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Resumen 

 

El estudio de investigación que se presenta teniendo como denominación 

Habilidades comunicativas y su influencia en la práctica pre profesional de un 

Instituto Pedagógico, San Clemente 2021; tiene como objetivo determinar la 

influencia de las habilidades comunicativas en la práctica pre profesional de 

estudiantes del nivel superior, por esa razón se determina el desarrollo de un 

enfoque cuantitativo cuyo diseño es no experimental- transversal, descriptivo 

correlacional.  

 

La población considerada ha sido de 65 estudiantes del nivel inicial, tomando 

como muestra total de estudiantes, aplicando el método probabilístico. Se recogió 

la información aplicando la técnica del Cuestionario y el instrumento la encuesta 

para la variable independiente habilidades comunicativas y Guía de observación 

para la variable dependiente práctica pre profesional, dichos instrumentos fueron 

validados por juicio de expertos para su aplicación.  

 

Para la realización de mi base de datos se utilizó el software SPSS, aplicando la 

estadística descriptiva e inferencial para la medición de las frecuencias de 

acuerdo a los niveles establecidos. 

 

Al realizar el análisis de datos recopilados, se pudo afirmar que existe relación 

significativa entre las habilidades comunicativas y las prácticas pre profesionales 

en las estudiantes del instituto pedagógico de San Clemente comprobando la 

hipótesis planteada. 

 

Palabra Clave: Habilidades comunicativas, práctica pre profesional, 

Instituto Pedagógico. 
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Abstract 

 

The research study that is presented with the denomination Communication skills 

and their influence on the pre-professional practice of a Pedagogical Institute, San 

Clemente 2021; Its objective is to determine the influence of communication skills 

in the pre-professional practice of higher-level students, for that reason the 

development of a quantitative approach is determined whose design is non-

experimental-transversal, descriptive-correlational. 

 

The population considered has been 65 students of the initial level, taking as a 

total sample of students, applying the probabilistic method. The information was 

collected by applying the Questionnaire technique and the survey instrument for 

the independent variable communication skills and Observation Guide for the 

dependent variable pre-professional practice, these instruments were validated by 

expert judgment for their application. 

 

For the realization of my database, the SPSS software was used, applying 

descriptive and inferential statistics to measure the frequencies according to the 

established levels. 

 

When performing the analysis of collected data, it was possible to affirm that there 

is a significant relationship between communication skills and pre-professional 

practices in the students of the San Clemente pedagogical institute, checking the 

hypothesis raised. 

 

Keywords: Communication skills, pre-professional practice, Pedagogical 

Institute.
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I. INTRODUCCIÓN  

 
La educación, sistema transformador a nivel mundial, en diferentes   procesos 

desarrollados de nuestra humanidad tiene gran relevancia a través de nuestros 

antepasados, teniendo como protagonista al docente, rol activo que desempeña 

en el proceso de la enseñanza, por la misma razón es de importancia formarse 

integralmente y continua de los estudiantes como futuros docentes, en su 

preparación como parte de la pedagogía se requiere que el estudiante desarrolle 

sus habilidades comunicativas en su desenvolvimiento pedagógico, para que de 

esta manera puedan expresarse libremente creando sus propias estrategias 

tanto en su formación como en práctica profesional. 

Ante  la  situación  crítica  actual  por el contexto que vivimos de pandemia 

en su extensión mundial del COVID-19, fueron afectados en sus variados 

sectores enfocado en la salud, en economía y sobre todo en educación, en 

efecto los estudios de educación superior fueron afectados al cumplir el 

distanciamiento obligatorio que adoptó la Organización Mundial de la Salud de 

advertir la expansión de la pandemia provocando cerrar todas las instituciones y 

suspendiendo así a uno de las columnas del desarrollo de la sociedad, afectando 

a todos los estudiantes de los diferentes naciones. 

En Latinoamérica los hermanos países de Argentina, Bolivia y México, 

fueron también afectados por el distanciamiento cerrando así institutos 

perjudicando a los estudiantes matriculados en distintas carreras por ello estaban 

obligados a desarrollar habilidades para afrontar los problemas que podían 

causar el hecho de cierre de instituciones educativas, planteando así el 

desarrollo de sesiones sincrónicas y asincrónicas por medio de la educación 

virtual como lo hacen los países desarrollados. 

Mientras que en nuestra localidad podemos encontrar diferentes 

situaciones problemáticas con respecto a la educación causa de la pandemia, en 

algunos casos docentes inexpertos en tecnología y educación virtual, la pésima 

cobertura de internet, la labilidad de componentes tecnológicos para poder 

ejecutar la educación  virtual, estudiantes y familias con precariedad económica, 

por lo expuesto se puede ver la falta de interacción comunicativa de los 

estudiantes de institutos pedagógicos en pleno proceso de formación profesional. 
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Olmedo (2011), propone que los desarrollos de habilidades para que la 

comunicación se efectiva son indispensables para cualquier ser humano 

principalmente para los formadores y docente, ya que se convierten en “modelos 

a imitar” de todos los procesos comunicativos con sus estudiantes. 

Las especialidades de Educación en su mayoría no están formando 

docentes para que se especialicen al desarrollo de habilidades comunicativas, 

éticas y cognitivas en sus educandos. Todo lo contrario, transmiten información y 

conocimientos complejos de manera actualizada, siendo un impedimento la 

transformación de la hoja de conciliación que se aplicará en los institutos. (De 

Zubiría, 2014) 

Vivimos al frente de la aparición, afirmación y esparcimiento de un 

diferente ejemplo de humanidad: la familia del discernimiento; quiere indicar, una 

sociedad viviendo, desarrollando creando y prodigando perenemente un bien 

sutil: el conocimiento; la sociedad en este tiempo viene experimentando cambios 

de gran magnitud muy acelerados, por consiguiente, la educación entorno a los 

procesos pedagógicos no están ajenas a estas influencias. (Velázquez, E. 2019).  

La práctica en la pedagogía es sin titubeo el eje principal de los procesos 

en torno a la educación, porque recae allí la función indispensable del formador, 

que es parte de su labor dentro de la enseñanza como bien lo sostiene.  Zuluaga 

(2009), el juicio de enseñanza – aprendizaje es la práctica que se ejecuta por 

medio del discurso, siendo evidenciado el conocimiento y el saber pedagógico en 

la enseñanza impartido por la o el docente cara a un equipo de educandos y en 

un pasaje real; en ello las experiencias pedagógicas se entrevén el conocimiento 

del docente formador; es en la acción donde se observa el buen desempeño del 

docente. 

Si bien es cierto, el docente maneja una serie de saberes siendo parte de 

su aptitud, lo esencial es cómo se transmite a los estudiantes dichos 

conocimientos, es por esa razón que el docente en formación de igual manera 

debe poner énfasis en aplicar la expresión de sentimientos, pensamientos a 

través de la comunicación, sobre todo en el proceso de las destrezas de 

expresión como son la capacidad de hablar, la escucha activa, leer críticamente, 

escribir en su qué hacer educativo, incluso se aplica el lenguaje verbal y  no 
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verbal, lo cual ayuda a la transmisión e interpretación del mensaje, ya que en los 

últimos tiempos se ha dejado de lado la importancia de la reflexión, lectura crítica. 

Los estudiantes que se forman como futuros docentes, tienen a disposición 

el flujo de información, la tecnología que le permite tener como medio a la 

información, es por ello que al no comprender lo que lee o no interpretar se 

presenta dificultades en la adquisición del conocimiento, lo que repercute en su 

práctica preprofesional, donde se complica la comunicación al interactuar con la 

comunidad educativa; incluso en su vida personal en ocasiones de decidir en 

situaciones adversas. 

Ante lo mencionado, entendiendo como habilidades comunicativas la 

escucha activa, la expresión oral, hábitos lectores, procesos escriturales; lo cual 

trasciende de las aulas ya que, al no saber escuchar, la recepción e 

interpretación de mensajes se distorsiona generando en ocasiones ambientes 

hostiles, de igual manera, la comunicación oral es indispensable para hacer 

llegar la información creando vínculos con los integrantes de su comunidad, el 

escaso hábito de la lectura minimiza la ampliación de los conocimientos, la poca 

costumbre escritural es impedimento en la elaboración de redacción de textos, 

compartir conocimientos. 

Partiendo desde esa incongruencia observada en las estudiantes de la 

institución superior Pedagógica, se desarrolla el presente estudio para 

comprobar cómo influye las habilidades comunicativas, inmersa en la práctica 

preprofesional. 

Como respuesta ante la problemática presentada se complementa la 

siguiente interrogante como problema general: ¿Cuál es la influencia de las 

habilidades comunicativas en la práctica preprofesional de los estudiantes de un 

instituto pedagógico, San Clemente 2021?, de esta manera a partir de esta 

interrogante se originan las consecuentes interrogantes específicas: a) ¿En qué 

medida la escucha activa influye en la práctica preprofesional de los estudiantes 

de un instituto pedagógico, San Clemente 2021? b) ¿En qué medida la expresión 

oral influye en la práctica preprofesional de los estudiantes de un instituto 

pedagógico, San Clemente 2021? c)  ¿En qué medida el hábito lector influye en 

la práctica preprofesional de los estudiantes de un instituto pedagógico, San 

Clemente 2021? d) ¿En qué medida la escritura influye en la práctica 
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preprofesional de los estudiantes de un instituto pedagógico, San Clemente, 

2021? 

El trabajo desarrollado contribuye teóricamente con el conocimiento y el 

manejo de  habilidades comunicativas en la práctica preprofesional,  desarrollo 

de las competencias cognitivas y de aprendizaje de estudiantes de instituciones  

superiores, el uso adecuado del lenguaje oral permite generar relaciones 

asertivas; para la transmisión de conocimientos la acción de leer correctamente, 

admitirá la ventaja de nuevos saberes, además de la comprensión de textos en 

diversos contextos tanto físicos como virtuales. 

En la justificación metodológica se evidencia en el desarrollo de la 

formación continua a través de la observación, análisis, contribución e interacción 

en la construcción de las prácticas de innovaciones pedagógicas, en las cuales se 

puede evidenciar la necesidad de mejorar dichas prácticas con empaques en los 

términos de toma de conocimiento, su aprendizaje significativo, en exploración 

de facultades de razón. 

La justificación práctica identifica sus falencias a través de las habilidades 

comunicativas poniendo en actividad la escucha activa, reconociendo el mensaje 

brindado, interpretando adecuadamente lo escuchado, la escritura que permite 

expresar a través de escritos, opiniones críticas entendiendo el entorno en el que 

se desenvuelve.  

Finalmente, la sociedad necesita profesionales íntegros que puedan 

transformar sus habilidades comunicativas entorno a posibles conflictos de 

comprensión en el dialogo activo enmarcados en el entorno laboral, comunidad y 

familia. 

De esta manera el estudio que se presenta se enfoca acorde al mundo 

actual y al avance tecnológico por medio del manejo y procesamiento de la 

información, que le permiten mejorar su práctica en las aulas, generando 

transformación en la educación, contribuyendo en mejorar la calidad en la 

educación, potenciando el pensamiento meta cognitivo, creativo y crítico de los 

estudiantes en formación como de quienes reciben sus enseñanzas en el 

desarrollo de su práctica preprofesional al mismo tiempo participar activa y 

críticamente en su medio social. 
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Desde este proceso se debe aprovechar todas las dimensiones 

encontradas en el lenguaje, para así incrementar los aprendizajes en las 

estudiantes, siendo considerados en los diversos momentos del proceso de 

aprendizaje. 

La delimitación espacial se desarrollará en una institución superior 

pedagógica de San Clemente 2021; relacionado a lo especial, se ejecutará en 

estudiantes del VIII ciclo del programa en educación inicial de una institución 

pedagógica de San Clemente 2021. 

Ante lo detallado el objetivo general es: Determinar la influencia de las 

habilidades comunicativas en la práctica preprofesional de los estudiantes de un 

instituto pedagógico, San Clemente 2021. Los objetivos específicos son: a) 

Determinar la influencia de la escucha activa en la práctica preprofesional de los 

estudiantes de un instituto pedagógico, San Clemente 2021 b) Determinar la 

influencia de la expresión oral en la práctica preprofesional de los estudiantes de 

un instituto pedagógico, San Clemente 2021 c) Determinar la influencia del hábito 

lector en la práctica preprofesional de los estudiantes de un instituto pedagógico, 

San Clemente 2021 d) Determinar la influencia de la escritura en la práctica 

preprofesional de los estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, 

San clemente 2021. 

En consecuencia, conforme al problema formulado y al objetivo planteado 

se formuló como hipótesis general lo siguiente: HG. La influencia de las 

habilidades comunicativas facilita la práctica preprofesional de los estudiantes de 

un instituto pedagógico, San Clemente 2021. Surgiendo como hipótesis 

especificas: HE1. La influencia de la escucha activa facilita la práctica 

preprofesional de los estudiantes de un instituto pedagógico, San clemente 2021. 

HE2. La influencia de la expresión oral facilita la práctica preprofesional de los 

estudiantes de un instituto pedagógico, San clemente 2021. H3 La influencia del 

hábito lector facilita la práctica preprofesional de los estudiantes de un instituto 

pedagógico, San Clemente 2021. HE4. La influencia de la escritura facilita la 

práctica preprofesional en los estudiantes de un instituto pedagógico, San 

clemente 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 
 
 

El desarrollo del trabajo investigativo ante la problemática presentada, está 

destinado a mejorar la práctica preprofesional en estudiantes de formación 

docente, desde el impulso de las habilidades comunicativas, ante el marco de 

emergencia sanitaria por la que atravesamos se han considerado para lo cual se 

tiene como sustento los siguientes antecedentes internacionales: 

 

Grimaldos (2020) en su investigación descriptiva “Competencia 

comunicativa en profesores venezolanos de Comunicación Social”, primo 

establecer los niveles de competencias ligadas a la comunicación en 29 docentes 

que tuvieron formación inicial en comunicación social, realizando cuestionarios. 

Concluye que, a percepción de los que realizaron la encuesta, la competencia 

comunicativa se presenta con las experiencias y formaciones. 

 

Barrio (2018), ejecuto en su investigación “Habilidades comunicativas 

docentes” un estudio basado en un diseño correlacional en donde participaron 

156 docentes y practicantes de diferentes especialidades. Concluyendo que las 

habilidades son empoderadas con la experiencia, valorando así su propia 

competencia en torno al proceso autónomo de aprendizaje y desarrollo de 

prácticas profesionales. 

 

(Pérez, 2017), en su trabajo de investigación “La competencia 

comunicativa del docente en el ámbito escolar”, utilizó el método histórico-lógico 

que permitió determinar los antecedentes, fundamentos históricos, lo cual lleva a 

concluir que la importancia de comunicarse competentemente en distintos niveles 

de los procesos para enseñar en la actuación profesional del formador lo que 

constituye un espacio para integrar a los diferentes contextos para la interacción 

social alcanzando la apropiación gradual de las competencias y formas de 

actuación comunicativa, lo cual permite realzar la dimensión sociocultural. 

 

Según Vargas (2016), en su propuesta de estudio “La comunicación 

pedagógica en el proceso de enseñanza y aprendizaje de la lengua española”, 
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plantea que existen debilidades en el desarrollo de habilidades que son 

indispensables de este componente de la Lengua natal, desde todas las áreas 

propuestas por el currículo. Del estudio realizado se concluye que la práctica de 

habilidades comunicativas, contribuyen a motivar a los estudiantes quienes son 

los actores de su propio aprendizaje, forman la capacidad de platear sus 

contrariedades, dan a conocer sus dudas, interrogantes sobre su interpretación 

con el contexto en el cual se desenvuelve, trabajar en equipo respetando la 

opinión de sus compañeros, lo que permite comunicar desde la adquisición de 

experiencias y vivencias propias; ofreciendo así una gran oportunidad para 

engrandecer la aptitud de la fase  enseñanza  y aprendizaje. 

 

Arreola, (2016). En el estudio realizado “Evaluación holística del modelo 

pedagógico, México”. indica: La educación superior en el mundo viene dirigido al 

procedimiento universal, que significa un proceso de reforma. La escasez de 

forjar modeladores descubridores, teniendo como referente al estudiante, el 

manejo de los nuevos métodos de indagación, fomentar la autogestión, integrar 

la formación inicial y el procesamiento de aprender en nuestras vidas, no existe 

elementos distintivos de un lugar determinado ya sea de un país, por lo tanto, 

tampoco de una universidad, lo que sí nos distingue y diferencia es la práctica de 

cada institución educativa, de cada docente y estudiante en formación en dichos 

procedimientos. 

 

Los antecedentes nacionales considerados tenemos: 

 

(Tapia, 2020), en su trabajo e investigación “Competencias comunicativas 

comportamentales: Propuesta de para estudiantes de pedagogía”, cuyo objetivo 

es presentar cuan fiable puede ser un instrumento permitiendo la descripción y 

análisis de las competencias comunicativas comportamentales. El trabajo de 

investigación reveló indicadores donde el investigador observa, registra 

describiendo situaciones integradas con el lenguaje no articulado y paraverbal 

del sujeto que participa desde una mirada etnográfica. Concluye en analizar las 

limitaciones en proyección de un instrumento exploratorio en esta dimensión 

como principal insumo y el reto a profesionales que aportan en la investigación. 



8 

 

 

(Apaza, 2020), en su trabajo investigativo “El desarrollo de la competencia 

comunicativa y la radio escolar digital en estudiantes de secundaria de Lima”, 

planteando un desarrollo con enfoque mixto, presentando un diseño cuasi 

experimental con instrumentos basados en cuestionarios (pretest – postest) y 

grupo focal. Se comprobó en los resultados que una radio escolar digital de uso 

pedagógico mejora la competencia comunicativa en estudiantes del grupo 

experimental, lo cual aporta significativamente al trabajo de investigación e n 

cuanto al desarrollo de las competencias comunicativas. 

 

(Somocurcio, 2020), en su tesis “Habilidades Comunicativas y el 

desempeño docente en la Facultad de Educación de La Universidad Federico 

Villarreal, Lima”, el objetivo fue la determinación de la relación existente entre las 

habilidades comunicativas y el desempeño docente de la facultad de educación, 

la investigación planteada fue de tipo transversal de nivel descriptivo 

correlacional con un diseño no experimental  llegando a la conclusión, que existe 

una relación significativa entre las habilidades y el desempeño docente de los 

estudiantes de la Universidad Federico Villareal. 

 

Ramos (2019), en su investigación del aprendizaje situado para el 

desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de una universidad 

privada de Lima Metropolitana”, observa que la docencia en el ambiente 

universitario se torna más exigente para recurrir a la atención que necesitan los 

estudiantes involucrados en el aprendizaje. La iniciativa por un lado allega al 

estudiante a plantearse preguntas acerca de sí mismo y sobre todo lo real del 

contexto actual donde permanece, así mismo, también es riguroso en 

posesionarse en la interacción que implican comunicarse de manera asertiva y 

empáticamente hacia los demás, esencialmente al instante de formular sus ideas 

propias. 

 

(Advíncula, 2019), presentó la tesis “Programa 4S-HELE para mejorar la 

comunicación de los estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico 

Público Pedro Monge Córdova de Jauja”, la que consistió en aplicar y validar el 
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Programa de mejorar la comunicación articulada y no verbal, el tipo de 

investigación aplicada es tecnológico-experimental con diseño cuasi 

experimental, su objetivo es determinar el efecto del programa 4S_HELE 

teniendo como resultados la mejora del nivel comunicativo de los estudiantes del 

IESPP Pedro Monge Córdova de Jauja. 

 

Salazar (2018) plantea en su investigación “Acompañamiento pedagógico 

para mejorar las habilidades comunicativas de estudiantes de San Ramón”, las 

evidencias de los docentes y el monitoreo del director en el aula fomentan dos 

importantes factores que están agregados para priorizar la problemática: la 

persistencia y constancia de enseñanzas arcaicas, donde los profesores no 

llegan a empoderarse estratégicamente de metodologías en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje en habilidades  comunicativas,  en  su  mayoría  

aplicamos  bien  las  estrategias cuando son monitoreados. Sin embargo, luego 

vuelve a la práctica expositiva constante, en concreto la introversión de los 

estudiantes en exposiciones activas en sesiones de aprendizaje dejando 

evidencias de actitudes cerradas de gran porcentaje de convivencia, responden 

con impulsividad renombrando apodos y llegando a la burla de aquellos que 

tienen dificultad en la expresión fluida, creando la dificultad de desarrollar 

habilidades comunicativas en casi la totalidad de los estudiantes. 

 

Guerrero (2017) en su tesis: Estrategias activas interdisciplinarias para 

fortalecer las habilidades comunicativas en los estudiantes del VII ciclo, El 

principal propósito fue la determinación de la influencia de aplicaciones en 

estrategias interdisciplinarias activas para fortificar sus habilidades comunicativas 

en los estudiantes del VII ciclo. La parte metodológica en su investigación lo 

trabajó con un enfoque cuantitativo explicativo causal con participación de 20 

estudiantes como población y su muestra fue censal, utilizando la técnica de la 

entrevista y la observación con procesos estadísticos evidenciando que los 

programas de estrategias bien planteadas y activas fortalecen elocuentemente 

las habilidades comunicativas en estudiantes de formación inicial. 
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Extrayendo como base teórica, ante la disyuntiva de la importancia de las 

habilidades comunicativas Casanova, menciona que “Es necesario que los 

docentes deben tener la habilidad y la capacidad para que los alumnos puedan 

aprender a desarrollar las destrezas en el proceso de aprendizaje de las 

habilidades comunicativas y la paciencia en la enseñanza” (Casanova, 2018. 

p.33).  

 

Es decir que quien trabaje formando personas debe manejar habilidades 

de comunicación para así consolidar la enseñanza brindada en atención de las 

necesidades del estudiante. En estos tiempos en los que evoluciona la 

comunicación y la información, se da a conocer una nueva habilidad que tiene 

relación con la comprensión inferencial de nuevos lenguajes y las nuevas 

estrategias de lectura y adquirir aprendizaje. 

 

Los estudiantes pueden interactuar con la realidad educativa de su 

programa por medio de intervenciones de procesos de formación educativa. 

Desarrollan su pensamiento creativo, reflexivo y autonomía para criticar y 

diseñar, implementar, ejecutar y evaluar actividades de aprendizaje, teniendo en 

cuenta siempre las bases científicas, pedagógicas y psicológicas el manejo de 

estrategias metodológicas y manipular materiales educativos para desarrollar 

competencias planificadas en el proceso de aprendizaje. 

 

Becerra, define las Competencias Comunicativas de la siguiente manera: 

“Se refieren a la capacidad de las personas para comunicarse de manera 

asertiva (verbal y no verbalmente), reconociéndose como interlocutores que 

producen, comprenden y argumentan significados de manera solidaria, 

atendiendo a las particularidades de cada situación comunicativa” (2019, p.17) 

 

Basándose en el manifiesto de Becerra, quien indica que las competencias 

comunicativas se fundamentan a través de significado ante una situación o 

contexto real, lo cual se manifiesta como una capacidad del ser humano en 

busca de una comunicación asertiva ya sea verbal y no verbal. 
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De acuerdo con Jiménez (2017), la definición de competencia 

comunicativa se da a conocer a mediados del siglo XX, teniendo énfasis en los 

estudios sobre la teoría gramatical de Chomsky, personaje que a través del 

tiempo presenta grandes avances en la descripción específica de los sistemas 

lingüísticos, de igual forma se plantean las interrogantes sobre el significado 

lingüísticos, a la vez al plantear las interrogantes del significado lingüístico y 

acerca de los proceso psicológicos involucrado en el proceso de comprensión y 

producción de mensajes, así mismo con aportes sobre la variedad social del 

lenguaje. 

 

Según lo manifestado por el autor para la comprensión del mensaje se 

requiere conocer el significado lingüístico y procesos psicológicos lo cual permite 

mayor conocimiento y gestión de información. La psicolingüística estudia el 

procesamiento del lenguaje en la rama de la psicología cognoscitiva en dos 

grandes tareas, la comprensión del lenguaje y la producción del lenguaje, son 

vistos como la relación opuesta 

 

Salvatierra, detalla como herramienta valiosa la educación y por ende el 

desarrollo de habilidades lingüísticas: 

En el proceso actual en la educación, tanto los niños como los jóvenes han 

logrado tener una mejor oportunidad y por ende, cuentan con valiosas 

herramientas, las mismas que sean competentes para la formación y 

desarrollo de una mejor habilidad lingüística, haciendo que los estudiantes 

tengan mejor dominio de la lengua, por tanto, las habilidades lingüísticas 

son una parte de cada una de las personas, en este caso es fundamental 

este tipo de habilidad para mejorar la comunicación en los diversos 

ámbitos en los que se logre desenvolver el ser humano. (2021, p.89) 

 

Ante lo manifestado por la autora, podemos deducir que no podría existir 

proceso de enseñanza sin el desarrollo de habilidades lingüísticas, lo que implica 

que el docente debe haber desarrollado estas habilidades para que sea vertida 

en cada uno de sus estudiantes. 

 



12 

 

El ser humano siendo un hombre social por naturaleza, como señalan los 

autores se requiere del lenguaje para comunicarse a través del tiempo ello se 

aprende desde el hogar que se refuerza en las aulas de clase ya que de esa 

manera se puede expresar dando a conocer lo que la persona desee, dichas 

experiencias adquiridas desde su concepción repercuten según el contexto o 

entorno en el que se desenvuelve, lo cual permite una convivencia en armonía, 

sobre todo aplicar su visión de las cosas a través de la adquisición de nuevos 

conocimientos. 

 
 

El mundo del conocimiento viene creciendo vertiginosamente en la cual se 

maneja gran información, incluso haciendo uso de la tecnología, pero 

lamentablemente la competencia comunicativa se viene trastocando saliendo de 

la realidad y sumergiéndose en estereotipos, interpretando erróneamente el 

mensaje o expresando con dificultad lo que la persona piensa, siente, es por ello 

que a pesar de que Hymes propone esta competencia hace muchas décadas 

atrás, en la actualidad se requiere desarrollar habilidades comunicativas para 

fomentar ambientes adecuados que acceda el incremento personal de la 

personas. 

 

El lenguaje situado en un contexto social es fundamental para la 

comprensión estable y fluida, por medio de ello llega a la comunicación de forma 

natural advierte Miretti, en su trabajo de investigación, manifiesta lo siguiente 

El lenguaje entendido como la capacidad humana para comunicarse a 

través de un sistema lingüístico encuentra en su forma oral la manera 

natural de manifestación. No obstante, pese a que es el medio de 

comunicación natural del ser humano, necesita un entorno verbal para que 

se pueda desarrollar. Asimismo, partiendo de la idea de que la 

comunicación supone hacer partícipe a los interlocutores de algo, es decir, 

compartir algo con alguien, la comunicación oral se convierte en eje de las 

interacciones entre las personas. Es por esto que ha sido imprescindible 

para la supervivencia y el desarrollo humano (2016, p.25).   
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Según lo señalado por el autor, la comunicación es trascendental en 

nuestras vidas por ende se debe desarrollar las capacidades y competencias 

necesarias para el manejo adecuado del lenguaje y el desarrollo de la 

comunicación en diferentes perspectivas. 

 

En la redacción de su libro Lectura, expresión oral y escrita Steva, manifiesta: 

La expresión oral es el conjunto de técnicas que determinan las pautas 

generales que deben seguirse para comunicarse con efectividad, es decir, 

es la forma de expresar sin barreras lo que se piensa. La expresión oral 

sirve como instrumento para comunicar sobre procesos u objetos externos 

a él. Se debe tener en cuenta que la expresión oral en determinadas 

circunstancias es más amplia que el habla, ya que requiere de elementos 

paralingüísticos para completar su significado final. (2016, p.27). 

 

Es significativo que el signo lingüístico afecte a cada ser humano de forma 

distinta, lo que se ve reflejado en las acciones comunicativas que tienen su 

origen en la exploración fisiológica del cerebro, para Berlekey (2017) 

 

Cuando la persona alcanza establecer el pensamiento, al realizar un texto 

estructurado con sentido e intencionalmente comunicativa, es la seguridad de 

que éste se halla en camino de una apropiación del lenguaje, no solo de manera 

escrita también para lograr la expresión oral de manera que enfoquen una 

comunicación eficaz, verificándose así los procesos de escucha y activando la 

lectura comprensiva, entre diferentes individuos. Nace la necesidad de del 

desarrollo de estrategias para adquirirla y desarrollar la lengua escrita implicando 

desarrollar la lengua en su totalidad. (Pedraza, 2020). 

 

La escucha activa es una técnica y estrategia específica de la 

comunicación humana es un término genérico para definir una serie de 

comportamientos y actitudes que preparan al receptor a escuchar, concentrarse 

en la persona que habla ya proporcionar respuestas (feeback), (Robertson, 

2017), 
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La escritura da la posibilidad de desarrollar toda una serie de estrategias 

cognitivas encaminadas a construir sentido y dejar constancia de él, con fines 

comunicativos (Gaskins,1999). De esta manera cumple con una función de 

estructura del desarrollo del pensamiento de la persona, así como la del acto 

comunicativo más permanente, que la expresión oral. 

Según Muñoz (2015), la lectura oral genera una serie de beneficios tanto 

cognitivos, lingüístico, psico-afectivos y socioculturales. Así mismo, desarrolla el 

lenguaje para el conocimiento de la lectoescritura, promover el diálogo y 

discusión de la lectura y promueve el gusto e interés por los textos. Leer es un 

proceso mental, quien le puede concentrarse en lo que la lectura indica, pues 

ayuda a indagar, cuestionar, manteniendo la actitud crítica ante lo mismo. Por 

esa razón se debe transcender al desarrollar la comprensión de la lectura, 

obteniendo gozo al expresar lo entendido, comprendido, captando su pensar y 

mensajes que la lectura quiere comunicar, de allí la importancia de la habilidad 

de leer, por lo cual alcanza la paridad con la comunicación oral. 

 

La escritura da la posibilidad de desarrollar toda una serie de estrategias 

cognitivas encaminadas a construir sentido y dejar constancia de él, con fines 

comunicativos (Gaskins,1999). De esta manera cumple con una función de 

estructura del desarrollo del pensamiento de la persona, así como la del acto 

comunicativo más permanente, que la expresión oral. 

 

Cuando las personas logran organizar su pensar, al buscar la estructura 

de un texto con intención y sentido de comunicación, evidencia de que podemos 

encontrar un camino para apropiarse dl lenguaje, es la evidencia de que éste se 

encuentra en camino de apropiarse del lenguaje, no sólo del escrito, sino que 

para que llegue a poder expresar sus ideas de manera comunicativamente 

eficaz, se verificaron en él, previamente procesos de escucha activan la lectura 

comprensiva, entre otros. De ahí la necesidad de desarrollar estrategias para la 

adquisición y desarrollo de la lengua escrita que implique el desarrollo de la 

lengua en su conjunto. (Pedraza, 2020) 
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Tanto la lectura al igual que la escritura nos permite la comprensión de 

nuestra realidad y la expresión de nuestra sociedad, a través de su cultura lo que 

se representa en producción de textos y la lectura de ello para adquirir y procesar 

información que sea de relevancia para la persona. 

 

Al hablar de la formación docente, de inmediato viene a la mente práctica 

pedagógica momento en el que se consolidan los procesos educativos a través de 

la enseñanza impartida por la docente, constituyéndose en un eje fundamental, 

como indica Zuluaga (2009), considerando que la Pedagogía no es sólo un guion 

que se  enfoca en la enseñanza,  sino también una  práctica cuyo campo de 

aplicación es el discurso,   con ello podemos afirmar que las pautas teóricas 

recibidas en la formación del docente al igual que pautas pedagógicas se verifica 

y fortalece al desarrollar la enseñanza-aprendizaje con estudiantes en un contexto 

real, de esta manera a través de la práctica pedagógica se evidencia el 

desenvolvimiento del estudiante en formación percibiendo la acción docente en el 

trato al estudiante, planificación y organización de las actividades a realizar  las 

estrategias utilizadas a través de la expresión oral y escrita, al igual que la atención 

pertinente a cada estudiante. 

 

La ejecución de la práctica pedagógica se considera también como “el 

conjunto de actividades que permiten la planificación, desarrollo y evaluación de 

procesos intencionados de enseñanza en el aula” (Marcelo, p.46, 2001) 

 

El ejercicio pedagógico se transforma en ambientes en los cuales se da la 

integración social e interacción interpersonal, donde el estudiante en formación 

docente demuestre no sólo conocimientos de forma teórica  sino también las 

habilidades de comunicar y hacer llegar la nueva información a los estudiantes 

mediante la interacción activa donde el estudiante sea el protagonista, aplicando 

la escucha activa demostrando empatía, utilizando un lenguaje claro, preciso y 

motivador para los estudiantes, de esta manera se establece una buena 

comunicación ente docente e formación y estudiante. 

 

Zambrano, (2000). define que las prácticas para ser docente deberían estar 

orientada de una condición apropiada, oportuno y selecto, al proceso en 

formación, también potenciar el progreso humano, permitir la socialización entre 
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pares y equipos, debe de impulsar y sembrar el respeto, la igualdad, debe de 

atizar una zona placentera donde el aprendiz debe sentirse acogido y no que se 

aleje o sean indiferentes. 

 

La práctica preprofesional en las instituciones superiores se ha convertido 

en el pilar en los estudiantes de formación docente lo que les permite reflexionar 

sobre la práctica docente, donde se motiva al análisis en todo momento de su 

desempeño y trascendencia para con la sociedad. Como formación docente inicial 

se requiere un constante análisis de la realidad con la intención de comprender, 

valorar y transformar su entorno desde una dinámica activa, flexible, reflexiva, lo 

cual responde a una perspectiva holística, donde se integra los social, humanístico 

y trascendental. 

 

La práctica preprofesional, concebida como servicio a la sociedad gestiona 

un estilo de relaciones en las que se fomenta el diálogo, la empatía, aceptación, 

valoración, vínculos afectivos, igualdad, justicia, lo que implica también un gran 

compromiso ante los sectores sociales que tienen menor oportunidad y mínimas 

condiciones de desarrollo. Dichas prácticas se desarrollan por etapas, 

consignadas en Práctica Temprana, intermedia e intensiva, lo que permite la 

articulación y contextualización de los procesos de aprendizaje. 

 

Es necesario recobrar, identificarnos y valorar la práctica del estudiante, 

asesores, egresados, directivos y padres de familia mediante un procedimiento 

ad hoc a la orientación pedagógica. La autora señala la importancia del fomento 

de ideas innovadoras que atiendan la necesidad del estudiante y su contexto 

incorporando en la medida que esté al alcance las tecnologías de información, si 

bien es cierto los parámetros establecidos en educación sigue una dirección, sin 

embargo, cada experiencia vivida en el aula es distinta a otra, ya que trabajamos 

con personas y presentan su propia personalidad, ritmos de aprendizaje, 

comportamientos distintos. Por lo que el estudiante en formación debe estar 

preparado para dar solución a situaciones inesperadas que se puedan dar fuera 

de la planificación realizada. 
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Según lo señalado, podemos observar como la ausencia de las habilidades 

comunicativas minimizan la eficacia de la práctica preprofesional, repercutiendo 

en el comportamiento de los estudiantes, mostrando actitudes de introversión, es 

por esa razón que es fundamental que el formador desarrolle en sus estudiantes 

las habilidades comunicativas que permitan construir un ambiente adecuado en la 

convivencia dentro del aula como social con su entorno. 

 

La práctica preprofesional suele aproximar al estudiante a escenarios 

verdaderamente real para la organización y la reorganización de marcos 

referenciales, para obtener diagnósticos de las debilidades y fortalezas de sí 

mismo en relación con las propias competencias personales. 

 

La función del docente es clave para facilitar los contenidos, incluso 

orientar y acompañar a ampliar a visión de los estudiantes, atendiendo sus 

consultas y dudas, brindando la confianza para aplicar estrategias que 

contribuyan a la práctica de las habilidades comunicativas, lo que fomenta 

oportunidades en la adquisición del aprendizaje. 
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III. METODOLOGÍA 

 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

 

El estudio es direccionado a un enfoque cuantitativo, puesto que se 

pretende la recopilación el análisis y la interpretación cuántica, por lo que 

se pretendió recopilar, analizar también interpretar los datos en general 

obtenidos tras la aplicación de los instrumentos, logrando el 

planteamiento de las hipótesis de la investigación como lo especifica 

Arbaiza (2019), en las investigaciones cuantitativas se inicia identificando 

y analizando un problema, el cual se fundamente por medio de la revisión 

de conocimientos teóricos, con el fin de recopilar datos indispensables 

para contrastar la hipótesis planteadas con patrones sobre el 

comportamiento de las variables en la investigación. 

 

Sánchez y Reyes (2006), la investigación básica busca el progreso 

científico, acrecentar los conocimientos teóricos, persigue la 

generalización de sus resultados con la perspectiva de desarrollar una 

teoría o modelo teórico científico. Mantiene como propósito recoger 

información de la realidad para enriquecer el conocimiento científico, 

orientado al investigador, al descubrimiento de principios y leyes. 

 

Diseño no experimental-transversal, Mousalli-Kayat (2015), se establece 

causa y efecto de las variables, es utilizado en los diseños no 

experimentales de la investigación, las variables no sufren modificaciones, 

es decir no se presenta variación con intención en alguna de sus variables 

para la medición de su efecto sobre la otra. Se basa primordialmente en la 

investigación de fenómenos tal y como se da en su contexto natural, no 

hay condiciones, estímulos, menos experimentos y tratamiento se debe 

exponer al objeto de estudio, no hay manipulación de ninguna de sus 

variables 
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Hernández (2014), la relación asociada existente que hay entre dos o más 

variables en un marco específico, recolectan datos en un tiempo único, 

tiene como propósito describir variables y analizar su incidencia e 

interrelación en un momento dado.  

 

Es Correlacional causal, Sampieri (2010), el objetivo es realizar la 

descripción de la relación entre dos o más variables en un tiempo 

específico, son descripciones no exactamente de las variables sino de sus 

relaciones. Las causas y efectos ya ocurrieron en la realidad, en este caso 

el investigador las observa y reporta. Gráficamente se expresa de esta 

manera: 

 

 

 

 

 

 

 

3.2. Variables y Operacionalización 

 

Variable Independiente:  

Definición Conceptual: La variable habilidades comunicativas es un 

conjunto de procesos enmarcados por la lingüística desarrollándose en 

nuestras vidas con el propósito de interactuar con eficacia y habilidad en 

todos los rubros del proceso de comunicación. Así mismo, el autor precisa 

que al hablar, escuchar, leer y escribir son las habilidades de 

comunicarnos por medio del lenguaje y desde el inicio de ellas nos 

desenrollamos cultural y socialmente (Barriga, 2015). 

 

Definición Operacional: Las habilidades comunicativas se consideran 

como agregado de conocimientos lingüísticos que se adquieren y se 

desenvuelven en la vida diaria, con la intención de anunciar con 

eficiencia, eficacia y destreza, en la comunicación y en la sociedad. 

M 

O1 

O2 

r 

M: Estudiantes del nivel inicial VIII ciclo 

o1: Habilidades comunicativas 

o2: Motivación académica 

r: Relación de las variables de investigación 
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Teniendo como habilidades comunicativas, el hablar, escuchar, leer y 

escribir, en conjunto nos permite desenvolvernos en comunidad desde 

nuestras tradiciones y cultura, transformando a la persona en un ser 

competente comunicativamente. 

 

Indicadores: La variable habilidades comunicativas se medirá con los 

siguientes indicadores: Comprensión de textos orales y escritos, 

identificación diferenciada de intervenciones orales, expresión oral con 

claridad, utilización del lenguaje llano, demostración de fluidez verbal, 

descifran códigos lingüísticos, construcción de significados, lectura 

autónoma, textualización y redacción. 

 

Escala de Medición: Se considera la escala de Lickert ordinales. 

 

Variable Dependiente: 

Definición conceptual: La variable Práctica pre profesional son las que van 

a desarrollarse en la formación inicial docente considerada como la sub 

unidad de organización pedagógica con peculiaridades idiosincráticas, a 

comparación de otras áreas del diseño curricular, la característica 

fundamental está ligada a la intención de la promoción de aprendizaje 

vinculados con habilidades instrumentales, sociales y emocionales para 

desempeñar roles profesionales particulares, favorable a la internalización 

de los marcos referenciales para el accionar. (Andreozzi, 1998). 

 

Definición Operacional:  La práctica pre profesional se transforma en el 

eje primordial, fundamental en la formación docente del estudiante, 

siguiendo parámetros establecidos que permiten establecer estrategias 

adecuadas en el aula para el logro de los aprendizajes a quienes se tiene 

a cargo, como también permite evaluar el desenvolvimiento del estudiante 

en su práctica pre profesional. 

 

Indicadores: La variable practica preprofesional se medirá con los 

siguientes indicadores: Comunicación permanente, Planificación de 
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actividades pedagógicas, acompañamiento continuo, monitoreo del 

proceso de aprendizaje, retroalimentación oportuna y conexiones 

digitales. 

 

3.3.  Población. 

La población estará establecida por estudiantes del VIII semestre del 

programa académico de educación inicial de la Instituto Pedagógico de 

San Clemente, compuesta por mujeres con un total de 65 estudiantes 

distribuidas como indica la tabla  

Tabla1 

Población de estudiantes de educación inicial VIII ciclo de un Instituto 

Pedagógico de San Clemente 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Nómina de matrícula 

 

 Al considerar la población ya detallada el total de estudiantes del nivel 

inicial VIII, para determinar ello se ha utilizado el muestreo no 

probabilístico intencionado de selección directa.  

Criterio de exclusión. La condición de los estudiantes que no cuentan con 

acceso a la virtualidad por encontrarse en lugares sin cobertura y 

estudiantes que no han deseado participar, por lo tanto, se origina su 

exclusión de la siguiente investigación. 

Nota. La cantidad de estudiantes que no respondieron la encuesta fue de 

7 estudiantes. 

SECCIÓN CANTIDAD 

Educación Inicial VIII ciclo- A 20 

Educación Inicial VIII ciclo- B 23 

Educación Inicial VIII ciclo- C 22 

TOTAL 65 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

Curcio, (2020) las técnicas nos van a direccionar a la vía a través del cual 

se puede establecer las relaciones o mediaciones instrumentales entre la 

persona que investiga y el evaluado, para la recolección de datos y el 

logro de los objetivos. 

 

Para la variable habilidades comunicativas se aplicó el cuestionario, como 

instrumento la escala de autopercepción personal. 

 

Se utilizó como técnica la observación para la variable Práctica pre 

profesional. Como instrumento la guía de observación, la cual consta de 

10 ítems dirigidas a recoger información sobre las habilidades 

comunicativas en su práctica pre profesional de las estudiantes. 

Tabla 2  

Técnicas e instrumentos 

 

 

 

Los datos recogidos a través de los instrumentos tanto de la escala de 

autopercepción personal de las habilidades comunicativas y la guía de 

observación de la práctica pre profesional aplicado a las estudiantes de 

educación inicial VIII ciclo del I.E.S.P.P. de San clemente, su aplicación 

fue individual. 

Para calificar las habilidades comunicativas se utilizó calificaciones para 

cada uno de los ítems, considerando la frecuencia Nunca, casi nunca, A 

veces, casi siempre y siempre. 

VARIABLES TÉCNICA INSTRUMENTO 

Habilidades 

comunicativas 
Cuestionario 

Escala de 

Autopercepción Personal 
 

Práctica preprofesional Observación Guía de observación 
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De igual manera para medir la práctica preprofesional se consideró 10 

ítems en la guía de observación con calificativos y frecuencia de Nunca 

(0), A veces (1), Siempre (2). 

Validez y confiabilidad:  

La validez de los instrumentos aplicados se realizó mediante el juicio de 

expertos, persona que revisaron minuciosamente los instrumentos para 

validarlos. La confiabilidad fue el constructor de la investigación social que 

se relacionó al grado de exactitud y precisión de la medida, se relacionó 

con la estabilidad del instrumento (March, 2015). La fiabilidad está 

centrada en los instrumentos de medición utilizando la prueba estadística 

alfa de Cron Bach a través del software SPSS.   

   Tabla 3 

    Resultado de la confiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,960 20 

 

3.5.  Procedimientos 

Se procede a solicitar permiso a la dirección de la I.E.S.P. de San 

Clemente 

Se da a conocer a los docentes y estudiantes el estudio que se realizará, 

ya que nos encontramos en situación de emergencia, es por esa razón 

que la práctica pre profesional que se desarrolla normalmente en las 

instituciones educativas del nivel inicial, actualmente se desarrolla de 

manera remota consignando el programa Aprendo en Casa, como guía 

donde se presenta la programación mensual, de acuerdo a la realidad de 

los estudiantes se planifica el desarrollo de sesión a través del WhatsApp 
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y la aplicación zoom, medios por los cuales se desarrolla las actividades 

de aprendizaje. 

Se identifica la población según las nóminas de la institución la muestra 

con características similares, de esta manera se estableció su 

confiabilidad mediante el coeficiente alfa de cron Bach. Los datos 

recogidos se obtuvieron a través de la tabulación del pilotaje aplicado a 65 

estudiantes. 

Se aplica el cuestionario de habilidades comunicativas, la guía de 

observación para la variable práctica pre profesional, se organizan los 

datos recogidos, para proceder a su análisis. 

3.6.   Método de Análisis de datos 

Los métodos para analizar datos corresponden a dos criterios o 

componentes, el primero a los cálculos estadísticos a nivel descriptivo de 

cada variable con la intención de conocer el comportamiento de estas de 

manera individual. El segundo referido a la comprobación de hipótesis. 

Se elaboran las tablas de frecuencia, figuras estadísticas que permiten 

interpretar la medición de las variables. De igual manera se ha empleado 

el procedimiento de análisis inferencial, por lo cual se pudo comprobar las 

hipótesis del presente estudio, aplicando la prueba de correlación Rho 

Spearman, ya que las variables son cuantitativas con escalas ordinales. 

La discusión se desarrolló realizando el cotejo de los resultados de los 

precedentes y el marco teórico. Las conclusiones se establecieron 

conservando los propósitos planteados y el resultado de la investigación. 

3.7. Aspectos éticos 

La investigación realizada que desarrolla el autor, acerca de Las 

habilidades comunicativas y su influencia en la práctica pre profesional, se 

tomó en cuenta el código de ética de psicólogos que en el artículo 25 

manifiesta que todo proceso de investigación debe cautelar la primacía 

del beneficio de los riesgos para los participantes y tener en consideración 



25 

 

que, la salud psicológica de una persona prevalece sobre los intereses de 

la ciencia y sociedad; así mismo la aparte ética plasmado en: 

La tesis es de la autoría del investigador. 

Se respeta la estructura brindada por la universidad, se utilizó la norma 

APA para hacer referencias ante el fundamento teórico. 

Se presentó la solicitud de permiso a la dirección del Instituto de 

Educación Superior Pedagógico, para la aplicación correspondiente. 

De igual manera se presenta el conocimiento informado a las estudiantes, 

quienes participarán de la investigación. 

La tesis de investigación no tuvo ningún índice de plagio, entendiendo que 

no se presentó antes por algún investigador para optar el grado 

académico de Maestro. 

Los datos que se presentaron fueron reales sin ninguna manera de 

manipular con la que afecte los resultados reales de lo investigado. 
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IV. RESULTADOS 

 

OBJETIVO GENERAL.  

Determinar la influencia de las habilidades comunicativas en la práctica 

preprofesional de los estudiantes de un instituto de educación superior 

pedagógico de San Clemente 2021 y adjuntando a ello cuatro objetivos 

específicos. 

Tabla 4 

Prueba de la normalidad de variables 

º 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístic

o gl Sig. 

HABILIDADES_COMUN 

ICATIVAS 

,086 58 ,200* 

Práctica Preprofesional ,242 58 ,000 
 

Nota. Se evidencia la prueba de la normalidad de ambas variables. Fuente: Elaboración 

propia. 

 

Se determina kolmogorov por el tamaño de muestra es mayor a 50 datos, el sig 

en la variable independiente es 0.200 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 

por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una 

distribución normal. 
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Tabla 5 

Correlación entre variables habilidades comunicativas y practica preprofesional. 

 

Nota. Resultados de correlación de las variables.  Fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 5. Se observó que las variables tienen una correlación positiva fuerte 

(r= 0.691) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HABILIDADE

S_COMUN 

ICATIVAS 

Práctica 

Preprofesio

nales 

Rho de 

Spearman 

HABILIDADES_CO

MUN ICATIVAS 

Coeficiente de correlación 1,000 ,691** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 58 58 

Práctica 

Preprofesional 

Coeficiente de correlación ,691** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 58 58 
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Tabla 6. 

Contingencia entre habilidades comunicativas y práctica preprofesional 

 

 

Práctica Preprofesional 

(Agrupada) 

Total Malo Regular Bueno 

HABILIDAD

ES_COMU

N 

ICATIVAS 

(Agrupada) 

Inadecuad

o 

Recuento 18 3 0 21 

% del total 31,0% 5,2% 0,0% 36,2% 

Adecuado Recuento 9 9 0 18 

% del total 15,5% 15,5% 0,0% 31,0% 

Muy 

adecuado 

Recuento 2 7 10 19 

% del total 3,4% 12,1% 17,2% 32,8% 

Total Recuento 29 19 10 58 

% del total 50,0% 32,8% 17,2% 100,0% 

 

Nota. Resultados descriptivos de los niveles de las variables habilidades comunicativas y 

práctica preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 1 

Nivel de percepción de habilidades comunicativas y práctica preprofesional. 

 
 

Nota. La percepción de las variables independiente habilidades comunicativas y variable 

dependiente práctica preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: En la tabla 6 y considerando la figura 1, que el 31,0% de los 

estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

inadecuado las habilidades comunicativas y mala las prácticas preprofesionales; 

que el 15,5% de los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, 

valoran un nivel adecuado las habilidades comunicativas y regular la práctica 

preprofesional; que el 17,2% de los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San 

Clemente, valoran un nivel muy adecuado las habilidades comunicativas y buena 

la práctica preprofesional. 
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OBJETIVO ESPECÍFICO: 

Uno. Determinar la influencia de la escucha activa en la práctica preprofesional de 

las estudiantes del instituto pedagógico, San clemente 2021. 

 

Tabla 7 

Prueba de la normalidad de la dimensión escuchar y la variable dependiente 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

ESCUCHAR ,118 58 ,044 

Práctica Preprofesional ,242 58 ,000 

 
Nota. Se evidencia la prueba de la normalidad de la dimensión escucha y la variable 

dependiente. Fuente: Elaboración propia. 

 

Se determina kolmogorov por el tamaño de muestra es mayor a 50 datos, el sig 

en la dimensión escucha es 0,044 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 por 

lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una distribución 

normal. 
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Tabla 8 

Correlación entre dimensión escuchar y práctica preprofesional. 

 

 ESCUCHAR 

Práctica 

Preprofesio

nal 

Rho de 

Spearman 

ESCUCHAR Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,714** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 58 58 

Práctica 

Preprofesional 

Coeficiente de 

correlación 

,714** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 58 58 

 

 
Nota. Resultados de correlación de la dimensión escuchar y práctica preprofesional.  

Fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 8. Se observó que la dimensión escuchar y la variable práctica 

preprofesional tienen una correlación positiva fuerte (r= 0.714) 
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Tabla 9. 

Contingencia entre escuchar y práctica preprofesional 

 

 

Práctica Preprofesional 

(Agrupada) 

Total Malo Regular Bueno 

ESCUCHAR 

(Agrupada) 

Inadecuado Recuento 18 4 0 22 

% del total 31,0% 6,9% 0,0% 37,9% 

Adecuado Recuento 10 8 0 18 

% del total 17,2% 13,8% 0,0% 31,0% 

Muy 

adecuado 

Recuento 1 7 10 18 

% del total 1,7% 12,1% 17,2% 31,0% 

Total Recuento 29 19 10 58 

% del total 50,0% 32,8% 17,2% 100,0

% 

 
Nota. Resultados descriptivos de los niveles de la dimensión escuchar y variable 

dependiente práctica preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

 

. 
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Figura 2 

Nivel de percepción de escuchar y práctica preprofesional. 

 

 
 
Nota. La percepción de la dimensión escuchar y variable dependiente práctica 

preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: En la tabla 9 y considerando la figura 2, que el 31,0% de los 

estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

inadecuado la dimensión escuchar y mala la práctica preprofesional; que el 13,8% 

de los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

adecuado la dimensión escuchar y regular la práctica preprofesional; que el 

17,2% de los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un 

nivel muy adecuado la dimensión escuchar y buena la práctica preprofesional. 
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Dos. Determinar la influencia de la expresión oral en la práctica preprofesional de 

las estudiantes del instituto pedagógico, San clemente 2021. 

 

Tabla 10 

Prueba de la normalidad de la dimensión hablar y la variable dependiente 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

HABLAR ,096 58 ,200* 

Práctica Preprofesional ,242 58 ,000 

 

 
Nota. Se evidencia la prueba de la normalidad de la dimensión hablar y la variable 

dependiente. Fuente: Elaboración propia. 

 

Se determina kolmogorov por el tamaño de muestra es mayor a 50 datos, el sig 

en la dimensión hablar es 0,200 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 por lo 

tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una distribución 

normal. 
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Tabla 11 

Correlación entre dimensión hablar y práctica preprofesional. 

 

 HABLAR 

Práctica 

Preprofesional 

Rho de 

Spearman 

HABLAR Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,689** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 58 58 

Práctica 

Preprofesional 

Coeficiente de 

correlación 

,689** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 58 58 

 
Nota. Resultados de correlación de la dimensión hablar y práctica preprofesional.  

Fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 11. Se observó que la dimensión hablar y la variable práctica 

preprofesional tienen una correlación positiva fuerte (r= 0.689). 
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Tabla 12 

Contingencia entre hablar y práctica preprofesional. 

 

 

Práctica Preprofesional 

(Agrupada) 

Total Malo Regular Bueno 

HABLAR 

(Agrupada) 

Inadecuado Recuento 21 7 0 28 

% del total 36,2% 12,1% 0,0% 48,3% 

Adecuado Recuento 7 4 0 11 

% del total 12,1% 6,9% 0,0% 19,0% 

Muy 

adecuado 

Recuento 1 8 10 19 

% del total 1,7% 13,8% 17,2% 32,8% 

Total Recuento 29 19 10 58 

% del total 50,0% 32,8% 17,2% 100,0

% 

 

 
Nota. Resultados descriptivos de los niveles de la dimensión hablar y variable 

dependiente práctica preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 3 

Nivel de percepción de hablar y práctica preprofesional. 

 

 
Nota. La percepción de la dimensión hablar y variable dependiente práctica 

preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: En la tabla 12 y considerando la figura 3, que el 36,2% de los 

estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

inadecuado la dimensión hablar y mala la práctica preprofesional; que el 6,9% de 

los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

adecuado la dimensión hablar y regular la práctica preprofesional; que el 17,2% 

de los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

muy adecuado la dimensión hablar y buena la práctica preprofesional. 
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Tres. Determinar la influencia del hábito lector en la práctica preprofesional de las 

estudiantes del instituto pedagógico, San clemente 2021. 

 

Tabla 13 

Prueba de la normalidad de la dimensión leer y la variable dependiente. 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

LEER ,109 58 ,084 

Práctica Preprofesional ,242 58 ,000 

 
Nota. Se evidencia la prueba de la normalidad de la dimensión leer y la variable 

dependiente. Fuente: Elaboración propia. 

 

Se determina kolmogorov por el tamaño de muestra es mayor a 50 datos, el sig 

en la dimensión leer es 0,084 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 por lo 

tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una distribución 

normal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



39 

 

Tabla 14 

Correlación entre dimensión leer y práctica preprofesional. 

 

 LEER 

Práctica 

Preprofesional 

Rho de 

Spearman 

LEER Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,601** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 58 58 

Práctica 

Preprofesional 

Coeficiente de 

correlación 

,601** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 58 58 

 
Nota. Resultados de correlación de la dimensión leer y práctica preprofesional.  Fuente: 

Elaboración propia. 

 

En la tabla 14. Se observó que la dimensión leer y la variable práctica 

preprofesional tienen una correlación positiva fuerte (r= 0.601). 
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Tabla 15 

Contingencia entre leer y práctica preprofesional. 

 

 

 Práctica Preprofesional 

(Agrupada) 

Total Malo Regular Bueno 

LEER 

(Agrupada) 

Inadecuado Recuento 19 9 0 28 

% del total 32,8% 15,5% 0,0% 48,3% 

Adecuado Recuento 7 5 0 12 

% del total 12,1% 8,6% 0,0% 20,7% 

Muy 

adecuado 

Recuento 3 5 10 18 

% del total 5,2% 8,6% 17,2% 31,0% 

Total Recuento 29 19 10 58 

% del total 50,0% 32,8% 17,2% 100,0

% 

 
Nota. Resultados descriptivos de los niveles de la dimensión leer y variable dependiente 

práctica preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 4 

Nivel de percepción de leer y práctica preprofesional. 

 
Nota. La percepción de la dimensión leer y variable dependiente práctica preprofesional.  

Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: En la tabla 15 y considerando la figura 4, que el 32,8% de los 

estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

inadecuado la dimensión leer y mala la práctica preprofesional; que el 8,6%de los 

estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel adecuado 

la dimensión leer y regular la práctica preprofesional; que el 17,2% de los 

estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel muy 

adecuado la dimensión leer y buena la práctica preprofesional. 
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Cuatro. Determinar la influencia de la escritura en la práctica preprofesional en las 

estudiantes del instituto pedagógico, San clemente 2021. 

 

Tabla 16 

Prueba de la normalidad de la dimensión escribir y la variable dependiente. 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

ESCRIBIR ,116 58 ,052 

Práctica Preprofesional ,242 58 ,000 

 

 
Nota. Se evidencia la prueba de la normalidad de la dimensión leer y la variable 

dependiente. Fuente: Elaboración propia. 

 

Se determina kolmogorov por el tamaño de muestra es mayor a 50 datos, el sig 

en la dimensión escribir es 0,052 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 por 

lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una distribución 

normal. 
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Tabla 17 

Correlación entre dimensión escribir y práctica preprofesional. 

 

 ESCRIBIR 

Práctica 

Preprofesional 

Rho de 

Spearman 

ESCRIBIR Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,627** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 58 58 

Práctica 

Preprofesional 

Coeficiente de 

correlación 

,627** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 58 58 

 
Nota. Resultados de correlación de la dimensión escribir y práctica preprofesional.  

Fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 17. Se observó que la dimensión escribir y la variable práctica 

preprofesional tienen una correlación positiva fuerte (r= 0.627). 
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Tabla 18 

Contingencia entre leer y práctica preprofesional. 

 

 

Práctica Preprofesional 

(Agrupada) 

Total Malo Regular Bueno 

ESCRIBIR 

(Agrupada) 

Inadecuado Recuento 16 6 0 22 

% del total 27,6% 10,3% 0,0% 37,9% 

Adecuado Recuento 12 7 1 20 

% del total 20,7% 12,1% 1,7% 34,5% 

Muy 

adecuado 

Recuento 1 6 9 16 

% del total 1,7% 10,3% 15,5% 27,6% 

Total Recuento 29 19 10 58 

% del total 50,0% 32,8% 17,2% 100,0

% 

 
Nota. Resultados descriptivos de los niveles de la dimensión escribir y variable 

dependiente práctica preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 5 

Nivel de percepción de escribir y práctica preprofesional. 

 
 

 
Nota. La percepción de la dimensión escribir y variable dependiente práctica 

preprofesional.  Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: En la tabla 18 y considerando la figura 5, que el 27,6% de los 

estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

inadecuado la dimensión escribir y mala la práctica preprofesional; que el 12,1% 

de los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

adecuado la dimensión escribir y regular la práctica preprofesional; que el 15,5% 

de los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel 

muy adecuado la dimensión escribir y buena la práctica preprofesional. 

 

 

 

 

 



46 

 

Contrastación de hipótesis 
La comprobación de hipótesis se realizó por medio del coeficiente de correlación 

de Spearman, el estadístico conveniente para resultado de relaciones entre las 

variables cuantitativas presentadas en esta investigación. 

Prueba de hipótesis general: 

Formulación de hipótesis 

Hipótesis general 

Ho: Hipótesis Nula: No existe influencia de las habilidades comunicativas y la 

práctica pre profesional de los estudiantes del instituto pedagógico, San Clemente 

2020. 

Ha: Hipótesis Alterna: Existe influencia de las habilidades comunicativas y la 

práctica pre profesional de las estudiantes del instituto pedagógico, San Clemente 

2020. 

Elección de nivel de significancia 

a = ,05 

Regla de decisión 

Si ρ<0,05 entonces se rechaza la hipótesis nula. 

La variable independiente es 0.200 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 

por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una 

distribución normal, las variables tienen una correlación positiva fuerte (r= 0.691) 

Hipótesis especifica 1 

Ho: Hipótesis Nula: No existe influencia de la escucha activa y la práctica 

preprofesional de las estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, 

San clemente 2021. 

Ha: Hipótesis Alterna: Existe influencia de la escucha activa y la práctica 

preprofesional de las estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, 

San clemente 2021. 

En la dimensión escucha es 0,044 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 

por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una 

distribución normal, la dimensión escuchar y la variable práctica preprofesional 

tienen una correlación positiva fuerte (r= 0.714) 
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Hipótesis especifica 2 

Ho: Hipótesis Nula: No existe influencia de la expresión oral y la práctica 

preprofesional de las estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, 

San clemente 2021. 

Ha: Hipótesis Alterna: Existe influencia de la expresión oral y la práctica 

preprofesional de las estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, 

San clemente 2021. 

La dimensión hablar es 0,200 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 por lo 

tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una distribución 

normal, la dimensión hablar y la variable práctica preprofesional tienen una 

correlación positiva fuerte (r= 0.689). 

Hipótesis especifica 3 

Ho: Hipótesis Nula: No existe influencia del hábito lector y la práctica 

preprofesional de las estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, 

San clemente 2021. 

Ha: Hipótesis Alterna: Existe influencia del hábito lector y la práctica 

preprofesional de las estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, 

San clemente 2021. 

La dimensión leer es 0,084 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 por lo 

tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una distribución 

normal, la dimensión leer y la variable práctica preprofesional tienen una 

correlación positiva fuerte (r= 0.601). 

Hipótesis especifica 4 

Ho: Hipótesis Nula: No existe influencia de la escritura y la práctica preprofesional 

de las estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, San clemente 

2021. 

Ha: Hipótesis Alterna: Existe influencia de la escritura y la práctica preprofesional 

de las estudiantes del instituto de educación superior pedagógico, San clemente 

2021. 

La dimensión escribir es 0,052 y la variable dependiente es 0.00, < que 0.5 por lo 

tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha, los datos no siguen una distribución 

normal, la dimensión escribir y la variable práctica preprofesional tienen una 

correlación positiva fuerte (r= 0.627) 
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V. DISCUSIÓN  

La investigación al determinar la influencia de las habilidades comunicativas en la 

práctica preprofesional de estudiantes en formación de un instituto pedagógico de 

San clemente, de acuerdo a los resultados obtenidos nos muestran que existe 

una relación entre las habilidades comunicativas y práctica profesional donde el 

coeficiente de correlación rho de Spearman da como resultado r=0,691 siendo 

una correlación positiva y estadísticamente fuerte. Esto quiere decir que las 

prácticas preprofesionales que tienen los estudiantes de formación inicial docente 

tienden a relacionarse con las múltiples habilidades comunicativas, es decir podrá 

desenvolverse en su institución educativa, experimentando un nivel adecuado de 

entendimiento y comprensión al explicar y contar cuentos desarrollando 

habilidades de comprensión. Frente a los resultados se rechaza la hipótesis nula 

y se acepta la hipótesis de la investigación, donde refiere que existe relación 

entre habilidades comunicativas y prácticas preprofesionales. Estos resultados 

son corroborados por De Miguel (2005), quien en su resultado llega a una misma 

conclusión de una correlación positiva.  Los estudiantes pueden interactuar con la 

realidad educativa de su programa por medio de intervenciones de procesos de 

formación educativa. Desarrollan habilidades comunicativas para criticar y 

diseñar, implementar, ejecutar y evaluar actividades de aprendizaje. En tal 

sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar estos resultados confirmamos 

que mientras mejor estructurado se encuentre las habilidades comunicativas y 

además esta sea aceptada por los estudiantes, mejor será el desempeño en 

realizar ejercicios pedagógicos. 

 

Con el objetivo de determinar la influencia de la escucha activa en la 

práctica preprofesional de las estudiantes del instituto de educación superior 

pedagógico de San clemente 2021, los resultados reflejaron por dimensiones sus 

puntajes son altos, siendo el coeficiente de correlación en la dimensión escucha 

obtuvo 0,714, esto quiere decir que el instrumento es consistente en el tiempo y 

está dentro de los valores aceptables de confiabilidad. Lo resultados son 

respaldados por Hymes (1972) que da a conocer la pedagogía entorno al 

lenguaje, de la misma forma al hablar dentro de la sociedad, el lenguaje y 

determinando los argumentos reales de comunicación y señalando el desarrollo 
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de expresión la base en la formación docente, a pesar de que Hymes propone 

esta competencia hace muchas décadas atrás, en la actualidad se requiere 

desarrollar habilidades comunicativas para fomentar ambientes adecuados que 

permita el crecimiento personal del ser humano. De esta manera bajo lo relativo 

anterior y al analizar estos resultados ha intentado ayudar a los estudiantes de 

formación docente a identificar estas habilidades de comunicación que se pueden 

utilizar en su beneficio, desde experiencia de los participantes y de las teorías 

existentes, el estudio discutió las barreras y obstáculos a los que se enfrentaron 

los alumnos en su viaje de aprendizaje. 

 

En relación al  objetivo, determinar la influencia de la expresión oral en la 

práctica preprofesional de las estudiantes del instituto de educación superior 

pedagógico de San clemente 2021, se determinó los resultados arrojaron alto 

puntaje, siendo el coeficiente de correlación en la dimensión hablar obtuvo 0,689, 

esto quiere reformular que el instrumento es consistente en el tiempo y está 

dentro de los valores aceptables de confiabilidad, tiene una correlación positiva 

fuerte, el apoyo de esta postura se refleja Steva, (2016), La expresión oral es el 

conjunto de técnicas que determinan las pautas generales que deben seguirse 

para comunicarse con efectividad, es decir, es la forma de expresar sin barreras 

lo que se piensa, el hecho de hablar es cifrar mensajes concretos que son 

utilizados para la práctica preprofesional. Bajo esta premisa al analizar estos 

resultados el proceso de hablar fortalecerá el léxico del estudiante. 

 

En relación a la hipótesis específica la escucha activa y la práctica 

preprofesional tiene relación directa que según la correlación de Spearman es de 

0,714, representando una correlación positiva y estadísticamente fuerte. Aunque 

según los resultados existe un 31.0 % se considera inadecuado malo la dimensión 

escuchar al que no favorece su formación académico o intelectual. De hecho, 

estudios sobre la escucha activa da a conocer que es una de las capacidades de 

correlación positiva. 

 

Así mismo el que haya resultado bajo en estas correlaciones, que el 

escuchar tiene por una parte un papel mediador en el proceso de aprendizaje y 
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por otro la existencia de otros factores como hábitos de estudio, autoestima 

positiva, motivación o como este se involucre en los estudios dentro del ambiente 

escolar que hacen que el estudiante tenga un concepto favorable de su capacidad 

intelectual como bien lo señala Echevarría, (2013). 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos de la influencia del hábito lector en 

las prácticas preprofesionales está relacionado directamente en los alumnos 

según la correlación de Spearman de 0,601 representando ésta una alta 

asociación de las variables y siendo significativo. Ello quiere indicar que existe en 

los estudiantes del instituto un nivel de interacción aceptable para el desarrollo de 

habilidades para plantear hábitos de lectura en su proceso de formación. El 

formar hábitos de lectura continúa favorecidos por programas talleres, que 

favorecen aspectos de socialización de aprendizaje. la lectura oral genera una 

serie de beneficios tanto cognitivos, lingüístico, psico-afectivos y socioculturales. 

Así mismo, desarrolla el lenguaje para el conocimiento de la lectoescritura, 

promover el diálogo y discusión de la lectura y promueve el gusto e interés por los 

textos según afirma Muñoz (2015). Leer es un proceso mental, quien le puede 

concentrarse en lo que la lectura indica, pues ayuda a indagar, cuestionar, 

manteniendo la actitud crítica ante lo mismo. Por lo mismo internarnos al 

desarrollo de la comprensión de lectura para el disfrute de la comprensión de 

mensajes, por ende, es importante la habilidad de leer para alcanzar la paridad de 

la comunicación oral. (Guevara, 2011). 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos La influencia de la escritura facilita 

la práctica preprofesional está relacionado directamente según la correlación de 

Spearman de 0.601 representando ésta una alta asociación de las variables y 

siendo significativo. Ello quiere indicar que los estudiantes del instituto tienen la 

percepción de cierto control de la lectura que estas conllevan para desenvolverse 

en el ámbito del desarrollo cognitivo plasmado en sus prácticas preprofesionales. 

Así mismo cuando la persona logra la organización de sus pensamientos al 

estructurar un texto con sentido e intención comunicativa, es la evidencia de que 

éste se encuentra en camino de apropiarse del lenguaje, no sólo del escrito, sino 

que para que llegue a poder expresar sus ideas de manera comunicativamente 
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eficaz, se verificaron en él, previamente procesos de escucha activan la lectura 

comprensiva, entre otros. De ahí la necesidad de desarrollar estrategias para la 

adquisición y desarrollo de la lengua escrita que implique el desarrollo de la 

lengua en su conjunto. (Pedraza, 2020). 

 

La estadística de las dos variables independiente y dependiente como 

fuentes de soporte de la investigación tienen una correlación positiva fuerte (r= 

0.691) y en los resultados descriptivos de los niveles de las variables nos da 

resultado que el 31,0% de los estudiantes de un Instituto Pedagógico, San 

Clemente, valoran un nivel inadecuado las habilidades comunicativas y mala las 

prácticas preprofesionales; que el 15,5% de los estudiantes de un Instituto 

Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel adecuado las habilidades 

comunicativas y regular las prácticas preprofesionales; que el 17,2% de los 

estudiantes de un Instituto Pedagógico, San Clemente, valoran un nivel muy 

adecuado las habilidades comunicativas y buena las prácticas preprofesionales. 

 

Finalmente, a nivel general se pudo establecer la influencia de las 

habilidades comunicativas en la prácticas preprofesionales, por tanto el resultado 

así lo demuestra además de estar establecido una correlación positiva fuerte (r= 

0.691) permitiendo la aceptación de la hipótesis de investigación, en un análisis 

de datos teóricos de Barrio (2018), menciona  en su investigación “Habilidades 

comunicativas docentes” un estudio basado en un diseño correlacional en donde 

participaron 156 docentes y practicantes de diferentes especialidades. 

Concluyendo que las habilidades son empoderadas con la experiencia, valorando 

así su propia competencia en torno al proceso autónomo de aprendizaje y 

desarrollo de prácticas profesionales. Relacionando las practicas preprofesionales 

van a desarrollar en la formación inicial docente considerada como enfoques 

comunicativos funcionales  teniendo en cuenta que algunos docente aún 

desarrollan la enseñanza tradicional, a comparación de la inserción de las 

habilidades comunicativas  en áreas del diseño curricular, la característica 

fundamental está ligada a la intención de la promoción de aprendizaje vinculados 

a la comunicación funcional con habilidades instrumentales,  sociales  y 

emocionales  para  desempeñar  roles  profesionales particulares, favorable a la a 
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la internalización de los marcos referenciales para el accionar. Ramos (2019), en 

su investigación del aprendizaje situado para el desarrollo de habilidades 

comunicativas en estudiantes de una universidad privada de Lima Metropolitana”, 

observa que la docencia en el ambiente universitario se torna más exigente para 

recurrir a la atención que necesitan los estudiantes involucrados en el 

aprendizaje, la formación docente está regulada por estrategias de desarrollo de 

habilidades que son planteadas en todo el proceso de formación, mientras Piña 

(2010), la acción de especificar que tiene el desempeño y rendimiento. La 

investigación que ejecutó el autor priorizando y relacionando directamente lo que 

existe entre el desempeño del docente, las habilidades del estudiante y su 

rendimiento académico. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. Con respecto al objetivo general se concluye que las habilidades 

comunicativas tienen influencia en la práctica preprofesional del instituto de 

San Clemente respecto que los resultados se obtuvieron los resultados de 

relación r=0,691 siendo una correlación positiva y estadísticamente fuerte. 

Por lo tanto, si tiene influencia en el proceso de formación docente plasmado 

en la habilidad comunicativas empoderadas con la experiencia logrando la 

autonomía en el aprendizaje.  

 

2. Referente al objetivo específico uno, se concluye que la dimensión escuchar 

tiene una influencia significativa con respecto a las practicas pre 

profesionales de los estudiantes del instituto de San Clemente, tiene un valor 

de p valor 0,000 y correlación positiva fuerte (r=0,714) por ello a mayor nivel 

de desarrollo del estudiante en saber escuchar, mayor es el desempeño en 

sus prácticas preprofesionales. 

 

3. Teniendo en cuenta el objetivo dos, se concluye que la dimensión hablar 

tiene una influencia significativa con respecto a las prácticas pre 

profesionales de los estudiantes del instituto de San Clemente, tiene un valor 

de p valor 0,000 y correlación positiva fuerte (r=0,689) por ello a mayor nivel 

de desarrollo del estudiante en saber hablar, mayor es el desempeño en las 

prácticas preprofesionales. El desarrollo de la capacidad comunicativa 

permite realzar su entorno cultural y social en sesiones de aprendizaje 

dejando evidencias de actitudes cerradas de gran porcentaje de convivencia 

actúan con impulsividad, poniendo apodos y burlándose de los que no 

pueden expresarse con fluidez dificultando el desarrollo de habilidades 

comunicativas en la mayoría de estudiantes. 

 

4. Referente al objetivo específico tres, se concluye que la dimensión leer tiene 

una influencia significativa con respecto a las prácticas pre profesionales de 

los estudiantes del instituto de San Clemente, tiene un valor de p valor 0,000 

y correlación positiva fuerte (r=0,601) por ello a mayor nivel de desarrollo del 

estudiante en saber leer, mayor es el desempeño en sus prácticas 
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preprofesionales. Sin embargo, podemos diferir existen debilidades en el 

desarrollo de habilidades que son indispensables de este componente de la 

Lengua natal, desde todas las áreas propuestas por el currículo. 

 

5. Referente al objetivo específico cuatro, se concluye que la dimensión escribir 

tiene una influencia significativa con respecto a las practicas pre 

profesionales de los estudiantes del instituto de San Clemente, tiene un valor 

de p valor 0,000 y correlación positiva fuerte (r=0,627) por ello a mayor nivel 

de desarrollo del estudiante en saber escribir, mayor es el desempeño en 

sus prácticas preprofesionales, en las áreas de practica e investigación se 

desarrolla la capacidad de redactar monografías y artículos, sin embargo se 

pudo observar que existe aún dificultades para la capacidad investigativa. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

1. Complementar dentro del currículo cursos con exclusividad de habilidades 

comunicativas en módulos desarrollados para fomentar la autonomía en 

efecto para el desarrollo critico reflexivo y el mejor desempeño en su 

formación docente. 

 

2.  Reflexionar sobre la misma práctica profesional pedagógica y las 

interacciones generadas por los estudiantes, analizando las habilidades de 

la escucha efectiva logrando el compromiso de escucha activa y repercutir 

en la retroalimentación de los estudiantes y las interpretaciones implícitas a 

la formación docente. 

 

3. Integrar espacios de exposiciones espontaneas en base a proyectos 

integradores para generar habilidades de expresión basado en desarrollo 

de capacidades. 

 

4. Los institutos de educación superior deben de implementar espacios de 

interaprendizaje y de lectura para fortalecerlas habilidades comunicativas 

de los estudiantes y docentes en beneficio de la comunidad educativa. 

 

 

5. Crear espacios de producción y redacción textual buscando convenios con 

aliados estratégicos para el apoyo en las obras y producciones 

promoviendo estas habilidades. 
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ANEXOS 

 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

 



 

 



 

Anexo 3: Instrumentos de medición 

Cuestionario de Habilidades Comunicativas (HABICOM) 

APELLIDOS Y NOMBRES: 

EDUCACIÓN INICIAL        SEMESTRE: 

INSTRUCCIONES: Estimada estudiante la encuesta que te presento servirá para 

determinar la influencia de las habilidades comunicativas en la práctica pre profesional, 

por favor marca con plena sinceridad y objetividad. 

1 2 3 4 5 

NUNCA CASI 
NUNCA 

A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE 

 

 HABILIDADES COMUNICATIVAS VALORACIÓN  

Nº ESCUCHAR 1 2 3 4 5 

01 Tengo habilidades para escuchar y reflexionar      

02 Sé cuándo debo dejar hablar a los demás      

03 Me aseguro antes de responder que he comprendido el 
punto de vista del otro 

     

04 Cuido los detalles de las situaciones, como mirar a las 
caras y asegurarme de que entiendo lo que me dicen 

     

05 Interactúo bien con la gente porque entiendo que saber 
escuchar es fundamental en la conversación 

     

       

 HABLAR      

06 Tengo excelente vocabulario para la expresión oral      

07 Tengo habilidades para expresarme en forma verbal      

08 A veces mi comunicación es más emotiva que intelectiva      

09 Cuando hablo, lo hago oportunamente y me expreso de 
forma correcta 

     

10 Me comunico siempre con los demás de una manera 
argumentativa 

     

       

 LEER      

11 Identifico con facilidad las estructuras de los textos      

12 Tengo en cuenta los conceptos y categorías fundamentales 
de un texto y los organizo jerárquicamente 

     

13 Después de leer un texto, trato de expresar su contenido 
con 
mis propias palabras 

     

14 Comprendo con facilidad el significado de palabras 
desconocidas en un texto 

     

15 Tengo facilidades para comprender textos complejos      

       

 ESCRIBIR      

16 Trato de que la estructura gramatical sea correcta      

17 Tengo habilidades para la escritura de ensayos      

18 Tengo la capacidad de planificar antes de escribir un texto      

19 Utilizo la sintaxis cuando escribo      

20 Cuido mucho la ortografía cuando escribo      

 



 

 

 
 
 

GUIA DE OBSERVACIÓN A LA PRÁCTICA PEDAGOGICA NIVEL INICIAL VIII SEMESTRE 
EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA. 

I. DATOS GENERALES: 
 

1.1. Institución Educativa :  

1.2. Nivel educativo  : Inicial                          Edad y Sección 

1.3. Turno(s)   : Mañana 

1.4. Docente del Aula            :  

1.5. Datos del Practicante en educación:                                                                                                                                               

1.6. Fecha de la observación práctica:   

1.7. Duración de la observación: Inicio:                                           Fin: 

 
El presente instrumento de recojo de información cuyo propósito es seguir fortaleciendo el desarrollo de competencias y capacidades de las estudiantes de 
Formación Inicial docente en el ciclo I- II en el marco de la estrategia “APRENDO EN CASA”, identificando fortalezas y los aspectos a mejorar en el proceso de 
formación y retroalimentar de manera oportuna y pertinente. Las competencias tienen que ser en función a educación superior- que van a lograr para ser 
docente de educación inicial 
La aplicación de la Ficha de Evaluación al practicante de educación en el marco de la estrategia “Aprendo en casa”. 
El instrumento consta de diez (10) ítems, teniendo como escala los valores (0, 1, 2). Se han formulado descriptores para cada opción que permiten unificar los 
criterios en el recojo de información. Así mismo, se indica la información a registrarse en el campo de “observaciones/evidencias” a brindarse en el proceso del 
asesoramiento y reflexión. 

0 No cumple con el indicador. 

1 Cumple en parte con el indicador, pero las evidencias necesitan algunos reajustes y correcciones. 

2 Cumple totalmente con el indicador y presenta evidencias consistentes. 

 

OBSERVACIONES/EVIDENCIA: 
Se registra las evidencias que presentan situaciones 
que complementen la valoración del ítem. 

 
ANTES: Planificación y organización 
 

✓ Establecer la coordinación con el docente del aula sobre la fecha, hora y el acceso a la plataforma para la conectividad en observación e intervención de la 

actividad de aprendizaje. 

✓ Comunicar al docente, de la metodología del proceso, indicando que debe contar con las evidencias a ser presentadas durante el proceso de observación. 

✓ Revisar cada ítem, la descripción de la valoración (0,1 ,2), garantizando así la pertinencia y objetividad de la información. 
 

DURANTE: Recojo de información 

 

 

1:00 pm 8:00 am 

 



 

 

✓ Ingresar a la plataforma (red social) a la hora acordada para la observación y ejecución de la práctica pre profesional de manera remota, previa 

coordinación con la docente del aula. 

✓ Se revisa de manera conjunta las evidencias obtenidas como producto del proceso de la ejecución de la práctica pre profesional, dialogando 

reflexivamente. 

✓ Durante la observación, ejecución y asesoría de manera remota, la actitud es escucha atenta, activa con respeto y propositiva al fortalecimiento a la 

formación inicial docente. 

✓ Registrar valoración objetiva de cada ítem. 
 
PRECISIONES PARA LA VALORACION DE CADA ÍTEM: 
 

ITEM 
VALORACION  

0 1 2 OBSERVACIONES 

1. La practicante interactúa de la 
plataforma virtual:  
https://aprendoencasa.pe/#/pl
aneseducativos/modality.ebr.l
evel.inicial  
para contextualizar la 
planificación 

 

No   participa ni   
revisa la plataforma 
virtual de Aprendo 
en casa 

La practicante conoce algunos 
aspectos de la plataforma virtual. 

La practicante de FID, conoce y 
aporta con material virtual que sirve 
de soporte en coherencia con la 
plataforma virtual Aprendo en Casa. 

 

    

2. La practicante desarrolla   su   
labor pedagógica al contar con la 
planificación de actividades 
pedagógicas de su nivel/área 
curricular, considerando lo 
propuesto en la plataforma de la 
estrategia “Aprendo en casa”, 
contextualizado a las necesidades 
de aprendizaje de sus estudiantes. 

No cuenta con lo 
solicitado en el 
ítem. 

Cuenta con la planificación de 
actividades pedagógicas de su nivel/ 
área curricular, considerando lo 
propuesto en la plataforma de la 
estrategia “Aprendo en casa”. 

Cuenta con la planificación de 
actividades pedagógicas de su 
nivel/ área curricular, considerando 
lo propuesto en la plataforma de la 
estrategia “Aprendo en casa”, 
contextualizado a las necesidades 
de aprendizaje de sus estudiantes. 

 

    

3. La practicante ha establecido 
canales para la comunicación 
activa permanente con los padres 
de familia, para la interacción con 
los estudiantes. 

 

No cuenta con lo 
solicitado   en   el 
ítem. 

La practicante de FID ha 
establecido canales para la 
comunicación hasta en 70% con 
los padres de familia, para la 
interacción con los estudiantes. 

La practicante de FID ha  
e s t ab le c i do  canales  para   la   
comunicación   permanente hasta 
e n  9 0 % co n  lo s  pa d r e s  de  
familia, para la interacción con 
los estudiantes. 

 

    

4. La practicante iden t i f i ca  y 
conso l ida información sobre el 
número de estudiantes por clase 
que lograron tener acceso a las 
estrategias y los recursos 
brindados por el MINEDU, así 
como a las experiencias de 
aprendizaje y tareas realizadas. 

No cuenta con lo 

solicitado en el 

ítem. 

La practicante de FID identifica y 
consolida información de hasta un 
65% de estudiantes que logran 
tener acceso a las estrategias y los 
recursos brindados por el MINEDU, 
así como a las experiencias de 
aprendizaje y tareas realizadas.  

La practicante de FID identifica y 
consolida información de hasta un 
90% de estudiantes que logran 
tener acceso a las estrategias y los 
recursos brindados por el MINEDU, 
así como a las experiencias de 
aprendizaje y tareas realizadas. 

 

  
 

 



 

 

5. La practicante participa    en    
las reuniones colegiadas con 
Directivos/pares para analizar las 
actividades propuestas “Aprendo 
en casa”, utilizando medios 
virtuales. 

No    participa    o 

participó            de 

menos del 70% de 

reuniones 

colegiadas. 

Participa al menos del 70% de las 

reuniones colegiadas con 
docentes/pares para analizar las 
actividades propuestas “Aprendo en 
casa”, utilizando medios virtuales. 

Participa del 90% de las reuniones 

colegiadas con docentes/ pares 
para analizar las actividades 
propuestas “Aprendo en casa”, 
utilizando medios virtuales. 

 

    

6. La practicante contextualiza, 
complementa, reajusta las 
actividades propuestas de la 
estrategia “Aprendo en casa” y las 
propone a sus   estudiantes, 
atendiendo a sus necesidades de 
aprendizaje, evitando recargar el 
trabajo de ellos. 

No cuenta con lo 

solicitado en el 

ítem. 

Contextualiza, complementa, 
reajusta el 50% de las actividades 
semanales propuestas de la 
estrategia “Aprendo en casa” y las 
propone a sus estudiantes, evitando 
recargar el trabajo de ellos. 

Contextualiza, complementa, reajusta 
el 80% de las actividades semanales 
propuestas de la estrategia “Aprendo 
en casa” y las propone a sus 
estudiantes, evitando recargar el 
trabajo de ellos. 

 

 

7. La practicante identifica el 
progreso de aprendizaje de sus 
estudiantes y genera insumos para 
brindarles la retroalimentación 
adecuada, orientando a los 
padres/estudiantes para la 
organización del portafolio y el 
registro de sus evidencias. 

No cuenta con lo 
solicitado   en   el 
ítem. 

La practicante de FID, identifica el 
progreso de aprendizaje de sus 
estudiantes y genera al menos 
dos insumos para la 
retroalimentación (pueden ser a 
través de preguntas, orientaciones, 
ejemplos, entre otros) y brinda la 
orientación a los padres/estudiantes 
para la organización del portafolio y 
el registro de sus evidencias. 

La practicante de FID, conoce el 
progreso de aprendizaje   de   sus   
estudiantes   y genera al menos 
cinco insumos para la 
retroalimentación (pueden ser a 
través de preguntas, orientaciones, 
ejemplos, entre otros) y brinda la 
orientación a los padres/estudiantes 
para la organización del portafolio y 
el registro de sus evidencias. 

 

    

8. La practicante participa 
brindando    a     los estudiantes 
retroalimentación (Individual, 
pares, pequeños grupos) según 
sus necesidades y de forma 
oportuna y pertinente. 

No cuenta con lo 
solicitado   en   el 
ítem. 

Organiza a l  50% o  más de  los 
estudiantes    para    brindarles    la 
retroalimentación (Individual, pares, 
pequeños    grupos) según    sus 
necesidades y de forma oportuna. 

Organiza a l  8 0 % o  m á s  d e  
l o s  estudiantes     para     
brindarles     la retroalimentación 
( Individual, p a r e s  pequeños     
grupos) según     sus necesidades 
y de forma oportuna. 

 

    

9. La practicante identifica las 
dificultades que se    presenta    
durante    el acompañamiento a 
las y los estudiantes y establece 
estrategias para su    atención, 
planteando recomendaciones y 
adecuaciones. 

No cuenta con lo 
solicitado en el 
ítem. 

Identifica las dificultades que se 
presenta durante el 
acompañamiento a las y los 
estudiantes, establece estrategias 
para su atención. 

Identifica las dificultades que se 
presenta durante el 
acompañamiento a las y los 
estudiantes y establece estrategias 
para su atención, planteando 
recomendaciones y adecuaciones. 

  

    



 

 

10. La practicante caracteriza el 
contexto familiar de sus 
estudiantes y le brinda apoyo 
emocional según sus necesidades. 

No cuenta con lo 
solicitado   en   el 
ítem. 

Caracteriza el contexto familiar de al 
menos el 40% de sus estudiantes y 
le brinda apoyo emocional según 
sus necesidades. 

Caracteriza el contexto familiar de al 
menos el 70% de sus estudiantes y 
le brinda apoyo emocional según 
sus necesidades. 

 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reflexión del practicante: 
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
………………………………………………………………… 

 

Sugerencias al Estudiante de FID: 
 

………………………………………………………

……………………………………………………… 

………………………………………………………

……………………………………………………… 

 

 

 

 

 

Docente de Aula  
 
 

DOCENTE 
 

Docente de Practica  
 
 

DOCENTE 
 

                 Estudiante  
 
 

DOCENTE 
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Anexo 6: Validación de Instrumentos 



 

 



 

 

 



 

 
 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 



 

 



 

 



 

 
 



 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 



 

 
 



 

 

 



 

 
 



 

 

 
 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 
 



 

 
 



 

 

 
 



 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

  



 

 
 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

Anexo: 7 Resultados en excel 
 

 

 
 

 

 

  



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 
 



 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,960 20 

 

 


