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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion de la motivacion
académica en la desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de
Lima, 2021.

La investigacion fue de tipo basica, enfoque cuantitativo, método
hipotético deductivo y disefio no experimental correlacional transaccional. La
poblacion fue 236 estudiantes de un Instituto Superior de la ciudad de Lima,
matriculados en el | ciclo de la carrera de Administracion del periodo 2021-1. Se
utilizé la formula estadistica y la muestra fue 147 estudiantes. El muestreo
utilizado fue probabilistico aleatorio simple. Se aplico la técnica de encuesta y el
instrumento fue el cuestionario, fue sometido a revision por juicio de expertos y
tuvo una valoracion de aplicable; y la confiabilidad fue mediante el coeficiente
de Alfa de Cronbach teniendo una fiabilidad del 0,809.

Los resultados obtenidos indican que existe una correlacion entre la
motivacion académica y la desercion estudiantil, con un valor de 0,571 lo que
significa que tienen una relacion moderada, afirmando que a mayor motivacion
académica habra menor desercion estudiantil.

Se concluye que es importante la motivacién académica en los diferentes
niveles educativos para reducir la desercion estudiantil, favoreciendo el

crecimiento y desarrollo profesional.

Palabras clave: Motivaciéon, desercion, desarrollo.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between
academic motivation and student desertion in a high school in the city of Lima,
2021.

The research was of basic type, quantitative approach, hypothetical
deductive method and transactional correlational non-experimental design. The
population was 236 students of a Higher Institute of the city of Lima, enrolled in the
| cycle of the Administration career of the period 2021-1. The statistical formula
was used and the sample was 147 students. The sampling used was simple
random probability sampling. The survey technique was applied and the
instrument was the questionnaire, it was submitted to review by expert judgment
and had a rating of applicable; and the reliability was by means of Cronbach's
Alpha coefficient, with a reliability of 0.809.

The results obtained indicate that there is a correlation between academic
motivation and student desertion, with a value of 0.571, which means that they
have a moderate relationship, stating that the higher the academic motivation, the

lower the student desertion.

Key words: Motivation, desertion, development.
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|. INTRODUCCION

La desercion estudiantil en el nivel superior en la actualidad, es uno de
los grandes problemas que enfrenta las instituciones de educacion superior en
todos los paises del mundo. Segun la Division de Educacion de Banco
Interamericano de Desarrollo - BID (2017) en América Latina entre los afios
2000 a 2013 se pudo apreciar un incremento en la tasa de estudiantes
matriculados en institutos superiores, siendo un promedio de edad de 18 a 24
afios, con un crecimiento del 18% al 28% matriculados en alguna carrera
técnica o superior, pero de esa cantidad solo el 50% logra acabar con éxito su
carrera, muchos de los estudiantes abandonan en el primer y segundo ciclo de
estudios, otros cambian de carrera y otros lo dejan casi para finalizar los ciclos
por factores econdémicos.

En el afio 2020 la educacién fue el rubro que mas se vio afectado en
temas de cambios tecnoldgicos, lo que llevé a muchas casas de estudios a
implementar ciertas metodologias de ensefianza siendo una de ellas la
virtualidad — online, en el estudio realizado por Aguilar (2020) sefiala que toda la
humanidad se vio obligada a una vida en confinamiento debido a la pandemia,
lo que llevo a realizar ciertas transformaciones pedagdgicas y sociales,
generando nuevos escenarios y modos de ensefianza y nuevas formas de vida,
donde se volvié fundamental el uso de nuevas tecnologias, ya que los espacios
fisicos fueron reemplazados por escenarios virtuales naciendo con ello la
teleeducacion o virtualidad educativa.

El aprendizaje virtual comenz6 a crecer y tomar fuerza en todo
planeta, transformando las clases presenciales con contacto social fisico a
clases virtuales mediante dispositivos digitales sin contacto fisico, cambiando
drasticamente la relacion docente-estudiante; por ello muchas instituciones
educativas para motivar y evitar la desercion de sus estudiantes,
implementaron una serie de estrategias para poder atenuar el abandono
estudiantil, por ello paises como Perl que posee un sector de educacion
con muchas deficiencias tuvo que ver a otros paises para tomar como ejemplo
algunos modelos de ensefianza y no ser afectados en gran medida por las
diferencias econdmicas y sociales, lo cual imposibilita que todos los estudiantes

dispongan de equipos tecnoldgicos para poder acceder a las clases virtuales.



Segun Bazan (2020) sefiala que en abril del 2020 muchas instituciones
educativas a nivel mundial han cerrado en 175 paises, siendo el 13% del
namero total de estudiantes afectados globalmente los que han abandonado o
interrumpido sus estudios por el COVID-19. La pandemia hizo que muchos de
los estudiantes se vieran afectados no solo por el factor salud, sino también
por el factor tecnoldgico y social, ya que debido al confinamiento muchos de los
estudiantes en casa tuvieron limitaciones por temas de espacio y disponibilidad
de equipos tecnoldgicos.

Por ello en todo el mundo y en el Perd se han ido implementando
muchas estrategias para que los estudiantes no abandonen su estudios, las
distintas casas de estudio vieron la necesidad de transformar las clases
presenciales a clases virtuales utilizando diferentes plataformas y en horarios
distintos, de tal manera que al estudiante le permita ingresar desde cualquier
operador movil, siendo clases sincronas o asincronas, y esto no lleve a la
desercion estudiantil en masa, muchos de estos planes fueron dando resultados
debido a que las estrategias aplicadas fueron motivando al estudiante para
continuar con sus estudios. En el Perd tuvo gran impacto la transformacion
de la educacion virtual, donde muchas instituciones se vieron afectadas por el
gran cambio.

Segun el Ministerio de Educacion — MINEDU (2021) debido a la
precariedad del sistema educativo peruano, la tasa de desercion estudiantil de
educacion superior llegd a un 16% en el afio 2020, creci6 un 4% en
comparacion a afios anteriores a la pandemia, lo que llevé al cierre de muchas
instituciones educativas que no lograron implementar estrategias para mantener
y conservar a sus estudiantes, ya sea porque se encontraban en zonas alejadas
lo cual imposibilita en acceso a fuente principal que es internet, considerando
gue muchas zonas también sufren cortes de energia eléctrica lo cual sumo para
el cierre de algunos institutos superiores. Por ello muchas universidades e
institutos superiores han adoptado la educacion virtual para no caer una
desercion masiva de estudiantes, aplicando estrategias que luego tendria que
evaluarse en sus aspectos positivos y negativos frente a este problema mundial
gue tuvimos. Por ello se ha venido trabajando en conjunto entre estudiantes,

docentes y casas de estudios, para llevar un buen aprendizaje, ensefianza de



calidad, la investigacién continua, la innovacion y motivacion, para obtener los
resultados esperados en la educacion virtual.

Debido a disposiciones del Ministerio de Educaciéon de continuar con las
clases virtuales en el periodo 2020 - 2021, se toma un Instituto Superior de la
ciudad de Lima, para dicho estudio; sabiendo que implemento clases virtuales y
logré continuar con sus actividades académicas durante todo el periodo 2021
centralizando todo en la ciudad de Lima de manera virtual.

Estadisticas a nivel mundial demostraron que muchos estudiantes dejan
las aulas debido a distintos factores y/o conflictos internos, esto ha hecho que
la desercion estudiantil sea significativa a nivel mundial lo que ha llevado a
muchos paises a pensar como motivar al estudiante para que pueda culminar
con sus proyectos de estudios lo cual beneficia a la sociedad mejorando sus
ingresos econdmicos y con ellos la calidad de vida de sus familias.

Para Gonzéles y Espinoza (2008) mencionan que la desercién a nivel
América Latina es una constante por lo que si se desea motivar al estudiante es
un gran desafio para los gobiernos e instituciones de educacion superior y
sugiere que emprendan tareas para aminorar y disminuir la desercion de los
estudiantes y el impacto de ello en la sociedad.

Segun Alayo (2020) la tasa de desercion de estudiantes de educacion en
el Peru lleg6 al 18,6%, siendo mayor en 6% en comparacion al afio 2019 debido
a la pandemia. Esta situacion llevd a que muchos estudiantes dejaron de
estudiar por algunas de las siguientes razones: no tienen los recursos
econdémicos para llevar una clase virtual y tener internet en casa con un plan
que les permita acceder en cualguier momento a sus clases virtuales desde
cualquier dispositivo mavil, otra razén es porque los que sostienen o0 son cabeza
de familia han perdido sus trabajos, y porque muchos de los estudiante no
tienen adn acceso a las tecnologias de la educacion virtual por los diferentes
niveles socioeconémicos de nuestros pais considerando que hay zonas donde
el acceso a una sefal de internet es muy deficiente aun.

Al estudiar a la motivacion académica para disminuir la tasa de desercion
estudiantil en nuestro pais se ha visto que en el periodo 2020 en adelante
muchas casas de estudios han ido implementando diferentes programas

virtuales, para que el porcentaje de desercion disminuya y el estudiante pueda



optar segun sus necesidades por los diferentes programas, y otras formas de
motivacion académica, como es dar becas de estudios, realizar clases
sincronas y clases asincronas, dar planes de internet con tasas rebajadas para
los estudiantes; lo cual permitiria que los estudiantes de educacion superior
puedan continuar sus estudios por diversas plataformas y dispositivos moviles.

Por ello se ha tomado el caso de estudio Motivacibn Académica y
Desercion Estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021; para
poder estudiar en qué medida la motivacion puede disminuir la desercion de los
estudiantes de nivel superior.

Por lo expuesto, se plantea el problema general ¢En qué medida se
relaciona la motivaciéon académica y la desercion estudiantil en un Instituto
Superior de la ciudad de Lima, 2021? De la misma manera se propone los
siguientes problemas especificos o secundarios ¢Cual es la relacion que existe
entre el valor de la motivacién académica y la desercion estudiantil un Instituto
Superior de la ciudad de Lima, 2021? ¢Cual es la relacion que existe entre la
expectativa de la motivacion académica y la desercion estudiantil en un Instituto
Superior de la ciudad de Lima, 2021? ¢ Cual es la relacion entre la afectividad
de la motivacién académica y la desercidn estudiantil en un Instituto Superior de
la ciudad de Lima, 20217

Segun Hernandez (2014) la justificacion de la investigacion tiene un
caracter cientifico que responde a diversos criterios y razones para el desarrollo
del estudio y para Méndez (2007) la justificacién teorica esta ligada a la
capacidad de investigacion del investigador debido a las diversas inquietudes
que puede tener, le permite profundiza en diversos enfoques tedricos para
explicar el problema; por ello para el estudio sobre la Motivacion Académica y
Desercion Estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021; la
justificacion teorica es el aporte que podra dar para conocer la relacion que
existe entre la motivacién académica y la desercién académica.

Para Fernandez (2020) manifiesta que la justificacion social tiene cierta
relevancia social, logrando trascender en la sociedad debido a que tiene una
alcance social ayudando a resolver problemas que afectan a un grupo social,
por lo que como justificacién social del tema de investigacion es dar a conocer

todos los puntos de mejora que han venido implementado en el instituto, lo cual



ha llevado a que el nivel de desercion en pandemia sea menor y poder replicar
aquellas estrategias que han venido incorporando esta institucion educativa
para mejorar la calidad de la educacion virtual, la calidad docente y las
facilidades para poder llevar la clase virtual en confinamiento.

Segun Tamayo (2002) los objetivos de la investigacion son aquellos
enunciados que se dan de forma clara y precisa sobre los propositos por la cual
se estd desarrollando la investigacion, que va a permitir que el investigador
pueda tomar decisiones y le permita resolver problemas iguales o similares a
futuro; por ello los objetivos de la investigacion deben de guardar relacién con
los problemas de la investigacion.

Por lo cual el objetivo general es determinar la relacion de la motivacion
académica en la desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de
Lima, 2021. Siendo los objetivos especificos o secundarios, Describir la
relacion que existe entre el valor de la motivacion académica y la desercion
estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021. Determinar la
relacion que existe entre la expectativa de la motivacion académica y la
desercién estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.
Senfalar la relacion que existe entre la afectividad de la motivacion académica y
la desercidn estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.

Segun Arias (2006) manifiesta que las hipétesis son guias de una
investigacion que orienta al investigar que es aquello que quiere saber o probar,
teniendo dos funciones principales que es descriptica y aplicativa debido a que
al realizar la prueba se va a tener un fendbmeno y qué es que aquello que la
originan, sirven también para validad y poder generar teorias.

Se formulé la siguiente hipoétesis general para la investigacion, Existe
relacion entre la motivacion académica y la desercion estudiantil en un Instituto
Superior de la ciudad de Lima, 2021. Siendo las hipotesis especificas o
secundarias, Existe relacion entre el valor de la motivacién académica y la
desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021. Existe
relacion entre la expectativa de la motivacion académica y la desercion
estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021. Existe relacion
entre la afectividad de la motivacién académica y la desercion estudiantil en un

Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.



ll. MARCO TEORICO

Segun la Universidad Pedagodgica Experimental Libertador (2016),
sefala que los antecedentes de investigacion son el conjunto de revisiones de
trabajos previos, realizados por diversos autores o instituciones sobre el tema
de estudio, por ello para la investigacion se ha tomado autores a nivel
internacional y nacional para las variables de estudio Motivacion Académica y
Desercion Estudiantil, siento las que siguen.

A nivel internacional, Chalela et al. (2018), desarrollaron una
investigacion “Factores psicosociales y familiares que influyen en la desercion
en estudiantes universitarios en el contexto de los paises en desarrollo”. La
desercion estudiantil es un problema en todas las instituciones educativas a
nivel mundial debido a diferentes factores que afectan al estudiante para
poder culminar sus estudios, el estudio tuvo como objetivo examinar los
factores que influyen en la decision de desertar de los estudiantes
universitarios de la ciudad de Medellin - Colombia 2018; aplicaron una
metodologia de enfoque cuantitativo con disefio exploratorio- descriptivo de
campo de caracter transversal, en el que participaron 3016 estudiantes
desarrollando un cuestionario autoadministrado de 75 preguntas, que fueron
aplicados en las aulas de la Universidad Autbnoma Latinoamericana en la
ciudad de Medellin.

Llegaron a la conclusion que el estudio permite consolidar factores
claves entre los estudiantes y docentes en los procesos de retencion
académica, para combatir el fenobmeno de desercién universitaria donde
se puede ver que es fundamental reconocer las causas internas y externas
gue son aquellas que dan origen a la problemética, siendo una de ellas la
debilidad formativa con una adecuada orientacion vocacional, aplicando
estrategias didacticas oportunas, con trabajo colaborativo e implementado
estilos de aprendizaje se lograria menos desercién estudiantil. A partir de ellos
se puede afirmar que dicha investigacion es importante porque da a conocer
las causas internas y externas que son aquellas que dan origen a la
problematica y los factores claves en el proceso de retencion académica para

combatir el fendmeno de desercidon universitaria,



Asi mismo Gonzélez y Arismendi (2018), en la investigacién “Desercion
Estudiantil en la Educacion Superior Técnico-Profesional: Explorando los
factores que inciden en alumnos de primer afo”. La desercion a nivel superior
es de gran importanciaen muchos estudios, siendo un area de investigacion
donde se ha analizado diferentes situaciones y factores que llevan al
estudiante a no culminar con sus estudios superiores; el estudio tuvo como
objetivo determinar las variables que explican el motivo de la desercion
estudiantil en las instituciones técnico-profesionales 2014-2016 de la region
Valparaiso-Chile; para ello aplic6 una metodologia de tipo cuantitativa
transversal con alcance explicativo y con disefio de tipo no experimental,
teniendo como muestra 1876 estudiantes cursando el primer afio de estudio
del Instituto Superior Técnico-Profesional de la Regién de Valparaiso,
mediante el software R y modelo lineal con distribucion de errores binomial y
funcién Logit.

Llegaron a la conclusibn que es muy importante conocer desde un
principio cuales son esas variables que llevan al estudiante a la desercion, ya
que este problema se ve a nivel mundial y en todos los ambitos educativos,
pudiendo identificar las causas que ocasionan este problema, por ello se
propone que la motivacién vaya de la mano del estudiante mediante un
acompafamiento docente-estudiante, institucion-estudiante, desde un
principio y asi el estudiante pueda permanecer motivado todo el periodo de
estudio, a partir de ello se puede afirmar que el aporte de la investigacion es
poder evaluar futuros modelos y mejoras en el ambito educativo, con ello
poder minimizar el alto porcentaje del abandono estudiantil; estos modelo y
mejoras servird de motivacion para que el estudiante pueda lograr culminar
sus estudios y ver los beneficios que trae esto en su vida profesional y
personal siendo de gran ayuda en el acompafamiento del estudiante desde
gue ingresa hasta que llega al altimo ciclo de estudio.

Para Santamaria et al (2021), desarrollaron una investigacion
“Autorregulacion dela motivacion y el encierro por COVID-19: un estudio en
estudiantes universitarios espanoles”, EI cambio que provocé el estado de
emergencia en la educacién espafiola en el periodo COVID-19 debido a que

las universidades comenzaron a realizar clases, examenes y demas via



virtual, haciendo que sus estudiantes y docentes se adapten a la nueva
normalidad, lo cual tuvo un impacto negativo en la autorregulacion de la
motivacion (SRM), el estudio tuvo como objetivo probar los cambios que
ocurrieron en el SRM de los estudiantes universitarios espafioles durante el
encierro; para ello aplic6 una metodologia de tipo cuantitativo
cuasiexperimental con disefio intragrupal, de tipono probabilistico, la muestra
estaba compuesta por 102 estudiantes espafioles y fue realizado mediante un
cuestionario google form.

Llegaron a la conclusion que a pesar del confinamiento los estudiantes
espafioles podia motivarse mediante la autorregulacion al realizar sus tareas
en sus tiempos, tener el control de las reuniones grupales con sus
comparieros, y que ellos adquieran conocimientos por ellos mismos debido a
la virtualidad, a partir de ellos se puede afirmar que dicha investigacion tiene
como aporte identificar posibles variables que influyen en el SRM vy la
aplicacidén de nuevas estrategias para mejorar el calidad de estudio en linea.

Segun Llanes et al (2021), desarrollaron una investigacion
“Motivacion y satisfaccion académica de los estudiantes de educacion: una
vision internacional”. La motivacién como fuente generadora de un desarrollo
educativo de calidad, que puede verse afectado por la diversidad de sistemas
educativos que existen en el mercado; tuvo como objetivo identificar el perfil
motivacional, detectar las variables sociodemograficasy la satisfaccion de la
motivacion académica en la educacién universitaria; para ello aplic6 una
metodologia de tipo cuantitativo siendo la muestra 24 instituciones educativas
de paises europeos Yy latinoamericanos, se realizO mediante un
cuestionario online de 33 item.

Llegaron a la conclusién que la motivacion intrinseca hace que muchos
estudiantes logren culminar sus estudios debido a la satisfaccion propia por la
vocacion, la experiencia de aprendizaje por si mismos y lograr el desarrollo
personal y profesional en beneficio de la sociedad y de sus familias, a partir
de ellos se puede afirmar que dicha investigacion tiene aporte en el desarrollo
de habilidades, competencia y aptitudes del estudiante logrando asi mejorar
su desempefio profesional en el mercado y sobre todo que las diferentes

formas de motivacion que tiene el estudiante a realizarse profesionalmente.



Finalmente, para Rodriguez y Zamora (2021), desarrollaron una
investigacion“Abandono temprano en estudiantes universitarios: un estudio de
cohorte sobre sus posibles causas”. El impacto que tiene la desercion de los
estudiantes en la sociedad y cuales son las posibles causas que originan el
abandono temprano de los estudiantes universitarios en los primeros ciclos y
como poder disminuir esa desercion; tuvo como objetivo conocer las
principales razones y cuales son aquellas por las cuales los estudiantes de los
primeros ciclos de ingreso abandonan sus estudios; para ello aplic6 una
metodologia cuantitativa de tipo exploratorio, no experimental y correlacional,
siendo la muestra 158 estudiantes matriculados entre el | y 1l ciclo de estudios,
se realiz6 mediante un cuestionario de 25 preguntas.

Llegaron a la conclusion que existen una diversidad de factores que
lleva al estudiante a dejar las aulas convirtiéndose en un fenémeno
multicausal, también otro factor importante es la masificacion de las
instituciones de educacion superior lo que lleva a una educacion de baja
calidad lo cual desmotiva al estudiante a culminar la carrera; partir de ellos se
puede afirmar que dicha investigacién tiene aporte en la identificacion de
aspectos relacionados con el rendimiento académico, los factores y razones
gue llevan a la desercion temprana del estudiante de educacion superior.

En el Perd, Castillo (2021), en la investigacion “Relacion entre la
percepcion sobre el desempefio docente y el nivel de motivacion educativa en
estudiantes de Psicologia de laUniversidad César Vallejo Lima, 2016”. Sefala
gue la tasa de desercion va en crecimiento cada afio, con mayor énfasis
en los primeros ciclos de las carreras, siendo el mayor porcentaje en
universidades privadas, identificando una serie de factores que llevan a la
desercion estudiantil; el estudio tuvo como objetivo poder determinar la
relacion que existe entre la percepcion sobre el desempefio docente y el nivel
de la motivacion de los estudiantes de Psicologia del Il al VII ciclo de la
Universidad César Vallejo, Lima 2021, con una metodologia de tipo no
experimental, transaccional y alcance correlacional. Siendo la muestra 314
estudiantes siendo el 19.07% del total de los estudiantes matriculados,
mediante IBM SPSS 22.0.

Para Castillo (2021), la conclusién fue sobre la importancia y relevancia



que tienen las competencias y habilidades docentes para ser fuente
generadora de motivacion educativa, factores importantes para que el
estudiante pueda sentirse motivado no solo por el perfil del docente sino por
aquello que logra transmitir en base a sus conocimientos y experiencia,
debido a esto muchos estudiantes se retiran de la carrera en los primeros
ciclos no solo por un factor econédmico como son en las universidades
privadas sino también por baja calidad de profesionalismo del docente, a partir
de ello se puede afirmar que el aporte de la investigacion es sobre el papel
gue desarrolla el docente como pieza fundamental para la permanencia del
estudiante en base a la motivacion intrinseca y asi disminuir el nivel de
desercion estudiantil en los primeros ciclos de las carreras, permitiendo a las
instituciones educativas aplicar y adoptar nuevas y mejores politicas al
momento de contratar y capacitar a los docentes, para el desarrollo de
competencias que permitan brindar una educacion de calidad.

De acuerdo con Jara (2020), en la investigacion “Desercion estudiantil
en Educacion Superior TecnolOgica: causas e implicancias socioeconémicas
e institucionales”. La problematica del incremento de la tasa de desercion
estudiantil en el Pert en educacién superior, ha permitido estudiar diferentes
factores los cuales llevan al estudiante a abandonar y no culminar con su
carrera para poder minimizar y disminuir el porcentaje; el estudio tuvo como
objetivo disefiar un plan de intervencion a los institutos de educacion superior
para analizar los factores y evitar la desercion estudiantil tales como la falta de
motivacion, vocacion docente y rendimiento académico de los estudiantes de
la regién Ancash 2021; para ello aplic6 una metodologia de tipo cualitativo con
disefié hermenéutico interpretativo, mediante entrevista y andlisis documental
a estudiantes matriculados en el IESTP Huarmey.

Para Jara (2020), la conclusion fue que la desercion estudiantil tiene
multiples factores en todos niveles educativos y a nivel mundial, por ello se va
estudiar los problemas para poder disminuir la desercibn motivando al
estudiante que concluya sus estudios y que al terminar sus estudios técnicos
mejorara sus ingresos econoémicos y ayudara al desarrollo de la sociedad, a
partir de ello se puede afirmar que dicha investigacion tiene aporte porque

dio a conocer las diferentes caracteristicas de desercién de los estudiantes
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de los institutos tecnoldgicos y como esto afecta para que muchos de ellos no
concluyan sus estudios poniendo en discusion la calidad de ensefianza , la
falta de motivacion del docente y el factor socioeconémico.

De acuerdo con Cahuana et al. (2020). Desarrollaron en la investigacion
“Autoconcepto académico y motivacion académica en jovenes talento del
departamento de Puno-Per(”. En el Peru el nivel de desercidén estudiantil se
ve en los diferentes niveles educativos para ellos se ha tomado medidas
para motivar al estudiante y que logre culminar su carrera teniendo como
fuente motivadora la Beca 18; el estudio tuvo como objetivo determinar la
relacién que existe entre las variables autoconcepto y motivacién académica;
para ello aplic6 una metodologia de tipo correlacional de disefio no
experimental con corte transversal, la muestra fue de 80 jovenes universitarios
de la beca 18 del ciclo VIl de la Universidad Privada de Puno mediante
encuestas e instrumentos de medicion documental los cuales fueron
procesados por el paquete estadistico SPSS version 22.0.

Llegando a la conclusién que existen diferentes factores que llevan al
estudiante a dejar la carrera por ello el Estado en alianza con la Universidad
de Puno mediante el programa Beca 18 otorgan la posibilidad que los jovenes
talentos con alto rendimiento académico puedan estudiar una carrera
subvencionada por el Estado siendo la principal fuente de motivacion y poder
atenuar la desercion estudiantil por el factor econémico en la universidad, a
partir de ellos se puedeafirmar que dicha investigacion tiene como aporte dar
a conocer que el programa Beca 18 en alianza con la universidad fomenta el
crecimiento profesional del sector mas pobre del Peru logrando insertar en el
mercado futuros profesionales.

Asi mismo para Chambi (2018), en la investigacion “Motivacion
académica y rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental de la Universidad Peruana Unién filial
Tarapoto - 20177, tuvo como objetivo determinar si existe una relacion
significativa entre la motivacion académica y el rendimiento académico en los
estudiantes de educacion superior; para ello aplico una metodologia de
caracter transversal de disefio no experimental y de tipo correlacional,

participaron 225 estudiantes universitarios del primer al quito afio de la
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Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental mediante encuestas realizadas
en la universidad.

Para Chambi (2018), la conclusion fue determinar la relacion que existe
entre la motivacion académica y el rendimiento académico en los
estudiantes universitario; llegando a un analisis que a mayor motivacion,
mayor rendimiento y viceversa, identificando la relacion directa y significativa
entre ambas, siendo indispensable para ello el rol que desempefia el docente
como un factor determinante en el rendimiento positivo delestudiante, a partir
de ellos se puede afirmar que dicha investigacion tiene como aporte la
basqueda de informacion sobre estrategias para que la universidad aplique
mas técnicas motivacionales a los estudiantes y puedan mejorar el
rendimiento académico.

Finalmente para Trucios (2019), en la investigacion “Estrategia
pedagdgica para contribuir a la reduccion de la desercion estudiantil de un
Instituto Superior Tecnolégico Privado de Brefa”. La falta de estrategias
pedagdgicas en las aulas de clases llevan auna mayor desercion estudiantil
debido a que el estudiante se desmotiva y no logra culminar sus estudios por
los factores que se encuentran en la baja calidad educativa; tuvo como
objetivo proponer diversas estrategias pedagogicas para reducir el porcentaje
de la desercion estudiantil en el instituto de educacién superior; para ello
aplicé una metodologia mixta cuantitativo deductivo y cualitativo inductivo de
tipo descriptiva aplicada, la poblacién y muestra son los estudiantes del | y Il
ciclo del instituto y los docentes de ambos ciclos para ello ha utilizado rubrica
de supervision docente, la técnicade la entrevista y encuesta.

Para Trucios (2019), la conclusion fue sobre las deficiencias y
limitaciones que posee el instituto, lo cual impacta de manera directa a la
desercion estudiantil, por ello es de gran importancia poder disefiar diversas
estrategias pedagdgicas que permitan apalear la desercion estudiantil, de esa
manera estas estrategias permitiran optimizar la motivacién en la poblacién
estudiantil, a partir de ellos se puede afirmar que dicha investigacion tiene
aporte sobre las implicancias teoricas, metodolégicas y practicas que
implementaran como estrategias para disminuirla deserciéon estudiantil en el

instituto de educacion superior de Brefia.
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Para la fundamentacion de la variable motivacion académica se tomo
como referencia Nufez (2009) en “Motivacion, aprendizaje y rendimiento
académico” que considera que la motivaciéon es considera un conjunto de
procesos los cuales tienen implicaciones en el estudiante, como el nivel de
activacion, de eleccién, concentracion y perseverancia ante una actividad o
tarea considerando diferentes indicadores motivacionales.

De acuerdo con Caso (2014) en “Pautas para el estudio de la motivacion
académica” la motivacion es un constructo personal y abstracto, donde se
adecuan las pautas docentes a las diversas necesidades del estudiante, para
gue esto ayude a un Optimo desarrollo y aprendizaje de los estudiantes y los
pueda insertar en la sociedad como profesionales de calidad. El estudio
interpreta que lamotivacion presenta multiples conceptos, tomando el analisis
del conductivismo la motivacion es el resultado de las necesidades fisiologicas
del ser humano, segun el analisis psicofisico la motivacién incluyen las
necesidades primarias de la persona, segun el andlisis humanista la
motivacion es el producto de las necesidades biologicas y segun el andlisis
cognitivista la motivacion es el producto de la interpretacion que haga el ser
humano de dicha necesidad. Por lo que concluye que la motivacién es un
constructo psicolégico que explica un proceso inobservable.

La finalidad de la motivacion es que acentla las fuentes intrinsecas
como la curiosidad, el interés por la tarea misma, la satisfaccién de aprender,
un sentimiento de triunfo, la necesidad de obtener informacién o el deseo de
entender las areas del conocimiento. Por ello es importante la necesidad de
mejorar y estudiar nuevas formas de estrategias académicas que se puedan
implementar para aplicar la motivacion en el aprendizaje del estudiante y logre
cumplir sus metas educativas.

Para la fundamentacion de la variable desercion estudiantil se tomo
como referencia Hernandez y Barraza (2013) en “Rendimiento académico y
autoeficacia percibida, un estudio de caso” describen que la desercidn
estudiantil es un indicador relevante en cualquier nivel educativo, viendo mas
este indicador en la educacion superior, indica que la desercion tiene un
caracter multifactorial porque esta incidencia se debe a muchas variables lo

cual llevan al estudiante a abandonar sus estudios.
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En referencia a Chalela et al (2018) en “Factores psicosociales y
familiares que influyen en la desercion en estudiantes universitarios en el
contexto de los paises en desarrollo” describen que a la desercion estudiantil
como la disolucion del vinculo estudiantil y abandono de la carrera por
estudiantes matriculados debido a varios factores como econdmico, social,
psicolégico y familiar. Al estudiar cada uno de ellos se puede comprender el
motivo o razon del abandono estudiantil.

De acuerdo con Valencia y Lépez (2020) en “Abandono estudiantil en
una universidad privada: un fenédmeno no ajeno a los posgrados. Valoracion
cuantitativa a partir del analisis de supervivencia” hacen referencia a la
desercion estudiantil como el abandono de un programa o carrera de estudios
antes de culminar los ciclos que involucra obtener el grado o titulo, que puede
ser de manera voluntaria por factores internos relacionados al aspecto familiar
o involuntaria factores relacionados a la institucion educativa

Segun Betancourt et al (2018) en “Analisis de los factores
socioecondmicos que causan la desercion” explican que el concepto de
desercion estudiantil se rige a varias caracteristicas y factores que delimitan la
culminacién de la carrera o programa estudiantil, siendo uno de ellos el factor
socioecondmico el que prima sobre los demas debido a que el estudiante
abandona sus estudios ya sea por problemas familiares o econémicos.

Los factores de desercion estudiantil segun Chalela et al (2018) en
“Factores psicosociales y familiares que influyen en la desercion en
estudiantes universitarios en el contexto de los paises en desarrollo” se
identifica los siguientes factores: Antecedentes familiares como son la falta de
apoyo recibido de los padres, hermanos, esposa e hijos, la carga familiar y
obligaciones personales econémicas, los problemas en el entorno familiar o
nacleo familiar y la inestabilidad familiar. Integracion social como son los
conflictos internos entre estudiantes, el poco apoyo docente-estudiante, y la
falta de integracion social con los comparfieros de estudios. Compromiso
institucional como son la falta de interés de la institucion educativa para con el
estudiante en mejorar los temas académicos, los costos altos del programa de
estudio y el poco apoyo financiero o beneficios estudiantiles como becas de

estudios
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Al estudiar la desercién estudiantil, muestra el efecto que tiene sobre los
estudiantes que no concluyen sus estudios y se encuentran en una situacion
de empleo desfavorable, respecto a aquellos que si terminan obteniendo
logros personales y familiares. Se demuestra que la desercion estudiantil
perjudica de sobremanera debido a que el mercado exige cada vez mas
capital humano capacitado y con estudios superiores, ya que de lo contrario
no se podran insertar en la sociedad con buenos empleos, mejores
remuneraciones y crecimiento profesional, por ello la importancia de
comprender que estos efectos no solo dafian al futuro profesional sino
también al crecimiento del desarrollo de la sociedad.

De acuerdo con Valle et al (2002). La motivacion esta conformada por
tres componentes o dimensiones tales como: el valor que se le dara a la
tarea, donde las metas serdn aquello que motive al estudiante; las
expectativas y creencias que posee el estudiante los cuales son la autoestima,
autconcepto, eficacia, actitudes y otros, permite que el estudiante desarrolle
habilidades en las materias matriculadas y tenga una visién positiva respecto
a la realizacion de las tareas académicas; y el afectivo motivacional, estan
condicionadas a las emociones del ser humano y pueden ser diversas, estas
a su vez internas, externas, también pueden ser controlables y estables.

Asi mismo Sanchez & Esquivel (2016). Sefialan que la motivacion tiene
las siguientes dimensiones valor de control, valor de la tarea, la calidad de la
ensefianza instruccional; todas ellas favorecen al estudiante en la atencion
prestada en las sesiones de clases para comprender y el Optimo
desempefiarse académico del estudiante, y que el proceso aprendizaje
enseflanza guarda relacién con la motivacion y sus diferentes dimensiones
permitiendo que el estudiante sienta mayor confianza al ver los resultados
obtenidos con la adecuada motivacion dada en las clases.

Segun Han (2019). Sefiala que la motivacion esta conformada por dos
dimensiones que son la motivacion intrinseca y la motivacion extrinseca,
donde indican que las dos dimensiones estan formadas por distintos factores,
y ambas tienen una asociacion positiva y directa en el logro de las metas
trazadas por la persona, sefialan que al aplicarse a un caso determinado los

resultados reflejan que tipo de motivacion es la que prima en el estudio. Asi
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mismo Morais et al (2015). Sefalan también que los estudiantes motivados de
manera intrinseca desarrollan mas su habilidades y conocimientos, logrando
mostrar un mejor rendimiento académico y obteniendo niveles mas alto de
autoeficacia, pero sobre todo es importante que el estudiante se sienta
motivado para que pueda estimular su creatividad, curiosidad, perseverancia y
flexibilidad al estudiar.

Segun Printrich y De Groot (1990). Indican que las tres dimensiones
guardan estrecha relacion, dando a entender que es necesario que el
estudiante crea que podra lograrlo y vea los resultados de las actividades
realizadas en el aula y eso motiven su desempefio. Por lo que debe de existir
un equilibrio entre las tres dimensiones.

Sobre la dimensién 1. El valor de la motivacién; permite que el
estudiante evalie a la motivacion a la hora de realizar las actividades
académicas mediante los siguientes indicadores; el valor del logro, donde el
estudiante identifica el valor de la importancia al realizar bien una actividad o
tarea académica; el valor intrinseco, donde el estudiante encuentra
satisfaccion e interés por la materia en estudio; el valor de utilidad, donde el
estudiante se visualiza a futuro con una carrera superior, logrando y
cumpliendo sus metas dentro de un mercado competitivo y el valor de coste,
donde el estudiante evalla el esfuerzo realizado en las actividades o
tareas entregadas y el compromiso de mejora aplicando el mayor esfuerzo. Es
por ello es importante que este tipo de dimensién aporte al estudiante un
valor lo cual motive continuar sus estudios hasta obtener el titulo o grado.

Sobre la dimension 2. La expectativa de la motivaciéon; es importante
conocer la gran relevancia que tienen los estudiantes al valorar las metas en
funcion al desarrollo de la actividades y/o tareas académicas, por ello esta
dimension ayuda y mejora el rendimiento académico de los estudiantes y
con ello los logros de las metas obtenidas. Siendo necesario que el
estudiante pueda creer en sus capacidades y competencias para obtener el
exito deseado. Se identifican los siguientes indicadores: las metas
profesionales, las tareas individuales y grupales, las notas finales, el desarrollo
profesional y el rendimiento académico

Sobre la dimensién 3. La afectividad de la motivacion; se define como la
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relacion que existe entre lo que se siente o lo que se piensa, es aquello que el
estudiante va a experimentar o sentir al momento de realizar las tareas
cotidianas de estudio y como reaccionara frente a ello, puede darse mediante
los siguientes indicadores: las reacciones afectivas y las reacciones emotivas.

Para Zamora y Villalobos (2018), sefialan que existen varios factores
gue guardan relacion con la desercién estudiantil siendo los siguientes;
aspectos vocacionales, aspectos economicos, la expectativa no satisfecha del
estudiante y los métodos de ensefianza; refieren que todos estos factores
incrementan la tasa de abandono de la carrera debido a que es un fenbmeno
complejo y multicausal.

También Diaz et al (2020), refieren que la desercidn estudiantil presenta
varias dimensiones o factores, debido a ello los estudiantes no culminan los
estudios, siendo factores psicolégicos, individuales, académicos vy
sociodemograficos, hallando a su vez diversas caracteristicas adicionales
como son el género, edad, estado civil, promedio de notas, ciclo de estudio;
los cuales explican el fendbmeno del abandono estudiantil y la falta de
permanencia en la continuidad de la carrera.

Siendo también para Dubs (2005) algunos aspectos tales como los
procedimientos administrativos institucionales, la competencia intelectual, la
integracion social, los valores y la motivacion personal; siendo estos aquellos
factores que influyen en la decision del estudiante de permanecer o
abandonar sus estudios de carrera. Para Alanis et al (2021) sefialan que
existen factores internos como la satisfaccidbn personal, el rendimiento
académico y factores externos como la presién social y econdmica, la
situacion familiar, dificultades pedagdgicas y la demanda docente
especializados; todos estos factores impactan en el estudiante motivandolo a
dejar la carrera ya sea a inicios o por culminar los estudios.

Segun el Proyecto ALFA-GUIA (2013), la desercién estudiantil tiene
cinco factores segun las siguientes perspectivas: Individual, la desercidén este
factor se debe a la falta de motivacion individual detipo personal; Académica,
la probabilidad de abandono se debe a los antecedentes previos como
colegio de procedencia, cantidad de materia por curso, numero de créditos

por ciclo. Econ6mica, la desercidén se debe también a la falta de capacidad de
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pago del estudiante, tramites engorrosos de brindar ayuda monetaria de las
instituciones financieras para financiar estudios de educacion superior, carga
familiar. Cultural, el abandono se da también por las costumbres, creencias,
valores, religion que forman parte de la cultura del estudiante e Institucional, la
desercién estudiantil se debe a la falta apoyo como becas estudiantil, falta de
apoyo y asesoria al estudiante, pocos beneficios estudiantiles por parte de la
institucion educativa.

Para Tinto (1982) segun el estudio realizado considera cinco

dimensiones:

Respecto a la dimension 1. La psicoldgica; son aspectos fundamentales
y muy diferenciados en los estudiantes que completan sus estudios sobre
aquellos que no logran culminar. Los indicadores son los siguientes: los
rasgos de personalidad, las conductas de logros, el autoconcepto académico,
la percepcion de dificultad y las aspiraciones.

Respecto a la dimension 2. La socioldgica; son los factores externos que
rodean la vida académica del estudiante, tienen influencia dentro del
desarrollo académico del estuante, siendo uno de los principales el medio
familiar. Los indicadores son los siguientes: la familia, la sociedad, los amigos,
la pareja y los hijos.

Respecto a la dimension 3. La econdmica; esta dimension permite al
estudiante evaluar el costo de oportunidad de estudiar una carrera debido a la
capacidad e incapacidad de pagar sus estudios. Los indicadores son los
siguientes: el costo de la mensualidad, el costo de la matricula y el costo para
obtener el titulo.

Para la dimension 4. Las institucionales; permite que el estudiante
evaluar a la institucion educativa y si amerita continuar sus estudios debido a
ciertos factores que son importantes para €l. Los indicadores son los
siguientes: la calidad de los docentes, los métodos de ensefianza, la calidad
de la infraestructura y los servicios ofrecidos.

Y para la dimension 5. Las Interacciones; es el resultado de la
desercion estudiantil. Los indicadores son los siguientes: las interacciones

académicas y las interacciones sociales.
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

Segun Sanchez et al (2018) refieren que la investigacion basica es
aguella que esta orientada en base a la busqueda de nuevos conocimientos
pero no tiene una finalidad practica, especifica e inmediata; también sefialan
que este tipo de investigacion busca principios y leyes cientificas por ello
también es conocida como cientifica basica.

Para Baena (2017), sefiala que la investigacion basica se caracteriza
porque es aquella que se origina en el marco tedrico, cuyo objetivo es
incrementar conocimientos cientificos

Esta investigacion presenta un enfoque cuantitativo y de acuerdo con
Hernandez (2014) sefiala que el tipo de enfoque es secuencial y probatorio,
porque recolecta los datos para poder probar la hipotesis mediante la
medicion numérica y un analisis estadistico con la finalidad de probar
teorias. En este tipo de enfoque se va estudiar dos variables y se aplicara la
técnica de encuesta mediante un cuestionario depreguntas que sera tomada
en un formulario virtual.

Segun Bernal (2010) sefiala que una investigacion es descriptiva cuando
establece caracteristicas necesarias para aquello que se esta estudiando,
por ello para el caso de estudio se ha tomado el nivel descriptivo porque se
ha estudiado las caracteristicas mas sobresalientes e importantes de los
estudiantes de educacion superior en relaciéon a la motivacion académica y a
la desercion estudiantil.

Se ha considerado para la investigacion el disefio no experimental y
Hernandez (2014) hace referencia al disefio no experimental como aquellos
estudios donde no se manipula deliberadamente las variables, sino que se
observan situaciones ya existentes, donde las variables independientes
ocurren y no es posible manipularlas, no se puede influir en ellas ni tener el
control debido a que éstas ya sucedieron. Para el estudio se tomaron las
siguientes variables motivacion académica y desercion estudiantil.

Y siendo de corte transversal, segun Rodriguez y Mendivelso (2018)
sefialaron que el tipo de disefio se clasifica como un estudio observacional

de doble propdsito; por ello el investigador no interviene solo realiza una sola
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medicién de la o las variables. Por lo que son Utiles para evaluar de forma
descriptiva y analitica.

Tomando finalmente el estudio correlacional, segun Hernandez (2014)
dice que es la asociacion de variables, mediante un determinado patrén para
un grupo o poblacién, porque permite conocer la relacion que existe entre
dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una determinada muestra.
Donde el estudio correlacional mide las variables y luego las cuantifica y
establece las vinculaciones. Para el estudio se tomé como poblacion a los
estudiantes de un Instituto Superior matriculados en el | ciclo de la carrera de
Administracion del periodo 2021-1, del curso de Administracién de Negocios,

donde se va a medir las dos variables.

3.2 Variables y operacionalizacion

Para la variable 1. Motivacibn Académica, segun Nufiez  (2009)
considera que la motivaciébn es considera un conjunto de procesos los
cuales tienen implicaciones en el estudiante, como el nivel de activacion, de
eleccién, concentracion y perseverancia ante una actividad o tarea
considerando diferentes indicadores motivacionales. De la misma manera
segun Colebrusco et al (2021) sefialan que los tipos de motivacion explican
las distintas razones y las diferentes formas de actuar de las personas, que
existen dos tipos de motivacién una generada por una accién debido a un
interés y otra cuando existe una presion interna o externa para realizar una
determinada actividad y finalmente segin Amador et al (2020) consideran a
la motivacion como el motor de la conducta humana, como la fuerza que
tiene determinada intensidad que hace que el comportamiento del ser
humano se distinto con la finalidad y eso le permita obtener mayores
beneficios.

Para la variable 2. Desercion Estudiantil, segin Hernandez y Barraza
(2013) describen que la desercion estudiantil es un indicador relevante en
cualquier nivel educativo, viendo mas este indicador en la educacion
superior, indica que la desercion tiene un caracter multifactorial porque esta
incidencia se debe a muchas variables lo cual llevan al estudiante a

abandonar sus estudios. Para Corena et al (2012) refieren que es un

20



fendbmeno multicausal y multifactorial que tienen un gran impacto en los
estudiantes e instituciones educativas, debido a que las personas
abandonan sus estudios trayendo consigo sentimientos de frustracion
individual y afectado consigo el desarrollo de la sociedad. (Ver anexo 2 —

Matriz de operacionalizacion)

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Para Lopez (2004) hace referencia y permite diferenciar a la poblacion
como el conjunto de personas con ciertas caracteristicas, a la muestra como
el subconjunto de la poblacion y al muestreo como aquel que tiene
determinadas caracteristicas en funcion a la muestra. Asi mismo para
Hernandez (2014) sefiala que la poblacion es el conjunto con determinadas
especificaciones y caracteristicas, la muestra es un subgrupo de la poblacion
tiene que definirse y delimitarse con mucha precision y el muestreo son
aquellos casos, elementos, participantes, objetos de estudio que seran
estudiados.

Para el caso de estudio la poblacion estudiada fue los 236 estudiantes
de un Instituto Superior de la ciudad de Lima, matriculados en el | ciclo de la
carrera de Administracion del periodo 2021-1, del curso de Administracion de
Negocios; siendo el tipo de muestreo aleatorio simple y el tamafio de la
muestra fue 147 estudiantes con un 5% de margen de error y con 95% nivel
de confianza.

Aplicacion del muestreo probabilistico aleatorio simple de los
estudiantes de un Instituto Superior de la ciudad de Lima, matriculados en el |
ciclo de la carrera de Administracion del periodo 2021-1, del curso de
Administracion de Negocios.

De acuerdo al tipo de muestreo, se tendra en consideracion a la
poblacién conformada por estudiantes de un Instituto Superior de la ciudad de
Lima, matriculados en el | ciclo de la carrera de Administracion del periodo
2021-1, del curso de Administracion de Negocios, para la cual se plante¢ la

siguiente formula estadistica:
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n= Zaz*p*q*N
s (N-1)+2pxq

Datos de la férmula estadistica:

N: 236 estudiantes

Za: Nivel de Confianza al 95%

p: Probabilidad de aceptacion 50%

g: probabilidad de que no ocurra 50%

e: Error muestral al 5%

Aplicacion de los datos estadisticos:
n= 1.96% * 0.5 * 0.5 = 236
0.05% (236 — 1) + 1.96% * 0.5 % 0.5

n= 147 encuestas

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el trabajo de investigacion se utilizé la técnica de la encuesta y el
instrumento usado fue el cuestionario.

Segun Lo6pez y Fachelli (2015) manifiestan que la encuesta es una
técnica de investigacion social que permite recoger datos y es aquella
técnica que mas se extendido en todos campos, porque permite obtener
informacion, conocer mejor los fundamentos de lo que esta investigando. Al
realizar las encuestas se tiene que tener claro cada uno de los aspectos de
la investigacion para poder obtener el resultado esperado. La encuesta
permite recoger y analizar la informacion mediante diferentes tipos de
encuestas.

Para Hernandez (2014) el cuestionario es el instrumento mas usado
para poder recolectar datos, ya que consiste en un conjunto de preguntas que
guardan relacion unas o mas variables, asi como también con el
planteamiento del problema vy la hipétesis. Este tipo de instrumento se utiliza

en diversas encuestas pudiendo tener preguntas abiertas y cerradas.
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El cuestionario para la investigacion estuvo conformado por 34
preguntas, divididas segun las variables y cada una con sus respectivas
dimensiones, donde para el primer cuestionario de la Variable 1 - Motivaciéon
Académica se formulé 13 preguntas y para el segundo cuestionario de la
Variable 2 — Desercion Estudiantil se formulé 21 preguntas, para ambos
cuestionarios se empled la escala de medida Likert con 5 alternativas de
respuesta por cada pregunta para poder conocer la percepcion del problema
en el caso de estudio, siendo el puntaje de las respuestas como siguen: 1
totalmente en desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 indeciso, 4 de acuerdo y 5
totalmente de acuerdo. El cuestionario fue dirigido a la muestra de 147
estudiantes de un Instituto Superior de la ciudad de Lima, matriculados en el
| ciclo de la carrera de Administraciéon del periodo 2021-1, del curso de

Administracién de Negocios. (Ver Tabla 1 y Anexos 3 - 4).

Tabla 1.
Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos

Técnica Instrumento Poblacién ftems
01 encuesta 01 cuestionario 147 Estudiantes del | ciclo 13 items
01 encuesta 01 cuestionario 147 Estudiantes del | ciclo 21 items

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de items empleados en cada cuestionario.

Segun Galicia et al (2017) indican que el juicio de expertos es aquel
método de validacion que permite verificar la fiabilidad de la investigacion,
siendo estos jueces expertos en la materia, y aplicaron una herramienta virtual
donde participaron jueces expertos en la validacion de contenido para dar a
conocer las opiniones de la validacién en las diferentes categorias.

Por lo tanto para obtener la validaciéon del instrumento de la
investigacion, fue necesario enviar con una carta el instrumento a tres jueces
expertos y especialistas en la materia todos con grado de maestria, para que
ellos puedan validar el instrumento en relacién a las variables Motivacion
Académica y Desercion Estudiantil, permitiendo de esa manera evaluar la
pertinencia, relevancia y claridad en cada una de las preguntas formuladas en

el cuestionario, y en base a la aprobacion de los jueces dando como
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valoracion aplicable, se procedi6 a la aplicacion del instrumento en el
desarrollo de la investigacion y poder obtener la informacién necesaria para el

caso de estudio. (Ver Tabla 2 Anexo 5).

Tabla 2.
Validacion de tres jueces expertos en base a las variables Motivacion Académica

y Desercion estudiantil

Grado Apellido y Nombre Especialidad Valoracion
Magister  Puente Custodio, Enzo Maestria en Educacion Aplicable
Raul con Mencion en
Docencia e

Investigacion
Universitaria
Magister  Arrese Ponce, Hugo Maestria en Educacion Aplicable
Felipe con Mencion en

Investigacion y Docencia

Superior
Magister ~ Guanipa Ramirez, Luis Magister en Docencia Aplicable
Francisco para Educacién Superior

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de jueces expertos con su respectiva

especialidad.

Segun Medina et al (2019) refieren que las dos caracteristicas
esenciales de toda investigacion al elaborar el cuestionario tiene que ser la
validez y la confiabilidad, donde la validez se refiere al uso de los resultados
obtenido mediante el cuestionario y la confiabilidad mide los errores
cometidos al momento de realizar la medicion del cuestionario.

Para el instrumento, la recoleccion de datos fue del tipo de escala de
Likert y la medicion estadistica utilizada fue en base al Alfa de Cronbach.

Para el estudio se realiz6 una prueba piloto a 10 estudiantes y se
obtuvo un nivel Alto de confiabilidad mediante el Coeficiente de Alfa de
Cronbach, respecto a la informacién obtenida de las variables Motivacion

Académica y Desercidon Estudiantil, para ello la aplicacion del cuestionario fue
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virtual, el cual tenia 34 items cada una con su respuestas en base a una
escala de 1 a 5, para el andlisis respectivo de ambas variables. (Ver Tabla 3 y
Anexo 6)

Tabla 3
Fiabilidad del instrumento para medir la Motivacion Académica y Desercion
estudiantil
Alfa de Cronbach N° de elementos
0.809 34

Nota. En esta tabla se observa el valor de 0.809 que evidencia que el

instrumento es de alta confiabilidad.

3.5 Procedimientos

Para la investigacion realizada se utilizé la técnica de encuesta y el
instrumento fue el cuestionario, para ello se coordiné con las autoridades
pertinentes del instituto para poder aplicar los instrumentos a la muestra de
estudio. El desarrollo del cuestionario fue Unicamente de manera virtual
mediante un formulario que se realiz6 a los estudiantes de un Instituto
Superior de la ciudad de Lima, matriculados en el | ciclo de la carrera de
Administracion del periodo 2021-1, del curso de Administracion de Negocios;
el formulario en linea consté de 34 preguntas que guardaron relacién con las
variables, las dimensiones y los indicadores; siguiendo los siguientes
procedimientos, Procedimiento 1: Se realiz6 la validacion de los instrumentos
por tres jueces expertos en la materia y luego se procedi6 a realizar la prueba
piloto (Ver Anexo 7), Procedimiento 2: Se aplicod el cuestionario mediante el
formulario google form de manera virtual, para medir las variables a los
estudiantes de la muestra de estudio, con ello se obtuvo 147 diferentes
resultados, los cuales fueron llevados al programa estadistico SPSS 25 , para
gue este programa pueda dar los resultados fue necesario primero ordenar y
tabular todos los resultados del cuestionario. Procedimiento 3: Se realizo el
tratamiento y procesamiento respectivo a los datos y luego se analiz6 la

representacion estadistica en el caso de estudio.
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3.6 Método de analisis de datos

Segun Sarduy (2007) manifiesta que las investigaciones para que
puedan tener como finalidad alcanzar los objetivos de estudio tienen que tener
un analisis de datos bajo ciertas técnicas para hallar los resultados esperados.

Segun la informacion obtenida por la aplicacion del cuestionario a los
estudiantes de un Instituto Superior de la ciudad de Lima, matriculados en el |
ciclo de la carrera de Administracion del periodo 2021-1, del curso de
Administracion de Negocios, se obtuvo los datos necesarios y se realiz6 el
andlisis mediante tablas estadisticos donde se muestra niveles, escala de
media, valores de frecuencia y porcentaje. Se utilizé6 Microsoft Office tanto
Word y Excel para el trabajo de investigacion, se incluy6 también el programa
estadistico profesional SPSS 25, este programa estadistico permitio realizar el
andlisis descriptivo de las variables que se han investigado, para ello la
informacion primero ha sido filtrada, organizada, estructurada y tabulada; de
esa manera resultd mas sencillo la obtencion de los resultados en el SPSS 25
siendo procesados mediante la estadistica descriptiva (VER ANEXO 8).
También se realiz6 la prueba de hipotesis con la informacion de la tabulacion
del cuestionario mediante el SPSS 25, para poder analizar los resultados

obtenidos en el caso de estudio.

3.7 Aspectos éticos

En estudio del caso, se ha mostrado fuentes y aportes de varios
autores, los cuales han sido trabajados bajos los lineamientos de las Normas
APA 7ma edicion; asi mismo se ha solicitado a la institucion educativa a
estudiar, el permiso correspondiente para realizar el cuestionario virtual a los
estudiantes y poder obtener los datos para el presente estudio; dicho
cuestionario fue virtual, de forma andnima, no se han solicitado datos
personales a ningun estudiante y siempre se ha pedido por anticipado el
consentimiento antes de presentar o enviar el cuestionario via virtual el
cuestionario. También se ha respetado las normativas dadas por la
Universidad César Vallejo sobre el tema de plagio del estudio realizado, para
lo cual se declara que el estudio es auténtico y verdadero y pertenece al

estudio realizado por el autor de la investigacion. (VER ANEXO 9)
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IV. RESULTADOS

En relaciéon a los resultados estadisticos y el analisis de los datos, ésta
comprendié un disefio descriptivo correlacional, mediante el cuestionario
realizado en google form que contenia 34 preguntas con 5 alternativas cada
uno, se logré6 obtener 147 diferentes respuestas de los estudiantes
matriculados en el | ciclo de la carrera de Administracion del periodo 2021-1,
del curso de Administracion de Negocios de un Instituto Superior de Lima, los
cuales fueron presentadas mediante tablas de frecuencia estadistica de
analisis en funcién a los intervalos y al porcentaje obtenido, también se realiz
el estudio en base a Spearman en funcion a los parametros de incidencia
dadas y de esa manera poder fundamentar los objetivos y también poder
contrastar las hipotesis planteadas en el caso de la investigacion, en funcién a
los resultados estadisticos obtenidos por variables y dimensiones.

A continuacion, se presentan las tablas y el andlisis respectivo en cada

uno de ellas, seguidas de la interpretacion de los resultados:

4.1 Anélisis descriptivo de la Motivacion Académica

Tabla 4.
Andlisis descriptivo de los niveles de Motivacién Académica

Niveles Frecuencia Porcentaje
indeciso 4 2,7
de acuerdo 83 56,5
totalmente de acuerdo 60 40,8
Total 147 100,0

Nota. Esta tabla muestra los porcentajes en cada nivel.

Segun la Tabla 4. Los resultados de la investigacion muestran que del
total de estudiantes matriculados en el | ciclo de la carrera de Administracion
del periodo 2021-1, del curso de Administracion de Negocios que fueron 147
gue equivale el 100%, siendo 83 estudiantes representados por el 56.5% los

gue percibieron como de acuerdo, que la motivacidon académica es importante
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en el &mbito de la educacion; siendo 60 estudiantes los que representaron el
40.8% los que percibieron como totalmente de acuerdo que la motivacion
académica influye de manera positiva en el estudiante y solo 4 estudiantes
gue fue el 2.7% los que indicaron como indeciso 0 no saben si la motivacion

académica tiene relacion con la educacion.

4.1.1 Analisis descriptivo de las dimensiones de la Motivacion Académica

Tabla 5.

Andlisis descriptivo de los niveles de las dimensiones de la Motivacion

Académica

Niveles El valor La expectativa La afectividad
N° % N° % N° %

en 1 0,7 6 4,1

desacuerdo

indeciso 10 6,8 7 4,8 38 25,9

de acuerdo 72 49,0 67 45,6 40 27,2

totalmente 65 44,2 72 49,0 63 42,9

de acuerdo

Total 147 100,0 147 100,0 147 100,0

Nota. Esta tabla muestra los porcentajes en cada nivel de las dimensiones.

Segun la Tabla 5. Los resultados de los niveles de las dimensiones de
la motivacion académica se observa que la dimensién del valor, el 93.2% de
los estudiantes que es la sumatoria del resultado de totalmente de acuerdo y
de acuerdo, consideraron que la motivacion académica es importante para
continuar con la carrera e influye en terminar la carrera y el 6,8% de los
estudiantes indecisos no precisaron si la motivacion académica genera valor
en los estudiantes. Sobre la dimension de la expectativa, el 94.6% de los
estudiantes que es la sumatoria del resultado de totalmente de acuerdo y de
acuerdo consideraron que la motivacion académica logra que el estudiante
tenga metas y desarrollo profesional; el 4,8% de los estudiantes indecisos no

precisaron si la motivacion académica influye en el resultado de las notas
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finales y solo el 0,7% de los estudiantes estuvieron en desacuerdo que la
motivacion académica no guarda relacion con las expectativas que tiene el
estudiante. Y en relacion a la dimension de la afectividad el 70,1% de los
estudiantes que es la sumatoria del resultado de totalmente de acuerdo y de
acuerdo consideraron que la motivacion académica es el principal motivador
para terminar la carrera y es aquello que les permite sobresalir en los
estudios, 25,9% de los estudiantes indecisos no precisaron si la motivacion
académica les permite sobresalir y demostrar la capacidad en su entorno y
solo el 4,1% de los estudiantes consideraron estar en desacuerdo que la

afectividad en motivacién académica influye en continuar con sus estudios.

4.2 Andlisis descriptivo de la Desercion Estudiantil

Tabla 6.
Andlisis descriptivo de los niveles de la Desercién Estudiantil

Niveles Frecuencia Porcentaje
indeciso 6 4,1
de acuerdo 107 72,8
totalmente de acuerdo 34 23,1
Total 147 100,0

Nota. Esta tabla muestra los porcentajes en cada nivel.

Segun la Tabla 6. Los resultados de la investigacion muestran que del
total de 147 estudiantes matriculados en el | ciclo de la carrera de
Administracion del periodo 2021-1, del curso de Administracién de Negocios,
el 72,8% siendo 107 estudiantes los que percibieron como de acuerdo que la
desercion estudiantil es un factor importante para no terminar la carrera; el
23,1% siendo 34 estudiantes los que consideraron como totalmente de
acuerdo que la desercion estudiantil no permite el logro profesional y el 4,1%
siendo 6 los estudiantes indecisos que no precisaron si la desercion

estudiantil es un factor del abandono de la carrera profesional.
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4.2.1 Analisis descriptivo de las dimensiones de la Desercion Estudiantil

Tabla 7.

Andlisis descriptivo de los niveles de las dimensiones de la Deserciéon Estudiantil
Niveles Psicoldgicas Socioldgicas Econémica Institucional Interaccion

N° % N° % N° % N° % N° %

Totalmente 1 0,7

en

desacuerdo

En 3 2,0 10 6,8 1 0,7 2 1,4

desacuerdo

Indeciso 9 6,1 38 25,9 86 58,5 21 14,3 13 8,8

De acuerdo 71 48,3 87 59,2 45 30,6 75 51,0 49 33,3

Totalmente 67 45,6 19 12,9 5 54 50 34,0 83 56,5

de acuerdo

Total 147 100,0 147 100,0 147 100,0 147 100,0 147 100,0

Nota. Esta tabla muestra los porcentajes en cada nivel de las dimensiones.

Segun la Tabla 7. En los resultados de los niveles de las dimensiones
de la desercion estudiantil se observa que la dimensién Psicoldgica tiene un
93,9% de los estudiantes que es la sumatoria del resultado de totalmente de
acuerdo y de acuerdo donde ellos consideraron que las conductas, la
personalidad y otros, favorecen a la desercion estudiantil y el 6.1% de los
estudiantes indecisos no precisaron si esta dimension influye en la desercion
estudiantil. Sobre la dimensién Sociolégica el 72,1% de los estudiantes que es
la sumatoria del resultado de totalmente de acuerdo y de acuerdo
consideraron que los temas familiares, de la sociedad, los amigos y otros
guardan relacién con la desercion estudiantil, mientras el 25,9% de los
estudiantes indecisos no precisaron si esta dimension influye en la variable y
el 2,0% de los estudiantes consideraron en desacuerdo que esta dimension
influya en la desercion. Sobre la dimension Econdmica el 36% de los
estudiantes que es la sumatoria del resultado de totalmente de acuerdo y de
acuerdo consideraron que los factores de incremento y variacion del costo de
la mensualidad influyen en el abandono de la carrera superior, mientras que el
58,5% de los estudiantes indecisos no relacionaron de manera directa la
variacion de los costos de la carrera con la desercion estudiantil y 7,5% de
los estudiantes que es la sumatoria del resultado de totalmente de

desacuerdo y en desacuerdo consideraron que la variacion de las tarifas
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afecten directamente al estudiante para terminar la carrera. Sobre la
dimension Institucional el 85% de los estudiantes que es la sumatoria del
resultado de totalmente de acuerdo y de acuerdo consideraron que la calidad,
los métodos de ensefianza y la infraestructura tienen relacidon con la desercion
estudiantil, mientras que el 14,3% de los estudiantes indecisos no precisaron
si el abandono de la carrera se deba a temas institucionales y el 0,7% de los
estudiantes sefialaron como en desacuerdo que la desercion estudiantil se
deba a factores de la institucion. Y en relacion a la dimension de Interaccion el
89,8% de los estudiantes que es la sumatoria del resultado de totalmente de
acuerdo y de acuerdo consideraron que la desercién estudiantil se debe a la
mala relacion docente estudiante y el poco dinamismo en las clases dictadas,
mientras que el 8,8% de los estudiantes indecisos no relacionaron a este
factor con el abandono de la carrera superior y 1,4% de los estudiantes

consideraron estar en desacuerdo que la desercion se deba a este factor.

4.3 Prueba de Normalidad
Para la investigacion se procedié a realizar la prueba de normalidad en
funcién a las variables y dimensiones, considerando a los 147 estudiantes
matriculados en el | ciclo de la carrera de Administracion del periodo 2021-1,
del curso de Administracion de Negocios. Tomando para esta prueba a
Kolmogorov-Smirnov (Ver Tabla 8)
Tabla 8.

Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
V1total ,079 147 ,025
V1D1 , 158 147 ,000
V1D2 ,140 147 ,000
V1D3 , 163 147 ,000
V2total ,058 147 ,200°
V2D1 , 120 147 ,000
Vv2D2 ,098 147 ,002
V2D3 , 123 147 ,000
V2D4 128 147 ,000
V2D5 ,226 147 ,000

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
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4.4 Prueba de Hipotesis

Tabla 9.

Correlacion Rho Spearman de las variables V1 Motivacion Académica y V2
Desercion Estudiantil.

V1 V2
Motivacion  Desercién

Académica Estudiantil

*%

Rho de Vl1total Coeficiente de 1,000 571
Spearman correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 147 147
V2total  Coeficiente de 571" 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 147 147

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: Existe una relacion entre la motivacibn académica y la desercion

estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.

Ho: No existe una relacién entre la motivacion académica y la desercién

estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.

La interpretacién de la tabla 9 en funcion a la hip6tesis general donde
es la siguiente: Existe una relacion entre la motivacion académica y la
desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.
Segun el resultado obtenido se acepta la H1. Dénde se observa que la V1
motivacion académica y la V2 desercion estudiantil tienen una relacion
moderada, debido a que el coeficiente de correlacion fue de 0,571; teniendo
un nivel de significancia de 0,00 siendo menor al 0.5%, por lo que se puede

concluir que si existe una relacion significativa en ambas variables.
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Tabla 10.

Correlacion Rho Spearman del valor de la motivacion académica y desercion
estudiantil

V1D1 V2
Rho de Spearman V1D1 Coeficiente de correlacién 1,000 388"
Sig. (bilateral) . ,000
N 147 147
V2 Coeficiente de correlacién 388" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 147 147

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: Existe relacion entre el valor de la motivacion académica y la desercion
estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.
Ho: No existe relacion entre el valor de la motivacion académica y la desercion

estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.

La interpretacién de la tabla 10 en funcién a la hipotesis especifica 1 siendo
la siguiente: Existe relacion entre el valor de la motivacion académica y la
desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021. Segun
el resultado obtenido se acepta la H1. Donde se observa que la Variable 1:
motivacion académica, Dimension 1: el valor y la Variable 2: deserciéon estudiantil;
tienen una relacion moderada, debido a que el coeficiente de correlacién fue de
0,388; teniendo un nivel de significancia de 0,00 siendo menor al 0.5% por lo que
se puede concluir que si existe una relacién significativa entre las variables y

dimensiones investigadas.

Tabla 11.
Correlacibn Rho Spearman de la expectativa de la motivacion académica y la

desercion estudiantil.

V1D2 V2
Rho de Spearman V1D2 Coeficiente de correlacion 1,000 ,406°
Sig. (bilateral) . 000
N 147 147
V2 Coeficiente de correlacion 4067 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 147 147

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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H1: Existe relacion entre la expectativa de la motivacion académica y la desercion
estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.
Ho: No existe relacion entre la expectativa de la motivacion académica y la

desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.

La interpretacién de la tabla 11 en funcion a la hipotesis especifica 2 siendo
la siguiente: Existe relacion entre la expectativa de la motivacion académica y la
desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021. Segun el
resultado obtenido se acepta la H1. Donde se observa que la Variable 1:
motivacion académica, Dimension 2: la expectativa y la Variable 2: desercion
estudiantil; tienen una relacion moderada, debido a que el coeficiente de
correlacion fue de 0,406; teniendo un nivel de significancia de 0,00 siendo menor
al 0.5% por lo que se puede concluir que si existe una relacion significativa entre

las variables y dimensiones investigadas.

Tabla 12.
Correlacibn Rho Spearman de la afectividad de la motivacion académica y la

desercion estudiantil.

V1D3 V2
Rho de Spearman V1D3 Coeficiente de correlacion 1,000 296"
Sig. (bilateral) . 000
N 147 147
V2 Coeficiente de correlacion 296" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 147 147

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: Existe relacion entre la afectividad de la motivacion académica y la desercion
estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.

Ho: No existe relacion entre la afectividad de la motivacibn académica y la

desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021.

La interpretacion de la tabla 12 en funcion a la hipétesis especifica 3 siendo
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la siguiente: Existe relacion entre la afectividad de la motivacion académica y la
desercion estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021. Segun
el resultado obtenido se acepta la H1. Dénde se observa que la Variable 1:
motivacion académica, Dimension 3: la afectividad y la Variable 2: desercion
estudiantil; tienen una relacion débil, debido a que el coeficiente de correlacion fue
de 0,296; teniendo un nivel de significancia de 0,00 siendo menor al 0.5% por lo
gue se puede concluir que si existe una relacion significativa entre las variables y

dimensiones investigadas.

V. DISCUSION

Para todo estudio de investigacion es muy importante poder comparar y
contrastar los resultados obtenidos con otros estudios del marco tedrico,

siendo las siguientes discusiones:

En primer lugar, en el presente estudio se logré obtener 147 resultados
en funcion a los estudiantes matriculados en el | ciclo de la carrera de
Administracion del periodo 2021-1, del curso de Administracion de Negocios,
siendo el 56.5% que son 83 los estudiantes que percibieron como de acuerdo
gue la motivacibn académica guarda relacion directa con la desercion
estudiantil y el 72,8% que son 107 los estudiantes que sefialaron como de
acuerdo que la desercion estudiantil es producto de la falta de motivacion
académica debido a diversos factores externos tanto de la institucion
educativa y de la sociedad, asi como también factores internos del propio

estudiante.

Lo cual demuestra que las instituciones educativas tienen que aplicar
diversas formas de promover la motivacibn académica dentro de sus
instalaciones y sobre todo disminuir el alto indice de desercién temprana de
los estudiantes, por lo que muchas casas de estudio han ido aplicando
diversas estrategias de mejora para que el estudiante se sienta motivado de

estudiar y obtener el titulo con ellos.
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A partir de los resultados y hallazgos encontrados en el presente
estudio, se acepta la hipétesis general que nos indica que existe relacion
entre la variable motivacion académica y desercidon estudiantil en un instituto

superior de la ciudad de Lima.

Dichos resultados obtenidos guarda relacion con aquello que sostiene
Chambi (2018) debido a que su investigacion el objetivo fue determinar si
existia una relacion significativa entre la motivacion académica y el
rendimiento académico en los estudiantes de educacion superior; donde
refiere que a mayor motivacion, mayor rendimiento y viceversa, logrando de
esa manera identificar la relacion directa y significativa entre ambas variables,
y esto es acorde con lo que se ha hallado en el presente estudio, porque se
ha identificado ciertas oportunidades de mejora en base a la motivacién

académica.

De la misma manera al comparar el presente estudio con el realizado
por Llanes et al (2021), donde ellos desarrollaron una investigacion
tomando como referencia a la motivacion como fuente generadora de un
desarrollo educativo de calidad y como esto puede verse afectado por
diversos factores siendo uno de ellos los factores sociodemogréficos, donde
podemos indicar que el presente trabajo de investigacién si guarda relacion
por semejanza con el mencionado autor, siendo aceptada la hipotesis
especifica 3 que nos muestra que la dimension afectividad de la variable
motivacion académica guarda relacion con la desercién estudiantil debido a
gue dentro del estudio de investigacibn una de sus dimensiones es la

sociologica.

En el presente estudio para analizar la variable 2 que es desercién
estudiantil, se analiz6 la dimension sociolégica, dando un resultado del 59,2%
de los 147 estudiantes, que perciben como de acuerdo que esta dimension
influye en la desercion de los estudiantes de educacion superior. Teniendo
una semejanza con Llanes et al (2021), al tomar al factor sociodemografico

como aquello que afecta la continuidad académica de un estudiante.
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De acuerdo con lo sefialado por Castillo (2021) donde indica que la tasa
de desercion crece afio a afio y esto se debe a una serie de factores, el
objetivo del estudio fue determinar la relacién que existe entre la percepcion
estudiantil sobre el desempefio docente y el nivel de la motivacion de los
estudiantes; por lo que se indica que si guarda relacién con el tema
investigado, debido a que en el presente trabajo de investigacion se sefiala
gue el incremento del indice de desercion si guarda relacion directa con la
motivacion académica y al aceptar la hipotesis general, se puede deducir que

si existe relacion significativa entre ambas variables.

En el presente estudio para analizar la variable de desercién estudiantil
se analizé la dimension institucional, dando un resultado del 51,0% de los 147
estudiantes que indicaron estar de acuerdo que la calidad del docente, los
métodos de ensefianzas, el material didactico y otros servicios que ofrece la

institucidon educativa, influyen en el abandono de la carrera.

En el tema de investigacion Motivacion Académica y Desercion
Estudiantil de un Instituto Superior de la ciudad de Lima 2021, se tomaron
varias dimensiones como psicolégicas y sociolégicas para poder estudiar la
variable de la desercion estudiantii dando como resultado la relacion que
guardan estas dimensiones con el abandono de la carrera, al igual que
Chalela et al. (2018) que sefialan en su tema de investigacion los diferentes
factores que afectan al estudiante para poder culminar sus estudios, dicho
estudio tuvo como objetivo lograr examinar los factores que influyen en la
decision de desertar o abandonar la carrera superior, por ello podemos decir
gue ambos temas de investigacion tienen un analisis de semejanza donde se

sefalan factores que influyen en la desercion estudiantil.

De la misma forma se tiene un relacion por semejanza entre el tema de
investigacion y el de Rodriguez y Zamora (2021), que desarrollaron una
investigacion sobre el impacto que tiene la desercion de los estudiantes en la
sociedad y cuales son las posibles causas que originan el abandono temprano

de los estudiantes de educacion superior en los primeros ciclos, para lo cual
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tomaron como conclusiéon que existe una diversidad de factores que lleva al
estudiante a dejar las aulas convirtiéndose en un fenémeno multicausal, al
igual que el presente trabajo de investigacion donde se sefiala tres
dimensiones en la variable motivacion académica y cinco dimensiones en la
variable desercion estudiantil, con la finalidad de poder analizar en base a los
resultados obtenidos y a las hipotesis aceptadas, cuales son aquellos factores
gue conllevan a incrementar la tasa de desercion en las aulas de educacion
superior en los primeros ciclos de iniciada la carrera superior, identificando

cudles son esos factores.

Al igual con el tema de investigacion de Jara (2020), donde ha estudiado
diferentes factores los cuales llevan al estudiante a abandonar y no culminar
con su carrera y como la falta de motivacion incrementa el crecimiento de
desercién debido a los multiples factores siendo algunos la calidad de

ensefanza, la falta de motivacion del docente y el factor socioeconémico.

Para el presente estudio se ha tomado cinco dimensiones en la variable
desercion estudiantil, siendo tomados para el caso de semejanza con el tema
de investigacion de Jara (2020) la dimension econdmica y la dimension
institucional, al compararlos con el trabajo de investigacion del autor se puede
observar que ambos estudios guardan relacion por semejanza, ya que se
mencionan factores los cuales han sido tema de estudio en el trabajo de

investigacion.

De igual forma que Llanes et al (2021), que consideran para el trabajo
de investigacion que la motivacién es la fuente generadora y que permite que
los estudiantes culminen sus estudios, desarrollando diversas estrategias que
promuevan las habilidades y competencias para lograr asi un desarrollo
educativo de calidad, también se puede afirman en comparacién a la
investigacion realizada que existen cierto factores que favorecen a la
motivacion como la satisfaccion del logro de realizarse profesionalmente,

mejorando con ello las condiciones econémicas.
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Si comparamos los resultados del trabajo de investigacion de Gonzales
y Arismendi (2018) donde toman como estudio a la desercion en la fase inicial
de la educacion superior, siendo la muestra estudiantes del primer ciclo de la
carrera, al comparar con el presente trabajo de investigacion también se tomé
como muestra los estudiantes del primer ciclo de estudios, lo cual nos lleva a
la conclusion que debido a diversos factores el estudiante abandona la carrera
siendo los principales; la falta de motivacibn académica, mala relacion
docente y estudiante, poca empatia o mala relacion institucion y estudiante,
desde un principio el estudiante evidencia estos factores y por ello abandona

la carrera.

Al analizar las dos variables motivacion académica y desercion
estudiantil se puede identificar que existe relacion directa entre ambas
variables, por lo que es necesario comprender los diversos factores o
dimensiones que llevan a que si se mejora la variable motivacion afecta
directamente y de manera positiva a la variable desercion y de la misma
forma si no se hace nada por mejorar la variable motivacion se va a tener
resultados negativos en la variable desercién, siendo indispensable que se
disminuya el porcentaje de abandono estudianti en las instituciones

educativas de nivel superior.

El tema de desercion estudiantil es un problema general a nivel mundial
gue afecta no solo a la educacién de nivel superior sino a todos los niveles
educativos, este tipo de problema ha hecho que muchas instituciones
educativas a nivel todo el mundo busquen la manera de atraer y retener al
estudiante mediante diversas formas de estudio como son las clases
presenciales, semipresenciales y virtuales; implementando el uso de diversas
plataformas para mejorar la relacion docente estudiante, tratando de mejorar
las condiciones de pago, implementando mejoras académica y de esa manera
motivar al estudiante a continuar sus estudios; debido a que la desercion
estudiantil ha ido en aumento y sobre todo por la pandemia se ha

incrementado aun mas el porcentaje de desercién estudiantil.
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Por lo que la motivacion académica a toma parte importante para la
disminucién de la tasa de abandono estudiantil, lo cual ha generado interés
gue el estudiante y que este pueda comparar los resultados y sobre todo los
beneficios que algunas instituciones educativas ofrecen, mejorando con ello la

calidad educativa.

VI. CONCLUSIONES

En esta investigacibn se ha encontrado que existen factores que
determinan e influyen en los estudiantes para la permanencia o abandono
estudiantil, se ha identificado por cada variable ciertas dimensiones que estan

directamente relacionados con el estudiante.

1. Considerando que si el estudiante se siente motivado, aumenta la
posibilidad que pueda acabar la carrera en el tiempo dado, en la presente
investigacion se observd que el resultado obtenido al realizar el analisis
descriptivo de motivacién académica da un resultado de mas del 96% de
los estudiantes encuestados que estan de acuerdo que esta variable
influye en los estudiantes y en la culminacion de la carrera superior. Y si se
observa el resultado obtenido al realizar el analisis descriptivo de las
dimensiones tales como el valor, la expectativa y la afectividad, se obtiene
por encima del 68% de estudiantes que estan de acuerdo que estas
dimensiones de la motivacién académica permitiran que los estudiantes

logren terminar la carrera.

2. También se observé que para los estudiantes que han sido sujetos de
evaluacion, consideraron un 94% estar de acuerdo que la dimension de la
expectativa que pertenece a la variable motivacion académica, es aquella
gue a los estudiantes los motive mas debido a que ahi se tiene las metas

profesionales, el desarrollo profesional, rendimiento académico y otros.

3. De la misma forma se procedié a realizar el analisis descriptivo de

desercion estudiantil dando un resultado del 72,8% de los estudiantes
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encuestados estan de acuerdo que esta variable influye en los estudiantes
de manera negativa, logrando que el estudiante de diferentes ciclos y
carreras abandonen su vida estudiantil y no logren culminar la carrera
superior, y al analizar el resultado obtenido al realizar el analisis descriptivo
de las dimensiones tales como psicologicas, sociologicas, economicas,
institucionales e interaccién, se obtiene un porcentaje aproximado del 71%
de estudiantes estan de acuerdo que estas dimensiones influyen y
guardan relacion directo con el abandono estudiantil debido a diferentes

criterios de evaluacion.

4. Se puede indicar que para los estudiantes que han sido sujetos de
evaluacion, consideraron un 93% estar de acuerdo que la dimension
psicolégica que pertenece a la variable desercion estudiantil, es aquella
que los estudiantes consideraron como la mas influyente en la desercion y
abandono estudiantil, debido a que ahi se tiene los rasgos de
personalidad, conducta, autoconcepto académico, percepcion de dificultad

y otros

Por lo que concluimos indicando que el estudiante que no se encuentre
motivado de distinta forma llegard a formar parte del porcentaje de desercién
estudiantil, debido a que los estudiantes valoran a la motivacion como fuente o
ndcleo para la permanencia y logro de sus metas en sus distintas
especialidades, y que la desercion puede disminuirse si se logra aplicar las
correctas estrategias de mejora no solo por parte de las instituciones
educativas sino también de la sociedad. Por tanto esta investigacion concluye
gue la permanencia del estudiante va a depender de manera directa con la
motivacion académica que éste tenga, se ha logrado identificar dimensiones
gue impactan en la vida del estudiante que hace que no pueda continuar con

Su carrera.
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VIl. RECOMENDACIONES
1. Mejorar las estrategias de retencion de estudiantes aplicando una
adecuada motivacion por parte de la instituciéon educativa, promoviendo
en el estudiante valorar la constancia y desarrollo académico para el

crecimiento en su vida profesional.

2. Promover programas de capacitacion continua en los docentes, para que
adquieran habilidades, mejorar la didactica de clase, retroalimentarse y
actualizarse de acuerdo a los cambios dados en temas educativos, de
esa manera podran enriquecer sus clases y lograr que el estudiante logre

asimile de manera mas didactica las sesiones de clases.

3. Realizar alianzas laborales con empresas del medio para que el
estudiante comience a realizar sus practicas desde las aulas de clases y
luego al acabar la carrera pueda tener las competencias laborales que
exige el mercado, de esa manera se podra tener menos desercion

estudiantil.

4. Implementar mas programas de becas, medias becas y becas del Estado
para los estudiantes con escasos recursos econémicos no abandonen la

carrera y eso los motive a culminar sus estudios.

5. Adecuar espacios dentro de la institucion educativa como de lectura, de
compartir, conversatorios y guarderia para nifios, debido a que muchos
estudiantes buscan espacios donde compartir con sus comparieros fuera
de clases y las estudiantes que son madres puedan dejar a sus hijos en
las guarderias dentro de la institucion educativa y continuar con sus

estudios.

6. Revisar, modificar y reestructurar las sesiones de clases, debido a que
esto desmotiva al estudiante porque no se tiene clases dinamicas ni
didacticas, generando que no exista una buena relacién estudiante

docente y de esa manera se pueda mejorar las sesiones de clase.
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ANEXQOS
ANEXO 1 - Matriz

de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo de la investigacion: Motivacidon Académica y Desercidn Estudiantil en un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021

PROBLEMA

OBIJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General:

¢En qué medida se
relaciona la motivacion
académica y la desercién
estudiantil en un Instituto
Superior de la ciudad de
Lima, 20217

Problemas Especificos:

¢ Cual es la relacion que
existe entre el valor de la
motivacién académicay la
desercidon estudiantil en un
Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 20217

¢ Cudl es la relacidn que
existe entre la expectativa
de la motivacién académica
y la desercién estudiantil en
un Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 20217

¢ Cudl es la relacién entre la
afectividad de la motivacion
académica y la desercion

Objetivo General:
Determinar la relacion de la
motivacion académica en la
desercion estudiantil en un
Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021

Objetivos Especificos:
Describir la relacién que
existe entre el valor de la
motivacion académica y la
desercion estudiantil en un
Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021.

Determina la relacién que
existe entre la expectativa
de la motivacién académica
y la desercién estudiantil en
un Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021.

Sefialar la relacién que
existe entre la afectividad
de la motivacion académica

Hipétesis General:

Existe relacidn entre la
motivacion académica y la
desercién estudiantil en un
Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021

Hipétesis Especificos:

Existe relacion entre el valor
de la motivacion académica
v la desercidn estudiantil en
un Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021.

Existe relacion entre la
expectativa de la
motivacion académicay la
desercidn estudiantil en un
Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021.

Existe relacion entre la
afectividad de la motivacion
académica y la desercion

Variable 1: MOTIVACION ACADEMICA

Dimensiones Indicadores ftems Escala de Niveles
Medicién y rangos
El valor El valor del logro 1, 2, 3,4 |ESCALA: Escala de Likert
El valor intrinseco Ordinal (5) Totalmente de
El valor de utilidad acuerdo
El valor de coste ESCALA: (4) De acuerdo
Politdmicas |(3) Indeciso
La expectativa |Las metas 5,6,7,8, (2) En desacuerdo
profesionales 9, 10, 11 (1) Totalmente en
Las tareas individuales desacuerdo
ygrupales
Las notas finales V1iD1
Desarrollo profesional RANGO: 3.2
Rendimiento MIN: 4
académico MAX: 20
V1D2
La afectividad |Las reacciones RANGO: 5.6
afectivas. 12,13 MIN: 7
Las reacciones MAX: 35
emotivas. \V1D3
RANGO: 1.6
MIN: 2
MAX:100




estudiantil en un Instituto
Superior de la ciudad de
Lima, 2021?

y la desercidn estudiantil en
un Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021.

estudiantil en un Instituto
Superior de la ciudad de
Lima, 2021.

Variable 2: DESERCION ESTUDIANTIL

Dimensiones Indicadores ftems Escala de Niveles
Medicion y rangos
Psicoldgicas  |Rasgos de personalidad(l, 2, 3, 4,[ESCALA: Escala de Likert
Conductas de logros 5 Ordinal
Autoconcepto (5) Totalmente de
académicoPercepcién ESCALA: acuerdo
de dificultad Politdmicas |(4) De acuerdo
Aspiraciones (3) Indeciso
(2) En desacuerdo
Socioldgicas |La familia 6,7,8,9, (1) Totalmente en
La sociedad 10 desacuerdo
Los amigos vV2D1
La pareja RANGO: 4
Los hijos MIN: 5
MAX: 25
Econdmicas [Costo de mensualidad (11, 12, V2D2
Costo de matricula 13,14 RANGO: 4
Costo para obtener el MIN: 5
titulo. MAX: 25
V2D3
Institucional |La calidad de docentes |15,16,17, RANGO: 3.2
Métodos de ensefianza|18, 19 MIN: 4
La calidad de MAX: 20
infraestructura V2D4
Servicios ofrecidos RANGO: 4
MIN: 5
Interaccion Interacciones 20, 21 MAX: 25
académicas \V2D5
Interacciones sociales RANGO: 1.6
MIN: 2

MAX: 25




TIPO - DISENO DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTO

ESTADISTICAS A UTILIZAR

Tipo: Bésica

Disefio: No experimental
transversal y correlacional

Poblacion:

236 estudiantes de un Instituto
Superior de la ciudad de Lima,
matriculados en el | ciclo de la
carrera de Administracion del
periodo 2021-1, del curso de
Administracion de Negocios

Tipo de muestreo:Aleatorio simple

Tamaio de muestra:147
estudiantes

\Variable 1 Motivacién académica y
Variable 2 desercion estudiantil

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

Autor: Vicente Flores Angela
Madeleine

Afio: 2021

Monitoreo:

Ambito de la aplicacion: Instituto
Superior.

Forma de administracién: Virtual

Correlacional:

Para demostrar estadisticamente Ia
correlacion  se  empled el
coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman, asi como el nivel de
significancia (valor Sigma
Bilateral) que permiten sustentar
los objetivos e hipdtesis de 14
investigacion, mediante las tablas
analiticas de  frecuencia Y|
porcentaje.




ANEXO 2: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS ESCALA

CONCEPTUAL | OPERACIONAL DE
MEDICION

Nufiez (2009) La finalidad de la | El valor - Elvalor del ¢Cree que sus
que considera motivacion es que logro calificaciones Escala
que la acentua las - Elvalor dependeran de su propio | Ordinal
motivacion es un | fuentes intrinsecas intrinseco esfuerzo?
conjunto de como la - Elvalor de En sus tiempos libres, Escala de
procesos los curiosidad, el utilidad Usted ¢da prioridad a Likert

V1 cuales tienen interés por la tarea - Elvalor de otras actividades en vez

Motivacion implicaciones en | misma, la coste de sus estudios? (5)

Académica el estudiante, satisfaccion de La motivacién que Totalmente
como el nivel de | aprender, un siente al superar cada de acuerdo
activacion, de sentimiento de uno de sus objetivos (4) De
eleccion, triunfo, la personales, ¢es un factor | acuerdo
concentracion y | necesidad de importante para (3) Indeciso
perseverancia obtener continuar en la carrera? | (2) En
ante una informacion o el Para Usted, ;es desacuerdo
actividad o tarea | deseo de entender importante la (1)
considerando las areas del satisfaccion que siente | Totalmente
diferentes conocimiento. Por cuando logra realizar en
indicadores ello es importante actividades académicas | desacuerdo
motivacionales. | la necesidad de dificiles?

mejorar y estudiar | La expectativa - Las metas ¢Usted tiene

Caso (2014) nuevas formasde profesionales aspiraciones
indica que la estrategias para - Las tareas profesionales?
motivacion es un | aplicar la individuales y Usted, ¢ Se considera
constructo motivacion en el grupales una persona competente
personal y aprendizaje del - Las notas en lo académico?

abstracto, donde

estudiante.

finales

Usted cree que ¢el




se adecuan las
pautas docentes a
las diversas
necesidades del
estudiante, para
que esto ayude a
un optimo
desarrollo y
aprendizaje de
los estudiantes y
los pueda
insertar en la
sociedad como
profesionales de
calidad.

Desarrollo
profesional
Rendimiento
académico

10.

11.

material adicional
(articulos y textos)
contribuyen a la mejor
comprension de la
materia en cada carrera?
¢ Usted dedica mucho
tiempo en realizar las
tareas individuales y
grupales?

Usted, ¢ Se esfuerza
demasiado para obtener
buenas notas?

¢Usted cree que
acabando su carrera le
traera muchos
beneficios?

¢Estudiar las materias le
resulta muy pesado?

La afectividad

Las reacciones
afectivas.
Las reacciones
emotivas.

12.

13.

¢Sobresalir en los
estudios le permitira a
Usted; demostrar su
capacidad a sus padres,
profesores 0 amigos?
¢Cree Usted, que el
principal motivador de
continuar con sus
estudios seran las
excelentes notas en los
cursos que recibira a fin
de ciclo?




V2:
Desercion
Estudiantil

Hernandéz y
Barraza (2013)
describe que la
desercion
estudiantil es un
indicador
relevante en
cualquier nivel
educativo,
viendo mas este
indicador en la
educacion
superior, indica
que la desercion
tiene un caracter
multifactorial
porque esta
incidencia se
debe a muchas
variables lo cual
llevan al
estudiante a
abandonar sus
estudios.

Chalela et al
(2018) describen
queala
desercion
estudiantilcomo
la disolucion del
vinculo

Al estudiar la
desercion
estudiantil,
muestran el efecto
que tiene sobre los
estudiantes que no
concluyen sus
estudios y se
encentran en una
situacion de
empleo
desfavorable
respecto a
aquellos que si
terminan
obteniendo logros
personales y
familiares.

Demuestran que la
desercion
estudiantil
perjudica de
sobremanera,
debido a que el
mercado exige
cada vez mas
capital humano
capacitado y con
estudios
superiores, ya que
de lo contrario no

Psicoldgicas Rasgos de ¢Su personalidad le
personalidad permite integrarse con
Conductas de facilidad entre sus
logros compafieros de aula?
Autoconcepto Usted cree que ¢es
académico capaz de tener éxito en
Percepcion de sus estudios superiores?.
dificultad Considera que la falta
Aspiraciones de presentacion de las

tareas y actividades, ¢es
un indicio que esta
perdiendo interés por el
estudio y que ello lo
Ilevaria a abandonar la
carrera?

¢Usted cree que las
clases deben de ser
considerados como retos
y asi aprender cosas
nuevas en cada materia?
La carrera que ha
elegido ¢le permite
sentir una satisfaccion
personal en la busqueda
de excelenciaen la
formacion profesional?

Socioldgicas La familia ¢Sus familiares creen
La sociedad que Usted es buen
Los amigos estudiante?

La pareja ¢Cree que su carrera es
Los hijos valorada en el mercado

laboral?

Escala
Ordinal

Escala de
Likert

®)
Totalmente
de acuerdo
(4) De
acuerdo

(3) Indeciso
(2) En
desacuerdo
1)
Totalmente
en
desacuerdo




estudiantil y
abandono de la
carrera por
estudiantes
matriculados
debido a varios
factores como
econémico,
social,
psicolégico y
familiar.

Betancourt et al
(2018) explican
que el concepto
de desercion
estudiantil se
rige a varias
caracteristicas y
factores que
delimitan la
culminacién de
la carrera o
programa
estudiantil,
siendo uno de
ellos el factor
socioeconémico
el que prima
sobre los demas
debido a que el
estudiante

se podran insertar
en la sociedad con
buenos empleos,
mejores
remuneraciones y
crecimiento
profesional, por
ello es importante
comprender que
estos efectos no
sol dafian al futuro
profesional sino
también al
crecimiento del
desarrollo de la
sociedad.

10.

¢Logra expresar sus
opiniones en clases sin
temor a sus
comparieros?

En el caso de tener
pareja, ¢esta comprende
sus horarios de estudio?
En caso de tener hijos,
¢tiene algun efecto
negativo en sus
estudios?

Econdmicas

Costo de
mensualidad
Costo de
matricula
Costo para
obtener el
titulo.

11.

12.

13.

14.

¢El instituto respeta y el
conservar el costo de la
mensualidad hasta
acabar la carrera?
Considera usted que
¢puede abandonar la
carrera porque les
resulta muy dificil pagar
las mensualidades del
instituto?

¢ Se incrementa en cada
semestre el costo de la
matricula?

Cree Usted que los
costos para obtener el
titulo son altos?

Institucional

La calidad de
docentes
Meétodos de
ensefianza
La calidad de

15.

16.

¢ Los docentes tienen
experiencia en la
materia que estan
dictando?

Cree Usted que ¢La




abandona sus
estudios ya sea
por problemas
familiares o
econdmicos.

infraestructura
Servicios
ofrecidos

17.

18.

19.

metodologia de
ensefianza es didactica?
¢Considera que el
instituto tiene una
plataforma amigable?
¢Considera que es
motivador e importante
contar con el material
didactico de cada
materia al iniciar el
ciclo de estudio?

¢ El instituto tiene
diversos canales de
atencion para disolver
las dudas del
estudiante?

Interaccion

Interacciones
académicas
Interacciones
sociales

20.

21.

¢Considera importante
para su permanencia en
la carrera que las
sesiones de clases sean
entretenidas, dinamicas
y activas?

¢Considera que la
relacién docente-
estudiante influye en la
permanencia del
estudiante en el
instituto?




Anexo 3. Cuestionario a los estudiantes matriculados respecto a la variable motivacion
académica y desercion estudiantil

ESCUELA DE POSGRADO PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN DOCENCIA

POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

UNIVESITARIA

Estimado estudiante, reciba un cordial saludo, asi mismo me es grato dirigirme a Usted para solicitarle su apoyo
mediante el presente cuestionario que tiene un caracter confidencial y tiene como finalidad la recoleccién de

informacion necesaria que permita sustentar la investigacion

“Motivacion Académica y Desercién

Estudiantil de un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021”. Analizar de manera correcta cada pregunta
realizada en el presente cuestionario, asi mismo marque de manera clara con una (X) la alternativa mas cercana
a su apreciacion. Donde 5 es totalmente de acuerdo y 1 totalmente en desacuerdo.

DIMENSIONES N° DESCRIPCION RESPUESTAS
ITEMS 51413]2]1
01 ¢ Cree que sus calificaciones dependeran de su propio
esfuerzo?
02 En sus tiempos libres, Usted ¢ da prioridad a otras
actividades en lugar de sus estudios?
El valor
03 La motivacidn que siente al superar cada uno de sus
objetivos personales, ¢es un factor importante para
continuar en la carrera?
04 Para Usted, ¢es importante la satisfaccion que siente
cuando logra realizar actividades académicas dificiles?
05 ¢Usted tiene aspiraciones profesionales?
06 Usted, ¢Se considera una persona competente en lo
académico?
07 Usted cree que ¢el material adicional (articulos y textos)
contribuyen a la mejor comprensién de la materia en cada
] carrera?
La expectativa 08 ¢Usted dedica mucho tiempo en realizar las tareas
individuales y grupales?
09 Usted, ¢Se esfuerza demasiado para obtener buenas notas?
10 ¢Usted cree que acabando su carrera le traerd muchos
beneficios?
11 ¢Estudiar las materias le resulta muy pesado?
12 ¢Sobresalir en los estudios le permitird a Usted; demostrar
La afectividad su capacidad a sus padres, profesores 0 amigos?
13 ¢ Cree Usted, que el principal motivador de continuar con

sus estudios seran las excelentes notas en los cursos que
recibird a fin de ciclo?




ESCUELA DE POSGRADO PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN DOCENCIA

POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

UNIVESITARIA

Estimado estudiante, reciba un cordial saludo, asi mismo me es grato dirigirme a Usted para solicitarle su apoyo
mediante el presente cuestionario que tiene un caracter confidencial y tiene como finalidad la recoleccién de
informacién necesaria que permita sustentar la investigacion “Motivacion Académica y Desercion Estudiantil
de un Instituto Superior de la ciudad de Lima, 2021”. Analizar de manera correcta cada pregunta realiza en
el presente cuestionario, asi mismo marque de manera clara con una (X) la alternativa mas cercana a su
apreciacién. Donde 5 es totalmente de acuerdo y 1 totalmente en desacuerdo.

N° RESPUESTAS
DIMENSIONES | 'TEMS DESCRIPCION 5[4[3[2]1

01 ¢Su personalidad le permite integrarse con facilidad entre sus
comparieros de aula?

02 Usted cree que ¢es capaz de tener éxito en sus estudios
superiores?

03 Considera que la falta de presentacion de las tareas y
actividades, ¢es un indicio que esta perdiendo interés por el

Psicolégicas estudio y que ello lo llevaria a abandonar la carrera?

04 ¢Usted cree que las clases deben de ser considerados como
retos y asi aprender cosas nuevas en cada materia?

05 La carrera que ha elegido ¢le permite sentir una satisfaccion
personal en la basqueda de excelencia en la formacion
profesional?

06 ¢Sus familiares creen que Usted que es buen estudiante?

07 ¢Cree que su carrera es valorada en el mercado laboral?

Sociolégicas 08 ¢Logra~expresar sus opiniones en clases sin temor a sus
comparieros?

09 En el caso de tener pareja, ¢ésta comprende sus horarios de
estudio?

10 En caso de tener hijos, ¢tiene algin efecto negativo en sus
estudios?

Econdmicas 11 ¢El instituto mantiene el costo de la mensualidad hasta acabar
la carrera?

12 Considera usted que ¢puede abandonar la carrera porque le
resulta muy dificil pagar las mensualidades del instituto?

13 ¢Existe incrementos en el costo de la matricula en cada
semestre?

14 ¢ Cree Usted que los costos para obtener el titulo son altos?

15 ¢Los docentes tienen experiencia en la materia que estan
dictando?

Institucional 16 ¢La metodologia de ensefianza es didactica?

17 ¢El instituto tiene una plataforma amigable?

18 ¢Considera que es motivador e importante contar con el
material didactico de cada materia al iniciar el ciclo de
estudio?

19 ¢El instituto tiene diversos canales de atencién para disolver
las dudas del estudiante?

20 ¢Considera importante para su permanencia en la carrera que

Interaccion las sesiones de clases sean entretenidas, dinamicas y activas?

21 ¢Considera que la relacion docente-estudiante influye en la

permanencia del estudiante en el instituto?




Anexo 4. Ficha técnica del instrumento de medicion de motivacion académica y desercion

estudiantil

FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO DE MEDICION

Denominacién
Autor (a)
Aplicacion

Ambito de aplicacion:

Cuestionario para medir la motivacién académica
Vicente Flores, Angela Madeleine
Colectivo (Un grupo de estudiantes)

Estudiantes de un Instituto Superior de la ciudad de Lima,

matriculados en el | ciclo de la carrera de Administracion del periodo 2021-1, del curso de

Administracion de Negocios
Duracion

N° de items

Materiales

Objetivo

10 min
13 items
Formulario virtual (google form)

Evaluar la motivacion académica y las dimensiones

relacionados con el valor, la expectativa y la afectividad.

Tamafo de muestra :
Muestreo

Margen de error
Nivel de confianza
Validez
Confiabilidad

Escala

147 Encuestas

Probabilistico Aleatorio Simple
5% =0.05

95% (Za. =1.96)

Contenido y juicio de expertos
0.809

Likert

(5) Totalmente de acuerdo

(4) De acuerdo

(3) Indeciso

(2) En desacuerdo

(1) Totalmente en desacuerdo.




FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO DE MEDICION

Denominacion : Cuestionario para medir la desercion estudiantil

Autor (a) : Vicente Flores, Angela Madeleine

Aplicacion : Colectivo (Un grupo de estudiantes)

Ambito de aplicacion: Estudiantes de un Instituto Superior de la ciudad de Lima,

matriculados en el | ciclo de la carrera de Administracion del periodo 2021-1, del curso de

Administracion de Negocios

Duracion : 20 min

N° de items : 21 items

Materiales : Formulario virtual (google form)

Objetivo : Evaluar la desercion estudiantil y las dimensiones relacionados

con lo psicolégico, socioldgico, econémico, institucional e interaccion.

Tamario de muestra : 147 Encuestas

Muestreo : Probabilistico Aleatorio Simple
Margen de error : 5% =0.05

Nivel de confianza 95% (Za. =1.96)

Validez ; Contenido y juicio de expertos
Confiabilidad : 0.809

Escala : Likert

(5) Totalmente de acuerdo
(4) De acuerdo

(3) Indeciso

(2) En desacuerdo

(1) Totalmente en desacuerdo.




Anexo 5. Validacién de Instrumento

~'-' ESCUELE DE POSARADS

CARTA DE PRESENTACION

Setior(a)(ita): Mg, Exro Raul Pusnte Custodio
Presente
Asmiec  Validacion de instrumentos a traves de juicio de experio

Moz e pmy grato conmmicarme con ustsd para expresarle mi saludo v asi misme, hacer da s
conocimiente que siende estudiamte del progama de Maestria en Docencia Universitaria de la
Universidad Cesar Vallejo, en la sede Lima MNorte, reguiero validar el mstromente con el cual recogens la
infommarion necesaria para poder desarmallar mi rabaje de imestipacion.

El titnlo nomiwe del provecto de imvestipacion es: Motivacion academica ¥ desercion estudiantd] dal
Institate Superior Certaz en la cindad de Lima 2021 }'sienmmlpmcindihlecmarmnllapmbadénth

docentes especializades para poder aplicar los mmsmmmu.he:msmm conveniente recurrir
austed, ante su conmotada experiencia en temas educatives v imvestipacion educativa.

El expediente de walidacion, que 1= hage llsgar cootiene:
- Carta de presentacion.

-  Mamiz de copsistencia

Expresandale mis sentimientos de respete v consideracion me despidn de wsted. no sin antes agradecerie por
la atencion gue dispense a la presente.

Arentaments

mﬂ N° 41145513



‘ ESLELE D POSHRAL

CERTIFICAD) DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS VARIABIFS: MOTIVACION
ACADEMICA ¥V DESERCION ESTUDIANTIL

o RICTIVACTON ACADEAICA T IIAMERGIORES | iems | Percnencs’ [Relevanoa” | Clhndad” Suserencin
TINIESI0T T H vallor Si i) ERRAEE T
1| ;Cree e wos calificaciones dependacin & s progeo exdnarsn i X o
2 | Ensus teompos e, Usted ;da prondsd a ot acrodades an X X X
bugor & v estadies?
3 La motivacion que siente al suparar cada wno de sus of o8 4 X X
parsomales, n.m&x:mmmmm ]
4 | ParaTited ;e Inportents b aisSocin que sems ceade Iogm W X x
malizar acthvidades acaddosicas dificlea?
DIAFRSION X: La axpecaita S L7 ERE W)
§ | ;Ui fiome aspiacone: profesionaie:. X X X
i | Weed, [ Fo comsrdors ma pamom congpetunts an In acadammica T W X X
7 Uted cres que el matanial adicional {articnlos y fexing) contribenyem X x X
ala mejer compransion & b matria an cada cameea?
8 | ;Usisd daedicy mmche Senmpo sn malizer b arees indn-idmles 7 & & A
supalas’
9 | ied, ;v eidbara dexmsiado parm obbenar usnas notes W X x
Tl | Uited e e acaitando w1 caoren s tmer onchos benaBoios W X E
11 | ;Frindiar bns matonas | remba many posado” X X X
THRIFEION 3: Ta afocteidad S0 i) ERREI K
1 | ;Sobresabr an los sstadios le parmitisa & Uhisd demeatrar m X x x
capacidad a vz pades, Erofesmes o amos?
13 | ;Cra Usimd, ﬁﬂu‘mpmtﬂdﬂdﬁmﬂ'.cn'ﬂ. ¥ X X
wutadio somalemtes motys an Jos e qoe mecibin a fo de
cicla?
& DESERC IS ESTUDLATIL ) ARGl ES | dems Sugerencin
DIETRSION 1: Facologions S0 o) ERREE Ko
1 x_pw:umhnhdlnmmmmnmxﬁﬁdm-n. X x X
coopaferns ds mula’
2 [ Thaed oee que ;os capes de tomer dxctio an wus estdios sopenionss) x X X
3 | Condden que 2 falta de pressntacion e Tas tareas yacndades, jes | X X x
m mdicio que s pardisnde miere: por sl sstdio v que ello ko
Bgnara a shamdeonar b carem?
4 | Tiied cren que bs ciaes deben oo sar consadaradas comn ratos y ] X X
2 aprendor coss meves o s pmoria T
5 | La coren que b sleside ;le parmiic saniir tma safisSecin pesoml | X X X
m [ ismeds de excalencia e by frremcion peofidonal
Iy ESCRELS DE rsaRA
DIMEREIET: Toctolagoas S0 i) ERRE K
i | ;S fensbiores creen gos Usied a6 oo ecvtadiame? X X X
7| jlree gue wn carmere es valorada an el marcado [atoml X x X
§ | ;Lo axresar mus opnionss sn chsss I anor a s compediancs! | K X x
9 | ol e de o paeq, ;66 comprands sus borios de estudio” X X x
10 | Encaso de ener Injos. Here almim efecin Demitre &0 s ssmndos X X E
THRIFTSION J: Frondmsicas 5 i) ER R EE Ko
11 | ;Fl mstitwh manficrs &l costo de b ressesbdsd kot scabar In X x X
carara?
17 | Consder meed qme jpoede shamdonar by carmera porne Je el X X X
mary ifici] per las mansoalidades del fsttoo?
13 | ; Fxiste moremmersos s al costo de [2 maimicela an cadh samesine) X X x
14 | ; T Usied que los costos par. codenar &l title som alios! X X x
DIETRSEINY 4: Tesftaciomal Si ) ERR B W
15 | ;Los docanie: fenan exparenca an [x maina qm sstn dcando” X X o
T | Cme Usted que ;T2 pxetodnln g de ane . A tica) ¥ X ]
17 T ; Considers que &l mettsic tens 1ma plidnmes amipble! ® x X
15 thmmuh\ﬁanmmmn]mm X x x
hﬁ:.cdﬂﬂmﬂm._rn]m.cdnn.' 7
1% mstifute tisos Eversos amales de aencion para diolver b X X X
5 dal ssmudiaze?
DIMETSRES 5: Teteraccon Si ) ERR B W
N | ;Considers meportame pam m pamssoncis on b camas g b X X X
seatones do clases sean antroleeedas. dindesicas v acthas?
1 | ;Considers que 1a riscon docenie-ssmdisnie mnfhrys snla X x x
parmmancia dal sstndizet an o mstine?
Obzervaciones (precizar i by smBCEEIOIRC oo e e e et e
Opinién de aplicabilidad- Aplicables [ X] Aplicable después de corregir | ] No aplicable [ |
Apellido: ¥ nembre: del jnez validsdor: Dr'Mg Mp. Fozo Kanl Peeste Custodie DXL 44168151

Especialidsd del validador: Magister en Educacion con mencion en Docencia ¢ Investigacién Universitaria.
14, ociabre del 2021,

'Pertinenda: El item cooresponds 2l concepio teerice fommlade

‘Felevancia: El ftem &: apropiado pam repressntar all convponents o dimension

sspecifics del constmcta

4Claridad: 54 antisnds sin dificultad algens &l somnciade dal tem, e concise,

sERcho ¥ dinects

Mom: Se dice suficlencia cuanda o6 [tems panteados son suicentes paa Firma del Experio Informants

medir la dmension.



hll ESCIELA D FISCHALRI

CARTA DE PRESENTACION

Sedor{a)(ita). Dr. Hugo Felipe Amese Ponce
Pressnte
Asmtec  Validacion de instrumentos a fraves de juicio de experio

Hmesnnr_nrgmnmmmj[mcmustadpamemmlemiialmi]yasimismn,hal:m'dﬂm
conocimienty que sindo estudiante del programa de Maestria en Docencia Universitaria de Ia
Ummdadﬂem?aﬂe;-n,mhﬂdem}hm raqum-amhda:dmﬂmm’mmnd cmal recogere la

informacion necesaria para poder desarrollar mi rabajo de investigacion

El atule nombre del proyects de investizacion ex Hhmma:admaydﬁﬂumﬁmmm
Instituto Superior Certus en la cindad de Lima 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de

mmmwmmmmmmmuthMMmem“mm
a usted, ante su connotada experisncia en temas educativos o iovestigacion educativa.

El expediente de validacion, que l= hago Dagar contiens:
- Carta de presentacion.
- Mamiz de consistencia

Expresandole mis sentimisntos de respeto ¥ consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por
la atencion gue dispense a la presente.

Afentamente

.'.-l i rr .

II __’],-”

mﬂ N° 41145513



‘ ESLRELE O POSHREALN

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS VARIABLES: MOTIVACION
ACADEMICA ¥ DESERCION ESTUDIANTIL

K ROV ACTON ACADENICA T DIERGIONES [ iems | Peronesas’ [Relevanca | Clndad” Gugerencin

DIRIERGHNS 1 H valor ] e | W [ e | = | Fe

1 | ;T g v caliSicaciones dependerin & = progeo eudnarzn X X i

2 | Ensus tismgpos hiwes, Usied ;da prioridsd a oéms acrodades an X x %
g do s astadios?

3 | Lamothackon que sisnte al suparar cuds mno de sus objetrvos x x X
parsomales, cos . factor impornis pama confbmuar &

-
E

4 | PanTited o:mnmaaﬂzmnuqnun:n-uudclnm W
mealizar actividades acaddnsicas dificles?

DOIEREIN 1: La especate S| e

5 | [Usied o aspimacionss profecionsios; X

6 | Usted, ;o comsidars mna pamom conypetene an Io acadammica ! X

|| el e
=

7 Uhied s que ; el material adicional (artirlos v fexios) contritenyves X
aam]ac.m;rmmnihmamcadacmm"

-
E

8 | ;Usted dedica meche tempe an salizar b arees indnvideles ¥ “

9 | ased, Hnaiumd.mndn]maml:muim'.‘ W

10 | ;[ Tited cree qoe actande m camen Is e oncdos benabdos X

11 '%M::h:mmmhmnhm‘mudn’.‘ X
NaIOn 3 Ta afectidad Si 1)

HEEEE
#
# ] =
F
&

12 | ;Solresabr an los sstadios ke parmitira 2 Uhaed demestrar m x
capacidad a vos padves, profesore o amiges?

-
]

13 | jCrme Usind ﬁﬂmpuhaﬂadﬁmﬂ.cn'ﬂ. x
artadics sxcalemtns mobas an Jow cumos e mecihin a fn de
ciclo?

[ inems SUF eI

DIFREIN I Facckmca ] e | w | Be| W | Fe
X

1 s_prﬂmhnhd.lnmummmxﬂ:ﬁdm-m X
nx'_'paﬂncu da mla?

i

-
S

2 | Thaed aee que ;es caper da temer doctto an wus astudios wopenionss) X
3 | Considera que Tx Bl do presemtacion & Tas tamens yactnudades, jes [ X X ®
m mEco que e pardisnde tterds por &l sstudio v que sllo ko
Dovara a shamdomr b carrem ™

4 | [Usied cree qoo s cles deben de sar consideradas comn moios X X X
1 aprendor coss mevs o cads mmra T

5 | Lacarrem que b slesido ;e parmiie seniir tma st sSecin pasoml | X x %
am [ isgmiada de exoalemcia o by frremscion profisiomal

‘ ESRELS DE POSHRADC

DIMERSIN I Focologos 5] e
6| ;S faneiliomo orean goe Ukind o b eutndians X
7| ;T e v carmere e walorada en el marcado Iatoml ¥
# | ;Logma expresar ms opmiones n chisss SN sonor 2 s commpatans: | X
T ®
T 'v:

ol cano de O pare, ; #50) comprends sus hommos de esmdin’

I [ Encaso de tener Hjos. e almim sfecio nemimne an ms estudios”

THRIERSION J: Economica 5| e

11 | ;Fl mstituto manfiers &l costo de [ oorsmbidsd ot acsbar In X
camera?

SN EEEE R
AP EEEEER

-
i

17 | Consider med qm [proeds shamdonar b carmen pomqe e matitn X
mary ] pegar bys manveabidsden: del msitehe?
13 | ; Fxiste mnoremmerses s el costo de [a matmicels an cadh semestre. X
14 | ;e Usied que los costos para obaenar sl il som abos?”
DIRIERSIRY - [mstracomal
15 1 ; Lot docenies Canan sxparenia & 12 DR o ssia doande |
T | Cme Usted que ;Ta metodologh de i dadActica)
17 | ; Considers que &l matitoie fens s plhibinmes amimble”
i thmmuh\ﬁnnmmmn]mm
:lulaﬂ.c de cada materis al imicar el dcle de e
19 mstinre e Eversos camales d.n-a'mnmmd:.onw b x X X
5 dal esmudizng?
DIEREIN & [Samccon | Fe | m | B | = Ra
M | ;Considers meporams pm m pemenencis en [ camas g bs X X
seaiones do clases sean antrotemidas. dindeicas v acthas?
11 | ;Considers qoe 1a rlacon docante-ssmdizn infirye anla X X %
parmmmancia dal ssmdisni an ol mstinte?

*

s

L R R
sl s | ] ]

] | e | e | Y

=

Dbserracgonss |predsar s hey sulicenda]: Encusntro Sufidencs =n =l insbrumento Validedo oo
Dpinidn de splicaniliced: Apiicmes [x] Aplicaties despuss o= conegir [ ] Mo =plicanis [ ]
Bpeliidos y nom bres del jues walidador: B’ | Mg): Mg, Hugo Felips dppess Ponos DMl OS0SSHS1
Espsdiafidad del walidsdor: Economista con Mssstris on EQuosGon 0on mendan &n ineestigadan y Dooends Supsrior

Lima, 15 de octubre del 2021
IPartinends: E itam cormesponds i CONCENTD tadrico mnmud.
TRetevanda: E] itam &5 Spropisdd pErs rEpressntar &l CMponente o dimensian
=specifice del constructa.

TOimridsd: Sa entiende sin difiourned simure = snuncada del item, es condsa,

oy dinecha.

Finma oel Experta Infonmamts

Mota: Se dic= suficencis cusnda koS ftems plantesdos son suficentes pane medin b= dimensian.



hll ESLUELR D FUSUH AL

CARTA DE PRESENTACION

Senar(aj(ita): Mg Luis Francisco Guanipa
Presente
Asmeer Validacion de instrumentos a traves de fuicio de experio
Maos E5nnrjrgﬂtncunlmjtmcmustadpmemremlemisalmhyaslmism, hacer de su
conocimiento que sendo esmidiante del progama de Maesina en Docencia Universitaria de la

Universidad Cesar Vallejo, en la sede Lima MNorte, requisro validar ol instramento con el cual recogers la
informuacion necesaria para poder desarmallar mi rabajo de investigacion

E.lu:u]nmmhredlﬂpm]remdsmmmymeahma:admymmm
Institofo Supersor Certos en la cidad de Lima 2021 yumﬂmmmﬂhle:mcmlaapmbnm:h

docentes especializados para poder aplicar los instrumsentos en mencion, he considerado comveniente recurric
a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos yo investipacion educativa

El expediente de validacion, que le hago Degar contiens:

- Carta de presentacion.
- Mamiz de comsistencia

Expresandole mis sentimisntos de respeto ¥ consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerls por
la atencion que dispense a la presente.

Arentamente

2 ()

NPT
'“*'ﬁﬁiﬁ]ﬁﬂﬂéﬁiﬂfc‘fﬁﬂﬁﬁ“'
TNIN® 42145513



hll ESCIELA DF FIFSCRAD0

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS VARTAELES: MOTIVACION
ACADEMICA Y DESERCION ESTUDIANTIL

iy APOTIVACHIN ACADIRNCA | DIIFNGIONES | tems Peromesas* o | Clandad SETETERCIAL

DIMETSSION 1: H valor 5i Ho 5 | Mo | 5i Mo

T | :Cree qua s califiracionss depamderin de m propio eaferse T [ i [

2 En s thampons hres, Usted ;da prioridad » otras acthvidades an
Logar de s esmdios?

3 | Lz mothacion que ssnte 2l supsar cada uno & v ohjedes
parsamles. ;a6 T fcior inyportmbe pan e s [ camm?

-
e
Ll

4 | PamaUkmd, ;o importamts |s sativhecion que siants comds logra
realime actividades scadaerice: dificiles?

DIMENSION I: La axpectasia

[r

Usind Dane aspTacione: proleoonaks

Usizd, ;5¢ consider o parnons compebarcs en o acadénico?

~al e

Usied ores que jel movierial adiciomal {aricalos ¥ taxios) comtribmysn

N s
| || W
A B o B

a la mefor comy 2o de |2 poreria an cadh camena”

; Usind dedica pmcho tisospo sn mealizar by tereas mdrvidneles y
anpales?

9 | Usted, ;50 esfiers demasiado para oheanar booros nots?

10 | ; Usind cres qoe acahands su carren 1s traer omachos banedicnos?

11 | ;Estodiar las poveriag le resulta mry pesado?

DIAETSSION 3: La afectidad

w | B |
R ES B
ERHE B

1T T ;Sobrealr an Jou evtadios o parmaitrs a Tivisd dapsostrar s
capacidad a sms pades, profssones o ammpos?

13 | ;Croe Usted, que &l princpal mothador de continmr com sus
aumdios mmq::mnmmlr cureos que recihicd x fn ds
cicke?

-
-
-

w DESERCION ESTUDIATIL / DIMENSIONES | iiems Segeremcias

DINENSION 1: Paicalagicas 5| MNe S| Me| 5| Ne

1 | ;5uparsonalidad le parmois integrares con facilidad wors ms
commediares de mula?

1 | Usted oee quo jes capes die banar 4o an v estadios mpanores” X i kS

3 | Considers qne 1a falts de prewntacion de b tiress v acthvidades, jes
un indicie gue ssth perdiendn imerds por &l stndo vy g allo o b X X
Uraria 2 atandonar ls carmm?

4 | [Usied oo que las clases debem de war consideradas comoo patos v ad
dar coss M e cade mabera T

ill ESCUELA D POSCRADD

¥ | Lz carreme que B2 elegido [Je parmite sexts ima saiiaooin parsenal
o b bongqueda do excelancia e b foomcien profesioml 7

OIS EI0T X Gocologicas 1]
6 | S feeabare: owen qoe Usied e buen ectodami?

7 |;Cree g wu camere e valorada en sl marado aboal?

B [;Lomm axprear wus opmicnes sn. Clhses 6D o 2, 52 Compaierme,
]

1!

Ex al o do tomar pareia, ;éaia comprande sus homtics da esmdin?
I [Ex caso ko ener Injos, hene almim electho megairon an s esmdios
[DINENSION 3: Economricas
11 |:Elinstituie manties &l costo de 1 menmatidad bosts acabar lu
camaca?

st | e f e | | Y
| [ e | | Y
| e [ e | |

11 |Consider weted quo jpoede abandrror b camera porges Je results
ooy fier] oy bas mnanwelidades ded imatitera?

13 | Exists moremamo: o &l cosin da |a maemicels an cads wamestma? S " S

14  |:Cree Usted que los costos para obsenar &l tihilo som alios?

DIIENEION 4: Iestaciomal

15 |;Los docentss tenen exparanca an b mamna qm st dicamde”

16 [Cres Thaed que [La metodnlngia de ane & dadActica

17  |;Conzidera que el msfitato tens 1ma phizfom=a ansmble?

18 |;Conzidars nm«ﬁanmmwmﬂm

a.l.:lm q:m cady materia al iniciar &l cicle de evtadic?

1% |:Elinstituio h.m-chmcm]udnmmmd:niwlmmdﬂ
el outnciame?

DIMEYSI0N 5: [nmaccion

M |;Considers meporiams 1 permerecis oo b camen qua s

ssniones de chiss mm mdas d:n.rl:-c,uw.'a||.—.i1.a.:"‘:".llnI * * ®

11 |;Considars que la relacion docente-ssmdiznte iy an la

Iparmanancia dal ssmudiamie an ol instinme?

[ | f e | Y
s [ | [ | Y
s [ | [ | B

-
H
-

@&
Fd
£
@
]
-
g
Fd
£

Observaciones (Procisar 5 By S B BOIR]: .. oo e et e s e et s e e
Orpiniom de aphicabilidsd: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir | ] No aplicable [ ]

Apellides v mombres del juer validsder: Mg- Guanpa Ramiror, Lus Francisce DNI: Q00295348

E:perialidad del validsdor: Magicter en docencis pam edncacion supesior

16 de octubre del 2021,
'Pertinemcia: Fl tham comesponds al concopto tetrico formmlsdn.

‘Fetlevancia: Fl itar s apropisde para representar al corsponenie o dimension
aspectfica dal constrmcte. e
*Claridad: 5o sntisnds win difcaltad algens &l sounciade del them . e comcise, f_ _-."H
sxachs y directo. ‘“&“1. -
Firrnar dal ‘Exparta Informants

]

Noza: Se dice suficlencla cuando los bems planteados son sufciantes pam medr |3 dmension.



Anexo 6: Cuestionario en el formato Google form

AR o Mokt & oadimics 7 Oessrcen Ebudact] an on ssftcin Superor 3 s cuded de Lima, 2000

“Motivacion Académica y Desercion
Estudiantil en un Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021".

Estimado estudiante, recia un condial saluda; asl misma me es grato diriginme & Usted para
salicitare su apoyo mediante e presenbe cusstionario que tene un cardcter confidencial y
tiene cama finalidad |a recoleccian de informacitn pecesaria que permita sustentar la

imvestigacian.

-m' madelelnel Gi3@gmail. com (po companidos) Cambiar de cuenta

=
*Obligatoria

DATOS GEMERALES

EDALD -

T e pligsts

SEXD *

() Mujer
I::I Hambra

INSTRUCCIONES

A continuscidn s prEsanta un cuesthonarks ciom una escala fipo Liker, con praguntas referentes al tema
Investigada, S& récomienda lser detenidamarte y Iuegd mancar la aRematve mbs cercans 3 su
apreclacidm

et b gongie comforrrmtdie! | ARG LSl L' T sl K S s RO Al BF ngF B e SE kbl radorm 1+



MR T es

B olwacts A cadirmica 7 Desercedn Estudact] en on lssftcin Supericr de b cuded de Lima, 200210°

19. Bl instituto tiene diversos canales de atencion para disolver las dudas del
estudiante? *

() Totalmente de scuerdo
() Descuerdo

() Indeciso

() Endesacuerdo

I':J Totalmente en desacuerdo

20, ;Considera importants para su permansncia en b3 carrera qus 138 sasiones de
clases sean entreteridas, dindmicas y activas? *

() Totalmente de scuerds
() Descuerdo

I:::I Indeciso

() En desacuesdo

() Totalmente en desscuerdo

21 ;Considera gue la relacién docente-estudiants influye en la permansncia del
estudiants en el instituto?

() Totalmente de scuerdo
() Deascuerdo

() Indeciso

() En desacuerdo

() Totalmente en desacuerds

i idees googie comforrmmtdte! P piO L Sel L e ¥ T enfNET K SafiararmiH AL gl BF ngF s kS kbO A mwdorm 1914



Determine la canfiabilidad del instrumeanta a través del Alfa de Cronbach

Resultados del instrumento en escala de Lickert

P2&

P25

F24

P23

P22

P21

P20

P15

]

P17

P16

P15

F14

P13

P12

P11

P10

P3

)

P&

PS5

P4

P2

P2

Fl

SUJETOS

10
11
12
13

0.436 0922 0436 0.681 1756 1.397 2.064"0.47

0.192 0.077

0.692 1.256 2.102 1641 1359 0.269 0.077 1.077

0.00 0.141 0.231 0.667

0.141

Varianza 0.141 0.923 0.077

34

2596153346
120.8974355

EZ
5T

1.02030303
0.785255300
0.785255305

Factor 1

Factor 2

VALOR ABS 2

0.809 El instrumento presenta una excelente confiabiliadad



Anexo 7: Prueba piloto, cuestionario con respuestas

21021 T "WOTAL K0S SEidrric ¢ Desessdn Exudha=il asoh Sl Supeiicl @ b Swtad de L, 207

“Motivacion Académica y Desercion
Estudiantil en un Instituto Superior de la
ciudad de Lima, 2021,

13 respuesias

Publicar detos de andalis

DATOS GENERALES

EDAD
13 respuesing

2

1077 %1 (7.7 %1 (7.7 %) 1077 %0 (7.7 %) (7.7 %0 7,7 %1 7.7 % 7.7 %1 (7.7 %1 (7.7 %

P g e EamPorTToad w8 T B Y PSSR0 S THD VRS Nach v ons T PERON v syl vis



211021 T108 . v Entusiact] en wn ssfictn Supericr Se b cuded de Lima, 20217

2. En sus tiemipos libres, Usted jda pricridsd a otras actividades en lugar de
sus estudics?

13 respuesias

B Tolimente de acusrdo

i D= scuemic

B Indeciss

 En desacuemio

B Toliments en desacuerda

3. La mativacion que siente al superar cada uno de sus objativas
personales, ;es un factor importante para continuar en la carrera?

13 respucsias

I Tobimente de acusrdo

i D= scuemic

B Indedsa

@ En desacuemio

i Tolnimeni= =n desacuerdo

Falali' s frd: ] L ¥ Entuciactl on on iesftcin Superior de b cuded de Lima, 252000

21 jConsidera que |a relacidn docents-estudiants influye en la
permanencia del estudiants en el instituto?

13 respuesias

B Tolaimente de acuerdo

i D= souemic

# Indedso

B En dezacusmic

B Tobirents &0 desacuerto

Este comenidn nd ha sido creads nl aprobado por Google. Motticar us o inadecusdo - Téminos del Servicko -
[Politins o Prives iosd



ANEXO 8: BASE DE DATOS DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO

V1. MOTIVACION ACADEMICA

LA AFECTIVIDAD

P13

P12

LA EXPECTATIVA

P11

P10

P9

P8

P7

P6

PS5

EL VALOR

P4

P3

P2

P1

Items

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
21

22

23

<
[g\]

n
N

©
N

~
N

28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50

MUESTRA




51
52

53
54
55
56
57

58
59
60
61
62

63
64
65
66
67

68
69
70
71
72

73
74
75
76
77

78
79
80
81

82

83
84

85

86
87

88
89

90
91

92

93
94
95
96
97

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108




109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124

125
126
127
128
129
130
131
132
133

134
135
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ANEXO 9: CARTA APROBACION CERTUS

Limia 29 di¢ nowiembre de 2031
Sefiores
Univmrsicad Ciasar Wallejo

Frosente.

En rederencia a la cra P. 762203 1AMV -EFG-5F emitida por Universidad Ciksar Vallejoen la que
presentan 3l sehorita VICENTE FLORES, ANGELA MADELEINE, como estudiantes die Maestria an
Docmncia Univeriitana de su casa de estudios on 3 gue inas solicitan aplicar & instramento de
inwestigacion para abordar & tema Motivacion Academica y Deserckn Estudiantil.

&nte esta solicitud, autoramos a la seforita Vicente Flores Angela Madeleine a realizar
muestra o estudio segon bo solicitado oon los estudiambes marb oula dos del Ler y 2do cicho de
CaTera de Adeministrackdn de Empresas entre los mases de noviembre y dicksmibre del 2021

Conforma @ lo indicado en la carta de la referencia, solicitames una wes oubminada su
investigacitn alcansar a nuestr despacha los resultados de et extudio

Sakidos cordiales;

Sl lermio Sanches Herrdnder
Dérector General

IES PRIVADD CERTUS.

Lima ARORA 0 srecuipd 208 si) 1 Chiclao20s 30 | carius edupe






