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Presentación 

 

Señores miembros del jurado: 

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y títulos de la 

sección de Postgrado de la Universidad César Vallejo para optar el grado de Magíster en 

Administración de la Educación, presentamos el trabajo de investigación denominado: 

Habilidades sociales y el desempeño docente en los Centros de Educación Básica Especial 

San Francisco, Santa María de Guadalupe y Surco de la UGEL 07, Lima - 2014. La 

investigación tiene la finalidad de determinar la  relación   entre las  habilidades sociales  y  

el desempeño docente de los Centros de Educación Básica Especial  San Francisco,  Santa 

María de Guadalupe y Surco, de la UGEL 07, Lima-  2014. 

 

El presente estudio de investigación consta de ocho  capítulos: 

En el capítulo I, presentamos los estudios internacionales y nacionales, el marco teórico, la 

justificación, el problema e hipótesis de investigación y los objetivos; seguidamente en el 

capítulo II, presentamos las variables de estudio, la operacionalización de las variables, 

tipo y diseño de investigación, las técnicas e instrumentos; el capítulo III, lo conforma los 

resultados del estudio realizado; en el capítulo IV contiene la discusión; el capítulo V 

presenta las conclusiones, el capítulo VI las recomendaciones , el capítulo VII  las 

referencias bibliográficas y para concluir en el capítulo VIII presentamos los anexos.   

Se espera  señores miembros del jurado que ustedes  otorguen la aprobación de la 

investigación realizada con mucha dedicación y esfuerzo llegando a la meta esperada con 

los resultados obtenidos en el proceso, siendo determinantes para lograr el Grado 

Académico de maestría con mención en Administración de la Educación. 

Las autoras 
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Resumen 

 

El presente estudio de investigación tuvo como objetivo identificar la  relación existente  

entre las  habilidades sociales  y  el desempeño docente de los centros de Educación Básica 

Especial  San Francisco,  Santa María de Guadalupe y Surco, de la UGEL 07, Lima-  2014. 

 

La muestra estuvo constituida por 91 docentes, siendo un estudio de tipo censal. 

Los datos  se recogieron  a través de dos cuestionarios, cuestionario de habilidades sociales 

de Gismero (2000)  y el cuestionario de evaluación del desempeño docente adaptado por 

las investigadoras, se aplicó la técnica de auto encuesta con la supervisión de un 

responsable o encuestador; siendo el tipo de estudio cuantitativo de nivel correlacional. 

 

Para el análisis y contrastación de hipótesis se emplearon la prueba de correlación 

rho de Spearman, considerado válido para variables cualitativas, con el que se estimó la 

relación existente entre las dimensiones de la primera variables con el desempeño docente; 

dentro de los hallazgos se encontró que existe correlación significativa y directa entre la 

defensa de los propios derechos como docente y hacer peticiones con el desempeño 

docente, hallándose los siguientes  valores respectivamente, rho  = 0.207, sig = 0.004 y rho 

= 0.276, sig = 0.000. 

 

 Palabras clave: Habilidades sociales, desempeño docente, preparación y 

enseñanza para el aprendizaje, participación en la gestión educativa y desarrollo de la 

profesionalización docente.  
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Abstract 

 

This research aims to determine the relationship between social skills and teaching 

performance of Basic Education centers Special San Francisco, Santa Maria de Guadalupe 

and Surco, the UGELs 07 Lima 2014. 

 

The research is correlational quantitative level. The sample of 91 teachers is 

coincident with the population, being a census study. Data were collected through two 

questionnaires, social skills questionnaire Gismero (2000), and the evaluation 

questionnaire of teaching performance adapted by the researchers, the technique of self 

survey supervised by a responsible or pollster was applied. 

 

For analysis and hypothesis testing the statistical Spearman rho considered valid for 

qualitative variables, with the ratio of the dimensions of the first teacher performance 

variables was estimated was used; within the findings found that there is significant and 

direct correlation between defending one's rights as a teacher and make requests with 

teacher performance, being the following values respectively, rho = 0.207, sig = 0.004 and 

rho = 0.276, sig = 0, 000. 

 

Keywords: Social skills, teacher performance, readiness for Learning, teaching, Learning, 

participation in educational management and development of teacher professionalization.


