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RESUMEN 

La presente investigación intitulada: “Uso de las TIC y su relación con el 

aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021”. 

Tuvo como propósito, el establecer la relación existente entre el uso de las TIC y el 

aprendizaje significativo en una universidad privada de Lima, 2021. El método 

utilizado fue el enfoque cuantitativo, correlacional, no experimental. La muestra la 

constituyeron 123 estudiantes de la carrera profesional de negocios internacionales 

que cursan el noveno ciclo. La técnica utilizada fue la encuesta, siguiendo los 

lineamientos de la escala Likert. Se contó con el veredicto de expertos para validar 

los instrumentos utilizados, mencionando una confiabilidad alta en el alfa de 

Cronbach. (0,849) y (0,920) respectivamente; se utilizó el estadístico SPSS versión 

25 para el procesamiento de los datos. Los resultados que se obtuvieron señalan 

una significancia equivalente a (p=0,184) conforme a la estadística de utilizada 

(Rho Spearman), lo que se interpreta que las dos variables de estudio del presente 

informe no se relacionan entre sí en la muestra tomada. 

Palabras clave: Tecnologías de la información y la comunicación, 

aprendizaje significativo, aprendizaje remoto, era digital. 
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ABSTRACT 

This research entitled: "Use of ICT and its relationship with meaningful 

learning in students of a private university in Lima, 2021". Its purpose was to 

establish the relationship between the use of ICT and meaningful learning in a 

private university in Lima, 2021. The method used was the quantitative, 

correlational, non-experimental approach. The sample was made up of 123 

international business professional students who are in the ninth cycle. The 

technique used was the survey, following the guidelines of the Likert scale. The 

verdict of experts was counted on to validate the instruments used, mentioning a 

high reliability in Cronbach's alpha. (0.849) and (0.920) respectively; The SPSS 

version 25 statistic was used for data processing. The results obtained indicate a 

significance equivalent to (p = 0.184) according to the used statistic (Rho 

Spearman), which is interpreted that the two study variables of this report are not 

related to each other in the sample taken. 

Keywords: Information and communication technologies, meaningful learning, 

remote learning, digital age. 
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I       INTRODUCCIÓN 

En la sociedad actual, se viven tiempos donde el manejo de la información se 

ha vuelto cada vez más recurrente, y el saber informarse bien es un valor agregado 

cada vez más deseable en los entornos educativos, esto ha sido posible entre otros 

factores a las novedosas maneras de brindar información y comunicación que han 

tenido un avance vertiginoso sobre todo en el presente siglo, cambiando la manera 

como el estudiante universitario accede a la información, cada vez más abundante 

y diversa. Mendoza (2018) señala que la educación actual requiere que el 

estudiante esté cada vez más familiarizado con el uso de las TIC. Es por ello que 

es necesario saber cómo influye el manejo de estas nuevas tecnologías en la 

adquisición del aprendizaje significativo.  

Para ello también es importante conocer que La teoría del aprendizaje 

significativo (TAS) planteada por Asubel (1976) menciona de cómo se lleva a cabo 

el proceso de la adquirir, asimilar y retener el conocimiento, muy importante en este 

proceso que tiene el estudiante para aprender sobre lo que ya conoce y lo dote de 

significación y que sobre todo ese conocimiento se mantenga en él y le ayude a ser 

un profesional cada vez más útil a la sociedad. 

Gutiérrez y Agudelo (2018) En su investigación para descubrir cómo se 

utilizaban el tic, descubre la importancia de esto último para poder determinar el 

alcance del conocimiento que se va adquiriendo, con ello demuestra también que 

la parte tecnológica es resaltante para conseguir un saber preciso. La muestra se 

realizó tomando como referencia a 92 estudiantes del área de probabilidad y 

estadística. El propósito del trabajo fue el de señalar la unión o similitud existente 

en las herramientas y programas TIC con la aplicación de la adquisición del 

conocimiento debido de la experiencia de probabilidad y estadística. Y las 

conclusiones a las que llego el autor fueron que existe un alto porcentaje en la 

utilización de las mismas (TIC) con los procedimientos para adquirir conocimientos 

perdurables en los mismos, de esta institución mencionada en sus diversas 

dimensiones, por lo que se demuestra que el uso de aquellas es muy difundido y 

hace que el aprendizaje en este centro de estudios sea significativo. 
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Mori (2020) por su parte señala que el uso de las nuevas tecnologías es 

esencial, si se utiliza adecuadamente para el logro de las competencias deseadas, 

además, cuanto mejor se especialice en sus características, los estudiantes 

alcanzaran mejor las metas trazadas. Utilizando para dicho trabajo el método 

cuantitativo; aplicando además para ello, para el recogimiento de información para 

la investigación, dos cuestionarios que el autor diseñó. El objetivo de la 

investigación fue el de dar a conocer mediante la recolección de datos la correlación 

efectiva que existe entre las variables mencionadas. La investigación tuvo como 

conclusiones que existe una relación efectiva en algunas dimensiones como 

comunicación, convivencia digital y tecnología más que nada en estos tiempos 

actuales con el saber adquirido, que sea valedero y perdurable de parte de los 

integrantes universitarios, pero que aún existe una fuerte resistencia entre los 

docentes formadores para utilizar todas las herramientas tecnológicas disponibles 

y que solo utilizan lo que les parece más fácil y al alcance, poniéndolos en 

desventaja frente a sus estudiantes, los cuales están más acostumbrados al uso de 

las mismas, por lo que la autora recomienda a los docentes que se familiaricen más 

con las TIC. 

Por otro lado George y Sanders (2017) recalcan su preocupación al 

comprobar la existencia de un desinterés de parte de las instituciones educativas 

por aplicar las TIC en la elaboración de las tareas educativas y el poco estimulo 

que le dan a sus estudiantes para usarlas, instituciones que por cierto tuvieron 

diversos problemas al verse enfrentados con la realidad de la pandemia y la 

educación a distancia, la cual les obligo a utilizar el recurso de las TIC, las cuales 

no tenían previa experiencia. En la misma línea Steiner y Mendelovitch (2017) 

mencionan la actitud variada de los docentes en alfabetización e informática en 

cuanto a la utilización de los recursos Tic para la elaboración de su materia 

educativo y como esto último se va integrando de a poco en los planes y diseños 

curriculares de los centros de estudio, dependiendo también de la promoción que 

tenga de parte de las autoridades administrativas de cada centro si dependiese de 

ello. 

Por lo mostrado en este capítulo se plantea el problema general: ¿Cuál es 

la relación entre el uso de las TIC con el aprendizaje significativo en estudiantes de 
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una Universidad Privada de Lima, 2021? De la misma forma se plantean los 

problemas específicos: ¿Cuál es la relación entre el uso de las herramientas TIC 

con el aprendizaje significativo en estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 

2021?; ¿Cuál es la relación entre el uso de las comunicaciones de las TIC con el 

aprendizaje significativo en estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 2021? 

Y ¿Cuál es la relación entre el uso acercamiento del uso de las TIC con el 

aprendizaje significativo en estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 2021? 

 

La siguiente investigación se justifica teóricamente, debido a la necesidad de 

conocer la relación de influencia entre algunos elementos o herramientas más 

utilizadas de las nuevas tecnologías, utilizadas en estos tiempos, de la averiguación 

e indagación, aunados a la información, dependen del tipo de medios en donde se 

trasladarán  y también de la comunicación con los tipos del aprender valioso o 

significativo descritos por Ausubel (1983), sobre todo dada la coyuntura actual en 

la que la educación a distancia es el medio por el cual muchos estudiantes reciben 

el conocimiento deseado; en este caso se ha seleccionado la educación superior 

en posgrado para conocer el alcance de estas herramientas en los alcances para 

el aprendizaje significativo. 

 

La siguiente investigación se justifica en la práctica por lo planteado 

anteriormente es necesario conocer y entender la influencia que existe entre estas 

nuevas y sorprendentes tecnologías de la información con el aprendizaje 

significativo, saber de qué manera los sistemas educativos se están adaptando a 

las nuevas circunstancias, que ventajas y desventajas ofrecen estas innovadoras 

propuestas tecnológicas en el proceso de lograr este aprendizaje. Se sabe 

actualmente, que, para llegar a conocer, en esta experiencia enriquecedora, la 

componen muchas aristas importantes, en toda institución educativa o centro donde 

se imparte conocimiento, juega una función primordial el uso de las nuevas 

tecnologías, en donde también la educación está completamente basada en el 

estudiante y ya no en el docente. Esto es más necesario aun en entornos de 

educación superior sobre todo en los programas de posgrado donde se están 

formando a los futuros profesionales que a su vez compartirán este conocimiento a 
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las nuevas generaciones, por eso se hace indispensable realizar este trabajo para 

conocer la influencia existente entre ambos conceptos temáticos. 

La siguiente investigación se justifica metodológicamente por que se utilizó 

el siguiente diseño: el  tipo fue el correlacional, con correspondencia entre los 

objetivos expuestos en la misma, se utilizaron instrumentos cuya labor es la 

recopilación de la información autentificados y validados por veredicto de personas 

profesionales, expertas y confiables, mediante el procedimiento estandarizado, 

estadístico de alfa de Cronbach; en una muestra de recojo de información modelo 

de 123 alumnos de la carrera profesional de negocios internacionales;  en donde 

se midió el rango de la relación que existe entre las variables de estudio 

conceptualizadas en este informe, que ya se ha explicado en los apartados 

anteriores. 

Para comprobar los aspectos teóricos presentados, se establecieron los 

siguientes objetivos: Como objetivo general, se plantea establecer la relación entre 

el uso de las TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad 

privada de Lima, 2021. Como objetivos específicos: Establecer la relación entre el 

uso de las herramientas de las TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de 

una universidad privada de Lima, 2021. Establecer la relación entre el uso de la 

comunicación de las TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de una 

universidad privada de Lima, 2021 y finalmente Establecer la relación entre el 

acercamiento en el uso de las TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de 

una universidad privada de Lima, 2021. 

Los cuáles serán respondidas con las siguientes hipótesis: como hipótesis 

general, existe relación directa significativa entre el uso de las TIC y el aprendizaje 

significativo en estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021. Como 

hipótesis específicas: Existe relación directa significativa entre el Uso de las 

herramientas de las TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de una 

universidad privada de Lima, 2021; existe relación directa significativa entre el Uso 

de las herramientas de las TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de una 

universidad privada de Lima, 2021; existe relación directa significativa entre el Uso 

de la comunicación de las TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de una 

universidad privada de Lima, 2021 y finalmente existe relación directa significativa 
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entre el acercamiento en el uso de las TIC y el aprendizaje significativo en 

estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021. 
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II       MARCO TEÓRICO 

Considerando los antecedentes en el plano internacional, se menciona a 

Meng, Ch.;  Pei, D. ; Wen, Y. ; Lynne, Ch. & Chia, W. (2020), en China, en la 

investigación orientada a recoger la impresión de la web con el aprendizaje 

universitario, tuvo como objetivo demostrar la importancia que tiene el uso de los 

aplicativos online para la consecución de un correcto aprendizaje; para ello aplicó 

un diseño factorial de pre prueba a cierto número de estudiantes de un semestre 

de un centro universitario integral de Beiying, China, haciéndoles una pos prueba 

al final de la investigación para corroborar resultados, llegando a la conclusión que 

los estudiantes que recibieron aprendizaje basado en actividades sin la web no 

obtuvieron los resultados deseados, como si los tuvieron los que recibieron 

aprendizaje significativo utilizando la web; por lo que el estudio demuestra que los 

estudiantes necesitan los recursos de los aplicativos digitales para lograr 

comprender mejor y lograr un mejor desempeño en los aprendizajes perdurables, 

por lo que se sugiere también, según el estudio, que los docentes puedan 

capacitarse mejor para darles el uso correspondiente. 

Chandani, T.  (2021), en Sri Lanka, en su investigación, cuyo objetivo fue 

identificar el impacto que ha tenido la utilización de los contenidos que expone el 

internet, ya sea de formas comunicativas o virtuales en su desenvolvimiento 

didáctico y adquisición de conocimiento y actitud. Para el estudio se utilizó un 

análisis sistemático del diseño y desarrollo de la intervención, en la cual, el 

muestreo estuvo establecido por 94 personas, del centro de Moratuwa, SriLanka, a 

los cuales se les invitó a resolver diversos instrumentos de recojo de datos como 

cuestionarios y encuestas. La investigación dio como resultado que los estudiantes 

ven reflejado un mejor rendimiento en algunas áreas de estudio relacionado con las 

humanidades cuando se veían acompañados de las redes difundidas por el 

ciberespacio, por lo cual se recomendó que el personal docente pueda incluir en su 

metodología de estudio a los aplicativos de las redes sociales para que de esta 

manera puedan optimizar el alcance de los aprendizajes entre los estudiantes de la 

universidad. 
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Peramunugamage, A.  & Usoof, H. (2021) en su investigación orientada a 

comprobar la calidad educativa con respecto a los tiempos de pandemia, cuyo 

objetivo fue establecer el nivel de preparación que tenían los alumnos que cursaban 

el inicio de sus estudios de la profesión de Ingeniería de la Uni. de Moratuwa, Sri 

Lanka, con respecto a la educación remota. Para la lo cual se utilizó un cuestionario 

en línea para el recojo de datos lo cual se tomó de manera voluntaria y aleatoria. 

Los resultados dieron como resultado que los estudiantes estaban adecuadamente 

preparados para las clases remotas debido a que su profesión demandaba una 

especialización tecnológica más actualizada, por lo que, a pesar de lo repentino de 

la virtualidad, ellos se adaptaron más rápido debido al conocimiento previo que 

tenían. El estudio recomienda el uso más frecuente de la tecnología en los centros 

de educación superior, ya que se demostró que cuando más conocimiento se tenía 

con los recursos tecnológicos en los estudiantes, estos se encontraban más 

adaptados para las clases remotas, demostrando un buen recurso para tomar en 

cuenta. 

Hong, J. (2021), en China, en su estudio, cuyo objetivo fue identificar el 

impacto que tienen los recursos multimedia en la consecución del aprendizaje 

significativo, el estudio se realizó describiendo los diversos recursos que 

actualmente tiene la tecnología multimedia, para lo cual se realizó un recojo de 

datos mediante cuestionario en una muestra constituida por alumnos que llevaban 

el primer año de la universidad de King Fahd de Petróleo y Minerales (China) de 

manera aleatoria. Los resultados finales establecieron que el 83% de los alumnos 

consideran que han logrado un mejor aprendizaje con la ayuda de los medios 

digitales, frente a 17% que considera que no es relevante; por lo que el estudio 

recomienda que se puedan realzar en la institución educativa los recursos digitales 

e ir modernizando a la par que lo hace el mundo actual.  

Palomares y otros autores (2020), en España, en la investigación cuyo 

objetivo trazado fue la descripción y el análisis del contraste que existe entre el uso 

del método tradicional de estudio frente a la aplicación de las nuevas tecnologías, 

para el logro del aprendizaje significativo. La metodología utilizada fue cuasi 

experimental de diseño, pre test, post test, aplicando un grupo de control para la 

muestra no equivalente, para lo cual la variable independiente cualitativa dicotómica 
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involucrada en el estudio fue “el método de trabajo”; para lo cual el muestreo estuvo 

establecido por 148 estudiantes de un instituto de enseñanza para secundaria de 

la ciudad de Albacete, a los cuales se les aplicó los instrumentos mencionados 

anteriormente. El estudio dio como resultado que la brecha digital entre el uso 

tradicional y el uso de las tic está empezando a desaparecer lo que demuestra que 

cada vez más los estudiantes ven la necesidad de utilizar el recurso de la tecnología 

para alcanzar los aprendizajes significativos necesarios en el logro de sus 

competencias, por lo que se recomienda la implementación de estas en todos los 

programas académicos y que se vayan actualizando constantemente, así como la 

capacitación en los docentes que aún les cueste familiarizarse con ellas. 

Como antecedentes nacionales se mencionan los siguientes trabajos: 

Miranda, C. (2017), en Lima, realizó una indagación, cuyo objetivo y meta de 

estudio fue describir y analizar la influencia que tienen las metodologías que utilizan 

los docentes para lograr alcanzar un aprendizaje perdurable significativo y valioso. 

La muestra utilizada en este caso, estuvo establecida por 22 estudiantes del 

segundo semestre de alguna maestría especializada en educación superior de la 

UNMSM de Lima, Perú. La investigación tuvo como conclusiones que varía la 

percepción de aprendizaje significativo de los estudiantes conforme los docentes 

aplican su metodología de estudio y que conforme estos últimos se despegan del 

uso de los recursos tecnológicos a los estudiantes se les hace más difícil el 

comprender los que se les pide, debido tal vez a que están en su gran mayoría más 

familiarizados con los recursos de la tecnología, por lo que se recomienda que los 

docentes mejoren y actualicen sus metodologías de enseñanza equilibrándolo con 

los recursos tecnológicos para así poder alcanzar con mayor porcentaje el logro del 

aprendizaje significativo. 

Cotrina, J. (2020), en Lima, realizó una investigación, que explica y analiza la 

importancia de la manipulación de las diversas herramientas que hoy se tiene de 

las tecnologías virtuales modernas; en los tiempos actuales post pandemia, para la 

cual aplicó un diseño descriptivo simple tomando como muestra a estudiantes de 

distintos semestres académicos de manera aleatoria de la PUCP, con lo cual se les 

invitó a participar y respondieron la encuesta que se utilizó como instrumento. El 

estudio dio como resultado que el 93% de los encuestados consideraba muy 
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importante la aplicación de los recursos del tic para poder acceder a los 

conocimientos necesarios para su carrera profesional y que, si no fuera por ello, 

hubiesen visto truncadas sus aspiraciones de estudio durante la virtualidad 

originada por la pandemia del covid 19, por lo cual se recomienda que se puedan 

mejorar las condiciones en la universidad para que los recursos tecnológicos estén 

al alcance de todos de manera integral, sofisticando sus aplicaciones para 

colocarlos a la par del mundo globalizado. 

León, I. (2017), en Arequipa, señala la relación en las ciencias matemáticas 

correspondientes a su aplicación con los nuevos procedimientos innovadores para 

su enseñanza en las aulas en su meta de alcanzar un nivel óptimo de aprendizaje. 

Para lo cual se utilizó una investigación cuantitativa, básica y no experimental, de 

nivel explicativo y transversal; cuyas variables utilizadas en el estudio fueron 2. Se 

utilizó una encuesta a 85 estudiantes de la facultad de física, que iniciaban su 

preparación en la Universidad San Agustín. Las conclusiones de la investigación 

dieron como resultado que en la mayoría de las estudiantes la aplicación de las TIC 

resultaba satisfactorio y además estimulante para poder llevar la asignatura de 

matemáticas y que la relación del docente y alumno mejoraba significativamente al 

utilizarlas de manera equitativa; por lo que la investigación también recomienda que 

la universidad expanda los programas que mejore el mecanismo y las condiciones 

del uso de las TIC en todas sus carreras universitarias, así como el personal 

docente pueda especializarse en sus usos.   

Cárdenas, D. (2018), en Lima, en su investigación orientada a investigar el 

uso de material audiovisual en estudiantes que se preparan para ser periodistas en 

una universidad no estatal de lima. Cuyo objetivo de estudio consistió en analizar 

la importancia del uso de los video tutoriales para obtener el mayor alcance de 

conocimiento perdurable en los alumnos que iniciaban su práctica en la carrera de 

periodistas de una universidad no estatal. Para la muestra se conformó a algunos 

estudiantes de la carrera profesional referida en el título del trabajo, a los cuales se 

les pudo invitar a rellenar dos instrumentos de recojo de datos (cuestionario y 

bitácora). La conclusión que llego el estudio afirma que el uso diversificado de los 

video tutoriales en sus clases es una herramienta valiosa de motivación y que les 

permite alcanzar mucho más rápido el logro de las competencias en sus clases, por 
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lo que la investigación recomienda utilizar el recurso de los video tutoriales en todo 

el contenido de currículo en la carrera profesional mencionada previamente en este 

apartado, así también a otras carreras de la universidad. 

Silva, M. (2018), en Lima, resalta la importancia de utilizar las herramientas 

que trae la innovación tecnológica, para lograr el óptimo alcance de las metas 

curriculares planteadas. Las variables para este estudio fueron: Plataforma 

Classroom (independiente) y aprendizaje significativo (dependiente). La muestra 

tomada estuvo constituida por todos los integrantes de la información curricular de 

psicopatología en el año 2018- I, de la Universidad de los Andes. En ello se pidió 

que contestaran con honestidad el documento presentado. Los resultados de la 

misma fue que no hubo incremento de las notas en los estudiantes como resultado 

de utilizar la plataforma Classroom en la mayoría de las dimensiones evaluadas, 

por lo que se recomienda que queda a voluntad de la institución si sigue o no 

utilizando esta plataforma digital y que también en su lugar puedan probar con otros 

recursos tecnológicos más sofisticados y probados en su eficacia. 

Para entender la primera variable: Uso de las TIC, se debe hacer notar que 

Conceptualmente se refieren a aquellas innovaciones técnicas que se utilizan para 

hacer posible la comunicación y la búsqueda o emisión de información, son 

diversas y cumplen determinada función de acuerdo a su creación o programación, 

se clasifican en herramientas tangibles e intangibles. Para Macau, así como para 

otros autores las TIC han revolucionado la forma como se recibe la información: 

“Estas nuevas tecnologías han creado un fuerte impacto en la sociedad actual, 

reestructurando en muchos casos el diseño propio de las organizaciones que se 

han tenido que adaptar a esta realidad que no se puede prescindir para estar a la 

vanguardia de los tiempos actuales” (2004, p.1). 

Asongu y Le roux (2017) menciona que las características del tic son 

relativas de acuerdo pasa el tiempo y el contexto, ya que, al vivir en un mundo 

cambiante y emergente debido a la globalización, se hace evidente que las 

herramientas e instrumentos tecnológicos se diversifican a la vez que se 

modernizan. Pero si de algo se está seguro y que perdura a través del tiempo tal 

como lo señala Gulbe (2015) es que estas nuevas herramientas tienen como 

características en común su comercialización total y la oferta que conlleva en un 
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mundo económicamente globalizado, esto puede resultar una ventaja como 

también una desventaja, si no se cuenta con los recursos apropiados para 

conseguirlo, lo que obligaría al usuario mantener un nivel económico adecuado 

para acceder a ellas, de lo contrario, estaría en riesgo de caer en el analfabetismo 

tecnológico. 

 Un primer componente importante es la Información digital, se les llama así 

a las habilidades para seleccionar, compendiar, buscar, recoger, transformar y 

organizar la información existente y desde siempre en un producto que sea capaz 

de ser transmitido, mencionado también como digitalizado para que sea accesible 

a un público consumidor más numeroso, en esta labor juega un papel importante 

las TIC. “Estas nuevas técnicas tienen una influencia valiosa reciente dado que se 

utiliza constantemente en todo lugar, más aún en las realidades donde no hay 

mucho tiempo para hacer otro tipo de actividades” (Chávez, 2018, p. 288). 

Otro componente a mencionar es la Comunicación efectiva y colaboración; las 

nuevas tecnologías, entre las cuales se incluye a la internet de hoy, hace posible la 

conducción de la información, cada vez más rápida y fluida y se convierte en 

imprescindible en la toma de decisiones sobre algún punto en particular 

dependiendo de la actividad que se sete realizando. Sin embargo, cabe mencionar 

que el factor humano sigue siendo trascendental para que esta información cada 

vez más fluida se convierta además en comunicación efectiva que aliente y mejore 

las expectativas de la actividad que se pretende realizar. Para Quaranta la 

comunicación efectiva conlleva ciertas características de apoyo para su 

construcción: “Aún en medio de la vorágine existente actual de la revolución 

tecnológica, sigue siendo importante la comunicación humana tradicional ya que 

los grupos aún están fuertemente arraigados a la aplicación de los mismos, por lo 

tanto, es menester cuidar aún la forma de la comunicación directa y personal.” 

(2016, p. 21). 

Por último, la Convivencia digital es la habilidad de relación que debe existir 

entre los estudiantes, dada la mayor frecuencia en el uso del tic debido al nuevo 

contexto social. Se refiere también a la forma como se relacionan las personas, los 

equipos, las organizaciones en los entornos digitales que se han convertido en un 

medio más frecuente de consulta y plataforma de envío de información y fuente de 
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aprendizaje, para lo cual se espera una correcta interactuación entre los usuarios 

recurrentes. Para Solano, como para muchos, los estudiantes en la actualidad se 

sienten empoderados con respecto a sus docentes debido al papel más protagónico 

que tienen al utilizar de forma cada vez más frecuente las herramientas digitales, 

por lo que es necesario brindarle una toma de conciencia sobre las normativas para 

una mejor convivencia: “En estos tiempos de saturación de personas que se 

preparan para obtener una profesión es necesario que hay una ética que normalice 

y ajuste el comportamiento de los mismos.” (2020, p. 64). 

Según Gonzales (1994) el uso de las TIC está divididas en tres dimensiones 

aplicadas para su utilización de acuerdo al contexto que se vayan dando. 

Primera dimensión Uso de las herramientas TIC. Las herramientas de las 

tecnologías para la información y la comunicación son innovaciones que en la 

actualidad han cobrado un realce significativo debido a la demanda que existe para 

su uso y esto no necesariamente es a partir de ahora, sino que viene de más antes 

cuando la globalización empezó a tomar sus primeros impulsos y necesitó de 

nuevas estrategias para llegar a más personas en menor tiempo posible. Estas 

herramientas incluyen la digitalización y la modernidad de las tecnologías ya que a 

través de ellas en la educación a decir de Singh “tienen el potencial si se utilizan 

debidamente de impulsar, acelerar, enriquecer y aumentar la capacidad instructiva 

de los estudiantes en los entornos académicos donde se pueda estar utilizando, 

más esto no es posible si no se moderniza periódicamente las mismas, ya que 

según el autor, estas herramientas demandan una actualización periódica debido a 

las innovaciones constantes que se van dando”.(2017,p.1) 

Segunda dimensión Uso de la comunicación de las TIC. Indudablemente las 

TIC con su impacto en la sociedad debido a su uso y facilidad variable en su 

aplicación, ha generado que el mundo globalizado se acerque mucho más debido 

al alcance que está disponible debido a la comunicación que cada vez más se hace 

en tiempo real o sea en cuestión de segundos, y este alcance también hace 

posibles que en los centro de estudio se genere la rapidez necesaria con lo que el 

maestro / estudiante puedan llevar a cabo su interactuación y es precisamente esta 

comunicación canalizada debidamente la que hace posible que haya una mejor 

disposición de obtener el aprendizaje deseado. A decir de Maldague, Kuimova, 
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Burleigh y Skvortsova “El uso de estas tecnologías promueve una mejor 

comunicación entre profesores y estudiantes, solo si se utiliza adecuadamente por 

los canales oficiales y respectivos” (2016, p. 3) 

Tercera dimensión Acercamiento en el uso de las TIC. Esta dimensión 

señala el aprovechamiento que se debe tener en las aulas para poder ser capaz de 

utilizar mucho mejor las herramientas que proporcionas las TIC, es decir acercarse 

más a su uso, familiarizarse con su contenido y saber acomodarse a sus 

innovaciones periódicas que vayan a ocurrir a través del tiempo, es normal que 

constantemente haya desafíos en cuanto a este punto debido a que se requiere de 

una capacitación constante de parte de los alumnos y profesores para estar a la 

par en una dimensión que es muy cambiante y variable. Para Goh y Sigala, “es 

importante impulsar desde las políticas gubernamentales la aplicación de estas 

tecnologías, ya que la adopción de las mismas de parte de los estudiantes puede 

ser un factor decisivo al momento de aprovechar mejor el conocimiento presentado, 

y es preciso darles a los instructores las herramientas y la capacitación constante 

para llevarlas a cabo” (2020, p. 5) 

Para poder entender la segunda variable, Aprendizaje significativo, se debe 

tener en cuenta que es el conjunto de conocimientos que van a ser asimilados por 

el estudiante de educación superior, no de un modo memorístico, sino resaltando 

conceptos adquiridos para complementarse a los ya conocidos en un proceso 

conocido como asimilación y acomodación. Este planteamiento surgió del psicólogo 

norteamericano David Paul Ausubel, quien menciona originalmente que el 

estudiante obtiene el verdadero aprendizaje cuando relaciona los nuevos saberes 

con los que ya tenía previamente. Garcés, Montaluisa y Salas, hacen notar que es 

importante notar que Ausubel y otros se basan en la restructuración cognitiva para 

la mencionada teoría en donde todo conocimiento adquirido se va construyendo 

paso a paso de acuerdo a la forma como se va adquiriendo, para ellos juega un 

papel importante el cognitivismo restructurado, que señala que el ser humano 

construye su conocimiento por partes y en estructura armónica con sus 

experiencias previas y nuevas. (2018, p. 234) 

Tomando como referencia el desarrollo cognitivo, el aprendizaje significativo 

según Kostiainen y Poysa- Tarhonen (2019) se entiende como la transformación 
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del entorno cognitivo del individuo, es decir exige una nueva forma de percibir y de 

comprender lo aprendido, esto lógicamente según las teorías cognitivas se obtiene 

construyendo paso a paso, bloque por bloque la nueva estructura de conocimiento 

nuevo aprendido. Por otro lado, Huan y Chiu (2015) señalan que el aprendizaje más 

eficaz se logra mediante la comprensión de los saberes adquiridos y no tan 

solamente memorizándolos como simple ejercicio vocalizado y pragmático, este 

aprendizaje es perdurable y se basa en el control del individuo hacia la construcción 

de su mismo saber. 

Un primer componente mencionado por Ausubel en su teoría, es la 

diferenciación progresiva, esta condición sucede cuando los conceptos y 

proposiciones que se van adquiriendo en el momento que son recibidas, se 

subordinan o condicionan a los ya se tenían previamente, es decir mediante 

secuencias de diferenciación los saberes previos resultan ser más poderosos en 

sus conceptos y afirmaciones para el estudiante, por lo que la nueva información 

se adapta o acopla según sea la necesidad de conocimiento que se tenga. Para 

Flores, que cita a Ausubel, señala que esta condición forma parte del aprendizaje 

subordinado: “Ausubel, hace notar que se incluye el concepto de una manera 

general, para luego derivarse a otras más específicas diferenciando poco a poco 

los conceptos que se van adquiriendo, hasta llegar a comprenderlo todo” (2020, p. 

52). 

Otro componente es la reconciliación integradora, afirmación señalada por 

Ausubel en donde esta condición es un proceso de aprendizaje dinámico que 

sucede cuando la información, conceptos y proposiciones nuevas adquiridas se 

convierte, luego de la comparación, en el de mayor interés e importancia que las ya 

existentes; esto no quiere decir que los saberes previos se desechen, simplemente 

se subordinan o condicionan a la nueva información que es adquirida, a diferencia 

de la diferenciación progresiva en donde sucede lo contrario. “luego de la 

diferenciación se va jerarquizando los conceptos y es en esta medida que uno de 

ellos adquiere mayor relevancia con respecto al otro, por lo que el de menor 

jerarquía termina siendo reemplazado por aquel que significó de mayor relevancia.” 

(Flores, 2020, p. 52). 
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Por último se resalta a la Combinación, llamado también aprendizaje 

combinatorio, este proceso dinámico sucede cuando los conceptos y proposiciones 

adquiridas recientemente, tienen la misma jerarquía e importancia que las ya 

existentes, es decir el aprendizaje nuevo no es ni más, ni menos importante que el 

obtenido anteriormente, tampoco ninguno de los dos es más específico, ni indicado, 

ambos son igual de necesarios y valiosos para el concepto jerárquico de quien la 

posee y obtiene; esto probablemente se deba a que son similares en su concepción 

o propuestas o tengan principios en común. “En este sentido el nuevo aprendizaje 

adquirido recientemente se equipará a los ya establecidos previamente, no es más 

ni menos, tiene la misma jerarquía e importancia, lo cual es clave para entender 

este proceso que conlleva a la adaptación en el ser humano del aprendizaje que va 

adquiriendo y combinando.” (Arriassecq & Santos, 2017, p. 6). 

Ausubel, señala además que el aprendizaje significativo pasa por periodos 

o etapas que van enriqueciéndolo, es decir que no es un todo y conjunto a la vez, 

sino que este concepto se va adquiriendo paso a paso, enriqueciendo a la persona 

a medida que logra tener estos alcances, para ello señala tres dimensiones: 

Primera dimensión Saberes previos. son todos aquellos conceptos que el 

individuo en este caso el estudiante ha adquirido con anterioridad a través de los 

meses o años que ha llevado estudiando determinada asignatura o carrera, también 

se le puede decir a al conocimiento empírico que ha tenido a lo largo de su vida 

que le ha servido para adquirir la experiencia necesaria para saber desenvolverse 

en su actualidad, aquello lo utiliza de manera constante de acuerdo a la necesidad 

que vaya teniendo. Basado en el aspecto netamente educativo es importante que 

los profesores adapten su enseñanza al hecho de que el estudiante parte de un 

contenido y no de la nada. Según Torpsten (2019) “es imprescindible que los 

maestros tengan en cuenta los saberes que los estudiantes en este caso 

inmigrantes en su estudio, hayan adquirido previamente, considerándolo y dándole 

la importancia debida a esta formación y no desechándola”  

Segunda dimensión Asimilación. Esta dimensión señala la facultad que tiene 

el individuo para asimilar los nuevos conocimientos que va adquiriendo, es decir 

acomodarlos a su estructura cognitiva, esto lo realiza a través de la integración, por 

lo cual lo adquirido se adapta a los ya obtenidos con anterioridad, en un proceso 
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también de descarte de información que no le es útil, contrastando ambas fuentes 

para poder normalizar su conocimiento moderno de acuerdo también a la necesidad 

que tenga de guardar la información relevante. A decir de Reinking, “las etapas del 

desarrollo cognitivo afirman la importancia de los procesos de asimilación y 

acomodación, siendo la asimilación el primero que surge de ambos, como parte de 

aceptar el nuevo conocimiento para luego adaptarlo es decir acomodarlo a la 

estructura cognitiva previamente construida”. (2000, p.3)  

Tercera dimensión Construcción de nuevo conocimiento. Esta dimensión 

trata acerca de la facultad y habilidad que tiene el ser humano para elaborar y 

diseñar un nuevo aprendizaje, es decir construir un nuevo conocimiento basado en 

las experiencias previas combinadas con la adquisición de los nuevos aprendizajes 

que va obteniendo. Muy importante resaltar a decir de Schuh “que la adquisición 

del nuevo conocimiento este centrada en el alumno como parte integral de este 

plan, por ello plantea que la construcción del conocimiento único (así lo denomina 

también) se define en el salón de clases debido a la importancia que tiene este 

entorno para que el estudiante pueda desenvolverse como no lo haría en ningún 

otro lugar”. (2003, p. 426). También Zhoua, y otros autores señalan que la 

construcción del nuevo conocimiento dependerá de las actividades eficaces que la 

promuevan y la impulsen, para ello es importante seleccionar las más eficaces de 

acuerdo a la edad y momento del estudiante”. (2018, p. 239). 
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III     MÉTODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

       Tipo de investigación 

De acuerdo al desarrollo de la investigación corresponde a un nivel básico 

Concytec (2018), porque está dirigida a la observación de los hechos tal como se 

presentan, con ello se obtuvo el contenido para la obtención de información 

requerida. Según Sabino (1992), refiere que su objetivo principal consiste en 

averiguar las características propias del problema expuesto, todo ellos con la 

finalidad de poder describir específicamente lo que se plantea solucionar, 

detallando de este modo las posibles soluciones, teniendo como herramientas el 

uso de estos cuestionarios que fueron de una utilidad práctica al momento de 

recoger la información que se deseaba obtener, todo ello con el fin de abordar el 

problema y determinar las soluciones. 

Paradigma 

Realizado de acuerdo al enfoque, es cuantitativo, debido que se formuló el 

problema, se planteó objetivos e hipótesis para ser contrastadas mediante la 

técnica de la encuesta. Hernández (2018) refiere que actualmente la investigación 

cuantitativa representa una serie de procesos contextualizado de forma secuencial 

para corroborar determinadas hipótesis. Cada fase antecede a la que sigue y no se 

puede eludir los pasos. Parte de la idea que una vez planteado el problema, de la 

misma se van a trazar objetivos, los cuales van a hacer posible la selección de las 

variables para de esta manera poder abordar la solución de las interrogantes. 

         Diseño de Investigación 

Tomando de referencia lo descrito previamente el diseño de la investigación 

queda establecida de la siguiente manera: No experimental transversal, descriptivo, 

correlacional. 
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Álvarez (2020), la investigación es básica cuando su propósito es la búsqueda 

de conocimiento, de manera sistemática, con el fin de añadir al que ya estaba 

propuesto anteriormente. 

Creswell (2013), señala que la investigación cuantitativa utiliza instrumentos 

para recopilara la información necesaria, instrumentos como la encuesta o el 

cuestionario, que sirven para resaltar los datos estadísticos con los cuales se 

presentaran los resultados finales. 

Ramos (2020), señala que la investigación es correlacional cuando surge la 

necesidad de establecer una hipótesis que relacione a una o varias variables de 

estudio, por lo cual, en el enfoque cuantitativo, es necesario la aplicación de 

procesos estadísticos inferenciales que buscan establecer los resultados para el 

beneficio de toda la población. 

 

3.2 Variables y operacionalización 

 

Variable independiente: Tecnologías de la información y la comunicación (TIC) 

Medellín y Gómez (2018), las definen como la asociación de recursos y formas 

prácticas, que han revolucionado el concepto que se tenía en la búsqueda de la 

información, por ende, surge la necesidad en los entornos educativos de aprender 

sobre sus características para así darles un mejor aprovechamiento, dicho sea de 

paso, revolucionan el contexto social educativo al diversificar su aplicación con más 

frecuencia.  

Dimensiones 

 Uso de las herramientas de las TIC 

 Uso de la comunicación de las TIC 

 Acercamiento en el uso de las TIC 

 

 

 



19 
 

Variable dependiente: El Aprendizaje significativo 

Ausubel (1983) en sus estudios y análisis la define como los procedimientos, 

o procesos internos que tiene el mecanismo humano para adquirir nuevos 

conocimientos teniendo como base los previamente obtenidos en una serie de 

acomodación sistemática, para categorizarlos según su importancia, pudiendo 

resultar de aquello provechoso para el mejoramiento del conocimiento. 

Dimensiones 

 Saberes previos 

 Asimilación 

 Construcción de nuevo conocimiento. 

 

3.3 Población, muestra y muestreo 

 

Población 

Ventura (2017) señala que población, en la investigación científica, se dice de 

un conjunto de unidades de análisis (léase también elementos) los cuales poseen 

ciertas características comunes que han de ser analizados. 

Para la investigación actual, la población elegida estuvo compuesta por 123 

estudiantes universitarios de la carrera profesional de negocios internacionales, 

que cursan el noveno ciclo, de una Universidad Privada de Lima, 2021. 

Muestra 

Carrillo (2015) señala que la definición de muestra como un subconjunto o 

subelemento representativo de la población a la cual se pretende investigar. 

Para la investigación actual, se utilizó el método probabilístico, aleatorio 

simple. la cual se delimitó la población entre los estudiantes que estén cursando el 

noveno ciclo. Rodríguez y Mendivelso (2018) señalan que para esta muestra todos 

los sujetos tienen la misma oportunidad de ser elegidos y se utiliza preferentemente 

cuando la población de estudio es cerrada (instituciones educativas, hospitales, 

etc.). 
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La muestra final estuvo comprendida por 123 estudiantes (todo el universo), 

al ser la población cuantitativamente pequeña y se pretendió que el estudio 

comprendiera a la mayor cantidad de estudiantes posibles. 

 

Criterios de inclusión 

- Estudiantes de la de la carrera de negocios internacionales 

- Estudiantes que estén en el periodo 2021-II 

- Estudiantes que estén en el noveno ciclo académico en el año y periodo 

descrito 

 

Criterios de exclusión 

- Estudiantes que no están en el periodo 2021- II 

- Estudiantes que no estén en el noveno ciclo académico 

- Estudiantes que no desearon participar del proyecto de investigación 

 

 

 

Muestreo 

El muestreo utilizado, fue el aleatorio simple, debido a que, en esta ocasión, 

los individuos elegidos para la muestra, componían el total de la población, al ser 

esta pequeña y se pretendía tener un mejor alcance de la muestra para un mejor 

desarrollo de la investigación 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

         Diseño de instrumentos 

Inga, Marín & Salazar (2019) mencionan que los cuestionarios son 

instrumentos muy eficaces para la recolección de datos en un grupo de 

encuestados por su utilidad práctica, es un instrumento valioso para esta labor, para 

los cual debe reunir las siguientes características: Ser operativos, fidedignos y 
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válidos; para así evitar en la medida de los posible el error de muestreo que pudiese 

ocurrir. 

Para esta investigación se utilizó el cuestionario de lista de preguntas 

secuenciales en la escala probabilística Likertiana para la recolección de datos para 

la medición de las variables dependiente e independiente. 

 

        Validación del Instrumento  

Hurtado (2012), señala que la validación y confiabilidad demuestra la forma 

en que los instrumentos a utilizar en un proyecto de investigación se adaptan de 

manera categórica a las exigencias de la misma.  

Hernández y otros autores (2014) proponen que la validez de un instrumento 

de recojo de información para una variable, está relacionado con la forma en que 

el mismo correctamente utilizado mida la variable que es objeto de medición.  

Para obtener la validez de los instrumentos / herramientas de la investigación 

para las variables utilizadas independiente y dependiente se tuvo que realizar la 

medición del contenido con las opiniones de un experto dedicado a la docencia 

universitaria con el grado requerido para tal fin; para lo cual dicho experto manifestó 

su correspondiente juicio de valor para cada uno de las variables propuestas en el 

trabajo; el rango para la validación de ambas variables, fue de 0% a 100%. En el 

coeficiente de validación V de Aiken ambos instrumentos obtuvieron una 

calificación por encima del 85% se considera como de una categoría adecuada para 

obtener la evaluación.  

       Confiabilidad del instrumento  

Para obtener la confiabilidad de los instrumentos requeridos, se tuvo que 

realizar una prueba piloto con 20 encuestados, previamente seleccionados para tal 

fin, que se asemejan a la muestra que se pretende medir al aplicar el proyecto, para 

lo cual, además, se empleó el estadístico Alfa de Cronbach. 
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 Hernández y otros autores (2014) señalan que el concepto de la confiabilidad 

de un instrumento de medición, “consta en que su aplicación o uso respectivo se 

da constantemente al ser un elemento “(p.200). 

Se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.936 en el instrumento de la variable: Uso 

de las TIC y un Alfa de Cronbach de 0.938 en el instrumento de la variable: 

Aprendizaje significativo, lo cual significa que ambos instrumentos tienen una Alta 

confiabilidad 

 

3.5 Procedimientos  

 

Herrera (2018) señala que la encuesta es una de las herramientas de recojo 

de información más requeridas, debido a que mediante ella se busca obtener la 

mayor información posible de poblaciones diversas; para esta técnica se debe 

realizar una planificación previa para determinar qué tipo de cuestionario se ha de 

utilizar, con ello se pretende garantizar la confiabilidad y valides de los resultados 

que se vayan obteniendo con la información. 

        La encuesta, se utilizó para este caso, para la cual se recopiló de la muestra 

la información que se utilizó para contrastar los datos correspondientes. 

Inga, Marín & Salazar (2019) mencionan que los cuestionarios son 

instrumentos muy eficaces para la recolección de datos en un grupo de 

encuestados por su utilidad práctica, es un instrumento valioso para esta labor, para 

los cual debe reunir las siguientes características: Ser operativos, fidedignos y 

válidos; para así evitar en la medida de los posible el error de muestreo que pudiese 

ocurrir. 

Para esta investigación se utilizó el cuestionario de lista de preguntas 

secuenciales en la escala de Likert para poder extraer las respuestas de los 

alumnos encuestados, para la medición de las variables dependiente e 

independiente. Joshi, Kale y Chandel (2015) menciona que la escala de Likert es la 

herramienta más frecuentemente utilizada en las investigaciones de tipo educativo 

y de ciencias sociales. 
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La encuesta utilizada se adaptó para poder aplicarse mediante formulario de 

google form, debido a los inconvenientes que se tiene a raíz del distanciamiento 

social, dicho formulario fue diseñado según el modelo original, siendo compartido 

entre la muestra a través de las plataformas digitales. 

 

3.6 Métodos de análisis de datos  

 

         Análisis Descriptivo 

 Para el presente trabajo de investigación se han llevado a cabo los siguientes 

análisis referidos: Los datos que se recolectaron después de aplicarse los 

instrumentos, se tabularon para luego organizarlos en una base de datos 

especifica. Se analizaron e interpretaron los dos conjuntos de datos, donde se 

utilizó el procesador informático SPSS. 25.0. Watson (2015) señala que este 

estadístico es sencillo de utilizar y muy práctico y universal. Los resultados que se 

obtuvieron se presentaron en tablas de frecuencia y figuras estadísticas en función 

de la naturaleza y volumen de la información requerida. 

        Análisis Inferencial  

Para este trabajo, se utilizaron como herramientas estadísticas, lo siguiente: 

el recurso estandarizado estadístico SPSS versión 25.0. Para analizar los 

resultados obtenidos de la muestra investigada. Para la contratación de las 

hipótesis se ha aplicado la estadística no paramétrica, mediante el coeficiente de 

Rho Spearman. 

 

3.7 Aspectos éticos  

 

Este trabajo fue elaborado con el mayor profesionalismo siguiendo los 

estándares y normas de conducta exigidos para la universidad, para garantizar con 

ello una estricta calidad en sus páginas; por lo mismo este trabajo es de autoría 

exclusiva del autor, exceptuando aquellas partes en donde se tomó como referencia 
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escritos por otros investigadores, los cuales se referenció adecuadamente en la 

bibliografía. 

Para este trabajo se buscó información en fuentes confiables, sobre todo en 

portales digitales para aprovechar el impulso que ellas tienen actualmente y para 

enriquecer y mejorar las páginas de este informe, el cual también fue diseñado 

siguiendo las normativas del manual APA séptima edición, con ello el autor también 

indica que su elaboración siguió estos parámetros. 

De igual manera para el recogimiento de la información, al presentar la 

encuesta, se les informó a los participantes, que la aplicación de la misma, seria 

voluntaria y bajo su consentimiento; también se les informó los motivos por los 

cuales participaban y que además su identidad se mantuvo en total reserva solo 

con el conocimiento del autor y que la información que brindaron no sería 

manipulada para otros fines ajenos a la investigación 
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IV     RESULTADOS 

 

        4.1 Análisis descriptivo 

Tabla 01 

Tabla de frecuencia de la variable Uso de las TIC 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido 

Bajo 1 ,8 ,8 ,8 

Medio 43 35,0 35,0 35,8 

Alto 79 64,2 64,2 100,0 

Total 123 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

 

 

Figura 01: Frecuencia de la variable Uso de las TIC 

 

 

Interpretación 

 De acuerdo con los datos presentados en la tabla 01 y en la figura 01 

se demuestra que 1 estudiante, quien representa el 0,8% se ubicó en el nivel bajo; 

43 estudiantes, equivalentes al 35,0%, se ubicaron en el nivel medio, y 79 

estudiantes, que representan el 64,2%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a 

los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 35,8 % de la muestra no superó 

el nivel medio en cuanto a la primera variable. 
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Tabla 02 

Tabla de frecuencia de la dimensión Uso de las herramientas de las TIC 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

Bajo 2 1,6 1,6 1,6 

Medio 32 26,0 26,0 27,6 

Alto 89 72,4 72,4 100,0 

Total 123 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

 

 

Figura 02: Frecuencia de la dimensión Uso de las herramientas de las TIC 

 

Interpretación 

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 02 y en la figura 02 se 

demuestra que 2 estudiantes, quienes representan 1,6% se ubicaron en el nivel 

bajo; 32 estudiantes, equivalentes al 26,0%, se ubicaron en el nivel medio, y 89 

estudiantes, que representan el 72,4%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a 

los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 27,6 % de la muestra no superó 

el nivel medio en cuanto a la primera dimensión. 
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Tabla 03 

Tabla de frecuencia de la dimensión Uso de la comunicación de las TIC 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido 

Bajo 3 2,4 2,4 2,4 

Medio 43 35,0 35,0 37,4 

Alto 77 62,6 62,6 100,0 

Total 123 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

 

 

Figura 03: Frecuencia de la dimensión Uso de la comunicación de las TIC 

 

Interpretación 

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 03 y en la figura 03 se 

demuestra que 3 estudiantes, quienes representan 2,4% se ubicaron en el nivel 

bajo; 43 estudiantes, equivalentes al 35,0%, se ubicaron en el nivel medio, y 77 

estudiantes, que representan el 62,6%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a 

los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 37,4 % de la muestra no superó 

el nivel medio en cuanto a la segunda dimensión. 
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Tabla 04 

Tabla de frecuencia de la dimensión Acercamiento del uso de las TIC 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido 

Bajo 2 1,6 1,6 1,6 

Medio 60 48,8 48,8 50,4 

Alto 61 49,6 49,6 100,0 

Total 123 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

 

 
Figura 04: Frecuencia de la dimensión Acercamiento del uso de las TIC 

 

Interpretación 

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 04 y en la figura 04 se 

demuestra que 2 estudiantes, quienes representan 1,6% se ubicaron en el nivel 

bajo; 60 estudiantes, equivalentes al 48,8%, se ubicaron en el nivel medio, y 61 

estudiantes, que representan el 49,6%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a 

los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 50,4 % de la muestra no superó 

el nivel medio en cuanto a la tercera dimensión. 
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Tabla 05 

Tabla de frecuencia de la variable Aprendizaje significativo 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

 

Medio 74 60,2 60,2 60,2 

Alto 49 39,8 39,8 100,0 

Total 123 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

 

 

 
Figura 05: Frecuencia de la variable Aprendizaje significativo 

 

Interpretación 

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 05 y en la figura 05 se 

demuestra que 74 estudiantes, equivalentes al 60,2%, se ubicaron en el nivel 

medio, y 49 estudiantes, que representan el 39,8%, se ubicaron en el nivel alto 

con respecto a los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 60,2 % de la 

muestra no superó el nivel medio en cuanto a la segunda variable. 
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Tabla 06 

Tabla de frecuencia de la dimensión Saberes previos 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido 

Bajo 1 ,8 ,8 ,8 

Medio 41 33,3 33,3 34,1 

Alto 81 65,9 65,9 100,0 

Total 123 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

 

 

 
Figura 06: Frecuencia de la dimensión Saberes previos 

 

Interpretación 

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 06 y en la figura 06 se 

demuestra que 1 estudiante, quien representa el 0,8% se ubicó en el nivel bajo; 41 

estudiantes, equivalentes al 33,3%, se ubicaron en el nivel medio, y 81 estudiantes, 

que representan el 65,9%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a los recursos 

de aprendizaje virtual. Así mismo, el 43,1% de la muestra no superó el nivel medio 

en cuanto a la cuarta dimensión. 
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Tabla 07 

Tabla de frecuencia de la dimensión Asimilación 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

 

Medio 64 52,0 52,0 52,0 

Alto 59 48,0 48,0 100,0 

Total 123 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

 

 

Figura 07: Frecuencia de la dimensión Asimilación 

 

Interpretación 

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 07 y en la figura 07 se 

demuestra que 64 estudiantes, equivalentes al 52,0%, se ubicaron en el nivel 

medio, y 59 estudiantes, que representan el 48,0%, se ubicaron en el nivel alto con 

respecto a los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 52,0 % de la muestra 

no superó el nivel medio en cuanto a la quinta dimensión. 
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Tabla 08 

Tabla de frecuencia de la dimensión Construcción del nuevo conocimiento 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

 

Medio 57 46,3 46,3 46,3 

Alto 66 53,7 53,7 100,0 

Total 123 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

 

 

Figura 08: Frecuencia de la dimensión Construcción del nuevo conocimiento 

 

Interpretación 

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 08 y en la figura 08 se 

demuestra que 57 estudiantes, equivalentes al 46,3%, se ubicaron en el nivel 

medio, y 66 estudiantes, que representan el 53,7%, se ubicaron en el nivel alto con 

respecto a los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 46,3 % de la muestra 

no superó el nivel medio en cuanto a la sexta dimensión. 
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Tabla 09 

Tabla cruzada del Uso de las TIC y Aprendizaje significativo 

 
 Aprendizaje significativo 

Total 
Bajo Medio Alto 

Uso de las TIC 

Bajo 
Recuento 0 1 0 1 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 1,4% 0,0% 0,8% 

Medio 
Recuento 0 27 16 43 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 36,5% 32,7% 35,0% 

Alto 
Recuento 0 46 33 79 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 62,2% 67,3% 64,2% 

Total 
Recuento 0 74 49 123 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Fuente: Elaboración SPSS 25 

 

 
Figura 09: Figura cruzada del Uso de las TIC y Aprendizaje significativo 

 

Interpretación 

A partir de los datos obtenidos en la tabla 09 y en la figura 09, se pudo 

observar que ningún estudiante se ubicó en el nivel bajo del Uso de las TIC en 

cuanto al Aprendizaje significativo. En tanto, 46 estudiantes, quienes representan 

el 62,2% de la muestra, se ubicaron en el nivel alto del Uso de las TIC y del nivel 

medio, en cuanto al Aprendizaje significativo. 
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Tabla 10 

Tabla cruzada del Uso de las herramientas TIC y Aprendizaje significativo 

 
 Aprendizaje significativo 

Total 
Bajo Medio Alto 

Uso de las 
herramientas TIC 

Bajo 

Recuento 0 1 1 2 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 1,4% 2,0% 1,6% 

Medio 
Recuento 0 21 11 32 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 28,4% 22,4% 26,0% 

Alto 
Recuento 0 52 37 89 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 70,3% 75,5% 72,4% 

Total 
Recuento 0 74 49 123 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Fuente: Elaboración SPSS 25 

 

significativo 

 

 
Figura 10: Figura cruzada del Uso de las herramientas TIC y Aprendizaje 

 

Interpretación 

A partir de los datos obtenidos en la tabla 10 y en la figura 10, se pudo 

observar que ni uno de los estudiantes estuvo ubicado en el nivel bajo del uso de 

las herramientas TIC ha alcanzado un nivel medio en cuanto al Aprendizaje 

significativo. En tanto, 52 estudiantes, quienes representan el 70,3% de la muestra, 

se ubicaron en el nivel más alto para el uso de herramientas TIC y del nivel medio, 

en cuanto al Aprendizaje significativo. 
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Tabla 11 

Tabla cruzada del Uso de la comunicación de las TIC y Aprendizaje significativo 

 
 Aprendizaje significativo 

Total 
Bajo Medio Alto 

Uso de la 
comunicación de las 

TIC 

Bajo 
Recuento 0 3 0 3 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 4,1% 0,0% 2,4% 

Medio 

Recuento 0 26 17 43 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 35,1% 34,7% 35,0% 

Alto 
Recuento 0 45 32 77 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 60,8% 65,3% 62,6% 

Total 
Recuento 0 74 49 123 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Fuente: Elaboración SPSS 25 

 

 

Figura 11: Figura cruzada de Uso de la comunicación de las TIC y Aprendizaje 

significativo 

 

Interpretación 

A partir de los datos obtenidos en la tabla 11 y en la figura 11, se pudo 

observar que ningún estudiante se ubicó en el nivel bajo del uso de la comunicación 

de las TIC ha alcanzado un nivel medio en cuanto al Aprendizaje significativo. En 

tanto, 45 estudiantes, quienes representan el 60,8% de la muestra, se ubicaron en 

el nivel alto del uso de la comunicación de las TIC y del nivel medio, en cuanto al 

Aprendizaje significativo. 
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Tabla 12 

Tabla cruzada del Acercamiento del uso de las TIC y Aprendizaje significativo 

 
 Aprendizaje significativo 

Total 
Bajo Medio Alto 

Acercamiento del uso 
de las TIC 

Bajo 

Recuento 0 2 0 2 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 2,7% 0,0% 1,6% 

Medio 
Recuento 0 31 29 60 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 41,9% 59,2% 48,8% 

Alto 
Recuento 0 41 20 61 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 55,4% 40,8% 49,6% 

Total 
Recuento 0 74 49 123 

% dentro de Aprendizaje 
significativo 

0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Fuente: Elaboración SPSS 25 

 

 
Figura 12: Figura cruzada del Acercamiento del uso de las TIC y Aprendizaje 

significativo 

Interpretación 

A partir de los datos obtenidos en la tabla 12 y en la figura 12, se pudo 

observar que ningún estudiante se ubicó en el nivel bajo del Acercamiento del uso 

de las TIC en cuanto al Aprendizaje significativo. En tanto, 41 estudiantes, quienes 

representan el 55,4% de la muestra, se ubicaron en el nivel alto del Acercamiento 

del uso de las TIC y del nivel medio, en cuanto al Aprendizaje significativo. 
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4.2 Análisis inferencial 

 

Tabla 13 

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov para dimensiones y variable 

dependiente 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Uso de las herramientas TIC ,145 123 ,000 

Aprendizaje significativo ,089 123 ,017 

Uso de la comunicación de las TIC ,150 123 ,000 

Aprendizaje significativo ,089 123 ,017 

Acercamiento del uso de las TIC ,116 123 ,000 

Aprendizaje significativo ,089 123 ,017 

Uso de las TIC ,129 123 ,000 

Aprendizaje significativo ,089 123 ,017 

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

Interpretación 

Después de aplicarse la prueba de normalidad entre cada una de las 

dimensiones de la variable independiente Uso de las TIC con la variable 

dependiente Aprendizaje significativo, se pudo afirmar que los datos sobre la 

dimensión 1 Uso de las herramientas TIC, la dimensión 2 Uso de la comunicación 

de las TIC, la dimensión 3 Acercamiento del uso de las TIC,  las variables Uso de 

las TIC y Aprendizaje significativo no presentan una distribución normal, por lo cual 

se deberá aplicar la prueba de correlación de Spearman (p < 0.05). 
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4.3 Contrastación de hipótesis  

 

4.3.1 Prueba de Hipótesis General 

HG Existe relación directa significativa entre el uso de las TIC y el aprendizaje 

significativo en estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021. 

Ho No existe relación directa significativa entre el uso de las TIC y el aprendizaje 

significativo en estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021. 

 

Tabla 14 

Correlación entre las variables Uso de las TIC y aprendizaje significativo 

 Uso de las TIC 
Aprendizaje 

significativo 

Rho de Spearman Uso de las TIC Coeficiente de correlación 1,000 ,121 

Sig. (bilateral) . ,184 

N 123 123 

Aprendizaje significativo Coeficiente de correlación ,121 1,000 

Sig. (bilateral) ,184 . 

N 123 123 

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

Interpretación: 

A partir de los datos procesos y presentados en la tabla 22, se puede 

apreciar que entre las variables Uso de las TIC y Aprendizaje significativo, existe 

un índice de correlación equivalente a 0,12. En efecto, se afirma que existe una 

correlación prácticamente nula entre ambas variables. Así mismo, se obtuvo un 

nivel de significancia de 0,18 (p>0,05). Por lo tanto, se descarta la hipótesis general 

y se acepta la hipótesis nula, es decir, se afirma que no existe una relación directa 

significativa entre las variables de estudio. 
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4.3.2 Prueba de Hipótesis específicas 

 

Primera hipótesis específica  

 

Ha1 Existe relación directa significativa entre el Uso de las herramientas de las TIC 

y el aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad privada de Lima, 

2021  

Ho1 No existe relación directa significativa entre el Uso de las herramientas de las 

TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad privada de 

Lima, 2021. 

 

Tabla 15 

Correlación entre la dimensión Uso de las herramientas de las TIC y Aprendizaje 

significativo 

 

Uso 

herramientas 

TIC 

Aprendizaje 

significativo 

Rho de Spearman Uso herramientas TIC Coeficiente de correlación 1,000 ,083 

Sig. (bilateral) . ,363 

N 123 123 

Aprendizaje significativo Coeficiente de correlación ,083 1,000 

Sig. (bilateral) ,363 . 

N 123 123 

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

Interpretación: 

A partir de los datos procesos y presentados en la tabla 23, se puede apreciar 

que entre la dimensión Uso de las herramientas de las TIC y la variable Aprendizaje 

significativo, existe un índice de correlación equivalente a 0,08. En efecto, se afirma 

que existe una correlación prácticamente nula entre la dimensión y la variable. Así 

mismo, se obtuvo un nivel de significancia de 0,36 (p>0,05). Por lo tanto, se 

descarta la hipótesis específica 1 y se acepta la hipótesis nula, es decir, se afirma 

que no existe una relación directa significativa entre la dimensión y la variable de 

estudio. 
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Segunda hipótesis específica  

 

Ha2 Existe relación directa significativa entre el Uso de la comunicación de las TIC 

y el aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad privada de Lima, 

2021 

Ho2 No existe relación directa significativa entre el Uso de la comunicación de las 

TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad privada de 

Lima, 2021. 

 

Tabla 16 

Correlación entre la dimensión Uso de la comunicación de las TIC y Aprendizaje 

significativo. 

 Uso comu TIC 

Aprendizaje 

significativo 

Rho de Spearman Uso comu TIC Coeficiente de correlación 1,000 ,156 

Sig. (bilateral) . ,084 

N 123 123 

Aprendizaje significativo Coeficiente de correlación ,156 1,000 

Sig. (bilateral) ,084 . 

N 123 123 

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

Interpretación: 

A partir de los datos procesos y presentados en la tabla 24, se puede apreciar 

que entre la dimensión Uso de la comunicación de las TIC y la variable Aprendizaje 

significativo, existe un índice de correlación equivalente a 0,16. En efecto, se afirma 

que existe una correlación prácticamente nula entre la dimensión y la variable. Así 

mismo, se obtuvo un nivel de significancia de 0,08 (p>0,05). Por lo tanto, se 

descarta la hipótesis específica 2 y se acepta la hipótesis nula, es decir, se afirma 

que no existe una relación directa significativa entre la dimensión y la variable de 

estudio. 
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Tercera hipótesis específica 

 

Ha3 Existe relación directa significativa entre el acercamiento en el uso de las TIC 

y el aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad privada de Lima, 

2021. 

Ho3 No existe relación directa significativa entre el acercamiento en el uso de las 

TIC y el aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad privada de 

Lima, 2021. 

 

Tabla 17 

Correlación entre la dimensión Acercamiento en el uso de las TIC y 

Aprendizaje significativo. 

 Acer uso TIC 

Aprendizaje 

significativo 

Rho de Spearman Acer uso TIC Coeficiente de correlación 1,000 -,006 

Sig. (bilateral) . ,947 

N 123 123 

Aprendizaje significativo Coeficiente de correlación -,006 1,000 

Sig. (bilateral) ,947 . 

N 123 123 

Fuente: Elaboración en SPSS 25 

Interpretación: 

A partir de los datos procesos y presentados en la tabla 24, se puede apreciar 

que entre la dimensión Acercamiento en el uso de las TIC y la variable Aprendizaje 

significativo, existe un índice de correlación equivalente a -0,06. En efecto, se 

afirma que existe una correlación prácticamente nula entre la dimensión y la 

variable. Así mismo, se obtuvo un nivel de significancia de 0,95 (p>0,05). Por lo 

tanto, se descarta la hipótesis específica 3 y se acepta la hipótesis nula, es decir, 

se afirma que no existe una relación directa significativa entre la dimensión y la 

variable de estudio. 
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V         DISCUSIÓN 

El siguiente trabajo de investigación se ha realizado debido a la necesidad 

de conocer la relación de influencia entre algunos elementos o herramientas más 

utilizadas de las nuevas tecnologías, utilizadas en estos tiempos, de la averiguación 

e indagación, aunados a la información, dependen del tipo de medios en donde se 

trasladarán  y también de la comunicación con los tipos del aprender valioso o 

significativo descritos por Ausubel (1983), sobre todo dada la coyuntura actual en 

la que la educación a distancia es el medio por el cual muchos estudiantes reciben 

el conocimiento deseado; en este caso se ha seleccionado la educación superior 

en posgrado para lograr conocer el alcance de estas herramientas en el logro del 

aprendizaje significativo. 

La presente investigación titulada: “Uso de las TIC y su relación con el 

aprendizaje significativo en estudiantes de una Universidad privada de Lima, 2021”. 

Todos los resultados obtenidos en la misma han sido tabulados y resumidos en el 

presente capitulo y guardan una estrecha relación con los datos del recogimiento 

de la información recogida y procesada de acuerdo a los instrumentos utilizados en 

este proceso, así mismo los resultados son un reflejo fiel de la estadística aplicada 

según el diseño que se adoptó para la misma, lo cual hace que el resultado obtenido 

sea un fiel reflejo de la información recopilada. 

Los resultados estadísticos descriptivos arrojan un resultado para el uso de 

las TIC en los estudiantes encuestados. De acuerdo con los datos presentados, se 

demuestra que 1 estudiante, quien representa el 0,8% se ubicó en el nivel bajo; 43 

estudiantes, equivalentes al 35,0%, se ubicaron en el nivel medio, y 79 estudiantes, 

que representan el 64,2%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a los recursos 

de aprendizaje virtual. Así mismo, el 35,8 % de la muestra no superó el nivel medio 

en cuanto a la primera variable.  

Con respecto a la dimensión uso de las herramientas TIC se demuestra que 

2 estudiantes, quienes representan 1,6% se ubicaron en el nivel bajo; 32 

estudiantes, equivalentes al 26,0%, se ubicaron en el nivel medio, y 89 estudiantes, 

que representan el 72,4%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a los recursos 
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de aprendizaje virtual. Así mismo, el 27,6 % de la muestra no superó el nivel medio 

en cuanto a la primera dimensión.  

Con respecto a la segunda dimensión uso de la comunicación de las TIC, se 

demuestra que 3 estudiantes, quienes representan 2,4% se ubicaron en el nivel 

bajo; 43 estudiantes, equivalentes al 35,0%, se ubicaron en el nivel medio, y 77 

estudiantes, que representan el 62,6%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a 

los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 37,4 % de la muestra no superó 

el nivel medio en cuanto a la segunda dimensión. 

Con respecto a la tercera dimensión acercamiento en el uso de las TIC, se 

demuestra que 2 estudiantes, quienes representan 1,6% se ubicaron en el nivel 

bajo; 60 estudiantes, equivalentes al 48,8%, se ubicaron en el nivel medio, y 61 

estudiantes, que representan el 49,6%, se ubicaron en el nivel alto con respecto a 

los recursos de aprendizaje virtual. Así mismo, el 50,4 % de la muestra no superó 

el nivel medio en cuanto a la tercera dimensión. 

En la investigación con relación al objetivo general, establecer la relación entre 

el uso de las TIC y el aprendizaje significativo de los estudiantes de una universidad 

privada de Lima, 2021. Presentándose una existencia, de relación de investigación 

directa entre la primera variable: Uso de las TIC y la segunda variable: Aprendizaje 

Significativo, en el tamizado de los datos obteniendo una correlación de 

investigación de Rho de Spearman =0,12, y un p=0.18. A partir de los datos 

procesos y presentados, se puede apreciar que entre las variables Uso de las TIC 

y Aprendizaje significativo, existe un índice de correlación equivalente a 0,12. En 

efecto, se afirma que existe una correlación prácticamente nula entre ambas 

variables. Así mismo, se obtuvo un nivel de significancia de 0,18 (p>0,05). Por lo 

tanto, se descarta la hipótesis general y se acepta la hipótesis nula, es decir, se 

establece que no existe una relación directa significativa entre las variables de 

estudio; con ello se cumple el objetivo general de la presente investigación.  

En este aspecto el resultado coincide con la apreciación de Hernández (2017) 

el cual señala que algunas instituciones minimizan el valor que tienen las Tic para 

lograr un aprendizaje significativo, lo cual genera un ambiente poco conocido entre 

su población educativa que poco o casi nada utiliza el potencial de las Tic. Con ello 
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también coincide con la investigación de Mori (2020) La cual tuvo como 

conclusiones que existe una relación efectiva en algunas dimensiones como 

comunicación, convivencia digital y tecnología más que nada en estos tiempos 

actuales con el saber adquirido, que sea valedero y perdurable de parte de los 

integrantes universitarios, pero que aún existe una fuerte resistencia entre los 

docentes formadores para utilizar todas las herramientas tecnológicas disponibles 

y que solo utilizan lo que les parece más fácil y al alcance, poniéndolos en 

desventaja frente a sus estudiantes, los cuales están más acostumbrados al uso de 

las mismas, por lo que la autora recomienda a los docentes que se familiaricen más 

con las TIC. 

 

En la investigación con relación al primer objetivo específico; establecer la 

relación entre el uso de las herramientas de las TIC y el aprendizaje significativo de 

los estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021.Presentándose una 

existencia directa entre la dimensión: Uso de las herramientas TIC y la segunda 

variable: Aprendizaje significativo; en el tamizado de los datos obteniendo una 

correlación de investigación de Rho de Spearman =0,08, y un p=0.36 se puede 

apreciar que entre la dimensión Uso de las herramientas de las TIC y la variable 

Aprendizaje significativo, existe un índice de correlación equivalente a 0,08. En 

efecto, se afirma que existe una correlación prácticamente nula entre la dimensión 

y la variable. Así mismo, se obtuvo un nivel de significancia de 0,36 (p>0,05). Por 

lo tanto, se descarta la hipótesis específica 1 y se acepta la hipótesis nula, es decir, 

se establece que no existe una relación directa significativa entre la dimensión y la 

variable de estudio. 

En este aspecto se coincide con la apreciación de Ghaviferk (2015) que afirma 

que la falta de equipos y herramientas Tic en las escuelas, así como un deficiente 

acceso a la internet puede ocasionar problemas en la educación de los estudiantes, 

tomando en cuenta que este uso se ha incrementado con la globalización, se hace 

necesaria una respuesta tecnológica inmediata de las instituciones educativas. 

También coincide con las conclusiones de Silva (2018) que, en su investigación, 

los resultados de la misma fueron que no hubo incremento de las notas en los 

estudiantes como resultado de utilizar la plataforma Classroom en la mayoría de 
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las dimensiones evaluadas, por lo que se recomienda que queda a voluntad de la 

institución si sigue o no utilizando esta plataforma digital y que también en su lugar 

puedan probar con otros recursos tecnológicos más sofisticados y probados en su 

eficacia. 

 

En la investigación con relación al segundo objetivo específico; establecer la 

relación entre el uso de la comunicación de las TIC y el aprendizaje significativo de 

los estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021 presentándose una 

existencia directa entre la dimensión: Uso de la comunicación de las TIC y la 

segunda variable: Aprendizaje significativo; en el tamizado de los datos obteniendo 

una correlación de investigación de Rho de Spearman =0,16, y un p=0.08, se puede 

apreciar que entre la dimensión Uso de la comunicación de las TIC y la variable 

Aprendizaje significativo, existe un índice de correlación equivalente a 0,16. En 

efecto, se afirma que existe una correlación prácticamente nula entre la dimensión 

y la variable. Así mismo, se obtuvo un nivel de significancia de 0,08 (p>0,05). Por 

lo tanto, se descarta la hipótesis específica 2 y se acepta la hipótesis nula, es decir, 

se establece que no existe una relación directa significativa entre la dimensión y la 

variable de estudio.  

En este aspecto el resultado demuestra la afirmación de Dawhan (2020) que 

señala que a raíz de la pandemia del covid 19, muchas instituciones educativas que 

utilizaron como único recurso de enseñanza el método presencial, tuvieron muchos 

problemas al integrarse a las nuevas estrategias educativas online, incluso algunas 

de ellas paralizaron sus actividades educativas para adecuarse a este nuevo 

método de enseñanza.  

En contraste hallamos la afirmación de Peramunugamage & Usoof (2021) en 

su investigación orientada a comprobar la calidad educativa con respecto a los 

tiempos de pandemia. Los resultados dieron como resultado que los estudiantes 

estaban adecuadamente preparados para las clases remotas debido a que su 

profesión demandaba una especialización tecnológica más actualizada, por lo que, 

a pesar de lo repentino de la virtualidad, ellos se adaptaron más rápido debido al 

conocimiento previo que tenían. El estudio recomienda el uso más frecuente de la 
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tecnología en los centros de educación superior, ya que se demostró que cuando 

más conocimiento se tenía con los recursos tecnológicos en los estudiantes, estos 

se encontraban más adaptados para las clases remotas, demostrando un buen 

recurso para tomar en cuenta. 

 

En la investigación con relación al tercer objetivo específico; establecer la 

relación entre el acercamiento en el uso de las TIC y el aprendizaje significativo de 

los estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021.presentándose una 

existencia directa entre la dimensión: Acercamiento en el uso de las TIC y la 

segunda variable: Aprendizaje significativo; en el tamizado de los datos obteniendo 

una correlación de investigación de Rho de Spearman = -0,06, y un p=0.95, se 

puede apreciar que entre la dimensión Uso de la comunicación de las TIC y la 

variable Aprendizaje significativo, existe un índice de correlación equivalente a -

0,06. En efecto, se afirma que existe una correlación prácticamente nula entre la 

dimensión y la variable. Así mismo, se obtuvo un nivel de significancia de 0,95 

(p>0,05). Por lo tanto, se descarta la hipótesis específica 3 y se acepta la hipótesis 

nula, es decir, se establece que no existe una relación directa significativa entre la 

dimensión y la variable de estudio.  

En este aspecto,  el resultado coincide con la apreciación de Majumdar 

(2015), que señala que uno de los desafíos que puede presentarse para que las tic 

puedan ser integradas de manera eficaz en las instituciones educativas es la 

distancia geográfica, característico de poblaciones con un alto índice de densidad 

demográfica en la cual muchos estudiantes padecen por no contar con la 

conectividad indicada para poder gozar de unas clases adecuadas, además no se 

puede ignorar el hecho de que para muchos de ellos el adaptarse a los nuevos 

recursos resulto desafiante.  

Al respecto también se podría decir que se coincide con la apreciación de 

Miranda, C. (2017), el cual en su investigación tuvo como conclusiones que varía 

la percepción de aprendizaje significativo de los estudiantes conforme los docentes 

aplican su metodología de estudio y que conforme estos últimos se despegan del 

uso de los recursos tecnológicos a los estudiantes se les hace más difícil el 
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comprender los que se les pide, debido tal vez a que están en su gran mayoría más 

familiarizados con los recursos de la tecnología, por lo que se recomienda que los 

docentes mejoren y actualicen sus metodologías de enseñanza equilibrándolo con 

los recursos tecnológicos para así poder alcanzar con mayor porcentaje el logro del 

aprendizaje significativo. 

 

Para la presente investigación se utilizó el  diseño correlacional, con 

correspondencia entre los objetivos expuestos en la misma, se utilizaron 

instrumentos de recojo de información autentificados y validados por veredicto de 

personas profesionales, expertas y confiables, mediante el procedimiento 

estandarizado, estadístico de alfa de Cronbach; en una muestra de recojo de 

información modelo de 123 alumnos de la carrera profesional de negocios 

internacionales de la UPN;  en donde se midió el rango de relación que hubiese 

entre el uso de las TIC con el aprendizaje significativo en una universidad privada 

de Lima, 2021 y sus matices correspondientes. 

Con respecto a la misma se podría deducir que en la metodología utilizada 

de diseño correlacional se pudo establecer la relación de las mismas, aunque esta 

concluyo al final que no existía tal, o que el nivel de relación es prácticamente nulo, 

con la que este tipo de diseño a decir de Queiros, Farias y Almeida (2017) la fuerza 

y la dirección de la investigación son dos características principales y destacadas 

de la investigación o estudio correlacional, con lo que el resultado es directamente 

proporcional a la información recopilada por el instrumento, lo cual llevo a las 

deducciones descritas en el presente informe. A decir también de Curtis, Comiskey 

y Dempsey (2016), la investigación correlacional resulta importante en el contexto 

que se quiera medir dos variables de estudio con su correspondiente relación entre 

ambas para lograr obtener un resultado que justifique que ambas variables deban 

existir al mismo tiempo. 

En el contexto actual en la cual no fue posible realizar una investigación 

directamente presencial con la muestra, el instrumento utilizado que fue enviado a 

través de las plataformas remotas digitales, quedo a merced de la intención de los 

mismos de ser completado en el tiempo y lugar elegidos por ello, por lo cual al 
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investigador no le fue posible el observar el llenado de las mismos, por lo que es 

necesario mencionar que la información recopilada en las mismas quedo sujeta a 

la libre interpretación de la muestra. Con respecto a ello, Skopik, Settanni y Fiedler 

(2016) señalan que el riesgo de depender exclusivamente de las herramientas 

digitales es la gran capacidad de almacenamiento de la información que a la vez se 

mueve a través de ellas, lo que puede contribuir a incrementar el porcentaje de las 

mismas poco confiables o manipuladas al no tener conocimiento de la fuente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



49 
 

VI       CONCLUSIONES 

 

           Primera conclusión 

Se concluye con relación al objetivo general, que la variable independiente 

el uso de las TIC y la variable dependiente, el aprendizaje significativo en 

estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021, se obtiene los resultados en 

la presente investigación de los estudiantes que accedieron a ser muestreados de 

la carrera profesional de negocios internacionales; obteniendo correspondencia 

directa (Rho= 0,12) también una significancia de (p=0,18) de acuerdo a estadística 

de correlación rho de Spearman. Por lo tanto, se descarta la hipótesis general y se 

acepta la hipótesis nula, es decir, se establece que no existe una relación directa 

significativa entre las variables de estudio 

 

          Segunda conclusión  

Se concluye con relación al primer objetivo específico, que la primera 

dimensión de la variable independiente, el uso de las herramientas de las TIC y la 

variable dependiente, aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad 

privada de Lima, 2021, se obtiene los resultados en la presente investigación de los 

estudiantes que accedieron a ser muestreados de la carrera profesional de 

negocios internacionales; obteniendo correspondencia directa (Rho= 0,08) también 

una significancia de (p=0,36) de acuerdo a estadística de correlación rho de 

Spearman. Por lo tanto, se descarta la hipótesis especifica 1 y se acepta la hipótesis 

nula, es decir, se establece que no existe una relación directa significativa entre la 

dimensión y la variable de estudio. 

 

          Tercera conclusión  

Se concluye con relación al segundo objetivo específico, que la segunda 

dimensión de la variable independiente el uso de la comunicación de las TIC y la 

variable dependiente, aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad 

privada de Lima, 2021, se obtiene los resultados en la presente investigación de los 
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estudiantes que accedieron a ser muestreados de la carrera profesional de 

negocios internacionales; obteniendo correspondencia directa (Rho= 0,16) también 

una significancia de (p=0,08) de acuerdo a estadística de correlación rho de 

Spearman.  Por lo tanto, se descarta la hipótesis especifica 2 y se acepta la 

hipótesis nula, es decir, se establece que no existe una relación directa significativa 

entre la dimensión y la variable de estudio. 

 

          Cuarta conclusión  

Se concluye con relación al tercer objetivo específico, que la tercera 

dimensión de la variable independiente, el acercamiento en el uso de las TIC y la 

variable dependiente, aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad 

privada de Lima, 2021, se obtiene los resultados en la presente investigación de los 

estudiantes que accedieron a ser muestreados de la carrera profesional de 

negocios internacionales; obteniendo correspondencia directa (Rho= -0,06) 

también una significancia de (p=0,95) de acuerdo a estadística de correlación rho 

de Spearman. Por lo tanto, se descarta la hipótesis especifica 3 y se acepta la 

hipótesis nula, es decir, se establece que no existe una relación directa significativa 

entre la dimensión y la variable de estudio. 
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VII       RECOMENDACIONES 

 

           Primera recomendación 

Se recomienda a los maestros formadores, al personal jerárquico, 

administrativo, en el periodo académico 2022- 1 a poder potenciar el uso de las TIC 

en los estudiantes de la carrera profesional de Negocios internacionales, para que 

lograr un alcance más óptimo con respecto al aprendizaje significativo y así obtener 

una mayor respuesta positiva en sus estudiantes con respecto al desarrollo de sus 

competencias y capacidades, para ello es necesario establecer políticas que 

contribuyan a fortalecer la aplicación de las mismas. 

 

          Segunda recomendación 

Se recomienda a los maestros formadores, al personal jerárquico, 

administrativo, en el periodo académico 2022- 1 a poder mejorar el uso de las 

herramientas de las TIC en los estudiantes de la carrera profesional de Negocios 

internacionales, para que lograr un alcance más óptimo con respecto al aprendizaje 

significativo y así obtener una mayor respuesta positiva en sus estudiantes con 

respecto al desarrollo de sus competencias y capacidades, para ello es necesario 

establecer políticas que contribuyan a fortalecer la aplicación de las mismas. 

 

          Tercera recomendación 

Se recomienda a los maestros formadores, al personal jerárquico, 

administrativo, en el periodo académico 2022- 1 a poder impulsar el uso de la 

comunicación de las TIC en los estudiantes de la carrera profesional de Negocios 

internacionales, para que lograr un alcance más óptimo con respecto al aprendizaje 

significativo y así obtener una mayor respuesta positiva en sus estudiantes con 

respecto al desarrollo de sus competencias y capacidades, para ello es necesario 

establecer políticas que contribuyan a fortalecer la aplicación de las mismas. 
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          Cuarta recomendación 

Se recomienda a los maestros formadores, al personal jerárquico, 

administrativo, en el periodo académico 2022- 1 a poder potenciar el acercamiento 

en el uso de las TIC en los estudiantes de la carrera profesional de Negocios 

internacionales,  

para que lograr un alcance más óptimo con respecto al aprendizaje 

significativo y así obtener una mayor respuesta positiva en sus estudiantes con 

respecto al desarrollo de sus competencias y capacidades, para ello es necesario 

establecer políticas que contribuyan a fortalecer la aplicación de las mismas. 
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