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Resumen

El objetivo del presente trabajo de investigacion fue determinar la relacién entre el
control interno y la gestién de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Pacasmayo,
2020; se desarrollé un disefio de estudio no experimental y transversal, el tipo de

estudio fue aplicada, nivel correlacional, el método de investigacion fue cuantitativo.

Para la recoleccién de informacién de la variable 1 y variable 2 se utilizé un cuestionario
con 20 items y con cinco alternativas de respuestas, modalidad de escala de Likert, se
tomdé una muestra de 145 trabajadores. Los resultados del estudio se obtuvieron
mediante el andlisis estadistico descriptivo de las variables y el andlisis inferencial para
conocer el nivel de fiabilidad y la prueba de hipotesis mediante el coeficiente de

Spearman.

Del estudio se concluy6 que no existe relacion significativa entre el control interno y la

gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.

Palabras clave: Control interno, gestion de tesoreria, municipalidad.

vii



Abstract

The objetive of this research work was to determine the relationship between internal
control and the treasury management in the Provincial Municipality of Pacasmayo,
2020. A non-experimental and transversal study designed was developed, the type of

study was appliep, correlational level, the research method was quantitative.

For the collection of information from variable 1 and variable 2, a questionnaire with 20
items and five-alternative answers was used, a Likert scale modality, a sample of 145

workers was taken.

The results of study were obtained by descriptive statistical analysis of the variables
and the inferential analysis to know the level of reliability and the hypothesis test

Spearman’s coefficient.

The study concluded that there is not a significant relationship between internal control

and the treasury management in the Provincial Municipality of Pacasmayo, 2020.

Keywords: Internal control, treasury management, municipality
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l. INTRODUCCION

Internacionalmente la gestion de fondos publicos y el performance de los
gobernantes elegidos en democracia, y de los empleados burdcratas que realizan
actividades en distintos ministerios de gobierno ya sean de la nacién, de la region,
locales, o instituciones no privadas con cargo de ocupacion de servicios publicos al
publico en general, actualmente se encuentran siendo cuestionadas por las demas
instituciones y también por la sociedad encargadas de llevar la supervision, respecto
a operaciones realizadas de contratos con contratistas, y; proveedores asegurando
gue no haya ejercicio de actos corruptos a la hora de la suscripcién de contratos, no
presentando incongruencias e irregularidades en los procesos de seleccion para el
otorgamiento de la buena pro, sobre todo si son de maxima importancia; como por
ejemple el consorcio Odebrecht, una organizacion de Brasil, que “gand” varias y
grandes licitaciones de construccion de obras de abastecimiento como: (caminos,
centros médicos, tunel, entre otros) y lo hizo a través de gobiernos distintos,
utilizando recursos de ilegalidad con empleados, girandoles millonarios pagos, con
la finalidad de acceder a documentacion privilegiada, eludiendo los controles,
supervisiones y frenando cualquier actividad administrativa o de carcel, que les
impida dificultar las firmas de contratos; esta forma de ilegalidad, expusieron a
presidentes de la Republica, empleados de nivel alto, politicos de distintos partidos
politicos con audiencia en el Congreso. Muchas obras se sobregiraron en su real
valor, dafiando la comodidad y confort de la sociedad civil, ya que paralizaron todas
las acciones y actividades de autoridades que en su competencia tenian a cargo el
seguimiento y control del fin del capital publico.

A nivel nacional, la pugna contra las practicas corruptas en las instancias del
gobiernos o Ministerios, en primer lugar con los ingresos publicos, se llevaron a
cabo hace mas de quince afos, la gran dificultad son las edificaciones de centros
meédicos, pistas y la red publica de alcantarillado, mientras que otras construcciones
no se han terminado ni realizada la entrega, sin embargo ya estan totalmente
pagadas; Trabajos enormes, falta de documentacion técnica, proyectos que no se
llevaron a cabo pero que en el 60% del tiempo reflejaron inexactitudes con gestion

de recursos publicos, consecuencia de ello, Presidentes regionales estan en prision,



también funcionarios publicos y en su mayoria con procesos penales con denuncias
por malversacion de los fondos, La corrupcion de autoridades es una manifestacion
de error de gestion: por un lado, es un comportamiento corrupto en toda magnitud,
la cuestion a tener en cuenta, es el rol que tienen las autoridades del sector publico
responsables de monitorear e fiscalizar el uso legitimo de los servicios publicos. El
capital de la nacion a nivel interior. En las instituciones del sector pubico las
entidades publicas, las lagunas en el control interno pueden ser obvias, 0 sus
acciones pueden ser pequefas, o los empleados pueden no estar lo suficientemente
calificados para asegurar un control interno efectivo en el departamento subordinado
relacionado con los fondos publicos, como tesoreria, contabilidad, GIDUR, etcétera.

El caso de la problemética del uso racional de los recursos publicos, se refiere a
un grupo de debilidades respecto del control interno que se debe gestionar para la
supervision, y llevar a cabo, adherirse a reglas y politicas transparentes de la
documentacion, destino de los fondos publicos en diferentes instituciones
involucradas en salvaguardar el patrimonio de su Nacion, la efectividad de
procedimientos, que eviten actos irregulares o acciones que involucren eventos de
corrupcion; OGL (2021), sefiala que las organizaciones del sector publico debe tener
una gobernanza interna de buena calidad y una solida administracion, por lo que se
exige buenas practicas en la administracion de recursos del Estado.

La Entidad Municipal Provincial, se localiza en el departamento de La Libertad,
provincia de Pacasmayo, distrito de San Pedro de Lloc, corresponde al valle
Jequetepeque, Unicamente agraria, con su manufactura no metalica, con arduo
negocio informal pero también formal; y, prestaciones financieras en desarrollo; del
modo que como gobierno local que simboliza a su gente de su competencia: (Ley
N°27972), que da un grupo de servicios publicos, lo que fomenta el crecimiento
social y local, se han presentado una serie de problemas durante los afios ultimos,
con respecto al rendimiento de la Sub Gerencia de tesoreria, de los cuales surgen
problemas en generar ingresos, y la distribucibn de sus recursos entre los
pobladores de su jurisdiccion, inversion publica y poca accion de la oficina de control

interno OCI, ante los diferentes acciones inusuales o corruptas de los funcionarios.



En el municipio provincial, hay un medio de soporte responsable de operar el
procedimiento respecto de la administracion de tesoreria, quien es el area
competente en lo concerniente a los flujos de gastos e ingresos financieros de la
entidad municipal. Por tanto, de persistir esta circunstancia, particularmente en
Pacasmayo, el resultado directo, secundarios en la gestién de efectivo son motivo
de preocupacion, y lo competente a los controles internos tienen como finalidad
proteger los fondos publicos, incide administrativamente en su rango local, afectar
a la continuidad de los trabajos prestados por los gobiernos municipales y el eficaz
control interno en la gestion de tesoreria de la MPP en San Pedro de Lloc.

Surgio la presente cuestion: ¢ Cudl es la relacion existente entre el control interno

y la gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo,
20207?; las cuestiones especificas son: ¢ Cual es el nivel de control interno de la
Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 20207?, ¢Cual es el nivel de gestién de
tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 20207, ¢ Cual es la relacion
gue existe entre la dimension desempefio y la gestion de tesoreria de la
Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 20207, ¢Cual es la relacidbn que existe
entre la dimensién rendicion de cuentas y la gestion de tesoreria de la Municipalidad
Provincial de Pacasmayo, 2020?

Este laburo de indagacién es el resultado por la vivencia profesional, en la oficina
de tesoreria de la MPP, se encuentran Implementacion de limitaciones y omisiones
en operaciones, personal por realizar sus labores, con la Unica intencion de que los
funcionarios y empleados quienes actuaron por desconocimiento u omision para
establecer pautas de control y asegurar la proteccién efectiva de los recursos
publicos y los principales cuerpos politicos, quienes en ese momento realizaban
inversiones publicas sin obtener los resultados esperados. Este estudio es tedrico
en términos de contabilidad, ya que ayudara a profundizar el conocimiento actual
respecto de la relacion entre el control interno de muchos autores de
investigacion y la gestion de tesoreria; el estudio esta motivado por el hecho de que
sera una importante herramienta de asesoria entre el personal de tesoreria y los
gerentes subalternos de diferentes ciudades, a fin de tener buenas opciones

respecto de implementacion y el gasto publico. En la medida que cumpla con los



Estandares y Lineamientos “APA” donde la universidad envia con la finalidad de
hacer investigaciones.

Las aspiraciones deseadas, el objetivo general del estudio: Determinar la
relacion existente entre el control interno, y; la gestion de tesoreria de la
Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.

Con relacion al objetivo, se persiguen caracteristicas especificas: Identificar el
nivel de control interno de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.
Identificar el nivel de gestiobn de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Pacasmayo, 2020. Determinar la relacion que existe entre la dimensidén desempefio
y la gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.
Determinar la relacion que existe entre la dimension rendicion de cuentas y la
gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

La hipotesis general: Existe relacion entre el control interno y la gestion de

tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.



Il. MARCO TEORICO

Es de suma importancia realizar una minuciosa, examina encuestas realizadas
a nivel nacional para identificar nociones de realidad cuestionable, en este sentido
Chavez (2020) en una investigacion sobre gestion de tesoreria'y control interno en
una municipalidad, concluy6 que la practica y un control interno eficaz conduce a
gestion de tesoreria, se puede evidenciar una alta correlatividad entre las variables
estudiadas; también muestra la inexistencia de diferencias en la gestion econémica
con respecto a los superavits o déficits de tesoreria que no conlleven las
consecuencias de la contabilidad de ingresos y gastos, lo que puede afectar el
cumplimiento del cronograma de pagos y el registro correspondiente.

En Ayaviri, Delgado (2019) en su investigacion para el afio 2017, cuya primordial
conclusién es: cuando la aplicabilidad de las directivas de control gubernamental es
bajo, también, es bajo el nivel de comprensién y aplicacion de las regulaciones en
el sector de tesoreria; Asimismo, indic6 que omitieron las instrucciones para el
registro de documentos que acrediten ingresos y egresos en efectivo
correspondientes al municipio, en el sistema de gestion financiera integral tal como

se exige por ley.

En Chota, Idrogo (2018) desarroll6 una investigacion, en la que concluy6 que si
hay una relacién relevante entre las variables involucradas, el control interno tiene
un impacto positivo en la gestidn de tesoreria; estimé una estadistica de correlacién
de 0,865; Asimismo, indicd que se estan evaluando las operaciones actuales en la
Municipalidad, para mejorar los procesos de gestion financiera en el marco de los
lineamientos de control interno pertinentes; ha habido mejoras en la gestion de
ingresos y gastos de tesoreria, aunque ha habido inconsistencias en el desempefio

de los ingresos.

En Barranca, Hermogenes (2018) desarroll6 una investigacion en la que su
poblacién correspondio a los administrativos Su principal conclusion a su llegada
fue que cuando el control interno estad en un nivel medio, la gestion de tesoreria,
también estard en un nivel intermedio y esto se evidencia en los resultados

encontrados dentro de la Entidad.



Roque (2017) logré una investigacién en una municipalidad provincial del Cuzco,
cuando la conclusién principal es que la mala gestion financiera del municipio se
puede reorientar al siguiente ejercicio financiero siempre que existan controles
internos favorables para la institucion; también se encontrd que los empleados que
trabajan tienen limitaciones en la implementacion del control interno y no conocen
completamente los sistemas de control del gobierno, pero estan dispuestos a

mejorar el control interno.

A continuacion, es importante echar un vistazo a la investigacion internacional
para mejorar nuestro entendimiento de la realidad problematica, por lo que
consideramos el estudio de Quiroz (2020) realizado en el Ecuador concluy6 que: Si
por diferentes razones falla el control interno, por lo que el proceso monetario
(tesoreria) tiene deficiencias en la gestion de caja chica; También sefala que es

importante hacer arqueos no programados peridédicamente para verificar el efectivo.

Ortega (2019) desarrolld6 una investigacion sobre el control interno en una
IESS de especialidades del cantén La libertad del Ecuador para el afio 2017,
concluy6 que el control interno es un 79% es eficiente, 84% de eficacia y 18% de
excelencia respecto a la gestion de tesoreria; también dice que obteniendo ratios en

las tareas cotidianas no basta, para dar “calidad” o mejor servicio.

Salnave y Lizarazo (2017) realizaron una averiguacion sobre un pronostico al
2030 sobre el control interno que debe realizarse en las organizaciones colombianas
para mejorar la administracion publica en cuanto a fondos publicos, llegando a la
conclusion que una institucion gubernamental implementa estrategias de control,
fortaleciendo “el proceso de control interno usando la pericia y experiencia de sus
empleados” (p. 218); Asi como instituciones publicas que apliquen tecnologia de la
informacién para su uso en actividades de fiscalizacion y para promover la cultura
hacia la transparencia en mejora el servicio que se ofrece a publico interesado en

general.

Mendoza, Delgado, Garcia y Barreiro (2018) investigaron una tesis en una
institucion del sector publico, concluyeron que se presenta desigualdad valiosa con

respecto al control interno, que se emplea con instituciones publicas e instituciones



de caracter privado, en forma también en sustancia; en ese sentido, recomiendan
gue el disefio de los controles internos desde la propia alta direccion, es decir, desde
el interior de la entidad, teniendo en cuenta los distintos controles adoptados por el

fondo general, en cumplimiento de la normativa actual.

Herndndez (2016) aplicd un estudio a una municipalidad de Guatemala, donde
su teoria principal es cuando los controles internos son claramente diferentes, se
puede confiar en ellos para la administracion de efectivo, incluido el uso de
procedimientos, politicas y controles reales de registro de efectivo Registro y
administracion de operaciones de ingresos y gastos.

Desarrollar el estudio fue importante considerar las teorias de distintos autores
ya que nos permite ampliar el conocimiento, describir y aprender lo que trata el
control gubernamental referido a gestion de tesoreria y control interno en alguna

institucidon de naturaleza publica.

En cuanto a la definicion de la variante de control interno, usaremos los criterios
de control de los artifices Loguzzo y Loguzzo (2016) como proceso, esta asociada
a la evaluacion de las diferentes tareas de tesoreria en una organizacion
comparando lo planificado y los resultados alcanzados por parte del personal en
concordancia a objetivos y metas institucionales; por su parte, segun Robbins y
Coulter (2014) el control hace referencia a la supervision, la comparacion y las
recomendaciones de mejora del performance de los trabajadores en una compainiia
(p.266); para Cotafia (2015) el control interno, entendido como un proceso, se
orienta a supervisar los trabajos que se realizan en una Entidad buscando la
eficiencia y eficacia asi como la seguridad y confiabilidad de datos contables y
financieros referentes al desempefio, este autor considera como base primordial a
COSO 2013, control sugerido para evitar fraudes, colusion y ocultacion de
informacién en empresas privadas; Yusut y Kanji (2020) y Ademola, Akinyele y Ajao
(2018), hacen referencia a un control interno efectivo para producir informes
financieros utiles para la toma de decisiones significativas y confiables; Kewo (2017),
puntualiza la importancia del control interno en cuanto a su papel para supervisar el

cumplimiento de los planificado y presupuestado de los fondos del



Estado.

A nivel nacional, el seguimiento, verificacion y control de destinos y el uso de
recursos publicos son consistentes con el control del gobierno en este sentido, en
el pais, segun la ley correspondiente se puntualiza el control gubernamental también
busca cumplir con las normas de utilizacion del patrimonio estatal (Ley No. 27785,
2002). La Ley referida al Control Interno en el ambito publico se refiere a un conjunto
de procedimientos y actividades a realizar en mejora de los procedimientos
administrativos y las actividades y actividades de control, correspondiendo un antes,
durante y después (Ley N°28716, 2006), en esta perspectiva la Presidencia del
Consejo de Ministros (2014) indica que el control interno considera a la rendicion de
cuentas, como mecanismo de transparencia por cuanto se conoce la gestion de los
recursos publicos, los logros y las dificultades que no permitieron alcanzar lo
planificado. Los mas importantes elementos del control interno a considerase,
primordialmente en las entidades publicas, relacionado con la naturaleza, fines,
objetivos y fines dltimos que se persiguen, dentro de lo sefalado por ley como
competencia del ente encargado proteger los Fondos del Estado es, en esencia,
una herramienta administrativa para la prevencion de riesgos en diversas
actividades relacionadas con los fines institucionales, para lograr buenos resultados
gue exhiban eficiencia, efectividad, transparencia y economia en administrar dinero
y activos, Con el objetivo de contribuir a la proteccion de los recursos estatales y
contribuir a prevenir delitos sobre uso y destino de dinero fiscal (Contraloria General
de la Republica, 2014); Nagy (2018), declara que el control interno en el ambito
estatal esté ligado a la rendicion de cuentas del dinero, en que se han utilizado

realmente.

Por tanto el Municipio de la Provincia de Pacasmayo, ente de gobierno local y
representante de los intereses y beneficios de la sociedad civil en su circunscripcion
territorial (Ley Organica de Municipalidades, 2003) utiliza el control interno como
parte integrante del control gubernamental para lo cual requiere de una herramienta
de gestion en la parte del control de entradas y salidas que implican movimiento de
dinero, por lo que asumimos la definicion de la Controlaria General de la Republica
(2014), segun la cual el control interno esta alineada a prevenir riesgos en la

8



operacion de las unidades mejorando la calidad del gasto, y defender los recursos
de la Nacion y prevenir alteracion, y; la corrupcion; Kinsey (2019), indica que el
control interno va mas alla de prevenir el fraude y el robo, ayuda a reducir el riesgo,

el desperdicio y el abuso.

De las distintas definiciones indicadas lineas arriba se realizan las dimensiones

investigacion como el desempeiio y la rendicién de cuentas

En la definicion de la variable de la gestion de tesoreria, La base tedrica de la
gestion se entiende como sinGnimo de gestion a tener en cuenta, para Chiavenato
(2014), la gestion es un proceso, que se lleva a cabo al interior de una empresa con
el proposito de lograr objetivos trazados para lo cual se utilizan el personal y los
recursos de la misma; la compafia la gestién es parte constituyente vinculado una
Institucidn, es una expresion de compafiia o entidad, publica o privada, demas la
gestibn en comun y en tesoreria, necesitando de personal, para realizar temas
operativos el cual tiene como fin la produccién de un bien o servicio, de acuerdo con
esta teoria, consiste en que la gerencia - siempre - enfrentara situaciones adversas,
inesperadas y conflictivas que conduciran al fracaso en el logro de los objetivos
comerciales, como es el caso de una organizacion. Una organizacion privada, en el
supuesto caso que un gobierno local o entidad publica participe en préacticas
corruptas, negociaciones incompatibles, fraude y enriquecimiento ilicito de recursos
estatales, que se manifiesta de manera directa en la obra concluida o en el servicio
gue se ofrece a la poblacion y en el cumplimiento del trabajo asignado a los
empleados publicos, el cual se ve afectado por los diferentes procesos
administrativos y penales a que da lugar la participacion en el acto doloso, el no
cumplir los requerimientos de la obra segun lo presupuestado; para Sahid,
Amirullah, Yusriadi, Azis, Abdul y Zulfigar (2018), la burocracia forma parte en este
proceso administrativo con relacion a la rendicion de cuentas de los fondos del
Estado; Tesoreria es un area de la Institucién, donde se gestionan labores
asociadas con las transacciones financieras donde involucran capital,
primordialmente en la composicion de documentos sobre cuentas por cobrar y
pagar, el movimiento de efectivo y diversas actividades financieras (Calderén, Gil,

Mora y Escobar, 2018); En las empresas privadas, la gestion de tesoreria esta

9



relacionada con movimientos monetarios en relacion a los ingresos, flujos de
tesoreria, costes y beneficios de los fondos en la empresa, tal como lo manifiesta
Promove Consultoria (2012); del mismo modo, Robbins y Coulter ( 2014) afirma que
la gestion de tesoreria “considera la disposicion e inspeccion de las funciones de
los demas, buscando ejecutarse de manera eficiente y eficaz las mismas” (p.6);
Fvcbank (2019), por su parte indica que la gestion de tesoreria brinda a las
empresas beneficios Unicos, entre estos se considera a la eficiencia del tiempo, se
agiliza los procesos de pagos. En cuanto a los recursos estatales, sus usos y
finalidades en las instituciones publicas son congruentes con lo sefialado en la Ley
N © 28693, que en su articulo 10 establece que las fuentes de financiamiento publico
son financieras, no financieras y transferencias de acuerdo al presupuesto publico,
con base en las finanzas estatales, el manejo de tesoreria es un paso en el proceso
de control. gubernamental referente a la prevencion, uso y destino de los fondos del
Estado llevada a cabo segun directivas propias por lo que la gestion de tesoreria
esta relacionada con administrar dinero del Estado que el gobierno central transfiere

para los pagos correspondientes (Decreto Legislativo N°1441, 2018).

Teniendo en cuenta que el Concejo municipal provincial corresponde al campo
de entidades no financiero, contabilizado en el sector publico con recursos publicos,
con un presupuesto anual de ingresos y egresos, normativa propia y politica de
obligado cumplimiento en materia de responsabilidad civil y penal, sin afectar el
poder publico comprometido, tal y como establece la ley de presupuesto anual,
periddica anual y otras leyes relativas a la proteccion de los recursos Pais. De lo
trabajado se consideran para la gestion de tesoreria, las dimensiones: Ejecucién del

ingreso y ejecucion del gasto.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo disefio de investigacion

Se realizé un analisis de indole de aplicacion; en cuanto a la investigacion
aplicada, lo estudiado se destinara a la accion, construccion y modificacion,
con el objetivo de lograr una aplicacion inmediata en la realidad social
concreta, como lo sefiala Valderrama (2014). El principal objetivo de nuestro

estudio es saber de la asociacion entre las variables pertinentes.

Respecto al plan, este fue no experimental; en la cual no se manipulan a
criterio del investigador las variables de investigacion, se observan los hechos
que ocurren para estudio posterior tal como afirman Herndndez, Fernandez y
Baptista (2014). En nuestro estudio, la finalidad se centra en estimar la
asociacion entre las variables mencionadas, sin necesidad de cambiar algun

factor de las variables consideradas.

Nuestra indagacion fue correlacional, se estimé la relacion entre la
variable 1 y variable 2; segun Valderrama (2014) en un estudio correlacional
se analiza el grado de asociacion entre las variables concretas, se estima y

por ultimo se verifica la relacion respectivamente.

Nuestro andlisis fue transversal; Bernal (2016) afirma que en una
investigacion transversal la averiguacion del objeto de estudio corresponde a

un determinado momento.

El disefio presenta el siguiente esquema:

<

<>t

Donde:
M, es la muestra correspondiente
X, es la variable 1, denominada control interno.

Y, es la variable 2, denominada gestion de tesoreria.
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r, es la relacion asumida con la variable 1y la variable 2.
3.2 Variables y operacionalizacion
Control interno (V1)

Para la Contraloria General del pais (2014) en el ambito gubernamental se

define como:

Un proceso de gestion integral llevado a cabo por los gerentes y servidores
en una Entidad, que se ejecuta para enfrentar los riesgos en las
actividades y diferentes operaciones diversas que se ejecutan con el gasto
publico cuya finalidad es resguardar los recursos del Estado ademas de
Brindar una garantia razonable de desempefio de eliminar actos de

corrupcion e irregularidades. (p.12)
Gestion de tesoreria (V2)
Para Robbins y Coulter (2014) se define como:

Un conjunto de acciones administrativas de coordinacion, planificacion y
supervision de las actividades laborales de los trabajadores verificando
gue se haga de manera eficiente y efectiva. La eficiencia implica lograr un
mejor resultado con lo minimo de recursos; mientras que la eficacia es
ejecutar las actividades correctas para lograr los objetivos presupuestadas

del ingreso y gasto en una organizacién publica. (p.7- 8)
Dimension Desempefio

Para Cruz (2008) el desemperio expresa “las acciones que son aplicadas por
su importancia para alcanzar los objetivos de la organizacion, y que se resumen

en términos de contribucion para alcanzar las metas de la misma” (p.3).
Dimension Rendicion de cuentas

Para la Presidencia del Consejo de Ministros (2014) es “un mecanismo
transparente a través del cual se informa a la ciudadania sobre la gestion por
parte de los funcionarios y/o autoridades referentes el uso y destino de los
fondos publicos” (p.50). Khadijat y Waheed (2019) sefialan que la rendicion de
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cuentas implica revelar, explicar y justificar lo que se hace o hizo y como cumple

con su labor encomendada.
Dimensién Ejecucion del ingreso

Para la Direccion General de Asuntos (2018), son “las ganancias positivas
de fondos que reciben las entidades publicas como beneficios no

reembolsables, bajo las modalidades de ganar una o ninguna contraprestacion”
(p.8).
Dimension Ejecucién del gasto

Para la Direccion General de Asuntos (2018) son “todos los pagos no
recuperables (cuentas que no implican ni cubren obligaciones financieras) y los
recuperables netos, como otorgar préstamos a otros gobiernos u otros niveles
de gobierno, no incluyen las recuperaciones” (p.9); segun Gorenc (2020), la
ejecucion del gasto hace referencia a asegurar que los fondos publicos se

utilicen adecuadamente.
3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Con respecto a la poblacion estuvo compuesta por 231 que trabajan en
MPP; como afirma L&zaro (2007) la poblacion es el nimero total de personas u
otros elementos que se escogen para medir las caracteristicas de interés de las
variables pertinentes. La muestra que se utiliz6 fue de 145 trabajadores,
seleccionados para ser encuestados, se estimé usando la técnica sugerida por
Tafur (2014); a juicio de Lazaro (2007) la muestra constituye una parte del total
que se fija para estudiarlo; se utiliz6 el muestreo aleatorio simple, el marco
muestral fue el registro de planillas. La unidad de analisis fue el trabajador de la

municipalidad.

Criterio de inclusion: trabajadores que se encuentran laborando con mas de

12 meses continuos, por contrato a plazo fijo o en planilla.

Criterio de exclusién: trabajadores por contratos de 2 meses segun la necesidad

del servicio.
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3.4. Técnicas, instrumentos de recoleccién de datos

Los datos se recolectaron utilizando la técnica de encuestas y la técnica
del analisis documentario; como instrumentos se utilizé el cuestionario y las
fichas. La encuesta contiene veinte cuestiones, las primeras diez competen a
V1 y los diez restantes competen a V2; los items adjuntan respuestas tipo
Likert, recomendadas en estudios de esta naturaleza, por lo que, la pregunta
contemplé 5 opciones (Nunca, casi nunca, algunas veces, siempre y casi
siempre), con numeraciones: 1, 2, 3, 4 y 5, para poder codificarlos segun
Hernandez et al. (2010) y su tema de fichas bibliograficas se elaboraron
teniendo clara recomendacion, para esta forma de instrumento de recoleccion
de informacién (Becerra, 2015). En cuanto a la confiabilidad del instrumento a
usar, para recopilacion de informacion, fue a través de Juicio de Expertos; se
utilizé una encuesta piloto para certificar la coherencia interna y externa de los
items del cuestionario, en cuanto a la confiabilidad del cuestionario disefiado
se realiz6 una encuesta piloto en situaciones parecidas a la prueba del
analisis, obteniéndose un resultado de 0.804 que indicé que el instrumento
recogera datos confiables para la investigacion; de obtenerse un valor de Alfa
de Cronbach mayor a 0.60 es de confiar, igual que asegura Valderrama (2014),
“un valor 0.60 a mas tiene una aproximado a ser fiable en tal sentido puede
aprobarse el instrumento, ya que es viable, para la recoleccion de informacién”
(p.221).

3.5. Procedimientos

En la ejecucién de la indagacion, se contemplé varias actividades que se
debieron aplicar, en la manifestacion de la indagadora, hasta llegar a ejecutar
el laburo de campo; dentro del Municipio, entidad de gobierno local de la
provincia de Pacasmayo, con domicilio fiscal en Jr. Dos de Mayo 360, San Pedro
de Lloc, después de requerimiento, al sefior Alcalde, y; asi obtener la
informacion util para la investigacion, coordinando con los empleados que

correspondia, con la finalidad de tener la autorizacién y apoyo necesario de
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3.6.

3.7.

recoleccion de informacién. En el cronograma organizado, se acudié a las
diferentes areas y oficinas, y asi empezar con las encuestas dirigido al personal
de la MPP, segun muestra de la investigacion. Posteriormente, se pasé a
revisar, observar errores, para intentar nuevamente la encuesta, finalmente

efectuar el laburo que correspondia, siguiendo el cronograma estando ya apto.
Método de analisis de datos

Los datos que se recogieron se analizaron a través de las técnicas
estadisticas para verificar las encuestas obtenidas; la estadistica descriptiva,
para procesar la informacion, se utilizé el software estadistico SPPS versién 25,
y se obtuvieron tablas y graficos estadisticos; se utilizd el analisis inferencial
para dar prueba a la hipotesis, para ver la vinculacion de V1 y V2 consideradas

en la investigacion.
Aspectos éticos

La investigadora asume su responsabilidad en cuanto a la veracidad de la
informacion obtenida con los logros que se obtuvieron en la aplicacion del
cuestionario de encuesta, respetara la cautela de los datos recibidos, no
afectando los beneficios de la MPP; sujeta al Codigo de Honor de la universidad,

respecto de faltas al honor de la veracidad.
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IV. RESULTADOS
Prueba de Normalidad
Ho: Los datos analizados siguen una distribucién normal
Hi: Los datos analizados no siguen una distribucién normal
« = 0,05

Tabla 1

Prueba de normalidad del control interno y gestion de tesoreria de la Municipalidad
Provincial de Pacasmayo, 2020

Gestion de
Control interno tesoreria
N 145 145
Pardmetros normales Media 2,61 2,62
Desviacién estandar ,542 ,515
Maximas diferencias extremas Absoluta ,403 ,404
Positivo ,238 ,252
Negativo -,403 -,404
Estadistico de prueba ,403 ,404
Sig. asintdtica (bilateral) ] ,000°¢ ] ,000°

Fuente: Elaboracion propia

Considerando que el tamafio de la muestra es 145 datos se utilizo la prueba de
Kolmogorov-Smirnov, obteniendo un valor de 0,000 de significacién estadistica (Sig.
Asintotica bilateral), por lo tanto, al ser el valor de p, menor que 0,05, se rechaza la

hipétesis nula.
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Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el control interno y la gestion de tesoreria de

la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Hi: Existe relacion significativa entre el control interno y la gestion de tesoreria de

la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Ho: No existe relacion significativa entre el control interno y la gestion de tesoreria

de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Tabla 2

Relacién entre el control interno y la gestion de tesoreria de la Municipalidad
Provincial de Pacasmayo, 2020

Control Gestion-de
interno tesoreria
Rho de Control interno Coeficiente de correlacion 1,000 ,029
Spearman Sig. (bilateral) . ,728
N 145 145
Gestion de Coeficiente de correlacion ,029 1,000
tesoreria Sig. (bilateral) 728 .
N ' 145 , 145

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 2 se evidencia el coeficiente de Spearman que arroja un valor de: 0,029,
es decir, existe una correlacion muy baja; el valor de significado es mayor que 0,01,
de manera que se acepto la hipotesis nula, por o que se no se aprobo la hipétesis
alterna, no existiendo relacion significativa entre el control interno y la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.
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Objetivo especifico 1

Identificar el nivel de control interno de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo,
2020.

Tabla 3

Nivel de control interno de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Nivel Frecuencia %

Bajo 4 2,8
Medio 48 33,1
Alto 93 64,1
Total 145 100,0

Fuente: Elaboracion propia
70.00% 64.10%

60.00%
50.00%

40.00%

33.10%

30.00%

20.00%

10.00%

2§H°é

Bajo Medio Alto

0.00%

Figura 1. Nivel de control interno de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020
Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la Tabla 3 y la Figura 1, el nivel de control interno de la MPP,
estadisticamente, se encuentra en un nivel alto (64,1%).
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Objetivo especifico 2

Identificar el nivel de gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de

Pacasmayo, 2020
Tabla 4

Nivel de gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Nivel Frecuencia %
Bajo 2 !
Medio 51 35,2
Alto 92 63,4
Total 145 100,0

70.00%

60.00%

50.00%
40.00% 35.20%

30.00%

20.00%

10.00%
1.40%

Bajo Medio Alto

Figura 2. Nivel de gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la Tabla 4 y la Figura 2, el nivel de gestion de tesoreria de la MPP,
estadisticamente, se encuentra en un nivel alto (63,4%).
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Objetivo especifico 3

Determinar la relacion entre la dimension desempefio y la gestion de tesoreria de la
Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Hi: Hay relacion significativa, entre la dimension desempefio y la gestion de

tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Ho: No existe relacion significativa, entre la dimension desempefio y la gestion de

tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020
Tabla 5

Relacion entre la dimension desempefio y la gestion de tesoreria de la Municipalidad
Provincial de Pacasmayo, 2020

Gestion de
Desempeiio tesoreria

Rho de Desempefio  Coeficiente de correlacion 1,000 -,141
Spearman Sig. (bilateral) . ,091
N 145 145

Gestion de  Coeficiente de correlacién -,141 1,000

tesoreria Sig. (bilateral) ,091
N , 145 , 145

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 5 se evidencia el coeficiente de Spearman que arroja un valor de -
0.141, es decir, existe una correlacién negativa inversa; el valor de significacion es
mayor que 0,01, en ese sentido se acepta la hipétesis nula, de manera que se
procede a rechazar la hipotesis alterna, ya que no se encuentra existencia de
relacion significativa entre la dimension desempefio y la gestion de tesoreria de la

Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.
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Objetivo especifico 4

Determinar la relacion que existe entre la dimension rendicion de cuentas y la

gestion de tesoreria la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Hi: Existe relacion significativa, entre la dimension rendicion de cuentas y la gestion

de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Ho: No existe relacion significativa, entre la dimension rendicion de cuentas y la

gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020

Tabla 6

Relacién entre la dimension rendicion de cuentas y la gestion de tesoreria de la
Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.

Rendicion
de Gestion de

cuentas tesoreria

Rho de Rendicion de Coeficiente de correlacion 1,000 ,094
Spearman cuentas Sig. (bilateral) . ,261
N 145 145
Gestion de Coeficiente de correlacion ,094 1,000

tesoreria Sig. (bilateral) 261
N : 145 145

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 6 se evidencia el coeficiente de Spearman que arroj6 un valor de 0.094,
es decir, existe una correlacibn muy baja; el valor de significacion es mayor que
0,01, por lo que se aceptd la hipotesis nula, de manera que rechazamos la hipotesis
alterna, no existe relacion significativa entre la dimension rendicion de cuentas y la

gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020.
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V. DISCUSION

La finalidad y objetivo general es definir la relacién que existe entre el control
interno y la gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020;
la investigacion dio resultados que demuestran que no hay relacion significativa
entre ambas variables al evidenciar un coeficiente de Spearman de 0,029, menor a
0,05 de nivel de significacion sugerido para decidir sobre la hipotesis, en este caso,
se rechaza la hipotesis alterna y se acepta la hipotesis nula, que implica la
confirmacion del estudio realizado, este resultado merece tomar en cuenta para
futuras investigaciones, por cuanto, es politica publica la calidad del gasto publico,
en el sentido de maximizar cada sol del presupuesto publico en la consecucion del
bienestar de la poblacién, por un lado se busca una eficiente administracion del
gasto publico y por otro lado evitar todo acto irregular o corrupcién de los fondos del
Estado; en la medida que haya un control interno eficaz y al mismo tiempo una
eficiente gestion de tesoreria, los trabajadores y autoridades inmersos en la
administracion municipal cumpliran con las funciones inherentes que la ley ordena,
con transparencia y puedan rendir cuentas sobre la gestion del periodo motivo de
evaluacion por parte de la poblacibn y los organismos competentes,

respectivamente.

El objetivo especifico 1 es identificar el nivel de control interno de la
Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020; los resultados de la investigacion
demuestran un alto nivel de control interno, resultado que indica que se cumple las
especificaciones del control gubernamental para las entidades publicas, en este
caso para las municipalidades; influye de alguna manera el papel de la Controlaria
General de la Republica sobre su performance para evitar alguna regularidad o acto
de corrupcion en la defensa de los recursos del Estado, y las directivas de su alcalde
sobre el cumplimiento de las funciones que compete a cada instancia dentro de la
Municipalidad Provincial de Pacasmayo sin que haya alteraciones que afecten la
calidad del servicio a la comunidad. El resultado obtenido puede ser motivo de
indagacion por nuevas investigaciones, en la medida que los organismos
competentes y la poblacién exijan rendicién de cuentas, haya una efectiva lucha

contra la corrupcién, tomando en consideracién que los recursos del Estado son
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escasos, y deben ser ejecutados segun los fines por los cuales son presupuestados;
ademas, expresa que los trabajadores de tesoreria de la municipalidad actuan
segun las especificaciones de la contabilidad gubernamental, ejecutan los saberes
de las capacitaciones recibidas sobre la labor que deben realizar diariamente que
los compromete a ser eficientes y transparentes sobre el quehacer contable

administrativo..

El objetivo especifico 2 es identificar el nivel de gestidbn de tesoreria de la
Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020; los resultados encontrados
demuestran un alto nivel de gestidon de tesoreria, un resultado que indica que se
llevan a cabo las acciones correspondientes para lograr eficiencia, eficacia,
economia y transparentemente el dinero presupuestado que administra la
municipalidad. El resultado hallado sobre el nivel de gestion de tesoreria indica que
el empleo de procedimientos administrativos de registro y verificacion de
documentos de naturaleza financiero incide sobre una buena gestion de tesoreria
en la MPP. Este resultado expresa, por un lado, los trabajadores estan
comprometidos con su trabajo asignado, haciendo lo que deben realizar en cuanto
al registro de la informacion financiera segun las directivas fijadas, y, por otro lado,
demuestra consecuencia con el combate contra la corrupcion en los diferentes

niveles de gobierno.

El objetivo especifico 3 es definir la relacion que existe entre la dimension
desempefio y la gestidon de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo,
2020; los resultados hallados demuestran que el desempefio no esta relacionado
con la gestion de tesoreria de la municipalidad a pesar que se evidencia siempre o
casi siempre que se efectia un registro de cumplimiento o un avance de
cumplimiento, la verificacion de actividades presupuestarias programadas. Nuestros
hallazgos no confirman lo anotado por Chavez (2020), Roque (2017), Hernandez
(2016) y Quiroz (2020) sobre las actividades que se tienen que realizar sobre las
operaciones de registro y sustentacion de ingresos, programacioén presupuestaria,
por cuanto todo incumplimiento o irregularidad contable no identificado a tiempo
afecta la economia de la municipalidad y por ende, altera el calendario de

inversiones en obras aprobadas o paraliza el financiamiento en los proyectos
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sociales que ejecuta la municipalidad en bien de su comunidad, este resultado
puede ser contrastado en futuras investigaciones por su utilidad practica, la
dimension desempefio merece ser estudiado considerando nuevos indicadores y
por su importancia dentro del conjunto de actividades para lograr las metas en una
institucién publica, en este caso en una municipalidad provincial, cuyo gobierno local
moviliza una importante cantidad de fondos publicos, tanto para inversion publica

como en gastos corrientes.

El objetivo especifico 4 es definir la relacion que existe entre la dimension
rendicion de cuentas y la gestion de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Pacasmayo, 2020; los resultados de la investigacion demuestran que la rendicion
de cuentas no esta relacionado con la gestion de tesoreria del municipio al
evidenciar que siempre que se efectle verificaciones periddicas, se registre el uso
y destino de los recursos con total transparencia, se brinde informacién
transparentemente se observan las pérdidas e irregularidades en la economia de la
municipalidad. Nuestros hallazgos confirman lo anotado por Delgado (2019), Ortega
(2019), Salnave y Lizarazo (2017), Hermogenes (2018), Mendoza, Delgado, Garcia
y Barreiro (2018) sobre la transparencia de todo acto publico realizado en una
municipalidad que involucra los recursos del Estado por lo que la informacion
financiera sobre contratos con terceros tiene que estar disponible y completa,
ademas de oportuna, en su momento; todo error u omisién en las cuentas de
inversion o en los recursos desembolsados da lugar a ocultar informacién de la
utilizacion y fin de los fondos publicos que administra la municipalidad afectando de
esta manera el cumplimiento de la labor profesional de control y la prestacion de
servicio; mas aun en un pais donde la lucha contra la corrupcion en los diferentes
niveles de gobierno significa velar por los recursos del Estado, defender los recursos
y fondos publicos, lograr las metas de gasto presupuestado para la inversion
publica, que los servicios que se ofrece a la poblacion correspondan a la calidad
fijada, que no haya problemas de presupuesto, de pagos y cancelaciones de
deudas, que la documentacion contable y financiera esté conforme, que se registre
oportunamente y que quienes contraten con el Estado, en este caso, con la

municipalidad, no afecte la economia publica, que se actue con transparencia, que
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haya rendicion de cuentas, evitando todo tipo de irregularidades, y en la medida que
se cumpla, por parte del personal que labora en tesoreria y las autoridades
competentes, la gestion de tesoreria sera eficiente, transparente, economica y

eficaz.
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VI. CONCLUSIONES

1. No existe relacion significativa entre el control interno y la gestion de tesoreria
de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, por cuanto Rho de Spearman
= 0,029, indica una correlacion muy baja, lo que significa que las actividades
realizadas de control interno presentan limitaciones para hacer efectivo el

control gubernamental sobre el uso y destino de los recursos del Estado.

2. Se encontr6 que el control interno en la municipalidad en mencion se
encuentra en un nivel alto (64,1%), esto significa la existencia de una
percepcion de cumplimiento de las especificaciones del control
gubernamental para las entidades publicas.

3. El nivel de gestién de tesoreria de la municipalidad en mencién se encuentra
en un nivel alto (63,4%), evidenciando que se llevan a cabo las acciones
correspondientes para lograr eficiencia, eficacia, economia y transparencia

en el uso y destino de los fondos publicos.

4. No existe relacion significativa entre la dimension desempefio y la gestion de
tesoreria de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, por cuanto Rho de
Spearman = - 0,141, indica una correlacion muy baja, lo que significa una
percepcion de asociacion inversa entre la dimension desemperio y la gestion

de tesoreria.

5. Se hallé que no existe relacion significativa entre la dimensién rendicién de
cuentas y la gestibn de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Pacasmayo, por cuanto Rho de Spearman = 0,094, indica que la rendicién

de cuentas poco informa respecto a aspectos presupuestales.
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VII.LRECOMENDACIONES
A la sub gerencia de tesoreria de la MPP se recomienda:

Considerar los resultados de esta investigacion para llevar a cabo acciones
de mejora a través de eventos de capacitacion sobre el control interno y la
gestion de tesoreria con la finalidad de mejorar el trabajo de control

gubernamental y lograr fortalecer la gestion de tesoreria.

Medir periddicamente el nivel en que se encuentra el control interno con la
finalidad de cumplir con las especificaciones de control gubernamental para
las entidades publicas.

Medir peridédicamente el nivel en que se encuentra la gestion de tesoreria
con el propdsito de lograr eficiencia, eficacia, economia y transparencia en el
uso de los fondos publicos.

Buscar estrategias para el mejorar el desempefo asociado a una efectiva

gestion administrativa y contable municipal.

Buscar estrategias para internalizar la rendicién de cuentas como mecanismo
de transparencia de los aspectos contables, logros y dificultades de la gestién

municipal relacionada con los recursos publicos.
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ANEXO |

MATRIZ DE CONSISTENCIA

El Control Interno y la Gestion de Tesoreriade la Municipalidad Provincial de Pacasmayo, 2020
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ANEXO I

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES )
MEDICION
Es un proceso integral de gestion efectuado EIl control interno se medira a Registro de
por el titular, funcionarios y servidores de traves de dos dimensiones, el ~ cumplimiento
Desempefio
una entidad, disefiado para enfrentar los desempefio y la rendicién de
Variable 11 (iesgos en las operaciones de la gestion y cuentas, para lo cual se Verificacion
Control resguardar los recursos del Estado y para utilizarA un cuestionario con
Interno dar seguridad razonable en la consecucion respuesta tipo escala de Likert. Transparencia Ordinal
de la misién y objetivos de minimizar los Rendicién de
riesgos. cuentas
i o Economia

(La Contraloria General de la Republica,
2014, p.12)
Es la coordinacion y supervision de las La gestion de tesoreria se Ejecucion del Ingresos corrientes
actividades de trabajo de otras personas, de medira a través de dos ingreso
manera que éstas se lleven a cabo de forma dimensiones, la ejecucién del Ingresos de capital

Variable 2: eficiente y eficaz. La eficiencia significa ingreso y la ejecucién del

. . e Gastos corrientes
Gestién de obtener los mejores resultados a partir de la gasto, para lo cual se utilizara Razén
Tesoreria menor cantidad de recursos; la eficacia es un cuestionario con respuesta Ejecucion del

realizar las cosas correctas para alcanzar

las metas.

(Robbins y Coulter, 2014, pp. 6-7)

tipo escala de Likert

gasto

Gastos de capital




ANEXO Il
Prueba de Confiabilidad
Confiabilidad de la variable: Control Interno

Estadistica de fiabilidad: Control de Interno

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach . elementos estandarizados . N de elementos

,621 ,623 10

Fuente: Encuesta aplicada al personal de la MPP

Elaboracion: Por la Autora

Luego de aplicar la prueba de confiabilidad se obtuvo un valor sustancial que

tiende a 1, lo que significa que la investigacién presenta resultado viable.

Confiabilidad de la variable: Gestiéon de Tesoreria

Estadistica de fiabilidad: Gestién de Tesoreria

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada
Alfa de Cronbach . en elementos estandarizados . N de elementos

,708 , 715 10

Fuente: Encuesta aplicada al personal de la MPP

Elaboracion: Por la Autora

Luego de aplicar la prueba de confiabilidad se obtuvo un valor muy fuerte que

tiende a 1, lo que significa que la investigacion presenta resultado viable.



ANEXO IV

CUESTIONARIO

Encuesta dirigida al personal de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo.

Instrucciones

a. Leer detenidamente cada pregunta
b. Marcar con una (x) en cada respuesta
1=Nunca ; 2=Casinunca; 3=Algunasveces ; 4=Siempre ; 5= Casisiempre

N° Pregunta 1(2(3(4]|5

1° El procedimiento para efectuar un registro de cumplimiento incide en la ejecucién del
ingreso.

2° El procedimiento de registro y codificacién de cumplimiento incide en la ejecucién del
ingreso.

3° Se efectlia la verificacion de las actividades presupuestarias programadas.

4° El procedimiento para verificar los avances de cumplimiento incide en la ejecucion del
ingreso.

5° Se efectlia verificaciones periédicas de cumplimiento de ejecucion del gasto

6° El procedimiento para brindar informacién y transparencia, sobre el uso y destino de los
recursos incide en la ejecucién del ingreso

7° El procedimiento del registro de usos y destino de los recursos con transparencia, incide
en la ejecucion del ingreso

8° Durante la verificacion del uso y destino de los recursos se determina transparentemente
las pérdidas e irregularidades

9° La verificacion de los reportes de avances de inversion incide en la ejecucion del gasto y
en la economia

10° | Durante las revisiones periddicas de lo desembolsado se determina pérdidas e
irregularidades en la economia

11° | Los ingresos corrientes regulares del gobierno son suficientes para la prestacion de
servicios

12° | Los ingresos corrientes no tributarios generados internamente son suficientes para

complementar gastos en la prestacion de servicios




13° | Las transferencias no reembolsables y sin contraprestacion recibidas inciden en la mejora
de la prestacion de servicio e ingresos de capital.

14° | La venta de inmuebles, terrenos y vehiculos usados, incide en un mejor destino como
inversion para mejorar la prestacién de servicio e ingresos de capital.

15° | Los recursos ordinarios recibidos del gobierno central como ingresos de capital, para
proyectos de inversién especificos inciden para mejorar la prestacion de servicio.

16° | La ejecucion del pago de remuneraciones integro depende del control efectivo de los
ingresos ordinarios recibidos y los gastos corrientes.

17° | La ejecucion del gasto en mantenimiento y operacion del servicio depende del control
efectivo de los gastos corrientes.

18° | Los avances periddicos del gasto corriente ejecutado concuerdan con el gasto
presupuestado.

19° | Lainversion en nuevos equipos e inmuebles mejoran la calidad del gasto de capital, para
una mejor prestacion de servicio.

20° | Lainversion en reposicién de equipos incide en la calidad del gasto de capital, para una

mejor prestacion de servicio.




ANEXO V TAMANO DE
MUESTRA

Para calcular el tamafio de muestra, Tafur (2014, p.27) recomienda utilizar la

siguiente formula:
n ev=Delr 2
Donde:
Z: el valor normal en tabla = 1.96
p: la proporcién de éxito = 0.5
g: la proporcion de fracaso = 0.5
e: el error asumido = 5%
N: la poblacién del estudio = 231

Reemplazando los datos en la férmula: respectiva, se obtiene un valor: n = 145.



Anexo VI
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Anexo VI
Base de datos
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ANEXO VII
Constancia de aplicacion de instrumento

SAN PEDRO DE LLOC

CONSTANCIA DE APLICACION DEL INSTRUMENTO

El sefor Alcalde de la Municipalidad de la Provincia de Pacasmayo, con direccion
legal Jr. Dos de Mayo N° 360 — San Pedro de Lloc, que suscribe.

HACE CONSTAR:

Que la Bachiller Mirtha Rosmery Amaya Flores con DNI N° 42777283, ha
realizado la aplicacion del instrumento (cuestionario de encuesta) de su trabajo
de investigacion titulado:

“El control interno y la gestién de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Pacasmayo, 2020”

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada para los fines que crea
conveniente.

San Pedro de Lloc, 12 de agosto del 2021

il Cruzado Rivera
E PROVINCIAL

Jr. DOS DE MAYO N° 360 — TELF: 528646 528338~ PLAZA DE ARMAS - SAN PEDRO DE LLOC



ANEXO VI
Certificado de validez de contenido del instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTROL INTERNO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevanciaz | Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: DESEMPENO Si No Si No | Si No

1 El procedimiento para efectuar un registro de cumplimiento incide en la ejecucion X X
del ingreso. X

2 El procedimiento de registro y codificacién de cumplimiento incide en la ejecucion . A
del ingreso. X X

3 Se efectua la verificacion de las actividades presupuestarias programadas. X X %

4 El procedimiento para verificar los avances de cumplimiento incide en la X X X
ejecucion del ingreso.

5 Se efectla verificaciones periddicas de cumplimiento de ejecucion del gasto. X X X
DIMENSION 2: RENDICION DE CUENTAS Si No Si No Si No

6 El procedimiento para brindar informacién y transparencia, sobre el uso y destino X %
de los recursos incide en la ejecucion del ingreso. X

4 El procedimiento del reglstro de usos y destino de los recursos con % X
transparencia, incide en la ejecucion del ingreso. X

8 Durante la verificacion del uso y destino de los recursos se determina % X X
transparentemente las pérdidas e irregularidades.

9 La verificacion de los reportes de avances de inversion incide en la ejecucion del X X X
gasto y en la economia.

10 | Durante las revisiones periédicas de lo desembolsado se determina pérdidas e X X X
irregularidades en la economia.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. ToRzs 0 J4S ALg) NA Yoranag DNI: /92077140
Especialidad del validador: Convano€ 2d4g 1w

Chepén 20 de mayo de 2021
'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico

formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimensién

Firma del Ele'oQﬂ'ormante
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CHsan VAL KIG

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION DE TESORERIA

NO

DIMENSIONES / items

Pertinenciat

Relevancia?

Claridad3

Sugerencias

DIMENSION 1: EJECUCION DEL INGRESO

Si

No

Si

No

Si

No

"

Los ingresos corrientes regulares del gobiemo son suficientes para
la prestacion de servicio.

X

X

12

Los ingresos corrientes no tributarios generados internamente son
suficientes para complementar gastos en la prestacion de servicios.

13

Las transferencias no reembolsables y sin contraprestacion recibidas
inciden en la mejora de la prestacién de servicio e ingresos de capital.

14

La venta de inmuebles, terrenos y vehiculos usados, incide en un
mejor destino como inversién para mejorar la prestacion de
servicios e ingresos de capital.

X
%
X
¥

15

Los recursos ordinarios recibidos del gobierno central como ingresos
de capital, para proyectos de inversion especificos inciden para
mejorar la prestacion de servicio.

DIMENSION 2: EJECUCION DEL GASTO

Si

INo

INo

Si

No

16

La ejecucion del pago de remuneraciones integro depende del control
efectivo de los ingresos ordinarios recibidos y los gastos corrientes.

17

La ejecucion del gasto en mantenimiento y operacién del servicio
depende del control efectivo de los gastos corrientes.

18

Los avances periodicos del gasto corriente ejecutado
concuerdan con el gasto presupuestado.

19

La inversion en nuevos equipos e inmuebles mejoran la calidad del
gasto de capital, para una mejor prestacion de servicio.

20

La inversion en reposicion de equipos incide en la calidad del gasto de
capital, para una mejor prestacion de servicio.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [¥] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. TORZES R0 I4S Qg yaA folanoq DNI: j 9203940

Especialidad del validador: Conmgge £ BLieo

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico Chepén, 20 de mayo de 2021

formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension M//
"L

geGH tibima Bodania Tomres Rofs
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTROL INTERNO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevanciaz | Claridads Sugerencias

DIMENSION 1: DESEMPENO Si No | Si No | Si No

1 El procedimiento para efectuar un registro de cumplimiento incide en la ejecucion
del ingreso.

El procedimiento de reglstro y codificacién de cumplimiento incide en la ejecucion
del ingreso.

Se efectua la verificacion de las actividades presupuestarias programadas.

El procedimiento para verificar los avances de cumplimiento incide en la
ejecucion del ingreso.

X
X
X
X
X

G & WwWN

Se efectua verificaciones periodicas de cumplimiento de ejecucién del gasto.

ol x| AKX & X
ol X | XX [X |x

DIMENSION 2: RENDICION DE CUENTAS No No | Si No

El procedimiento para brindar informacién y transparencia, sobre el uso y destino
de los recursos incide en la ejecucién del ingreso.

El procedimiento del registro de usos y destino de los recursos con
transparencia, incide en |a ejecucion del ingreso.

Durante la verificacion del uso y destino de los recursos se determina
transparentemente las pérdidas e irregularidades.

O o N o

La verificacion de los reportes de avances de inversion incide en la ejecucion del
gasto y en la economia.

X

X

X
X
X

Pl o [ R e
x> [ R [ <

10 | Durante las revisiones periddicas de lo desembolsado se determina pérdidas e
irregularidades en la economia.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [y] Aplicable después de corregir [ |
e <

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. gﬁ/ &M}\ da/?% PQJW

Especialidad del validador: &ml&dm V20V

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ |

DN[:/?i5«3655

Chepén, 20 de mayo de 2021

Vs

César Vésques Paredes

MAT 02 “31

Firma del Experto Informante



UNIVERSIBAD
TISAR VALLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION DE TESORERIA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: EJECUCION DEL INGRESO Si No Si No Si No
11 | Los ingresos corrientes regulares del gobierno son suficientes para
la prestacion de servicio. X X X
12 | Los ingresos corrientes no tributarios generados internamente son X v
suficientes para complementar gastos en la prestacién de servicios. )(
13 | Las transferencias no reembolsables y sin contraprestacion recibidas X X
inciden en la mejora de la prestacién de servicio e ingresos de capital. X
14 | La venta de inmuebles, terrenos y vehiculos usados, incide en un
mejor destino como inversion para mejorar la prestacion de b X X
servicios e ingresos de capital.
15 | Los recursos ordinarios recibidos del gobierno central como ingresos
de capital, para proyectos de inversion especificos inciden para X > X
mejorar la prestacion de servicio.
DIMENSION 2: EJECUCION DEL GASTO Si  No Si  |No Si  |No
16 | La ejecucion del pago de remuneraciones integro depende del control
efectivo de los ingresos ordinarios recibidos y los gastos corrientes. X )(
17 | La ejecucion del gasto en mantenimiento y operacion del servicio
depende del control efectivo de los gastos corrientes. )( X X
18 | Los avances periddicos del gasto corriente ejecutado
concuerdan con el gasto presupuestado. X ¥ X
19 | Lainversién en nuevos equipos e inmuebles mejoran la calidad del
| gasto de capital, para una mejor prestacion de servicio. X )(
20 | Lainversion en reposicion de equipos incide en la calidad del gasto de| X %
capital, para una mejor prestacién de servicio.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x | Aplicable después de corregir | |

; v ?
Apellidos y nombres del juez validador: Mg, (. Uél@ 6 QDQ}( \JQ (%‘% QUM?
Especialidad del validador: 5%22({9/7 bliey

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimensién

No aplicable | |

DNE: /9254 635

Chepén 20 de mayo de 2021

Firma del Experto Informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTROL INTERNO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevanciaz | Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: DESEMPENO Si No Si No Si No
1 El procedimiento para efectuar un registro de cumplimiento incide en la ejecucion X
del ingreso. b4 X
2 El procedimiento de registro y codificacion de cumplimiento incide en la ejecucion .
del ingreso. K X b
3 Se efectua la verificacion de las actividades presupuestarias programadas. )( X X
4 El procedimiento para verificar los avances de cumplimiento incide en la
ejecucion del ingreso. X X ¥
5 Se efectua verificaciones periddicas de cumplimiento de ejecucion del gasto. . )( ‘
DIMENSION 2: RENDICION DE CUENTAS Si No Si No Si No
6 El procedimiento para brindar informacion y transparencia, sobre el uso y destino N3
de los recursos incide en la ejecucion del ingreso. )( X
T El procedimiento del registro de usos y destino de los recursos con
transparencia, incide en la ejecucion del ingreso. i X 7‘ X
8 Durante la verificacion del uso y destino de los recursos se determina
transparentemente las pérdidas e irregularidades. K ¥ >
9 La verificacion de los reportes de avances de inversion incide en la ejecucion del X
gasto y en la economia. X )L
10 | Durante las revisiones periddicas de lo desembolsado se determina pérdidas e X 0
irregularidades en la economia. X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (B

Aplicable después de corregir [ |

Apellidos y nombres del juez validador: Ms. Eduardo Roberto Gonzalez Poémape DNI: 19200124

Especialidad del validador:
Contador Puablico Colegiado, Certificado
Maestro en Administracion de Ia Educacion

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

Chepén 20 de mayo de 2021

No aplicable | |

Nt
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UNIVERSIDAD
CHSAR VALLEIG

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION DE TESORERIA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: EJECUCION DEL INGRESO Si No Si No Si No

11 | Los ingresos corrientes regulares del gobierno son suficientes para X
la prestacion de servicio. )( X

12 | Los ingresos corrientes no tributarios generados internamente son %
suficientes para complementar gastos en la prestacion de servicios. *

13 | Las transferencias no reembolsables y sin contraprestacion recibidas X
inciden en la mejora de la prestacion de servicio e ingresos de capital. X *

14 | La venta de inmuebles, terrenos y vehiculos usados, incide en un
mejor destino como inversién para mejorar la prestacion de ¥ X X
servicios e ingresos de capital.

15 | Los recursos ordinarios recibidos del gobiemo central como ingresos
de capital, para proyectos de inversion especificos inciden para Y X ¥
mejorar la prestacion de servicio. i
DIMENSION 2: EJECUCION DEL GASTO Si  No Si o Si  No

16 | La ejecucion del pago de remuneraciones integro depende del control ¥ I
efectivo de los ingresos ordinarios recibidos y los gastos corrientes. X b

17 | La ejecucion del gasto en mantenimiento y operacién del servicio }
depende del control efectivo de los gastos corrientes. )( )( \

18 | Los avances periddicos del gasto corriente ejecutado
concuerdan con el gasto presupuestado. X X X

19 | La inversion en nuevos equipos e inmuebles mejoran la calidad del

| gasto de capital, para una mejor prestacion de servicio. X X X

20 | Lainversién en reposicion de equipos incide en la calidad del gasto de K X v
capital, para una mejor prestacion de servicio.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez validador:
Ms. Eduardo Roberto Gonzalez Poémape

Especialidad del validador:
Contador Publico Colegiado, Certificado
Maestro en Administracion de la Educacién

'Pertinencia: El item
corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es
apropiado para representar al
componente o dimension
especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin
dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice
suficiencia cuando los items
planteados son suficientes
para medir la dimension

Aplicable después de corregir | |

DNI: 19200124

No aplicable | |

Chepén, 20 de mayo de 2021

)
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