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Resumen

Este estudio se plante6 como interrogante ¢De qué manera las politicas publicas
se relacionan con el empleo informal en las Mypes del Rubro Textil en el emporio
de Gamarra, Lima 20207, y para dar respuesta a ello, se plante6 como objetivo:
Establecer la relacion entre las Politicas Publicas y el empleo informal en las Mypes
del Rubro Textil en el emporio de Gamatrra, Lima 2020. En cuanto a la metodologia,
el estudio se caracteriz0 por ser de tipo basico, cuantitativo, con un disefio no
experimental, transversal. La poblacién se conform6 por 23 mypes del rubro textil,
ubicadas entre la cuadra 14 y 15 de la Av. Isabel La Catdlica en el distrito de La
Victoria, que cuentan con puerta calle. Por ser una poblacién pequefia y accesible,
se opto por emplear la técnica del censo, para ello se emple6 como instrumento el
cuestionario, permitiendo concluir que Las Politicas Publicas se relacionan con el
empleo informal en las Mypes del Rubro Textil en el emporio de Gamarra, Lima
2020, con un coeficiente de RS = 0.809 y un p = 0.000.

Palabras clave: Politicas Publicas, Empleo informal de las Mypes, contratos

laborales



Abstract

The present investigation raised as a question: How public policies are related to
informal employment in the Mypes of the Textile Sector in the Gamarra emporium,
Lima 20207, and to answer it, the objective was: Establish the relationship between
Public Policies and informal employment in the Mypes of the Textile Sector in the
Gamarra emporium, Lima 2020. Regarding the methodology, the study was
characterized by being of a basic, quantitative type, with a non-experimental, cross-
sectional design. The population was made up of 23 mypes of the textile sector,
located between blocks 14 and 15 of Av. Isabel La Catdlica in the district of La
Victoria, which have a street door. Being a small and accessible population, it was
decided to use the census technique, for which the questionnaire was used as an
instrument, allowing the conclusion that Public Policies are related to informal
employment in the Mypes of the Textile Sector in the Gamarra emporium, Lima
2020, with a coefficient of RS = 0.809 and p = 0.000.

Keywords: Public Policies, Informal employment of Mypes, employment contracts
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I.  INTRODUCCION

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2014), afirmaba: Las micro y
pequefias empresas (MYPE) son la principal fuente de empleo en Latinoamérica,
pero de cada 10 trabajadores por lo menos 6 son informales, segun el documento
OIT emitido en el que se expresa que es urgente optimizar las circunstancias de
trabajo en estas unidades de produccion. En Latinoamérica, el 60% de la fuerza de
trabajo en MYPE es mucho mas informal que la tasa promedio de casi el 47 por
ciento. Segun la ultima encuesta, existen aproximadamente 59 millones de
unidades de produccién en Latinoamérica y el Caribe, de las cuales 48 millones son
independientes. Cerca de siete millones de estas unidades de produccién son
empresas de hasta cinco trabajadores. Casi el 70% de los al menos 130 millones
de trabajadores informales de la region trabajan independientes o son empleados
por compafiias de hasta 10 trabajadores. Simplificar los procedimientos, ajustar los
impuestos para hacer mas sencillo que se cumplan en las MYPE, mejorar la
capacidad de aplicacién, fomentar la formalizacion, promover los beneficios de la
formalizacién y mejorar los sistemas de inspeccion son algunas de las medidas que

se pueden implementar.

La Oficina Internacional del trabajo (2018), mas del 61% de la poblacion activa
es parte de la economia informal, lo que demuestra que la transicién a la economia
formal es una condicion para el trabajo decente para todos. Segun el informe de
Africa, el 85,8% de los trabajos son informales. Asia Pacifico estaba en 68,2%,
Estados Arabes en 68,6%, América en 40,0% y Europa y Asia Central en 25,1%. El
documento muestra que el 93% del empleo informal del mundo esta en paises en

proceso desarrollo.
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La informalidad laboral puede ser definida como un trabajo con produccion baja
laboral y salarios bajos, pero sin prestaciones legales como licencia por

enfermedad, seguridad social, vacaciones pagas, etc. (INEIl 2014).

Esta situacidon no es ajena en nuestro pais donde estas empresas son el motor
de nuestra economia, pues segun COMEX PERU (2019), al afio 2019, las Mypes
constituyen el 95% del total de las empresas nacionales, las cuales son sumamente
importantes no solo por lo que aportan al Producto Bruto Interno (PBI), sino también
por la oferta laboral que generan, ya que Segun la SUNAT, la informalidad de las
Mypes se ubica en 84%, cifra que apenas ha cambiado en mas de una década y
que posiblemente aumentara en 2020 por la situacién de crisis de la actualidad.
Asi, en las Mypes, las caracteristicas que inciden en su desempefio empresarial,
por ejemplo, tenemos mas del 74% de personas que no llevan ningln registro
contable, el 66% del personal son familiares no remunerados, de los cuales mas
del 84% no estan afiliados a ningun sistema de pensiones, solo el 2,6% tiene seguro
de salud o el 25% labora mas de 40 horas semanales y el 4,6% trabaja mas de 60

horas a la semana.

Segun Torres, D., Arce, L., Ibarglien, H. (2019), los beneficios sociales son
estrategias que utilizan las estructuras para optimizar las relaciones existentes
entre los patronos y sus contribuyentes, lo que se refleja en una mayor
estimulacién, pertenencia y productividad organizacional. Sin embargo,
actualmente existen muchos trabajadores que no gozan de todos los derechos
laborales por parte de las Mypes, (a pesar de que el Estado mediante diversos
dispositivos legales fomenta la formalidad laboral), tales como percibir una

remuneracién minima vital, pago de seguro social y otros beneficios econémicos y

15



lo que es peor aun, no laboran en condiciones Optimas de seguridad y salud. Sin
embargo, la necesidad de estas personas hace que estos hechos no sean
denunciados ante la Autoridad Administrativa de Trabajo o Poder Judicial y

permanecen en la informalidad en el trabajo.

Esta problemética del empleo informal que afecta a miles de trabajadores se
considera debe ser abordada de manera frontal, por lo que es necesario determinar
por qué motivo las Mypes no cumplen con formalizar a sus trabajadores, cudl es el
o los motivos que originan no tenerlos en planilla, acaso los beneficios del régimen
especial no son suficientemente atractivos a los empresarios para formalizar a sus
trabajadores, o el beneficio de dicho régimen originan un alto impacto econémico

en la empresa, o los empresarios desconozcan los beneficios de la ley especial.

Examinando los problemas descritos, se formulan como principales inquietudes
los siguientes: ¢ De qué manera las politicas publicas se relacionan con el empleo
informal en las Mypes del rubro textil en el emporio de Gamarra, Lima 20207
Plasmandose como problemas especificos: (a) ¢De qué manera el disefio y
formulacién de las politicas publicas se relaciona con el empleo informal en las
Mypes del rubro textil en el emporio de Gamarra, Lima 20207, (b) ¢ De qué manera
la implementacion de las politicas publicas se relaciona con el empleo informal en
las Mypes del rubro textil en el emporio de Gamarra, Lima 2020?, (c) ¢De qué
manera el seguimiento y evaluacion de las politicas publicas se relaciona con el

empleo informal en las Mypes del rubro textil en el emporio de Gamarra, Lima 2020?

Por tanto, el estudio demuestra su importancia en tres aspectos: metodologia,

practica y teoria.
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En cuanto a los argumentos metodoldgicos, este trabajo utiliza el método
cientifico, esto implica identificar el problema, luego investigar ideas a través de
hipétesis y formular respuestas; y determinar lo que llevo a la investigacion. En
cuanto a los argumentos tedricos, este estudio permitira ampliar el conocimiento de
los pequefios empresarios y personas relacionadas a la realizacién de politicas
publicas y el empleo informal de los trabajadores de las empresas Mypes. En
cuanto a las razones practicas, este trabajo puede ser utilizado como una guia de
diagnéstico que revelara las deficiencias en las politicas publicas y el empleo
informal en las Mypes del rubro textil del emporio de Gamarra. Como hipétesis
principal se planted: Las Politicas Publicas se relacionan con el empleo informal en
las Mypes del Rubro Textil en el emporio de Gamarra, Lima 2020. Siendo las
hipotesis especificas: (a) El Disefio y formulacion de las Politicas Publicas se
relaciona con el empleo informal en las Mypes del rubro Textil en el Emporio de
Gamarra, Lima 2020. (b) La implementacién de Politicas Publicas se relaciona con
el empleo informal en las Mypes del rubro Textil en el Emporio de Gamarra, Lima
2020.; (c) El seguimiento y evaluaciéon de Politicas Publicas se relaciona con el
empleo informal en las Mypes del rubro Textil en el Emporio de Gamarra, Lima

2020.

Por tanto, para abordar la cuestion planteada y la hipotesis planteada, se
plantea un objetivo: Determinar la relacion de las politicas publicas con la
formalizacion laboral de las Mypes del rubro textil en el emporio de Gamarra, Lima
2020. Siendo los objetivos especificos: (a) Establecer la relacion entre el disefio y
formulacion de las Politicas Publicas y el empleo informal en las Mypes del rubro

textil en el Emporio de Gamarra - Lima 2020.; (b) Establecer la relacion entre la

17



implementacion de Politicas Publicas y el empleo informal en las Mypes del rubro
textil en el Emporio de Gamarra - Lima 2020.; (c) Establecer la relacion entre el
seguimiento y evaluacion de Politicas Publicas y el empleo informal en las Mypes

del rubro textil en el Emporio de Gamarra - Lima 2020.

18



ll.  MARCO TEORICO

Se tuvo como apoyo tedrico a ciertos antecedentes. Como antecedentes
extranjeros se consideraron los siguientes:

Marin (2016) analizé el trabajo informal del departamento de La Paz - Bolivia:
2000-2015, cuyo objetivo fue evaluar como es el trabajo informal en la provincia de
La Paz y el impacto de las variables micro y macroecondémicas en el trabajo
informal. Metddicamente fue un estudio deductivo, descriptivo, explicativo y de
enfoque cuantitativo. Esto lleva a los autores a concluir que el trabajo informal es
fundamental en el progreso y el mercado laboral y es uno de las secciones que mas
contribuye a la economia ya que crea mas empleos que los sectores publico y
privado. Ademas, los autores sefialan que el empleo informal en la provincia de La
Paz responde negativamente a la educacion media, las presiones fiscales, el salario

minimo nacional y la inflacién acumulada.

Por su parte Zambrano (2017) investigd sobre el Estudio la politica publica de
formalizacion econdémica en Colombia, recomienda comprender
organizacionalmente como se considera la formalizacion y los adelantos en
politicas publicas, investigando las diferentes intervenciones dirigidas a la
formalizacion de la economia durante la ultima década, entre otras cosas. Ademas,
investigar cual es su espiritu, y demostrar la relevancia de los indicadores de
intervencidon y su calidad en comparacibn con las mejores practicas o
recomendaciones implementadas con éxito. Una revision metddica de la literatura
permite concluir que hay 3 definiciones vinculadas con la informalidad: (i)
informalidad comercial en empresas que no *practican con las leyes nacionales, ya

sean comerciales, financieras, laborales o administrativas; (ii) empleo informal de
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los trabajadores sin proteccion social; (iii) economia informal que corresponde a

procedimientos no registrados de empresas formales o informales.

Bermudez, Silva, y Chacén (2017) en “Impacto del trabajo informal en la
Produccion Laboral en Nicaragua (2001-2015)” el método fue hipotético-deductivo.
El resultado permitié establecer que la instruccion es un elemento importante para
reducir el trabajo informal, es un dispositivo oportuno para que los paises reduzcan
los elevados indices de trabajo informal y se utliza en los programas de
formalizacién del trabajo. Asimismo, los autores revelan que el aumento de la
tributacion no solo se relaciona negativamente con la inversion fija por trabajador,
ya que socava los ingresos economicos del pais, sino también con la informalidad
de la mano de obra, tema tributario que debe ser atendido. Talleres para la inclusion
en programas de formalizacién laboral. En sus conclusiones destaca que la
instruccion es una variable significativa en la reduccion del trabajo informal, y
argumenta que hay un vinculo negativo entre variables. Asimismo se concluye que
los incentivos fiscales (tributacion progresiva y las técnicas de membresia no
tradicionales) y la aclaracién de las reglas legislativas para hacer mas sencillos los

procesos podrian disminuir las tasas impositivas informales.

David, Moreno, y Gavilanes (2019) en “Una alternativa de solucion a la
formalizacién del trabajo en la ciudad de Pasto. 2019 — 2025” Pasto, utilizando un
enfoque mixto, cuantitativo y cualitativo, con enfoque explicativo, documental y
propositivo. Los resultados de este estudio nos ayudan a evidenciar que a través
del trabajo explicito de diferentes actores institucionales, coaliciones, estrategias y
acuerdos se intenta reducir las disparidades sociales. Concluy6 que, sefiala que la

formalizacién del trabajo implica cambios estructurales, uno de los cuales es la
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asuncion de que la actividad econémica esta abocada al género, a lo que hay que
unir la elevada maleabilidad del trabajo que trajeron afios de reformas para legitimar
el empleo. Se debe tener en cuenta el subempleo, salarios menores al salario
minimo, etc., asi como el atractivo de la informalidad (ej. altos ingresos, evasion
fiscal, etc.), por lo que igualmente se concluy6 que optimizar la calidad del empleo
pastoreod diferentes instituciones debe cooperar con los actores del mercado de
trabajo, para constituir una coalicion importante para llegar a un acuerdo para
facilitar medidas para reducir algunas de las brechas que enfrentan los proveedores
actualmente para ingresar al mercado de trabajo formal (por ejemplo, baja
educacién, experiencia laboral, género), Ademas, a pesar de sus ingresos de
alguna manera, mas del 50% de la poblacién de Patusa es informal. Finalmente,
concluye que el empleo se transformé en un elemento inmanejable porque no debe
ser entendido solamente como una variable financiera que calcula el crecimiento o
el desempefio financiero, sobre todo porque el empleo (o el desempleo) también

impacta la naturaleza de la sociedad.

Como antecedentes nacionales se cit6 los siguientes:

Hurtado (2019) en su tesis “Informalidad laboral de las MYPE de Chachapoyas,
2018”, establecieron el nivel de trabajo informal de las MYPE. El estudio es basico,
descriptivo, explicativo y correlacional, usando un enfoque deductivo. La poblacién
estd conformada por MYPE de la ciudad. De la poblacién anterior se extrajo una
muestra de 371 micro y pequefias empresas mediante muestreo aleatorio simple.
A través de una encuesta estructurada de disefios no experimentales se puede
estudiar el nivel de lo informal de las compafiias en Chachapoyas objeto de estudio

y las principales razones de la informalidad son: tramites burocraticos excesivos,
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altos costos de formalizacion y costo de impuestos. La conclusion es que a partir
de la meta planteada de que los trabajadores que actualmente se encuentran
laborando sean remunerados menor al minimo, es decir, aquellos que no pueden
acceder a servicios sanitarios, también es posible sefialar que aquellos que oscilan
entre las edades de 33 y 45 son mayores Personas que trabajan mas de 8 horas

diarias.

GOmez (2018) investigd sobre La informalidad en las PYMES y su impacto en
el empleo en el Perl, objetivo propuesto: estudiar como la presencia de
informalidad en las PYMES afecta los niveles de empleo en el Peru. Metddicamente
fue un estudio aplicado, descriptivo, explicativo. Las técnicas: encuesta y la
entrevista, y los instrumentos fueron cuestionarios el cual fue aplicado a 35
empleados que tienen que ver con el tema de estudio. Del andlisis de la informacién
se obtuvo como resultado: Se ha determinado que, porque estas empresas del
sector informal, los elementos que impactan en la eleccién de empresas son muy
variados, y ademas, el escenario econémico del pais se expone en mayormente
por el desempefio de las MIPYMES. Se concluy6 que se ha determinado que los
elementos que influyen en el nombramiento de una compafiia para corresponder al
sector informal que son variados y, ademas, el escenario econémico nacional

puede explicarse mayormente por el desempefio de las empresas Y PYMES.

Uribe (2016) en “Politica tributaria para la formalizacion de las MYPE en el
Perd”, determind si la politica publica en materia tributaria afect6 el objetivo general
de formalizar las MYPES durante el periodo 2010-2016. El estudio fue cuantitativo,
utilizando una combinacién de métodos descriptivos, estadisticos y analiticos. Se

empled la prueba de chi-cuadrado, mediante una encuesta de cuestionamientos

22



cerrados a una muestra de 267 microempresas. Los resultados del estudio serviran
para que los microempresarios que aun no son formales decidan hacerlo ya que
tendran muchos beneficios econdmicos vy tributarios. Se concluye que la
formalizacion de las MYPES en el Peru ha sido influenciada favorablemente por la
politica publica en materia tributaria. Entre las recomendaciones se encuentran: la
necesidad de disefiar 3 politicas y estrategias formalizadas que tomen en cuenta
las tipologias y realidades de cada seccion, reducir los costos de transaccion,
cargas tributarias y sobrecostos de trabajo, incrementar la confianza empresarial

en el pais, y difundir y fomentar la cultura tributaria.

Pedraza (2016), en su tesis “Elementos que impactan en el trabajo informal en
el Cusco, en 2014”, Su propdsito: analisis de los concluyentes de la decision de los
trabajadores de admitir el trabajo informal. Metédicamente fue un estudio aplicado,
explicativo y correlacional. Dado que la investigacién fue estadistica, deductivo y
descriptivo se trabajaron con las preguntas de la ENAHO. Los autores concluyeron
que los elementos socioecondmicos que mas impactan para que los trabajadores
de la provincia de Cusco aceptaran el trabajo informal en 2014 fueron el grado de
educacion, el estado civil y la edad (todos estos factores afectaron negativamente
gue una persona aceptara el trabajo informal), en cuanto a la oferta, el tamafio de
la empresa se convierte en una variable que influyd positivamente v,

fundamentalmente, el hecho de que las personas trabajen en microempresas.

Pasando al desarrollo de las bases tedricas, en funcion a las politicas publicas,
una definiciébn que rescato es la de Ortegén (2008), quien expresa que la politica
publica es una guia de pensamiento que guia la accion. Como tales, requieren de

un proceso solicito, interactivo e integral basado en objetivos, herramientas, actores
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y recursos; llevan un pensamiento y generan cambios o transformaciones en lo que

usualmente conocido como agenda politica.

Otra definicion es la de Olavarria (2017), quien la define como intervencion del
Estado, reflejada como decisidén o grupo de decisiones de las autoridades publicas.
Nuevamente, significa un analisis técnico racional de un tema con un proposito
claro, siguiendo un medio formal. Todo ello coexiste en el medio de un proceso

politico de expresion y confrontacion de intereses.

Por otro lado, Gomariz (2017) las entendi6 como un grupo objetivo de
principios, contextos y marcos institucionales que establecen estrategias, dominios,

componentes, lineamientos de accion o intervencion de una autoridad publica.

Asimismo, dentro de las dimensiones consideradas en las Politicas Publicas
recurrimos a la “Guia de Politicas Nacionales” del (Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico, 2018), en la se detallan estas dimensiones: Disefiar,
incluyendo diagnosticar, articular y enmarcar los problemas publicos que son
objetivos de la politica nacional, proponiendo los escenarios futuros deseados y
seleccionando las alternativas de solucion mas efectivas y viables. El primer paso
en el disefio es la definicion del problema, que solicita recopilar y analizar
informacion sobre un problema publico para comprender y comprender su situacion
en su conjunto. El segundo paso de elaboracion y estructuracion de los asuntos
publicos debe ser claro, breve y exacto, incluyendo una variable central. El tercer
paso es determinar la circunstancia futura querida, que es una descripcion del
escenario mas propicio y factible de lograr en un periodo definitivo. El cuarto paso
es la seleccion de soluciones, en el que se proponen alternativas de solucion al

problema comun, se evaluan alternativas de solucidén y se selecciona la alternativa

24



mas eficiente y variable. Después de enmarcar el problema comun y seleccionar la
solucion mas eficiente y factible, comienza la fase de formulacién que consta de

cuatro pasos, que se exponen ahora.

El primer paso en el desarrollo es desarrollar metas y objetivos prioritarios, que
deben ser coherentes con la estructura de los problemas publicos, especificos y
alcanzables en el tiempo. El segundo paso es desarrollar lineamientos, que se
presentan en el marco de la solucién elegida, teniendo en cuenta que los pasos
instituyen los medios para priorizar el resultado objetivo y, por lo tanto,
correspondiente al tipo de intervencion y al instrumento o instrumentos elegidos).
El tercer paso es definir los estandares de servicio y cumplimiento, en el cual se
deben definir los servicios disefiados para satisfacer los requerimientos
poblacionales objeto de la politica e instituir los patrones de cumplimiento de dichos

servicios.

El cuarto paso es identificar politicas relevantes; buscar coordinar politicas

vertical y horizontalmente.

Asimismo, (Diaz, 1998), establece que: En primer lugar, el desarrollo de la
politica publica implica la seleccion y designacion de las alternativas que se
consideren mas factibles, generalmente acompafiada de un proceso de
comunicacién que contiene una o mas de 17 declaraciones y explica la decision

tomada, sus objetivos y su marco legal, administrativo y financiero.

Con frecuencia, se eligen las alternativas empleadas se ejecuta fundamentado

en criterios de conveniencia y oportunidad politica, y esta muy influenciada por la
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disponibilidad de recursos materiales, humanos, tecnolégicos y econémicos y

financieros.

La etapa de desarrollo de politicas se ocupa del desarrollo de cursos de accion
aceptables y relevantes (alternativas, recomendaciones, opciones) para abordar los
problemas publicos. Por lo tanto, las politicas son vistas como soluciones a
problemas publicos. Segun (Garcia, 2011), esta etapa contiene las estas acciones:
a) Establecer objetivos y metas a conseguir. Las metas son un elemento primordial
de la accion publica: proporcionan la intencién y direccién para una estructura,
politicas y proyectos. En la practica, no obstante, aparecen muchos aprietos cuando
se determinan las metas de las organizaciones y programas existentes y se
especifican metas para el futuro progreso de estructuras y proyectos. b)

Identificar y generar alternativas que logren los propésitos. Esta accién
produce un listado de alternativas de politica publica, incluyendo aquellas que se
conocen o cuentan con respaldo interno (identificar) y aquellas que se desconocen
o carecen de respaldo interno dentro de la organizacion (generar). Cada opcion
debe describirse con la mayor precision posible. C) Evaluacion y comparacion de
alternativas. Una vez generadas y definidas las opciones, y una vez claras las
mejorias y perjuicios de cada alternativa, es el momento de realizar el proceso de
selecciéon mediante algun tipo de técnica. De las técnicas que mas se conoce, el
estudio coste-beneficio que trata de determinar el coste y beneficios vinculados a
cada alternativa y su cuantificacion econdmica, con el objetivo hacer mas sencilla
la comparacion entre alternativas. d) Eleccion de opciones o alternativas, y
combinaciones de las mismas. La tecnologia anterior no tomara una decision. La

decision recae en los tomadores de decisiones publicas. En el mejor de los casos,
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estas técnicas pueden ayudar a los formuladores de politicas publicas, tal vez
convenciéndolos de que se necesita un enfoque mas sistematico para identificar
estandares y datos relevantes y probar las premisas en las que se basan la
probabilidad de que ciertos eventos ocurran o0 que las politicas tengan ciertos

efectos.

La implementacion es una serie deliberada y secuencial de actividades
gubernamentales para conseguir los objetivos y propésitos de una politica,
articulada en una declaracion de politica oficial; la implementacion es el proceso de
traducir los objetivos relacionados con la politica publica en resultados. Este es un
proceso continuo no lineal que debe ser gestionado (Basu, 1997), citado en
(Lahera, 2006). La implementacién es un proceso complejo que involucra multiples
variables, no solo factores burocraticos. Dicho esto, hay un grupo de elementos que
inciden en la implementacién de alguna manera y, por lo tanto, el resultado final de

la politica, todos los cuales vale la pena estudiar.

Seguimiento y evaluacion, ya que el disefio, la aplicacion y los resultados de la

politica seran evaluados de acuerdo a la siguiente descripcion:

Disefiar una evaluacion que incluya un analisis objetivo de la politica en
términos de: a) Consistencia interna, incluyendo la verificacion de que los objetivos
y lineamientos prioritarios son claros y que los criterios de seleccion de indicadores
de desempeiio sean cumplidos. Objetivo. b) Coherencia externa, analizando la

consistencia de juntas horizontales y verticales.
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Evaluacion de la implementacion, incluido el analisis de si los PDC, PEI y POI se
conforman de objetivos y acciones estratégicas o actividades operativas, segun

concierna, para implementar politicas nacionales para abordar problemas publicos.

Evaluacion de resultados, incluyendo un andlisis de los cambios entre las
condiciones iniciales y finales de un afio a otro de los propdsitos prioritarios
identificados en la politica mediante indicadores. Asi, se pueden comprender los

alcances, limitaciones y ocasiones para optimizar las politicas.

Pasando a definir las bases teoricas del empleo informal, se identificd lo
siguiente; segln la XVII CIET?, El empleo informal trata del trabajo como unidad de
observacion, al igual que el sector informal para las unidades de produccion.
“‘incluye la cantidad total de trabajos informales (...) en un periodo de referencia
establecido, ya sea que se realicen en empresas del sector formal, informal o en

los hogares” (OIT 2003, inciso 3.1).

Se considera trabajo informal el siguiente trabajo: i) todos los empresarios por
cuenta propia y todos los trabajadores domésticos en unidades informales,
independientemente del estado de la unidad de produccién en la que trabajen
(regular o informal), ii) el cumplimiento de la Norma Internacional Organizacion
laboral La definicion propuesta considera que los asalariados se clasifican como
empleos informales si su relacion laboral no esta sujeta legal o de facto a la ley del
trabajo nacional, impuesto sobre la renta, proteccion social o ciertos beneficios
relacionados con el empleo, despido, indemnizacion por despido, licencia anual o

por enfermedad retribuida, etc). Las causas podrian ser estas: trabajo o empleado

! Conferencias internacionales de Estadisticos del Trabajo (CIET), OIT.
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no declarado; trabajo temporal o de corta duracion; trabajo con horas o salarios por
debajo de los limites establecidos (como contribuir a la seguridad social); el
empleador es una organizacion no constituida en sociedad o un miembro de la
familia; el espacio laboral del empleado es en la organizacion del empleador fuera
del sitio (por ejemplo, personal fuera de las instalaciones y sin contratos), o trabajo
para el cual las regulaciones laborales no se aplican, no se realizan o no se realizan.
Los criterios operativos para definir el empleo asalariado informal deben basarse

en las situaciones nacionales y la informacion que esté disponible. (OIT, 2003)

En aquellos paises con un crecimiento econdmico mas rapido, la informalidad
no es una dificultad importante. Realmente, la definicion de economia informal se
da en paises que no se consideran desarrollados tanto es asi que los supuestos
tedricos esenciales (como el clasico) no asumen la existencia de una economia
informal. Segun Portes y Haller (2018), el concepto surgié a partir de diversos
estudios sobre los mercados laborales urbanos en Africa. Keith Hart, citado por el
autor anterior, argumenta que la informalidad es la distancia que hay entre el Reino

Unido (desarrollo econémico occidental) y Africa en ese momento.

Segun INEI (2018), el término informal aparecié por primera vez en una
publicacion de la OIT (1972) sobre Kenia. Desde entonces, el fenémeno informal
ha sido estudiado tedricamente desde diferentes perspectivas. Por lo tanto, segun
el INEI (2018), Hay 3 posiciones tedricas primordiales que exponen el empleo
informal: a) Enfoque estructuralista, sefiala que la informalidad se deriva de la
imposibilidad del sistema econémico capitalista moderno para crear un nimero apto
de lugares de trabajo, lo que significa que mayormente la mano de obra

desempleada sélo tiene que crear sus propios puestos de trabajo (trabajadores
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independientes, trabajadores autdonomos), convirtiéndose en no trabajadores
regulares. En esta posicion, como sefiala Tello (2015), existe un “dualismo” o teoria
del fraccionamiento del mercado de trabajo; en otras palabras, se emplean
trabajadores calificados igualmente difiere en salarios u otras particularidades, e
ingresando a empleos mas atrayentes. Aqui, el trabajo informal es la Gltima eleccion
y es involuntario. b) Enfoque Liberal, argumentando es causado por elenorme coste
de transaccion impuestos por el Estado, por lo que no se realiza el funcionamiento
estandar del mecanismo de mercado. Por lo tanto, trabajadores y empleadores
deciden ser informales debido a las barreras burocraticas formales. Es decir, la
regulacion del mercado laboral y el elevado coste de transaccion en que inciden las
compainiias llevan a empleadores y trabajadores a realizar actividades informales.
Desde esta perspectiva, la informalidad se vuelve voluntaria, tanto para los
trabajadores como para los empleadores, como sefiala Tello (2015). Los mismos
autores sefialan que una diferencia de este enfoque identifica a los individuos que
eligen trabajos informales, especialmente los trabajadores por cuenta propia,
porque reciben mayores ingresos y situaciones mas éptimas (por ejemplo, elegir
las horas trabajadas) en comparacion con las actividades formales, otras
actividades no laborales). c) Finalmente, los enfoques modernos reconocen que el
sector informal incluye elementos que no operan dentro de las reglas establecidas
por instituciones o se dedican a actividades generadoras de ingresos que no estan

reguladas por el estado, segun Feige (1990), citado por INEI (2018).

Por su parte, el INEI (2018) adopto la recomendacion de la OIT de precisar dos
conceptos basicos para comprender la informalidad en el mercado laboral e

incorporarlos en sus encuestas de hogares. En primer lugar, el sector informal,
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incluidas las empresas familiares que no estan registradas ante las autoridades
fiscales (unidades de produccion no constituidas en sociedad, excluidas las cuasi-
sociedades) (SUNAT). Ademas, en cuanto a las unidades de produccion del sector
primario no constituidas en sociedad, todas ellas se consideran pertenecientes al
sector informal. El segundo es el empleo informal, donde se ubican a los
empleadores y trabajadores independientes cuyas unidades productivas
pertenecen al sector informal, asalariados sin seguro social patronal
(especialmente seguro de salud); y empleados domésticos no remunerados
(TFNR), independientemente del caracter formal o informal de la unidad de

produccion en la que trabajan.

31



METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo: Basico.

En cuanto a los tipos, Valderrama (2015) sefial6 que existen dos tipos: basica
y aplicada. Como menciona Tamayo (2002), los tipos de investigacion aplicada
estan estrechamente relacionados con los tipos de investigacion basica, sefialando
gue los tipos basicos de investigacion estan disefiados para generar conocimiento,
utilizando procedimientos de muestreo para garantizar resultados de investigacion

mas amplios.

Enfoque: Esta investigacion es cuantitativa.

Una caracteristica de este tipo es que permite la recoleccion de eventos

mediante informacién numérica, utilizando instrumentos para cuantificar la pregunta

de estudio. (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014)

Disefio: No experimental.

Las caracteristicas de estos estudios es que no pretenden manipular variables

independientes (Pino, 2019).
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Es transversal porque los hechos se examinan en momentos especificos y
explicativos porque intenta establecer relaciones entre variables y respaldar el

efecto de una variable sobre otra. (Carrasco, 2019)

Nivel: Descriptivo — explicativo

Por otro lado, Cabrero y Richart (2020) Establecieron que una correlacién es

una posible conexion entre dos variables.

Por ende, en funcion a las caracteristicas del estudio, se considera de tipo
descriptivo explicativo, porque se busca entender cémo influyen las politicas

publicas en el empleo informal en las estudiadas.

3.2. Variables y operacionalizacion

Segun Cabrero y Richart (2020) una descripcion detallada de las variables que
son modificables y caracteristicas potencialmente investigadas, cuantificadas y

calificadas..
Variable Independiente: Politicas Publicas
Definicion conceptual

Rossi (2017) nos menciona que las Politicas Publicas pueden entenderse
como el proceso que se inicia cuando el gobierno descubre que existe un problema.
Nuevamente, es importante recalcar que estan interconectados y que estan

conectados para lograr el fin ultimo, la satisfaccion de los ciudadanos. La politica
publica se traduce en un plan o proyecto que aborda un problema que esta
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ocurriendo y que se espera solucionar. Entonces primero hay que identificar el
problema y luego definir la politica publica adecuada, después de eso viene el

proceso de produccion de esta politica publica.

Kraft y Furlong (2016) “Definen la politica publica como lo que los
funcionarios publicos hacen o dejan de hacer en nombre de los ciudadanos y en

respuesta a las dificultades publicas.” (p.3).

Para Cairney (2012) “Se considera politica publica la suma de las acciones
de gobierno, partiendo de las muestras de voluntad y terminando con los resultados

que eventualmente se lograran” (p.5).

Definicion operacional

Las Politicas Publicas seran analizadas en funcion a sus tres dimensiones:
disefio y formulacion, implementacién y seguimiento y evaluacion, para lograr esto,
se aplicard un cuestionario de 15 items, en escala tipo Likert, y las respuestas

obtenidas mediran el nivel de comprensién de cada persona.

Variable dependiente: Empleo informal en las Mypes

Definicion conceptual

Segun el INEI (2014), el empleo informal es “Todos los trabajos que no den
derecho a prestaciones conforme a la ley. Segun el pais, esto podria contener
seguridad social pagada por el empleador, vacaciones, licencia por enfermedad,
etc.” (pag. 236).

También se denomina "empleo no registrado” porque la relacion laboral no es

declarada a la autoridad publica por el empleador.

Tello (2015), nos menciona que es una condicion para los trabajadores (sin importar

su tipo de ocupacion) con dos condiciones basicas. Uno, las actividades que

34



realizan generan bajos ingresos, es decir, baja productividad. Otra, las actividades

laborales se realizan en pequefias empresas.

Definicion operacional

El empleo informal en las Mypes serd analizado en funcién a sus tres

dimensiones: inscripcién y registro del empleador, beneficios sociales y contratos

laborales, y para ello, se emplear4 un cuestionario, en escala tipo Likert, y las

respuestas obtenidas mediran el nivel de comprension de cada persona.

solucion. Franco

(2018)

-Conjunto
secuencial de

actividades

VARIABLE 1 DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
CONCEPTUAL

Politicas La politica publica | 1) Disefio y |- Recopilar

Publicas es una accion de formulacion de las | informacion 1,2,3,4,5
gobierno con un Politicas Publicas. -Detectar
objetivo de interés problemas.
publico que resulta -Delimitar el
de la toma de problema
decisiones con -Proponer
base en un proceso situacion actual
de diagndstico vy objetiva
estudio de -Solucién deseada
factibilidad para
enfocarse
efectivamente en un -Satisfacer
problema  publico necesidades
especifico, la -Criterio
participacion conveniencia
ciudadana en la -Oportunidad
definicion del | 2) Implementacién de | -Proceso continuo
problema vy la Politicas Publicas -Establecer metas 6,7,8,9, 10,11
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-Evalla disefio
3) Seguimiento y | -Evalia
evaluacion de | implementacion
Politicas Publicas -Evallia resultados
-Analiza
coherencia politica | 12, 13, 14, 15
VARIABLE 2 DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INDICADORES
CONCEPTUAL
Empleo toda la gente Inscripcion y | -No declaracién actividad comercial
informal en | ocupada registro del | -Operar sin autorizacion. 1,2,3,4,5
las Mypes | Por ley o en la empleador -Empleos no declarados
practica, no -Situacion laboral de hecho
contemplados -Al margen de legislacion
en
Ley Nacional
del Trabajo. -Remuneracion minima vital
(a7a CIET, -Descanso vacacional
2003) -Vacaciones truncas
-Indemnizacion por despido arbitrario 6,7,8,9,10,
-Gratificaciones 11, 12
Beneficios -Descanso semanal
sociales -Seguro Social
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- Contrato escrito

-Carga laboral

6) Contratos -Necesidad laboral
laborales

13, 14, 15

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion
Fue de 23 Mypes del rubro textil en el emporio de Gamarra, Lima 2020.
Segun, Vara (2015) son diferentes unidades de analisis con propiedades
similares. Mientras que Damian, et al. (2018), determinaron que es el grupo de

individuos, que componen la totalidad del estudio, asemejando por contener

similares caracteristicas.
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Muestra

No cuenta con una muestra, porque se us6 como técnica el censo. Por lo tanto,

la muestra es de 23 establecimientos con puerta calle.

Sanchez, Reyes y Mejia (2018) incluye el proceso de recopilar informacion

sobre las caracteristicas de toda una poblacion o universo.

Criterios de inclusién

Se tomaron en cuenta estos criterios:

- Mypes ubicadas entre la cuadra 14 y 15 de la Av. Isabel La Catélica en el
distrito de La Victoria.

- Que se dediguen a la comercializacién al por mayor y menor de telas
nacionales e importadas.

- Que no cuenten con local comercial dentro de una galeria y que cuenten
con puerta calle.

- Que tengan mas de 1 afio realizando actividades econémicas.

Criterios de exclusién

Seran considerados los siguientes:
- Empresas que no se dediguen a la comercializacion de telas.
- Empresas que se encuentren ubicadas dentro de alguna galeria.

- Que tenga menos de un afio realizando actividad econdémica.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica

La tecnologia aplicada es la encuesta, la cual permite recolectar los datos

necesarios para realizar la encuesta.

Para Alan y Cortez (2017), la encuesta permite recaudar de forma sistematica

la informacién de un tema especifico.

Instrumento

En cuanto al instrumento empleado, este fue el cuestionario de preguntas, con
el fin de la recoleccién de informacidén respecto a establecer el vinculo de las
politicas publicas con la formalizacién laboral de las Mypes en el emporio de

Gamarra, Lima 2020.

Alan y Cortez (2017), sefialaron que a los instrumentos se elaboran partiendo

de unos indicadores, presentados en forma de preguntas.

Validez

Un instrumento es valido cuando sirve al objetivo para el cual fue construido.
(Hernandez, et al., 2014)

En este estudio, la validez se efectu6 mediante del criterio de 3 expertos,
guienes eran expertos en la materia, brindando sus puntos de vista sobre la
idoneidad a través de una herramienta de revision.

Confiabilidad

Como menciona Briones (1989), es el resultado y aprobacion de los datos
logrados por el investigador, haciendo uso de procedimientos especificos.
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La fiabilidad se cometié mediante el andlisis de consistencia interna por alfa de

Cronbach, dando como resultado lo expuesto a continuacion:

Tabla 1

Fiabilidad del instrumento 1. Politicas Publicas

Alfa de Cronbach N de elementos

,811 15

El estudio de la herramienta de gestion del conocimiento arrojo un coeficiente de

0,811, lo que indica muy buena confiabilidad.

Tabla 2

Fiabilidad de instrumento 2. Empleo informal de las Mypes

Alfa de Cronbach N de elementos

,872 15

Un estudio de la herramienta de desempefio laboral arrojé un coeficiente de 0,811,
lo que indica una confiabilidad muy buena.

3.5. Procedimientos

El andlisis de datos se desarroll6 con dos instrumentos relacionados con este
tema, validados por expertos, probados piloto y analizados para confiabilidad.
Como resultado, las herramientas fueron confiables, las herramientas fueron
aplicables a las poblaciones, y una vez recolectada, todos los datos fueron vaciados

en el software SPSS version 25, para la estadistica descriptiva e inferencial.
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3.6. Métodos de andlisis de datos

Estadistica descriptiva

Sanchez, et al. (2018), establecen que este tipo de estadistica muestra las
caracteristicas de un tema en estudio, plasmandose mediante las tablas de

frecuencia, y gréficos.

En este sentido, se analiz6 las variables y sus dimensiones, mediante el
tratamiento descriptivo, mostrandose los resultados en base a tablas de frecuencias

y su diagrama de barras.

Estadistica inferencial

Es aquella donde se busca comprobar las hipétesis. (Hernandez et al., 2014,
p. 299).

Como parte de este proceso, se estudido la normalidad para conocer el
estadistico idoneo a emplear para tratar los resultados, y con ello se determiné que
la medicion se debe efectuar mediante la correlacion de Spearman.

3.7. Aspectos éticos

En la construccion de la tesis se tomo6 en consideracion distintos principios
éticos tales como: la aceptacion de la privacidad de los datos de los colaboradores,
se respeto los derechos de autor, se plasmo los resultados cumpliendo criterios de
originalidad, y se referencio toda la informacion consultada empleando el formato
APA.
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IV. RESULTADOS

4.1RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Tabla 3

Considera que el disefio y formalizacién de las politicas publicas, se basa en
recopilar informacion de los problemas de las Mypes

N %
Nunca 4,3%
Casi nunca 6 26,1%
A veces 12 52,2%
Casi siempre 3 13,0%
Siempre 1 4,3%
Figura 1
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Considera que el disefio y formalizacion de las politicas publicas, se basa en recopilar informacion
de los problemas de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra
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Tabla 4

Considera que el disefio y formalizacion de las politicas publicas tiene en
cuenta detectar los problemas de las Mypes

N %
Nunca 13,0%
Casi nunca 12 52,2%
A veces 5 21, 7%
Casi siempre 3 13,0%
Figura 2

L]

50

40

30

Porcentaje

20

1.00 2,00 3.00 400

Considera que el disefio y formalizacién de las politicas publicas tiene en cuenta detectar los

problemas de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra
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Tabla 5

Considera que el disefio y formulacién de las politicas publicas del gobierno
cumple con delimitar el problema de las Mypes

N %
Nunca 4 17,4%
Casi nunca 10 43,5%
Algunas veces 8 34,8%
Casi siempre 1 4,3%

Figura 3
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Considera que el disefio y formulacion de las politicas publicas del gobierno cumple con delimitar el
problema de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra

44



Tabla 6

Considera que el disefio y formulacion de las politicas publicas de las Mypes,
propone la situacién objetiva actual

N %
Nunca 5 21, 7%
Casi nunca 6 26,1%
Algunas veces 11 47,8%
Casi siempre 1 4,3%

Figura 4
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Considera que el disefio y formulacion de las politicas publicas de las Mypes del rubro textil del
emporio de gamarra, propone la situacion objetiva actual



Tabla 7

El disefio y formulacion de las politicas publicas de las Mypes permite encontrar
la soluciéon deseada

N %
Nunca 21,7%
Casi nunca 4 17,4%
Algunas veces 14 60,9%
Figura 5
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El disefio y formulacion de las politicas publicas de las Mypes del rubro textil del emporio de
gamarra permite encontrar la solucion deseada
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Tabla 8

Considera que laimplementacion de las politicas publicas para las Mypes esta
orientado a satisfacer las necesidades de dichas Mypes

N %
Nunca 4,3%
Casi nunca 4 17,4%
Algunas veces 15 65,2%
Casi siempre 2 8,7%
Siempre 1 4,3%

Figura 6
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Considera que laimplementacion de las politicas publicas para las Mypes del rubro textil del
emporio de gamarra esta orientado a satisfacer las necesidades de dichas Mypes
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Tabla 9

Consideraque laimplementacion de las politicas publicas respecto de las Mypes
cumple el criterio de conveniencia para evitar la informalidad de estas

N %
Nunca 3 13,0%
Casi nunca 4 17,4%
Algunas veces 13 56,5%
Casi siempre 3 13,0%

Figura 7
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Considera que la implementacion de las politicas publicas respecto de las Mypes del rubro textil del
emporio de gamarra cumple el criterio de conveniencia para evitar la informalidad de estas



Tabla 10

Considera que la implementacion de las politicas publicas para las Mypes tiene
en cuenta el criterio de la oportunidad para reducir la informalidad en el empleo

N %
Casi nunca 1 4,3%
Algunas veces 8 34,8%
Casi siempre 12 52,2%
Siempre 2 8,7%

Figura 8
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Considera que la implementacion de las politicas publicas para las Mypes del rubro textil del
emporio de gamarra tiene en cuenta el criterio de :a oportunidad para reducir la informalidad en el
empleo



Tabla 11

Considera que las politicas publicas para las Mypes es un proceso continuo
para evita la informalidad

N %
Casi nunca 26,1%
Algunas veces 11 47,8%
Casi siempre 5 21,7%
Siempre 1 4,3%
Figura 9
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Considera que las politicas publicas para las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra es un
proceso continuo para evita lainformalidad
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Tabla 12

Considera que la implementacion de las politicas publicas en las Mypes
cumple con establecer metas para evitar la informalidad en el empleo

N %
Nunca 2 8,7%
Casi nunca 6 26,1%
Algunas veces 8 34,8%
Casi siempre 7 30,4%
Figura 10
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Considera que la implementacion de las politicas publicas en las Mypes del rubro textil del emporio
de gamarra cumple con establecer metas para evitar la informalidad en el empleo
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Tabla 13

Considera que la implementacidon de las politicas publicas en las Mypes es un
conjunto secuencial de actividades destinadas a evitar la informalidad en el

empleo

N %
Casi nunca 8,7%
Algunas veces 10 43,5%
Casi siempre 10 43,5%
Siempre 1 4,3%
Figura 11
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Considera que la implementacion de las politicas publicas en las Mypes del rubro textil del emporio
de gamarra es un conjunto secuencial de actividades destinadas a evitar la informalidad en el

empleo
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Tabla 14

Considera que se evalla el disefo, en el seguimiento y evaluacion de las
Politicas Publicas para las Mypes

N %
Casi hunca 1 4,3%
Algunas veces 10 43,5%
Casi siempre 10 43,5%
Siempre 2 8,7%

Figura 12
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Considera que se evalua el disefio, en el seguimiento y evaluacion de las Politicas Publicas para las
Mypes del rubro textil del emporio de gamarra



Tabla 15

Considera gue el seguimiento y evaluacién de las Politicas Publicas para las
Mypes, verifica como esta su implementacion, para evitar el empleo informal

N %
Nunca 4,3%
Casi nunca 5 21,7%
Algunas veces 14 60,9%
Casi siempre 3 13,0%
Figura 13
60
o
.E‘ 40
S
[=]
o
20

Nunca Casinunca Algunas veces Casi siempre

Considera que el seguimiento y evaluacion de las Politicas Publicas para las Mypes del rubro textil
del emporio de gamarra, verifica como esta su implementacion, para evitar el empleo informal



Tabla 16

Considera que el seguimiento y evaluacion de las Politicas Publicas para las
Mypes, verifica los resultados al respecto para evitar el empleo informal

N %
Casi nunca 5 21,7%
Algunas veces 10 43,5%
Casi siempre 8 34,8%

Figura 14
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Considera que el seguimiento y evaluacion de las Politicas Publicas para las Mypes del rubro textil
del emporio de gamarra, verifica los resultados al respecto para evitar el empleo informal
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Tabla 17

Considera que el seguimiento y evaluacién de las Politicas Publicas para las
Mypes, analiza la coherencia, para evitar el empleo informal

N %
Casi nunca 17,4%
Algunas veces 16 69,6%
Casi siempre 3 13,0%
Figura 15
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Considera que el seguimiento y evaluacion de las Politicas Publicas para las Mypes del rubro textil
del emporio de gamarra, analiza la coherencia, para evitar el empleo informal
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Tabla 18

Considera que es importante para realizar actividad comercial de las Mypes,
que el empleador se encuentre debidamente formalizado (Registros Publicos,

SUNAT)

N %
Casi siempre 17,4%
Siempre 19 82,6%
Figura 16
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Considera que es importante para realizar actividad comercial de las Mypes del rubro textil del
emporio de gamarra, que el empleador se encgar;lt;gr;:lebidamente formalizado (Registros Publicos,
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Tabla 19

Considera que en las Mypes se realiza actividad comercial teniendo
autorizacion paraello

N %
Siempre 23 100,0%
Figura 17
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Considera que en las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra se realiza actividad comercial
sin tener autorizacion para ello
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Tabla 20

Considera gue el hecho de operar las Mypes sin estar registrado, origina no
declarar a los empleados

N %
Algunas veces 2 8,7%
Casi siempre 4 17,4%
Siempre 17 73,9%

Figura 18
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Considera que el hecho de operar las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra sin estar
registrado, origina no declarar los empleos
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Tabla 21

El hecho de que las Mypes realicen actividad comercial sin inscripcién y
registro, contribuye a elevar el indice de informalidad en el empleo

N %
Nunca 3 13,0%
Casi nunca 3 13,0%
Algunas veces 3 13,0%
Casi siempre 5 21, 7%
Siempre 9 39,1%
Figura 19
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El hecho de que las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra realicen actividad comercial sin
inscripcion y registro, contribuye a elevar el indice de informalidad en el empleo



Tabla 22

Si los empleadores Mypes realizan actividad sin tener registro, los coloca al
margen de la ley

N %

Siempre 23 100,0%

Figura 20
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Si los empleadores Mypes del rubro textil del emporio de gamarra realizan actividad sin tener
registro, los coloca al margen de la ley



Tabla 23

Los trabajadores de las Mypes no perciben la remuneracion minima vital.

N %
Algunas veces 1 4,3%
Casi siempre 4 17,4%
Siempre 18 78,3%

Figura 21
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Los trabajadores de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra no perciben la remuneracion
minima vital.



Tabla 24

Los trabajadores de las Mypes gozan de descanso vacacional

N %
Casi nunca 2 8,7%
Algunas veces 6 26,1%
Casi siempre 4 17,4%
Siempre 11 47.8%
Figura 22
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Los trabajadores de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra gozan de descanso
vacacional



Tabla 25

El trabajador de las Mypes goza de vacaciones truncas

N %
Nunca 3 13,0%
Casi nunca 16 69,6%
Algunas veces 4 17,4%

Figura 23
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El trabajador de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra goza de vacaciones truncas
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Tabla 26

El trabajador de las Mypes percibe indemnizacién en caso de despido arbitrario

N %
Nunca 13 56,5%
Casi nunca 5 21,7%
Algunas veces 4 17,4%
Casi siempre 1 4,3%

Figura 24
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El trabajador de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra percibe indemnizacién en caso de
despido arbitrario



Tabla 27

Considera que el trabajador de las Mypes percibe sus gratificaciones por fiestas
patrias y navidad.

N %
Nunca 1 4,3%
Casi nunca 7 30,4%
Algunas veces 7 30,4%
Casi siempre 5 21,7%
Siempre 3 13,0%
Figura 25
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Considera que el trabajador de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra percibe sus
gratificaciones por fiestas patrias y navidad.
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Tabla 28

Considera que el trabajador de las Mypes goza de descanso semanal

N %
Algunas veces 4 17,4%
Casi siempre 6 26,1%
Siempre 13 56,5%

Figura 26
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Considera que el trabajador de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra goza de descanso

semanal
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Tabla 29

Considera que el trabajador de las Mypes tiene acceso al seguro social

N %
Nunca 17,4%
Casi nunca 3 13,0%
Algunas veces 5 21, 7%
Casi siempre 8 34,8%
Siempre 3 13,0%
Figura 27

40

30

Porcentaje

Considera que el trabajador de las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra tiene acceso al

MNunca

Casi nunca

Algunas veces

seguro social

Casi siempre

Siempre

68



Tabla 30

Considera que en las Mypes no se suscribe contrato de trabajo escrito

N %
Nunca 14 60,9%
Casi nunca 6 26,1%
Algunas veces 3 13,0%

Figura 28
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Considera que en las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra no se suscribe contrato de

trabajo escrito
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Tabla 31

Considera que en las Mypes no se suscribe contratos para evitar pagar los

beneficios sociales

N %

Algunas veces 4,3%
Casi siempre 4 17,4%
Siempre 18 78,3%

Figura 29
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Considera que en las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra no se suscribe contratos para
evitar pagar los beneficios sociales

Siempre
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Tabla 32

Considera que en las Mypes, los trabajadores acceden a laborar sin contrato por
la necesidad de contar con un empleo

N %
Casi siempre 4 17,4%
Siempre 19 82,6%

Figura 30
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Considera que en las Mypes del rubro textil del emporio de gamarra, los trabajadores acceden a
laborar sin contrato por la necesidad de contar con un empleo
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4.2 RESULTADOS INFERENCIALES

Las Politicas Publicas se relacionan con el empleo informal en las Mypes del

Rubro Textil en el emporio de Gamarra, Lima 2020.

Ho = Hipotesis Nula

Ha = Hipaotesis Alterna

Ha: Las Politicas Publicas se relacionan con el empleo informal en las Mypes
del Rubro Textil en el emporio de Gamarra, Lima 2020.

Ho: Las Politicas Publicas NO se relacionan con el empleo informal en las
Mypes del Rubro Textil en el emporio de Gamarra, Lima 2020.

Muestra: 23

Margen de error 5%

Sig= 0.05

Como el Sig calculado es 0.02 y es menor a 0.05, se rechaza la hipétesis Nula,

gue indica que Las Politicas Publicas NO se relacionan con el empleo informal en

las Mypes.
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Por lo que se acepta la Hipdtesis Alterna
Las Politicas Publicas se relacionan con el empleo informal en las Mypes

estudiadas.

Figura 31

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 99,0282 90 ,002
Razon de verosimilitud 67,454 90 ,964
Asociacion lineal por lineal ,259 1 611
N de casos vélidos 23

a. 110 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,04.

Como el R calculado es 0.809 y se aproxima a 1, indica que Las Politicas

Pulblicas se vinculan con el empleo informal en las Mypes.

Figura 32
Medidas simétricas
Error
estandar T Significacion

Valor asintotico? aproximada®  aproximada
Intervalo por R de Pearson , 9 ,217 -,500 ,622¢
intervalo
Ordinal por ordinal Correlacion de , 731 ,226 -,807 ,429¢

Spearman

N de casos vélidos 23

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal.
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El Disefio y formulacion de las Politicas Publicas se relaciona con el empleo

informal en las Mypes.

Figura 33
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion asintotica
Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 78,4242 72 ,283
Razoén de verosimilitud 56,502 72 ,910
Asociacion lineal por lineal ,388 1 ,533
N de casos validos 23

a. 90 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,04.

Figura 34
Medidas simétricas
Error
estandar T Significacion

Valor asintético? aproximada®  aproximada
Intervalo por R de Pearson -,133 ,199 -,614 ,546¢
intervalo
Ordinal por ordinal Correlacion de -,182 ,227 -,849 ,406¢

Spearman

N de casos vélidos 23

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacién normal.

74



La implementacion de Politicas Publicas se relaciona con el empleo informal

en las Mypes.

Figura 35
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion asintética
Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 77,8082 63 ,099
Razén de verosimilitud 55,259 63 , 745
Asociacion lineal por lineal 1,086 1 ,297
N de casos validos 23

a. 80 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,04.

Figura 36

Medidas simétricas

Error
estandar T Significacién
Valor asintotico®  aproximada® aproximada
Intervalo por R de Pearson -,222 ,222 -1,044 ,308¢
intervalo
Ordinal por ordinal  Correlacién de -,359 ,234 -1,765 ,092¢

N de casos validos

Spearman

23

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal.
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El seguimiento y evaluacién de Politicas Publicas se relaciona con el empleo

informal en las Mypes.

Figura 37
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion asintotica
Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 55,0402 45 ,145
Razon de verosimilitud 33,816 45 ,889
Asociacion lineal por lineal 2,144 1 ,143
N de casos validos 23

a. 60 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,04.

Figura 38
Medidas simétricas
Error
estandar T Significacion

Valor asintético? aproximada®  aproximada
Intervalo por R de Pearson 312 ,218 1,506 ,147¢
intervalo
Ordinal por ordinal Correlacion de ,246 ,219 1,162 ,258¢

Spearman

N de casos vélidos 23

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal.
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V.

DISCUSION

La propuesta de relacionar las variables Politicas Publicas y Empleo informal
en las Mypes, es de gran relevancia para las Mypes del rubro textil del emporio de
Gamarra y para el pais en general debido a la problematica de muchos negocios,
es posible registrarse como empresa, con caracteristicas como RUC, pero no

cumplir o cumplir parcialmente con la normativa laboral correspondiente.

Los instrumentos utilizados para el procesamiento estadistico tienen una
validez acorde y una buena confiabilidad y, por lo tanto, los hallazgos pueden

discutirse con el apoyo adecuado.

En base a los resultados se observa que la informalidad laboral se da por el
incumplimiento de las normas de trabajo, ya que mayormente los empleados de las
Mypes no cuentan con planilla, razén por la cual los trabajadores no cuentan con
prestaciones laborales estan de acuerdo con la ley. En cuanto al objetivo principal,
del total de Mypes del rubro textil que se encuentran ubicados entre la cuadra 14 y
15 de la Av. Isabel La Catdlica en el distrito de La Victoria, y que cuentan con puerta
calle, se comprobd que el 80.9% indica que las Politicas Publicas se vinculan con
el empleo informal en las Mypes del Rubro Textil, Lima 2020, es decir, los
resultados obtenidos nos posibilitan instituir nexos entre ambas variables, ya que al
incrementar las politicas publicas, esto influye directamente en la disminucion del
empleo informal. Este resultado se asemeja a los que verificaron David, Moreno, y
Gavilanes (2019) quienes nos mencionan que el resultado de su investigacion nos
ayuda a mostrar que las coaliciones, estrategias y acuerdos buscan reducir las
disparidades sociales y la informalidad laboral a través del trabajo explicito de

diferentes actores institucionales.
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También se observo una relacion positiva con respecto a la relacion entre las
variables del empleo informal y las diversas dimensiones de la politica publica, lo

gue reconfirmé los resultados sobre el vinculo entre variables.

Se hallé una correlacién entre el disefio y enunciacién de las Politicas Publicas
y el empleo informal, teniendo en cuenta las métricas correspondientes a esta
dimension, este resultado coincide con Hurtado (2018), cuando se concluye que los
motivos esenciales de la informalidad son: trdmites burocraticos en exceso, coste
de formalizacion elevado y coste tributario. Por su parte, coincide con la conclusion
de Zambrano (2017) de que hay 3 definiciones vinculadas con la informalidad: (i)
informalidad comercial en empresas que no cumplen con las leyes nacionales, ya
sean comerciales, financieras, laborales o administrativas; (ii) empleo informal de
empleados sin proteccién social; (iii) economia informal correspondiente a

operaciones no registradas de empresas formales o informales.

Se observé una relacion positiva y moderada, entre la implementacion de
Politicas Publicas y el empleo informal de las Mypes, teniendo en cuenta las
métricas correspondientes a esta dimension, este resultado concuerda con el de
Uribe (2016), quien tuvo como resultado que los microempresarios que aln no son
formales deciden hacerlo ya que tendran muchos beneficios econémicos vy
tributarios. Por otro lado, Marin (2016) concluy6é que el sector informal juega un
papel importante en el proceso de desarrollo y el mercado laboral y es uno de los
sectores que mas contribuye a la economia ya que crea mas puestos de trabajo
qgue los sectores publico y privado. Los resultados también son consistentes con
OIT (2014), mostrando que aplicar estas politicas puede disminuir o aumentar la

formalidad.
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Por otro lado, entre el seguimiento y valoracion de Politicas Publicas y el
empleo informal en las Mypes, se obtuvo también una relacion positiva, el vinculo
hallado coincide con Gomez (2018) quien describié que se ha determinado que los
factores que las opciones que afectan si una empresa esta en el sector informal a
menudo son variadas y, ademas, la realidad econdmica del pais puede explicarse

en gran medida por el desempefio de las micro, pequefias y medianas empresas.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

Se puede concluir que las politicas publicas se relacionan con el

empleo informal en las Mypes estudiadas.

Se llego a la conclusion que el disefio y formulacién de las Politicas

Publicas se relaciona con el empleo informal en las Mypes estudiadas.

Se concluye que la implementacion de Politicas Publicas se relaciona

con el empleo informal en las Mypes estudiadas.

Se concluye que el seguimiento y valoracion de Politicas Publicas se

relaciona con el empleo informal en las Mypes estudiadas.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

Se recomienda ampliar el tema de la relacion entre politica publica y
empleo informal en Mypes, donde se pueden considerar otros
aspectos y aplicar investigaciones en otros campos, a nivel regional y

nacional.

Para mejorar las politicas publicas se sugiere que el Gobierno realice
estudios sobre los motivos por los cuales los empresarios optan por
no formalizar sus negocios desde el punto de vista laboral. Asimismo,
se recomienda tener un mayor acercamiento con las Mypes para
poder tener en cuenta las necesidades y/o algun problema existente

gue no le permita formalizarse laboralmente.

Respecto a la implementacion de politicas publicas, se sugiere que
posterior a la identificacion de las necesidades de las Mypes, se
busque satisfacer las mismas con la finalidad de disminuir el empleo

informal y evitar la informalidad.

Finalmente, se sugiere que, respecto al seguimiento y valoracién de
politicas publicas, se dispongan de actividades sistematicas para
poder conocer si las disposiciones dadas tuvieron el impacto que se
proyecté, y de no ser asi, generar conocimiento que permita

perfeccionar la eficiencia y eficacia de las politicas dadas.
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Anexo 2. Instrumentos

Instrumento de la variable Politicas Publicas

Estimado encuestado, se le invita cordialmente a responder con sinceridad el cuestionano y responder de

manera objetiva, es importante sus respuestas porgue contribuiran con el trabajo de mvestigacion propussto.

La encuesta es totalmente anonima. De antemano agradecemos por su colaboracion, sinceridad v tiempo para

SUs respuestas.

INSTRUCCIONES:

Cada pregunta contiene cinco altemativas, marcar con un aspa () la que considere pertinente; importante

responder todas las preguntas.

Opciones de respuesta:

d= b ba =

Lh

= Siempre

= Casi Siempre
= Algunas Veces
= Casl Nunca

= Nunca

Mro.

ITEM:
Dimension 1: Disefio v fonmulacion de las

Politicas Pablicas

Munca

Casl

numnca

VECes

Casl

siermpre

Siempre

b

1

[

Considera que el disefio v formalizacion de las
politicas  publicas, =e basza en recopilar
mfonmacion de los problemas de las Mypes del

rubro textil del empore de gamama

]

Considera que el disefio v formalizacion de las
politicas publicas tiene en cuenta detectar los
problemas de las Mypes del mbro textil del

emporo de gamarra

Considera que el disefio v fonmulacion de las
politicas publicas del gobiemo cwmple con
delimmitar el problema de las Mypes del rubre

textil del empono de gamarmra

Considera que el disefio v fonmulacion de las
politicas publicas de las Mypes del rmubro textil
del emporio de gamama, propone la situacion

objetiva actual

[

El dizefio v formulacion de las politicas publicas
de las Mypes del mbro textil del emporo de

gamara penmite encontrar la solucion deseada
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ITEM
Dimension 2: Implewentzcion dz Politices
Poblicas

Non

.
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nonca | veosEs | & 1".1]'.]] =

[ 2]
[ER]
i
'
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necesidades de dichas Mypes

Considera gue 1z implementacion de 1zs polticas
publiczs sespecta de las Mypes del mbro fextil
dsl emporio de semars compls el criterio ds
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14
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smporic de Z=marrs cumple con establecer matas

para evitar I3 informalidad en 2] emplen

11

Considera que la implementacion de las politicas
publicas en lzs Alypss dsl mbro textil del
Smpario de Zdmers 25 un conjunta secnsncizlds
actividades destinadas 3 evitar 12 informalidsd en

2l emplea

ITEM
Dimension 3. Ssgpimisnto v evalnzcion ds
Politicas Poblicas

Non

.

asi A Cas Sismpra

nunca | veaiss | 5 1="_‘ﬂ'_]] =

Considera que s2 evaloa el dissmo, en el
seomifmdents v evaluacion de las Politicas
Poblicas parz lzs Myvpss del mbro text] del

smporic de smars
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13

Considera que el seguimiento v evaluacion de las
Politicas Pablicas para las Mypes del rubro textil
del emporio de gamarma, verifica como esta su

implementacion, para evitar el empleo informal

14 Considera que el seguimiento v evaluacion de las
Politicas Pablicas para las Mypes del rubro textil
del empono de gamama, venfica los resultados al
respecto para evitar el empleo informal

13 Considera que el seguimiento v evaluacion de las

Politicas Pablicas para las Mypes del ubro textil
del emporio de gamama, analiza la coherencia,

para evitar €l empleo informal
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Instrumento de la variable Empleo informal en las Mypes

Estimado encuestado, se le invita cordialmente a responder con sinceridad el cuestionario vy responder de

manera objetiva, es importante sus regpuestas porque contribuirdn con el trabajo de investigacion propuesto.

La encuesta es totalmente anonima. De antemano agradecemos por su colaboracion, sinceridad v tiempo para

sus rezpuestas.

INSTRUCCIONES:

Cada pregunta contiene cinco altemativas, marcar con un aspa () la que considers pertinente; importante

responder todas las preguntas.

Opciones de respuesta:

o

LA

= Siempre

= Casi Siempre
= Algunas Veces
= Casi Nunca

= Nunca

Nro.

ITEM:
Dimension 1: Inscrpeion v registro  del

empleador

MNunca

Casl

nmarca

VEeCes

Caszi

siermpre

Siempre

]

1

LA

Considera que es Importante para realizar
actividad comercial de las Mypes del mbro textil
del emporio de gamama, que el empleador se
encuentre debidamente fonmalizado (Fegistros

Publicos, SUNAT)

]

Considera que en laz Mypes del mubro textil del
emporioc  de  gamama se realiza  actividad

comercial sin tener autorizacion para llo

Considera que el hecho de operar las Mypes del
mibro textil del emporo de gamama sin estar

registrado, origina no declararlos empleos

El hecho de que las Mypes del rubro textil del
emporio de gamana realicen actividad comercial
sin inscripcidn v registro, contrbuye a elevar el

indice de informalidad en el empleo

[

51 loz empleadores Mypes del rubro textil del
emporio de gamara realizan actividad sin tener

registro, los coloca al margen de la ley
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ITEM

Dimension 2: Bensficios sociales

.

Casi

nunca

aoes

-

Casi

sismpes

Siemprs

(]

L

Las trabzjadores d= las Mypes del mobao text] dd
empario de gemarra no perciben la remuneracion

minimas vitzl

Los trzbzjadorss de las Mypes del mboo texdl dd
smparias de ZEmar: zozan de descamsa

vaczcional

El trabajador d= las Mypes del mobso texti] del

smparia d2 Z2mara soz: de vacacionss tonczs

El trabajador d= las Mypes del mobso text] del
emporio de gemaa percibe indemmizacion en

250 de despido arbitraria

10

Considera que 2l trabajador de las Mlvpses del
mubso texti]l del smporio de s=menrs percibs sus

sratificacionss por fisstas patrizs v navidad

11

Considara que 2] trzbajador d= las Alypses del
mbso texfil dsl =mporio de smeas goza ds
descansg semanz]

Considsra gue 2] trzbzjador de las Mlypses dsl
rubso texti]l del emporio de ssmedrs tiens aocesa
2l s2znsa sacial

ITEM

Dimension 3. Contratos laborales

.

Casi

nunca

aoes

-

Casi

sismpes

Siemprs

(]

L

Considsra que =n las Mypes dal mbro texiil d=l
smparia de Zmarra no &2 susoribe confrato ds

trzbzja escrita

Considera que en las Mypes del mbro textil del
soparia ds Zmera no 52 suscribs contiatas pam

=vitar pazas los bensficios socialas

15

Considera que en las Mypes del mbro textil del
smpario de Zamarra, los trzbzjadorss zoceden 2

lzbarar sin contrato por lz mecesidad d= contar

] Com un smples
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