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Presentacién

Sefiores miembros del jurado:

De acuerdo con el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallejo de Trujillo, Filial Lima Norte — Los Olivos, tenemos a bien presentar la
tesis titulada Percepcion de los estudiantes del quinto grado del nivel secundaria
sobre el desempefio docente en la Institucion Educativa Fe y Alegria No 17 de
Villa ElI Salvador Ugel 01, 2014; para obtener el grado de Magister en

Administracion de la Educacion.

La presente investigacion permite observar si los docentes logran un trabajo
satisfactorio en el aula aplicando estrategias adecuadas para alcanzar una
comunicacion fluida, un compromiso compartido, una motivacion permanente y un
eficiente trabajo cooperativo. Lo anterior, considerando el Marco del Buen

Desempefio Docente.

Nosotras, hemos estado involucradas en dicha investigacion recurriendo a
diversas fuentes que permitieron concretizar los objetivos propuestos. Los
capitulos organizados son: |: Planteamiento del problema; Il: Marco teérico; Il
Marco metodoldgico; IV: Resultados, conclusiones, sugerencias y referencias

bibliograficas.
Los resultados obtenidos en esta investigacion son el producto de una

investigacion seria y del arduo trabajo desplegado a lo largo del afio. Dejamos a

vuestro ilustre y noble jurado la valoracion de la presente tesis.

Las autoras
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Resumen

La presente investigacion titulada Percepcion de los estudiantes del quinto
grado del nivel secundaria sobre el desempefio docente en la Institucion
Educativa Fe y Alegria No 17 de Villa El Salvador Ugel 01, 2014. El analisis de
este estudio de investigacion esta orientada a medir el nivel de percepcion de
los estudiantes en base al desempefio docente, teniendo en cuenta el Marco
del Buen Desempeiio Docente que propone un proceso de deliberacion sobre
las caracteristicas de una ensefianza dirigida a que nifias, nifios y adolescentes

logren aprendizajes fundamentales durante el proceso de su educacion bésica.

Asimismo, esta investigacion en cuanto a la metodologia esta orientada a
través de un tipo de estudio basico, con un disefio descriptivo. La poblacion
estuvo conformada por 4 docentes de las areas de comunicacion, ciencias
sociales, ciencia tecnologia y ambiente y mateméticas se aplico a 143 estudiantes
del 5to grado de educacién secundaria. Se aplico el cuestionario de desempefio
docente con 23 items, en la LLE.P. N°17 Fe y Alegria del distrito de Villa El
Salvador, 2014, para detectar la percepcion del estudiante en dicha institucion,
donde tuvo como escala 5 valoraciones de las variables en los sujetos de la

muestra.

Los resultados del andlisis exploratorio de los puntajes obtenidos de la
escala de desempefio docente. Se puede precisar que la percepcion de un buen
desempefio docente por parte de los estudiantes alcanza un 76.2%, asimismo un
20.3% senala que es regular y un 3.5% el desempefio es malo esto debido a una
serie de factores e indicadores, los cuales fueron tomados en cuenta al momento

del recojo de informacién a través del instrumento disefiado.

Palabras claves: Percepciones, desempefio docente, motivacion, calidad

educativa.



Abstract

The present study entitled Perceptions of fifth grade students of secondary
school on teacher performance in the Educational Institution Fe y Alegria No 17
Villa El Salvador Ugel 01, 2014. The analysis of this research study is aimed at
measuring the level of perception of students based on teacher performance,
taking into account the framework of Good Teaching Performance proposes a
process of deliberation on the characteristics of an education directed to
children and adolescents achieve basic learning during their basic education.

Also, this research in terms of methodology is oriented through a kind of
basic study, with a descriptive design. The population consisted of four teachers in
the areas of communication, social sciences, technology and environment science
and mathematics at 143 5th grade students of secondary education was applied.
Teacher performance questionnaire with 23 items was applied in the IEP No. 17
Fe y Alegria district of Villa El Salvador, 2014, to identify the perception of students
in that institution, where such scale pipe 5 reviews for the variable in the subjects

of the sample.

The results of the exploratory analysis of the scores of the scale of teacher
performance. You can specify that the perception of a good teacher performance
by the students alcana 76.2%, also 20.3% say that is regular and 3.5% the
dempefio is bad this due to a number of factors and indicators, which were taken
into account when the information gathering instrument designed through.

Keywords: Perceptions, teacher performance, motivation, educational

quality



