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RESUMEN 

El objetivo de esta investigación fue comprobar la viabilidad del plan de negocio 

Golden Project, que busca impulsar nuevos emprendimientos de los ciudadanos 

limeños, con el fin de respaldar la subsistencia de nuevas empresas en ejercicio 

con riesgo a su morbilidad. 

Los resultados de la presente investigación dieron a conocer el potencial nivel 

emprendedor del poblador limeño, sobre todo las causas por el cuál este mismo no 

puede ejercer su emprendimiento y abandona el proyecto o lo aplaza por cierto 

periodo de tiempo, también se reconocieron las causas por el cuál algunos nuevos 

empresarios fracasan, se destaca la alta morbilidad de empresas en los últimos 

años, de las cuales, la mayoría son de empresas con una subsistencia menor a 5 

años en el mercado. 

Finalmente se llegó a la conclusión de que hay una demanda insatisfecha de los 

nuevos empresarios por asesorías empresariales y solicitud de asociaciones para 

fortalecer la subsistencia de sus mismas a través de los años, se concluyó también 

los factores más determinantes que imposibilitan el emprendimiento es la falta de 

capitalización y experiencia en el mercado de empresas de Lima metropolitana. 

Palabras Clave: Emprendimiento, Plan de negocio, viabilidad, empresa, asesoría. 
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ABSTRACT 

 

The objective of this research was to verify the viability of the Golden Project 

business plan, which seeks to promote new ventures of the citizens of Lima, in order 

to support the subsistence of new companies in exercise with risk to their morbidity. 

The results of the present investigation revealed the potential entrepreneurial level 

of the inhabitants of Lima, especially the causes for which they cannot exercise their 

entrepreneurship and abandon the project or postpone it for a certain period of time, 

the causes for which some new entrepreneurs fail were also recognized, highlighting 

the high morbidity of companies in recent years, of which most are companies with 

a subsistence of less than 5 years in the market. 

Finally, it was concluded that there is an unsatisfied demand from new 

entrepreneurs for business advice and request for associations to strengthen their 

subsistence over the years. It was also concluded that the most determining factors 

that make entrepreneurship impossible are the lack of capitalization and    

experience in the market of companies in metropolitan Lima. 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Entrepreneurship, Business plan, viability, company, consulting. 
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I. INTRODUCCIÓN: 

 

Desde hace varios años atrás se reconoce el gran nivel de emprendimiento de 

los habitantes del país peruano, como en su hazaña por sobrevivir y tener un 

sustento económico para su día a día. Se ha observado como formalmente se 

abren más de 60000 empresas por trimestre, hasta 70 000 empresas por 

trimestre, este dato curioso respalda como este país tiene muy buenos números 

en relación a la creación de negocios formales, pero actualmente siendo la 

informalidad laboral muy alta en este país. La cultura y la educación tienen una 

fuerte relación con el emprendimiento (Amador, García y Díaz, 2020). A pesar 

de esto, el impacto formal en base a lo económico es bueno, pero podría ser 

mejor, hace falta alguna entidad que impulse estos emprendimientos informales 

a formales, asesorándolas y minorando el riesgo de su repentina morbilidad, de 

igual manera se espera que, en algún futuro la formalidad crezca en beneficio 

nacional y su PBI respectivamente. 

(Ayelén y Hernán, 2017), hablan de un progreso a pesar de que en temas de 

trabajo, se tiene un gran nivel de informalidad, se habla y cuestiona también la 

situación económica peruana a través de la siguiente pregunta: ¿crecimiento, 

desarrollo o milagro?, realizándose una investigación que resalta el modelo 

empleado desde la década de los 80, siendo esta la peor situación en la 

economía peruana, el cual mantiene aún la cultura viva de negocios y empleados 

informales, el cual no ha sido cuestionado relevantemente en estos últimos 

gobiernos. Así mismo se resalta que en estudio desde 1985-2017 la distribución 

de ingresos en Perú no se ha logrado revertir (Gonzales y Varona, 2021). Datos 

que respaldan (Alarco, Castillo y Leiva, 2019), quienes nos mencionan en su 

artículo, que la distribución de ingresos en dicho país es altamente inequitativa, 

lo cual hace entendible la falta de capital para muchas personas que quisieran 

emprender potenciales ideas de negocio, pero no es posible gracias a su 

carencia económica, y es ahí donde identificamos un gran problema. 

Se habla también del apoyo a los nuevos planes de negocios y su proceso de 

formación para el éxito (Santamaría y Guerrero, 2021), pero lamentablemente 
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hay factores como los problemas de fuente de inversión la cual por ejemplo en 

provincias incluyendo lima el financiamiento proviene de ahorros propios y no a 

través de una entidad financiera en su mayoría. (García, Saavedra y Pacheco, 

2017), debido a que en un país como Perú es un poco más difícil el proceso de 

financiamiento y más aún para nuevos clientes, esto en base al comportamiento 

de este individuo de dicho país reconocido por las cajas municipales como 

moderadamente moroso, las cuáles no permiten el crecimiento regular de las 

mismas, ya que dependen de sus depósitos (Gómez, Mena y Beltrán, 2019). 

Dándole solo oportunidades a las grandes empresas quienes tienen grandes 

opciones como venta de acciones, emisión de bonos corporativos, quienes 

hacen más sencillo su crecimiento en territorio peruano (Horna, 2020). De esta 

manera se logra evidenciar lo complicado que sería para un habitante de Lima 

metropolitana conseguir financiamiento para emprender su idea de negocio, 

sumado a esto está que la mayoría de estos habitantes carecen de 

conocimientos administrativos como para dirigir una nueva empresa. 

Se habla también de la crisis que se ha tenido en el último año y la falta de 

oportunidades debido a la crisis del Covid-19, la cual ha causado inestabilidad y 

crisis en la economía familiar de muchos peruanos (Jaque [et. al], 2020). La 

pandemia del Covid-19 ocasionó incertidumbre y grandes retos para 

microempresas del sector comercio, las cuales se tuvieron obligados a 

incursionar en el ámbito tecnológico ofreciendo sus productos de manera virtual 

para seguir subsistiendo en el mercado (Acuña, 2021). Se resalta también la 

pérdida de puestos de trabajo, bajos ingresos y morbilidad de empresas para 

todos los sectores (Donza, 2021). Pero sobre todo se reconoce al sector turismo 

con respecto a crisis sociales está expuesto a ser el más afectado (Paredes, 

2016), y así fue en esta pandemia. En respuesta a la crisis está siendo 

importante el trabajo intersectorialmente y coordinadamente, teniendo en cuenta 

la participación activa, comprometida y coordinada de todos los sectores 

laborales (Maroscia y Ruiz, 2021). 

Por otro lado, aportando hacia la variable de estudio, las características 

sociodemográficas que determinan la probabilidad de establecer algún negocio 

son: la edad de la persona, la situación laboral, la experiencia laboral, la 
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educación superior alcanzada, el tamaño del hogar, la condición de ser jefe de 

hogar, y la cantidad de miembros del hogar que generan ingresos personales. 

(León, 2018). Así mismo los programas de emprendedurismo son importantes 

para impulsar aún más la toma de decisión para apertura de nuevos negocios 

(Kraus et al, 2018). 

En base a los anteriores expuestos, hay emprendedores con distintos 

problemas, o desconocimiento formal, lo cual lo tiene como cultura del propio 

entorno donde es criado, solo tienen ideas mas no están dispuestos a hacerlas 

por diferentes opciones, como la falta de capital en su mayoría de veces, así 

mismo empresas que quiebran día a día, la mortalidad empresarial crece 

diariamente y la informalidad también, en base a estos problemas de desarrollo 

empresarial que sufre la población del país peruano nace una propuesta de 

negocio llamada Golden Project, una incubadora de negocios, que beneficiará a 

estas personas, así mismo al empleo formal y a la nación correspondientemente, 

con el fin de eliminar el problema del lento desarrollo económico y empresarial 

del mercado peruano, capitalizando ideas de negocio a través de inversionistas 

externos, asesorando estas nuevas empresas luego de conseguir su 

financiamiento y haciendo realidad sus emprendimientos de manera formal. 

Por lo anterior expuesto, se planteó el problema general de investigación: 

¿Cuáles son las características particulares de viabilidad del plan de negocio 

Golden Project para impulsar emprendimientos en Lima Metropolitana, 2021? 

De igual manera se presentan los siguientes problemas específicos: 

¿Cuáles serán las características de mercado para determinar la viabilidad del 

plan de negocio Golden Project para impulsar nuevos emprendimientos en Lima 

metropolitana 2021? 

¿Cuáles serán los datos que respaldarán la viabilidad técnica del plan de negocio 

Golden Project para impulsar nuevos emprendimientos en Lima metropolitana 

2021? 

¿Cuáles serán los aspectos legales-organizacionales a definir del plan de 

negocio Golden Project para impulsar nuevos emprendimientos en Lima 

metropolitana 2021? 
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¿Cuáles serán las características del enfoque impacto-ambiental del plan de 

negocio Golden Project para impulsar nuevos emprendimientos en Lima 

metropolitana 2021? 

¿Cuáles serán los datos que respaldarán la viabilidad económica-financiera del 

plan de negocio Golden Project para impulsar nuevos emprendimientos en Lima 

metropolitana 2021? 

Con respecto a la justificación del presente proyecto de investigación, se revela 

el motivo por el cual se hizo el presente estudio con esta serie de preguntas, que 

serán respondidas en el siguiente párrafo; ¿Investigar este tema para que 

serviría? ¿Con dicho conocimiento quien se beneficia? ¿habrá algún perjudicado 

con tal estudio? Sin embargo, quien estará atenta a estos asuntos será la 

justificación. (Chaverri, 2017) 

En relación con el párrafo anterior, el presente proyecto de investigación se 

realiza porque existe la necesidad de reconocer el nivel de morbilidad de 

empresas y apertura de las mismas en el mismo periodo con el objetivo de utilizar 

estos datos para definir la situación empresarial actual, e identificar a través de 

la población de estudio el ¿porque el nivel de aperturas no ha sido mayor?, es 

muy importante y pertinente reconocer cuáles son las principales causas del cual 

no se ejercen algunos emprendimientos, y así mismo estudiar la morbilidad de 

las empresas jóvenes como en algunos casos carecen de uso de tecnologías de 

información, lo cual es muy importante para desarrollar un plan de negocio. 

(Morais, 2016). 

Se habló párrafos anteriores de las preguntas, problema general y específicos 

del estudio, por lo que se presenta el objetivo general y específicos en el 

siguiente párrafo a continuación. 

En base a lo anterior mencionado, se obtuvo como objetivo general: Determinar 

si el plan de negocio Golden Project será viable económicamente 

En base a las dimensiones a estudiar de la variable independiente “Plan de 

negocio”, se presenta los siguientes objetivos específicos. 
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Determinar la viabilidad del plan de negocio Golden Project para impulsar nuevos 

emprendimientos en Lima metropolitana 2021. 

Determinar la viabilidad técnica del plan de negocio Golden Project para impulsar 

emprendimientos en Lima metropolitana 2021. 

Determinar la viabilidad legal-organizacional del plan de negocio Golden Project 

para impulsar emprendimientos en Lima metropolitana 2021. 

Determinar el enfoque impacto-ambiental del plan de negocio Golden Project 

para impulsar emprendimientos en Lima metropolitana 2021. 

Determinar la viabilidad económico-financiera del plan de negocio Golden 

Project para impulsar nuevos emprendimientos en Lima metropolitana 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO: 

 

Se presenta los antecedentes investigados de carácter internacional, nacional y 

local que en síntesis colaborará a reconocer la situación previa del problema 

general y específicos en diferentes panoramas sociales. 

(Álvarez y Jiménez, 2020) en su trabajo de investigación: La consultoría y 

asesoría: aliada estratégica para el fortalecimiento empresarial de las MiPymes 

en Colombia, presentó como propósito general definir la necesidad de la 

consultoría, asesoría tecnológica y administrativa en las Pymes, en un enfoque 

como aliado estratégico, recopilando como ejemplo, casos del mercado 

empresarial, para reconocer problemáticas subyacentes y otros enfoques a 

observar desde un tipo de metodología centrada en las revisiones de 

investigaciones y sus posturas en base a la teoría. De esta manera se recopilan 

datos teóricos y definitorios de la consultoría y asesoría tecnológica y 

administrativa, la necesidad de esta idea de negocio, su impacto como 

herramienta de gestión de las MiPymes, características competentes de la 

persona que asesorará y la organización como parte de la alianza estratega para 

la solidez empresarial de las MiPymes. Se estima que, como resultado, se 

obtendrá que este tipo de negocios son necesarios para comprender ciertos 

temas del mercado y sus dinámicas, dando la posibilidad de solidificarse en el 

tiempo. Desde ello, que se vuelva importante asesorarse cada cierto periodo de 

tiempo, y de esta manera asegurar el crecimiento de las MiPymes. 

(Cedeño y Espinoza, 2018) en su trabajo de investigación: Diseño de identidad 

corporativa para posicionar empresas de servicios de asesoría empresarial 

presento como propósito final, realizar el diseño de identidad corporativa en 

busca del posicionamiento de una empresa de servicios en la ciudad de 

Guayaquil. 

KLEINSAD S.A la cual es una organización que presta servicios de 

asesoramiento en diferentes ámbitos empresariales, especialmente en 

empresas financieras y fiduciarios, para llevar a cabo el desarrollo de este 

proyecto, se concretó como punto inicial el desarrollo  de un marco teórico, que 

hizo posible la síntesis de los criterios en su totalidad sobre la identificación 
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corporativa capacitados durante su formación, así mismo se desarrolló 

preguntas para la entrevista y encuesta, las cuales posibilitaron obtener la 

información necesaria sobre el mercado y la empresa. 

Mediante un análisis de las tareas de la organización, los datos gráficos que son 

parte de su imagen, y de la posición de mercado, se define una nueva 

identificación organizacional visible, con sus respectivas aplicaciones para 

medios digitales e impresos, provocando así una actualización de la compañía 

con mayor panorama facilitando que esta se destaque en base a los criterios de 

su diseño. 

Para finalizar se conocen las conclusiones, recomendaciones y sobre todo el 

diseño terminado del manual de identificación organizacional de la empresa en 

estudio Kleinsad S.A., lo cual hará posible que este negocio pueda controlar muy 

bien su imagen en distintos enfoques gráficos en la ciudad a laborar, Guayaquil. 

Después de revisar todo el proyecto, se concluyó lo siguiente:  

Según los resultados de lo encuestado para el primer objetivo específico, acorde 

a las preguntas de ítem 1 y 2, se pudo determinar que la calidad, profesionalidad, 

experiencia y confianza son atributos y valores que resaltan aún más una 

identificación organizacional, en este caso de la compañía de estudio Kleinsad 

S.A., para poder cumplir con posicionarse en el mercado empresarial de 

Guayaquil 

Con respecto al segundo objetivo específico, gracias a los resultados de las 

encuestas por los ítems 3 y 4, se determinó que los símbolos precisos a usar 

para crear la identificación organizacional de la compañía Kleinsad S.A, Son 

colores como el concho de vino, grises y negro, representan en esta compañía, 

profesionalismo, experiencia y seriedad, que hacen diferente a esta institución, 

de mano con las superposiciones y las figuras geométricas que transmiten de 

inmediato las cualidades fundamentales de la corporación, asimismo constituye 

una actual tendencia en su diseño  

El tercer objetivo específico, con respecto a las encuestas en base a la pregunta 

5 y 6, pudo distinguir que los parámetros de diseño que hay que tomar en cuenta 

son: llamativos, sencillos, y memorables, asimismo lo suficientemente llamativo 
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con el fin de otorgar su reconocimiento, por lo que se debe tener en cuenta estos 

criterios en el tiempo que se crea la identificación organizacional de la empresa< 

en estudio. 

Con respecto al cuarto objetivo específico, en base a los resultados de las 

encuestas, según los ítems 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14 y 15 se determinó que el plan 

más adecuado para posicionar la nueva marca, es utilizando la estrategia 

enfocada en atributos, el cual podrá ser fundamentado en la experiencia de la 

organización en el mercado fiduciario y de asesoramiento empresarial. 

Tomando en cuenta al target que la compañía tiene enfocada, la misma que está 

compuesta por compañías de carácter público y privado, se determinó finalmente 

que los canales para poner en marcha la estrategia de branding organizacional 

que aporta al posicionamiento son: Redes sociales, email marketing, medios BTL 

e internet en general. Tener en cuenta que para transmitir una nueva identidad 

a través de sitios web organizacionales es el SEO (Posicionamiento en 

buscadores), siempre y cuando considerando la atracción del consumidor a 

través de un sitio web llamativo. Gracias a estas conclusiones de los objetivos 

específico, se permite tener información valiosa para poder cumplir el objetivo 

general el cuál fue: Diseñar la identidad corporativa para posicionar a la empresa 

Kleinsad S.A. en la ciudad de Guayaquil. 

(Chaname, Olga, 2016) en su trabajo de investigación: Análisis de viabilidad de 

un proyecto de servicios empresariales en la universidad césar vallejo, Chiclayo 

2016; se dio a conocer como propuesta el cual presenta como objetivo principal 

comprobar si es viable dicho proyecto como prototipo responsable social 

universitario que brinda servicio empresarial en la misma universidad de estudio, 

se presenta un tipo de relación entre la empresa y universidad, este trabajo 

determino su población las mypes de la ciudad de Chiclayo y estudiantes de la 

universidad de estudio, obteniendo una muestra de 381 organizaciones Mypes y 

en el caso de estudiantes un número de 349, en dicha investigación se utilizaron 

dos tipos de encuestas, obviamente una para cada población, siendo 

procesados por Microsoft Excel, guiándose a través de los gráficos, permitiendo 

determinar de esta manera las generaciones y las necesidades 

organizacionales, con el fin de elevar su nivel de competitividad, se tomó en 
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cuenta el recorrido de estas empresas, metodologías y flujo de procesos, los 

cuales son muy importantes para generar impacto en la planificación de estudio 

de las carreras de pregrado. Con ello se puede generar un trabajo conjunto, entre 

la formación profesional, y las investigaciones y desarrollo de distintos tipos de 

tecnología, generando así un flujo de procesos que permite entregar 

conocimientos aplicables en el beneficio social. Para concluir se realiza la 

planificación desde que se crea hasta que pueda llegar a operarse en alguna 

oficina de servicios corporativos, en el cual pueda contemplarse: la estructura 

corporativa, sus objetivos, y sobre todo sus fases de desarrollo y métodos de 

aprendizaje. 

(Arenas, Erick, 2017) en su trabajo de investigación: Plan de negocio para la 

creación e implementación de una empresa de asesoría y consultoría integral 

para las pymes en la ciudad de Arequipa, 2017; sostiene en su proyecto de 

investigación implementar un tipo de consultoría que busque ser demandado por 

el mayor número de empresas posibles, de distintos sectores, ya que esta 

empresa busca ser rentable utilitariamente, esta compañía en desarrollo hace 

propuestas de dos tipos: Consultorías presenciales y por ende la segunda 

modalidad seria de modalidad virtual, esta última propuesta se extiende a tres 

paquetes, las cuales tienen una diferencia de precio por lo que ofrece cada 

paquete, se observa esta iniciativa ya que en Arequipa no hay ninguna compañía 

que se centre en dar el servicio de asesoría a empresas pequeñas(Mypes), 

siendo un excelente nicho de mercado, que según los estudios realizados, se 

tendría una rentabilidad por encima del 80%. 

(Encalada, Cecilia [et al], 2020) en su trabajo de investigación: Proyecto para 

implementar asesoría profesional integral empresarial digital “APIE”; presentaron 

como objetivo de su estudio, dar a conocer una empresa que ofrece el servicio 

de asesoría a pequeñas empresas y a personas que se quieran abrir una 

empresa, esta empresa orientara desde antes de la apertura de la nueva 

organización hasta el ejercicio de la misma y según lo pactado con el interesado. 

Por temas del COVID-19 la informalidad de las empresas fue creciendo, siendo 

la formalidad un lujo en estos tiempos de crisis, así mismo reduciendo el nivel de 

empleados formales y el abuso al ofrecer un empleo, se realizó una encuesta a 
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246 individuos, certerando que el 30% tiene en principio un emprendimiento, un 

51% está interesado en comenzar uno, un 52% no conoce los beneficios de ser 

formal, por distintos motivos que estos sostuvieron. 

Con respecto al panorama político se certera que no apoya mucho a la 

empleabilidad de mercado ni progreso organizacionales del territorio peruano, 

más allá de la crisis causada por el COVID-19, la incertidumbre política de estos 

últimos años, siempre ha jugado en contra de la economía peruana y las 

inversiones que se han podio tener, generando impactos negativos en el 

producto bruto interno, en la formalización y en la empleabilidad no generada 

pero si prevista para muchas personas, son estos factores del macroentorno los 

cuales perjudican desde lo económico hasta lo social, los cuales por la situación 

actual no se cree en alguna reversión de este panorama, más aún por el temor 

a un próximo gobierno que genera más dudas que expectativas por ambos 

candidatos aun no siendo declarado algún ganador de estas mismas. A pesar de 

todos estos aspectos negativos, la empresa a formar busca atraer clientes con 

su principal propuesta de valor la cual es mediante el método virtual ofrecer 

asesoría para las pequeñas organizaciones de acuerdo a las necesidades de las 

mismas, este estudio tiene como resultado recuperar su inversión en 5 años, con 

un VAN de s/.148.444 y un TIR de 53%. 

(Lossio, 2016) en su trabajo de investigación: Plan de negocio para una 

consultora de pequeñas y medianas empresas en el Perú; expresó que su 

objetivo principal es brindar un tipo de consultoría mucho más completo que un 

servicio de asesoría, ofreciendo valores agregados importantes que muchas 

empresas asesoras descuidan, y que de esta manera puedan maximizar sus 

beneficios, respaldando su crecimiento organizacional, evitando así mismo la 

morbilidad de estas empresas nuevas que buscan conocimiento y asociaciones 

para tener éxito en el mercado empresarial peruano, este tipo de empresa 

presenta estudios de respaldo en los cuales se identifican el gran nivel de 

número de empresas nuevas formales, y los balances positivos de las mismas 

con relación al PBI en los últimos años. 

Este estudio también comentó que el Perú tiene valores muy positivos como país 

en Latinoamérica representa en mayor nivel de crecimiento empresarial, así 
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mismo el mayor nivel de competencia de mercado en los diferentes sectores que 

son parte de ella, esta situación genera crecimiento en los empresarios peruanos 

en busca de competir y seguir subsistiendo gracias a la competencia extranjera 

la cual tiene numerosos tipos de inversión en este estado. Por este tipo de 

razones es que se vuelve más atractivo el implementar una empresa consultora 

que se adapte exactamente a las necesidades de este mercado muy poco 

explorado de las cuales se busca obtener los máximos beneficios posibles. 

Se habla también del crecimiento de sol un pequeño porcentaje de las empresas 

que logran iniciarse en el mercado formal, esta información respalda la 

necesidad de que estas empresas requieran de un consultor de nivel para 

disminuir y eliminar el riesgo de morbilidad de las mismas, según lo investigado 

se dice que la falta de capital y la muy poca experiencia son causantes del 

fracaso empresarial de estos nuevos emprendimientos. 

En base a todas estas situaciones de noveles empresarios, se busca apoyar a 

los mismos para beneficiar a estas nuevas mypes e indirectamente al 

crecimiento del sector económico peruano, es así que el estudio se empeñó en 

crear un plan para formar una empresa A1 en consultoría, que pueda maximizar 

el potencial de los nuevos negocios en apertura, respaldando el crecimiento de 

las mismas 

Teniendo como conclusión que el estudio es viable y tiene las condiciones para 

poder formar esta empresa en el Perú, existe un macroentorno económico muy 

favorable a pesar de todas las incertidumbres existentes por el tema político, 

sobre  todo. 

 

 

 

 

 

 



12 
 

La investigación presenta las bases teóricas para las dimensiones de la única 

variable; plan de negocio: 

1) Viabilidad de Mercado: Una de las principales causas de que se lleve a cabo 

los estudios de mercado es conocer si el nuevo negocio o lanzamiento 

tendrá impacto en cierto grupo de personas, y así mismo se recolectan datos 

para hallar las utilidades supuestas. (Mendoza y Veliz, 2018). 

2) Estudio Técnico: Explica la manera y recursos con los cuales podrá llevarse 

a cabo algún proyecto o negocio por emprender. (Gonzales, Rojas y Ruelas, 

2017). 

3) Aspectos Legales-Organizacionales: Lograr la formalidad empresarial 

siempre garantizará facilidades de crecimiento y éxito para una nueva 

empresa. (Gonzales y Vicioso, 2018).  

4) Enfoque Impacto-Ambiental: Es importante reconocer el impacto medio 

ambiental a nivel empresarial y lo importante que es tener este enfoque, ya 

que desde la alta dirección hasta operarios se tiene que destacar que la tierra 

es quien genera los recursos para hacer posible la producción por ello es 

importante mantenerse responsable contribuyendo al cuidado del ambiente. 

(Pérez, Espinoza y Peralta, 2016). 

5) Evaluación económica-financiera: Es importante que la evaluación y el 

crecimiento estimado sean estudiados sigilosamente, así mismo el flujo de 

efectivo tiene que ser muy bien cuestionado y revisado con el fin de evitar 

posibles fraudes y confiar en datos irreales lo cual perjudiquen a la 

organización en camino. (Cevallos, 2019). 
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III. METODOLOGÍA: 

 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de Investigación:  

La investigación es de tipo aplicada, cuando se estudia un problema que 

presentará acciones en un futuro, resuelve lo que se necesita llevando a la 

práctica las teorías generales. (Baena 2017) 

Por lo anterior mencionado se respalda el tipo de investigación aplicativo para el 

presente proyecto, el cual busca comprobar la viabilidad del plan de negocio 

Golden Project, el cual impulsará los emprendimientos en Lima metropolitana. 

3.1.2 Enfoque de la investigación  

“[…] Se conoce también un enfoque alterno para realizar investigaciones 

científicas, mediante el enfoque cualitativo, donde el estilo se basa en 

profundizar subjetivamente mediante parámetros fenoménicos y hermenéuticos, 

por las que es posible extraer información valiosa que explica y responde las 

dinámicas interna y externa para fundamentar.” (Sánchez, 2019, p.112). Se 

determinó por lo anterior mencionado el enfoque del presente proyecto de 

investigación de tipo cualitativo, ya que se recopilará datos principalmente no 

numéricos. 

3.1.3 Nivel de investigación:  

(Guevara, Verdesoto y Castro, 2020), El nivel de investigación descriptivo 

describe las características comunes de grupos homogéneos de fenómenos, así 

mismo su criterio es sistemático y permite establecer el comportamiento y la 

estructura del fenómeno a estudiarse, de esta manera proporciona una muy 

buena información sistemática y comparativa con otras fuentes. El presente 

trabajo de investigación es de nivel descriptivo. Se busca describir 

características en común de los problemas para emprender de las personas de 

Lima metropolitana, conforme a los años de estudios. 
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3.1.4 Diseño de la investigación: Una investigación exploratoria, puede ser 

experimental o no experimental de las que pertenecen al nivel descriptivo, cabe 

destacar que en termino no exploratorio se estudia los hechos ya ocurridos del 

tema de estudio. (Calzadilla y Diaz, 2016). Con respecto a lo anterior 

mencionado se determinó el presente proyecto de investigación de diseño no 

experimental, ya que no es un tema totalmente nuevo, el papel de incubadora y 

asesoras de negocios han existido desde hace mucho, e incluso se toman datos 

referentes a investigaciones pasadas similares. 
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3.2 Operacionalización y Variables:  

Variable Independiente: Plan de Negocios 

Un plan de negocios es aquel documento que describirá, analizará e identificará 

la oportunidad de un negocio. Mediante sus distintos tipos de viabilidades, 

poniendo en marcha distintas estrategias y/o procedimientos para hacer real la 

empresa del proyecto supuesto (Mir, 2019, p.21). 

Dimensión viabilidad de mercado: Se realizo el análisis de mercado para 

demostrar el éxito de Golden Project, mediante el estudio de segmentación de 

mercado, análisis de la oferta y demanda, creación de marketing mix del plan de 

negocio. 

Dimensión Viabilidad técnica: Se determinó la localización de la empresa, se 

definieron los procesos productivos de la misma, de igual manera se 

reconocieron los insumos y otros recursos necesarios para el correcto 

funcionamiento de la misma, esta parte del estudio técnico presenta en síntesis 

la ingeniería del plan de negocio. 

Dimensión aspecto legal- organizacional: Se definió el tipo de sociedad del plan 

de negocio, así mismo la estructura y jerarquía organizacional y todos los 

lineamientos necesarios que solicita el estado peruano, provincia y distrito para 

el correcto funcionamiento de la nueva marca. 

Dimensión responsabilidad medio ambiental: Se logro reconocer los aspectos 

positivos y negativos medioambientales que generaría el plan de negocio, así 

mismo se plantearon estrategias que ayudaron a realizar un prospecto a futuro 

para minimizar daños al ambiente y contribuir al cuidado de este mismo. 

Dimensión evaluación económica-financiera: La evaluación económica 

financiera permitirá demostrar la posible rentabilidad del negocio a través del 

VAN y el TIR, así mismo se pudo visualizar el flujo de caja a un plazo de 5 años. 
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3.3 Población, muestreo y muestra 

3.3.1 Población 

Para una excelente calidad de datos es necesario identificar características en 

común de cierto número de personas, la cual será nuestra población de estudio. 

(Otzen y Manterola, 2017). 

Por ende, se determinó la población de estudio del presente proyecto de 

investigación: Personas mayores de edad que residan en Lima metropolitana. 

Para determinar la población exacta se realizó un estudio basado en el número 

de habitantes total de lima, descartando al total de personas menores de edad, 

a continuación, los detalles: 

 

Tabla 1. Identificación de número de personas y NSE de Lima Metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2020 
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Tabla 2. Identificación de distribución de personas por rango de edades de Lima 

metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2020 

 

Obteniendo estos registros referentes de APEIM, del año 2020, identificando el 

número de personas que habitan en Lima metropolitana según su reporte: 

11’046,220 personas, de las cuales el 18.4% son menores de 13 años, y el 7.9% 

menores de 18 años, siendo nuestro estudio enfatizado a habitantes mayores de 

edad sin importar el límite de edad, por un tema ético-legal, se obtiene la cifra 

restando el número de personas menores de edad a la siguiente cifra:  

Tabla 3. Identificación de habitantes mayores de edad en Lima metropolitana 

Total, de habitantes de 

Lima Metropolitana 

11’046,220 

Menores de 13 años (18.4 

% del total de habitantes) 

- 2’032,504 

Menores de 18 años (7.9% 

del total de habitantes) 

- 872,651 

Total, habitantes 

mayores de edad 

8’141,065 

 

Fuente: Elaboración propia 

Finalmente se reconoce la población de estudio, teniendo como número exacto 

a 8’141,065 habitantes mayores de edad que residen en Lima metropolitana. 
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Criterios de Inclusión: 

Personas mayores a 18 años, que residan en Lima metropolitana. 

Criterios de Exclusión:  

Personas de otras provincias, menores de edad. 

 

3.3.2 Muestra 

Planificar un tamaño de muestra es importante y a veces un poco difícil, requiere 

mucha responsabilidad para obtener los objetivos científicos de la investigación. 

(Barros, Gallegos y Pavón, 2018).  

(Arias, Villasís, y Miranda, 2016) comentan que; Los motivos para estudiar 

enfáticamente las muestras y no a la población de estudio como tal son las 

siguientes:  

a) Optimización de tiempo de estudio- 

b) Optimización de uso de recursos. 

c) Estudiar la población en general puede ser muy complicada o hasta casi 

imposible.  

d) Mejoran la calidad de estudio, con datos más precisos.  

e) Reduce la heterogeneidad de una determinada población 

f) Una proporción de sujetos puede obtener el mismo objetivo de estudio. 

La muestra que se utilizó, fue de 52 encuestados, cabe destacar que se 

seleccionaron 10 personas para la prueba piloto del trabajo de investigación. 

 

3.3.3 Muestreo 

Se realizan inferencias a partir de una muestra estudiada, los resultados de toda 

investigación deberían poder generalizarse en vista que no se puede estudiar al 

total de la población, es decir, que se puedan hacer inferencias a partir de la 

muestra estudiada. La mejor forma de hacerlo es que la muestra de participantes 
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sea elegida de manera aleatoria, con el propósito que todos los elementos de la 

población tengan la misma probabilidad de ser incluidos en el estudio. Sin 

embargo, esto no es posible realizarlo en todos los estudios por diferentes 

razones, por lo cual es necesario recurrir a los procedimientos denominados 

técnicas de muestreo; según la técnica de muestreo empleada podremos tener 

mayor o menor seguridad en cuanto a que la muestra sea representativa. (Arias, 

Villasís, y Miranda, 2016). 

Y en este caso el muestreo fue de carácter no probabilístico – por conveniencia 

propia, debido a que los encuestados fueron seleccionados al criterio del 

investigador. 

 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos: 

3.4.1 Técnicas: 

En la presente investigación se utilizará la encuesta, se utilizaron cuestionarios 

para reconocer las distintas problemáticas del presente proyecto de 

investigación.  

3.4.2 Instrumentos: 

En base a los objetivos del presente proyecto de investigación se formularon 

preguntas por las dimensiones viabilidad de mercado y viabilidad medio 

ambiental de la variable plan de negocio, realizando así la estructura completa 

del cuestionario a utilizar. 

3.4.3 Validez y confiabilidad del instrumento: 

La validez en la investigación es referida a la verdad o lo que se asemeja a la 

verdad. Se determina que lo resultados de una investigación son válidos cuando 

esta expedito de errores (VILLASIS, 2018). 

Para la variable independiente plan de negocio, se utilizó indicadores que 

permite medir las dimensiones, por ello, es importante saber si el instrumento 

mide con exactitud.  
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La validez de dicho instrumento se medirá a través del juicio de expertos, por lo 

tanto, se tomó en cuenta a tres profesores de la Universidad Cesar Vallejo, 

donde se obtuvo como resultado la aprobación.  

 

Tabla 4. Juicio de expertos 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Criterios J1 MG. 

TRUJILLO 

VALDIVIEZO, 

GUIDO 

J2 MG. 

RÍOS 

YOVERA, 

VERÓNICA 

RAQUEL 

J3 MG. 

PANTA 

MEDINA, 

ESTEBAN 

NOLBERTO 

Dictamen 

Pertinencia Si Si Si Aplicable 

Relevancia Si Si Si Aplicable 

Claridad Si Si Si Aplicable 



21 
 

Confiabilidad 

En la confiabilidad, los resultados del estudio son estimados confiables cuando 

presentan un importante grado de validez. Una vez establecido los términos que 

una escala es consistente, se puede concluir que es confiable (VILLASIS, 2018).  

Para calcular la confiabilidad de la encuesta se utilizó el método estadístico Alfa 

de Cronbach ya que evalúa la consistencia interna de la prueba. La prueba fue 

hecha en 10 personas escogidas por conveniencia según los criterios de 

inclusión de la investigación, el cual dio como resultado: 

 

Tabla 5. Fiabilidad (Para prueba piloto), método – alfa de Cronbach 

 

Fuente: Elaboración propia (SPSS) 

 

Se observa el resultado superior a 0.7 lo que demuestra la consistencia de la 

fiabilidad del instrumento empleado para la prueba piloto. 
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3.5 Procedimientos: 

Abarca la definición que tendrán las etapas del proyecto que se va a desarrollar. 

En la primera etapa se planifica las actividades que forman parte de la estructura 

de la investigación, que se utilizará para el desarrollo de los aspectos como la 

realidad problemática, el planteamiento del problema, como también sus problemas 

generales y específicos. Además, abarcará todo relacionado al marco teórico. 

Donde se utilizaron antecedentes internacionales, nacionales y locales, los cuales 

sirven como referencia para guiarse en el tema que se está tratando, asimismo, 

teorías relacionadas que definan acerca del tema de la investigación. 

En la segunda etapa, consiste en la elaboración del diseño metodológico, el cual 

se planteó el tipo y diseño de investigación que va de acuerdo al estudio, además 

de calcular la población, muestra y muestreo. Asimismo, se utilizaron las técnicas 

e instrumentos correspondientes para el estudio. Finalmente, se realiza el 

desarrollo de las etapas del plan de negocio, el cual consiste en: Estudio de 

mercado, estudio técnico, estudio legal y organizacional, estudio de impacto 

ambiental y estudio económico-financiero. 

En la tercera etapa, se presentarán los resultados, conclusiones y 

recomendaciones de la investigación.  

A continuación, se realizarán las siguientes actividades propuestas en el plan de 

negocio. 

3.5.1 Viabilidad de Mercado 

Existe un buen número de incubadoras de negocios en Latinoamérica, muchas de 

ellas tienen muy corta duración de participación en el mercado, las cuales no 

cuentan con una gran cantidad de empleados, lo que provoca que no se realicen 

mayores incubaciones al año, el reto está en que después de ser incubadas estas 

nuevas empresas sigan subsistiendo en el mercado, puedan competir y seguir 

creciendo cada vez más, el cuál es un factor determinante a prever al momento de 

incubar un emprendimiento (Peña, et al, 2019), es importante mencionar la gran 

labor que hacen las incubadoras al llevar a contextos reales un plan de negocio, 

pero hay tres factores determinantes que son muy importantes, la subsistencia, 

desarrollo y crecimiento de estas empresas en corto, mediano y largo plazo, en 
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base a esto se presenta el plan de negocio; Golden Project, incubadora de 

negocios. 

 

Aspectos Generales 

 Golden Project, plan de negocio que promete revolucionar la forma de hacer 

negocios en Lima metropolitana. 

 Golden Project es principalmente una Incubadora de negocios, el cuál 

participa en el mercado extra bursátil de manera que ofrece las 

participaciones de las ideas de negocio que entran en su cartera a 

inversionistas externos, el lema de esta empresa es cualquiera puede 

convertirse en inversor, creando socios con cantidades pequeñas, medianas 

o altas de dinero, según el tipo de emprendimiento en lanzamiento, además 

de participar como intermediario con respecto al tema de financiamiento de 

estos planes de negocio, de muchos emprendedores descapitalizados, 

Golden Project será un socio de estos negocios, obteniendo beneficios 

económicos así mismo como los idearios de negocios e inversores, 

justificando el porcentaje de ingresos que le corresponde mediante su 

participación en estas nuevas empresas como accionista, colaborador de 

gestión y asesor empresarial. 

Figura 1. Logotipo empleado 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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¿Cuál es la problemática que resolvería este plan de negocio?: 

 GOLDEN PROJECT impulsaría la inversión económica en Lima 

metropolitana y posteriormente en el país la cual está en crisis actualmente, 

capitalizando potenciales ideas de negocio de personas que carecen de 

ayuda, por ejemplo, del estado, bancos, status, etc, por distintos motivos, y 

haciendo participe en papel de inversionistas a personas que no sepan 

manejar capitales y quieran hacer crecer su patrimonio. 

¿Como soluciona el plan de negocio las problemáticas identificadas?: 

 Golden Project hará entrar en venta las participaciones de los planes de 

negocio potenciales que hayan logrado pasar los filtros y entrar en su 

cartera, formando asociaciones con cierto público que quiera ser 

inversionista, donde cualquier persona puede invertir con la cantidad de 

dinero que ofrezca, de esta manera, capitalizamos ideas de negocios, 

trabajamos el dinero de las personas que si tienen capital y no saben 

manejarlo a más, y esta empresa que se ofrece como intermediaria, justifica 

cierto porcentaje de los ingresos netos hacia él, como una empresa asesora 

con profesionales a cargo de estos nuevos negocios, obteniendo beneficio 

las tres partes que participan (inversor, ideario, empresa asesora 

empresarial), y además impulsando a que estos nuevos negocios no tengan 

límite de crecimiento. 
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GOLDEN PROJECT como empresa, misión y visión: 

 Misión: Golden Project tiene como misión, revolucionar la forma de hacer 

negocios y generar inversión en Perú, además de cumplir el sueño de 

muchos emprendedores descapitalizados y al mismo tiempo poner en 

marcha ideas potenciales revolucionarias de estas personas que podrían 

cambiar el mundo, así mismo poder generar confianza en el éxito de toda su 

cartera de negocio, para que las personas que cuenten con capital, no duden 

en invertir en Golden Project y su cartera de negocios. 

 Visión: Golden Project es una empresa incubadora de negocios que tiene 

como visión ser una empresa de inversión y asesoramiento confiable para la 

sociedad peruana, y en base a sus logros ser el principal aliado de inversión 

económica del estado peruano, convirtiéndose finalmente en un holding 

mixto económico.
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Tabla 6. Lienzo Canvas – Golden Project 

Fuente: Elaboración propia

  
Diseñado para: Diseñado por: Fecha: Versión: 

 Golden Project  José Chumbiray  8/09/2021  2.0 

     
             Socios clave        Actividades clave Propuestas de valor       Relación con clientes Segmentos de clientes 
-Difusión 
 

 Universidad César vallejo 
 Páginas de 
 Emprendimientos en FB e 

Instagram 
 Grupos de 

emprendimientos en FB e 
Instagram 

 Programas de 
emprendimiento 
Televisivos 

 Diarios de Negocios 
(Gestión, El comercio, entre 
otros más). 

 
-Para hacer posible el proyecto 
 

 Ideadores de negocio 
 Inversionistas 

 

1. Desarrollo del organigrama 
empresarial y funcionabilidades 

2. Desarrollo de Plataforma web 
3. Y soporte. 
4. Convocatoria de profesionales 

para las áreas de la corporación 
5. Marketing para la difusión de la 

propuesta de negocio 
6. Creación de los procesos de 

adquisición y venta de 
participaciones de los negocios 

Asesoría, captación, y 
venta de participaciones 
de propuestas de 
negocios potenciales, 
cuyos márgenes de 
ganancia son altos 
además de ser de bajo 
riesgo por el respaldo y 
asesoramiento de Golden 
Project, siendo llamativo 
para el público inversor, el 
grupo o individuo ideario 
del nuevo 
emprendimiento, en el 
cuál puede participar 
cualquier persona mayor 
de edad residente en 
Lima metropolitana, sin 
cualquier otra restricción. 

1. Relaciones directas 
mediante redes sociales y 
teléfono. 

2. Presencial grupales para 
las negociaciones de los 
proyectos 

3. Seguimiento a nuestros 
potenciales clientes 

4. Atención personalizada y 
diferencial 

 
 Personas mayores 

de edad con un plan 
de negocio potencial 
a emprender que no 
cuenten con capital. 

 

 Personas con capital 
efectivo que quieran 
invertir y hacer crecer 
su patrimonio. 
 

 Capacidad de 
soporte 10 empresas 

          Recursos clave                  Canales 
 

 Sitio web y redes sociales 
 Espacio físico para las 

negociaciones y otras labores 
 Personas con ideas de negocio 

potenciales 
 Inversionistas 

 

 Sitio Web 
GoldenProject.com 

 Chat en Redes Sociales 
 Conferencias Virtuales 
 Blogs 
 Historias en Instagram y 

Facebook 
 E-mails 

                                  Estructura de costos                                     Fuente de ingresos 
 Sueldos y otros costos fijos por servicios. 
 Eventos de difusión y videoconferencias 
 Diseño de plataforma y soporte 
 Costos Variables por concepto de mejoría del área de negociaciones, etc 
 Gastos Preoperativos para la creación legal de la empresa  
 Inversiones para el espacio físico 

 

 Financiamiento por parte de incubadoras de emprendimientos innovadores 
 Patrocinios 
 Ingresos porcentuales % por cada negocio puesto en marcha 
 Asesorías externas a empresas ya existentes 

PLANTILLA MODELO CANVAS 
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Figura 2. Jerarquía organizacional 

Fuente: Elaboración propia 

 

Gerente general 
José Sander 
Chumbiray

Sub gerente 
General

Jefe de 
Marketing

Administración y 
legislatura

Finanzas
Recursos 
Humanos
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Funciones de los participantes: 

a. Gerente General: 

 Realizar Planeamiento estratégico de la empresa junto a su equipo 

de trabajo. 

 Establecer planes de contingencia, modificar el flujo de aceptación de 

la cartera de negocios, y el perfil de inversionistas.  

 Realizar conferencias virtuales, actuar en papel de representante 

respondiendo ciertas dudas de la sociedad, y otras entidades. 

 Supervisar de manera global el correcto funcionamiento de las áreas 

funcionales de la empresa. 

 

b. Subgerente General: 

 

 Supervisar gestión de los negocios de cartera en ejercicio. 

 Coordinar reuniones con asociados idearios e inversionistas. 

 Apoyar en la gestión y supervisión de las áreas de Administración y 

legislatura, marketing, finanzas y RR.HH. 

 

c. Jefe de marketing: 

 Encargarse de la difusión de la empresa mediante redes sociales, sitio 

web, correos, etc. 

 Realizar movimientos diarios en redes sociales. 

 Captar nuevos patrocinadores, clientes e inversionistas. 

 Desarrollar y ejecutar correctamente el plan de marketing, y 

estrategias comerciales. 

 Gestionar las mejores opciones para invertir el presupuesto mensual 

de marketing, certerando la máxima eficacia posible para captar 

nuevos inversionistas con su correcto uso. 
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d. Administración y Legislatura: 

 Supervisar el desarrollo de los nuevos negocios y su progreso. 

 Redactar nuevos contratos, con términos y condiciones para los 

nuevos negocios en ejercicio. 

 Tener control de ingresos y egresos compartidos de los negocios de 

cartera en ejercicio. 

 Tener el control de planillas, realizar las modificaciones, y solicitudes 

de la misma. 

 Encargarse de temas netamente administrativo y legales de la 

corporación. 

 

e. Finanzas: 

 Corroborar pagos de depósitos, y transferencias realizadas por 

negocios de cartera, inversionista, otras entidades. 

 Realizar pago de planillas, terceros, servicios y gastos generales. 

 Cuadrar facturas e impuestos mensualmente a Sunat. 

 

f. R.R.H.H: 

 Encargarse de seleccionar al personal con el perfil necesario para 

cada puesto en caso exista plaza, o en caso la corporación crezca y 

necesite más personal. 

 Registrar socios planeadores de negocio postulantes y nuevos 

inversionistas. 

 Revisar perfiles y antecedentes de nuevos socios, ya sean idearios o 

inversionistas. 

 Apoyar al área de marketing con el tema de convocatorias para planes 

de negocio. 

 Atender cartera de clientes potenciales, agendado citas, en 

coordinación con Subgerencia. 
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Pautas: 

Al aceptar un negocio a nuestra cartera de negocios y esta consiga la inversión 

necesaria es importante mencionar que estaremos trabajando como holding, y al 

ser nosotros un holding, tenemos cierto tipo de control sobre esta nueva empresa 

al ser un accionista directo, por lo que, al momento de constituir la empresa en la 

parte de socios de la empresa, Golden Project será parte de la asociación como 

persona jurídica como tal, definiendo previamente con los nuevos socios, el 

porcentaje de acciones que representa en la nueva organización. 
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Proceso de captación de idearios de negocios: 

Precedente: Todo ideario o grupo ideario de negocio debe tener en cuenta el 

siguiente formato antes de la entrevista, su propuesta de negocio tiene que 

responder a lo siguiente: 

 

Tabla 7. Formato de pautas de plan de negocio 

Fuente: Elaboración propia

FORMATO 
ESTÁNDAR 
DE PAUTAS 
QUE DEBE 
PRESENTAR 
EL PLAN DE 
NEGOCIO

Antecedentes, mediante que necesidad o problema nace la 
propuesta de negocio

Beneficios, como se solucionarían estos problemas, y como se 
obtendrá beneficios por ello

Descripción general del Negocio, Misión y visión

Definir Viabilidad de Mercado (Lienzo Canvas, organigrama, 
procesos de la empresa, FODA, plan de marketing y ventas, 
Recursos humanos, cadena de suministro, etc)

Definir Viabilidad técnica (Localización y otros aspectos 
técnicos)

Definir Viabilidad Legal (Constitución de la empresa, aspectos 
generales legales)

Definir Viabilidad medioambiental (Beneficios 
medioambientales)

Definir Viabilidad económica financiera (Flujo de Caja, 
inversión inicial, tangibles, intangibles, capital de trabajo, gastos 
pre operativos, VAN, TIR)

(Opcional) Puntos adicionales expuesto por el grupo planeador 
de la propuesta de negocio
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Figura 3. Flujograma, proceso de captación de idearios de planes de negocio 

potenciales. 

Fuente: Elaboración propia 

 

Proceso de Captación de inversionistas: 

Todo aquel que desee ser inversionista de Golden Project, tiene que considerar el 

estándar siguiente: 

 

Tabla 8. Formato de pautas de postulante inversionista 

Fuente: Elaboración propia 

FORMATO 
ESTÁNDAR DE 
PAUTAS QUE 

DEBE 
PRESENTAR EL 
POSTULANTE 

INVERSIONISTA

Para inversionistas por montos menores a s/. 8800.00 o $2200

-Datos personales(Dni, C.E o pasaporte escaneado derecho y reverso) 
y adjuntar hoja de vida/CV

-Domicilio actual c/ copia de recibo de Luz/Gas o agua, correo 
electronico, numero de contacto, Ruc y empresa de Lugar de trabajo o 
Ruc de negocio propio en caso sea independiente, en caso de ser 
informal y trabajo por honorarios, justificar.

-Para inversionistas con montos mayores a S/. 8800.00 o $2200

-Datos personales(Dni, C.E o pasaporte escaneado derecho y reverso) 
incluir Antecedentes penales, adjuntar hoja de vida/CV

-Domicilio actual c/ copia de recibo de Luz/Gas o agua, correo 
electronico, numero de contacto, Ruc y empresa de Lugar de trabajo o 
Ruc de negocio propio en caso sea independiente, en caso de ser 
informal y trabajo por honorarios, justificar.

-Argumentar en carta, adquisición de sus niveles de dinero que desea 
invertir en Golden Project y presentar reporte equifax.

-Adjuntar 3 contactos referentes
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Figura 4. Flujo de Captación de inversionistas 
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Fuente: Elaboración propia 

 

DEMANDA ESTIMADA 

Para ello, se reconoce en Primer lugar el número de habitantes, clasificados por 

edades, y se contabilizan nuestra población objetivo, la cual es solo mayores de 

edad, desde el año 2017. 

Según los datos estudiados por el APEIM en Lima metropolitana, el cuál represento 

en el año 2020: 

Tabla 9. Identificación de número de personas y NSE de Lima Metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2020 
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Tabla 10. Identificación de distribución de personas por rango de edades de Lima 

metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2020 

Tabla 11. NSE de Lima Metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2019 

Tabla 12. Identificación de número de personas y NSE de Lima Metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2018 
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Tabla 13. Identificación de distribución de personas por rango de edades de Lima 

metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2018 

Tabla 14. Identificación de distribución de personas por rango de edades de Lima 

metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2017 
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Tabla 15. Identificación de distribución de personas por rango de edades de Lima 

metropolitana 

 

Fuente: APEIM 2017 
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Desarrollo del estimado de la demanda: Según los datos reunidos de la población 

en Lima Metropolitana por la base de datos del APEIM 2017, 2018, 2019, 2020, 

exonerando a los menores de edad de este sitio web de estudios de mercados 

socioeconómicos, la demanda de mercado sería la siguiente: 

Nota: Considerar que se usan los mismos datos para pronosticar el número de 

demanda para años posteriores, usando la técnica de promedios ponderados para 

su estimación 

Tabla 16. Demanda de mercado – Golden Project 

  2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

nº 
habitant
es 

101909
88 

102952
49 

105108
19 

110462
20 

112061
36 

114842
62 

117623
89 

120405
15 

123186
42 

menores
-13 

190570
2 

197668
7 

197163
1 

203250
4 

206546
9 

210300
4 

214053
9 

217807
4 

221560
9 

menores
-18 743937 813324 809971 872651 905668 943947 982226 

102050
5 

105878
4 

Mercado 
total 

754134
9 

750523
8 

772921
7 

814136
5 

823499
9 

843731
2 

863962
4 

814136
6 

904425
0 

Mercado 
potencial 
según 
%Encues
tas 
(88,46%) 

652025
0 

648902
9 

668268
1 

703902
4 

711998
0 

729490
0 

746981
9 

703902
5 

781965
8 

Soporte - - - - 10E 10E 10E 10E 10E 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: Luego de excluir a los habitantes de Lima metropolitana menores de 

edad, según el criterio de exclusión presentado en el proyecto, considerando solo 

a los habitantes mayores de edad, se obtiene demandas potenciales superiores a 

711 998 personas desde el primer año de puesta en marcha, en conclusión, existe 

un mercado rentable para Golden Project. 

Observación: Tener en cuenta que el plan de negocio Golden Project tiene 

capacidad de dar soporte a 10 empresas en su primer año (10E) como se mencionó 

en el Lienzo Canvas al estructurar esta nueva empresa en formación, por lo que 

cabe mencionar de posibles demandantes insatisfechos, lo que se realice luego de 

la puesta en marcha del plan de negocio de Golden Project puede ser muy volátil 

en beneficio de conseguir satisfacer a la mayor cantidad de demandantes posibles. 
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3.5.2 Viabilidad técnica: 

 

Localización: 

Para la localización es muy importante tener factores como facilidad de acceso, 

costos fijos, costos variables, cercanía a socios estratégicos, acondicionamiento del 

local, cochera o estacionamiento, seguridad, buen entorno físico. Es importante 

hacer uso de la lógica difusa, y tener en cuenta como un valor muy importante los 

costos, (Flores, Guerrero y Gonzáles, 2020). 

Facilidad de Acceso: Es importante que la corporación física de Golden Project este 

ubicada en una zona de fácil acceso para que las entrevistas, focus group, y labores 

puedan ser ejercidas sin ningún problema. 

Costos Fijos: Muy aparte de los sueldos, nos referimos a factores externos como 

los de servicios por alquiler, agua, luz, pagos por mantenimiento, vigilancia de la 

zona, etc. Para ello también es importante escoger la opción que más nos sea 

conveniente. 

Costos Variables: Es importante mencionar sobre los costos variables, ya sean 

como combustible de vehículos, costos de movilidades, deliverys, etc. De esta 

manera se evalúa que tan perjudicial en base a lo económico nos saldría estar en 

alguna ubicación no tan centralizada. 

Cercanía a Socios Estratégicos: La cercanía a los socios estratégicos es 

fundamental ya que de esta depende el tiempo de las reuniones para tocar distintos 

temas como avances, inversiones, etc. 

Acondicionamiento: El lugar donde se realizarán las labores es otro punto clave, si 

hablamos de un lugar donde se concretarán asociaciones, negocios, debates 

financieros, pues tiene que ser un lugar acomedido para este tipo de encuentros. 

Cochera/Estacionamiento: Para los socios estratégicos es muy importante contar 

con alguna cochera u estacionamiento para el cuidado de sus vehículos en caso 

dispongan de uno, tiene un peso muy importante previamente al hacer alguna 

negociación. 
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Seguridad: Contar con una zona física de labores seguras, es otro punto clave, ya 

que estamos hablando de la vida y salud de las personas con la que vamos a 

laborar, negociar, y tratar otros temas. 

Buen entorno: Los lugares aledaños reflejan que tan bueno estéticamente es el 

lugar donde estás haciendo algún tratado, esto inspira confianza muchas veces, y 

siente un clima acogedor para poder iniciar una conversación de negocios. 

-Selección del lugar de Localización de Golden Project Corporación: 

Tabla 17. Puntaje de Calificación de localización 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

Calificación Coeficiente 

0 Malo 

1 Regular 

2 Bueno 

3 Muy bueno 

4 Excelente 
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Tabla 18. Localización de Proyecto 

N.º FACTORES PESO DISTRITOS 

Carabayllo Cercado 

de Lima 

Los 

Olivos 

Independencia 

1 Facilidad de acceso 10% 2 4 3 3 

2 Costos fijos 10% 4 3 2 2 

3 Costos variables 10% 4 2 2 2 

4 Cercanía a socios 10% 2 3 3 3 

5 Acondicionamiento 20% 4 2 3 3 

6 Cochera/estacionamiento 10% 3 1 1 1 

7 Seguridad 15% 2 2 2 2 

8 Buen entorno 15% 2 2 3 2 

 TOTAL 100% 2.75 2.375 2.375 2.25 

  

Fuente: Elaboración propia 

Se obtuvo como mejor opción de ubicación en Carabayllo para implantar la 

corporación Golden Project, teniendo como factores determinantes, los costos fijos, 

costos variables, acondicionamiento y cochera/estacionamiento. 

Tamaño: 

El área de trabajo de la corporación será de 72 m2  la cuál cumpliría con la capacidad 

instalada, las áreas funcionales de la empresa y los ambientes necesarios para su 

funcionamiento, aparte de la cochera y zonas de estacionamiento. 
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E2 E3 E4 

E1       Oficina de Recursos Humanos: 

-Escritorio: c/laptop, 

impresora, útiles de 

oficina, tacho 

 

Sala de espera 

-4 asientos individuales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oficina de Marketing: 

-Escritorio: c/ laptop, impresora, 

útiles de oficina, tacho 

Oficina de Contabilidad y 

finanzas: 

-Escritorio: c/ laptop, impresora, 

útiles de oficina, tacho 

 Administración y legislatura: 

-Escritorio: c/ laptop, impresora, 

útiles de oficina, tacho. 

 

Servicios 

Higiénicos: 

-Ducha, 

inodoro, 

lavadero y 

espejo. 

-Útiles de 

aseo, tacho. 

 

Salón de negocios y área de alta dirección  

-1 sofá para 3 personas, 1 asiento individual, 

una mesa de centro, un estante para laptop, 

laptop, Tablero empresarial, proyector, 

Equipo de sonido, detalles de decoración de 

salón, tacho. 

  

Es
ca

le
ra

 

 

 

Almacén 

-1 estante 

Comedor: 1 mesa para 8 

personas, 2 microondas, 1 

estante doble, 1 frigobar, 1 

parrillero, tv 42”, tacho. 

Figura 5. Plano del área de trabajo de la corporación Golden Project en su primera fase 

Fuente: Elaboración propia 
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3.5.3 Viabilidad Legal-Organizacional: 

Golden Project será instaurada en el mercado empresarial como Sociedad Anónima 

Cerrada (Golden Project S.A.C.), conformado por dos socios. 

Tramite y costo: 

Figura: Tramitado S.A.C. 

 

Fuente: MEF- Ministerio de economia y finanzas, link: 

https://www.mef.gob.pe/index.php/?option=com_content&view=article&id=6819&Itemid=1011

08&lang=es 

 

Figura 6: SID-SUNARP trámite virtual de S.A.C. sin intervención notarial 

 

Fuente: SID- SUNARP, link: https://sid.sunarp.gob.pe/sid/bandeja.htm?method=volver 

 

PROCESO: 

Según SID-SUNARP 

 

Fuente: SID Sunarp  

 

 

 

 

 

 

https://sid.sunarp.gob.pe/sid/bandeja.htm?method=volver


45 
 

Figura 7. Tramite parte 1 para la constitución de empresas SACS 

 

Fuente: SID Sunarp 
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Figura 8. Tramite parte 2 para la constitución de empresas SACS 

 

Fuente: SID Sunarp 
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Procesos para licencia de funcionamiento: 

Licencia de funcionamiento según espacio hasta 100m2: 

 

Figura 9. Proceso para obtener licencia de funcionamiento,  

Fuente: Sitio web Municipalidad distrital de Carabayllo, link: 

http://www.municarabayllo.gob.pe:8088/licencia-funcionamiento/modernizacion-

municipal/licencia-funcionamiento/formato1.pdf 

 

http://www.municarabayllo.gob.pe:8088/licencia-funcionamiento/modernizacion-municipal/licencia-funcionamiento/formato1.pdf
http://www.municarabayllo.gob.pe:8088/licencia-funcionamiento/modernizacion-municipal/licencia-funcionamiento/formato1.pdf
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Figura 10. Tríptico, parte 1, Detalles para obtener la licencia de funcionamiento 

Fuente: Sitio web Municipalidad distrital de Carabayllo, link:  http://www.municarabayllo.gob.pe:8088/licencia-

funcionamiento/modernizacion-municipal/licencia-funcionamiento/TRIPTICO-COMERCIALIZACION.pdf 
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Figura 11. Tríptico, parte 2, Detalles para obtener la licencia de funcionamiento 

Fuente: Sitio web Municipalidad distrital de Carabayllo, link:  http://www.municarabayllo.gob.pe:8088/licencia-

funcionamiento/modernizacion-municipal/licencia-funcionamiento/TRIPTICO-COMERCIALIZACION.pdf 
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3.5.4 Viabilidad Medio ambiental: 

Para la viabilidad medio ambiental se estudió el impacto estimadas por las personas 

mediante una encuesta, el cuál estas responden por el éxito de los negocios de 

responsabilidad ambiental, teniendo respuestas positivas con márgenes altos por 

la rentabilidad de los negocios con este enfoque. 

Según la pregunta 8 de nuestro cuestionario masivo: 

Figura 12. Pregunta 8 de Cuestionario Golden Project 

 

Fuente: Elaboración propia, link de formulario: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfMthvu8407D4o8K7WuV7cjkGRe0qJ

xdmRvNpo8QGl6k7todw/viewform?usp=sf_link 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfMthvu8407D4o8K7WuV7cjkGRe0qJxdmRvNpo8QGl6k7todw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfMthvu8407D4o8K7WuV7cjkGRe0qJxdmRvNpo8QGl6k7todw/viewform?usp=sf_link


51 
 

 

Conclusión viabilidad medio ambiental: 

Golden Project muy aparte de poder ser una gran compañía incubadora de 

negocios, asesora, intermediaria capitalista y captadora de grandes ideas de 

negocio, suele ser un ente responsable con el medio ambiente, mostrando su 

interés por las ideas de negocio que sean ambientalmente responsables, e incluso 

puedan influenciar en él de mediana a grande escala. 

Hay más posibilidades y priorización en negocios que contemplen apoyar al 

cuidado del medio ambiente, proyectos que mejoren la calidad de esta misma. 

La finalidad de que el Plan de negocio Golden Project se incorpore al enfoque de 

viabilidad medio ambiental es que esta misma tiene como objetivo a futuro 

conseguir certificados ISO de gestión e impacto medio ambiental para su cartera 

de negocios y para sí misma como una corporación cuna de ideas de negocios con 

gran impacto medio ambientales.  
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3.5.5 Viabilidad económico financiero 

Para este punto cabe mencionar que se tomaron en cuenta 10 planes de negocio 

para el estimado del flujo de caja de Golden Project, ya que la futura empresa 

menciona tener cartera para dar soporte a 10 emprendimientos en su primer año, 

se mencionan a continuación: 

1. Plan de negocio para la elaboración y comercialización del yogurt de pitahaya, 

Lima metropolitana, 2020.  

Tabla 19. Flujo de caja - Plan de negocio para la elaboración y comercialización del 

yogurt de pitahaya, Lima metropolitana, 2020 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: https://learn-us-east-1-prod-fleet02-

xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-

Expiration=1631145600000&X-Blackboard-

Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-

Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-

age%3D21600&response-content-

disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-

8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-

type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-

Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-

Expires=21600&X-Amz-

Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-

1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-

Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e

13894 

https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
https://learn-us-east-1-prod-fleet02-xythos.content.blackboardcdn.com/5ea8899e63bc1/23477739?X-Blackboard-Expiration=1631145600000&X-Blackboard-Signature=hAec2%2FRIxINGRK5dc22CmQZZksq3n96G1Zj2ivlhH70%3D&X-Blackboard-Client-Id=529645&response-cache-control=private%2C%20max-age%3D21600&response-content-disposition=inline%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Carrasco_HMA%2520-%2520Zambrano_YLO.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20210908T180000Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=21600&X-Amz-Credential=AKIAZH6WM4PL5SJBSTP6%2F20210908%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=543562437f851155468927345897c048b3afd026a0a44c07fbb5cda2f9e13894
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2. Plan de negocio para la exportación de palta Hass al mercado de Países Bajos 

– 2019  

Tabla 20. Flujo de caja - Plan de negocio para la exportación de palta Hass al 

mercado de Países Bajos – 2019 

 

Fuente: Repositorio UCV. link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/60564/Rojas_ZFH-

Chambi_PC-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/60564/Rojas_ZFH-Chambi_PC-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/60564/Rojas_ZFH-Chambi_PC-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y


54 
 

3. Plan de negocio de servicios turísticos en la región Lambayeque,  

Tabla 21. Flujo de caja - Plan de negocio de servicios turísticos en la región 

Lambayeque 

 

 

Fuente: Repositorio UCV. link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/58409/Oblitas_CAO

B-S%c3%a1nchez_CM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/58409/Oblitas_CAOB-S%c3%a1nchez_CM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/58409/Oblitas_CAOB-S%c3%a1nchez_CM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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4. Propuesta de plan de negocio para la comercialización de café soluble “Ocsho – 

Cashapampa” del Distrito de Camporredondo, Región Amazonas 2018 

Tabla 22. Flujo de caja - Propuesta de plan de negocio para la comercialización de 

café soluble “Ocsho – Cashapampa” del Distrito de Camporredondo, Región 

Amazonas 2018 

 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/38787/Alva_RJ.pdf?

sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/38787/Alva_RJ.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/38787/Alva_RJ.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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5.  “PLAN DE NEGOCIO PARA LA CREACIÓN DE UNA CLINICA DENTAL EN 

LA CIUDAD DE CHICLAYO 2017”  

Tabla 23. Flujo de caja - “PLAN DE NEGOCIO PARA LA CREACIÓN DE UNA 

CLINICA DENTAL EN LA CIUDAD DE CHICLAYO 2017” 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/33206/ramirez_c

hv.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/33206/ramirez_chv.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/33206/ramirez_chv.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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6. PROPUESTA DE UNA TIENDA ECOLÓGICA VIRTUAL EN CHICLAYO 

Tabla 24. Flujo de caja - PROPUESTA DE UNA TIENDA ECOLÓGICA VIRTUAL 

EN CHICLAYO 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/63810/Alabrin_SEA-

V%c3%a1squez_SDE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/63810/Alabrin_SEA-V%c3%a1squez_SDE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/63810/Alabrin_SEA-V%c3%a1squez_SDE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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7. “PROPUESTA DE UN PLAN DE NEGOCIO PARA LA CREACIÓN DE UNA 

PANADERÍA ESPECIALIZADA EN PRODUCTOS NUTRITIVOS EN LA 

CIUDAD DE CHICLAYO - 2016” 

Tabla 25. Flujo de caja - “PROPUESTA DE UN PLAN DE NEGOCIO PARA LA 

CREACIÓN DE UNA PANADERÍA ESPECIALIZADA EN PRODUCTOS 

NUTRITIVOS EN LA CIUDAD DE CHICLAYO - 2016” 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/10156/yaipen

_pm.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/10156/yaipen_pm.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/10156/yaipen_pm.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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8. “Plan de Negocio de centro de reposo geriátrico para la atención de la 

demanda, Chiclayo 2016”  

Tabla 26. Flujo de caja - “Plan de Negocio de centro de reposo geriátrico para 

la atención de la demanda, Chiclayo 2016”  

 

Fuente: Repositorio UCV, Link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/46472/Vera_COA-

SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/46472/Vera_COA-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/46472/Vera_COA-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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9. Plan de negocio para la implementación de una cafetería móvil en el distrito 

de Miraflores, 2019 

Tabla 27 - Plan de negocio para la implementación de una cafetería móvil en el 

distrito de Miraflores, 2019 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/51355/Limachi_BNR

-Romero_SE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/51355/Limachi_BNR-Romero_SE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/51355/Limachi_BNR-Romero_SE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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10. Plan de Negocios para la exportación de Queso Caprino hacia el mercado 

chileno, de la Asociación San Antonio de Olmos  

Tabla 28. Flujo de caja - Plan de Negocios para la exportación de Queso Caprino 

hacia el mercado chileno, de la Asociación San Antonio de Olmos 

 

Fuente: Repositorio Ucv, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/32539/paredes_mj.p

df?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

NOTA: Proyectos a considerar a partir del año 2 por motivo de la tasa de 

rendimiento de mercado, según la tasa de rendimiento de mercado 13%, sí GP 

empieza en su primer año con una cartera de 10 emprendimientos en ejercicio, para 

el segundo año tendría según el porcentaje, 2º año 11,3 emprendimientos, 3º año 

12,6 emprendimientos, 4º año, 14.24 emprendimientos, 5º año, 15.66 

emprendimientos. Como el número de empresas es exacta, se define para el 2º 

año serán 11 emprendimientos a control, 3º año 12 emprendimientos a control, 4º 

año 14 emprendimientos a control, 5º año 15 emprendimientos a control. 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/32539/paredes_mj.pdf?sequence=1&isAllowed=
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/32539/paredes_mj.pdf?sequence=1&isAllowed=
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Se toma en cuenta para el trabajo y los años en crecimiento los siguientes planes 

de negocio: 

11. “Plan de negocios para demostrar la viabilidad de un servicio integral de 

turismo ecológico “Hotel Raymipampa” en el anexo Chilingote – 

Leimebamba, 2019”  

Tabla 29. Flujo de caja - “Plan de negocios para demostrar la viabilidad de un 

servicio integral de turismo ecológico “Hotel Raymipampa” en el anexo 

Chilingote – Leimebamba, 2019” 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/41328/Oyarce_HRI.p

df?sequence=1&isAllowed=y 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/41328/Oyarce_HRI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/41328/Oyarce_HRI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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12. Plan de negocio para la creación de una empresa operadora de turismo con 

destino a la Reserva Paisajística Nor Yauyos Cochas – 2019  

Tabla 30. Flujo de caja - Plan de negocio para la creación de una empresa 

operadora de turismo con destino a la Reserva Paisajística Nor Yauyos Cochas 

– 2019  

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/46698/Pe%c3%b1a_

SML-Rosales_MCC-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/46698/Pe%c3%b1a_SML-Rosales_MCC-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/46698/Pe%c3%b1a_SML-Rosales_MCC-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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13. Plan de negocio para la producción y comercialización de una nueva bebida 

natural tipo energizante elaborado a base de productos naturales en Lima 

Metropolitana  

Tabla 31. Flujo de Caja - Plan de negocio para la producción y comercialización 

de una nueva bebida natural tipo energizante elaborado a base de productos 

naturales en Lima Metropolitana 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/39784/Quilca_REL-

Vilca_MJE.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/39784/Quilca_REL-Vilca_MJE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/39784/Quilca_REL-Vilca_MJE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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14.  Plan de Negocio para la elaboración y comercialización de arreglos a base 

de frutas con chocolate en Lima Norte – 2018 

Tabla 32. Flujo de caja - Plan de Negocio para la elaboración y comercialización 

de arreglos a base de frutas con chocolate en Lima Norte – 2018 

 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/49271/Oncebay_

REW-Sandoval_VRN-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/49271/Oncebay_REW-Sandoval_VRN-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/49271/Oncebay_REW-Sandoval_VRN-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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15. PLAN DE NEGOCIO DE RESTAURANTE GASTRONÓMICO PARA LA 

ATENCIÓN DE LA DEMANDA EN BATAN GRANDE 2017 

Tabla 33. Flujo de caja - PLAN DE NEGOCIO DE RESTAURANTE 

GASTRONÓMICO PARA LA ATENCIÓN DE LA DEMANDA EN BATAN 

GRANDE 2017 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/29167/Olivera_D

DH.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/29167/Olivera_DDH.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/29167/Olivera_DDH.pdf?sequence=1&isAllowed=y


67 
 

Opcional a considerar:  

16. PLAN DE NEGOCIO PARA ATENDER LA DEMANDA DE UN CENTRO 

TURISTICO EN MOTUPE, DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE 2016. 

Tabla 34. Flujo de caja - PLAN DE NEGOCIO PARA ATENDER LA DEMANDA 

DE UN CENTRO TURISTICO EN MOTUPE, DEPARTAMENTO DE 

LAMBAYEQUE 2016. 

 

Fuente: Repositorio UCV, link: 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/10919/jimenez_rm.p

df?sequence=1&isAllowed=y 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/10919/jimenez_rm.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/10919/jimenez_rm.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Después de presentar brevemente los planes de negocio en cuenta para el 

estimado del flujo de caja del presente plan de negocio: Golden Project, se 

procederá con los pasos puntuales de la evaluación económica-financiera: 

 

 Inversión Inicial 
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P.UNIT TOTAL

S/. S/. % Depreciacion Vida Util años Depr. Anual Depr. Mes

ACTIVOS FIJOS 32,055.00

Laptop core i3 10ma 1TB-4GBRAM ud 5                   2,200.00       11,000.00 20% 5 2,200            183            

impresora EPSON L600 ud 5                   1,300.00       6,500.00 20% 5 1,300            108            

Horno microondas Electrolux ud 2                   600.00 1,200.00 20% 5 240              20              

cocina LG ud 1                   1,100.00 1,100.00 17% 6 183              15              

Kit proyector ud 1                   1,500.00 1,500.00 17% 6 250              21              

Frigobar ud 1                   350.00 350.00 20% 5 70                6                

Tv samsung 42" ud 1                   1,200.00 1,200.00 20% 5 240              20              

eq sonido SONY ud 1                   1,700.00 1,700.00 20% 5 340              28              

Parrilla Cilindro ud 1                   800.00 800.00 20% 5 160              13              

extintores ud 5                   70.00 350.00 100% 1 350              29              

botiquines ud 5                   35.00 175.00 100% 1 175              15              

25,875.00

Escritorios ud 5                   250.00          1,250.00 20% 5 250              21              

librero ud 1                   300.00          300.00 25% 4 75                6                

asientos de oficina ud 5                   90.00           450.00 50% 2 225              19              

juego de sofa cuerina ud 1                   2,000.00 2,000.00 50% 2 1,000            83              

mesa de centro ud 1                   250.00          250.00 50% 2 125              10              

asientos de espera ud 4                   60.00           240.00 50% 2 120              10              

mesa comedor ud 1                   250.00          250.00 50% 2 125              10              

asientos de comedor ud 8                   50.00           400.00 50% 2 200              17              

Alacena ud 1                   300.00          300.00 50% 2 150              13              

utensilios de cocina ud 1                   150.00          150.00 50% 2 75                6                

implementos de servicios higienicos ud 1                   150.00          150.00 100% 1 150              13              

maceteros ud 4                   50.00           200.00 50% 2 100              8                

cuadros ud 3                   80.00 240.00 25% 4 60                5                

TOTAL S/. 8,163.33 680.28 

VALOR DE SALVAMENTO  =-598.33

6,180.00

O VALOR RESIDUAL
Costos variables mes 1                   4,320.00 4,320.00

Costos y gastos fijos mes 1                   10,791.67 10,791.67

15,111.67

Constitución de empresa ud 1                   200.00 200.00

Acondicionamiento de local ud 1                   1,000.00 1,000.00

Licencias municipales + Certificado Defensa Civil ud 1                   350.00 350.00

Tarjetas de presentación paquete de mil 1                   70.00 70.00 Para Gastos pre operativos

adicionales de constitución ud 1                   500.00 500.00

Amortización 25% 2,120.00 530.00

2,120.00 anual 44.17

49,286.67 mensual

ESTRUCTURA DE LA INVERSION INICIAL

DEPRECIACION DE ACTIVOS

IV GASTOS PREOPERATIVOS

Sub total S/.

Total Inversiones

Inversiones (soles)

Sub total S/.

Sub total S/.

      I. Maquinaria y Equipamiento

      II. Muebles y Enseres

III CAPITAL DE TRABAJO

Sub total S/.

CONCEPTO U.M. CANT.

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 35. Inversión inicial – Golden Project 

Fuente: Elaboración propia 
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Deprec. Anual Depr Acum. Valor Residual

1 8,163.33 23,891.67

2 8,163.33 16,326.67 15,728.33

3 8,163.33 24,490.00 7,565.00

4 8,163.33 32,653.33 -598.33

Al cierre del 3er. año se tiene un Valor Residual de S/. -598.33

Tabla 36. Depreciación y acumulado – Golden Project 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Tabla 37. Capital de trabajo 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

Descripción U.M. Cantidad

Valor 

Unitario Monto

Alquiler de propiedad mes 1 1200 1,200.00

Arbitrios mes 0.08 500 41.67

Internet, Luz, Agua y Gas mes 1 450 450.00

Sueldo Gerente General mes 1 200 200.00

Sueldo Sub Gerente General mes 1 100 100.00

Sueldo Jefe de Marketing mes 1 1200 1,200.00

Sueldo Administrador mes 2 750 1,500.00

Sueldo jefe de finanzas mes 2 750 1,500.00

Sueldo Responsable de RR.HH mes 1 1000 1,000.00

Materiales de limpieza en general mes 1 1200 1,200.00

Presupuesto de Marketing mes 1 2200 2,200.00

mes 1 100 100.00

mes 1 100 100.00

Depreciacion mes 1 680 680.28

Amortizacion de intangibles mes 1 44 44.17

11,516.11

COSTOS FIJOS MENSUALES

TOTAL COSTOS FIJOS MENSUAL
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Tabla 38. Costos variables 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Tabla 39. Determinación COK 

 Determinación del COK 

 

Fuente: Elaboración propia 

COSTOS VARIABLES (PARA UN MES)

Descripción U.M. Cantidad
Valor 

Unitario
Monto

pasajes mes 1 700.00 700.00

gastos en alimentos mes 1 500.00 500.00

honorarios agente de limpieza mes 4 80.00 320.00

honorarios asesor 1 mes 4 200.00 800.00

honorarios asesor 2 mes 4 200.00 800.00

honorarios asesor 3 mes 2 200.00 400.00

otros costos variables mes 1 800.00 800.00

4,320.00TOTAL COSTOS VARIABLES

DETERMINACION DEL COK (Costo del Capital o Tasa Minima Aceptable de Rendimiento TMAR, para el negocio).

Hay varios metodos, para definir la tasa con que se aplicara la ecuacion de valor del VAN, para determinar la viabilidad del proyecto.

Aplicamos este metodo que considera:

Inflación prom. Anual (se mantiene estable)             (f) 4.95% lo primero que debe recuperar el inversionista es la inflacion (para mantener los rendimientos reales)

Tasa de rendimiento del mercado prom. Anual 13% rendimiento de la industria o sector

Tasa de Riesgo del Inversionista                             (i) 15% es subjetivo, cada inversionista tiene diferente adversion al riesgo.

Entonces i = 13%+15%  = 28%

Costo de Oportunidad del Capital (COK)    = 34.3% f:inflacion promedio

o Tasa Minima Aceptable de Rendim. (TMAR) i:premio al riesgo del sector o mercado + riesgo adicional

considerado por el empresario

COK = TMAR = f + i + (f x i)
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Tabla 40. Financiamiento – Golden Project 

 Financiamiento de la Inversión 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

CASO 1: PARA DETERMINAR EVALUACION ECONOMICA (VANE Y TIRE)

                    FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION : AÑO 0

Tipos de Fuentes
APORTE 

PROPIO

PRESTAM

O
TOTAL %

Inversiones

Activos Fijos 32,055.00 0.00 32,055.00 65%

Intangibles 2,120.00 0.00 2,120.00 4%

Capital de Trabajo 15,111.67 0.00 15,111.67 31%

Peso 100% 0% 100% 100%

TOTAL INVERSION 49,286.67 0.00 49,286.67

Nota: Se considera que el 100% de la Inversion inicial, lo asumirà el Inversionista.

Tipos de Fuentes Valor $ Valor $

Total 

Inversión   

S/.

Tipos de Fuentes APORTE PROPIO PRESTAMO TOTAL % v
Inversiones

Activos Fijos 32,055.00 0.00 32,055.00 65%

Intangibles 2,120.00 0.00 2,120.00 4%

Capital de Trabajo 15,111.67 0.00 15,111.67 31%

Peso 100% 0% 100% 100%

TOTAL INVERSION 49,286.67 0.00 49,286.67

COSTO 34.3% #¡NUM! #¡NUM!
COK WACC
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 Ingresos según los planes de negocios presentados anteriormente, 

considerar el nivel de participación de GP promedio es de 20% 

Tabla 41. Estimado de ingresos en 5 años – Golden project 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 Flujo de Caja (Económico por aportes propios) 

Tabla 42. Flujo de caja – Golden Project 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

PLAN DE NEGOCIO año 1 20.0% año 2 20.0% año3 20.0% año4 20.0% año5 20.0%

1 -62295 -12459 396717.15 79343.43 531210.58 106242.116 603408.64 120681.728 675606.69 135121.338

2 174342 34868.4 608470 121694 608345 121669 608195 121639 106895 21379

3 -1098.76 -219.752 6505.2 1301.04 15975.96 3195.192 27382.68 5476.536 41120.56 8224.112

4 54263.59 10852.718 96564.22 19312.844 107890.98 21578.196 119930.72 23986.144 257337.3 51467.46

5 166559.12 33311.824 364768.14 72953.628 768731.82 153746.364 1237410.69 247482.138 2401410.21 480282.042

6 39633 7926.6 34147 6829.4 34227 6845.4 34329 6865.8 34419 6883.8

7 13603.397 2720.6794 46276.698 9255.3396 82309.341 16461.8682 122070.797 24414.1594 165.970454 33.1940908

8 306527.24 61305.448 299288.99 59857.798 385107.94 77021.588 510189.54 102037.908 598997.47 119799.494

9 41276.81 8255.362 41266.87 8253.374 32476.09 6495.218 31367.88 6273.576 26052.47 5210.494

10 86470.25 17294.05 91166.76 18233.352 96098.1 19219.62 93490.69 18698.138 90752.91 18150.582

11 63513.07 12702.614 57988.91 11597.782 74693.61 14938.722 131036 26207.2

12 32031.76 6406.352 25120.13 5024.026 22405.75 4481.15

13 536366 107273.2 723405 144681

14 92998 18599.6 80211 16042.2

15 70350 14070

163856.3294 409736.8196 550478.6962 823390.6754 1052033.066

TOTAL INGRESOS

FLUJO DE CAJA ECONOMICO DEL PROYECTO
(Expresado en Soles)

PERIODO 0 AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 LIQUIDACION

Valor de

INGRESOS Rescate

VENTAS TOTALES 163,856                409,737                   550,479                   823,391                   1,052,033               

 

EGRESOS
INVERSIÓN TOTAL 49,287                   -598                         

ACTIVO FIJO 32,055                   

CAPITAL DE TRABAJO 15,112                   

GASTOS PRE-OPERATIVOS 2,120                        

RECUPERACION DE CAPITAL DE TRABAJO  -15,112                 -                            -                            -                            

COSTOS 190,033                214,738                   242,654                   274,199                   309,844                   

COSTOS FIJOS 138,193                156,158                   176,459                   199,399                   225,321                   

COSTOS VARIABLES 51,840                   58,579                     66,194                     74,800                     84,524                     

      

COSTOS Y GASTOS TOTALES 190,033                214,738                   242,654                   274,199                   309,844                   

IMPUESTO A LA RENTA (30%) -7,853                    58,500                     92,348                     164,758                   222,657                   

FLUJO DE CAJA ECONÓMICO -49,287          -18,324         136,499          199,768          384,435          519,532          

ACUMULADO -67,611         68,889            268,656          653,091          1,172,623       
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Tabla 43. VANE, TIRE – Golden Project 

 

Fuente: Elaboración propia 

 Período de Recuperación: 

Tabla 44. Periodo de recuperación – Golden Project 

Periodo de recuperación 

1 año               -67,611  El periodo de recuperación es de 1 año con 5 meses y 
29 días 

2 año                68,889  

 

Fuente: Elaboración propia 

-Cálculo de recuperación del tiempo después del año 1º: 

S/     136,499.00  
 
 

365 días 
 
 

 S/      67,611.00  180.8 días 

 

 

 

 

 

 

 

 

COK ANUAL (%) 34.34%

COK MENSUAL (%) 2.5%

VANE 331,917

TIRE 139.03%
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3.6 Método de Análisis de datos: 

Los objetivos de la investigación se consiguen a través de los métodos y análisis 

de datos. (Baena, 2017, p.67). 

La investigación es de enfoque cualitativo. Asimismo, se utilizará el análisis 

descriptivo de las variables de investigación. Los datos que se obtendrán de la 

aplicación de instrumentos serán procesados de la siguiente forma:  

 

Análisis descriptivo: 

En este análisis, la información obtenida será estructurada para obtener una 

interpretación concisa de los resultados, los cuales serán procesados utilizando el 

programa para estudios estadísticos SPSS, utilizando gráficos de datos como 

referencia. 

 

3.7 Aspectos Éticos: 

Una correcta ética siempre favorecerá el progreso de la ciencia, al dar datos 

certeros por parte del investigador mientras este no sea indiferente al correcto 

proceso de investigación. (Carcausto y Quispe, 2017). 

El proyecto de investigación respeta los principios dados por la universidad, 

teniendo en cuenta los siguientes aspectos éticos. 

 

 Como autores del presente proyecto, se garantiza que los datos 

recolectados son tomados con honestidad y procesado de manera veraz. 

 A través de la evaluación de los instrumentos solicitados a emplear por el 

juicio de expertos se corrobora la fiabilidad de correctos instrumentos de 

evaluación. 

 Para elaborar el proyecto se tomó como referencia los conocimientos 

adquiridos durante los ciclos estudiados en la universidad. 
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RESULTADOS 

Se adjunta los resultados de viabilidad realizados en el programa SPSS, y los datos 

individuales por pregunta individual, (Recordar que el número de encuestados fue 

de 52 personas): 

 

 Fiabilidad y adicionales estadísticos: 

Tabla 45. Procesamiento de casos – participantes del cuestionario Golden Project 

Resumen del procesamiento de los casos 

 N % 

Casos 

Válidos 52 100,0 

Excluidosa 0 ,0 

Total 52 100,0 

a. Eliminación por lista basada en todas las 

variables del procedimiento. 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

Tabla 46. Estadísticos de fiabilidad – Cuestionario Golden Project 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 

basada en los 

elementos 

tipificados 

N de elementos 

,555 ,573 8 

Fuente: Elaboración propia 

-Según los datos estadísticos del Alfa de Cronbach, la fiabilidad de la encuesta es 

aceptable, ya que esta misma supera el valor mín. de 0.5 
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Tabla 47. Media, desviación típica y participantes por pregunta de Cuestionario 

Estadísticos de los elementos 

 Media Desviación típica N 

¿Cree usted que, a nivel nacional, en Lima 

metropolitana es el lugar donde los 

emprendimientos son mayores? 

1,15 ,364 52 

¿Cree usted que, en lima metropolitana 

abundan emprendedores inactivos por falta 

de capital? 

1,08 ,269 52 

¿Cree usted que en Lima metropolitana 

existen emprendedores potenciales que 

desearían asociarse con alguien que pueda 

capitalizar sus ideas de negocio y respaldar 

estas mediante asesorías empresariales? 

1,08 ,269 52 

¿Cree usted que el ofrecer capitalizar 

emprendimientos y respaldar su éxito 

participando en la gestión de estas es una 

propuesta atractiva que aceptaría en caso 

usted sea el interesado? 

1,12 ,323 52 

¿Reconoce usted que el cuidado medio 

ambiental lo beneficia a usted en su salud y 

a todas las personas del mundo? 

1,04 ,194 52 

¿Cree usted que la extinción de recursos 

primarios podría extinguirse a causa de la 

contaminación ambiental? 

1,08 ,269 52 

¿Cree usted que las empresas que 

demuestran su responsabilidad ambiental, 

a través de usar materiales reciclados, 

contribuir al cultivo de árboles, entre otras 

acciones que usan para prevalecer y 

revertir el daño al medio ambiente, son más 

atractivas para invertir? 

1,10 ,298 52 

¿Cree usted en la rentabilidad de los 

negocios de responsabilidad ambiental? 

1,08 ,269 52 

Fuente: Elaboración Propia 
 

Tabla 48. Estadísticos de escala – Cuestionario Golden Project 

Estadísticos de la escala 

Media Varianza Desviación típica N de elementos 

8,71 1,268 1,126 8 

 
Fuente. Elaboración propia 
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Tabla 49. Resumen de las preguntas de cuestionario Golden Project 

Resumen de los casos 

 ¿Cree 

usted 

que, a 

nivel 

nacional, 

en Lima 

metropoli

tana es el 

lugar 

donde los 

emprendi

mientos 

son 

mayores

? 

¿Cree 

usted que, 

en lima 

metropolita

na 

abundan 

emprende

dores 

inactivos 

por falta de 

capital? 

¿Cree 

usted que 

en Lima 

metropolita

na existen 

emprende

dores 

potenciale

s que 

desearían 

asociarse 

con 

alguien 

que pueda 

capitalizar 

sus ideas 

de negocio 

y respaldar 

estas 

mediante 

asesorías 

empresari

ales? 

¿Cree usted 

que el 

ofrecer 

capitalizar 

emprendimi

entos y 

respaldar su 

éxito 

participando 

en la 

gestión de 

estas es 

una 

propuesta 

atractiva 

que 

aceptaría 

en caso 

usted sea el 

interesado? 

¿Recon

oce 

usted 

que el 

cuidado 

medio 

ambient

al lo 

benefici

a a 

usted 

en su 

salud y 

a todas 

las 

person

as del 

mundo

? 

¿Cree 

usted que 

la 

extinción 

de 

recursos 

primarios 

podría 

extinguirs

e a causa 

de la 

contamin

ación 

ambiental

? 

¿Cree 

usted que 

las 

empresas 

que 

demuestra

n su 

responsabi

lidad 

ambiental, 

a través de 

usar 

materiales 

reciclados, 

contribuir 

al cultivo 

de árboles, 

entre otras 

acciones 

que usan 

para 

prevalecer 

y revertir el 

daño al 

medio 

ambiente, 

son más 

atractivas 

para 

invertir? 

¿Cree 

usted en la 

rentabilida

d de los 

negocios 

de 

responsabi

lidad 

ambiental? 

1 NO SI SI SI NO SI SI SI 

2 NO SI SI SI SI SI SI NO 

3 SI SI NO NO SI SI SI SI 

4 SI SI SI SI SI SI SI SI 

5 SI SI SI NO SI SI SI SI 

6 SI SI SI SI SI SI SI SI 

7 SI NO NO SI SI SI SI SI 

8 SI SI SI SI SI SI SI SI 

9 SI SI SI SI SI SI SI SI 

10 NO SI SI SI SI NO NO NO 
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11 SI SI SI SI SI SI SI SI 

12 SI SI SI SI SI SI NO SI 

13 SI SI SI SI SI SI SI SI 

14 SI SI SI NO SI SI SI SI 

15 SI SI SI SI SI SI SI SI 

16 SI SI SI NO SI SI SI SI 

17 SI SI SI SI SI SI SI SI 

18 SI SI SI SI SI SI SI SI 

19 SI SI NO SI SI SI SI SI 

20 NO SI SI SI SI SI NO NO 

21 SI SI SI SI SI SI SI SI 

22 SI NO SI SI SI SI SI SI 

23 SI SI SI SI SI SI SI SI 

24 NO SI SI SI SI SI SI SI 

25 SI SI SI SI SI NO SI SI 

26 SI SI SI SI SI SI SI SI 

27 SI SI SI SI SI SI SI SI 

28 SI SI SI SI SI SI SI SI 

29 SI SI SI SI SI SI SI SI 

30 SI SI SI SI SI SI SI SI 

31 SI SI SI SI SI SI SI SI 

32 NO SI SI SI SI SI SI SI 

33 SI SI SI SI SI SI SI SI 

34 SI SI SI SI SI SI SI SI 

35 SI SI SI SI SI SI SI SI 

36 SI SI SI SI SI SI SI SI 

37 SI SI SI SI SI SI SI SI 

38 NO SI SI SI SI SI NO SI 

39 SI SI SI SI SI SI SI SI 

40 SI SI SI SI SI SI SI SI 

41 SI NO SI SI SI SI SI SI 

42 SI SI SI SI SI SI SI SI 

43 SI SI SI SI SI SI SI SI 

44 NO SI SI SI SI NO NO SI 

45 SI SI NO NO NO NO SI NO 

46 SI SI SI NO SI SI SI SI 

47 SI SI SI SI SI SI SI SI 

48 SI NO SI SI SI SI SI SI 

49 SI SI SI SI SI SI SI SI 

50 SI SI SI SI SI SI SI SI 

51 SI SI SI SI SI SI SI SI 

52 SI SI SI SI SI SI SI SI 
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Tot

al 
N 

52 52 52 52 52 52 52 52 

a. Limitado a los primeros 100 casos. 

Fuente: Elaboración propia 
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 Tabla de frecuencia 

 
Tabla 50. Tabla de resultados, pregunta 1 

¿Cree usted que, a nivel nacional, en Lima metropolitana es el lugar donde los 

emprendimientos son mayores? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

SI 44 84,6 84,6 84,6 

NO 8 15,4 15,4 100,0 

Total 52 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 13. Resultados de pregunta 1, cuestionario Golden Project 

 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

En el gráfico se puede observar que, de las 52 personas encuestadas, 44 de ellas 

representados con el 84,62% creen que a nivel nacional en Lima metropolitana se 

desarrollan la mayoría de emprendimientos, mientras los 8 restantes representados 

con el 15.38% opinan lo contrario. 
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Tabla 51. Tabla de resultados, pregunta 2 

¿Cree usted que, en lima metropolitana abundan emprendedores inactivos por 

falta de capital? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

SI 48 92,3 92,3 92,3 

NO 4 7,7 7,7 100,0 

Total 52 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 14. Resultados de pregunta 2, cuestionario Golden Project 

 
Fuente: Elaboración propia 
 

Interpretación: 

En el gráfico se puede observar que, de las 52 personas encuestadas, 48 de ellas 

representados con el 92,31% opinan que en Lima metropolitana abundan 

emprendedores inactivos por falta de capital, mientras que las otras 4 personas 

representados con el 7,69% opinan lo contrario. 
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Tabla 52. Tabla de resultados, pregunta 3 

¿Cree usted que en Lima metropolitana existen emprendedores potenciales que 

desearían asociarse con alguien que pueda capitalizar sus ideas de negocio y 

respaldar estas mediante asesorías empresariales? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

SI 48 92,3 92,3 92,3 

NO 4 7,7 7,7 100,0 

Total 52 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 15. Resultados de pregunta 3, cuestionario Golden Project 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

En el gráfico se puede observar que, de las 52 personas encuestadas, 48 de ellas 

representados con el 92,31% opinan que existen emprendedores potenciales que 

desearían asociarse con personas capitalistas para ejercer sus planes de negocio 

y respaldar el ejercicio de estas mismas mediante asesorías empresariales, 

mientras que los 4 restantes representados con el 7,39% opinan lo contrario. 
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Tabla 53. Tabla de resultados, pregunta 4 

¿Cree usted que el ofrecer capitalizar emprendimientos y respaldar su éxito 

participando en la gestión de estas es una propuesta atractiva que aceptaría en 

caso usted sea el interesado? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

SI 46 88,5 88,5 88,5 

NO 6 11,5 11,5 100,0 

Total 52 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 16. Resultados de pregunta 4, cuestionario Golden Project 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación: 

En el gráfico se puede observar que, de las 52 personas encuestadas, 46 de ellas 

representados con el 88,46% estaría interesado en que capitalicen sus ideas de 

negocio y participen en la gestión de ellas, con el fin de poner en ejercicio sus 

emprendimientos, mientras que los otros 6 restantes representados con el 11,54% 

no estarían interesados en dicha propuesta. 
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Tabla 54. Tabla de resultados, pregunta 5 

¿Reconoce usted que el cuidado medio ambiental lo beneficia a usted en su 

salud y a todas las personas del mundo? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

SI 50 96,2 96,2 96,2 

NO 2 3,8 3,8 100,0 

Total 52 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 17. Resultados de pregunta 5, cuestionario Golden Project 

 
 

Fuente: Elaboración propia 
 

Interpretación: 

En el gráfico se puede observar que, de las 52 personas encuestadas, 50 de ellas 

representados con 96,15% opina que el cuidado del medio ambiente los beneficia 

a cada uno de ellos así mismo a su salud, mientras que los 2 restantes 

representados con 3,85% opina lo contrario. 
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Tabla 55. Tabla de resultados, pregunta 6 

¿Cree usted que la extinción de recursos primarios podría extinguirse a causa 

de la contaminación ambiental? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

SI 48 92,3 92,3 92,3 

NO 4 7,7 7,7 100,0 

Total 52 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 
 

Figura 18. Resultados de pregunta 6, cuestionario Golden Project 

 
Fuente: Elaboración propia 
 

Interpretación: 

En el gráfico se puede observar que, de las 52 personas encuestadas, 48 de ellas 

representados con el 92,31% opinan que los recursos primarios podrían extinguirse 

a causa de la contaminación ambiental, mientras los 4 encuestados restantes 

representados con el 7,69% opinan que no. 
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Tabla 56. Tabla de resultados, pregunta 7 

¿Cree usted que las empresas que demuestran su responsabilidad ambiental, a través de 

usar materiales reciclados, contribuir al cultivo de árboles, entre otras acciones que usan 

para prevalecer y revertir el daño al medio ambiente, son más atractivas para invertir? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

SI 47 90,4 90,4 90,4 

NO 5 9,6 9,6 100,0 

Total 52 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

Figura 19. Resultados de pregunta 7, cuestionario Golden Project 

 
Fuente: Elaboración propia 
 

Interpretación: 

En el gráfico se puede observar que, de las 52 personas encuestadas, 47 de ellas 

representados con el 90,38% opinan que las empresas que demuestran su 

responsabilidad ambiental, a través de usar materiales reciclados, contribuir al 

cultivo de árboles, entre otras acciones que usan para prevalecer y revertir el daño 

al medio ambiente, son más atractivas para invertir, mientras que los 5 restantes 

representados con el 9,62% opinan lo contrario. 
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Tabla 57. Tabla de resultados, pregunta 8 

 

¿Cree usted en la rentabilidad de los negocios de responsabilidad ambiental? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

SI 48 92,3 92,3 92,3 

NO 4 7,7 7,7 100,0 

Total 52 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 20. Resultados de pregunta 8, cuestionario Golden Project 

 
Fuente: Elaboración propia 
 

Interpretación: 

En el gráfico se puede observar que, de las 52 personas encuestadas, 48 de ellas 

representados con el 92,31% creen en la rentabilidad de los negocios de 

responsabilidad ambiental, mientras que los 4 restantes representados con el 

7,69% opinan lo contrario. 
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I. En el presente trabajo de tesis se determinó la demanda para el plan de 

negocio Golden Project, teniendo una gran demanda potencial, pero el cuál 

solo podrá dar soporte en su año inicial a 10 emprendimientos, se destaca 

que este plan de negocio tiene como gran valor agregado dar asesorías 

personalizadas a cada emprendimiento que pase a ser de su cartera, por lo 

que es importante el asesoramiento para disminuir el riesgo de morbilidad 

de estas nuevas empresas, esto se compara a lo estudiado por Álvarez y 

Jiménez (2020) donde buscan la solidez empresarial de las corporaciones 

que los solicitan a través de asesorías personalizadas, los cuáles 

presentaron en su trabajo que asesorar a estas empresas son necesarias 

para reducir su riesgo de morbilidad. 

II. El estudio realizado en base a la viabilidad técnica del proyecto tiene 

mención como mejor lugar de operaciones presenciales en el distrito de 

Carabayllo, el cual el local ubicado en esta zona tuvo como puntos a favor 

indiscutibles el acondicionamiento de local y estacionamiento de vehículos, 

así mismo esta área tiene disponibilidad y el espacio suficiente para el 

trabajo adecuado de todas las áreas funcionales de la empresa, cumpliendo 

con todos los protocolos de defensa civil y bio seguridad para el adecuado 

funcionamiento de esta organización, esto se asemeja a la investigación 

realizada por Cedeño y Espinoza (2018), donde se evaluaron aspectos 

técnicos para situarse en Guayaquil, reconociendo el gran mercado atractivo 

de aquel lugar para realizar sus operaciones. 

III. El trabajo pertenece a la futura persona Jurídica Golden Project S.A.C. bajo 

la participación de dos accionistas que se dividirán en 50% las 

participaciones legales de la empresa en formación, siendo el primero Jose 

Sander Chumbiray Huarez en sociedad con Jennifer Patricia Chumbiray 

Huarez, de manera similar a lo que realiza; Encalada, Cecilia [et al], (2020) 

en su trabajo de investigación: Proyecto para implementar asesoría 

profesional integral empresarial digital “APIE” quien depende de una junta 

de socios, estudio que se realizó de igual manera en Lima, Perú la cual se 

encuentra en ejercicio. 

V. DISCUSIÓN  
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IV. Según lo encuestado se determinó que la población de lima metropolitana 

ve muy atractivo el invertir en emprendimientos de responsabilidad medio 

ambiental, datos el cual respaldan el 90.38% de 52 encuestados, además 

indican que ven rentable este tipo de negocios, cuyo dato es respaldado por 

el 92.31% de los 52 encuestados, datos similares reflejan el trabajo de 

investigación de Cedeño y Espinoza (2018) quienes prestan  asesoría a todo 

tipo de empresas, incluyendo a las de gran responsabilidad medio-

ambiental, los cuales son realizados en Guayaquil bajo el nombre de 

KLEINSAD S.A. 

V. Según los resultados en el diagrama de flujo de caja económico del proyecto 

a plazo de 5 años, se tiene un acumulado de ingresos finales el monto de s/. 

1.172,623.00 dicho flujo de caja tiene como VANE: 331.917, siendo este 

resultado mayor a 0 el cual hace al plan de negocio viable, así mismo tiene 

un TIRE representado en 139.03% el cuál siendo mayor al COK 34.34%, 

representa su viabilidad, números mayores a los del estudio de Cecilia [et 

al], (2020) en su trabajo de investigación: Proyecto para implementar 

asesoría profesional integral empresarial digital “APIE”, realizado por 4 

autores de la universidad peruana de ciencias aplicadas, el cual tuvo como 

VAN s/.148.444 y un TIR de 53%, en comparativa siendo Golden Project un 

plan de negocio mucho más rentable. 
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I. Para reconocer nuestro tamaño de mercado, en el estudio de población se 

utilizaron datos de estudios socioeconómicos del APEIM, para establecer la 

cantidad de personas que cumplan con los filtros propuestos para el estudio 

de mercado, el cual solo se consideró solo a pobladores residentes en Lima 

metropolitana mayores de edad. 

II. En la etapa de viabilidad de mercado se reconoció a través de la pregunta: 

¿Cree usted que el ofrecer capitalizar emprendimientos y respaldar su éxito 

participando en la gestión de estas es una propuesta atractiva que aceptaría 

en caso usted sea el interesado?, que el proyecto presentaría gran acogida 

en el mercado de Lima metropolitana. 

III. Para el lugar de operacionalización del negocio según lo estudiado en 

viabilidad Técnica, los puntos como acondicionamiento, seguridad y 

estacionamiento son muy importantes para el desarrollo sin problemas de la 

misma. 

IV. Es necesario contar con los protocolos de seguridad, y sanidad, para el 

correcto funcionamiento de la empresa bajo estándares donde no se expone 

la vida y la salud a los trabajadores del plan de negocio, cuyo valor va a estar 

respaldado bajo autorización del municipio, en este caso del distrito de 

Carabayllo, donde Golden Project se establecerá físicamente, según lo 

mencionado en estudios de Viabilidad legal. 

V. Para los estudios de viabilidad Medio ambiental, se concluye que los planes 

de negocio con responsabilidad medio ambiental son atractivos para el 

mercado de Lima Metropolitana, las personarías invertirían en este tipo de 

negocios y creen fuertemente en la rentabilidad de ellos, datos según la 

encuesta realizada a 52 personas que cumplieron con los estándares de 

población. 

VI. Los estudios de Viabilidad Económica – Financiera del plan de negocio, 

aprueban su viabilidad por los resultados en el VANE y TIRE procesados, se 

menciona también la exclusión de evaluación de VANF y TIRF ya que el plan 

de negocio se planteó poner en marcha con el presupuesto de aportes 

propios de la sociedad en formación. 

VI. CONCLUSIONES  
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I. Realizar la puesta en marcha en base a los resultados por la población 

estudiada, ya que este proyecto respalda los datos del APEIM el cual es un 

programa de estudios socio económicos de alta confiabilidad. 

II. Realizar la captación de idearios potenciales de negocio, que, según lo 

encuestado e interpretado, los pobladores de Lima metropolitana están 

interesados en capitalizar sus ideas de negocios con la modalidad que ofrece 

Golden Project. 

III. Rediseñar el acondicionamiento del local periódicamente, así mismo como 

las condiciones de cochera/ estacionamiento y cumplir con las políticas de 

protocolos apenas inicie las operaciones del plan de negocio. 

IV. Tener en cuenta los tiempos de renovación de licencias municipales por 

seguridad y sanidad del local a ejercer, de esta manera respaldar la vida y 

salud de los trabajadores de esta nueva organización. 

V. Realizar ferias convocatorias de propuestas de negocio con responsabilidad 

medio ambientales, y de esta manera hacer popular a Golden Project como 

empresa comprometida con el cuidado del medio ambiente. 

VI. Poner en marcha plan de negocio Golden Project con el respaldo de los 

datos de la evaluación económica los cuales confirman un gran nivel de 

rentabilidad del mismo negocio. 

 

 

 

 

VII. RECOMENDACIONES  
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ANEXOS 

 

 

 

 

 

APEIM - Base de datos de niveles socioeconómicos utilizados para 

determinar la población del trabajo de investigación 

 

 

 



 

Matriz de Consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES 

Problema General 

 
¿Cuáles son las características 
particulares de viabilidad del plan de 
negocio Golden Project para impulsar 
emprendimientos en Lima 
Metropolitana, 2021? 
 
Problemas Específicos 

 
¿Cuáles serán las características de 
mercado para determinar la viabilidad 
del plan de negocio Golden Project 
para impulsar nuevos 
emprendimientos en Lima 
metropolitana 2021? 
 
¿Cuáles serán los datos que 
respaldarán la viabilidad técnica del 
plan de negocio Golden Project para 
impulsar nuevos emprendimientos en 
Lima metropolitana 2021? 
 
¿Cuáles serán los aspectos legales-
organizacionales a definir del plan de 
negocio Golden Project para impulsar 
nuevos emprendimientos en Lima 
metropolitana 2021? 
 
¿Cuáles serán las características del 
enfoque impacto-ambiental del plan 

Objetivo General 

 
Determinar si el plan de 
negocio Golden Project será 
un proyecto viable y exitoso. 
 
Objetivos Específicos 

 
Sustentar la viabilidad del 
plan de negocio Golden 
Project para impulsar 
nuevos emprendimientos en 
Lima metropolitana 2021. 
 
Argumentar la viabilidad 
técnica del plan de negocio 
Golden Project para 
impulsar emprendimientos 
en Lima metropolitana 2021. 
 
Argumentar la viabilidad 
legal-organizacional del plan 
de negocio Golden Project 
para impulsar 
emprendimientos en Lima 
metropolitana 2021. 
 
Argumentar el enfoque 
impacto-ambiental del plan 
de negocio Golden Project 
para impulsar 

Variable independiente: Planes de negocio  

Dimension
es 

Indicadores Ítems/Parámetros 
Escala de 
medición 

Niveles y 
Rangos 

 
 
Viabilidad 
de 
mercado 

 

 Segmentación de 
mercado 

 Investigación de 
mercado 

 Análisis de la demanda 

 Análisis de la oferta 

 
 
1, 2, 3, 
4, 5, 6, 7 y 8 
 

 
NOMINAL 
 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
Sí = 1 
No = 0  

 
Viabilidad 
técnica 
 

 

 Localización de 
proyecto 

 Tamaño y capacidad de 
proyecto 

 Diagrama de flujo 

 
 
Definición de indicadores 

 
NOMINAL 
 

Descriptivo 

 
 
 
Texto 

 
Viabilidad 
legal 
 

 

 Requisitos legales para 
la creación del negocio 
en planificación 

 
 
Definición de indicador 

 
NOMINAL 
 

Descriptivo 
 

 
 
Texto 

Viabilidad 
medio 
ambiental 

 Reconocimiento de 
la importancia del 
cuidado ambiental 

 % Interesados en 
empresas con 
responsabilidad 
ambiental 

 
 
9,10, 11, 12, 13, 14, 15 y 16 

 
NOMINAL 

 
1. Sí 
2. No 

 
 
Sí = 1 
No = 0 



 

de negocio Golden Project para 
impulsar nuevos emprendimientos en 
Lima metropolitana 2021? 
 
¿Cuáles serán los datos que 
respaldarán la viabilidad económica-
financiera del plan de negocio Golden 
Project para impulsar nuevos 
emprendimientos en Lima 
metropolitana 2021? 

emprendimientos en Lima 
metropolitana 2021. 
 
Determinar la viabilidad 
económico-financiera del 
plan de negocio Golden 
Project para impulsar 
nuevos emprendimientos en 
Lima metropolitana 2021. 
 
 
 

Viabilidad 
económico 
financiera 
 

 

 VAN 

 TIR 

 Flujo de caja 
económico-
financiero 

 Análisis de 
sensibilidad 

 VAN>0 ES VIABLE, <0 NO 
ES VIABLE 

 TASA INTERNA DE 
RETORNO, MENOR 
PORCENTAJE, ASEGURA 
RENTABILIDAD 

 Demostrar crecimiento en el 
periodo estimado según el 
plan de negocio 

 Análisis de volatibilidad del 
instrumento 

 
 
 
 
RAZÓN 
 
 

 
 
 
 
Resultados 

 

 



 

 
Enfoque: 
Cualitativo 
 
Tipo: 

Aplicada 
 
Nivel: 
Descriptivo 
 
Diseño:   

No experimental 
  

 
Población: 
 
8’141,065 
habitantes mayores 
de edad que 
residen en Lima 
metropolitana  
 
Muestra 

384 habitantes que 
sean mayores de 
edad residentes de 
Lima metropolitana. 
 
Muestreo:  

carácter no 
probabilístico 
 
 

 
Variable independiente:  

Planes de negocio 
 
Técnicas: Encuesta. 
 
Instrumento: Cuestionario 
 
Autor: José Sander Chumbiray Huarez 
 
Año: 2021 
 
Ámbito de aplicación: Habitantes de Lima 
metropolitana mayores de edad que les gustaría 
emprender un negocio 
 
Forma de administración: Directa 
 
 

 

 
DESCRIPTIVA: 

Describen los datos 
 
Para las encuestas, se realizó el análisis de confiabilidad mediante 
el programa SPSS 
 
 
TÉCNICA DE CONFIABILIDAD: 
 
Para calcular la confiabilidad de la encuesta se utilizará el método 
estadístico Alfa de Cronbach ya que evalúa la consistencia interna 
de la prueba  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Variables Dimensiones Indicadores

Segmentación de mercado

Investigación de mercado

Análisis de la demanda

Análisis de la oferta

Localización del proyecto

Tamaño y capacidad del proyecto

Diagrama de flujo

% Interesados en empresas con 

responsabilidad ambiental

VAN

TIR

Flujo de caja económico y 

financiero

Análisis de sensibilidad

NOMINAL

NOMINAL

Realizar estructura de diagrama de Flujo

Definir tamaño y capacidad del proyecto

Definición de localización

ITEM 4

ITEM 1

ITEM 2

ITEM 3

Definir total de requisitos legales para la 

creación del negocio en planificación

NOMINAL

NOMINAL

NOMINAL

NOMINAL

NOMINAL

NOMINAL

RAZÓN

RAZÓN

RAZÓN

NOMINAL

ITEM 5, 6

Requisitos legales para la 

creación del negocio en 

planificación

NOMINAL

RAZÓN

Viabilidad 

medio 

ambiental

Viabilidad 

económica-

financiera

TASA INTERNA DE RETORNO, MENOR 

PORCENTAJE, ASEGURA RENTABILIDAD

VAN>0 ES VIABLE, <0 NO ES VIABLE

Demostrar crecimiento en el periodo 

estimado según el plan de negocio

Análisis de volatibilidad del instrumento

ITEM 7, 8

Reconocimiento de la 

importancia del cuidado 

ambiental

Definicion conceptual Definicion operacional Items/ Parámetros Escala/Niveles de medición

Para realizar el estudio 

de la variable plan de 

negocio es necesario 

reconocer sus 5 

dimensiones; viabilidad 

de mercado, viabilidad 

legal, viabilidad 

técnica, Viabilidad 

medio ambiental y 

viabilidad financiera.

Plan de Negocio El objetivo de un plan 

de negocio es definir en 

primer lugar las 

viabilidades de sus 

dimensiones, 

seguidamente hacer un 

análisis interno y 

externo del mismo 

prototipo en el cuál 

piensa desarrollarse. 

(Baque, et al, 2019)

Viabilidad de 

mercado

Viabilidad 

técnica

Viabilidad 

legal

 

Operacionalización de las variables 

 

 

 

 

 



 

 

 

Instrumento de recolección de datos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS: CUESTIONARIO DE PREGUNTAS – VARIABLE 
PLAN DE NEGOCIOS 

DIMENSIÓN VIABILIDAD DE MERCADO SI NO 

ITEM 1: ¿Cree usted que, a nivel nacional, en Lima metropolitana es el lugar 
donde los emprendimientos son mayores? 

  

ITEM 2: ¿Cree usted que, en lima metropolitana abundan emprendedores 
inactivos por falta de capital? 

  

ITEM 3: ¿Cree usted que en Lima metropolitana existen emprendedores 
potenciales que desearían asociarse con alguien que pueda capitalizar sus 
ideas de negocio y respaldar estas mediante asesorías empresariales? 

  

ITEM 4: ¿Cree usted que el ofrecer capitalizar emprendimientos y respaldar 
su éxito participando en la gestión de estas es una propuesta atractiva que 
aceptaría en caso usted sea el interesado? 

  

DIMENSIÓN VIABILIDAD AMBIENTAL   

ITEM 5: ¿Reconoce usted que el cuidado medio ambiental lo beneficia a usted 
en su salud y a todas las personas del mundo? 

  

ITEM 6: ¿Cree usted que la extinción de recursos primarios podría extinguirse 
a causa de la contaminación ambiental? 

  

ITEM 7: ¿Cree usted que las empresas que demuestran su responsabilidad 
ambiental, a través de usar materiales reciclados, contribuir al cultivo de 
árboles, entre otras acciones que usan para prevalecer y revertir el daño al 
medio ambiente, son más atractivas para invertir? 

  

ITEM 8: ¿Cree usted en la rentabilidad de los negocios de responsabilidad 
ambiental? 

  



 

Validez de juicio de experto 1 

 

 

Validez de juicio de experto 2 

 

 

 

 

 

 

 



 

Validez de juicio de experto 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Documento de pacto de socios, Clausulas 

 

 

 

 

 

 

PACTO DE SOCIOS 

 

Entre socios de la sociedad: 

 

 

En ….............., a............................ 

 

 

 

PARTES 

 

De una parte, como socio 1 ………. mayor de edad, con DNI …….. con domicilio a efectos 

de notificaciones sito en ……….., en adelante SOCIO 1. 

 

Y de otra, como socio 2 ………. mayor de edad, con DNI ………… con domicilio a efectos 

de notificaciones sito en …………, en adelante SOCIO 2. 

 

Las partes actúan en su propio nombre y tienen suficiente capacidad legal para llevar a cabo 

este contrato, siendo responsables de la veracidad de sus manifestaciones. De común 

acuerdo, 

 

 

 

 

EXPONEN 

 

1. Que es su intención aunar recursos e intereses para desarrollar una actividad económica 

en el mercado. 

 

2. Que el presente documento es un acuerdo privado entre los socios con el objetivo de 

regular ciertos aspectos relativos a las condiciones que regirán la relación entre los socios. 

 

Las partes están interesadas en la formalización del presente PACTO DE SOCIOS con 

sujeción a las siguientes, 

 

 

 

 

 

 



 

CLÁUSULAS 

 

I.- CAPITAL SOCIAL. 

 

El capital social total queda fijado en ………. Euros: 

 

El socio 1 aporta: ……….. 

El socio 2 aporta: ……….. 

 

II.- PARTICIPACIÓN EN LAS GANANCIAS Y PÉRDIDAS. 

 

El porcentaje de participación de cada socio en los beneficios y pérdidas de la sociedad será 

el siguiente: 

 

Socio 1 ……………. 

Socio 2 ……………. 

 

III.- ADMINISTRACIÓN. 

 

Opción A 

Se confiere la gestión y dirección de la sociedad, así como el uso de la firma social, y la 

representación de la misma, tanto en juicio como fuera de él para cualquier clase de actos o 

contratos, que ostentará el cargo de administrador/a. 

 

El administrador responderá frente a la sociedad, frente a los socios y frente a los acreedores 

sociales del daño que cause por actos u omisiones contrarios a la ley o por los realizados 

incumpliendo los deberes inherentes al desempeño del cargo. 

 

Opción B 

Se confiere la gestión y dirección de la sociedad, así como el uso de la firma social, y la 

representación de la misma, tanto en juicio como fuera de él para cualquier clase de actos o 

contratos a ………… , que ostentarán el cargo de administrador/a solidario/a. Los acuerdos 

relativos a la administración y funcionamiento ordinario de la sociedad podrán ser tomados 

por uno de los socios quedando obligada toda la sociedad. No obstante, los acuerdos que no 

supongan una gestión ordinaria y conlleven decisiones relevantes de carácter extraordinario 

se realizarán de forma mancomunada. 

 

Los administradores responderán frente a la sociedad, frente a los socios y frente a los 

acreedores sociales del daño que causen por actos u omisiones contrarios a la ley o por los 

realizados incumpliendo los deberes inherentes al desempeño del cargo. 

 

Opción C 

Se confiere la gestión y dirección de la sociedad, así como el uso de la firma social, y la 

representación de la misma, tanto en juicio como fuera de él para cualquier clase de actos o 

contratos a ………., que ostentarán el cargo de administrador/a mancomunado/a. Los 

acuerdos relativos a la administración y funcionamiento ordinario de la sociedad deberán ser 

tomados por todos los socios administradores para que la sociedad quede obligada. 

 

Los administradores responderán frente a la sociedad, frente a los socios y frente a los 



 

acreedores sociales del daño que causen por actos u omisiones contrarios a la ley o por los 

realizados incumpliendo los deberes inherentes al desempeño del cargo. 

 

IV.- ACUERDOS. 

 

La toma de decisiones se realizará de forma consensuada, ninguno de los socios ocultará 

información relevante al resto o actuará en su propio beneficio perjudicando el interés de la 

sociedad. 

 

V.- DERECHO DE ACOMPAÑAMIENTO (TAG-ALONG). 

 

En el supuesto de que alguno de los socios recibiera una oferta para adquirir parte o la 

totalidad de sus acciones por parte de un tercero (en adelante el oferente), los demás socios 

tendrán el derecho a vender conjuntamente al oferente con dicho socio, al mismo precio y 

condiciones que las ofrecidas a éste y en proporción a sus respectivas participaciones en el 

capital social. 

 

VI.- DERECHO DE ARRASTRE (DRAG-ALONG). 

 

En caso de que uno o varios socios mayoritarios recibiera una oferta por el 100% de las 

acciones en las que se divide el capital social de la sociedad, por parte de un tercero (en 

adelante el oferente) dicho socio tendrá un derecho de arrastre frente al resto de los demás 

socios minoritarios que consistirá en la posibilidad de obligar al resto a vender sus 

participaciones sociales al oferente. 

 

En caso de ejercitarse el derecho de arrastre o «drag along», el resto de socios tendrán 

derecho a vender al oferente en las mismas condiciones que el socio o socios que recibieron 

la primera oferta. 

 

VII.- CONFIDENCIALIDAD. 

 

Los socios se comprometen, tanto durante la vigencia de la sociedad como una vez 

extinguida, a no transmitir, difundir o revelar a terceras personas información confidencial 

de la sociedad a la que tengan acceso como consecuencia de su actividad, o a utilizar tal 

información en interés propio. El deber de confidencialidad permanecerá tras la finalización 

del presente contrato y/o tras la salida de uno o varios socios de la sociedad. 

 

VIII.- EXCLUSIVIDAD. 

 

Los socios se comprometen, como regla general, a dedicar todos sus esfuerzos profesionales 

con carácter exclusivo a la Sociedad mientras mantengan su condición de socios. 

 

IX.- NO COMPETENCIA. 

 

Los socios no podrán realizar actividades que puedan hacer la competencia a la sociedad 

mientras tengan la condición de socios y estén vinculados por el presente acuerdo. En caso 

de estipularse una prohibición de competencia post contractual, es decir que el ex-socio no 

realice actividades económicas que hagan la competencia una vez el socio ya no pertenezca 

a la sociedad, ésta deberá ser compensada económicamente de forma adecuada tras la 



 

terminación de la relación con la sociedad. 

 

X.- PERMANENCIA. 

 

Las partes se comprometen a mantener su condición de socios y a no trasmitir la propiedad 

de sus participaciones sociales durante un plazo mínimo de X meses a contar desde la fecha 

de firma del presente acuerdo. 

 

XI.- SEPARACIÓN Y EXCLUSIÓN DE SOCIOS. 

 

Los socios tienen derecho a separarse cuando no estén conformes con determinados acuerdos 

sociales que alteren las condiciones básicas que motivaron su ingreso en la misma. 

 

Asimismo, el socio que no se responsabilice de llevar a cabo las tareas a las que se 

comprometió, así como cuando cause perjuicio grave a la sociedad o a cualquiera de los 

socios será excluido de la misma teniendo derecho a la liquidación de su cuota en el capital 

social. 

 

XII.- DISOLUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE LA SOCIEDAD. 

 

La sociedad se disolverá por decisión de los socios conjuntamente o por disposición de la 

ley. En los casos de disolución se realizará una valoración de los activos de la sociedad y se 

procederá a una división en proporción a lo aportado y posterior liquidación. 

 

XIII.- JURISDICCIÓN Y LEY APLICABLE. 

 

Opción A 

La relación entre los socios se regirá por la normativa peruana vigente y cualquier 

controversia se someterá a los Juzgados y tribunales de la ciudad …......… 

 

Opción B 

La relación entre los socios se regirá por la normativa española vigente y cualquier 

controversia se someterá al arbitraje. 

 

  

 

Y las partes, encontrando conforme cuánto se ha expuesto y pactado en el presente 

documento privado, lo firman en el lugar y fecha mencionados. 

 

 

 

 

 

 



 

Vista de variable del cuestionario de Plan de negocio Golden Project (Prueba 

piloto) 

 

 

 

 

 

Vista de datos del cuestionario de Plan de negocio Golden Project (Prueba 

piloto) 

 



 

 

Análisis de confiabilidad del cuestionario (Prueba piloto) 

 

 

 

 

Vista de variable del cuestionario de Plan de negocio Golden Project (Prueba 

real) 

 

 



 

Vista de datos del cuestionario de Plan de negocio Golden Project (Prueba 

Real) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Análisis de confiabilidad del cuestionario (Prueba Real) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


