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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal es determinar los factores
econodmicos y sus efectos en el incumplimiento de las obligaciones tributarias del
sector abarrotes en el Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021. La poblacién y
muestra esta conformada por 50 comerciantes del sector abarrotes del Mercado
Buenos Aires. Para recoger la informacion se aplicé una encuesta con 14 items, el
cual fue validado a través del juicio de expertos. La confiabilidad del instrumento
se obtuvo a través del coeficiente del alfa de Cron Bach. Los resultados de la
investigacion demostraron que los factores econdmicos afectan significativamente
en el incumplimiento de las obligaciones tributarias del sector abarrotes en el
Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021.Finalmente,las conclusiones en relacion
al factor econémico se encontraron que el 52% esta de acuerdo con tener presente
la informacién para cumplir con los pagos tributarios y el 66% considera necesario
tener un cronograma de pago; asi mismo se determind que existe una correlacion
positiva, significativa y moderada entre las variables de factor econémico vy el

incumplimiento de las obligaciones tributarias.

Palabras Claves: Factores econdmicos, obligaciones tributarias, pagos tributarios.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to determine the economic factors and their
effects on the non-compliance of the tax obligations of the grocery sector in the
Buenos Aires Market, Chimbote, 2021. The population and sample are made up of
50 merchants of the grocery sector of the Buenos Aires Market Aires. To collect the
information, a survey with 14 items was applied, which was validated through the
judgment of experts. The reliability of the instrument was obtained through the Cron
Bach alpha coefficient. The results of the investigation showed that economic
factors significantly affect the non-compliance of the tax obligations of the grocery
sector in the Buenos Aires Market, Chimbote, 2021.The conclusions regarding the
economic factor were found that 52% agree with keeping the information in mind to
comply with tax payments and 66% consider it necessary to have a payment
schedule; Likewise, it was determined that there is a positive, significant and
moderate correlation between the economic factor variables and non-compliance

with tax obligations.

Keywords: Economic factors, tax obligations, tax pay



l. INTRODUCCION

Las obligaciones tributarias se fueron dando desde épocas muy antiguas, donde
se suscitd el derecho publico de la poblacién con el Estado para realizar pagos de
tasas y regimenes en los que se haya establecido. De tal manera que estos pagos
dados y resguardados mediante leyes y decretos sean de ayuda para el desarrollo
social. Sin embargo, no siempre estas leyes se cumplen a cabalidad y la
informalidad se vino dando en progreso. Es la realidad de muchos paises y el tema
de interés de todos, un problema en el cual tanto el Estado como la sociedad

contribuyente buscan la mejora de este sistema para el bien coman.

En el ambito internacional, sostiene que el problema de la tributacién en toda
América Latina es un tema de interés que se viene dando desde épocas antiguas
y perdura a través del tiempo, es objeto de estudio en estas Ultimas décadas sin
embargo aun se ha investigado a fondo y con la debida minuciosidad con la que
debe ser. Existen temas que aun dan vacilacion y que se relacion con los ingresos,
los ahorros y la forma de inversion de muchas empresas, también se incluye aqui
su gran conexion con las politicas macroecondémicas.

En estos ultimos tiempos la crisis tributaria ha tenido un severo crecimiento en
muchos paises a diferencia de México, el cual ha reducido su nivel de presion a la
fecha. A esto se le suma el endeudamiento que tienen diversos paises, los cuales
acudieron a esta estrategia para en cierto momento solucionar un problema
general, pero a pesar de buscar soluciones para mejorar su nivel de pobreza, no
han tenido buenos resultados ya que su sistema tributario y de financiamiento no
son suficientes, no cuentan con la inversion suficiente para lograr sus objetivos y
esto los hace decaer en desarrollo como pais.

Los paises americanos han tenido cambios en su problematica tributaria, no han
sido para bien ya que no se ha dado un balance equilibrado para todos, logrando
asi que la sociedad se aislé de sus responsabilidades como contribuyentes. Los

estados buscan la modificacion de estas leyes para favorecer a la poblacion



generar armonia para una buena convivencia de ambas partes buscando un fin
coman.

Asi mismo, los cambios han sido continuado para el desarrollo de cambio total de
la organizacion tributaria a manera que su administracion retomara insistentemente
al no obtener el recaudo capaz para agradar las demandas del gasto publico y

conseguir estabilidad y capacidad en el tiempo (Sabaini, 2006, pag. 16).

En el ambito nacional , sostiene que ser una empresa formal no es una buena
opcion para los que buscan emprender un negocio, el gobierno mayormente no es
favorable con la sociedad, sus tasas de cobro y sus regimenes en muchos casos
no incentivan a que los usuarios se motiven a ser legales, las normas y leyes
permiten que en la mayor cantidad de veces la administracion tributaria se
aproveche y no sea benevolente con sus contribuyentes, evadiendo asi sus
derechos tributarios y acudiendo a la informalidad.

La evasion tributaria en nuestro pais es un dilema que no ha tenido mejoras a lo
largo del tiempo, por el contrario, cada vez aumenta la informalidad y las
modalidades de no cumplir con los deberes fiscales. Nuestro pais es uno de los que
tiene una mayor tasa de evasion y también uno de los que menos busca soluciones
para su mejora con la ciudadania, segun estudios el 60% de comerciantes en el
pais no son formales, las pequefias y medianas empresas han optado por buscar
nuevos medios para evadir la ley y no tributar, aun asi, estos son los negocios que
tienen mayor demanda y existen en mayor nimero, moviendo masivamente el
comercio en el pais (BBC MUNDO, 2015, pag. 2).

Segun el Diario Gestién difundido el 8 de marzo del 2018 declara que, el mes de
febrero, las secciones Agropecuario, Mineria, Comercio, Hidrocarburos, Servicios y
Construccién inspeccionaron aumentos considerables en su ingreso que
cooperaron al resultado acumulado de aumento de los ingresos estatales con los
cudles se reunen 5 meses de desarrollo constante de los ingresos tributarios,
consecuencia que no se examina desde cerca de 4 afios (Gil, 2018, pag. 1).
Nuestra principal fuente de recursos como pais esta a cargo del cumplimiento de

las obligaciones tributarias ya que estas permiten la ejecucion de obras para nuestro



pais, para el apoyo a la sociedad por falta de recursos, la creacion de nuevas
escuelas, hospitales y todo lo que nuestra sociedad necesite. No obstante el
problema principal es que muchos estan apegados a la informalidad y la evasion,
nuestra ciudad de Chimbote es una de las que no se salva de esta gran problematica
gue acontece a nivel local, la mayoria de comerciantes infringen las leyes y no se
formalizan incurriendo en la falta de ética y evadiendo los tributos recaudados por
la entidad financiera encargada de velar por el cumplimiento de estas leyes, SUNAT,
esta misma es también la que se encarga de castigar las infracciones cometidas
gue se encuentran en las fiscalizaciones.

Los impuestos que mueven nuestra economia en mayor magnitud son el IGV y el
impuesto a la renta, el primero con el 55% y 30% respectivamente, son los pilares
fundamentales de nuestro sistema tributario. La informalidad en nuestro pais se rige
en su mayoria en un 55% vy la el 45% restante si trabajan formalmente cumpliendo

con sus deberes tributarios (Gil, 2018, pag. 1).

En el ambito local, sostiene que las principales causas que motivan la informalidad
en la ciudad de Chimbote, primordialmente en el sector abarrotes son multiples,
segun estudios realizados la estructura legal tributaria que rige nuestro pais para la
recaudacion de ingresos no son las correctas. Las empresas se constituyen segun
Su organizacion y segun los requisitos que mas se acomoden a sus ingresos, estas
son naturales o juridicas, de tal manera que sus impuestos ayuden a la economia y
desarrollo del pais (Merchan & Velasquez, 2016, pag. 4).

Esta realidad problematica afecta a mucho empresario que actualmente solo tienen
como fin generar ingresos y no cumplen con las obligaciones y deberes tributarios
gue la ley establece, para tener un buen desarrollo de la sociedad.

La principal forma de terminar con todo este problema es crear conciencia en los
contribuyentes y difundir que el deber tributario es una forma de crear mejores

oportunidades, y mejorar la calidad de vida de toda la ciudadania.



Ante ello, bajo este contexto planteamos el problema general con la siguiente
interrogante: ¢Cuales son los factores econémicos que determinan el
incumplimiento de las obligaciones tributarias del sector abarrotes en el Mercado
Buenos Aires, Chimbote, 20217?

Y como problemas especificos planteamos las siguientes preguntas ¢ Cémo influyen
los factores econémicos en la difusion de normas tributarias en el Mercado buenos
Aires, Chimbote, 20217 ¢ Como influyen los factores econdémicos en la evasion de
obligaciones tributarias en el Mercado buenos Aires, Chimbote, 2021? ¢Como
influyen los factores econdmicos en las contingencias de obligaciones tributarias en

el Mercado buenos Aires, Chimbote, 20217?

El presente proyecto se esta justificando dentro de la investigacion ya que dara a
conocer los principales factores econémicos para determinar el incumplimiento de
las obligaciones tributarias, ya que sera del interés para la administracion tributaria
y sociedad puesto que a través de ello se podra establecer estrategias para la buena
toma de decisiones respecto al problema hallado.

Por otro lado, sera muy importante y de gran interés para el Gobierno Central, para
proponer ideas de mejoramiento y aumentar de tal manera la recaudacién de
tributos para beneficio del pais, asimismo para las personas que tengan interés en
la materia tributaria como consultores y economistas de los sectores comerciales y
contribuyentes. Es por ello que la presente investigacion aportara nuevos
conocimientos sobre este tema tributario.

Social: La investigacibn ayudara a los nuevos investigadores ya que dara
informacion importante para hallar las principales causas econdmicas las cuales
influyen en el incumplimiento de las obligaciones tributarias del sector abarrotes en
el mercado buenos aires, esta informacién sera muy util para que la comunidad
desarrolle estrategias y proyecto a favor de todos los contribuyentes.
Metodolbgica: Los instrumentos que se usan en la investigacion servira para
nuevas investigaciones que examinen las variables y a la vez tengan base
fundamental para dar una nueva estrategia al problema.

Practica: La investigacion ayudara a dar solucién a un problema real y actual para



determinar las posibles causas economicas que motivan la informalidad del pago
de tributos que dan las sociedades. Influye de manera trascendental ya que este
problema se da a nivel nacional.

Teodrica: La investigacion servira como un antecedente a futuros proyectos de
investigacion para mejorar su estudio, como por ejemplo los factores econémicos

influyen en el incumplimiento de las obligaciones tributarias.

Se ha planteado como objetivo general Determinar los factores econdmicos y sus
efectos en el incumplimiento de las obligaciones tributarias del sector abarrotes en
el Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021. Y como objetivos especificos: Analizar
la influencia de los factores econdmicos en la difusién de normas tributarias en el
Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021, Evaluar la influencia de los factores
econdémicos en la evasion de obligaciones tributarias en el Mercado Buenos Aires,
Chimbote, 2021 e Identificar la influencia de los factores econdémicos en las
contingencias de obligaciones tributarias en el Mercado Buenos Aires, Chimbote,
2021.

De tal manera como hipotesis general tenemos: Los factores econdmicos afectan
significativamente en el incumplimiento de las obligaciones tributarias del sector
abarrotes en el Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021.Y como hipoétesis
especificas; HI: Los factores econémicos influyen significativamente en la difusion
de normas tributarias en el Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021; H2: Los
factores econdmicos influyen significativamente en la evasion de normas tributarias
en el Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021 y H3: Los factores econémicos
influyen significativamente en las contingencias de obligaciones tributarias en el
Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Para contribuir en la profundizacion del desarrollo de la presente investigacion,
hemos tomado como referencias algunas investigaciones previas relacionadas

estrechamente con el tema de estudio. A nivel internacional se tiene:

En la investigacion de Pérez, L. C. (2017), de titulo “El gobierno electronico y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias”, que tuvo como fin hallar el nexo entre
el gobierno electrénico y la responsabilidad de pago de tributos de la ciudad de
Ambato — Ecuador, el procedimiento empleado fue de tipo descriptivo. Su prueba
se centré en experimentados empresarios asesores de servicios de rendimiento
para las distintas muestras que se empled. Los datos se recolectaron a través de
un cuestionario. Los hallazgos de esta investigacion determinaron que lo
contribuyentes no tienen una informacion clara ni eficiente acerca de sus dudas y
consultas online, a pesar que la administracién publica tiene una buena conexion
con otros sistemas, sin embargo, no brindan los datos adecuados haciendo que asi

todo proceso se complique.

Por otro lado, Palma, R. E. (2016), en su trabajo titulado “Analisis del cumplimiento
tributario de una compania de automatizacion y control periodo 2015”, tuvo como
objeto valorar y distinguir todas las cuentas contables que se relacionen con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias del ejercicio fiscal 2015. Dicha
investigacion es de tipo descriptivo con enfoque cualitativo. La muestra estuvo
conformada por todos los contribuyentes y la empresa Compaiiia de Automatizacion
y Control Génesis S.A. E instrumento empleado para recaudar informacion fue el
cuestionario y la entrevista y el medio especifico fue una entrevista que la realizaron
los gerentes de cada empresa. La investigacion llego a la conclusion que la empresa
estudiada hizo sus declaraciones a tiempo y en el plazo establecido, a pesar de ello
no se presentaron diferencias en los libros contables registrados y en los
declarados, pero si hubo errores en dar detalles de los datos al momento de

declarar.



Asi mismo, Noriega, H. F. y Guerrero, R. J. (2015), en su investigacion titulada
“Impuesto predial: Factores que afectan su recaudo”, tuvo como motivo principal
discernir las causas que producen gran efecto en la recaudacién en Colombia. Dicha
investigacion es de disefio descriptivo. La poblacion que se utilizo para la prueba
estuvo conformada por 13 personas de varias regiones del pais. Segun los
resultados, la nefasta trayectoria del dirigente del pais, la poca capacidad de
cumplimiento de sueldos, la falta de recursos monetarios, la corrupcién, y la poca
tributacion son los principales motivos que segun los encuestados se determind.
Los hallazgos de esta investigacion llegaron a la conclusion que para alcanzar el
mejoramiento de las finanzas en las municipalidades se debe obtener un aumento
en la recaudacion, a través de la propagacion de incentivos o beneficios en los
pagos a tiempo, el avance de cuentas por cobrar diligentes y convincentes son
eficaces, y sobre todo fortaleciendo la comunicacion con la sociedad, buscando

estrategias para tener una mejor cultura tributaria.

También, Proafio, E. F. (2015), cuya tesis titulada “La obligacién tributaria en el
comercio informal ecuatoriano mediante la aplicacion del Régimen Impositivo
Simplificado Ecuatoriano — RISE”, tuvo como objetivo legalizar y reglamentar la
entrega de los impuestos tributarios interviniendo el régimen impositivo simplificado
ecuatoriano- RISE. La investigacion fue de disefio descriptivo y cuantitativo. La
muestra estuvo conformada por 80 pequeiios contribuyentes del comercio informal.
El instrumento empleado para recolectar datos fue un cuestionario. EL 70 % de la
investigacibn manifestaron saber las obligaciones tributarias por racién del
vendedor irresponsable; y el 10% percibe que hasta la actualidad no se hace
efectivo la formalidad de esta agrupacion. La investigacion concluye que el
problema de raiz esta en la verificacion de la responsabilidad tributaria por parte de
los comerciantes informales segun la Constitucibn de Ecuador y sus normas

tributarias.



Tenemos también a Camacho, C. (2016), con su tesis titulada “Factores que inciden
en el recaudo del Impuesto Predial Unificado en el distrito de Barranquilla”, cuyo
objetivo fue decidir las causas que incurren en la recaudacion del Impuesto Predial
Uniformado en el distrito de Barranquilla. La exploracion fue de disefio descriptiva y
analitica. El estudio se baso6 en 24 sugerencias los cuales se les aplico un modelo
de regresion lineal. La investigacién concluyo que los ingresos tributarios tienen
poder en el recaudo del IPU (Impuesto Predial Unificado), y a la vez va de la mano
con autoevaluo y los distintos ingresos tributarios que se obtienen mediante la

recaudacion.

En el &mbito nacional se tiene los siguientes trabajos:

La investigacion de Paucar, R. M. (2015), cuyo trabajo titulado “Factores que inciden
en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Florencia de
Mora afio 20157, tuvo como finalidad decidir los factores que inciden en recaudar el
impuesto predial de la Municipalidad Distrital de Florencia de Mora durante el afio
2015. El proyecto de la investigacion es descriptivo. La muestra formada por 366
contribuyentes. El método dependiente para la acumulacion de documentos fue el
andlisis documental, y su herramienta fue la busqueda y la entrevista a los
ciudadanos. Las conclusiones indican que la figura y la conducta de un ciudadano,
se descubre un nivel aceptable, a los cuales se les considera un 51 de puntaje; y
aproxima los factores explicativos, sobre el impuesto predial, se entiende que el
registro de morosidad en el afio 2014 fue un 87%, y el afio 2015 el registro fue de
88%, por lo que se llegd a variar 1% en el periodo 2014 — 2015. La investigacion
concluyo que los factores explicativos fueron las causas incidentes en el recaudo

de impuesto predial ya que se hallé un porcentaje de nivel regular.

También tenemos la investigacion de Vega, Y. (2017), con su trabajo titulado
‘Incidencia de la evasibn de impuestos en la recaudacion tributaria de
microempresas rubro comercial en el distrito de los Olivos caso: “CODRY” SAC. -

2015”, la cual tuvo como meta definir la incidencia de la evasién tributaria del



impuesto general a las ventas en la recaudacion tributaria de microempresas rubro
comercial en el Distrito Los Olivos “Caso CODRY SAC” durante el afio 2015. El
disefio de estudio fue descriptivo y con planeamiento cualitativo. La técnica de
recaudacion de informacion fueron las bibliométricas, analisis documental y estudio
de caso. La investigacion concluyo que hay evasion tributaria del IGV, ya que se
presentaron declaraciones juradas con comprobantes no registrados, ya que no se
tuvo la debida informacién y asesoria contable, y sobre todo la falta de conciencia

tributaria, por lo tanto, la empresa CODRY SAC incurrid en la evasion tributaria.

Asi mismo, tenemos el trabajo de Segura, M. y Cayao, M. S. (2017), de titulo
“‘Causas que generen la Morosidad del Impuesto Predial en la Municipalidad
Provincial De Moyobamba en el afio 2016”, que tuvo como meta formar el estudio
de entregar objetividad para comprobar la morosidad y las causas que las generan
respecto al impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Moyobamba en el
aflo 2016. La investigacion fue de disefio descriptiva. Su herramienta de
recaudacion de documento fue el cuestionario y su técnica la encuesta. Su muestra
formada por 371 personas, duefios de la propiedad que le correspondia a la
Municipalidad Provincial de Moyobamba. La investigacion finalizé al ocasionar la
morosidad sobre el Impuesto Predial en la Municipalidad son de contexto cultural,
econdémicos y sociales, siendo importante la incidencia el cultural, donde el

planteamiento estadistico indico un gran nivel, con un 37.7%.

Asi mismo, Herrera, N. (2017), con su trabajo titulado “Recaudaciéon municipal y su
relacion con la ejecucion de obras por administracion directa de la municipalidad
provincial de Rioja 2014 - 2015”, tuvo como objetivo decidir el vinculo que existe a
través de la colecta municipal y la realizacion de obras por administracion directa de
la Municipalidad Provincial de Rioja, en los afios 2014-2015. El disefio de la
investigacién es descriptivo. Su método de recaudacion de datos es la investigacion
y la herramienta del cuestionario. Su muestra conformada por 43 trabajadores de la
Municipalidad. Segun los resultados obtenidos se supo que la Municipalidad tiene

como factores negativos respecto a la recaudacion predial y a la vez que estos



mismo pueden ser revertidos por servicios que ayuden a mejorar el bienestar de los
contribuyentes y tener una mejor calidad de vida. La investigacion concluyo que Si
existe vinculo dentro del recaudo municipales y la ejecuciéon de obras en la

Municipalidad Provincial de Rioja.

Por dltimo, tenemos a Chavez, W. A. (2017), con su trabajo “Los tributos al gobierno
central y local de las micro y pequefias empresas constructoras de la ciudad de
Huaraz, 20167, el cual contiene conocimientos de los tributos y sus informaciones al
gobierno central y local de las MYPE constructoras de la ciudad de Huaraz en el
afo 2016. La investigacion fue de disefio descriptivo cuantitativa. Su pueblo estuvo
constituido por 48 empresas constructoras y su muestra por 24 empresas que
representan el 50% de la poblacion. ElI método de acumulacion de datos fue la
encuesta de 27 preguntas. Como resultados se obtuvo que el 96% consideran tener
declarado sus impuestos al gobierno central y con un escaso mas de 25% de los
encuestados si elaboran pagos del IGV, IR y otros. La investigacion concluyo que
los principales tributos que se deben pagar son IGV, IR, SENCICO, AFP y otros que

la ley mande, los cuales son favorables para la economia del pais y su desarrollo.

CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES

Factor Econdmico

Para Castro (2016), son acciones en continuo aumento relacionado con la actividad
de produccion de bienes y servicios del desarrollo de un estado para cubrir los
requerimientos basicos de un pais, para luego ubicarlos entre los demas segun su
avance econdmico. (pag. 12)

Ingreso mensual del contribuyente. Son todas las recaudaciones monetarias
habidas y por haber destinadas a cubrir los consumos de productos y servicios
basicos en un determinado tiempo, para ser responsable con sus pagos tributarios.
Ingresos familiares del contribuyente mensual. Estas recaudaciones enmarcan

a todos los miembros de una familia residentes en una misma casa, Sus
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necesidades cubren los servicios que les seran brindados por terceros,
favoreciendo a todos por igual.

Gastos mensuales del contribuyente. Destinados a los servicios basico tales
como; alimentos, transporte, educacion, salud, entre otros, todo ello adjuntados a
sus contribuciones correspondientes para ver sus gastos generales.

Cuentas por pagar del contribuyente. Hacen referencia a los pagos tributarios,
entre ellos a los clasificados como retencidn, percepcién o los tipos de rentas segun
la clasificacion del contribuyente.

Acceso a creéditos financieros del contribuyente. Pueden tener a favor pedir
préstamos a medida que sea responsable tributariamente y asi aprovechar a su
favor, igualmente los que parten de funciones que el estado quiera reclamar a los
agentes estatales o particulares.

Salario minimo: Cantidad para pagar las necesidades requeridas en una sociedad.

PIB absoluto: Bienes y servicios que se dan durante un tiempo, corto o a largo plazo
el cual gana valor dinerario de la produccion.

PIB Per capita: Calculado de la produccién completa de una nacidén entre sus
habitantes.

Deuda externa: Son los préstamos externos de una nacién con el exterior pedida

para solucionar situaciones decadentes del pais y mejorar la economia.

El Sistema Tributario Peruano

Constituye dicha norma Cuadro del Régimen Tributario Nacional, Resolucién
Constitucional N° 711 y Norma Tributaria, Decreto Legislativo N°816 y sus cambios.
“Los impuestos son la conclusion de los establecimientos legales y politicas de cada
Estado, de su estructura comunitario, intensidad de proceso y de modo de asignar
sus entradas en su método ahorrador”, es decir; el régimen tributario lo conforman
el grupo de tributos que estén actuales en una nacién. Cada procedimiento
dependiente es distinto a tercero, causa que se maneja distintos impuestos,

conforme su elaboracion, ocupacion, costumbres, cualidad topogréfica, etc. El
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a)

b)

c)

d)

f)

meétodo Fiscal en el Pert no debe tener mejorias desde tiempos pasado, por lo que
no llega a poseer conclusiones validas incluso en el plazo y por lo distinto este
procedimiento es el excelente método de recaudar las afiliaciones para solucionar
los gastos del Estado. El Instituto del Peru. (institutodelperu.org.pe), sefiala que el
(IGV), es el primer impuesto de la percepcidon en nuestra patria, incluso deduce que
es signo en el cual se disminuy6 pagar suficiente y, se presiona cantidad a quien
menos tiene. (Villegas, 2018, pag. 105)
El financiero Miguel Santillana Santos, en su criterio publicado en el periodico
Expreso (25 de junio de 2011), indica los ejercicios del procedimiento dependiente
peruano:
La altura de presion corresponde a los paises de menos recursos cuando ya
formamos parte del conjunto de naciones de rentas medias. (14.6% de fuerza
dependiente, se incrementa al 18% provenientes de minerales e hidrocarburos).
Manifestacion en la jefatura central (98%) y la pequefia colaboracién de la
administracion territorial (cancelado) y local (2%).
La estructura de la recoleccion tiene un mayor predominio en las obligaciones
indirectas (40% del total es IGV, 7% es ISC e intercambios mundiales 1%) y una
poca recopilacion de impuestos directos (renta 36% y propiedad 4%), lo que causa
gue la colision de los impuestos en el patrimonio.
Los elevados niveles de desercion tributaria del obligado a la renta (las personas
33%, las empresas 51%) y del IGV (aprox. del 37%)
Las elevadas tasas arancelarias, principal de la mayoria de casos a los promedios
de Latinoamérica y el mundo.
En el indicador del nimero de horas al afio que los contribuyentes asignan para
cumplir con sus obligaciones fiscales, Pert ocupa 153 de 1893 paises y el puesto
28 de Latinoamérica.
Por altimo resaltamos los criterios planteados (31 de Mayo de 2010) por el letrado

tributarista Jorge Manini Chung, que indica a cerca de los tributos que simboliza el

mas elevado ingreso al extranjero son primordialmente el IGV e ISC, sin embargo
no es responsable de permanecer tan rapido como indicaba los tributos indirectos,

modo que el segundo nivel; sin embargo tal como en nuestro pais poseemos a una

12



economia distorsionada, estos elementos que ocurre, ya sea porcion de la
economia que cumple y otra que no cumple (el grupo incumplidor), siendo la mas
grande la que paga, teniendo que soportar a los que no pagan. Asimismo, manifesto
que hace temporadas a tras la tolerancia de evasiéon en IGV era de 40%,
actualmente esta en 36%, bajd, pero sigue conservarse. El método Fiscal ubicado
en vigor en 1994, fue proyectado para realizar con fines concreto, adaptando los
proximos comienzos: (la Norma Cuadro del método Tributario Nacional, Decreto
Legislativo N° 711): Talento Contributivo, colectividad, Sencillez, Eficacia, Igualdad,
Progresividad y Objetividad. EI gobierno fiscalizador es encargado de publicar las
leyes judiciales que se responsabilizan en orientar para ayudar a las personas del
pais que accedan a la confianza justa en los ciudadanos tan preparado como para
confrontar tipo de ilicito e inconstitucionales que cautivan en su destacado orden
para realizar con las responsabilidades tributarias.

Este entorno, el pais implanta los temas del tributo, el origen impositivo, las tasas,
etc., proyectando asi una altura de recopilacién impuestas necesarias para saldar
los gastos publicos de educacién, salud, vivienda, transporte, entre otros y ejecutar

obras sociales como combatir la miseria a través de proyectos comunitarios.

La Administraciéon Tributaria

Es la fraccidon realizadora que dirige el régimen tributario, se conforma por los
instrumentos de la nacion que son la SUNAT, ADUANAS y las Municipalidades. La
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT), es un
instrumento divulgado desvinculado de la parte Econdmica y negocios que ejecuta
como instrumento director de los impuestos centrales contribuyendo con el Art. 35
del Cdédigo Tributario - D. S. No. 135, se dispone que la Superintendencia Nacional
de Administracion Tributaria (SUNAT) considera por fin dirigir y adaptar el desarrollo
de los recaudos e inspeccion de los impuestos centrales, de tal manera sugerir y
avisar los reglamentos de las politicas dependientes. De igual manera, el art.1°, de
la normatividad anteriormente sefialada, constituye que la responsabilidad tributaria

esta relacionada a través del acreedor y el deudor tributario que posee por finalidad
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cumplir el servicio dependiente, estando cobrable obligatoriamente.

El desempefio de SUNAT es constituido en la norma de Organizacion y Funciones
de la SUNAT, tales como:

- Dirigir y percibir completo los impuestos interiores con excepcion de los
comunitarios.

- Fiscalizar el desempefio de las responsabilidades dependientes con objetivo de
combatir el deserto monetario.

- Desempefiar los hechos en la restriccion sobre la recaudacion de la deuda
tributaria y otorgar el retraso y/o fraccionamiento para el pago de la deuda tributaria
de acuerdo con la norma.

- Administrar los dispositivos de observacion tributario preventivo.

- Solucionar en primera instancia administrativa los requerimientos interpuestos por
los ciudadanos responsables; asignando los requerimientos de revision y otorgar la
ejecucion a las decisiones del Juzgado inculpador, y en su caso a las del Poder
Judicial.

- Estructurar y organizar el cédigo vinculado al arbitrio que dirige. - Permanecer
actualizando el Banco de cifras de aviso tributario.

- Extender proyectar la asesoria y publicidad en principio tributario.

- Extender proyectar el aprendizaje. (www.sunat.gob.pe abril 2013)

Obligacion Tributaria

Depende del relato exclusivo estructurado del Codigo Tributario, El enlace a través
del acreedor y el insolvente que tributa se le denomina como Obligacion Tributaria,
constituido en las normas y la razén publica, en la que posee por finalidad la
realizacion del servicio tributario y es exigible coactivamente. EI compromiso
tributario, es la propiedad particular, esto representa que el sometido merecedor del
vinculo posee el privilegio de reclamar al deudor que realice con definido servicio,
coherente en la entrega de la deuda tributaria, estableciéndose en la mitad de
desaparicion del deber tributario.

De acuerdo con los antecedentes, el término primordial del deber tributario es el
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sueldo de los impuestos experto a manera de los servicios en efectivo que el pais
requiere en prueba de su mando, en capacidad de una norma, y el envolvimiento
para los gastos que solicita la ejecucién de sus términos.

El deber tributario puede ser de dos tipos: sustancial y formal:

a) El deber tributario sustancial. Nombrada incluso primordialmente, brota por un

vinculo judicial que posee principio en la norma, y se basa en la retribucion del pais

del impuesto a manera de resultados de la ejecucion del calculo creador del mismo.

b) El deber Tributario formal. Nombrada también accesoria, incluye varios modelos

de servicio de producir, no formar y de entregar, diferentes al servicio tributaria,
con realidad legal personal, conducir a registrar la ejecucion y la adecuada
precision de la responsabilidad tributaria fundamental, y en frecuente vincular con
la busqueda, determinar y recaudar de los tributos (Bravo, 2010, pag. 334).

Elementos que obligan Tributos Sustancial formando tributos e suposicion de
Incidencia Robles Moreno, Carmen del Pilar, 2002, el documento de Eficiencia de
una Administracion Tributaria, Identificando la Infraccion, refiriendo : “.....en el
tiempo de que el pais pruebe de su dominio Tributario percibe tributos
intercediendo las leyes legales necesarias, es indispensable anteriormente
idealizar con estos, “percibi y forme una suposicion de incidencia tributaria en la
norma”, se dice, que el poseer claramente es dirigirse y suministrar el tributo
establecido, ya que el orden fue entregar a la norma, los hechos econémicos que
correspondan a la suposiciébn de una incidencia entregando un principio que
produce imponibles, esta gestiébn Tributaria tiene como cargo reglamentar...”.
Motivando lo previo mostrando que formando Imponible es la parte, todos sus
hechos, posicion, ocupacion o suceso de una alternativa desarrollada en la
objetividad forma el origen del deber tributario y unifica el tributo que sera elemento
del propdsito fiscalizador. Su acabado imponible, es el perfecto objetivo, situado
concretamente, causa de suceso, pasando el periodo firmamento y recubierto de
particularidad personal y precisas. No habra efectos dos hechos imponibles para
igualar, el acto imponible solamente da a reconocer logrando semejante origen de

una responsabilidad diferente, un modelo es el que halla en el Impuesto General a
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las Ventas, es la posibilidad de incidencia de un servicio de hotelerias y de cada
periodo de negocio de trabajo es una accion imponible; la cual, sé recalca que los
negocios se realiza por el ciudadano a un mismo cliente de los semejantes o
desemejantes resultados o servicios, constituyendo y formando un tributo.
Depende el relato exclusivo estructurado del Cédigo Tributario, El enlace a través
del acreedor y el insolvente tributario se denomina Obligacion Tributaria,
constituido por las normas y razén publico, que posee por finalidad la realizacion
del servicio tributario y es exigible coactivamente. El compromiso tributario, es la
propiedad particular, esto representa que el sometido merecedor del vinculo posee
el privilegio de reclamar al deudor que realice con definido servicio, coherente en
la entrega de la deuda tributaria, estableciéndose en la mitad de desaparicion del
deber tributario.

De acuerdo con los antecedentes, el término primordial del deber tributario es el

sueldo de los impuestos experto a manera de los servicios en efectivo que el pais

requiere en prueba de su mando, en capacidad de una norma, para el envolvimiento

de los gastos que solicita la ejecucion de sus fines (Ataliba, 1987, pp. 318-322).

Asimismo, se esta adecuando para demostrar un fundamento tributario y el

impuesto en una suposicion de incidencia, pues se mencionan apariencia que no

cooperan a una resefia que es un acabado a la cual se intenta gravar (Ataliba, 2005,

pag. 73).

Asunto de la correlacion legal-Tributaria conforme este escrito solo y estructurado

con el reglamento Tributario, se posee:

e Asunto Activo o Acreedor Tributario, pais o estado publico el cual es encargado
para el poder tributario de la norma que explicito y a la cual se compromete realizar
el servicio tributario

e Asunto Pasivo o Deudor Tributario, son tributos que desarrolla con una razén la
cual es realizada formando previsto de una suposicion que tiene como incidencia
y producto que incide, devendra formar un tributo. También es encargado
incorporar sin haber requisito en el tributo, se menciona; sin haber ejecutado el
constituido tributo que tiene por realizar el servicio tributario asignando con un

autoritario justo notificado por el solicitante tributario (Altamirano, 2003, pag. 548)
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1l METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion

Para poder lograr los objetivos de nuestra investigacion y poder asi validar nuestra
hipotesis tendremos que emplear herramientas estadisticas que nos ayuden con
este fin, por consiguiente, el presente proyecto de investigacion tendra un enfoque
cuantitativo. Segun Hernandez et al (2018) sefialo que el ajuste se esta
caracterizando por ser secuencial y estadistico, pues esta representada a través de

cifras y se muestran, de forma objetiva y significativa, todos los resultados.

Tipo de Investigacion:

En la presente investigacion se va a describir las variables “Factores econdémicos”
e “incumplimiento de las obligaciones tributarias”, para luego determinar la relacién
existente entre ellos. Esto nos indica que esta investigacion sera aplicada de tipo
descriptivo correlacional.

Ademas, un proyecto de investigacion es descriptivo correlacional porque permite
determinar el tipo de relacion y si ésta es significativa. (Hernandez et al., 2018)

Disefio de Investigacion:

Nos acercaremos a la muestra de estudio, que en este caso es el sector abarrotes
del mercado Buenos Aires, Chimbote, sOlo para obtener informacion, sin
estimularlos o manipularlos. Y el recojo de la informacion se hara sélo una vez, en
un determinado instante de tiempo. Esto nos indica que el disefio de investigacion
que se empleara en este proyecto de investigacion sera el no experimental y de
corte transversal. Para. (Baena, 2014) en una investigacién no experimental no se
manipula las variables y tampoco hay estimulo o cambio alguno en los sujetos de
estudio.

Indica que un estudio transversal es aquella que se basa en la observacion
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individual para medir una o mas variables en un determinado momento. (Ayala,
2021)

La representacion del disefio de nuestra investigacion sera la siguiente:

Donde:

M: Muestra de estudio (trabajadores del sector abarrotes del mercado Buenos
Aires).

O1: Observacion de la variable “factores econdmicos”.

02: Observacion de la variable “incumplimiento de obligaciones tributarias”.

r: Relaciéon de causalidad de las variables.

3.2. Variables y Operacionalizacion:

Variable independiente: Factores EconOmicos
(1 Definicion conceptual: Segun Pinilla (2012), se llama factores
econdémicos a las acciones que ayudan a sumar la produccion y desarrollo
de un pais, para satisfacer los pedidos de una sociedad y asi mejorar la
calidad de vida.
(1 Definicion operacional: Los factores econémicos se evallan a través de
3 dimensiones.
(1 Indicadores:
-Conocimiento sobre cultura tributaria.
-Conocimiento del destino del cobro de tributos.
-Conocimiento de sanciones por falta de pagos tributarios.
-Vinculaciones laborales

-Ingresos economicos
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- Desinterés del contribuyente

-Sobrepoblacion

Variable dependiente: Incumplimiento de Obligaciones Tributarias
e Definicién conceptual: El incumplimiento tributario es un pensamiento que
comprende la evasion, elusion y la falta de pago de tributos que sin voluntad
no son recaudados, son acciones de los contribuyentes para hacer caso
omiso a sus responsabilidades con la ley y el Estado.
e Definicibn operacional: Explicar el incumplimiento de obligaciones
tributarias que se evaltan a través de 3 dimensiones.
e Indicadores:
-Instrucciones de asesoria y capacitacion realizada por SUNAT
-Entendimiento de indices de recaudacion tributaria
-N° de contribuyentes morosos
- Conocimiento de cuando declarar y pagar las Obligaciones Tributarias
-Falta de Conciencia tributaria
-Educacion tributaria
-Fraude tributario
- Intereses
-Multa

3.3. Poblacién, Muestra y Muestreo

Se contara con una poblacion finita que estard conformada por un total de 182
puestos de comerciantes pertenecientes al sector de abarrotes del mercado Buenos
Aires, Chimbote.
Segun Sampieri (2014), indica que se considera como poblacién a un grupo de
elementos que muestran particularidades comunes, las cuales son ponderables en
un definido segundo.

e Criterios de inclusion: sélo se considerara a puestos pertenecientes al sector

de abarrotes del mercado Buenos Aires, Chimbote.
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e Criterios de exclusion: no se ha considerado a los puestos que no pertenecen

al sector de venta de abarrotes del mercado Buenos aires, Chimbote.
Muestra
Segun Hernandez (2014), segun el estudio es “un subgrupo de la ciudadania de
futuro la cual se recolectaran datos, y que tiene que determinar y enfocarse antes
con concrecion, ya que aun se debe ser emblematico de la ciudadania”. (pag. 173)
La parte que se selecciono es aleatoria modesto; y su volumen (n) se puede calibrar
aplicando la posterior formula:
n= Z2P. Q.N
e2(N-1)+Z2.P.Q
Dénde: Z (1,96): Valor de la distribucion normal, para un nivel de confianza de (1 —
a)
P (0,5): Proporcién de éxito.
Q (0,5): Proporcién de fracaso (Q =1 - P)
1 (0,05): Tolerancia al error
N (182): Tamario de la poblacion.

n: Tamafo de la muestra. Reemplazando tenemos:

n=(1,96) 2(0,5) (0,5) x182

0,052(182-1) +1,962. (0,5) (0,5) =

n=50
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Entonces, para el presente trabajo de investigacion, tendremos una muestra que
estard conformada por 50 puestos de comerciantes del sector de abarrotes del

mercado Buenos Aires.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnica

La técnica que se empleard en la presente investigacion seré la encuesta, técnica
que consiste en la indagacion de respuestas ante un numero de preguntas.
Una encuesta es un procedimiento a través del cual el investigador recoge datos a

través del cuestionario el cual es previamente disefiado. (Johnson y Kuby, 2008).

Instrumentos

Se utilizara el cuestionario como herramienta para la recoleccion de datos.

El cuestionario es el instrumento que permite proponer un conjunto de preguntas a
una muestra de personas para asi lograr juntar informacién y luego, usar el método
cuantitativo, se podra especificar a la poblacién para que pertenezcan y asi
constatar algunos vinculos de utilidad para el investigador (Meneses, 2016).

Se cuenta con un instrumento con 14 items, de los cuales 7 de ellos mediran la
variable “Factores econdmicos” y los otros 7 items mediran la variable

‘incumplimiento de las obligaciones tributarias”.

Validez

Para la seguridad y credibilidad de los materiales empleados se considerd la
participacion de 03 personas especializadas, quienes tienen saberes fundamentales

en nuestro tema de investigacion y son bien calificados, los cuales son el Mg. Carlos

Grover Huerta Alcantara, Mg. Romero Rivadeneira José Martin, asi luego se pueda
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efectuar la realizacion de la presente investigacion.
La validez viene a ser el grado de medicion de un instrumento el cual esté en directa
correspondencia con lo que contiene la herramienta obteniendo selectivamente las

expresiones de los hechos de estudio. (Hurtado, 2010, pag. 790).

Confiabilidad

Para hallar el grado de confiabilidad, los instrumentos fueron aplicados a una
muestra piloto de 35 elementos, obteniéndose un Alfa de Cron Bach de 0.79 para
la primera variable y un Alfa de Cron Bach de 0.78 para la segunda variable.

Para Hernandez, et al. (2014), la “confiabilidad es una herramienta de medida es el
rango en que su aplicacion doblada al mismo personaje o finalidad produce

resultados similares y para ello se empleara una formula estadistica”. (p.201)
3.5. Procedimientos:
Para producir el siguiente proyecto se efectuara los siguientes pasos:

. Se solicitara aprobacion al apoderado de la entidad para realizar la entrevista.

. Se contara con el informe de admision informado para los participantes.

Se aplicara el cuestionario adecuado a las personas objeto de estudio que
se han elegido.

e Se comprobara la documentacion recogida.

e Seleccionaremos los datos de informacion.

e Se planificaré el informe antes de realizar la indagacion correspondiente.

e Se realizara el analisis estadistico.

e Finalmente, se conseguira los resultados, las conclusiones y las

recomendaciones.
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3.6. Método de Analisis de Datos:

Los datos obtenidos seran procesadas y analizadas por el Software Estadistico IBM
— SPSS version 25. Ademas, se usara Microsoft Word 2019 para mostrar sus
correspondientes analisis, a través de tablas y graficos. Luego se procesara unos
datos que se usard en los graficos estadisticos como la distribucion absoluta y
relativa. La discusion del resultado obtenido se procesara verificando los resultados
de los trabajos mencionados en los antecedentes con su fundamentacioén cientifica.
Los resultados se pronuncian a causa de los objetivos que se sugiere en el actual

proyecto de investigacion y los resultados obtenidos.

3.7. Aspectos éticos:

Este trabajo de investigacién, que sera realizado en el Mercado Buenos Aires,
Chimbote, ser& elaborado con los siguientes criterios éticos:

- Se considerara la indagacion de datos, los que seran respectivamente
enunciadas y de tal manera tomar en cuenta el derecho de los
verdaderos investigadores.

- Los datos que se obtendran de los participantes encuestados seran de
caracter restringido y privado.

- No se provocara ningun tipo de violencia a los encuestados participantes
del informe de investigacion.

- El presente trabajo respetara la privacidad de la informacion de los
encuestados, asi como la confidencialidad de sus roles desempefiados
en sus puestos de trabajo.

- Al juntar la informacion para el presente informe se avisara a los
encuestados, de forma correcta y detallada la finalidad del cuestionario

a efectuar.
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V. RESULTADOS
Resultados descriptivos
Resultados por items
Tabla 1.

¢ Considera que tener buen conocimiento sobre la cultura tributaria permite que el

contribuyente cumpla de manera adecuada con sus obligaciones tributarias?

Nivel F %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 1 2,0%
De acuerdo 21 42,0%
Totalmente de acuerdo 28 56,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 1. Conocimiento sobre Cultura Tributaria
¢, Considera que tener buen conocimiento sobre la cultura tributaria permite que el
contribuyente cumpla de manera adecuada con sus obligaciones tributarias?

60.0% 56.0%

50.0% 42.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
’ 0.0% 0.0% 2.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 1

En la tabla y figura 1 el 56% de comerciantes esta totalmente de acuerdo en que el
tener buen conocimiento sobre la cultura tributaria permite que el contribuyente
cumpla de manera adecuada con sus obligaciones tributarias, mientras que el 42%

solo esta de acuerdo, de tal manera que el 2% esta ni en desacuerdo ni de acuerdo.
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Tabla 2.

¢,Cree usted que es necesario tener conocimiento sobre las sanciones de

incumplimiento tributario para que de esa manera pague a tiempo sus impuestos?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 1 2,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,0%
De acuerdo 23 46,0%
Totalmente de acuerdo 26 52,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 2. Conocimiento de sanciones por falta de pagos tributarios

¢Cree usted que es necesario tener conocimiento sobre las sanciones de

incumplimiento tributario para que de esa manera pague a tiempo sus impuestos?

60.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0% 2.0%

0.0% 0.0%
0.0%

Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo

desacuerdo de acuerdo

Fuente: Tabla 2

52.0%

Totalmente de
acuerdo

En la tabla y figura 2 el 52% de comerciantes del mercado Buenos Aires esta

totalmente de acuerdo en que la necesidad de tener conocimiento sobre las

sanciones de incumplimiento tributario para que de esa manera pague a tiempo sus

impuestos, asimismo el 46% esta de acuerdo y el 2% restante se encuentra en

desacuerdo.
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Tabla 3.

¢, Considera que saber el uso y la finalidad que tienen los impuestos recaudados

permite una mejor contribucion de los comerciantes y/o contribuyentes?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,0%
De acuerdo 21 42,0%
Totalmente de acuerdo 29 58,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 3. Conocimiento del destino de cobro de tributos

¢, Considera que saber el uso y la finalidad que tienen los impuestos recaudados

permite una mejor contribucién de los comerciantes y/o contribuyentes?

70.0%
60.0%

50.0% 42.0%
40.0%
30.0%
20.0%
1 ) [v)

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0.0%

Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

Fuente: Tabla 3

58.0%

Totalmente de
acuerdo

Segun la tabla y figura 3, el 58% de los comerciantes del Mercado Buenos Aires

esta totalmente de acuerdo sobre el conocimiento del uso y la finalidad que tienen

los impuestos recaudados permite una mejor contribucion de los comerciantes y/o

contribuyentes, mientras que el 42% solo esta de acuerdo.

26



Tabla 4.
¢, Considera usted que el tener vinculos de confianza con agentes de recaudacion

permite la corrupcion en el pago de tributos?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 1 2,0%
En desacuerdo 6 12,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 6 12,0%
De acuerdo 16 32,0%
Totalmente de acuerdo 21 42,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 4. Vinculaciones laborales

¢ Considera usted que el tener vinculos de confianza con agentes de recaudacion

permite la corrupciéon en el pago de tributos?

45.0% 42.0%
40.0%
35.0% 32.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0% 12.0% 12.0%
10.0%

5.0% 2.0% . .

0.0% e

Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 4

Segun la tabla y figura 4 el 42% de los comerciantes estan totalmente de acuerdo
que el tener vinculos de confianza con agentes de recaudaciéon permite la corrupcion
en el pago de tributos, el 32% solo esta de acuerdo, el 12% ni en desacuerdo ni de
acuerdo, asimismo el otro 12% esta en desacuerdo y el 2% restante totalmente en

desacuerdo.
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Tabla 5.
¢,Cree que un motivo muy importante por las que algunos contribuyentes no pagan

sus impuestos se debe a su falta de capacidad econémica y bajos ingresos?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 3 6,0%
De acuerdo 30 60,0%
Totalmente de acuerdo 17 34,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 5. Ingresos econémicos
¢,Cree que un motivo muy importante por las que algunos contribuyentes no pagan

sus impuestos se debe a su falta de capacidad econ6mica y bajos ingresos?

70.0%
60.0%

60.0%
50.0%

40.0% 34.0%
30.0%
20.0%
10.0% 6.0%
0.0% 0.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 5.

Segun la tabla y figura 5 el 60% de comerciantes indicaron estar de acuerdo que
uno de los motivos importantes por las que algunos contribuyentes no pagan sus
impuestos se debe a su falta de capacidad econémica y bajos ingresos, mientras
que el 34% asumio estar totalmente de acuerdo y el 6% restante ni en desacuerdo

ni de acuerdo.
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Tabla 6.
¢ Considera que una de las razones por los que no se efectian los pagos de

impuestos es debido a la falta de interés de las personas?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 1 2,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 4 8,0%
De acuerdo 31 62,0%
Totalmente de acuerdo 14 28,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 6. Desinterés del contribuyente
¢ Considera que una de las razones por los que no se efectian los pagos de
impuestos es debido a la falta de interés de las personas?

70.0% 62.0%

60.0%
50.0%
40.0%
28.0%
30.0%
20.0%
8.0%

10.0% 0.0% 2.0%

0.0%
Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 6

Segun la tabla y figura 6 el 62% de comerciantes indicaron estar de acuerdo que
una de las razones por los que no se efectlian los pagos de impuestos es debido a
la falta de interés de las personas, el 28% indico estar totalmente de acuerdo,
asimismo el 8% indico estar ni en desacuerdo ni de acuerdo, y finalmente el 2%

restante sefalo estar en desacuerdo.
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Tabla 7
¢,Cree usted que el aumento de los indices de poblacion tiene efectos en los niveles

de ingresos en los hogares?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 2 4,0%
De acuerdo 31 62,0%
Totalmente de acuerdo 17 34,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 7. Sobrepoblacion
¢,Cree usted que el aumento de los indices de poblacién tiene efectos en los niveles

de ingresos en los hogares?
70.0% 62.0%
60.0%
50.0%
40.0% 34.0%
30.0%
20.0%
10.0% 4.0%
0.0% 0.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 7

Segun la tablay figura 7 el 62% de comerciantes del Mercado Buenos aires esta de
acuerdo que el aumento de los indices de poblacion tiene efectos en los niveles de
ingresos en los hogares, por su parte el 34% sefalo estar totalmente de acuerdo y
finamente el 4% restante sefalo estar ni en desacuerdo ni de acuerdo con lo

mencionado.
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Tabla 8.
¢ Considera que La SUNAT se ha encargado de brindarle informacion sobre los

tributos a los cuales usted se encuentra afecto?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 2 4,0%
En desacuerdo 6 12,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 8 16,0%
De acuerdo 23 46,0%
Totalmente de acuerdo 11 22,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 8. Instrucciones de asesoria y capacitacion realizada por SUNAT
¢ Considera que La SUNAT se ha encargado de brindarle informacién sobre los

tributos a los cuales usted se encuentra afecto?

50.0% 46.0%
45.0%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0% 22.0%
20.0% 16.0%
15.0% 12.0%
10.0%
= 0 1 i
0.0% ]
Totalmente en En desacuerdo  Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 8

Segun la tabla y figura 8 el 46% de comerciantes considera que la SUNAT se ha
encargado de brindarle informacion sobre los tributos a los cuales se encuentra
afecto, mientras que el 22% esta totalmente de acuerdo, el 16% ni en desacuerdo
ni de acuerdo, mientras que el 12% sefialo estar en desacuerdo y el 4% restante

sefalo estar totalmente en desacuerdo.
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Tabla 9
¢,Cree usted que es necesario tener conocimiento sobre fechas y un buen manejo

de recursos de obligaciones tributarias para pagar adecuadamente los impuestos?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 2 4,0%
De acuerdo 33 66,0%
Totalmente de acuerdo 15 30,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 9. Conocimiento de cuando declarar y pagar las Obligaciones Tributarias
¢,Cree usted que es necesario tener conocimiento sobre fechas y un buen manejo

de recursos de obligaciones tributarias para pagar adecuadamente los impuestos?

70.0% 66.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
30.0%
20.0%
10.0% 4.0%
0.0% 0.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 9.

Segun la tabla y figura 9 el 66% de los comerciantes estan de acuerdo con la
necesidad de poseer conocimiento sobre fechas y un buen manejo de recursos de
obligaciones tributarias para pagar adecuadamente los impuestos, por su parte el
30% indico estar totalmente de acuerdo mientras que el 4% sefiala estar ni en

desacuerdo ni de acuerdo.
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Tabla 10.

¢Piensa usted que se debe fiscalizar de manera continua el registro de

contribuyentes deudores y/o morosos para disminuir estas deudas?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,0%
De acuerdo 34 68,0%
Totalmente de acuerdo 16 32,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 10. N° de contribuyentes morosos

¢Piensa usted que se debe fiscalizar de manera continua el registro de

contribuyentes deudores y/o morosos para disminuir estas deudas?

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0% 0.0% 0.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo
desacuerdo

Fuente: Tabla 10.

0.0%

Ni en desacuerdo ni

de acuerdo

68.0%

De acuerdo

32.0%

Totalmente de
acuerdo

Segun la tabla y figura 10 el 68% de comerciantes indicaron estar de acuerdo sobre

gue es necesario la fiscalizacion de manera continua el registro de contribuyentes

deudores y/o morosos para disminuir estas deudas, mientras que el 32% indico

estar totalmente de acuerdo.
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Tabla 11.
¢, Considera usted que el cumplimiento oportuno y correcto del pago de tributos

permite que seamos un pais con mejor desarrollo econémico?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 1 2,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 4 8,0%
De acuerdo 24 48,0%
Totalmente de acuerdo 21 42,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 11. Educacion Tributaria
¢, Considera usted que el cumplimiento oportuno y correcto del pago de tributos

permite que seamos un pais con mejor desarrollo econémico?

60.0%

48.0%
0,
50.0% 42.0%

40.0%
30.0%
20.0%

8.09
10.0% &

0,
0.0% 2.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 11

Segun la tabla y figura 11 el 48% de comerciantes indicé que considera estar de
acuerdo que el cumplimiento oportuno y correcto del pago de tributos permite que
seamos un pais con mejor desarrollo econémico, asimismo el 42% sefialo estar
totalmente de acuerdo, mientras que el 8% sefialo estar ni en desacuerdo ni de

acuerdo y finalmente el 2% sefialo estar en desacuerdo.
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Tabla 12.
¢,Cree usted que la falta de fiscalizacion y/o omision de documentos es una manera

comun de evadir impuestos?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 4 8,0%
De acuerdo 27 54,0%
Totalmente de acuerdo 19 38,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 12. Fraude Tributario
¢,Cree usted que la falta de fiscalizacion y/o omisién de documentos es una manera

comun de evadir impuestos?

60.0% 54.0%
50.0%
40.0% 38.0%
. (]
30.0%
20.0%
10.0% 8.0%
0.0% 0.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo  Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 12

Segun latablay figura 12, el 54% de los comerciantes estan de acuerdo que la falta
de fiscalizacion y/o omision de documentos es una manera comun de evadir
impuestos, ademas el 38% indica estar totalmente de acuerdo, y el 8% ni en

desacuerdo ni de acuerdo con lo sefialado.
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Tabla 13
¢, Considera que conocer los regimenes tributarios que existen en el pais y al cual

SuU negocio se encuentra sujeto permite una mejor recaudacion de impuestos?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 2 4,0%
De acuerdo 25 50,0%
Totalmente de acuerdo 23 46,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 13. Mecanismo Tributario
¢, Considera que conocer los regimenes tributarios que existen en el pais y al cual

Su negocio se encuentra sujeto permite una mejor recaudacion de impuestos?

60.0%
50.0%

50.0% 46.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0% 4.0%
0.0% 0.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 13

Segun latablay figura 13, el 50% de comerciantes estan de acuerdo que el conocer
los regimenes tributarios que existen en el pais y al cual su negocio se encuentra
sujeto permite una mejor recaudacién de impuestos, asimismo el 46% sefiala estar

totalmente de acuerdo, mientras que el 4% esta ni en desacuerdo ni de acuerdo.
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Tabla 14.
¢,Cree usted que realizar una correcta declaracion de tus ingresos y egresos permite

evitar las contingencias tributarias?

Nivel f %
Totalmente en desacuerdo 0 0,0%
En desacuerdo 0 0,0%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 2 4,0%
De acuerdo 24 48,0%
Totalmente de acuerdo 24 48,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 14. Intereses y Multas
¢,Cree usted que realizar una correcta declaracion de tus ingresos y egresos permite

evitar las contingencias tributarias?

60.0%

50.0% 48.0% 48.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
4.0%
0.0% 0.0%
0.0% [
Totalmente en En desacuerdo Ni en desacuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo

Fuente: Tabla 14

Segun la tabla y figura 14, el 48% de comerciantes se encuentran totalmente de
acuerdo en que la correcta declaracion de tus ingresos y egresos permite evitar las
contingencias tributarias, de igual manera el otro 48% sefala solo estar de acuerdo

y el 4% restante esta ni en desacuerdo ni de acuerdo.
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Resultados por dimensiones

Niveles de la influencia de los factores econémicos

Tabla 15.

Nivel de la variable factores econémicos

Nivel F %

Bajo 0 0,0%
Moderado 1 2,0%
Elevado 49 98,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 15
Distribucién porcentual de los niveles de la influencia de los factores econémicos.

120.0%

98.0%
100.0%

80.0%
60.0%
40.0%

20.0%

0.0% 2.0%
0.0%
Bajo Moderado Elevado

Bajo Moderado Elevado

Fuente: Tabla 15

Respecto a la tabla y figura 15, el 98% de los comerciantes perciben que hay una
elevada influencia de factores econdémicos, y solo un 2 % percibe que existe un nivel
moderado de influencia de factores economicos en el Mercado buenos aires de

Nuevo Chimbote.
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Tabla 16.

Niveles por dimensiones de la variable influencia de los factores econémicos

. . . Factores culturales Factores sociales Factores econémicos
Nivel / Dimensiones

% f % f %
Bajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Moderado 1 2,0% 13 26,0% 0 0,0%
Elevado 49  98,0% 37 74,0% 50 100,0%
Total 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.
Figura 16.
Distribucién porcentual de los niveles por dimensiones de la variable influencia de

los factores econémicos.
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H Bajo Moderado Elevado

Fuente: Tabla 16

Respecto a la tabla 16, el 98% de los comerciantes perciben que existe un nivel
elevado de factores culturales, asi mismo el 74% de la muestra perciben un nivel
elevado de factores sociales y el 100% manifestaron que existen un nivel elevado

de factores econdmicos en el mercado Buenos aires de Nuevo Chimbote.
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Tabla 17.

Niveles de la variable incumplimientos de las obligaciones tributarias.

Nivel f %

Bajo 0 0,0%
Moderado 1 2,0%
Elevado 49 98,0%
Total 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.

Figura 17.
Distribucién porcentual de niveles de incumplimientos de las obligaciones
tributarias.
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Bajo Moderado Elevado

Bajo Moderado Elevado

Fuente: Tabla 17.
En la tabla 17 se observa que el 98% de los comerciantes percibieron un nivel
elevado de incumplimiento de obligaciones tributarias en el mercado Buenos Aires

de la ciudad de Nuevo Chimbote.
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Tabla 18.

Niveles por dimensiones de la variable incumplimientos de las obligaciones

tributarias.

Difusion de las . Contingencias
Nivel / Dimensiones normas tributarias Fvasion tributarias

f % f % f %
Bajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Moderado 7  14,0% 2  4,0% 2 4,0%
Elevado 43 86,0% 48 96,0% 48 96,0%
Total 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0%

Fuente: Cuestionario, 2021.
Figura 18.
Distribucion porcentual de niveles por dimensiones de la variable incumplimientos

de las obligaciones tributarias.
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Fuente: Tabla 18

Segun la tabla 18 el 86% de los comerciantes percibieron un nivel elevado de la
difusidon de las normas tributarias, también el 96% percibieron un nivel elevado de
evasion, también el 96% de comerciantes indicaron que existe una elevada

contingencia tributaria.
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Por objetivos especificos

Analizar la influencia de los factores econémicos en la difusién de normas

tributarias en el Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021.

Tabla 19.
Tabla de contingencia para la influencia de los factores econémicos en la difusion

de las normas tributarias en el mercado Buenos Aires.

Dimension incumplimiento de obligaciones tributarias

Tabla de contingencia Bajo Moderado Elevada Total
F % f % f % f %
Factores Bajo 0 0,0% O 0,0% O 0,0% O 0,0%
econdmicos Moderado 0 0,0% 1 20% O 0,0% 1 2,0%
Elevada O 0,0% 6 12,0% 43 86,0% 49 98,0%

Total 0 0,0% 7 14,0% 43 86,0% 50 100,0%

Fuente: Resultado del cuestionario de la variable 1y 2.

En la tabla 19 se identifica que el 98% de los comerciantes perciben una elevada
relacion de factores econdémicos, asi mismo el 86% percibieron un elevado
incumplimiento de obligaciones tributarias y solo un 12% percibié un nivel
moderado, por su parte el 2% de la muestra indicé6 que hay un nivel elevado de
factores econdémicos, y también el 2 % de trabajadores percibieron un moderado

incumplimiento de obligaciones tributarias.

Evaluar lainfluenciade los factores econdémicos en la evasion de obligaciones
tributarias en el Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021.

Tabla 20.
Tabla de contingencia para la influencia de los factores econémicos en la evasion

de obligaciones tributarias en el Mercado Buenos Aires.

Tabla de contingencia Dimension de Evasion de obligaciones tributarias
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Bajo Moderado Elevada Total

F % f % f % f %

Factores Bajo 0 0,0% O 0,0% O 0,0% O 0,0%

econémicos Moderado 0 0,0% O 0,0 1 20% 1 2,0%
Elevada O 0,0% 2 4,0% 47 94,0% 49  98,0%
Total 0 0,0% 2 4,0% 48 96,0% 50 100,0%

Fuente: Resultado del cuestionario de la variable 1y 2.

Segun la tabla 20 el 98% de comerciantes indicaron que perciben un elevado nivel
de factores econdmicos, asi mismo el 94% de la muestra también observé un nivel
elevado en la evasion de obligaciones tributarias y solo un 4% observd un nivel
moderado, Respecto a los factores econdmicos solo un 2% percibié un nivel

moderado, y el 2% un nivel elevado de evasion de obligaciones tributarias.

Identificar la influencia de los factores econdémicos en las contingencias de

obligaciones tributarias en el Mercado Buenos Aires, Chimbote,2021.

Tabla 21
Tabla de contingencia para la influencia de los factores econémicos en la evasién

de obligaciones tributarias en el Mercado Buenos Aires.

Dimensién de contingencias tributarias

Tabla de contingencia Bajo Moderado  Elevada Total

F % f % f % f %

Factores Bajo 0 0,0% O 0,0% O 0,0% O 0,0%

economicos Moderado 0 0,0% O 0,0% 1 2,0% 1 2,0%
Elevada O 0,0% 2 4,0% 47 94,0% 49  98,0%
Total 0 0,0% 2 4,0% 48 96,0% 50 100,0%

Fuente: Resultado del cuestionario de la variable 1y 2.
Segun la tabla 21 el 98% de comerciantes indicaron que perciben un elevado nivel
de factores econémicos, asi mismo el 94% de la muestra también observé un nivel

elevado de contingencias tributarias y solo un 4% observé un nivel moderado,
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respecto a los factores econémicos solo un 2% percibio un nivel moderado, y el 2%

un nivel elevado de contingencias tributarias.

Resultados inferenciales.

Objetivo general: Determinar los factores econémicos y sus efectos en el
incumplimiento de las obligaciones tributarias del sector abarrotes en el Mercado

Buenos Aires, Nuevo Chimbote, 2021.

Prueba de hipotesis

Hipotesis general
Hi: Los factores econdmicos afectan significativamente en el incumplimiento de las
obligaciones tributarias del sector abarrotes en el Mercado Buenos Aires, Chimbote,
2021.
Ho: Los factores econémicos no afectan significativamente en el incumplimiento de
las obligaciones tributarias del sector abarrotes en el Mercado Buenos Aires,
Chimbote, 2021
Regla de decision:

- Siel pvalor es 20,05 se acepta la Hipétesis Nula (Ho)

- Si el p valor = 0,05 se rechaza la hipétesis Nula, por lo tanto, se acepta la

hipotesis Alterna (Hi)

Tabla 22
Efectos de los factores economicos en el incumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Incumplimiento
Factores de las
econdémicos  obligaciones

tributarias
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Correlacion de Spearman 1 0,596
Factores

Sig. (bilateral) ,000
N 49 49

econémicos

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Al ejecutar el Coeficiente de correlacion Rho de Pearson, se obtuvo una correlacion
de 0,596 con un nivel de significancia de 0,000 < 0.05 por lo cual existe una relacion
positiva moderada y significativa entre Factores econdémicos y el incumplimiento de
las obligaciones tributarias en el Mercado Buenos Aires de Chimbote, es asi que se
rechaza la hipoétesis nula y se acepta la alterna demostrando que los factores
econdémicos afectan significativamente en el incumplimiento de las obligaciones

tributarias del sector abarrotes en el Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021.

Hipotesis especificas

Los factores economicos influyen significativamente en la difusiéon de normas

tributarias en el Mercado buenos Aires, Chimbote, 2021.

Tabla 23
Influencia de los factores econdémicos en la difusiéon de normas tributarias.
Difusion de
Factores
o normas
econémicos _ .
tributarias
Correlacion de Spearman 1 0,596
Factores econdémicos Sig. (bilateral) ,000
N 49 49

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Al ejecutar el Coeficiente de correlacion Rho de Pearson, se obtuvo una correlacion

de 0,596 con un nivel de significancia de 0,000 < 0.05 por lo cual existe una relacién

positiva moderada y significativa entre Factores economicos y la difusion de normas

45



tributarias, asi que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna demostrando
que los factores econdmicos influyen significativamente en la difusién de normas

tributarias en el Mercado buenos Aires, Chimbote, 2021.

Los factores econdmicos influyen significativamente en la evasion de

obligaciones tributarias en el Mercado buenos Aires, Chimbote, 2021.

Tabla 24

Influencia de los factores econdmicos en la evasion de obligaciones tributarias.

Evasion de
Factores o
o obligaciones
econdémicos _ .
tributarias
Correlacién de Spearman 1 0,354
Factores
econémicos Sig. (bilateral) ,012
N 49 49

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Al ejecutar el Coeficiente de correlacion Rho de Pearson, se obtuvo una correlacion
de 0,354 con un nivel de significancia de 0,012 < 0.05 por lo cual existe una relacion
positiva baja y significativa entre Factores econémicos y evasién de obligaciones
tributarias, asi que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna demostrando
que los factores econdmicos influyen significativamente en la evasion de

obligaciones tributarias en el Mercado buenos Aires, Chimbote, 2021.

Los factores econdmicos influyen significativamente en las contingencias

tributarias en el Mercado buenos Aires, Chimbote, 2021.
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Tabla 25

Influencia de los factores econémicos en las contingencias tributarias.

Factores Contingencias

econémicos tributarias

Correlacion de Spearman 1 0,352
Factores _ _
o Sig. (bilateral) 0,013
econdmicos
N 49 49

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Al ejecutar el Coeficiente de correlacion Rho de Pearson, se obtuvo una correlacion
de 0,352 con un nivel de significancia de 0,013 < 0.05 por lo cual existe una relaciéon
positiva baja y significativa entre Factores econdmicos y contingencias tributarias,
asi que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna demostrando que los
factores econdmicos influyen significativamente en las contingencias tributarias en

el Mercado buenos Aires, Chimbote, 2021.
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V. DISCUSION

El propésito del presente trabajo de investigacion fue determinar la influencia de los
factores economicos en el incumplimiento de obligaciones tributarias del sector
abarrotes en el mercado Buenos Aires. Para lograr dicho objetivo del trabajo de

investigacién se realizé un cuestionario graduado en la escala de Likert.

A partir de los hallazgos y los resultados estadisticos obtenidos mediante la
recoleccion de datos, conforme se observa la Figura N° 01, donde tener buen
conocimiento sobre la cultura tributaria permite que el contribuyente cumpla de
manera adecuada con sus obligaciones tributarias, el 56% de los encuestados
sefalo estar totalmente de acuerdo, mientras que el 42% solo esta de acuerdo.

De acuerdo a la Figura N° 02, donde la necesidad de tener conocimiento sobre las
sanciones de incumplimiento tributario para que de esa manera pague a tiempo sus
impuestos, el 52% de los encuestados sefiala estar totalmente de acuerdo mientras
gue 46% solo esta de acuerdo. La Figura N° 03, donde el conocimiento del uso y la
finalidad que tienen los impuestos recaudados permite una mejor contribucion de
los comerciantes y/o contribuyentes, el 58% de los encuestados sefialo estar
totalmente de acuerdo mientras que el 42% solo esta de acuerdo.

En ese mismo sentido, conforme a la Figura N° 04, donde si el tener vinculos de
confianza con agentes de recaudacion permite la corrupcion en el pago de tributos,
el 42% de los encuestados sefalo estar totalmente de acuerdo mientras que el 32%
solo esta de acuerdo.

Siguiendo la misma linea, segun la Figura N° 05, donde uno de los motivos
importantes por las que algunos contribuyentes no pagan sus impuestos se debe
a su falta de capacidad econdémica y bajos ingresos, el 60% de los encuestados
sefalo estar de acuerdo mientras que el 34% asumio estar totalmente de acuerdo.
Esto se relaciona con lo postulado por Noriega, H. F. y Guerrero, R. J. (2015), quien
sefala que la falta de recursos monetarios, la corrupcion, y la poca tributacién son

los principales motivos por lo cual se da una baja recaudacion y ante ello plantea
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que se fortalezca la comunicacion con la sociedad y se busquen nuevas estrategias.
Por su parte, de acuerdo la Figura N° 06, donde una de las razones por los que no
se efectdan los pagos de impuestos es debido a la falta de interés de las personas,
el 62% de los encuestados sefialo estar de acuerdo mientras que el 28% indico
estar totalmente de acuerdo.

En ese mismo sentido, conforme a la figura N° 07, donde el aumento de los indices
de poblacion tiene efectos en los niveles de ingresos en los hogares, el 62% de los
encuestados sefialo estar de acuerdo, por otro lado, el 34% sefialo estar totalmente
de acuerdo.

De otro lado, se observa en la Figura N° 8, donde se considera que la SUNAT se
ha encargado de brindarle informacion sobre los tributos a los cuales se encuentra
afecto, el 46% de los encuestados sefialo estar de acuerdo, mientras que el 22%
esta totalmente de acuerdo. Estos resultados coinciden con la investigacion de
Pérez, L. C. (2017), quien determina que los contribuyentes no tienen una
informacion clara ni eficiente acerca de sus dudas y consultas online, a pesar que
la administraciéon publica tiene una buena conexidon con otros sistemas, sin
embargo, no brindan los datos adecuados haciendo que asi todo proceso se

complique.

Siguiendo la misma linea en la Figura N° 9, donde la necesidad de poseer
conocimiento sobre fechas y un buen manejo de recursos de obligaciones tributarias
para pagar adecuadamente los impuestos, el 66% de los encuestados sefialo estar
de acuerdo mientras el 30% indico estar totalmente de acuerdo.

Por otro lado, la Figura N°10, donde se considera que es necesario la fiscalizacion
de manera continua el registro de contribuyentes deudores y/o morosos para
disminuir estas deudas, el 68% de los encuestados sefialo que estan de acuerdo

mientras que el 32% indico estar totalmente de acuerdo.
En esa misma linea, de acuerdo a la Figura N° 11, donde se considera que el

cumplimiento oportuno y correcto del pago de tributos permite que seamos un pais

con mejor desarrollo economico, el 48% de los encuestados sefalo estar de
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acuerdo asimismo el 42% sefialo estar totalmente acuerdo. Este resultado difiere
con Villegas (2018) quien en su investigacion menciona que el pais implanta los
temas del tributo, el origen impositivo, las tasas, etc., proyectando asi una altura de
recopilacion impuestas necesarias para saldar los gastos publicos de educacion,
salud, vivienda, transporte, entre otros y ejecutar obras sociales como combatir la
miseria a través de proyectos comunitarios.

Siguiendo la tendencia, de acuerdo a la Figura N° 12, donde la falta de fiscalizacién
y/o omisién de documentos es una manera comun de evadir impuestos, el 54% de
los encuestados sefalo estar de acuerdo mientras el 38% indica estar totalmente
de acuerdo.

En esa misma linea, la Figura N° 13, donde el conocer los regimenes tributarios que
existen en el pais y al cual su negocio se encuentra sujeto permite una mejor
recaudacion de impuestos, el 50% de los encuestados sefialo estar de acuerdo
mientras el 46% sefala estar totalmente de acuerdo.

En ese mismo aspecto, la Figura N° 14, donde la correcta declaracion de tus
ingresos y egresos permite evitar las contingencias tributarias, el 48% de los
encuestados sefalo estar totalmente de acuerdo mientras que el 48% sefiala solo
estar de acuerdo. Estos resultados se complementan con la investigacion de Palma,
R. E. (2016), quien sefiala que a pesar que se realicen las declaraciones a tiempo
y en el plazo establecido, suele suceder que no se presentaron diferencias en los
libros contables registrados y en los declarados, pero si hubo errores en dar detalles
de los datos al momento de declarar, por ello es necesario brindar datos correctos

para evitar contingencias tributarias.

Dentro de los resultados se ha establecido que los factores econémicos influyen de
manera significativa en el incumplimiento de obligaciones tributarias.

En la contratacion de la hipétesis general de las variables factores econdémicos e
incumplimiento de obligaciones tributarias, analizada desde la prueba estadistica
regresion ordinal, se observa que si existe una influencia positiva entre los factores
econdémico y el incumplimiento de obligaciones tributarias.

De esta manera la hipotesis principal de la investigacion fue aceptada, y se rechaza
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la hipotesis nula, por lo que se concluye que: factores economicos influyen de
manera significativa en el incumplimiento de obligaciones tributarias. Una
obligacion tributaria es aquella que parte de las necesidades del Estado
para que todos contribuyan al gasto publico. Elincumplimiento de este tipo

de obligaciones conlleva a sanciones como multas o suspension de actividades.

De las hipétesis especificas se contrasta que, segun la primera hipotesis se
contrasta que; los factores econémicos influyen significativamente en la difusion de

normas tributarias en el Mercado buenos Aires, Chimbote, 2021.

Segun la segunda hipétesis se contrasta que; los factores econdémicos influyen
significativamente en la evasion de obligaciones tributarias en el Mercado buenos
Aires, Chimbote, 2021.

Segun la tercera hipétesis se contrasta que; los factores econdémicos influyen

significativamente en las contingencias tributarias en el Mercado buenos Aires,
Chimbote, 2021.
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VI. CONCLUSIONES

Tras la investigacion correspondiente, se obtuvo las siguientes conclusiones:

Respecto al objetivo general, en relacion al factor econémico se encontré que
el 52% esta de acuerdo con tener presente la informacion para cumplir con
los pagos tributarios y el 66% considera necesario tener un cronograma de
pago; asi mismo se determind que existe una correlacion positiva,
significativa y moderada entre las variables de factor economico y el

incumplimiento de las obligaciones tributarias (p=0.596).

Respecto al objetivo especifico 1. Se evidencié que existe una correlacion
positiva, significativa y moderada entre los factores econémicos y la difusiéon
de normas tributarias (p=0,596); también al aplicar la encuesta resalta el
conocimiento sobre la cultura tributaria, donde el 56% de los comerciantes
estan de acuerdo en conocer todo lo relacionado al @mbito tributario.

Respecto al objetivo especifico 2. Se determind que existe una correlacién
positiva baja y significativa entre los factores econdémicos y evasion de
obligaciones tributarias (p=0.354); también se identific6 que un factor
importante en evaluacion fue el desinterés del contribuyente donde se obtuvo
que el 62% de los comerciantes mostraban poco interés en los pagos siendo
estos de caracter obligatorio.

Respecto al objetivo especifico 3. Se demostré que existe una correlacion
positiva baja y significativa entre los factores econémicos y contingencias
tributarias (p=0,352), también lo mas resaltante dentro de la encuesta
aplicada fue el tener conocimiento de las sanciones que causa el
incumplimiento de pago donde un 52% de los comerciantes indican estar de

acuerdo en tener informacion necesaria sobre dichas sanciones.
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VIl. RECOMENDACIONES

Posteriormente a las conclusiones obtenidas de la investigacion se proponen las

siguientes recomendaciones:

v Se considera necesario que los comerciantes puedan tener tanto informacién
como las fechas de pago necesarias para lograr el cumplimiento de estos,

sin tener ningan retraso.

v Realizar diferentes campafias informativas con el fin de culturizar a los
comerciantes sobre los tributos, y que es conveniente para sus negocios, ya
gue muchos de los retrasos o faltas de pago son por desconocimientos de

los negociantes.

v Sensibilizar a los comerciantes sobre la importancia del tema tributario, se
recomienda que pueda hacerse de manera recurrente con el fin de generar

el interés de los comerciantes.

v' Dentro de las campafias y charlas tener en cuenta el mencionar e indicar la
sancion por la omision de pagos siendo esta perjudicial para el negocio, a su
vez resaltas y facilitar los canales de pago para evitar las omisiones o

retrasos.
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ANEXOS

ANEXO N°1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

TITULO DE LA INVESTIGACION: Factores econémicos y sus efectos en el incumplimiento de las obligaciones tributarias en el

sector de abarrotes mercado Buenos Aires, Chimbote 2021.

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS E ITEMS
CONCEPTUAL OPERACIONAL INSTRUMENTOS

-Conocimiento sobre
cultura tributaria
-Conocimiento del
destino del cobro de

Se llama factores Factores culturales tributos. 1,2,3

econoémicos a las -Conocimiento de

actividades que sanciones por falta

_aprueban de pagos tributarios.

incrementar a

EégL%‘T\AEKS:OS cadena productiva
e oo | oo
' econdémicos se laborales . .

cual acepta evaltan a través de 3 | Factores sociales Encuesta cuestionario | 4

complacer exigencia dimensiones

humana -Ingresos

socialmente. La ) econdmicos

funcién econémica Factores econémicos

permite partir en - Desinterés del

sectores econémicos contribuyente

(Pinilla, 2012) 5,6,7

-Sobrepoblacion
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INCUMPLIMIENTO
DE
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS

El incumplimiento

tributario es una
idea grande que
abarca, incluso la
evasion, la
elusién son
(conductas del
Contribuyente
para obviar o
disminuir el pago
de impuestos
consiguiendo
ambigliedades o
vacios en las
leyes), y la mora
que forma ser el
tributo no omitido

en las
Declaraciones
juradas pero
descuidado de
ingresar al fisco
impuesto a pagar,
pero no pagado).

Explicar el
incumplimiento
de obligaciones
tributarias que se
evaluan a través
de 3 dimensiones

Difusién de las
Normas
Tributarias

-Instrucciones de
asesoria y
capacitacion
realizada por SUNAT
-Entendimiento de
indices de
recaudacion
tributaria

-N° de
contribuyentes
MOrosos

- Conocimiento de
cuando declarar y
pagar las
Obligaciones
Tributarias.

Evasion

-Falta de Conciencia
tributaria

-Educacion tributaria
-Fraude tributario

Contingencias
tributarias

- Intereses
-Multa

Encuesta
cuestionario

8,9,10

11,12,13

14

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO N°2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO DE LA INVESTIGACION: Factores econémicos y sus efectos en el incumplimiento de las obligaciones tributarias en
el sector abarrotes del Mercado Buenos Aires, Chimbote, 2021.

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

GENERAL

GENERAL

DEPENDIENTE

¢ Cuales son los factores
econdémicos que
determinan el
incumplimiento de las
obligaciones tributarias del
sector abarrotes en el
Mercado Buenos Aires,
Nuevo Chimbote 20217

Determinar los factores
econdmicos y sus efectos
en el incumplimiento de las
obligaciones tributarias del
sector abarrotes en el
Mercado Buenos Aires,
Nuevo Chimbote, 2021.

Los factores econémicos
afectan significativamente en
el incumplimiento de las
obligaciones tributarias del
sector abarrotes en el
Mercado Buenos Aires,
Chimbote, 2021.

FACTORES
ECONOMICOS

Tipo de

Investigacion:

En la presente investigacion
se va a describir las variables
“Factores econdémicos” e
“incumplimiento de las
obligaciones tributarias”, para
luego determinar la relacion
existente entre ellos. Esto nos
indica que esta investigacion
sera aplicada de tipo
descriptivo correlacional.

Fuente: Elaboracién propia
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INDEPENDIENTE

ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS
» ¢ Como influyen » Analizar la influencia - Los
los factores de los factores factores econémicos
economicos en la econdmicos en la influyen INCUMPLIMIENTO

difusion de
normas tributarias
en

el Mercado

buenos
Aires, Chimbote,
20217
¢ Cémo influyen
los factores
econoémicos en la
evasion

de

obligaciones
tributarias

en el
Mercado

buenos
Aires, Chimbote,
2021?
¢, Cémo influyen
los factores
econdmicos en
las contingencias

de
obligaciones
tributarias  en el
Mercado Buenos
Aires,
Chimbote,20217?

difusion de normas
tributarias en el
Mercado Buenos
Aires, Chimbote,
2021.

» Evaluar la influencia
de los factores
econoémicos en la
evasion de
obligaciones
tributarias
en el Mercado
Buenos Aires,
Chimbote, 2021.

> ldentificar la
influencia de los
factores econémicos
en las contingencias
de obligaciones
tributarias en el
Mercado Buenos
Aires, Chimbote,
2021.

significativamente en la
difusion de normas
tributarias en el
Mercado buenos Aires,
Chimbote, 2021.

- Los factores econémicos
influyen
significativamente en la
evasion de obligaciones
tributarias en el Mercado
buenos Aires, Chimbote,
2021.

- Los factores econémicos
influyen
significativamente
En las contingencias
tributarias en el Mercado
buenos Aires, Chimbote,
2021.

DE
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS

Disefio de
Investigacion:

Para. (Baena, 2014) en una
investigacion no experimental
no se manipula las variables y
tampoco hay estimulo o
cambio alguno en los sujetos
de estudio.

Indica que un estudio
transversal es aquella que se
basa en la observacion
individual para medir una o
mas variables en un
determinado momento.
(Ayala, 2021)
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Anexo N° 03:
Instrumento 1

Instrucciones: El presente cuestionario presenta las preguntas que se formularan
a los comerciantes del mercado Buenos Aires, donde las respuestas registradas se

emplearan para poder cumplir con los objetivos de la investigacion.

ENCUESTA

Fecha: ..o,

Sexo: Femenino () Masculino ( ) Edad: ..............cee.
Grado de instruccion:
Ninguno ( ) Primaria incompleta ( ) Primaria completa ( ) Secundaria incompleta ( )

Secundaria completa () Estudios superiores incompletos () Estudios superiores completos()

Margue con un aspa (X) la alternativa que mas se acerque a su punto de

opinion. La escala de calificacién comprende lo siguiente:

Totalmente en Ni en desacuerdo Totalmente de
En desacuerdo ) De acuerdo
desacuerdo ni de acuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
Conocimiento sobre cultura tributaria Opciones de respuesta
¢ Considera que tener buen conocimiento sobre la cultura
1 ib ; i [ ib lad 1 2 3 4 5
tributaria permite que el contribuyente cumpla de manera
adecuada con sus obligaciones tributarias?
Conocimiento de sanciones por falta de pagos Opciones de respuesta
tributarios.
0 ¢,Cree usted que es necesario tener conocimiento sobre las
O 2 sanciones de incumplimiento tributario para que de esa 1 2 3 4 5
%’ manera pague a tiempo sus impuestos?
S
O Conocimiento del destino del cobro de Opciones de respuesta
8 tributos
n . - .
w 3 ¢ Considera que saber el uso y la finalidad que tienen los 1 ) 3 4 5
% impuestos
Ia recaudados permite una mejor contribucion de los
< comerciantes y/o contribuyentes?
v Vinculaciones laborales Opciones de respuesta
4 | ¢Considera usted que el tener vinculos de confianza conl 1 ) 3 4 5
agentes de recaudacién permite la corrupcién en el pago de
tributos?
Opciones de respuesta
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Ingresos econémicos

Opciones de respuesta

¢Cree que un motivo muy importante por las que algunos
contribuyentes no pagan asimpuestos se debe a su falta

ingresos y egresos permite evitar las contingencias
tributarias?

5 . - > 1 2 3|4 5
de capacidad econdmica y bajos ingresos?
Desinterés del contribuyente Opciones de respuesta
¢,Considera que una de las razones por los que no se
6 1 1 2 3 | 4 5
efectlan los pagos de
impuestos es debido a la falta de interés de las personas?
Sobrepoblacién Opciones de respuesta
¢Cree usted que el aumento de los indices de poblacién tiene
7 efectos en los niveles de ingresos en los 1 2 3 4 5
hogares?
Instrucciones de asesoria y capacitacion realizada por Opciones de respuesta
SUNAT
0 ¢ Considera que La SUNAT se ha encargado de brindarle
< 8 informacion 112 S|4 53
o
< sobre los tributos a los cuales usted se encuentra afecto?
3 Conocimiento de cuando declarar y pagar las Opciones de respuesta
"'DJ g Obligaciones Tributarias
O H ¢,Cree usted que es necesario tener conocimiento sobre
E & 9 fechas y un buen manejo de recursos de obligaciones 1 2 3 4 5
g % tributarias para pagar adecuadamente los impuestos?
E g(J N° de contribuyentes morosos Opciones de respuesta
= . . . .
O 10 ¢ Piensa usted que se debe fiscalizar de manera continua el| 1 2 3 | 4 5
Lz) g registro de contribuyentes deudores y/o morosos
- para disminuir estas deudas?
Educacién tributaria Opciones de respuesta
11 ¢,Considera usted que el cumplimiento oportuno y correcto 1 2 3 4 5
del pago de tributos permite que seamos un pais con mejor
desarrollo econébmico?
Fraude Tributario Opciones de respuesta
12 | ¢Cree usted que la falta de fiscalizacion y/o omision de 1 2 3| 4 5
documentos es una manera comun de evadir
impuestos?
Mecanismo Tributario Opciones de respuesta
13 ¢,Considera que conocer los regimenes tributarios que 1 2 3 | 4 5
existen en el pais y al cual su negocio se encuentra sujeto
permite una mejor recaudacion de impuestos?
Intereses y Multas Opciones de respuesta
14 ¢ Cree usted que realizar una correcta declaracion de tus 1 2 3| 4 5
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Anexo N° 04

Capturas de Pantallas del SPSS durante el proceso de Prueba de
Confiabilidad

Base de datos ingresada en el SPSS de la informacion obtenida en la encuesta piloto.

@ *Confibilidad - Ambas Variable.sav [ConjuntoDatos2] - [BM 5PSS Statistics Editor de datos — m} X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SHe e« B0 A B 9
|s: | |visible: 14 de 14 variables
| ol P01 | ol P02 | ol P03 | ol P04 | oill PO5 | ol P06 | uill P07 | ol P08 | aill PO | il P10 | all P11 ol P12 all P13 [ il P14 ]
1 4 4 4 3 4 3 4 1 4 4 4 4 4 4 -
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4
4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5
5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4
6 4 4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4
T 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5
8 4 4 4 4 5 2 4 2 4 4 2 4 4 4
9 3 2 4 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4
10 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5
1 4 4 4 3 5 3 4 4 4 4 4 5 5 5 i
12 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
13 4 4 4 4 5 3 4 2 4 4 5 4 4 4
14 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4
15 5 5 5 2 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5
16 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4
17 5 5 5 4 4 4 4 2 4 5 5 5 5 5
18 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5
19 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4
20 5 4 4 4 5 4 4 2 4 4 4 4 4 5
o] &
1 [¥]
==
|\ﬁstadedatos|W
[ IBM SPSS Statistics Processorestdlisto| | |Unicode:on| [ |
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Alfa de Cronbach para la Variable 1.

ﬁ *Resultado15 [Documento15] - IBM SPSS Statistics Visor
Archivo Editar Ver

Datos Transformar Insertar Formato Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda

- O X

SHER HE e

BLf e He

B {E Resultado =% Fiabilidad

+ (=] Titulo

il Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
I %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido® 0 0
I Total 20 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M de
Cronbach elementos
810 7

-

}
IBM SPSS Statistics Processor estalisto| | |Unicode:ON|

Alfa de Cronbach para la Variable 2.

ﬂ'ﬁ *Resultadol16 [Documento16] - IBM SPSS Statistics Visor
Archivo Editar  Ver

Datos Transformar Insertar Formato Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda

- O X

B+ & Resultado
(I8 Registro
{E] Fiabilidad
i Titulo
[ Notas
B--{E] Escala: ALL VAR
Titulo
[ Resumen de
[ Estadisticas «

= Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

Bl 2» Mo

casos
I %
Casos  Walido 20 100,0
{ Excluido? 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

=

fiabilidad
Alfa de Mde
Cronbach elementos
784 7
Dy [
,—

P
IBM SPSS Statistics Processor esté listo| | |Unicode:ON|
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Anexo N° 05

Prueba de Confiabilidad — Variable 1

La prueba de confiabilidad del cuestionario, para la variable “Factores Econémicos”,
el cual tiene 7 preguntas, fue realizada a través de una prueba piloto aplicada a 20
personas en una muestra similar a la muestra de estudio. El Alfa de Cronbach fue
de 0.810, lo que asegura un alto nivel de confianza para el instrumento.

PO1 P02 PO3 PO4 P05 P06 PO7
E01 4 4 4 3 4 3 4
E02 4 4 4 4 4 4 4
E03 4 4 4 4 4 4 4
E04 5 5 5 5 5 5 5
E05 5 5 5 5 4 4 4
EO6 4 4 4 2 4 4 4
E07 5 5 5 4 5 4 5
E08 4 4 4 4 5 2 4
E09 3 2 4 3 4 4 4
E10 5 5 5 5 5 5 5
E11 4 4 4 3 5 3 4
E12 4 4 4 2 4 4 4
E13 4 4 4 4 5 3 4
E14 4 4 4 4 4 4 4
E15 5 5 5 2 4 4 4
E16 4 4 4 3 4 4 4
E17 5 5 5 4 4 4 4
E18 5 4 5 4 4 4 4
E19 4 4 4 4 4 4 4
E20 5 4 4 4 5 4 4

Base de datos de la Prueba Piloto — Variable 1.

Resumen de procesamiento de Estadisticas de fiabilidad
casos Alfa de
N de elementos
N % Cronbach
Casos Valido 20 100,0 ,810 7
Excluido 0 0
Total 20 100,0
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Anexo N° 06

Prueba de Confiabilidad — Variable 2

La prueba de confiabilidad del cuestionario, para la variable “Incumplimiento de

Obligaciones Tributarias”, el cual tiene 7 preguntas, fue realizada a través de una

prueba piloto aplicada a 20 personas en una muestra similar a la muestra de estudio.

El Alfa de Cronbach fue de 0.784, lo que asegura un alto nivel de confianza para el

instrumento.

P08

P09

P10

P11

P12

P13

P14

EO1

E02

EO3

EO04

EO5

EO6

EO7

EO8

EO9

E10

E11

E12

E13

E14

E15

E16

E17

E18

E19

B I S O o T I e I I T I I N I~ O I S Y -y O 5 (Y S I S (Y S SN S

E20

N W ([ NW W IN | dINMNINOIN|IA OV WIS (-

B I I I T I = Y = I~ B S I S I O I Y 2 I I~ O 2 I (5 [ I~ ~ N Y o

4

|00 IO[D|P |

EE I~ I L I~ S O T I~ S O R I i (L AL I O I O B~ ~ A o

B I I 1L 2 I~ IO 2 T Y~y =y ¥ S O 0 I Y O S 1O 2 I I~ IO 2 I Y~ I S I SN S

1O 2 T I = O o B IO Y o I 1 C T I 2 T I o O 1 I I I O S I~ I~ =N

Base de datos de la Prueba Piloto — Variable 2.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

, 784

7

Resumen de procesamiento de casos

Casos

N %
Valido 20 100,0
Excluido 0 0
Total 20 100,0
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Anexo N° 07

ﬁ UNIVERSIDAD CeésAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: _toesta Alcantara Caclos Grover
Institucién donde labora ;L )nfuersidad NGQXO(\G\ &\ Sactra
Especialidad . Deceaho - Coateble

Instrumento de evaluacién : EN® eS‘\‘t\
Autor (s) del instrumento (s): _Ramos \evomatus Plac_ Sanchez fernaidez Moo
IIl. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1121345
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre
CLARIDAD de ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. X

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Factores

OBJETIVIDAD | econémicos, incumplimiento de obligaciones Tributarias en todas X
sus dimensiones en indicadores conceptuales vy
operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnol6gico, innovacion y legal
inherente a la variable: Factores econémicos, Incumplimiento de
obligaci Tributarias
Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y
variable de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.
Los ftems del instrumento expresan relacién con los
COHERENCIA indic‘adores de cada dimension de la variable Factores

, Incumplimiento de obligaci Tributarias
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos

W] ¢ | %

A

METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo X
tecnolégico e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENCIA | 0 omento. X
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

. OPINION DE APLICABILIDAD

WTmaLE
gASOClADOS

Hwort SHlednlara
L Gty gﬁsg’-bgﬁﬁ'oon p
i N 49 - AT M2 019 - 91
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Anexo N° 08

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: R o cmero Rivade ceysd Joge fHacTia-
Institucion donde labora i Yo ndo  Ca KiaeTa Sac.
Especialidad : TetSufaicdda = canTadae
Instrumento de evaluacién : Encsesta
Autor (s) del instrumento (s): _Rames SI,u,:QQ n‘-ug Marm &'\ leu - Smdigz ’(-grnagdeg A]?jf“
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) I_)EFI'CIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112 )3[4]|5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre ><

de ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Factores
OBJETIVIDAD econémicos, incumplimiento de obligaciones tributarias en todas >(
sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal

inherente a la variable: Factores econémicos, incumplimiento de >‘
bligaciones tributarias

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las >(
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y Y
variable de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitirda analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacién. X

SUFICIENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Factores A
econdémicos, incumplimiento de obligaciones tributarias

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos

X

METODOLOGIA responden al propésito de la investigaciéon, desarrollo )(
tecnolégico e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa =
e TENOA del instrumento. X
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

M. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: | Y ¢~

............ A de se?\\em\ore de 2021

¥ e
Jost Martin Romero Rivder: -
CPCC N°* 201230244
N° de Matricula: 06-2002
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Anexo N° 09

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos ¥y nombres del experto: Romero Rivadeneira Jaime

Institucion donde labora L5 T.P. Carlos Sslaszar Romero

Ezpecialidad

- Contabilidad

Instrurmento de evaluacidn - Encuasta

Autor (51 del instrumento (s): Ramos Yeramatus Filar Maris Del Pilar-Sanchez Femandez

Alexandra MNayra

. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE {2) ACEPTAELE (3} BUENA (4}

EXCELENTE {5}

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

CLARIDAD

Los items estén redactados con lengusje apropiado v libre
de ambigledades acorde con bos sujetos muéstrales.

CBJETIVIDAD

Las imstrucciones y bos items del instrumento permiten
recager la informacion objetive sobre |z varisble: Factores
economicos, obligaciones tributarias en todas sus
dimensiones en indicedores conceptusles v operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuesira wvigencia acorde com el
conocimiento  cientifico, tecncldgico, innovacién v legsl
inherenie & |z wariable: Factores economicos,
obligaciones tributarias.

ORGANIZACION

Los items del instrumento refiejan arganicidad logica entre
la definicion operacional v conpaptual respecto a la varishle,
de manera gque permiten hacer inferencizs en funcicn a las
hipdtesis, problema v obietivos de |a investigacion.

SUFICIEMCIA

Los ftems del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTEMCIOMNALIDAD

Los items del instruments son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a bos objetivos, hipdtesis v
variable de estudic.

COMESISTENCIA

La informacicn gue se recoja 8 traves de los items del
instrumenic, permitirs  snalizar, describir v explicar s
realidad. motivo de b investigacidn.

COHEREMCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensicn de la wariable: Factores
economicos, obligaciones tributarias.

METODOLOGLA

La relacidn entre la técnica y el instrumentc propuestos
responden =l proposite da la investigacicn, desarrollo
tecnolégico & innovacian.

FERTIMEMNCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
walorativa del imstrumento.

x

PUNTA.JE TOTAL

[Mots: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando s= tiene un puntaje minimo de 471 "Excelenta”; sin
embargo, un puntaje menar 3l anterior s2 considera sl instrumento no valido ni aplicable)

m. OPINION DE APLICAEILIDAD

FROMEDIO DE VALORACION:

Chimbote, 27 de septiembre del 2021
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Anexo N° 10

JUNTA DE PROPIETARIOS
DEL MERCADO BUENOS AIRES

Av. Pacifico Mz. A Zona S Sector 74-75 Urb. Buenos Aires. Nuevo Chimbote

Chimbote,25 de mayo del 2021

CONSTANCIA

Dirigente del Mercado Terminal Buenos Aires con domicilio fiscal en Av. Pacifico
Mz. A Zona 5 Sector 74-75 Urb. Buenos Aires, Chimbote, provincia del Santa,
departamento de Ancash.

HACE CONSTAR:

Que las estudiantes RAMOS VERAMATUS MARIA DEL PILAR con DNI N°
72547497 y SANCHEZ FERNANDEZ ALEXANDRA NAYRA con DNI N° 70229346
del pregrado de la Universidad Cesar Vallejo de la sede de Chimbote, realizaron su
proyecto de investigacion: “FACTORES ECONOMICOS Y SUS EFECTOS EN LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EL SECTOR ABARROTES DEL MERCADO
BUENOS AIRES, CHIMBOTE, 2021".

Se le expide la presente constancia a solicitud de los interesados para los fines que
crean convenientes.

DIRIGENTE MERCADO BUENOS AIRES
CATALINO FELIPE PAREDES
DNI N® 32951352
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VALLEJOS TAFUR JUAN BRITMAN, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis titulada: "FACTORES
ECONOMICOS Y SUS EFECTOS EN EL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN EL SECTOR ABARROTES DEL MERCADO BUENOS AIRES,
CHIMBOTE, 2021", cuyos autores son RAMOS VERAMATUS MARIA DEL PILAR,
SANCHEZ FERNANDEZ ALEXANDRA NAYRA, constato que la investigacion cumple con
el indice de similitud establecido de 23.00%, y verificable en el reporte de originalidad
del programaTurnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHIMBOTE, 27 de Diciembre del 2021
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