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Presentación 

 

Señores  miembros  del  jurado: 

 

Pongo a vuestra consideración la tesis titulada “Discapacidad y la accesibilidad a consulta 

externa de Fisiatría en el Hospital Cayetano Heredia-2016”, con la finalidad de obtener el 

Grado de Magister  en Gestión en Servicios de Salud. 

 

       Con lo cual cumplo con lo exigido por las normas y reglamentos de  la Universidad para 

optar el grado de magister en Gestión en Servicios de Salud.  

 

        La presente investigación tuvo como objetivo: determinar  la relación entre la 

discapacidad y la accesibilidad a la atención de consulta externa de fisiatría en el Hospital 

Cayetano Heredia-2016. En el trabajo mencionado describimos ochos capítulos, en los 

cuales se encuentran: La introducción, el marco metodológico, los resultados, la discusión. 

Finalizando con  las  conclusiones, recomendaciones, referencias bibliográficas y apéndice. 

        Por lo expuesto señores miembros del jurado, recibimos con beneplácito vuestros 

aportes y sugerencias, a la vez deseamos sirva de aporte a quién desea continuar un estudio 

de esta naturaleza. 

Señores miembros del jurado espero que esta investigación sea evaluada y merezca 

su aprobación. 

. 

 

La autora 
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Resumen 

 

 

 

El propósito de este estudio fue el determinar   la relación entre la discapacidad y la 

accesibilidad en función  de las barreras que se presentan para la atención de consulta 

externa de fisiatría  en el Departamento de Medicina Física y Rehabilitación del Hospital 

Cayetano Heredia-2016. 

 

     El tipo fue básico, de diseño no experimental descriptivo correlacional de corte 

transversal. La muestra estuvo constituida por 313 pacientes, a quienes se les aplicó un 

cuestionario sobre barreras de accesibilidad a la  atención médica en la consulta externa de 

fisiatría, en el Departamento de Medicina física y Rehabilitación del Hospital Cayetano 

Heredia. Y para la variable discapacidad  se midió por observación, y los resultados se 

colocaron en una Tabla según el formato del MINSA- CONADIS para certificados de 

discapacidad, aplicación de la ley 29973. 

 

     Los hallazgos indicaron que el valor chi2 es de 60,428 con una significancia de 0,000 p< 

0,05 por lo tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna; es decir existe 

relación  significativa entre la discapacidad y las  barreras de  accesibilidad  a la atención de   

consulta externa de Fisiatría del Departamento de Medicina Física y Rehabilitación del 

Hospital Cayetano Heredia- 2016. 

 

 

Palabras clave: barreras de atención, discapacidad  
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Abstract 

 

 

The purpose of this study was to determine the relationship between disability and 

accessibility in terms of the barriers that are presented to the attention of outpatient physical 

medicine in the Department of Physical Medicine and Rehabilitation Hospital Cayetano 

Heredia-2016.  

     The guy was basic, non-experimental descriptive correlational cross-sectional design. 

The sample consisted of 313 patients who were administered a questionnaire on barriers to 

access health care on an outpatient basis in the Department of Rehabilitation. And for 

disability variable measured by observation, and the results they are placed in a table in the 

format of MINSA CONADIS for disability certificates, law enforcement 29973. 

  

     The findings indicated that the chi2 value is 60.428 0.000 with a significance of p <0.05 

therefore the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted; ie there is 

significant relationship between disability and accessibility barriers to care outpatient 

Physical Medicine Department of Physical Medicine and Rehabilitation Hospital Cayetano 

Heredia- 2016. 

 

Keywords: barriers to care, disability


