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RESUMEN

La presente investigacion titulada “APLICACION DEL CICLO DEMING PARA
INCREMENTAR LA PRODUCTIVDAD DE CALZADOS DEPORTIVOS EN LA
EMPRESA BRIXTON S.A.C., PUENTE, LIMA 2019". Tuvo como objetivo general,
aplicar el Ciclo Deming incrementa la productividad de calzados deportivos en la
empresa Brixton S.A.C., Puente Piedra, Lima 2019. Siendo la poblacion estudiada
por la produccion de calzados deportivos ocurridos en noviembre del 2019 a
diciembre del 2019, teniendo como variables de investigacion el Ciclo Deming y la

variable productividad.

El presente estudio se abordd en un enfoque cuantitativo de investigacién, tipo
basica y de disefio no experimental de nivel propositivo; el instrumento abordado
para medir la variable estadistica productividad, fueron las férmulas matematicas
validadas por juicio de expertos relacionadas con el indice de eficacia y el indice de

eficiencia, cuyos resultados se presentan en tablas y graficos.

La principal conclusién fue que: La aplicacion del ciclo del Deming incrementa la
productividad en la linea de produccién en 24% de la empresa Brixton s.a.c.,

Puente Piedra, 2019, considerando el mismo periodo.

Palabras clave: indice de tiempo de trabajo, indice de produccion,

productividad.
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ABSTRACT

The present investigation entitled "APPLICATION OF THE DEMING CYCLE TO
INCREASE THE PRODUCTIVITY OF SPORTS FOOTWEAR IN THE BRIXTON
SAC COMPANY, PUENTE, LIMA 20219". Its general objective was to apply the
Deming Cycle to increase the productivity of sports shoes in the Brixton SAC
Company, Puente Piedra, Lima 2019. Being the population studied for the production
of sports shoes that occurred in November 2019 to December 2019, having as

research variables the Deming Cycle and the productivity variable.

The present study was approached in a quantitative research approach, basic type
and non-experimental design at the propositive level; the instrument used to measure
the statistical variable productivity were the mathematical formulas validated by
expert judgment related to the efficacy index and the efficiency index, the results of
which are presented in tables and graphs.

The main conclusion was that: The application of the Deming cycle improves
productivity in the production line in 13% of the company Brixton s.a.c., Puente

Piedra, 2019, considering the same period.

Keywords: work time index, production index, productivity.



\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de autenticidad del asesor

Yo, Jorge Rafael Diaz Dumont, Docente de la Facultad de Ingenieria y Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo Lima Norte,
revisor (a) de la tesis titulada “Aplicacion del Ciclo Deming para incrementar la
productividad de calzados deportivos en la empresa Brixton S.A.C., Puente
Piedra, Lima., 2019”, del autor Angeldonis Condori, Jimmy Alexander, constato
que la investigacion tiene un indice de similitud de 23% verificable en el reporte
de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni

exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender el trabajo de
investigacion / tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y
referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier
falsedad, ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion
aportada, por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas

vigentes de la Universidad César Vallejo.

Lima, 19 de Julio del 2020

Apellidos y Nombres del Autor:

Diaz Dumont, Jorge Rafael

Firma

DNI: 08698815

Or. Jo¥ Y TECNOLOGIA

ORCID: 0000-0003-0921-338X S TRO REGANA 1087

SNACY



mailto:jdumont77@gmail.com
mailto:jdumont77@gmail.com
Soporte
Texto tecleado
ORCID: 0000-0003-0921-338X


