—
El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Competencias Digitales Y Ensefianza Virtual De Una Unidad
Educativa De Ecuador, 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
Maestra en Administracion de la Educacion

AUTORA:

Onofre Barco, Veronica Aidee (ORCID: 0000-0002-7203-1311)

ASESOR:
Dr. Tamariz Nunjar, Hildegardo Oclides (ORCID: 0000-0002-4512-6120)

LINEA DE INVESTIGACION:

Evaluacion Y Aprendizaje

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Apoyo A La Reduccion De Brechas Y Carencias En La Educacion En Todos Sus
Niveles

PIURA — PERU
2022


https://orcid.org/0000-0002-4512-61
cei.as1
Texto tecleado
TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE:
Maestra en Administración de la Educación


DEDICATORIA

El presente trabajo investigativo lo dedico
principalmente a Dios, por ser mi inspirador
y darme las fuerzas para continuar a pesar
de las adversidades que se me presentaron

durante este proceso.

A mi esposo, por sSu amor y apoyo

incondicional.

A mi hijo, por ser mi motor y compaiiia a lo

largo de esta etapa de mi vida.

A mis padres por estar pendientes de mi
avance, dandome palabras de &animo y

reconfortandome cuando lo necesitaba.



AGRADECIMIENTO
Agradezco a Dios, por la bendicion de
permitirme concluir con un objetivo mas en

mi vida.

A mi esposo por apoyarme y ayudarme a

alcanzar esta meta tan anhelada.

A mis padres que han sido mi ejemplo a

seguir de esfuerzo constante.

A mis amigas que jamas me dejaron sola en
este proceso, estuvieron conmigo en mis
momentos de debilidad dandome palabras

de &nimo y brinddndome su apoyo.

Gracias infinitas por su buena voluntad a
todas las personas que de manera
desinteresada me ayudaron con su aporte

para la realizacion de esta tesis.



INDICE DE CONTENIDOS
DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO
INDICE DE CONTENIDOS
INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS
RESUMEN

ABSTRACT

l.  INTRODUCCION

Il. MARCO TEORICO

.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.2. Variables y operacionalizacion
3.3. Poblacién, muestra y muestreo

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5. Procedimientos

3.6. Métodos de analisis de datos

3.7. Aspectos éticos

IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivos

4.2. Andlisis inferenciales

V. DISCUSION

VI.  CONCLUSIONES

VIl. RECOMENDACIONES

REFERENCIAS
ANEXOS

VIl
VI

14
14
15
15
16
18
18
19
20
20
33
40
46
48
51
56



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Opinion de los docentes sobre las competencias digitales 20
Tabla 2 Opinion de los docentes sobre la ensefianza virtual 24
Tabla 3 Nivel de opinion sobre las competencias digitales y ensefianza virtual 27

Tabla 4 Nivel de opinion sobre las competencias digitales de informaciéon y

alfabetizacién informacional, y la ensefianza virtual 28

Tabla 5 Nivel de opinién sobre las competencias digitales de comunicacion y

colaboracion, y la ensefianza virtual 29

Tabla 6 Nivel de opinidn sobre las competencias digitales de creacion de contenido

digital y la ensefianza virtual 30

Tabla 7 Nivel de opinion sobre las competencias digitales de resolucion de

problemas y la ensefianza virtual. 31

Tabla 8 Nivel de opinion sobre las competencias digitales de seguridad y la

enseflanza virtual 32
Tabla 9 Prueba de normalidad 33
Tabla 10 Competencias digitales y ensefianza virtual 34

Tabla 11 Dimension de competencias digitales de informacion y alfabetizacion

informacional, y la ensefianza virtual 35

Tabla 12 Dimension de competencias digitales de comunicacién y colaboracién, y

ensefianza virtual 36

Tabla 13 Dimension de competencias digitales de creacion de contenido digital y

ensefanza virtual 37

Tabla 14 Dimension de competencias digitales de resolucién de problemas y

ensefanza virtual 38



Tabla 15 Dimension de competencias digitales de seguridad y ensefianza virtual
39

Vi



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Diagrama del disefio correlacional asociativo 15

VI



RESUMEN

La investigacion cuyo tema fue “Competencias digitales y ensefianza virtual
de una Unidad Educativa de Ecuador, 2022” tuvo como objetivo determinar la
relacion de las competencias digitales con la ensefianza virtual de una unidad
educativa de Ecuador, 2022; mientras que la hipotesis planteada en la investigacion
afirm6 que las competencias digitales se relacionan significativamente con la
ensefianza virtual de una unidad educativa de Ecuador, 2022. La muestra
corresponde a 32 docentes que cumplieron los criterios de inclusion para participar
en esta investigacion. El estudio mantiene un disefio no experimental, descriptivo
transversal y correlacional asociativo, recurriendo a la técnica de la encuesta y
validando dos cuestionarios con repuestas en una escala ordinal para las variables.
Los andlisis estadisticos que fueron aplicados comprenden la prueba de normalidad
para pruebas no paramétricas y el coeficiente de correlacion de Spearman,
recurriendo al software estadistico SPSS version 21 para el procesamiento de la
informacion. Los resultados correlacionales de la Tabla 10, arrojando un valor sig.
0,139 y de correlacion de Spearman 0,368, ayudaron a la comprobacion la hipotesis
de la investigacion y concluir afirmando que las competencias digitales no se
relacionan significativamente con la ensefianza virtual de una unidad educativa,
Ecuador 2022.

Palabras clave: Competencias digitales, ensefianza virtual, aprendizaje.
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ABSTRACT

The research whose theme was "Digital skills and virtual teaching of an
Educational Unit of Ecuador, 2022" aimed to determine the relationship of digital
skills with virtual teaching of an educational institution of Ecuador, 2022; while the
hypothesis raised in the research stated that digital skills are significantly related to
virtual teaching in an educational institution in Ecuador, 2022. The sample
corresponds to 32 teachers who met the inclusion criteria to participate in this
research. The study maintains a non-experimental, cross-sectional descriptive and
associative correlational design, using the survey technique and validating two
guestionnaires with answers on an ordinal scale for the variables. The statistical
analyzes that were applied include the normality test for non-parametric tests and
the Spearman correlation coefficient, using the statistical software SPSS version 21
for information processing. The correlational results of Table 10, yielding a value
sig. 0.139 and Spearman's correlation 0.368, helped verify the research hypothesis
and conclude by stating that digital skills are not significantly related to virtual

teaching in an educational institution, Ecuador 2022.

Keywords: Digital skills, virtual teaching, learning.



|. INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacion y comunicacion TIC, destacando el internet
y sus herramientas, han generado un impacto positivo en el desarrollo de la
sociedad, mejorando la comunicacion entre las personas y permitiendo el acceso a
un gran volumen de informacion, siendo adoptadas para facilitar una serie de
procesos sociales. Entre estos procesos esté la educacion, surgiendo una variedad

de TIC con gran potencial para mejorar la ensefianza.

En el contexto mundial, la Universidad Internacional de La Rioja UNIR (2020)
en Espafa indicé que las TIC han revolucionado la educacion, siendo de gran
utilidad para la ensefianza durante la pandemia de COVID-19 al permitir que los
docentes alrededor del mundo impartan sus conocimientos de forma retoma. Pero,
al imponerse la educacién virtual sin evaluarse la capacidad de la poblacion para
adaptarse a las TIC, los docentes y estudiantes se vieron obligados a aprender
rapidamente como utilizarlas en el contexto educativo, evidenciando retos como el

analfabetismo digital y el limitado acceso a recursos digitales.

Para una mayor comprension del problema, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura UNESCO (2020) indic6 que
aproximadamente 1.200 millones de estudiantes alrededor del mundo no pudieron
recibir educacion presencial tras la pandemia, volviendo a la educacion virtual una
alternativa que demando de docentes capacitados en el manejo de tecnologias. Sin
embargo, surgieron limitaciones como su baja competencia digital, impidiendo el
aprovechamiento de las TIC para impartir una ensefianza de calidad y provocando

vacios en el aprendizaje de los estudiantes.

En el contexto Latinoamericano, un aproximado de 160 millones de
estudiantes dejaron de recibir educacion, poniendo como causa la brecha digital de
sus paises, ya que la integracién de las TIC en la educacion era minima antes de
la crisis, ni se disponia de docentes con competencias digitales (Banco de
Desarrollo de América Latina CAF, 2021). Lo expuesto, sumado a otras limitaciones
relacionadas a la baja disponibilidad de dispositivos tecnolégicos e internet en los

hogares, provocé un deterioro del aprendizaje.



Para profundizar en este problema, el CAF (2020) evalu6 el nivel de
habilidades digitales de los docentes tras la pandemia, tomando como muestra a
educadores de Ecuador, Chile, México y Perq, y cuyos resultados se compararon
con los obtenidos en 12 paises desarrollados de la Organizaciéon para la
Cooperaciéon y el Desarrollo Econémicos OECD. La evaluacién demostré que
apenas el 13% en la region tenia un rol activo en ambientes de aprendizaje

virtuales, mientras que en los paises de la OECD el 49% demostré esta habilidad.

En el contexto de Ecuador, Constante (2020) recopil6 criterios de distintas
personas que catalogaron como imposible la educacion virtual, mencionando como
causa la débil competencia digital de los docentes que limité el aprovechamiento
de las TIC para una ensefianza virtual con calidad. Esta débil competencia digital
de los docentes es evidenciable en una unidad educativa de Guayaquil-Ecuador,
siendo su principal sintoma la incapacidad de guiar a los estudiantes hacia un
aprendizaje significativo en la modalidad virtual y las dificultades para lograr una
ensefianza que despierte el interés de los receptores por aprender, dificultades

asociadas al desaprovechamiento de las TIC.

Esto es causa de la débil formacién docente para el aprovechamiento de las
TIC, no solo por la falta de capacitacion al adoptar la ensefianza virtual, sino
también porque su preparacion profesional se orienté a ambientes presenciales. Lo
expuesto provocd como consecuencia un deterioro en la calidad de la ensefianza
impartida por los docentes, lo cual también afecta a la imagen que proyecta esta
institucion. Si bien, las clases presenciales fueron retomadas para el periodo lectivo
2022-2023, existen instituciones que mantienen la modalidad virtual, ni tampoco
puede descartarse la importancia de las competencias digitales para mejorar la

ensefianza del docente en ambientes de aprendizaje mas ludicos.

Asi se plantea la formulacion del problema: ¢cémo se relacionan las
competencias digitales con la ensefianza virtual de una unidad educativa, Ecuador
20227, incluyendo las siguientes preguntas especificas: i) ¢cOmo se relacionan las
competencias digitales de informacién y alfabetizaciéon informacional con la
ensefianza virtual?; ii) ¢como se relacionan las competencias digitales de
comunicacion y colaboracion con la ensefianza virtual?; iii) ¢, cOmo se relacionan las

competencias digitales de creacién de contenido digital con la ensefianza virtual?;



iv) ¢,como se relacionan las competencias digitales de resolucion de problemas con
la ensefanza virtual?; v) ¢como se relacionan las competencias digitales de

seguridad con la ensefianza virtual?

Esta investigacion justifica su relevancia porque permitira conocer como se
relacionan las competencias digitales de los docentes con la ensefanza virtual y
asi identificar sus limitaciones para alcanzar una educacion de calidad como un
derecho de los estudiantes. También tiene implicaciones practicas ya que, al
determinar como los docentes emplean las TIC en el proceso de ensefianza,
proporcionara informacion que sirva de referencia para la toma de decisiones de
los directivos orientadas a mejorar la calidad de la educacion con docentes mas

competentes para crear ambientes virtuales de aprendizaje.

Como objetivo general del estudio se plantea determinar la relacion de las
competencias digitales con la ensefianza virtual de una unidad educativa de
Ecuador, 2022, incluyendo los siguientes objetivos especificos: i) Determinar la
relacion de las competencias digitales de informacion y alfabetizacion informacional
con la ensefianza virtual; ii) determinar la relacion de las competencias digitales de
comunicacién y colaboracion con la ensefianza virtual; iii) determinar la relacion de
las competencias digitales de creacion de contenido digital con la ensefianza virtual,
iv) determinar la relacion de las competencias digitales de resolucién de problemas
con la ensefianza virtual; v) determinar la relaciéon de las competencias digitales de

seguridad con la ensefianza virtual.

Como hipotesis general se formula: Las competencias digitales se relacionan
significativamente con la ensefianza virtual de una unidad educativa de Ecuador,
2022, mientras que las hipétesis especificas son: i) Las competencias digitales de
informacion y alfabetizacion informacional se relacionan significativamente con la
ensefianza virtual; ii) las competencias digitales de comunicacion y colaboracion se
relacionan significativamente con la ensefianza virtual; iii) las competencias
digitales de creacion de contenido digital se relacionan significativamente con la
ensefianza virtual; iv) las competencias digitales de resolucién de problemas se
relacionan significativamente con la ensefianza virtual; v) las competencias

digitales de seguridad se relacionan significativamente con la ensefianza virtual.



Il. MARCO TEORICO

Tomando en cuenta trabajos previos en el contexto nacional sobre la variable
competencias digitales y ensefianza virtual, se tiene a Revelo, Lozano y Bastidas
(2019) quienes desarrollaron un articulo cientifico titulado “La competencia digital
docente y su impacto en el proceso de ensefianza- aprendizaje de la matematica”
en la Universidad Central del Ecuador, teniendo como objetivo analizar el impacto
de integrar la competencia digital en la ensefianza-aprendizaje de las matematicas.
La metodologia aplicada fue de enfoque cuantitativo, de disefio descriptivo no
experimental, tomando una muestra de 150 individuos, entre docentes vy
estudiantes de nivel medio, utilizando como técnica la encuesta y disefiando como
instrumento el cuestionario. Los resultados del estudio fueron que el nivel de
conocimiento y dominio de la competencia digital dentro del proceso de ensefanza-
aprendizaje arrojé una media de 2,67, mientras que en el impacto de la integracion
de estas competencias en dicho proceso fue de 2,91, calificando estos resultados
como suficientes segun su escala de valoracion. El estudio concluyé demostrando
gue la competencia digital puede contribuir a la ensefianza de las matematicas y
otras asignaturas, afiadiendo que el docente cumple un papel fundamental, no solo
en impartir su clase, sino también en guiar a los estudiantes en la formacion de esta

competencia.

Otro trabajo revisado en el contexto nacional fue de Cagua, Moreta y Arce
(2021), quienes desarrollaron un articulo cientifico titulado “Competencias digitales
del profesorado: Pilares claves para una educacion virtual de calidad frente a la
pandemia en Ecuador” en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, cuyo
objetivo fue evaluar las competencias digitales del profesorado como piulares
claves para una educacion virtual en Ecuador. La metodologia implementada fue
de enfoque cuantitativo, con un disefio cuasi-experimental, de tipo de investigacion
explicativa, tomando como muestra a 35 docentes con nombramiento definitivo de
una institucion educativa del cantén Santo Domingo, escogiendo como técnica la
encuesta y aplicando como instrumento el cuestionario. Los resultados del estudio
fueron que el 22,9% de docentes dominaba las tecnologias digitales y eran capaces
de integrarlas satisfactoriamente para la ensefianza, mientras el restante
presentaba una débil competencia en su manejo. El estudio concluy6 sefialando

gue resulta primordial que los docentes reciban una formacion integral que aporte



al desarrollo de sus competencias digitales y mejore la ensefianza que imparten,

contribuyendo al aprendizaje significativo de sus estudiantes.

Como ultimo trabajo previo en el contexto nacional se tiene a Salguero,
Angulo, Andrade y Navarrete (2022) quienes desarrollaron un articulo cientifico
titulado "Competencias digitales efectivas para el desarrollo de clases virtuales
significativas durante la covid-19" en la Universidad técnica Luis Vargas Torres de
Esmeraldas, cuyo objetivo fue evaluar las competencias digitales docentes
universitarios para el uso de herramientas digitales durante la educacion virtual. La
metodologia desarrollada fue de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y
descriptivo, tomando una muestra de 21 docentes, escogiendo la técnica de la
encuesta y diseflando un cuestionario como instrumento. Los resultados mostraron
que el 48% de los docentes no domina sus competencias digitales para la
construccion del conocimiento en entornos virtuales, mientras que el 86% no
domina las competencias para evaluar el aprendizaje, lo cual supone un problema
para guiar al estudiante hacia una formacion con calidad. El estudio concluy6 que
los docentes requieren un adecuado entrenamiento para desarrollar sus
competencias digitales, innovando en la ensefianza al integrar las TIC en el

contexto educacional para el aprovechamiento de sus beneficios.

En referencia a los trabajos previos revisados en el contexto internacional
sobre la variable competencias digitales y ensefianza virtual, se tiene a Egusquiza
(2020) quien desarroll6 una tesis de pregrado para obtener el grado de Licenciado
en Educacion Primaria, titulado "Competencias digitales en Docentes de Educacion
Primaria que aplican la ensefianza virtual en el contexto de aislamiento social
obligatorio por COVID-19, Lima, 2020" en la Universidad César Vallejo del Peru,
teniendo como objetivo describir las competencias digitales que poseen
educadores en instituciones educativa ubicadas en Lima. La metodologia mantuvo
un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental descriptivo, seleccionando una
muestra de 80 docentes y escogiendo como técnica la encuesta, disefiando un
cuestionario como instrumento. Los resultados del estudio fueron que el 35% de
docentes demostraron una competencia digital alta durante la ensefianza virtual y
el 20% moderada, mientras el restante 45% indic6 que fue baja. El estudio concluyo

con la necesidad de reforzar las competencias digitales de los docentes,



especialmente en aspectos como la resolucion de problemas y creacion de

contenidos, mejorando asi su desempefio en la ensefianza virtual.

El siguiente trabajo previo revisado en el contexto internacional sobre las
variables antes mencionadas fue de Gonzéalez (2021) quien desarroll6 un articulo
cientifico titulado "Competencias digitales del docente de bachillerato ante la
ensefianza remota de emergencia" en la Universidad de Guadalajara en México,
cuyo obijetivo fue identificar las competencias digitales de docentes de bachillerato
al inicio de la ensefianza virtual en la pandemia de COVID-19. La metodologia
aplicada fue de enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, descriptivo
correlacional, seleccionando una muestra de 508 docentes, escogiendo la encuesta
como técnica para la recoleccion de datos y usando como instrumento el
cuestionario. Los resultados del estudio mostraron que el 42,5% de docentes tiene
limitaciones para implementar las TIC en su metodologia de ensefianza, mientras
qgue el 49% demostré una alfabetizacion tecnoldgica basica, lo cual significa que
también presentan problemas en el uso de las TIC. El estudio concluyé
estableciendo la necesidad apremiante de la capacitacion docente, mejorando asi
su desempefio en el manejo de las TIC, tanto en entornos virtuales como

presenciales de aprendizaje.

Otro trabajo previo revisado en el contexto internacional fue de Sanchez,
Campién y Sanchez (2021), quienes desarrollaron un articulo cientifico titulado
“Alfabetizacion digital docente: el reto indiscutible tras el COVID-19” en la
Universidad de Malaga en Espafa, teniendo como objetivo evaluar el nivel de
competencia digital de docentes espafioles para la identificacion de necesidades
formativas que contribuyan al fortalecimiento de la ensefianza virtual. La
metodologia desarrollada fue de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y
descriptivo, tomando una muestra de 4883 docentes de todos los niveles
educativos a quienes aplicé la técnica de la encuesta, disefiando para ello un
cuestionario como instrumento para recolectar los datos. Los resultados del estudio
fueron que los docentes muestran una competencia digital media en la
comunicacién y colaboracion, e Informacion y Alfabetizaciéon Informacional,
pudiendo mas del 80% utilizar herramientas de navegacion y el 68,5% las utiliza

como fuentes de informacion para mejorar su aprendizaje; sin embargo, en la



creacion de contenidos digitales y la seguridad, mas del 60% indicé que su
competencia resulto baja, de igual manera en la resolucion del problema. El estudio
concluy6 que el desarrollo de estas competencias en los docentes es fundamental
para mejorar la ensefianza, motivo por el cual necesitan una formacién
especializada que corrija las debilidades que limitan su uso e impidan alcanzar un

aprendizaje de calidad para los estudiantes.

Partiendo del paradigma, la investigacion es positivista, también conocido
como cuantitativo o racionalista, indicando Sola, Granero y Hernandez (2019) que
el conocimiento se logra al estar en contacto con el medio, explicando la realidad a
partir de la razén, obteniendo datos medibles que ayudaran a describirla. A partir
de lo descrito, el paradigma es positivista considerando que la relacion de las
competencias digitales con la ensefianza virtual de una unidad educativa se
determinara recopilando datos medibles de los docentes, es decir directamente de

profesionales, empleando para ello instrumentos cuantitativos

En relacion a la epistemologia, puede indicarse que esta investigacion
pertenece al campo de estudio de la evaluacién y aprendizaje al tener como objetivo
determinar la relacion de las competencias digitales con la ensefianza virtual de
una unidad educativa de Ecuador al afio 2022. Lo expuesto permitira no solo medir
estas competencias en los educadores, sino también evaluar la ensefianza virtual
gue imparten los docentes y como contribuye al aprendizaje significativo de los
estudiantes. De esta manera, la investigacion brindara informacion util sobre el
tema y guiara la toma de decisiones en la directiva de la institucion para contribuir

al aprendizaje de los estudiantes mediante una ensefianza virtual mas efectiva.

En cuanto a la teoria que soporta a la variable competencias digitales se
tiene a Benavente, Flores, Guizado y Nufiez (2021) quienes abordaron la teoria del
conectivismo relacionada al aprendizaje en la era digital, la cual sostiene que las
personas requieren aprender ciertas habilidades que les permitan lograr un
aprendizaje en ambientes digitales, este ultimo como resultado no de una actividad
individual, sino colectiva al permitir el intercambio de nuevos conocimientos entre
los usuarios de internet. Esto obliga al docente a estar preparado para
desenvolverse en estos ambientes, desarrollando habilidades que le permitiran

guiar con efectividad un proceso virtual de ensefianza-aprendizaje.



Asi, Benavente et al. (2021) asociaron esta teoria al desarrollo de las
competencias digitales, indicando que son aquellas que permitirdn a un individuo
desenvolverse en un entorno digital a partir de conocimientos, actitudes y
habilidades indispensables para el aprovechamiento de las TIC. También incluyen
un modelo de cinco dimensiones o0 areas en las cuales se agrupan estas

competencias, siendo descritas a continuacion:

i) Competencias digitales de Informacion y alfabetizacion informacional,
involucrando aquellas habilidades y conocimientos para identificar, obtener,
localizar, organizar, almacenar y analizar datos, informacion y contenido digital. ii)
Competencias digitales de comunicacion y colaboracion haciendo referencia a
todas las habilidades y conocimientos que involucran la comunicacion en entornos
digitales, ademas de conectarse y colaborar con otros mediante herramientas
digitales, compartir recursos e interactuar en redes y comunidades digitales. iii)
Competencias digitales de creacion de contenido digital, que obedece a la creacion
y edicién de contenidos digitales, ademas de reelaborar los propios y ajenos para
expresarlos en medios digitales de forma creativa. iv) Competencias digitales de
resolucion de problemas, que comprende la identificacion de problemas técnicos y
resolverlos, desde temas basicos a completos. v) Competencias digitales de
seguridad, que involucran la proteccion de datos personales y programas,

dispositivos, aplicaciones y demas.

Es este modelo que se utilizara para evaluar la variable competencias
digitales, mostrando en detalle los parametros para medir estas habilidades,
conocimientos y capacidades de los docentes para el manejo efectivo de las TIC,
especificamente el internet y sus plataformas, para fines pedagogicos. Sobre el
internet, Heinze, Olmedo y Andoney (2017) mencionaron que es una de las TIC
gue han ocasionado un mayor impacto en el desarrollo de la sociedad, posibilitando
el surgimiento de diversas plataformas que permiten la comunicacion remota,
incluso en tiempo real. Es esta ventaja que brinda para la comunicacion y el acceso
a un gran volumen de informacién, aquella que ha motivado su aprovechamiento

en la educacion.

El internet surgié en 1983, acortando las distancias geograficas entre los

paises, facilitando la comunicacion y el intercambio de informacién, ademas de



propiciar el desarrollo de un sinnimero de herramientas tecnoldgicas que operan
actualmente bajo esta plataforma (Universidad Internacional de Valencia , 2018).
Cabe sefalar, que es poco probable que las innovaciones se detengan, significando

gue a futuro surjan nuevas tecnologias derivadas del internet.

Son estos avances aquellos que han posicionado al internet como una
herramienta poderosa en la difusion del conocimiento, convirtiéndola en una de las
fuentes mas grandes de informacién, extendiéndose por todo el mundo (Mejia &
GOmez, 2017). Es decir, todos los paises se conectan por esta red, pudiendo
destacar entre sus ventajas la transmision de datos desde cualquier ordenador a
otro que tenga acceso a internet, incluyendo un amplio acceso a la informacion y
recursos que pueden ser empleados en distintos procesos sociales, entre ellos la

educacion.

Segun Bernal, Navarro y Santovefia (2018), las TIC que han surgido del
internet, tales como redes sociales, paginas webs, blogs, aplicaciones y demas,
permiten transmitir informacion y acceder a una amplia variedad de conocimiento.
Ademas, su uso en el contexto educacional se ha proliferado, abriendo las puertas
a nuevas formas de ensefiar y aprender, siendo necesario su uso en un mundo
cada vez mas competitivo, globalizado y en donde el empleo de las tecnologias se
ha extendido. De esta manera, el internet y sus herramientas se volvieron
esenciales, obligando a los docentes a tener conocimiento suficiente en su manejo
para su maximo aprovechamiento; sin embargo, esto trae consigo un nuevo reto,
el cual implica saber adaptarlas a las practicas educativas, considerando que

existen tecnologias simples y complejas.

Se debe menciona que las TIC en la educacién ayudan en una serie de
procedimientos, desde el registro de contenidos de los estudiantes, hasta su
empleo en la ensefianza 100% virtual, en donde el docente debe estar preparado
para captar la atencion de su publico y brindar una ensefianza que incentive a los
estudiantes. Luna, Vega y Carvajal (2019) indicaron que, con este propdsito, el
sistema educativo debe formar continuamente a los docentes para emplear las TIC
como una estrategia didactica para la ensefianza. De esta manera, el aprendizaje

de las TIC ayudara a que los docentes aprovechen estos recursos para mejorar la



calidad educativa mediante una ensefianza mas interactiva y entretenida a sus

estudiantes.

Chavez, Cantu y Rodriguez (2016) sefialaron que el docente debe
desarrollar y adquirir una serie de conocimientos, habilidades y actitudes para el
manejo efectivo de las TIC, lo cual en su conjunto se denominan competencias
digitales, cuyo concepto ya fue abordado en la teoria del conectivismo, y
garantizaran que los educadores puedan guiar un proceso se ensefianza-

aprendizaje en entorno digitales.

El desarrollo de estas competencias ayudara a que una persona obtenga
habilidades para el uso critico, seguro y creativo de las TIC, pero existen factores
gue pueden influir en su desarrollo por parte de los docentes, principalmente sus
afos de experiencia manejando estas tecnologias y el haber recibido una formacién
previa para su aprovechamiento, siendo consideradas ambas elementales para
adquirir estas habilidades (Hinojo, Aznar, Caceres, Trujillo, & Romero, 2019). Sin
embargo, también existe influencia de la categoria profesional, edad del docente y
su nivel socioeconémico, factores que pueden condicionar la calidad de la
educaciéon que recibié el profesional durante su formacion, el acceso a recursos

tecnoldgicos y los afios que las lleva utilizando.

En cuanto a la teoria que soporta a la variable ensefianza virtual se tiene a
Marciniak y Gairian (2018), quienes abordaron la teoria de la calidad de la
ensefianza virtual, modalidad en donde el proceso educativo se desarrolla a través
de internet, presentando un modelo de cinco pilares o dimensiones que pueden
influir en la efectividad de la ensefianza en entornos digitales y que se tomd como
referencia para el estudio de esta variable, por presentar de manera clara los
aspectos para evaluarla, no solo en su efectividad para transmitir conocimientos,
sino también en una perspectiva de costo-beneficio para la institucion, el docente y

el estudiante.

i) La efectividad del aprendizaje que evalla en qué medida la educacién
virtual logra desarrollar el conocimiento de los receptores, tales como el disefio de
la plataforma, recursos didacticos utilizados, metodologia de ensefianza, la

interaccién entre los usuarios, la evaluacion y los resultados del aprendizaje; ii)
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satisfaccion de los profesores, la cual involucra en qué medida los docentes
perciben una experiencia positiva con la ensefianza virtual, considerando aspectos
como el apoyo que reciben de la institucion, los recursos disponibles en la
institucion y sus recursos propios, ademas de la facilidad con la cual emplea tales
recursos. iii) Satisfaccién de los estudiantes, que consiste en la experiencia que
tienen los receptores de la educacion respecto al desempefio del docente,
evaluando en qué medida comprenden la informacién y demuestran interés por
aprender en este entorno. iv) La escala, que evalla si la ensefianza virtual resulta
rentable y garantiza un aprendizaje de calidad. v) El acceso, que consiste en la
facilidad con la cual los estudiantes logran recibir esta ensefianza, considerando
aspectos como la infraestructura tecnoldgica de la institucion y la propia, ademas

del apoyo que reciben de la institucion para un aprendizaje online.

De esta manera, para determinar si la ensefianza virtual resulta efectiva,
deben considerarse una serie de aspectos no solo derivados del resultado
académico de los estudiantes, sino también su accesibilidad, niveles de satisfaccion
de los educadores, entre otros. Cabe sefalar que, segun Hernandez, Orrego y
Quifidnez (2018) las TIC no estan siendo aprovechadas para lograr una ensefianza
virtual efectiva, existiendo un lento avance hacia la integracion de estas tecnologias
en las instituciones educativas. Este lento avance no solo se evidencia en el acceso
a recursos tecnoldégicos, sino también a en la base formativa de los docentes sobre

eluso de las TIC.

Es decir, existen limitantes que frenan su aprovechamiento, las cuales se
asocian a la falta de conocimientos tedricos y la preparacion de docentes sobre su
uso, es decir una débil competencia digital de estos profesionales. Por tal motivo,
Sierra, Romero y Palmezano (2017) expusieron que las instituciones educativas,
para fortalecer la ensefanza virtual impartida por los docentes, deben identificar las
dificultades de estos profesionales respecto al manejo y uso de las tecnologias,
disefiando estrategias que mejoren sus competencias digitales. Asi, se fortalecera
la calidad educativa y se garantizara la formacion de futuros profesionales mas

competitivos en el mercado laboral.

Para Rizo (2020) la formacion del docente para el manejo de las tecnologias

es aun mas relevante en la educacién virtual, mencionando entre sus
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caracteristicas las siguientes: i) Exploracién, permitiendo navegar en internet como
una fuente casi infinita de recursos y de informacion; ii) experiencia, creando un
entorno innovador para la enseflanza-aprendizaje con la posibilidad de interactuar
con otros en la construccion de nuevo conocimiento; iii) flexibilidad, al permitir
conectarse a cualquier hora y desde cualquier lugar con acceso a internet; iv)
actualidad, posibilitando la actualizacion de conocimientos y materiales para una

ensefianza mas fresca y consistente con la realidad.

Por lo revisado, es innegable que las TIC han revolucionado la educacion, y
gue el desarrollo de las competencias digitales permitira fortalecer la ensefianza
del docente en todos los niveles de formacién (Alejandre, 2017). Ademas, su
empleo puede facilitar la innovacién de las metodologias educativas utilizadas por
los docentes, volviendo el proceso de ensefianza mas interactivo y didactico, lo cual
favorecera al aprendizaje de los estudiantes y, en consecuencia, incrementara la

calidad de la educacion.

Para Abreu, Barrean, Breijo y Bonilla (2018), en la ensefianza virtual resulta
esencial que los docentes dispongan de una preparacion suficiente para el manejo
de las TIC, siendo quienes cumplen una funcién primordial como facilitadores del
conocimiento y guian el aprendizaje en espacios educativos. Ademas, también
motivaran al estudiante a que desarrolle actividades para fortalecer su aprendizaje,
no solo con la ensefianza que reciben en el entorno académico, sino también
investigando, leyendo e interactuando con los demas para un aprendizaje

autéonomo.

A suvez, Izarra (2019) indico que el docente como profesional tiene apertura
para impartir el conocimiento empleando los métodos que crea necesarios,
mientras no vulnere los derechos de los estudiantes. Dicho esto, no existen
restricciones respecto al uso de las tecnologias; sin embargo, la falta de
preparacion del docente se constituye en una debilidad para la innovacion en la
docencia, la cual se caracteriza por la aplicacion de estrategias diferentes, eficaces
y novedosas orientadas a mejorar la calidad de la educacion, aportando al

aprendizaje.
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En esta innovacion en la docencia es fundamental la formacién continua de
los educadores y también el garantizarles recursos tecnologicos al momento de
ensefiar a sus estudiantes (Garzon, Sola, Ortega, Marin, & Gémez, 2020). Es decir,
el acceso a recursos tecnoldgicos permitira que les sea posible poner en practica
sus competencias digitales en la ensefianza, aprovechando las oportunidades que

ofrecen las TIC para una educacion con calidad.

Una vez el docente reciba la formacion 6ptima para desarrollar sus
competencias digitales, Napal, Pefialva y Mendiéroz (2018), explicaron que les sera
posible aprovechar todo el potencial que las TIC brindan para la ensefianza,
creando un entorno académico que despertara la curiosidad y la motivacién del
estudiante por aprender, mientras mas familiarizado esté el profesional con las
tecnologias y pueda integrarlas en su proceso de ensefianza. Asi, se muestra que
las competencias digitales influyen en el proceso de ensefianza virtual, ayudando
al docente a transmitir de manera mas efectiva el conocimiento sobre la materia
gue imparte, lo cual mejorara exponencialmente la formacion que reciben los

estudiantes.
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lI.LMETODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion fue de tipo basica, mencionando Hernandez (2018) que
tiene como propdsito producir teorias y conocimientos sin concentrarse en la
resolucion de un problema. La investigacion tuvo a este tipo porque determiné la
relacion de las competencias digitales con la ensefianza virtual sin plantear una
solucion a un problema pero, al contrario, generé informacién que es posible utilizar
para respaldar la toma de decisiones y mejorar la educacion virtual que se imparte

en la unidad educativa.

3.1.2. Disefio de investigacion

La investigacion tuvo un disefio no experimental, descriptivo transversal,
correlacional asociativo. El disefio no experimental tiene como proposito describir
una situacion, fendmeno u objeto de estudio en el contexto en el cual se desarrolla,
sin manipular o alterar las variables (Lerma, 2016). La investigacion se ajusto a este
disefio al concentrarse en determinar la relacidon entre las competencias digitales y
la ensefianza virtual, no manipulando deliberadamente estas variables para obtener
informacion que permita profundizar en su situacion real dentro de una unidad

educativa de Ecuador.

En relacion al disefio descriptivo transversal, Nifio (2019) indicé que tiene
como proposito describir una realidad, ya sean sus clases, partes, categorias o
relaciones para esclarecer una verdad en un momento o periodo determinado. La
investigacion tuvo este disefio al determinar como se asocian o relacionan dos
variables, siendo las competencias digitales y la ensefianza virtual, tomando como

periodo Unico de estudio el afio 2022.

Ademas, fue de disefio correlacional asociativo, indicando Gonzéalez, Escoto
y Chavez (2017) que esta enfocado en describir la asociacion entre dos 0 mas
variables, logrando predecir su comportamiento futuro. Por lo expuesto,

considerando que el estudio determind la relacion entre las variables ya
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mencionadas, tuvo un disefio correlacional asociativo. A continuacion, se presenta

el diagrama de este disefio:

Figura 1

Diagrama del disefio correlacional asociativo

M: Docentes de la unidad educativa de Ecuador
O1: Competencias digitales de los docentes
02: Ensefianza virtual

r: Relacion entre las variables

3.2.Variables y operacionalizacion

Siendo la investigacion correlacional asociativa, se trabajaron dos variables

gue son descritas a continuacion:
Variable 1. Competencias digitales
Variable 2: Ensefanza virtual

3.3.Poblacién, muestray muestreo

Poblacién

Segun Zarzar (2015) la poblacion obedece a la totalidad de elementos que
componen un conjunto. En la investigacion, la poblacion estuvo representada por
la totalidad de docentes de la unidad educativa en Ecuador al afio 2022, cantidad
gue ascendi6 a 32 profesionales, y cuya consulta permitié determinar la relacion de

sus competencias digitales con la ensefianza virtual.
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Criterios de inclusién

Se tomaron en consideracién a los docentes que desempefiaban sus
funciones en la unidad educativa durante el periodo lectivo 2022-2023 y que, de

manera voluntaria, decidieron participar en la investigacion.
Criterios de exclusion

No se tomaron en consideracion los docentes que se encontraban
desempeiando sus funciones en otras unidades educativas ni a quienes se

negaron a participar en la investigacion.
Muestra

Segun Dominguez, Medina, Martinez y Lopez (2018) una muestra es una
porcién o conjunto de elementos que componen una poblacion y son seleccionados
para representarla en la investigacion. En la investigacion, la muesta correspondio
al total de docentes que componen la poblacién, es decir 32 profesionales, para
obtener datos que permitieron determinar con mayor precision la relacion entre las

variables.
Muestreo

De acuerdo a Wood y Smith (2018) el muestreo no probabilistico a
conveniencia es aquel en donde el investigador fija los criterios a conveniencia del
estudio para seleccionar la muestra, sin realizar calculos estadisticos. Se aplic
esta técnica de muestreo para comprender la relacion entre las variables de manera
mas precisa, escogiendo como muestra a la totalidad de docentes en la unidad

educativa de Ecuador al afio 2022.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para medir las variables competencias educativas y ensefianza virtual se
aplicé como técnica de investigacion la encuesta, indicando Arenal (2019) que es
la mas utilizada y conocida por los investigadores al momento de obtener datos
precisos y representativos de una muestra en base a sus actitudes, opiniones y

comportamientos individuales ante una realidad o situacion de interés.
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Para recolectar los datos mediante una encuesta, se disefidé un instrumento
denominado cuestionario, el cual se compone de una serie de preguntas sobre uno
o varios temas de interés (Caballero, 2016). En este caso, se utilizé el cuestionario
para obtener datos de los docentes de la unidad educativa que ayudaron a

determinar la relacion entre sus competencias digitales y la ensefianza virtual.

Para la variable competencias digitales se utilizé un cuestionario que midio
la dimension competencias digitales de informacion y alfabetizacion informacional
con cinco (5) items, la dimension competencias digitales de comunicacion y
colaboracion con cinco (5) items, la dimensién competencias digitales de creacion
de contenido digital con cinco (5) items, la dimensiéon competencias digitales de
resolucion de problemas con dos (2) items, y la dimension competencias digitales
de seguridad con tres (3) items, dando como resultado un total de doce (20) items.
Esta evaluacién se basé en la escala ordinal a través de cinco items que se
describen a continuacién: Muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), ni de acuerdo

ni en desacuerdo (3), de acuerdo (4), y muy de acuerdo (5).

Para la variable ensefianza virtual se utiliz6 un segundo cuestionario que
midié la dimension efectividad del aprendizaje con cinco (5) items, la dimensién
satisfaccion de los profesores con cinco (5) items, la dimension satisfaccion de los
estudiantes con tres (3) items, la dimension escala con dos (2) items, y la dimension
acceso con cinco (5) items, dando como resultado un total de veinte (20) items.
Esta evaluacion se basé en la escala ordinal a través de cinco items que se
describen a continuacién: Muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), ni de acuerdo

ni en desacuerdo (3), de acuerdo (4), y muy de acuerdo (5).

Para validar estos cuestionarios se recurrié al método del juicio de expertos,
el cual es definido por Robles y Rojas (2015) como la validacién de la fiabilidad de
un instrumento a partir de opiniones de personas con conocimiento o trayectoria en
un tema de interés. En la investigacion, el nimero de validadores ascendi6 a cuatro

(4) master en educacion.

También se determind la confiabilidad de los instrumentos a partir del calculo
del coeficiente Alfa de Cronbach (a), interviniendo un total de 14 docentes. El
resultado arrojé que la confiabilidad del instrumento para medir las competencias
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digitales corresponde a a =0,96; mientras que para la variable ensefianza virtual
corresponde a a =0,96. De esta manera, se demuestra que la confiabilidad de los

instrumentos, segun su coeficiente de Alfa de Cronbach, es excelente.

3.5.Procedimientos

Para recolectar informacién que aporte a la investigacion se llevaron a cabo

los siguientes procedimientos:

Con los instrumentos validados y confiable se procedié a obtener la
autorizacion de quien ejerce la direccion en la unidad educativa, tramitandose con
documento formal. Ademas, se solicité la autorizacién para contactar a los docentes
a fin de comunicarles el propoésito de la investigacion y lograr su participacion

voluntaria.

Una vez cumplidos los pasos previos, se aplicaron los cuestionarios online
con ayuda de la plataforma Google Forms, midiendo asi las variables competencias
digitales y la ensefianza virtual. Con la obtencién de la totalidad de respuestas por
parte de la muestra, se descargé la tabulacion de Microsoft Excel que arrojo la

plataforma Google Forms, para su posterior analisis en el software IBM SPSS.

3.6.Métodos de analisis de datos

Los datos que se recopilaron mediante los cuestionarios se analizaron en
IBM SPSS, un software que genera datos estadisticos descriptivos que sirvieron
para la comprobacion de las hipétesis de investigacion. Dicha comprobacion se
realiz6 mediante la prueba de correlacion de Spearman, definida por Hernandez et
al. (2018) como un coeficiente que permite analizar la asociacion entre las variables

y mide la fuerza con la cual se vinculan.

El coeficiente arroja valores entre -1y 1, obteniendo como resultado un valor
menor a cero cuando la correlacidén es negativa, igual a cero cuando la correlacion
es nula, y mayor a cero cuando la correlacion es positiva. Una correlacion positiva
significa que las variables se comportan en un mismo sentido y, cuando la

correlacion es negativa, su comportamiento es inverso.
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3.7.Aspectos éticos

Para la investigacion se cont6 con la autorizacion escrita de quien ejerce la
direccion en la unidad educativa de Ecuador, ademas de la participacion libre y
voluntaria de los docentes de la unidad educativa que tienen funciones asignadas
al afio 2022. Los resultados de la investigacion se entregaron a la unidad educativa
para su utilizacion segun se crea conveniente, pudiendo favorecer a la toma de

decisiones relacionadas a mejorar la ensefianza virtual de los docentes.

Ademas, respetando el principio de no maleficencia, se garantizé la
integridad fisica y psicolégica de los docentes participantes. De igual manera,
atendiendo al principio de la justicia, todos los participantes recibieron un trato
igualitario durante la recoleccion de datos. Es importante acotar que el disefio del

trabajo de investigacion respeté las normas académicas APA para su presentacion.
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivos

Tabla 1
Opinién de los docentes sobre las competencias digitales
_Compete_nluas digitales _ _(;Ie Muy en En Ni de acuerdo De Muy de
informacion y alfabetizacion ni en
. . desacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
informacional desacuerdo
Es capaz de buscar facilmente - 1 2 13 16
1 |informacion Gtil en internet para o 0 o o
apoyar su ensefianza. ) 3,1% 6,3% 40,6% | 50,0%
Es capaz de obtener facilmente - - 3 13 16
2 | informacién que necesita de o 0 0
internet para apoyar su ensefianza. ) ) 9,4% 40,6% 50,0%
Es capaz de almacenar facilmente - - 3 15 14
3 | informacion que obtiene de internet o 0 0
para apoyar su ensefianza. ] ] 9,4% 46,9% 43,8%
Es capaz de recuperar facilmente - - 4 15 13
4 | informacién de internet para 0 0 0
apoyar su ensefanza. ) ) 12,5% 46,9% 40,6%
Es capaz de analizar facilmente - - 5 14 13
5 | contenido digital que ayudara a su . o .
ensefianza - - 15,6% 43,8% 40,6%
Competencias digitales de Muy en En Ni den?(éﬁerdo De Muy de
comunicacién y colaboracién desacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
desacuerdo
Es capaz de comunicarse 1 1 7 10 13
6 |facilmente en Qntornos digitales 3.1% 3.1% 21,9% 31,3% 40,6%
con sus estudiantes
Es capaz de comunicarse 1 1 3 17 10
7 | facilmente en entornos digitales 0 0 o 0 0
con otros profesionales 3,1% 3,1% 9,4% 53,1% 31,3%
8 Es capaz de interactuar de manera 1 - 5 16 10
efectiva en comunidades digitales. 3,1% - 15,6% 50,0% 31,3%
Es capaz de compartir contenidos - 2 3 16 11
9 | digitales con terceras personas sin
problemas - 6,3% 9,4% 50,0% 34,4%
Es capaz de colaborar con otras - 1 5 12 14
10 | personas para generar huevo 0 . 0 0
conocimiento en entornos digitales ) 3,1% 15,6% 37,5% 43,8%
Competencias digitales de creacién de Muy en En Ni den;aglrjlerdo De Muy de
contenido digital desacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
desacuerdo
Es capaz de crear faciimente 1 2 8 9 12
11 | contenido digital entretenido y 3.1% 6.3% 25 0% 28 1% 37 5%
atractivo para impatrtir sus clases =70 270 270 =70 270
12 Es capaz de editar facilmente 1 3 3 16 9
contenidos digitales 3,1% 9,4% 9,4% 50,0% 28,1%
13 Es capaz de reelaborar facilmente 1 3 4 10 14
contenidos digitales propios 3,1% 9,4% 12,5% 31,3% 43,8%
Competencias digitales de creacién de Muy en En Ni den?(;:erdo De Muy de
contenido digital desacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
desacuerdo
14 | Es capaz de reelaborar faciimente 1 2 4 13 12
contenidos digitales ajenos 3,1% 6,3% 12,5% 40,6% 37,5%
Los contenidos digitales que utiliza 1 1 3 11 16
15 | responden a las necesidad de
3,1% 3,1% 9,4% 34,4% 50,0%

aprendizaje de sus estudiantes
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Competencias digitales de resolucién Muy en En Ni de ?‘C“e“") De Muy de
de problemas desacuerdo | desacuerdo d nien acuerdo | acuerdo
esacuerdo
Es capaz de identificar facilmente 1 1 9 9 12
16 problemas relacionados a las
tecnolégicas o plataformas que 3,1% 3,1% 28,1% 28,1% 37,5%
utiliza.
Resolver problemas en las 1 2 7 8 14
17 plataformas que utiliza para
impartir sus clases le resulta 3,1% 6,3% 21,9% 25,0% 43,8%
sencillo.
Ni de acuerdo
Competencias digitales de seguridad d Muy en En ni en De Muy de
esacuerdo | desacuerdo d acuerdo | acuerdo
esacuerdo
18 Es capaz de proteger sus datos 2 4 4 14 8
personales en internet 6,3% 12,5% 12,5% 43,8% 25,0%
Es capaz de proteger sus 2 4 5 11 10
19 |Programasy aplicaciones para
evitar fuga de informacién en 6,3% 12,5% 15,6% 34,4% 31,3%
internet
Es capaz de proteger sus datos e 2 3 4 11 12
20 | informacién almacenada en
dispositivos electronicos 6,3% 9,4% 12,5% 34,4% 37,5%

Nota: Elaboracion propia

En la Tabla 1 se pueden observar las percepciones que tienen los
profesionales docentes en las dimensiones de la variable Competencias digitales.
La dimension de competencias digitales de informacion y alfabetizacion
informacional, compuesta por cinco items (pregunta 1 - pregunta 5), muestra que
en la primera pregunta el 50,0% (16) de los docentes esta muy de acuerdo respecto
a que tiene capacidad para buscar facilmente informacion util en internet para
apoyar su ensefianza, es decir que pueden navegar y buscar contenido en internet
sin problemas. Con una frecuencia similar, en la segunda pregunta estos docentes
indicaron estar muy de acuerdo en su capacidad para obtener facilmente
informacion que necesita de internet para apoyar su ensefianza, es decir que son
capaces de extraer esa informacion y utilizar favorablemente para impartir nuevo

conocimiento a sus estudiantes.

Por otra parte, en la tercera pregunta, el 46,9% (15) de consultados
demuestra estar de acuerdo en que son capaces de almacenar facilmente
informacion que obtienen de internet, lo cual implica que pueden guardarla para su
consulta posterior, aunque pueden presentar ciertas limitaciones. Asimismo en la
cuarta pregunta, con un mismo porcentaje, muestran estar de acuerdo en que
poseen capacidades para recuperar facilmente informacion de internet que apoye

su ensefianza, es decir que pueden ubicar informacién que fue antes consultada y
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gue requieren con fines educativos, pero es posible que experimenten ciertos

inconvenientes en el proceso.

Finalmente, en la quinta pregunta, el 43,8% (14) sefala estar de acuerdo con
gue tienen capacidad para analizar facilmente el contenido digital que ayudara a su
ensefianza, lo cual implica que pueden extraer informacion util de los sitios webs
que consultan y luego utilizarla para formar a sus estudiantes, aunque pueden
presentar algunas limitaciones. Con estos resultados se puede determinar que, en
su mayoria, los docentes tienen habilidades, conocimientos y capacidades que les
permite utilizar el internet para acceder a informacién, almacenarla y recuperarla,
ademas de ser capaces de analizar dicha informacién para utilizarla en la
ensefianza que brindan a los estudiantes, pero pueden surgir ciertos
inconvenientes que debilitan levemente su competencia digital de informacion y

alfabetizacion informacional.

La segunda dimension de competencias digitales de comunicacion y
colaboracion se compone de cinco items (pregunta 6 — pregunta 10). Dentro de
esta dimension, la sexta pregunta muestra que el 40,6% (13) de docentes esta muy
de acuerdo con tener la capacidad de comunicarse facilmente en entornos digitales
con sus estudiantes, es decir que logran transmitir sin problemas informacion a sus
estudiantes; mientras que en la séptima pregunta, el 53,1% (17) de consultados
menciona estar de acuerdo con ser capaz de comunicarse facilmente en entornos
digitales con otros profesionales, lo cual significa que es posible para ellos compartir
informacion con otros docentes, aunque en este punto exista un desempefio un

poco inferior.

Seguido de esto, en la octava pregunta, el 50,0% (16) de docentes esta de
acuerdo con tener capacidad para interactuar de manera efectiva en comunidades
digitales, lo cual significa que pueden desenvolverse sin problemas en estas
comunidades, aunque presentan ciertas limitaciones que disminuyen esta
capacidad. En el mismo porcentaje, dentro de la novena pregunta, los docentes
muestran estar de acuerdo en ser capaces de compartir contenidos digitales con
terceras personas sin problemas, demostrando que pueden enviar este tipo de
contenidos a personas fuera del ambiente de ensefianza, pero con leves

complicaciones.
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Cerrando esta dimension, en la décima pregunta, el 43,8% (14) de docentes
indica estar muy de acuerdo en ser capaces de colaborar con otras personas para
generar nuevo conocimiento en entornos digitales, lo cual demuestra una
capacidad sélida para la colaboracién con esta finalidad, contribuyendo a su labor
como docente. Los datos obtenidos para el analisis de esta dimensién muestran
gue los docentes, en su mayoria, son capaces de comunicarse, interactuar y
colaborar con otros en entornos digitales, lo cual favorece a la generacion y
transmision de conocimientos necesarios para lograr la ensefianza-aprendizaje. Es
decir que, en la mayoria de casos, los docentes tienen una competencia digital de

comunicacién y colaboracion favorable.

La tercera dimension de competencias digitales de creacion de contenido
digital involucra cinco items (pregunta 11 — pregunta 15), mostrando la pregunta 12
gue el 50,0% (16) de docentes esta de acuerdo en ser capaz de editar facilmente
contenidos digitales, significando que pueden manipular estos contenidos aunque
con ciertas complicaciones; mientras que en la pregunta 13, el 43,8% de
consultados estd muy de acuerdo en tener capacidad de reelaborar facilmente
contenidos digitales propios, lo cual implica que pueden disefiarlos nuevamente sin

ningun problema.

Por otra parte, en la pregunta 14 el 40,6% (13) de consultados menciona
estar de acuerdo con ser capaz de reelaborar facilmente contenidos digitales
ajenos, demostrando que pueden disefiar nuevamente contenido que no fue creado
por ello, aunque esto puede causarles ciertas complicaciones. Cerrando esta
dimension, la pregunta 15 arroja que el 50% (16) esta muy de acuerdo en que los
docentes utilizan contenidos digitales que responden a las necesidades de
aprendizaje de sus estudiantes, situacién que demuestra que los contenidos
digitales que seleccionan, crean y/o editan son propicios para la formacion efectiva

de sus estudiantes.

Con lo descrito se evidencia que, en su mayoria, los docentes logran editar
contenidos digitales, reelaborarlos y disponer asi de contenidos que se ajustan a
las necesidades de sus estudiantes, aunque no tengan un desempefio
sobresaliente. Dentro de la dimension de competencias digitales de resoluciéon de

problemas, en donde intervienen dos items (pregunta 16-pregunta 17), la pregunta
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17 muestra que el 43,8% de docentes estd muy de acuerdo con que pueden
resolver problemas de manera sencilla en las plataformas que usan para impartir
sus clases, lo cual supone que son profesionales capaces corregir dichos
problemas con efectividad. Sin embargo, aunque tienen competencia digital para

resolver problemas, presentan complicaciones al momento de identificarlos.

Finalmente, en la dimension de competencias digitales de seguridad que se
midié con tres items (pregunta 18- pregunta 20), se muestra en la pregunta 18 que
el 43,8% (14) de los docentes esta de acuerdo con ser capaz de proteger sus datos
personales en internet, significando que pueden evitar el robo de informacion
valiosa, aungque con algunas limitantes. Estos resultados arrojan que, dentro de
esta competencia digital, la proteccién de datos en internet no es sobresaliente en
la mayoria de docentes, ademas de presentar debilidades en la proteccidon de los

datos e informacién que tienen en los sistemas y dispositivos electrénicos.

Tabla 2
Opinién de los docentes sobre la ensefianza virtual
Dimensién de efectividad del Muy en En Ni de gcuerdo De Muy de
aprendizaje desacuerdo | desacuerdo d ni en acuerdo | acuerdo
esacuerdo
El disefio de la plataforma o las 2 2 6 11 11
1 | plataformas que emplea es
efectivo para la ensefianza virtual 6,3% 6,3% 18,8% 34,4% 34,4%
Los recursos didacticos que 1 2 3 11 15
2 utiliza son efectivos para
fomentar el aprendizaje de los 3,1% 6,3% 9,4% 34,4% 46,9%
estudiantes
La metodologia de ensefianza 2 2 5 10 13
3 g“:,;g’eﬁ]'grn“zz“‘v?ni;ﬁ fectiva para 6.3% 6.3% 15,6% 31,3% | 40,6%
La modalidad de ensefianza 3 2 6 9 12
4 | virtual le facilita evaluar el
aprendizaje de sus estudiantes 9,4% 6,3% 18,8% 28,1% 37,5%
Los resultados de aprendizaje en 4 5 4 7 12
5 | ambientes de aprendizaje virtual
son satisfactorios 12,5% 15,6% 12,5% 21,9% 37,5%
Dimensién de satisfaccién de los Muy en En Ni de ?‘C“e“’c’ De Muy de
profesores desacuerdo | desacuerdo d nien acuerdo | acuerdo
esacuerdo
Los docentes se apoyan entre si 3 3 3 11 12
6 |Para impartir una ensefianza
virtual de calidad a sus 9,4% 9,4% 9,4% 34,4% 37,5%
estudiantes.
Los docentes reciben apoyo de la 4 - 7 14 7
7 autoridad educativa para impartir
una ensefianza virtual de calidad 12,5% - 21,9% 43,8% 21,9%
a sus estudiantes.
g | Launidad educativa proporciona 4 6 4 12 6
los recursos tecnoldgicos 12,5% 18,8% 12,5% 37,5% 18,8%
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suficientes para la ensefianza
virtual
Le resulta sencillo al docente 3 4 3 12 10
o o creenanza virtual a 9,4% 12,5% 9,4% 37,5% | 31,3%
10 Ensefiar en entornos virtuales 2 6 2 8 14
motiva al docente. 6,3% 18,8% 6,3% 25,0% 43,8%
Dimensién de satisfacciéon de los Muy en En Ni de acuerdo De Muy de
estudiantes desacuerdo | desacuerdo d nien acuerdo | acuerdo
esacuerdo
La ensefianza virtual que imparte 3 5 5 8 11
11 |logra la participacién activa del
estudiante en su aprendizaje 9,4% 15,6% 15,6% 25,0% 34,4%
La ensefianza virtual que imparte 3 3 8 10 8
12 |logra despertar el interés del
estudiante por aprender 9,4% 9,4% 25,0% 31,3% 25,0%
Los estudiantes cumplen 3 5 5 10 9
13 satisfactoriam_ente con sus tareas
en una modalidad de ensefianza 9,4% 15,6% 15,6% 31,3% 28,1%
virtual
Di . Muy en En Ni de facuerdo De Muy de
imension de escala d ni en
esacuerdo | desacuerdo d acuerdo | acuerdo
esacuerdo
Implementar la ensefianza virtual 3 2 8 6 13
14 (reennltaatl)rllestltumon educativa es 9.4% 6.3% 25.0% 18,8% 40.6%
La enseflanza virtual 3 6 3 12 8
15 | implementada permite alcanzar
un aprendizaje de calidad 9,4% 18,8% 9,4% 37,5% 25,0%
. L, Muy en En Ni de facuerdo De Muy de
Dimensién de acceso d ni en
esacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
desacuerdo
La unidad educativa dispone de 7 6 3 6 10
16 |una Infraestructura tecnologica
suficiente para la ensefianza 21,9% 18,8% 9,4% 18,8% 31,3%
virtual
El docente dispone de una 6 4 5 8 9
Infraestructura tecnologica
17 s_uf|C|ente para la ensefianza 18,8% 12.5% 15.6% 25.0% 28.1%
virtual fuera de la unidad
educativa
El estudiante dispone de una 4 7 7 3 11
Infraestructura tecnoldgica
18 | suficiente para acceder a una
enseﬁanzarl)virtual fuera de la 12.5% 21.9% 21,9% 94% | 344%
unidad educativa
La institucién brinda apoyo 4 5 7 6 10
19 suficiente al docente para
impartir una ensefianza virtual 12,5% 15,6% 21,9% 18,8% 31,3%
adecuada.
La institucion y/o el docente 3 3 9 8 9
20 brindan apoyo suficiente al
estudiante para el acceso a una 9,4% 9,4% 28,1% 25,0% 28,1%
ensefianza virtual adecuada.

Nota: Elaboracion propia

En la Tabla 2 se observan las percepciones que tienen los profesionales
docentes en las dimensiones de la variable Ensefianza Virtual. La dimensién de
efectividad del aprendizaje se midié con cinco items (pregunta 1 - pregunta 5),

mostrando la segunda pregunta que el 46,9% (15) de docentes estd muy de
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acuerdo en que los recursos didacticos utilizados son efectivos para fomentar el
aprendizaje de los estudiantes, es decir que contribuyen a su formacion efectiva y
a la adquisicion del conocimiento que transmite este profesional. A su vez, dentro
de la tercera pregunta, el 40,6% (13) de docentes indica estar muy de acuerdo en
gue la metodologia de ensefianza implementada es efectiva para la ensefianza
virtual, demostrando que han logrado que transmitir satisfactoriamente sus

conocimientos en entornos virtuales.

Sin embargo, de manera general, los resultados en esta dimension permiten
evidenciar que, en la ensefianza virtual aspectos como el disefio de las plataformas,
la evaluacién del aprendizaje y los resultados de aprendizaje alcanzados presentan

puntuaciones inferiores y, por ende, un desempefio menor por parte del docente.

La dimension de satisfaccion de los profesores se midid con cinco items
(pregunta 6 - pregunta 10), en donde la séptima pregunta arroja que el 43,8% (14)
de los docentes esta de acuerdo en que reciben apoyo de la autoridad educativa
para impartir una ensefianza virtual de calidad a sus estudiantes, lo cual demuestra
que los directivos apoyan, aunque no totalmente, para lograr que esta modalidad
de ensefianza sea exitosa. Mientras tanto, en la décima pregunta, el 43,8% (14) de
consultados sefala estar muy de acuerdo en que esta motivado a ensefiar en
entornos virtuales, demostrando que no ponen resistencia ni evitan la ensefianza

en estos ambientes educativos.

Esto implica que, si bien la mayoria de educadores puede sentirse motivado
a ensefiar en estos entornos, existen limitaciones relacionadas al apoyo que
reciben y el acceso a recursos tecnoldgicos que facilitan la ensefianza virtual. En la
dimension de satisfaccion de los estudiantes constan tres items (pregunta 11-
pregunta 13), pero ninguna pregunta muestra una calificacién igual o superior al
40%, evidenciando que el desempefio docente no logra resultados ampliamente
favorables en la satisfaccion de los estudiantes, a pesar que los docentes indican

mantener un desempefo optimo.

En la dimensién de escala constan dos items (pregunta 14 - pregunta 15),
mostrando la pregunta 14 que el 40,6% (13) de docentes estd muy de acuerdo

respecto a que implementar la ensefianza virtual es rentable en la unidad educativa.
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Los resultados en esta dimension permiten corroborar que la mayoria de los
docentes perciben que esta ensefianza implica un menor costo; sin embargo,

existen algunas limitaciones que impiden alcanzar un aprendizaje significativo.

Por dltimo, en la dimensién de acceso que se midid en cinco items (pregunta
16 - pregunta 20), tampoco se evidencian resultados igual o superiores al 40%, lo
cual permite evidenciar que existen diferencias de opinion muy marcadas sobre la
infraestructura tecnoldgica y apoyo de la instituciéon para lograr la ensefianza-

aprendizaje virtual, aspectos que no resultan en su mayoria satisfactorios.

Tabla 3

Nivel de opinion sobre las competencias digitales y ensefianza virtual
ENSENANZA VIRTUAL

Bajo Medio Alto Total

COMPETENCIAS Bajo Recuento 1 - - 1
DIGITALES % del total 3,1% - - 3,1%
Medio Recuento 2 3 2 7

% del total 6,3% 9,4% 6,3% 21,9%

Alto Recuento 2 8 14 24

% del total 6,3% 25,0% 43,8% 75,0%

Total Recuento 5 11 16 32
% del total 15,6% 34,4% 50,0% 100,0%

Nota: Elaboracion propia

En la Tabla 3 se observa que el 43,8% (14) de los docentes consultados
opinan que tanto la variable competencias digitales y la variable ensefanza virtual
son altas. A su vez, un 25,0% (8) de los docentes valoran la ensefianza virtual como
media, pero perciben las competencias digitales como altas. Esto permite
corroborar que las competencias digitales de los docentes valoradas como altas,
haran posible que la ensefianza virtual alcance un nivel medio y alto, lo cual

favorecera al aprendizaje de los estudiantes.
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Objetivo especifico 1

Determinar la relacion de las competencias digitales de informacion y

alfabetizaciéon informacional con la ensefianza virtual.

Tabla 4
Nivel de opinion sobre las competencias digitales de informacion y alfabetizacion

informacional, y la ensefianza virtual

ENSENANZA VIRTUAL

Bajo Medio Alto Total
COMPETENCIAS Bajo Recuento - - - -
DIGITALES DE % del total - - - -
INFORMACION Y  Medio Recuento 3 4 5 12
ALFABETIZACION % del total 9,4% 12,5% 15,6% 37,5%
INFORMACIONAL Alto Recuento 2 7 11 20
% del total 6,3% 21,9% 34,4% 62,5%
Total Recuento 5 11 16 32
% del total 15,6% 34,4% 50,0% 100,0%

Nota: Elaboracién propia

En la Tabla 4 se muestra que el 34,4% (11) de los docentes consultados
opinan que la dimension competencias de informacién y alfabetizacion
informacional es alta, al igual que la variable ensefianza virtual. A su vez, un 21,9%
(7) de los docentes valoran la ensefianza virtual como media, mientras evaltan las
competencias digitales de informacion y alfabetizacién informacional como altas.
Ante la situacion descrita, las competencias digitales de informacion vy
alfabetizacion informacional con un nivel alto, permitirdn que la ensefianza virtual
logre un nivel medio y alto, siendo estas competencias aquellas que hacen posible
identificar, obtener, localizar, organizar, almacenar y analizar datos, informacion y

contenido digital.
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Objetivo especifico 2

Determinar la relacion de las competencias digitales de comunicacion y

colaboracion con la ensefianza virtual.

Tabla 5

Nivel de opinion sobre las competencias digitales de comunicacion y

colaboracion, y la ensefianza virtual

ENSENANZA VIRTUAL

Bajo Medio Alto Total
COMPETENCIAS Bajo Recuento 2 - - 2
DIGITALES DE % del total 6,3% - - 6,3%
COMUNICACION  Medio Recuento 1 7 6 14
Y % del total 3,1% 21,9% 18,8% 43,8%
COLABORACION  Alto Recuento 2 4 10 16
% del total 6,3% 12,5% 31,3% 50,0%
Total Recuento 5 11 16 32
% del total 15,6% 34,4% 50,0% 100,0%

Nota: Elaboracién propia

La Tabla 5 muestra que el 31,3% (10) de los docentes consultados opinan

gue las competencias digitales de comunicacion y colaboracion, al igual que la

ensefianza virtual, son altas. En otro caso, tanto la ensefanza virtual como estas

competencias tienen una valoracion media por el 21,9% (7) de los docentes. De

esta manera, se puede determinar que mientras mejoren las competencias digitales

de comunicacion y colaboracion,

también mejorara la ensefianza virtual,

considerando que dicha competencia comprende las habilidades y conocimientos

de los docentes para la comunicacion en entornos digitales, y para conectarse,

colaborar y compartir recursos con otros.
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Objetivo especifico 3

Determinar la relacion de las competencias digitales de creacion de

contenido digital con la ensefianza virtual.

Tabla 6

Nivel de opinion sobre las competencias digitales de creacion de contenido digital

y la ensefanza virtual

ENSENANZA VIRTUAL

Bajo Medio Alto Total
COMPETENCIAS Bajo Recuento 1 1 1 3
DIGITALES DE % del total 3,1% 3,1% 3,1% 9,4%
CREACION DE Medio  Recuento 2 5 5 12
CONTENIDO % del total 6,3% 15,6% 15,6% 37,5%
DIGITAL Alto Recuento 2 5 10 17
% del total 6,3% 15,6% 31,3% 53,1%
Total Recuento 5 11 16 32
% del total 15,6% 34,4% 50,0% 100,0%

Nota: Elaboracién propia

La Tabla 6 arroja que el 31,3% (10) de los docentes opinan que las

competencias digitales de creacion de contenido digital y la ensefianza virtual son

altas. Adicionalmente, un 15,6% (5) de los docentes valoran la ensefanza virtual

como media, mientras perciben que las competencias digitales de creacién de

contenido digital son altas. En este mismo porcentaje existen docentes que evallan

la enseflanza virtual como media y alta, mientras que estas competencias son

valoradas como medias. Asi, se puede determinar que, a medida que mejoren sus

competencias digitales de creacién de contenido digital, también mejorard la

ensefianza virtual, considerando que esta competencia involucra la creacién y

edicién de contenidos digitales con creatividad.
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Objetivo especifico 4

Determinar la relacion de las competencias digitales de resolucion de

problemas con la ensefianza virtual.

Tabla 7

Nivel de opinion sobre las competencias digitales de resolucién de problemas y la

enseflanza virtual.

ENSENANZA VIRTUAL

Bajo Medio Alto Total

COMPETENCIAS Bajo Recuento 1 1 1 3
DIGITALES DE % del total 3,1% 3,1% 3,1% 9,4%
RESOLUCION DE  Medio Recuento 3 6 10 19
PROBLEMAS % del total 9,4% 18,8% 31,3% 59,4%
Alto Recuento 1 4 5 10

% del total 3,1% 12,5% 15,6% 31,3%

Total Recuento 5 11 16 32
% del total 15,6% 34,4% 50,0% 100,0%

Nota: Elaboracién propia

En la Tabla 7 se muestra que el 31,3% (10) de los docentes opinan que las

competencias digitales de resolucién de problemas tienen un nivel medio, mientras

gue la ensefianza virtual es alta. A su vez, un 18,8% (6) de los docentes valoran la

ensefianza virtual y las competencias digitales de resolucion de problemas como

medias. Con esto se puede corroborar

que,

aunque no desarrollen

significativamente esta competencia, la ensefianza virtual se vera favorecida.
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Objetivo especifico 5

Determinar la relacion de las competencias digitales de seguridad con la

ensefianza virtual.

Tabla 8
Nivel de opinion sobre las competencias digitales de seguridad y la ensefianza
virtual
ENSENANZA VIRTUAL
Bajo Medio Alto Total
COMPETENCIAS  Bajo Recuento 2 2 2 6
DIGITALES DE % del total 6,3% 6,3% 6,3% 18,8%
SEGURIDAD Medio Recuento 1 4 8 13
% del total 3,1% 12,5% 25,0% 40,6%
Alto Recuento 2 5 6 13
% del total 6,3% 15,6% 18,8% 40,6%
Total Recuento 5 11 16 32
% del total 15,6% 34,4% 50,0% 100,0%

Nota: Elaboracién propia

La Tabla 8 permite observar que el 25,0% (8) de los docentes opinan que las
competencias digitales de seguridad tienen un nivel medio, mientras valoran a la
ensefianza virtual como alta. En otro caso, el 18,8% (6) de los docentes valoran la
ensefianza virtual y las competencias digitales de seguridad con un nivel alto. Con
lo expuesto, quienes presentan una competencia digital de seguridad alta, lograran
gue su ensefanza virtual sea satisfactoria, considerando que esta competencia
abarca la capacidad para proteger datos personales y programas, dispositivos,
aplicaciones y demas

32



4.2. Andlisis inferenciales

Prueba de correlacion
Paramétrica: Coeficiente de Pearson
No Paramétrica: Coeficiente de Spearman
Prueba de Normalidad
1) Hipoétesis de Normalidad
Hi: Los datos analizados no siguen una distribucion normal
Ho: Los datos analizados siguen una distribucién normal
Sin es > 30 se aplica Kolmogorov-Smirnov

Sin es < 30 se aplica Shapiro-Wilk

Tabla 9
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Competencias digitales ,208 32 ,001 ,884 32 ,002
Ensefianza virtual ,138 32 ,125 ,925 32 ,028

Nota: Elaboracion propia
2) Criterio de decision
Si p valor 2 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la Hi
Si p valor < 0,05 se rechaza la Ho y se acepta la Hi

Como p valor < 0,05 en la variable competencias digitales (0,001), pero en
la variable ensefianza virtual (0,125) el p valor = 0,05, se presume que los datos no
siguen una distribucion normal, rechazando la Ho y aceptando la Hi. Por ende, la
prueba de correlacién a utilizar fue no paramétrica, es decir el Coeficiente de

Spearman.
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Hipotesis general

Hi : Las competencias digitales se relacionan significativamente con la

ensefanza virtual de una unidad educativa de Ecuador, 2022.

Ho : Las competencias digitales no se relacionan significativamente con la
ensefianza virtual de una unidad educativa de Ecuador, 2022.

Tabla 10
Competencias digitales y ensefianza virtual

Ensefianza virtual

Competencias digitales  Coeficiente de correlaciéon de Spearman ,268
Sig. (bilateral) ,139
N 32

Nota: Elaboracién propia

La Tabla 10 permite evidenciar que el valor de correlacién de Spearman es
de 0,268, demostrando que existe una correlacion positiva baja. Por otra parte, el
p valor es 0,139 mayor a 0,05 establecido para el estudio, motivo por el cual se
acepta la hipotesis nula y se rechaza la de investigacion. Es decir que las
competencias digitales no se relacionan significativamente con la ensefianza virtual

de una unidad educativa de Ecuador.
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Hipotesis especifica 1

H: : Las competencias digitales de informacion y alfabetizacion

informacional se relacionan significativamente con la ensefianza virtual.

Ho : Las competencias digitales de informacion y alfabetizacion
informacional no se relacionan significativamente con la ensefianza
virtual.

Tabla 11
Dimension de competencias digitales de informacion y alfabetizacion

informacional, y la ensefianza virtual

Ensefanza virtual

Competencias digitales  Coeficiente de correlacion de Spearman ,161
de informacién y Sig. (bilateral) 377
alfabetizacion N 32

informacional

Nota: Elaboracién propia

La Tabla 11 muestra que el valor de correlacion de Spearman es de 0,161,
significando que existe una correlacion positiva muy baja. Por otra parte, el p valor
es 0,377 mayor a 0,05 establecido para el estudio, motivo por el cual se acepta la
hipétesis nula y se rechaza la de investigacion. Esto significa que las competencias

analizadas no se relacionan significativamente con la ensefanza virtual.
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Hipotesis especifica 2

H: : Las competencias digitales de comunicacion y colaboracion se

relacionan significativamente con la ensefianza virtual.

Ho : Las competencias digitales de comunicacion y colaboracion no se
relacionan significativamente con la ensefianza virtual.
Tabla 12
Dimension de competencias digitales de comunicacién y colaboracion, y

ensefanza virtual

Ensefanza virtual

Competencias digitales  Coeficiente de correlacion de Spearman ,354
de comunicacién y Sig. (bilateral) ,047
colaboracion N 32

Nota: Elaboracion propia

La Tabla 12 arroja que el valor de correlaciébn de Spearman es de 0,354,
demostrando que existe una correlacion positiva baja. A su vez, el p valor es 0,047
menor a 0,05 establecido para el estudio, motivo por el cual se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la de investigacion, la cual sostiene que las competencias digitales
de comunicacién y colaboracion se relacionan significativamente con la ensefianza

virtual.
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Hipotesis especifica 3

Hi : Las competencias digitales de creacion de contenido digital se

relacionan significativamente con la ensefianza virtual.

Ho : Las competencias digitales de creacion de contenido digital no se
relacionan significativamente con la ensefianza virtual.
Tabla 13
Dimension de competencias digitales de creacion de contenido digital y

ensefanza virtual

Ensefanza virtual

Competencias digitales  Coeficiente de correlacion de Spearman ,195
de creacion de Sig. (bilateral) ,285
contenido digital N 32

Nota: Elaboracion propia

La Tabla 13 muestra que el valor de correlacion de Spearman es de 0,195,
corroborando que existe una correlacion positiva muy baja. Por otra parte, el p valor
es 0,285 mayor a 0,05 establecido para el estudio, motivo por el cual se acepta la
hipotesis nula y se rechaza la de investigacion. De esta manera, se puede
establecer que las competencias digitales de creacion de contenido digital no se

relacionan significativamente con la ensefianza virtual.
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Hipotesis especifica 4

H: : Las competencias digitales de resolucion de problemas se relacionan

significativamente con la ensefianza virtual.

Ho : Las competencias digitales de resolucion de problemas no se

relacionan significativamente con la ensefianza virtual.

Tabla 14
Dimension de competencias digitales de resoluciéon de problemas y ensefianza
virtual
Ensefianza virtual
Competencias digitales  Coeficiente de correlacion de Spearman ,156
de resolucion de Sig. (bilateral) ,394
problemas N 32

Nota: Elaboracion propia

La Tabla 14 demuestra que el valor de correlacién de Spearman es de 0,156,
significando que existe una correlacién positiva muy baja. Mientras tanto, el p valor
es 0,394 mayor a 0,05 establecido para el estudio, motivo por el cual se acepta la
hipotesis nula y se rechaza la de investigacion. Con lo expuesto, se puede
establecer que las competencias digitales de resolucion de problemas no se

relacionan significativamente con la ensefianza virtual.
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Hipotesis especifica 5

H: : Las competencias digitales de seguridad se relacionan

significativamente con la ensefianza virtual.

Ho : Las competencias digitales de seguridad no se relacionan

significativamente con la ensefianza virtual.

Tabla 15

Dimension de competencias digitales de seguridad y ensefianza virtual

Ensefanza virtual

Competencias digitales  Coeficiente de correlacion de Spearman ,144
de seguridad Sig. (bilateral) 433
N 32

Nota: Elaboracion propia

La Tabla 15 muestra que el valor de correlacion de Spearman es de 0,144,
determinando asi que existe una correlacion positiva muy baja. Mientras tanto, el p
valor es 0,433 mayor a 0,05 establecido para el estudio, motivo por el cual se acepta
la hipotesis nula y se rechaza la de investigacion, con lo cual se establece que las
competencias digitales de seguridad no se relacionan significativamente con la

ensefianza virtual.

39



V. DISCUSION

Sobre la relacion de las competencias digitales con la ensefianza virtual de
una unidad educativa de Ecuador 2022, Hinojo et al. (2019) indicaron que estas
competencias son fundamentales para las personas, incluyendo los docentes,
involucrando habilidades para el uso seguro, critico y creativo de las TIC. Es decir,
gue un docente que desarrolle sus competencias digitales sera capaz de utilizar las
TIC en un contexto educativo que contribuya a trasmitir sus conocimientos de mejor
manera a los estudiantes. Al observar los resultados de la Tabla 3 se muestra que
el 75,0% de docentes evalla sus competencias digitales en un nivel alto, lo cual
permite suponer que tienen habilidades, conocimientos y capacidades favorables
para usar las TIC con fines pedagogicos y asi lograr resultados positivos en el
aprendizaje de sus estudiantes. Esto se soporta en la teoria del conectivismo,
indicando Benavente et al. (2021) que se logran mejores resultados de aprendizaje
en ambientes digitales, afiadiendo Luna et al. (2019) que es fundamental el empleo
de las TIC en el contexto educativo porque permiten captar la atencion del publico
y brindar una ensefianza que incentive a los estudiantes a aprender, lo cual se vera
reflejado en su rendimiento académico. Con lo descrito, se puede inferir que los
docentes en la unidad educativa de Ecuador, al indicar que sus competencias
digitales se encuentran en un rango alto, son capaces de aprovechar las TIC para
transmitir de mejor manera sus conocimientos a los estudiantes, creando un
ambiente educativo que favorece a la ensefianza-aprendizaje de los contenidos, en
forma mas creativa e innovadora. Estos resultados contradicen lo observado en el
estudio de Egusquiza (2020), en donde los docentes muestran que sus

competencias digitales tienen un nivel bajo.

En cuanto a la ensefianza virtual, Marciniak y Gairian (2018) la ubican como
la modalidad en donde el proceso educativo se desarrolla a través de internet, lo
cual demanda que el docente disponga de conocimientos, habilidades y
capacidades para impartir sus conocimientos en plataformas digitales, siendo
mencionado por Abreu et al. (2018) quienes destacan que el aprovechamiento de
las TIC requiere una preparacion suficiente por parte de estos profesionales al ser
facilitadores del conocimiento y guian el aprendizaje en espacios educativos. Los
datos descriptivos en la Tabla 3 muestran que el 50,0% (16) de los docentes evalla

la ensefianza virtual en un nivel alto dentro de la unidad educativa de Ecuador,
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permitiendo suponer que disponen de capacidades, conocimientos y habilidades
para transmitir con efectividad sus conocimientos en entornos digitales, en donde
sus estudiantes estardn motivados a aprender. Esto se refuerza con la postura de
Napal et al. (2018), mencionando que, con una formacion digital 6ptima, los
docentes podran aprovechar todo el potencial de las TIC para proporcionar a sus
estudiantes una ensefilanza capaz de despertar su curiosidad y motivarlos a
aprender. Se debe afiadir lo expuesto en la teoria de la calidad de la ensefianza
virtual, seflalando Marciniak y Gairian (2018) que se determinara la calidad de esta
ensefianza no solo por los resultados académicos alcanzados, sino también en la
accesibilidad de los estudiantes, su satisfaccion y la de los docentes, e incluso los
costos involucrados, permitiendo inferir que estos resultados en la ensefianza
virtual de la unidad educativa de Ecuador son posibles debido al compromiso de
los docentes en su profesion, la disponibilidad de recursos y la satisfaccion de los
estudiantes respecto a la enseflanza que imparte el docente. Estos resultados
contradicen a los obtenidos en el estudio de Revelo et al. (2019), quienes califican

la ensefianza virtual, en su mayoria, como media.

Sobre la relacion de la dimension de competencias digitales de informacion
y alfabetizacion informacional con la ensefianza virtual, los resultados inferenciales
determinan que existe una correlacion positiva muy baja y que estas competencias
digitales no se relacionan significativamente con la ensefianza virtual (Tabla 11).
En cuanto a esta dimension, Benavente et al. (2021) la ubica como habilidades y
conocimientos que hacen posible el identificar, obtener, localizar, organizar,
almacenar y analizar datos, informacion y contenido digital, estando asociadas a la
capacidad del docente para navegar en internet y hacer uso de la informacion
obtenida con fines pedagdgicos. Considerando que el instrumento implementado
evalua la capacidad del docente para buscar informacion en internet, obtener esta
informacion, almacenarla en soportes digitales, recuperarla y analizar su contenido,
los resultados descriptivos en la Tabla 4 muestran que el 62,5% (20) de los
docentes evallan estas competencias con un nivel medio, permitiendo inferir que
logran obtener facilmente informacion del internet para aplicar en un contexto
educativo. Estos resultados guardan similitud a los obtenidos en el estudio de
Egusquiza (2020), en donde las competencias mencionadas son evaluadas en un

nivel alto; sin embargo, contradice los alcanzados por Sanchez et al. (2021), en
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donde la calificacién no logra el maximo resultado para las competencias digitales

de informacion y alfabetizacion informacional.

En cuanto a la correlacion entre las competencias digitales de informacion y
alfabetizacién informacional con la ensefianza virtual, al ser positiva muy baja
significa que, una mejora en las capacidades de los docentes para obtener
informacion de internet y utilizarla con fines académicos, mejorara la ensefianza
virtual que imparte, aungque con una incidencia muy baja. Considerando que, segun
la Tabla 3, la ensefianza virtual es alta para el 50,0% (16) de los docentes en la
unidad educativa de Ecuador, se puede establecer que las competencias de
informacion y alfabetizacion informacional ayudan a estos educadores a obtener
informacion atil para la ensefianza virtual, indicando Rizo (2020) que un docente
capaz de navegar en internet de manera efectiva podra acceder a una fuente

inagotable de recursos y de informacion que apoyard a la ensefianza que imparten.

Continuando con la relacion entre la dimension de las competencias digitales
de comunicacion y colaboracion con la ensefianza virtual, los resultados
inferenciales muestran la existencia de una correlacion positiva baja y que estas
competencias se relacionan significativamente con la ensefianza virtual (Tabla 12).
Sobre esta dimension, Benavente et al. (2021) sostienen que hacen referencia a
todas las habilidades y conocimientos para comunicarse en entornos digitales,
conectarse, colaborar con otros, compartir recursos e interactuar en la red,
significando que un docente con esta capacidad podré interactuar sin problemas
con otras personas en un entorno digital. El instrumento aplicado evalud la
capacidad del docente para comunicarse en entornos digitales e interactuar en
comunidades digitales, compartir contenidos digitales y colaborar con otros para
generar nuevo conocimiento, presentando los resultados descriptivos en la Tabla 5
gue el 50,0% (16) de los docentes evallan estas competencias en un nivel alto,
pudiendo inferir que, en la unidad educativa de Ecuador, la interaccion de los
docentes con los estudiantes y otros profesionales se logra con efectividad en estos
entornos, lo cual favorece a la calidad de la ensefianza virtual. Los resultados
contradicen los alcanzados en el estudio de Sanchez et al. (2021), en donde estas
competencias se evalUan en un nivel bajo, mientras que en el estudio de Egusquiza

(2020), se alcanza un nivel alto.
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En el abordaje de la correlacion entre las competencias digitales de
comunicacion y colaboracion con la ensefianza virtual, al ser positiva baja se puede
inferir que, una mejora en la capacidad de los docentes de la unidad educativa de
Ecuador para interactuar con otros en entornos digitales, mejorara la ensefianza
virtual en una baja incidencia, aunque se muestra que existe una relacion

significativa entre ambas variables.

Sobre la relacion entre la dimension de las competencias digitales de
creacién de contenido digital con la ensefianza virtual, tras el célculo de las
estadisticas inferenciales se muestra que existe una correlacién positiva muy baja
y que estas competencias no se relacionan significativamente con la ensefianza
virtual (Tabla 13). En cuanto a esta dimension, Benavente et al. (2021) indican que
comprende la creacion y edicion de contenidos digitales, ademas de reelaborar los
propios y ajenos para expresarlos en medios digitales de forma creativa, evaluando
en esta competencia la capacidad de los docentes en crear editar y reelaborar
contenidos digitales que tienen relacion a las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes. Los resultados descriptivos en la Tabla 6 muestran que el 53,1% (17)
de los docentes evaltan estas competencias en un nivel alto, significando que son
capaces de diseflar y utlizar contendidos digitales que contribuiran
satisfactoriamente a la ensefianza que imparten a sus estudiantes en la unidad
educativa de Ecuador. Los resultados de esta investigacion se contradicen a los
observados en los estudios de Egusquiza (2020) y Sanchez et al. (2021), en donde

estas competencias se califican en un nivel bajo.

En cuanto a la correlacion entre las competencias digitales de creacién de
contenido digital y la ensefianza virtual, al ser calificada como positiva muy baja, es
posible inferir que una mejora en estas competencias de los docentes mejorara la
ensefianza virtual en la unidad educativa de Ecuador, aunque con una incidencia
muy baja. Sobre la ensefianza virtual, evaluada en la Tabla 3 como alta para el
50,0% (16) de los docentes en la unidad educativa de Ecuador, Napal et al. (2018)
indican que los educadores con una competencia digital alta serd capaz de crear
un ambiente de ensefianza que despertara la curiosidad y la motivacién del
estudiante por aprender. Lo descrito permite inferir que, si la ensefianza virtual es

alta, se debe a que las competencias digitales, entre ellas las de creacion de
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contenido digital, permiten al docente transmitir sus conocimientos mediante

recursos innovadores y una metodologia de ensefianza adecuada.

Pasando a la relacion entre la dimension de competencias digitales de
resolucién de problemas y la ensefianza virtual; los resultados inferenciales
muestran que existe una correlacion positiva muy baja y que estas competencias
no se relacionan significativamente con la ensefianza virtual (Tabla 14). Sobre esta
dimensién, Benavente et al. (2021) sefialan que comprende la identificacién de
problemas técnicos y resolverlos, significando que un docente con estas
competencias podra identificar inconvenientes en los equipos y sistemas que utiliza
para impartir su ensefianza virtual, e incluso corregirlos de ser necesario. Al
respecto, los resultados descriptivos muestran en la Tabla 7 que el 59,4% (19) de
los docentes evallan estas competencias en nivel medio, demostrando que existen
limitaciones en sus capacidades para la identificacion y resolucién de problemas.
Estos resultados se contradicen a los observados en los estudios de Egusquiza
(2020) y Sanchez et al. (2021), evidenciando en ambos que las competencias se

valoran en un nivel bajo.

Sobre la correlacion entre las competencias digitales de resolucion de
problemas y la ensefianza virtual, en donde se muestra una correlacion positiva
muy baja, se puede inferir que la mejora de dichas competencias de los docentes,
mejorard la ensefianza virtual en la unidad educativa de Ecuador, aunque con una

incidencia muy baja.

Culminando con la relacion entre las competencias digitales de seguridad y
la ensefianza virtual; en la Tabla 15 se muestra que existe una correlacién positiva
muy baja y que estas competencias no se relacionan significativamente con la
ensefianza virtual. En cuanto a esta dimension, Benavente et al. (2021) sefialan
que obedece a la capacidad de un individuo para proteger sus datos personales y
programas, dispositivos, aplicaciones y demas en un entorno digital, lo cual significa
gue un docente con estas competencias podra navegar y utilizar las tecnologias
con un bajo riesgo de que sus datos sean vulnerados. Atendiendo a los resultados
descriptivos en la Tabla 8, el 40,6% (13) de los docentes califican estas
competencias con un nivel alto, es decir que pueden proteger sus datos y

tecnologias durante la ensefianza virtual, debiendo afadir que, en un mismo

44



porcentaje, otros docentes valoran estas competencias con un nivel medio. Los
resultados de la investigacion se contradicen con los observados en los estudios

de Egusquiza (2020) y Sanchez et al. (2021), mostrando una calificacion baja.

En cuanto a la correlacion entre las competencias digitales de resolucion de
problemas y la ensefianza virtual, en donde se muestra una correlacién positiva
muy baja, es posible inferir que si mejoran estas competencias en los docentes,
también mejorara la ensefianza virtual que imparten en la unidad educativa de

Ecuador, aunque con una incidencia muy baja.

45



VI. CONCLUSIONES

1. Las competencias digitales no se relacionan significativamente con la
ensefianza virtual de una unidad educativa, Ecuador 2022, mostrando un
valor sig. 0,139 (Tabla 10) y un coeficiente de correlacion (0,368) que
obedece a una correlaciéon positiva baja. A su vez, el 43,8% de los docentes
consultados opinan que tanto la variable competencias digitales y la variable
ensefianza virtual son altas; mientras que otro 25,0% valora la ensefianza
virtual como media, pero percibe las competencias digitales como altas
(Tabla 3).

2. La dimension de competencias digitales de informacion y alfabetizacion
informacional no se relaciona significativamente con la ensefianza virtual de
una unidad educativa, presentando un valor sig. 0,377 (Tabla 11) y un
coeficiente de correlacién (0,161) que demuestra que existe una correlacion
positiva baja. Como complemento al andlisis, el 34,4% de encuestados
opinan que la dimensién competencias de informacion y alfabetizacién
informacional es alta, al igual que la ensefanza virtual, mientras que otro
21,9% valora la ensefianza virtual como media y las competencias digitales

de informacion y alfabetizacion informacional como alta (Tabla 4).

3. La dimension de competencias digitales de comunicacion y colaboracion se
relaciona significativamente con la ensefianza virtual de una unidad
educativa, mostrando un valor sig. 0,047 (Tabla 12) y un coeficiente de
correlacion (0,354), lo cual permite corroborar la existencia de una
correlacion positiva baja. Ademas, el 31,3% de encuestados opina que las
competencias digitales de comunicacién y colaboracion, al igual que la
ensefianza virtual, son altas; mientras que la ensefianza virtual y las
competencias digitales de comunicacién y colaboracion tienen una

valoracion media por un 21,9% (Tabla 5).

4. La dimensiéon de competencias digitales de creacion de contenido digital no
se relaciona significativamente con la ensefianza virtual de una unidad
educativa, presentando un valor sig. 0,285 (Tabla 13) y un coeficiente de

correlacion (0,195), lo cual demuestra que existe una correlacién positiva
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muy baja. En complemento a este andlisis, se indica que el 31,3% de los
encuestados opinan que las competencias digitales de creacion de
contenido digital y la ensefianza virtual son altas; contrario a un 15,6% que
valora la ensefianza virtual como media y percibe las competencias digitales

de creacion de contenido digital en un nivel alto (Tabla 6).

La dimension de competencias digitales de resolucion de problemas no se
relaciona significativamente con la ensefianza virtual de una unidad
educativa, mostrando un valor sig. 0,394 (Tabla 14) y un coeficiente de
correlacién (0,156), lo cual permite determinar que existe una correlacion
positiva muy baja. Ademas, el 31,3% de los docentes opinan que las
competencias digitales de resolucién de problemas tienen un nivel medio,
mientras que la ensefianza virtual es alta; e incluso otro 18,8% valora la
ensefanza virtual y las competencias digitales de resolucién de problemas

en nivel medio (Tabla 7).

La dimensién de competencias digitales de seguridad no se relaciona
significativamente con la ensefianza virtual de una unidad educativa,
presentando un valor sig. 0,433 (Tabla 15) y un coeficiente de correlacion
(0,144) que determina la existencia de una correlacién positiva muy baja. A
su vez, el 25,0% de los docentes opinan que las competencias digitales de
seguridad tienen un nivel medio, mientras valoran a la ensefianza virtual
como alta; pero un 18,8% valora la ensefianza virtual y las competencias

digitales de seguridad con un nivel alto (Tabla 8).
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VIl. RECOMENDACIONES

El director de la unidad educativa, en vista al nivel de las competencias
digitales mostrado por los docentes, debe coordinar el desarrollo de talleres,
seminarios y/o capacitaciones que permitan a los docentes desarrollar sus
competencias y, con ello, mejorar el aprovechamiento de las TIC para la
ensefianza que imparten a los estudiantes. En cuanto a la ensefianza virtual,
considerando que existen docentes con un limitado desempefio en esta
modalidad de ensefianza, es esencial que la directiva no solo se preocupe
por mejorar las competencias digitales de los educadores, sino también en
cémo integrar las TIC a la ensefianza que imparten y asi alcanzar mejores
resultados de aprendizaje, creando un entorno educativo mas entretenido,

interesante e interactivo para sus estudiantes.

Pasando a la dimension de competencias digitales de informacion y
alfabetizacion informacional, el director de la unidad educativa debe
fomentar la colaboracién de los docentes para disefiar bancos de datos que
puedan alimentar con informacion Gtil y compartirla entre si para su uso en
la enseflanza de sus estudiantes. En relacion a la ensefanza virtual, es
necesario que los directivos garanticen a los docentes una infraestructura
tecnoldgica 6ptima que posibilite la navegacion en internet con rapidez, sin
problemas de conexion, de tal manera que se aproveche la informacion
disponible en la web e incluso el acceso a recursos multimedia que aporten

al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Continuando con la dimensién de competencias digitales de comunicacion y
colaboracion el director de la unidad educativa debe vigilar como se logra la
comunicacion con los estudiantes en una ensefianza virtual, detectando los
problemas que pueden experimentar los estudiantes para acceder a las
clases y lograr un aprendizaje significativo. En relacion a la ensefianza
virtual, es conveniente que se garantice que los docentes dispongan de
recursos tecnoldgicos suficientes para lograr que esta ensefianza sea

efectiva, lo cual también permitira que el docente mantenga una
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comunicacién continua con sus estudiantes, sin problemas de conectividad

0 carencia de equipos.

En cuanto a la dimension de competencias digitales de creacion de
contenido digital, es conveniente que los directivos promuevan talleres y
seminarios orientados a mejorar las habilidades de los docentes en el disefio
de contenido digital con fines pedagogicos, lo cual les ayudara a disponer de
contenidos que se ajusten a la ensefianza-aprendizaje y logren mejores
resultados de aprendizaje. En cuanto a la educacion virtual, la directiva debe
motivar a los docentes a la autoformacion, revisando plataformas en la web
gue ayuden al disefio de contenido digital y pueden ser utiles en ambientes
educativos, atraigan la atencion de los estudiantes, los motiven a participar
y los comprometan en clases, considerando que la satisfaccion de los

estudiante hacia esta ensefianza no es del todo favorable.

Sobre la dimension de competencias digitales de resolucion de problemas,
es conveniente que la directiva instruya progresivamente a los docentes en
la identificacion y resolucién de problemas con las tecnologias que emplean
para la ensefianza, incluyendo en préacticas alineadas al buen uso de los
equipos tecnolégicos que se entregan a los docentes y asi prologar su vida
util. Respecto a la ensefianza virtual, es conveniente que la directiva disefie
un cronograma para el mantenimiento de los equipos tecnolégicos utilizados
en esta modalidad de ensefianza, garantizando su buen funcionamiento y

gue el proceso de ensefianza-aprendizaje no se vea interrumpido.

Cerrando con la dimensidn de competencias digitales de seguridad, es ideal
que los directivos continden la instruccion de los docentes para el uso de las
tecnologias digitales de forma segura sin poner en riesgo sus datos, ademas
de instalar en todos los equipos computacionales un antivirus que disminuya
el riesgo de ciberataques o0 ingresos no autorizados. En cuanto a la
ensefianza virtual, se recomienda a los docentes que transmitan también a
los estudiantes conocimientos basicos para una havegacion segura en

internet, considerando que esta ensefianza requiere que accedan a internet
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y pueden quedar expuestos a ataques informaticos si desconocen estas

recomendaciones.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables

TITULO: Competencias digitales y ensefianza virtual de una unidad educativa, Ecuador 2022.

iv) Competencias digitales de resolucion de
problemas, que comprende la identificacion de
problemas técnicos y resolverlos (Benavente et
al. 2021).

Identificacion de problemas técnicos

Resolucion de problemas técnicos

. Definicién Definicién . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores L
conceptual operacional Medicién
|)|fCEmtpete.rEC|e.tsfd|g|talgs dT |.nfor|rnaC|og y Capacidad para buscar informacion en internet
alfabetizacion informacional, involucrando
aquellas habilidades y conocimientos para Capacidad para obtener informacion digital
identificar, obtener, localizar, organizar, Capacidad para almacenar informacion digital
_ almacenar y analizar datos, informacion y Capacidad para recuperar informacion digital Esgala
Competencias contenido digital (Benavente et al. 2021). Capacidad para analizar contenido digital ordinal
g|gltales que los Capacidad para comunicarse en entornos
< o | cocemtes  PASEEN i Competencias digtales de comunicacion y | digitales con sus estudiantes oA
duma 0 conjunto| para N impar |r. " al colaboracion, haciendo referencia a todas las Capacidad para comunicarse en entornos lesacuer 0
¢ ; ensenanzalt (\j”r L:ja habilidades y conocimientos que involucran la | digitales con otros profesionales (E)
co?:)c(jlmlen oS, como resuttado | €| comunicacién en entornos digitales, ademas de | Capacidad para interactuar en comunidades dn q
ac I.l.J ©s y promov.er 5| conectarse y colaborar con otros y compartir digitales esacuerdo
habilidades dimensiones de . - - - - — 2)
1 indispensables informacion y recursos en comunidades digitales (Benavente | Capacidad de compartir contenidos digitales Ni de acuerdo
Competencias para alfabetizacion etal. 2021). Capacidad para colaborar con otros para i en
digitales . . generar nuevo conocimiento
desenvolverse en |informacional, de C o —omidos dioial desacuerdo
un entorno digital | comunicacion y CapaC!dad para Cr:f" con tenl_dos d'g'_f‘ les 3)
(Benavente et al. | colaboraciéon, de| ) o » apac! ad para editar contenidos - igita es De acuerdo
2021). creacién de |11 Comgetgnqa:s .dlgltlales dg clreaC|0n .(!e Capgmdad para reelaborar contenidos digitales ()
contenido digital, de co_nt.e,nl o digital, involucrando la creacion y prop|o§ . _ Muy de
resolucion de | €dicion de contenidos digitales de forma Capacidad para reelaborar contenidos digitales | ;¢ erdo (5).
problemas, de | Creativa (Benavente et al. 2021). ajenos
seguridad. Asociacion de los contenidos digitales a las (Escala  de
necesidades de aprendizaje de los estudiantes || jkert)




v) Competencias digitales de seguridad, que
involucran la proteccién de datos personales y
programas, dispositivos, aplicaciones y demas

Proteccion de datos personales

Proteccion de datos en programas y
aplicaciones

Proteccion de datos en dispositivos

. Definicién Definicién . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores L
conceptual operacional Medicién
i) Efectividad del aprendizaje, evalta en qué Efectividad del disefio de la plataforma
medida la educacion virtual logra desarrollar el | Efectividad de los recursos didacticos utilizados
conocimiento de los receptores, involucrando el | Efectividad de la metodologia de ensefianza
disefio de la plataforma, recursos didacticos
utilizados, metodologia de ensefianza, la Efectividad de la evaluacion al estudiante
interaccion entre los usuarios, la evaluacién y Escala
Ios.rfesultados del aprendizaje (Marciniak & Resultados alcanzados de aprendizaje ordinal
Modalidad de Gairian, 2018).
ensefianza Grado de apoyo entre docentes Muy en
aplicada por ii) Satisfaccion de los profesores, que involucra | Grado del apoyo de la directiva al docente desacuerdo
docentes de la en qué medida los docentes perciben una Suficiencia de recursos para la ensefianza| ()
Modalidad en unidad educativa | €xperiencia positiva con la ensefianza virtual, virtual En
donde el proceso | de Ecuador como | considerando aspectos como el apoyo que Facilidad del docente para impartir una la|desacuerdo
5 educativo se resultado de las reciben de la institucién y los recursos ensefianza virtual 2
. . desarrolla a dimensiones disponibles (Marciniak & Gairian, 2018). Motivacion del docente hacia la ensefianza | Nj de acuerdo
Ensefianza virtual B . - . )
través de internet | efectividad del virtual ni en
(Marciniak & aprendizaje, iii) Satisfaccion de los estudiantes, que consiste | Participacion activa del estudiante en su|desacuerdo
Gairian, 2018). satisfaccion de los | en la experiencia que tienen los receptores de | aprendizaje 3)
profesores, la educacion respecto al desemperio del Interés del estudiante por aprender De acuerdo
satisfaccion de los | docente (Marciniak & Gairian, 2018). Cumplimiento del estudiante en sus tareas 4)
estudiantes, iv) Escala, que evalla si la ensefianza virtual Rentabilidad de la ensefianza Muy de

escala, y acceso.

resulta rentable y garantiza un aprendizaje de
calidad (Marciniak & Gairian, 2018).

Calidad del aprendizaje

V) Acceso, siendo la facilidad con la cual los
estudiantes logran recibir esta ensefianza,
considerando aspectos como la infraestructura
tecnolégica y el apoyo que reciben de la
institucion para lograr el aprendizaje a
distancia.

Infraestructura unidad

educativa

tecnologica de la

Infraestructura tecnoldgica del docente

Infraestructura tecnolégica del estudiante

Nivel de apoyo al docente

Nivel de apoyo al estudiante

acuerdo (5).

(Escala de
Likert)




Anexo 2. Formato de instrumento Competencias Digitales

Estimado (a) docente:

CUESTIONARIO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

Te saludo afectuosamente esperando que te encuentres bien, también aprovecho

la situacion para solicitar tu apoyo en el llenado de este cuestionario, cuyo objetivo

es determinar una escala valorativa de las competencias digitales de los docentes

en la unidad educativa. La informacién que proporcionaras es de gran interés para

la elaboracién de una tesis de Maestria en la Universidad César Vallejo de Piura.

Pido que leas cada item con atencion y selecciones tu respuesta de acuerdo a tu

criterio.

Muy en En desacuerdo Ni de acuerdo ni

desacuerdo (1) (2) en desacuerdo (3)

De acuerdo (4)

Muy de acuerdo

®)

Competencias digitales de informacion vy

entornos digitales con sus estudiantes

. . 1 2 4 5
alfabetizacion informacional
1 Es capaz de buscar facilmente informacion (util
en internet para apoyar su ensefianza.
2 Es capaz de obtener facilmente informacién
gue necesita de internet para apoyar su
ensefianza.
3 Es capaz de almacenar faciimente informacién
gue obtiene de internet para apoyar su
ensefianza.
4 Es capaz de recuperar facilmente informacion
de internet para apoyar su ensefianza.
5 | Es capaz de analizar facilmente contenido
digital que ayudara a su ensefianza
Competencias digitales de comunicacién vy 1 2 3 4 5
colaboracion
6 Es capaz de comunicarse facilmente en

7 Es capaz de comunicarse facimente en
entornos digitales con otros profesionales

8 Es capaz de interactuar de manera efectiva en
comunidades digitales.

9 Es capaz de compartir contenidos digitales con

terceras personas sin problemas




10

Es capaz de colaborar con otras personas para
generar nuevo conocimiento en entornos
digitales

Competencias digitales de creacién de contenido

digital

11

Es capaz de crear facilmente contenido digital
entretenido y atractivo para impartir sus clases

12 | Es capaz de editar facilmente contenidos
digitales

13 | Es capaz de reelaborar faciimente contenidos
digitales propios

14 | Es capaz de reelaborar faciimente contenidos
digitales ajenos

15 | Los contenidos digitales que utiliza responden

a las necesidad de aprendizaje de sus
estudiantes

Competencias digitales de resolucién de
problemas

16

Es capaz de identificar facilmente problemas
relacionados a las tecnoldgicas o plataformas
que utiliza.

17

Resolver problemas en las plataformas que
utiliza para impartir sus clases le resulta
sencillo.

Competencias digitales de seguridad

18 | Es capaz de proteger sus datos personales en
internet

19 |Es capaz de proteger sus programas Yy
aplicaciones para evitar fuga de informacion en
internet

20 | Es capaz de proteger sus datos e informacion

almacenada en dispositivos electronicos




Anexo 3. Ficha técnica Competencias Digitales

1. Nombre

. Autor:

. Fecha:

. Adaptacién
. Objetivo

o b~ W DN

. Aplicacién
. Administracion

. Duracioén

© 00 N O

. Tipo de items
10. N. de items
11. Distribucion

: CUESTIONARIO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS

DIGITALES

: Onofre Barco, Veronica Aidee

: 2022

: Ninguna
Determinar una escala valorativa de las competencias

digitales de los docentes en la unidad educativa

- Individual

> Individual

: 25 minutos

: Enunciado

: 20

: Dimensiones e indicadores

Competencias digitales de informacién y alfabetizacién

informacional

e Capacidad para buscar informacién en internet: 1

e Capacidad para obtener informacién digital: 2

e Capacidad para almacenar informacion digital: 3

e Capacidad para recuperar informacion digital: 4

e Capacidad para analizar contenido digital: 5

Competencias digitales de comunicacion y colaboracion

e Capacidad para comunicarse en entornos digitales con sus
estudiantes: 6

e Capacidad para comunicarse en entornos digitales con
otros profesionales: 7

e Capacidad para interactuar en comunidades digitales: 8

e Capacidad de compartir contenidos digitales: 9

e Capacidad para colaborar con otros para generar nuevo

conocimiento: 10



11. Distribucion Competencias digitales de creacion de contenido digital

Capacidad para crear contenidos digitales: 11
Capacidad para editar contenidos digitales: 12
Capacidad para reelaborar contenidos digitales propios: 13
Capacidad para reelaborar contenidos digitales ajenos: 14
Asociacion de los contenidos digitales a las necesidades de

aprendizaje de los estudiantes: 15

Competencias digitales de resolucién de problemas

Identificacion de problemas técnicos: 16

Resolucion de problemas técnicos: 17

Competencias digitales de seguridad

12. Evaluaciéon

e Puntuaciones

Proteccion de datos personales: 18
Proteccion de datos en programas y aplicaciones: 19
Proteccion de datos en dispositivos: 20

TOTAL 20 iTEMS

Escala cuantitativa

Escala Cualitativa

1 Muy en desacuerdo

2 En desacuerdo

3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 De acuerdo

5 Muy de acuerdo.




Competencias digitales de
informacion y alfabetizacion

Competencias digitales de
comunicacion y colaboracion

Competencias digitales de creacion
de contenido digital (5 ITEMS)

Competencias
digitales de
resolucion de

Competencias digitales
de seguridad (3 ITEMS)

# informacional (5 ITEMS) (5 ITEMS) problemas (2 TV1
ITEMS)
V1i|Vvl|Vvl|Vl|Vl V1|Vv1l|V1il|V1l| V1P V1P | V1P | V1P | V1P | V1P V1 | V1P V1P | V1P | V1P
P1|P2|P3|P4|P5 D1 P6| P7 | P8|P9| 10 D2 11 12 13 14 15 D3 P16 | 17 D4 18 19 20 DS
1 3 3 3 3 3 15 1|1 1 2 2 7 1 1 1 1 1 5 1 1 2 1 1 1 3 32
2 5 5 5 5 5 25 5| 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 10 5 5 5 15 100
3 3 3 3 3 3 15 2| 2 3 2 3 12 3 3 3 3 3 15 3 3 6 3 3 3 9 57
4 5 5 5 5 5 25 3| 4 4 4 3 18 3 4 4 4 4 19 4 4 8 4 3 4 11 81
5 4 4 4 4 4 20 3| 4 3 3 3 16 2 2 2 2 3 11 3 3 6 1 1 1 3 56
6 4 4 4 4 4 20 4 | 4 4 4 4 20 3 3 3 3 3 15 3 3 6 2 2 2 6 67
7 5 5 4 5 5 24 515 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 10 3 3 3 9 93
8 4 4 4 4 4 20 5] 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 10 5 5 5 15 95
9 5 5 5 4 5 24 3] 3 3 5 4 18 4 5 5 5 5 24 5 5 10 5 5 5 15 91
10| 5 5 5 5 5 25 5] 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 10 5 4 5 14 99
11 | 4 4 4 4 4 20 3| 4 4 4 4 19 3 4 3 4 4 18 3 4 7 4 4 4 12 76
12 | 5 5 5 5 5 25 3] 3 3 3 3 15 5 5 5 5 5 25 5 5 10 5 5 5 15 90
13 | 4 4 5 4 4 21 5 5 4 4 5 23 4 3 2 3 4 16 3 3 6 3 3 4 10 76
14 | 5 5 5 5 5 25 5] 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 10 5 5 5 15 100
15| 2 3 3 3 3 14 3| 3 3 3 3 15 3 4 4 4 4 19 3 4 7 4 4 4 12 67
16 | 4 4 4 4 4 20 4 | 4 4 4 4 20 3 4 4 4 4 19 3 3 6 4 3 4 11 76
17 | 4 4 4 4 4 20 4 | 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 8 4 4 3 11 79
18 | 5 5 5 5 5 25 4 | 4 4 4 5 21 5 5 5 5 5 25 4 5 9 4 5 5 14 94
19 | 4 4 4 4 3 19 4 | 4 4 4 5 21 3 2 3 4 4 16 2 2 4 2 2 3 7 67
20 | 5 4 4 4 4 21 4 | 4 4 4 4 20 3 4 4 3 4 18 4 3 7 2 2 2 6 72
21 | 5 4 4 4 4 21 4 | 4 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 5 5 10 4 4 4 12 84
22 | 5 4 4 4 4 21 4 | 4 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 5 5 10 4 4 4 12 84
23 | 4 4 4 4 4 20 4 | 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 8 4 4 4 12 80
24 | 4 5 5 4 4 22 4 | 5 5 4 5 23 5 4 5 4 4 22 4 5 9 4 5 5 14 90
25| 5 5 5 5 4 24 51 4 4 4 5 22 4 5 4 5 5 23 4 4 8 4 5 5 14 91
26 | 4 5 4 3 3 19 3| 4 4 4 5 20 2 2 2 2 2 10 3 2 5 2 2 2 6 60
27 | 5 4 5 5 5 24 51| 4 5 5 4 23 4 4 5 5 5 23 4 5 9 3 4 4 11 90
28 | 5 5 5 5 5 25 5| 5 5 5 5 25 5 4 5 4 5 23 3 3 6 5 5 5 15 94
29 | 5 5 5 5 5 25 5| 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 4 5 9 4 4 5 13 92
30| 4 5 4 5 5 23 51| 4 5 5 4 23 5 4 5 4 5 23 5 4 9 4 4 5 13 91
31| 4 5 5 5 5 24 5|5 4 4 4 22 5 4 5 5 5 24 5 4 9 5 5 4 14 93
32 | 5 5 4 4 4 22 5| 4 4 5 5 23 5 4 5 5 5 24 5 5 10 4 4 4 12 91




e Evaluacion en niveles por dimensién

ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
COMPETENCIAS DIGITALES DE INFORMACION Y
NIVELES ALFABETIZACION INFORMACIONAL (5 iTEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 5 12
MEDIO 13 20
ALTO 21 25

ESCALA CUALITATIVA

ESCALA CUANTITATIVA

COMPETENCIAS DIGITALES DE COMUNICACION Y

NIVELES ] ]
COLABORACION (5 ITEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 5 12
MEDIO 13 20
ALTO 21 25

ESCALA CUALITATIVA

ESCALA CUANTITATIVA

COMPETENCIAS DIGITALES DE CREACION DE CONTENIDO

NIVELES ]
DIGITAL (5 ITEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 5 12
MEDIO 13 20
ALTO 21 25

ESCALA CUALITATIVA

ESCALA CUANTITATIVA

NIVELES Competencias digitales de resolucién de problemas (2 ITEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 2 5
MEDIO 6 9
ALTO 10 10




ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
NIVELES COMPETENCIAS DIGITALES DE SEGURIDAD (3 iTEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 3 7
MEDIO 8 12
ALTO 13 15

e Evaluacion de la variable

ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
NIVELES VARIABLE 1 COMPETENCIAS DIGITALES 20 iTEMS
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO

BAJO 20 47

MEDIO 48 75

ALTO 76 100

13. Validacion: El cuestionario se validd recurriendo al método de juicio de

expertos, participando como validadores un total de cuatro (4) master en educacion.

14. Confiabilidad: La confiabilidad del instrumento se calcul6 mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach (a), obteniendo como resultado 0,96, es decir

excelente.



Anexo 4. Matriz de validaciones por juicio de expertos del instrumento para medir las Competencias Digitales

MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Competencias Digitales ¥ Ensafanaa Virtuad De Una Unidad Educativa De Ecuador, 2022
AW 08 CRITERIOS DE EVALUCION
AESPUCSTA N ORSERVACION Y/ O
" FEACON | MDADOR | RHIADOR | SDACON DN | MECOMENDACONES!
DIMENSION INDICADOR TEMS ] H VLA | T | vmm 0 TOvE Y LA
'l l VARABLE Y | DVMEMSIONY | IMDICADOR Y | ORCION DE
A o rLTems RESPUCSTA
; 5 H z DAMENBON | MDICADOR
< ' & . S NO| S| NO SI| NO St 8O
b [1.CDde pate tuscel Cpar  de tuca Gokmerts
ulwﬁg:""u- e GUF e et Dena 000y v / /
¥ ernafania
 earmorlslor gl R e e ol
agral ruckin Ul meedia the ieloest / /J /!
: Matdlatos ¢ A0 so eeselanis
B e "“’M' ] zare lipal S wmesane  lioinerts 4
' et L r— meciln gue Obtere S Iolovres / / /
¥ araliear ! 200pH s eeoeiLs
y pars capaz oe  recupersr  Bcimeres
E shptal ieomeotn ek Mo O Inh BaTE abOVE Wi s / 4
:-dd—m s cipae de  srwlosr  Bckmerse
g poreredo Siglal Setal suw eyvudend & W s s F 4
2.CDde Cazectiad pre  Es capse Oe comunane Hiclments
- - P OTRISie o PrRceres siglabes con wus evischantes
comumicacion y Gghten ton / / /
colabaradén eaarees =
foca Ky capes de ormnane ficimene e
S ddrmes ™ w1 wmores  dgtales o oToe / / ’
qee v = Mm dghises con Fd—h /
bcacidn on Capeciiad = chasat dw rieraciusr de maners
dgftee, sdemda e Pletaduer e  cottasidadios digtales 4 / /
CONOCLArie ¥ colabotin Lot Komwridedes Jigtales
& | OURORY COMRENET FCHSES inspaciand de comparth e e comgently  COMenioos
§ on corunidatdes digaies courpridize digtates 00N RS penanas  Me / ’
e ap de  olabordr GO ol
c wn  atros Elnu PR RN Mutwe f /
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PMATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Escala Yalorativa de las Competencias Digitales”

OBJETIVO: Valorar el instrumente para rsecoger informacion sobre las competencias dig tales de |a institucion
educativa de Ecuador

DMRIGIDO A: Docentes de una Institucion educativa de Ecuador

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADCOR: Robinson Aguirre Julia Orlenda

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Vagister en Disefio y Evaluacion de los Modelos Educativos

VALORACION:
Muy en En Ni de acuerdo ni en De Muy de
desacuerdo | desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
|
Y L2 L
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Escala Valorativa de las Competencias Digitales”

OBIJETIVO: Valorar el instrumento para recoger informacion sobre las competencias digitales de 1a institucion
educativa de Ecuador

DIRIGIDO A: Docentes de una Institucién educativa de Ecuador

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Maria Susana Nacipucha Durazno

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gerencia Educativa

VALORACION:

Muy en En Ni de acuerdo ni en Do Muiy de
desacuerdo | desacverdo desacuerdo acuecrdo acuerdo
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Escala Yalorativa de las Competencias Digitales”

OBJETIVO: Valorar el instrumento para recoger Informacidn sobire las competencias digitales de la institucion
educativa de Ecuador

DIRIGIDO A: Docentes de una institucion educativa de Ecuador
APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Zambrano Vélez joel Eliecer

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Viagister en Tecnologia e Innovacion Educativa

VALORACION:

Muyenl En lulde.cuerdomen De Muy de

desacuerdo | desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Escala Valorativa de las Competencias Digitales”®

OBJETIVO: Valorar el instrumento para secoger informacion sobre las competencias dig tales de la Institucidn
educativa de Ecuador

DIRIGIDO A: Docentes de una institucion educativa de Ecuador

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADCR: Vega Castro Ana Dolores

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Administracion Educativa

VALORACION:

Muy en En Ni de acuerdo nien De I Muy de
desacuerdo | despoumrdo desacuerdo




Anexo 5. Hojas de vida

DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE:
CEDULA DE IDENTIDAD:
DIRECCION:

TELEFONO:

E-MAIL:

JULIA ORLENDA ROBINSON AGUIRRE

0914859871

Maldonado 2421 y Gallegos Lara

0969055417

Julia_26robinsonagui@hotmail.com

INFORMACION ACADEMICA
Estudio Realizado Institucion Formadora Grado/Titulo/Diploma
PROFESORA DE SEGUNDA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL LICENCIADA
ENSENANAZA ESPECIALIZACION
EN FiSICO-MATEMATICA
DIPLOMADO SUPERIOR EN UNIVERSIDAD TEGNOLOGICA DIPLOMA
MODELOS EDUCATIVOS EMPRESARIAL DE
GUAYAQUIL
DIPLOMADO SUPERIOR EN UNIVERSIDAD TEGNOLOGICA DIPLOMA
DISENO Y GESTION CURRICULAR EMPRESARIAL DE
GUAYAQUIL
MAGISTER EN DISENO Y UNIVERSIDAD TEGNOLOGICA MAGISTER
EVALUACION DE MODELOS EMPRESARIAL DE
EDUCATIVOS GUAYAQUIL
EXPERIENCIA LABORAL
Cargo Institucion Periodo
RECTORA COLEGIO FISCAL TECNICO 2012 -2021
INDUSTRIAL FEBRES CORDERO
COORDINADORA PEDAGOGICA | INSTITUTO TECNOLOGICO 2013 - 2014

SUPERIOR "SIMON BOLIVAR"

DOCENTE

COLEGIO FISCAL TECNICO
INDUSTRIAL FEBRES CORDERO

1991 HASTA LA ACTUALIDAD




DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE:

CEDULA DE IDENTIDAD:
DIRECCION:

TELEFONO:

E-MAIL:

0914918024
25YLAQ
0981906218

NACIPUCHA DURAZNO MARIA SUSANA

maria.nacipucha@educacion.gob.ec

INFORMACION ACADEMICA

Estudio Realizado Institucion Formadora Grado/Titulo/Diploma
LICENCIATURA EN LENGUA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL LICENCIADA
INGLESA Y LINGUISTICA
DIPLOMADO SUPERIOR EN UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL DIPLOMA
DOCENCIA UNIVERSITARIA
MAGISTER EN GERENCIA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL MAGISTER
EDUCATIVA
EXPERIENCIA LABORAL
Cargo Institucion Periodo

DOCENTE COLEGIO FISCAL DR. RASHID 2008 - 2012

TORBAY (PLAYAS)
DOCENTE COLEGIO PARTICULAR “LUQUE | 2016 - 2012

DE SOTOMAYOR” (PLAYAS)
DOCENTE COLEGIO TECNICO INDUSTRIAL | 2016 HASTA LA ACTUALIDAD

“FEBRES CORDERO”




DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE:
CEDULA DE IDENTIDAD:
DIRECCION:

TELEFONO:

E-MAIL:

JOEL ELIECER ZAMBRANO VELEZ

0915734974

JOSE RODRIGUES BONIN y Callejon

0991398941

joelzambranovelez@hotmail.com

INFORMACION ACADEMICA

Estudio Realizado Institucion Formadora Grado/Titulo/Diploma
INGENIERIA EN UNIVERSIDAD LAICA ELOY INGENIERO
ADMINISTRACION DE ALFARO DE MANABI
EMPRESAS
MAGISTER EN TECNOLOGIA E UNIVERSIDAD CASA GRANDE MAGISTER
INNOVACION EDUCATIVA

EXPERIENCIA LABORAL
Cargo Institucion Periodo
DOCENTE UNIDAD EDUCATIVA FISCAL 2013 - 2015
JAIMEROLDOS AGUILERA
DOCENTE COLEGIO TECNICO INDUSTRIAL | 2015 - HASTA LA ACTUALIDAD

“FEBRES CORDERO”



mailto:joelzambranovelez@hotmail.com

DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE:
CEDULA DE IDENTIDAD:
DIRECCION:

TELEFONO:

E-MAIL:

VEGA CASTRO ANA DOLORES

0914918024
Callején Oy la 26
0993262475

any-vegcas3@hotmail.com

INFORMACION ACADEMICA

Estudio Realizado Institucion Formadora Grado/Titulo/Diploma
LICENCIATURA EN UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL LICENCIADA
COMUNICACION SOCIAL
POSTGRADO EN UNIVERSIDAD PARTICULAR MAGISTER
ADMINISTRACION EDUCATIVA | “CESAR VALLEJO”
EXPERIENCIA LABORAL
Cargo Institucion Periodo

DOCENTE UNIDAD EDUCATIVA FISCAL 2012 -2019

“AURORA ESTRADA DE

RAMIREZ”
DOCENTE COLEGIO TECNICO INDUSTRIAL | 2019 — HASTA LA ACTUALIDAD

“FEBRES CORDERO”




Anexo 6. Prueba de confiabilidad del instrumento para medir las competencias digitales

Base de datos de la variable COMPETENCIAS DIGITALES

El resultado arroja que la confiabilidad es excelente (0,96).

Competencias digitales de . - . - . Co'm.petenuas : .
. g, s Competencias digitales de Competencias digitales de creacion digitales de Competencias digitales
Docente |nf0rma_C|on y alfabeuzacmn comunicacién y colaboracion de contenido digital resolucion de de seguridad
informacional
problemas

P1L | P2 | P3| P4 |P5| T |P6|P7|P8| P9 |P1O|T|P1l|P12 | P13 | P14 |P15 | T | P16 | P17 | T | P18 | P19 | P20 | T

1 4 4 4 4 4 20 | 4 4 4 4 4 20| 4 4 4 4 4 |20| 3 3 6 3 3 3 9
2 4 4 4 4 4 20 | 4 4 4 4 4 20| 4 4 4 4 4 |20| 4 4 8 4 4 4 |12
3 4 4 4 4 4 20 | 4 4 4 4 4 20| 2 4 3 4 4 17| 3 3 6 4 4 4 |12
4 3 3 3 4 4 17 | 4 4 3 3 2 |16 2 2 3 3 3 |13| 2 3 5 3 3 3 9
5 4 4 4 4 4 20 | 5 5 4 4 4 22| 4 5 4 4 5 |22| 4 4 8 4 5 4 |13
6 5 5 4 4 4 22 | 4 4 4 4 4 |20 4 2 2 4 4 |16| 4 4 8 5 5 5 |15
7 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 |20 4 4 3 3 4 18 4 3 7 2 2 3 7
8 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 |20 4 4 4 4 4 20 4 4 8 3 3 3 9
9 5 5 5 4 4 23 | 4 5 5 4 4 |22| 5 5 4 3 5 (22| 4 4 8 5 5 5 |15
10 5 5 5 4 4 23 4 4 4 4 4 |20 5 5 4 5 5 24 4 4 8 4 4 4 12
11 4 4 3 3 3 17 | 3 4 4 3 4 |18| 3 3 3 3 4 |16| 3 3 6 4 3 5 |12
12 5 4 4 4 4 21 | 5 5 5 5 5 |25| 5 5 5 5 20| 5 5 |10| 5 5 5 |15
13 5 5 5 5 5 25 | 5 5 5 5 5 |25| 5 5 5 5 5 |25| 5 5 |10| 5 5 5 |15
14 5 5 5 5 5 25 | 5 5 5 5 5 |25| 5 5 5 5 5 |25| 4 4 8 5 5 5 |15

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach | N de elementos
0,96 20




Estadisticos total-elemento

Media de la escala| Varianza de la escala Correlacion Alfa de Cronbach
si se elimina el si se elimina el elemento-total si se elimina el
elemento elemento corregida elemento
P1 76,462 114,936 0,84 0,957
P2 76,462 114,936 0,84 0,957
P3 76,615 113,09 0,896 0,956
P4 76,615 120,256 0,504 0,96
P5 76,692 118,897 0,702 0,959
P6 76,615 118,256 0,674 0,959
P7 76,462 118,603 0,751 0,958
P8 76,615 115,923 0,876 0,957
P9 76,769 115,526 0,873 0,957
P10 76,769 114,192 0,794 0,957
P11 76,846 108,308 0,801 0,957
P12 76,769 109,692 0,7 0,96
P13 77,077 113,744 0,67 0,959
P14 76,846 114,974 0,684 0,959
P15 76,462 114,269 0,892 0,956
P16 77,077 113,244 0,806 0,957
P17 77,077 115,244 0,816 0,957
P18 76,846 112,308 0,666 0,959
P19 76,846 109,808 0,727 0,959
P20 76,692 115,397 0,57 0,96




Anexo 7. Base de datos del instrumento 1: Competencias Digitales

. - . . Competencias

Competencias digitales de Competencias digitales de . . - . . i

ormacion y alsbetizacion. | comuncacion y colaboracion | CORPELRCAE dgiaes deereacion | dglaesde | Compeleroias dglas
# informacional (5 ITEMS) (5 ITEMS) problemas (2 ITEMS) TV1

Vi|Vvl|Vvl|Vl|Vl V1|Vv1l|V1l|V1l]| V1P V1P | V1P | V1P | V1P | V1P V1l | V1P V1P | V1P | V1P

PL|pP2|P3|Pa|pPs| P pe|pP7|Pg|Po| 10 |™P?| 11 | 12 | 13 | 14 | 15 |™P3|p1e| 17 | ™% | 18 | 19 | 20 | T™®
1 3 3 3 3 3 15 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 1 5 1 1 2 1 1 1 3 32
2| 5|]5]|5]5 |5 25 |5| 5|5 |5 5 25 5 5 5 5 5 25 | 5 5 10 5 5 5 15 100
3133|3313 15 |2 |2 | 3| 2 3 12 3 3 3 3 3 15 | 3 3 6 3 3 3 9 57
4 5 5 5 5 5 25 3| 4 4 4 3 18 3 4 4 4 4 19 4 4 8 4 3 4 11 81
5 4 4 4 4 4 20 3| 4 3 3 3 16 2 2 2 2 3 11 3 3 6 1 1 1 3 56
6 4 4 4 4 4 20 4 | 4 4 4 4 20 3 3 3 3 3 15 3 3 6 2 2 2 6 67
715|514 ]5]|5 24 |55 |5 |5 5 25 5 5 5 5 5 25 | 5 5 10 3 3 3 9 93
8 | 4| 4| 4] 4] 4 20 | 5| 5|5 |5 5 25 5 5 5 5 5 25 | 5 5 10 5 5 5 15 95
9 5 5 5 4 5 24 3 3 3 5 4 18 4 5 5 5 5 24 5 5 10 5 5 5 15 91
10 | 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 10 5 4 5 14 99
11 | 4 4 4 4 4 20 3| 4 4 4 4 19 3 4 3 4 4 18 3 4 7 4 4 4 12 76
12| 5| 5| 5|5 |5 25 |3 3| 3| 3 3 15 5 5 5 5 5 25 | 5 5 10 5 5 5 15 90
13 | 4 4 5 4 4 21 5 5 4 4 5 23 4 3 2 3 4 16 3 3 6 3 3 4 10 76
14 | 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 10 5 5 5 15 100
15| 2 3 3 3 3 14 3 3 3 3 3 15 3 4 4 4 4 19 3 4 7 4 4 4 12 67
16 | 4 4 4 4 4 20 4 | 4 4 4 4 20 3 4 4 4 4 19 3 3 6 4 3 4 11 76
17 | 4 4 4 4 4 20 4 | 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 8 4 4 3 11 79
18 | 5 5 5 5 5 25 4 | 4 4 4 5 21 5 5 5 5 5 25 4 5 9 4 5 5 14 94
19 | 4 4 4 4 3 19 4 | 4 4 4 5 21 3 2 3 4 4 16 2 2 4 2 2 3 7 67
20 | 5 4 4 4 4 21 4 | 4 4 4 4 20 3 4 4 3 4 18 4 3 7 2 2 2 6 72
21| 5 4 4 4 4 21 4 | 4 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 5 5 10 4 4 4 12 84
22 | 5 4 4 4 4 21 4 | 4 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 5 5 10 4 4 4 12 84
23 | 4 4 4 4 4 20 4 | 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 8 4 4 4 12 80
24 | 4 5 5 4 4 22 4 | 5 5 4 5 23 5 4 5 4 4 22 4 5 9 4 5 5 14 90
25| 5 5 5 5 4 24 5| 4 4 4 5 22 4 5 4 5 5 23 4 4 8 4 5 5 14 91
26| 4 | 5| 4| 3| 3 19 |3 | 4 | 4| 4 5 20 2 2 2 2 2 10 | 3 2 5 2 2 2 6 60
27 | 5 4 5 5 5 24 5| 4 5 5 4 23 4 4 5 5 5 23 4 5 9 3 4 4 11 90
28 | 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 4 5 4 5 23 3 3 6 5 5 5 15 94
29 | 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 4 5 9 4 4 5 13 92
30 | 4 5 4 5 5 23 5| 4 5 5 4 23 5 4 5 4 5 23 5 4 9 4 4 5 13 91
31| 4 5 5 5 5 24 5 5 4 4 4 22 5 4 5 5 5 24 5 4 9 5 5 4 14 93
32 | 5 5 4 4 4 22 5| 4 4 5 5 23 5 4 5 5 5 24 5 5 10 4 4 4 12 91




Anexo 8. Formato de instrumento Ensefianza Virtual

CUESTIONARIO QUE MIDE LA ENSENANZA VIRTUAL

Estimado (a) docente:

Te saludo afectuosamente esperando que te encuentres bien, también aprovecho

la situacion para solicitar tu apoyo en el llenado de este cuestionario, cuyo objetivo

es determinar una escala valorativa de la ensefianza virtual impartida por los

docentes en la unidad educativa. La informacion que proporcionards es de gran

interés para la elaboracién de una tesis de Maestria en la Universidad César Vallejo

de Piura.

Pido que leas cada item con atencion y selecciones tu respuesta de acuerdo a tu

criterio.
Muy en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo (4) Muy de acuerdo
desacuerdo (1) (2) en desacuerdo (3) (5)
Dimension de efectividad del aprendizaje 3 4 5
1 El disefio de la plataforma o las plataformas que
emplea es efectivo para la ensefianza virtual
2 Los recursos didacticos que utiliza son efectivos para
fomentar el aprendizaje de los estudiantes
3 La metodologia de ensefianza que implementa es
efectiva para la ensefianza virtual
4 La modalidad de ensefianza virtual le facilita evaluar el
aprendizaje de sus estudiantes
5 Los resultados de aprendizaje en ambientes de
aprendizaje virtual son satisfactorios
Dimensién de satisfaccion de los profesores 3 4 5
6 Los docentes se apoyan entre si para impartir una
ensefianza virtual de calidad a sus estudiantes.
7 Los docentes reciben apoyo de la autoridad educativa
para impartir una ensefianza virtual de calidad a sus
estudiantes.
8 La unidad educativa proporciona los recursos
tecnolégicos suficientes para la ensefianza virtual
9 Le resulta sencillo al docente impartir una ensefianza
virtual a sus estudiantes
10 | Ensefiar en entornos virtuales motiva al docente.
Dimension de satisfaccion de los estudiantes 3 4 5
11 | La ensefianza virtual que imparte logra la participacion
activa del estudiante en su aprendizaje




12 | La ensefianza virtual que imparte logra despertar el
interés del estudiante por aprender
13 | Los estudiantes cumplen satisfactoriamente con sus

tareas en una modalidad de ensefianza virtual

Dimensién de escala

14 | Implementar la ensefianza virtual en la institucion
educativa es rentable
15 | La enseflanza virtual implementada permite alcanzar

un aprendizaje de calidad

Dimensién de acceso

16 | La unidad educativa dispone de una Infraestructura
tecnoldgica suficiente para la ensefianza virtual

17 | El docente dispone de una Infraestructura tecnologica
suficiente para la ensefianza virtual fuera de la unidad
educativa

18 | El estudiante dispone de una Infraestructura
tecnolégica suficiente para acceder a una ensefianza
virtual fuera de la unidad educativa

19 | La institucién brinda apoyo suficiente al docente para
impartir una ensefianza virtual adecuada.

20 | Lainstitucion y/o el docente brindan apoyo suficiente al

estudiante para el acceso a una ensefianza virtual
adecuada.




Anexo 9. Ficha técnica Ensefianza Virtual

. Nombre

. Autor:

. Fecha:

. Adaptacion
. Objetivo

a b~ W N

. Aplicacion
. Administracién

. Duracioén

© 00 N O

. Tipo de items
10. N. de items

11. Distribucién

11. Distribucién

: CUESTIONARIO QUE MIDE LA ENSENANZA VIRTUAL

: Onofre Barco, Veronica Aidee

: 2022

: Ninguna

: Determinar una escala valorativa de la ensefianza virtual

impartida por los docentes en la unidad educativa.

. Individual

> Individual

: 25 minutos

: Enunciado

120

: Dimensiones e indicadores

D1: Efectividad del aprendizaje

o Efectividad del disefio de la plataforma: 1

e Efectividad de los recursos didacticos utilizados: 2

e Efectividad de la metodologia de ensefianza: 3

e Efectividad de la evaluacion al estudiante: 4

¢ Resultados alcanzados de aprendizaje: 5

D2: Satisfaccion de los profesores

e Grado de apoyo entre docentes: 6

e Grado del apoyo de la directiva al docente: 7

¢ Suficiencia de recursos para la ensefianza virtual: 8

e Facilidad del docente para impartir una la ensefianza
virtual: 9

e Motivacion del docente hacia la ensefianza virtual: 10

D3: Satisfaccion de los estudiantes

e Participacion activa del estudiante en su aprendizaje: 11

¢ Interés del estudiante por aprender: 12

e Cumplimiento del estudiante en sus tareas: 13

D4: Escala



Rentabilidad de la ensefianza: 14

e Calidad del aprendizaje: 15

D5: Acceso

12. Evaluacién

e Puntuaciones

Infraestructura tecnoldgica de la unidad educativa: 16
Infraestructura tecnoldgica del docente: 17
Infraestructura tecnologica del estudiante: 18
Nivel de apoyo al docente: 19
Nivel de apoyo al estudiante: 20

TOTAL 20 ITEMS

Escala cuantitativa

Escala Cualitativa

1 Muy en desacuerdo

2 En desacuerdo

3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 De acuerdo

5 Muy de acuerdo.




TV2

27
61

34
64
80
41
100

70
60
20
99
65
68
100

59
94
63
46

90
56
80
93

84
56
88
71
81

93
91

90
94
92

D5: Acceso (5 ITEMS)

V2

TD5

14
20

25
11

15

25
15
17
25
12
25

15
10
22
11

18
23

15
13
25

13
17
24
24
23
25
22

V2 | V2

V2
P16 | P17 | P18 | P19 | P20

V2

D4: Escala (2
ITEMS)

TD4

10

10

10

10
10

10

10
10

V2 | V2
P14 | P15

D3: Satisfaccion de los

estudiantes (3 ITEMS)

V2

TD3

12

12

15
12

15

11

15

12

15

12

14
15
10

12

14
14
12

14
12

14

V2 | V2

P11 | P12 | P13

D2: Satisfaccion de los

profesores (5 ITEMS)

V2|V2|V2|V2| V2

TD2

P6 | P7|P8|P9| P10

D1: Efectivida}d del
aprendizaje (5 ITEMS)

V2 |V2|V2|V2]|V2

TD1

P1|P2|P3|P4|P5

#

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32




e Evaluacion en niveles por dimensién

ESCALA CUALITATIVA

ESCALA CUANTITATIVA

NIVELES D1: EFECTIVIDAD DEL APRENDIZAJE (5 ITEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 5 12
MEDIO 13 20
ALTO 21 25

ESCALA CUALITATIVA

ESCALA CUANTITATIVA

NIVELES D2: SATISFACCION DE LOS PROFESORES (5 ITEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 5 12
MEDIO 13 20
ALTO 21 25

ESCALA CUALITATIVA

ESCALA CUANTITATIVA

NIVELES D3: SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES (3 ITEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 3 7
MEDIO 8 12
ALTO 13 15

ESCALA CUALITATIVA

ESCALA CUANTITATIVA

NIVELES D4: ESCALA (2 ITEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 2 5
MEDIO 6 9
ALTO 10 10

ESCALA CUALITATIVA

ESCALA CUANTITATIVA

NIVELES D5: ACCESO (5 ITEMS)
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 5 12
MEDIO 13 20
ALTO 21 25




e Evaluacioén de la variable

ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
NIVELES VARIABLE 2 ENSENANZA VIRTUAL 20 ITEMS
PUNTAJE MINIMO PUNTAJE MAXIMO
BAJO 20 47
MEDIO 48 75
ALTO 76 100

13. Validacion: El cuestionario se validd recurriendo al método de juicio de

expertos, participando como validadores un total de cuatro (4) master en educacion.

14. Confiabilidad: La confiabilidad del instrumento se calculé mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach (a), obteniendo como resultado 0,96, es decir

excelente.



Anexo 10. Matriz de validaciones por juicio de expertos del instrumento para medir la Ensefianza Virtual

MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Competancins Digitales Y Ensefianss Virtual De Una Unidad tducativas De Ecuador, 2022
osOtmBE CRITERIOS DE EVALUCION
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MATRIZ DE VALIDAGON

TITULO DF LA TESIS: Competencias Dightales ¥ Enseflanza Virtual De Una Unidad Educativa De Ecusdor, 2022

QPO te CRITERNOS DE EVALUOON
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
"Escala valorativa de |la Enseffanza Virtual”

OBJETIVO: Valorar el instrumento para recoger informacion sobre la ensefianza virtual de & institucion educativa
de Ecuador

DIRIGIDO A: Docentes de una institucién educativa de Ecuador

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Robinson Aguirre Julia Orlenda

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Disefio y Evaluacion de los Modelos Educativos

VALORACION:

Muy en En Ni de acuerdo ni en De Muy de B
desacuerdo | desacLerdo desacyerdo acuerdo acuerdo




MATRSZ DE VALIDACION
TTTULO D LA TESIS: Competencias Digitales ¥ Ensefimnza Virtual Oe Una Unidad Educativa De Ecuador, 2022
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MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Competencias Digitales ¥ Ensoflanza Vietual De Una Unidad Educativa De Ecuader, 2022
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Escala valorativa de la Ensefanza Virtual™

OBJETIVO: Valorar el instrumento para ecoger informacidn sobre la enseflanza virtual de a institucidn educativa
de Ecuador

DIRIGIDO A: Docentes de una institucio 1 educativa de Ecuador
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Maria Susana Nacipucha Durazno

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gerencia Educativa

VALORACION:

Muy en En | Ni de acuerdo nien De Muy de
desacuerdo | desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo




MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Competencias Digitalus ¥ Enseflanss Virtual De Una Unidad Educativa De Ecuador, 2022
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MATRIZ DE VALIDACION
TITULD DF LA TESKS: Competencias Digitales ¥ Ensefianza Virtual De Una Unidad Educativa De Ecuador, 2022
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Escala valorativa de la Ensefianza Virtual™

OBJETIVO: Valorar el instrumento para tecoger Informacion sobre la enseftanza virtual de la institucion educativa
de Ecuador

DIRIGIDO A: Docentes de una institucion educativa de Ecuador

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADCR: Zambrano Vélez Joe! Ellecer

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Tecnologia e Innovacion Educativa

VALORACION:
f Muy en En Ni de acuverdo ni en De Muy de
desacuerdo | desacwerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
’/-
g VAN |



MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Competencias Digitales ¥ Ensaflanza Virntual De Una Unidad Educativa De Ecuador, 2022
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MATRIZ DE VALIDACION
TITULD DE LA TESIS: Competancias Digitates ¥ Ensefanza Virteal De Una Unidad Educativa De Ecuador, 2022
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FMATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Escala valorativa de |a Ensefianza Virtual”

OBJETIVO: Valorar el instrumento para recoger Informacién sobre la ensefianza virtual de la institucidn educativa
de Ecuador

DIRIGIDO A: Docentes de una institucion educativs de Ecuador

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADCR: Vega Castro Ana Dolores

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Administracion Educativa

VALORACION:
Muy en En Ni de acuerdo ni en | De Muy de
desacuerdo | desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
J
A

OEL EVALUADOR



Anexo 11. Hojas de vida

DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE:

CEDULA DE IDENTIDAD:
DIRECCION:

JULIA ORLENDA ROBINSON AGUIRRE

0914859871

Maldonado 2421 y Gallegos Lara

TELEFONO: 0969055417
E-MAIL: Julia_26robinsonagui@hotmail.com
INFORMACION ACADEMICA
Estudio Realizado Institucion Formadora Grado/Titulo/Diploma
PROFESORA DE SEGUNDA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL LICENCIADA
ENSENANAZA ESPECIALIZACION
EN FiSICO-MATEMATICA
DIPLOMADO SUPERIOR EN UNIVERSIDAD TEGNOLOGICA DIPLOMA
MODELOS EDUCATIVOS EMPRESARIAL DE
GUAYAQUIL
DIPLOMADO SUPERIOR EN UNIVERSIDAD TEGNOLOGICA DIPLOMA
DISENO Y GESTION CURRICULAR | EMPRESARIAL DE
GUAYAQUIL
MAGISTER EN DISENO Y UNIVERSIDAD TEGNOLOGICA MAGISTER
EVALUACION DE MODELOS EMPRESARIAL DE
EDUCATIVOS GUAYAQUIL
EXPERIENCIA LABORAL
Cargo Institucion Periodo
RECTORA COLEGIO FISCAL TECNICO 2012 -2021
INDUSTRIAL FEBRES CORDERO
COORDINADORA PEDAGOGICA | INSTITUTO TECNOLOGICO 2013 - 2014

SUPERIOR "SIMON BOLIVAR"

DOCENTE

COLEGIO FISCAL TECNICO
INDUSTRIAL FEBRES CORDERO

1991 HASTA LA ACTUALIDAD




DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE:

CEDULA DE IDENTIDAD:
DIRECCION:

TELEFONO:

E-MAIL:

0914918024
25YLAQ
0981906218

NACIPUCHA DURAZNO MARIA SUSANA

maria.nacipucha@educacion.gob.ec

INFORMACION ACADEMICA

Estudio Realizado Institucion Formadora Grado/Titulo/Diploma
LICENCIATURA EN LENGUA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL LICENCIADA
INGLESA Y LINGUISTICA
DIPLOMADO SUPERIOR EN UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL DIPLOMA
DOCENCIA UNIVERSITARIA
MAGISTER EN GERENCIA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL MAGISTER
EDUCATIVA
EXPERIENCIA LABORAL
Cargo Institucion Periodo

DOCENTE COLEGIO FISCAL DR. RASHID 2008 - 2012

TORBAY (PLAYAS)
DOCENTE COLEGIO PARTICULAR “LUQUE | 2016 - 2012

DE SOTOMAYOR” (PLAYAS)
DOCENTE COLEGIO TECNICO INDUSTRIAL | 2016 HASTA LA ACTUALIDAD

“FEBRES CORDERO”




DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE:
CEDULA DE IDENTIDAD:
DIRECCION:

TELEFONO:

E-MAIL:

JOEL ELIECER ZAMBRANO VELEZ

0915734974

JOSE RODRIGUES BONIN y Callejon

0991398941

joelzambranovelez@hotmail.com

INFORMACION ACADEMICA

Estudio Realizado Institucion Formadora Grado/Titulo/Diploma
INGENIERIA EN UNIVERSIDAD LAICA ELOY INGENIERO
ADMINISTRACION DE ALFARO DE MANABI
EMPRESAS
MAGISTER EN TECNOLOGIA E UNIVERSIDAD CASA GRANDE MAGISTER
INNOVACION EDUCATIVA

EXPERIENCIA LABORAL
Cargo Institucion Periodo
DOCENTE UNIDAD EDUCATIVA FISCAL 2013 - 2015
JAIMEROLDOS AGUILERA
DOCENTE COLEGIO TECNICO INDUSTRIAL | 2015 - HASTA LA ACTUALIDAD

“FEBRES CORDERO”



mailto:joelzambranovelez@hotmail.com

DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE:
CEDULA DE IDENTIDAD:
DIRECCION:

TELEFONO:

E-MAIL:

VEGA CASTRO ANA DOLORES

0914918024
Callején Oy la 26
0993262475

any-vegcas3@hotmail.com

INFORMACION ACADEMICA

Estudio Realizado Institucion Formadora Grado/Titulo/Diploma
LICENCIATURA EN UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL LICENCIADA
COMUNICACION SOCIAL
POSTGRADO EN UNIVERSIDAD PARTICULAR MAGISTER
ADMINISTRACION EDUCATIVA | “CESAR VALLEJO”
EXPERIENCIA LABORAL
Cargo Institucion Periodo

DOCENTE UNIDAD EDUCATIVA FISCAL 2012 -2019

“AURORA ESTRADA DE

RAMIREZ”
DOCENTE COLEGIO TECNICO INDUSTRIAL | 2019 — HASTA LA ACTUALIDAD

“FEBRES CORDERO”




Anexo 12. Prueba de confiabilidad del instrumento para medir la Ensefianza Virtual

Base de datos de la variable ENSENANZA VIRTUAL

El resultado arroja que la confiabilidad es excelente (0,96).

Dimensién de efec_tividad del Dimension de satisfaccién de los satl?;‘gir;fc'i)gndgelos Dimension de Dimensién de acceso
Docente aprendizaje profesores estudiantes escala

PL| P2 | P3|P4|P5| T |P6|P7|P8|P9| P10 | T |P11|P12 | P13 | T |P14 | P15 | T P16 |P17 |P18 | P19 |P20| T
1 4 | 4 | 4| 4| 4 |20] 4| 4| 4] 4 4 |20 4 4 4 12| 4 4 |8 4 4 4 4 4 (20
2 4 4 4 3 3 18 | 3 3 2 2 3 13 2 3 3 8 4 4 8 3 4 4 3 4 |18
3 4 4 4 3 3 |18 3 3 2 4 3 15| 3 3 3 4 3 7| 2 3 3 3 3 |14
4 3 3 2 3 2 13| 2 2 3 3 2 12 2 3 3 8 3 3 6 4 3 3 2 2 |14
5 4 3 4 4 4 19 | 4 3 4 4 4 19| 4 4 4 (12| 4 4 8 4 4 2 2 3 |15
6 5 5 5 2 2 19 | 2 2 2 3 3 12 4 3 4 (11| 3 2 5 2 2 3 2 3 |12
7 4 4 4 4 4 20| 3 3 4 4 4 18| 4 4 4 (12| 4 4 8 4 4 4 4 4 |20
8 5 5 5 4 4 23| 5 2 2 4 4 17 4 4 3 |11} 2 2 4 2 3 2 2 1 |10
9 5 4 5 5 4 23 | 4 4 4 4 4 20| 4 4 4 (12| 4 4 4 5 5 5 4 |23
10 4 | 3 | 4| 4| 4|19 4| 4] 3|4 4 |19 4 4 4 12| 4 4 | 8| 4 4 4 4 4 |20
11 5| 4| 3|3 |3 [18|4| 4] 3|2 2 |15] 4 3 2 19| 2 3 |51 1 1 3 2 |8
12 5 5 5 5 5 25 1 5 5 5 5 5 25 5 5 5 |15 5 5 |10] 5 5 5 5 5 |25
13 5 5 5 5 5 25| 5 5 5 5 5 25 5 5 5 |15 5 5 10| 4 5 4 4 4 |21
14 5 5 4 4 4 22 | 4 4 4 4 4 20 5 5 10| 4 4 8 5 5 5 5 5 |25

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach | N de elementos
0,96 20




Estadisticos total-elemento

Media de la escala| Varianza de la escala Correlacion Alfa de Cronbach
si se elimina el si se elimina el elemento-total si se elimina el
elemento elemento corregida elemento
P1 67,75 221,114 0,272 0,962
P2 68 219,455 0,286 0,963
P3 68 211,818 0,541 0,96
P4 68,42 203,902 0,873 0,956
P5 68,5 200,636 0,892 0,956
P6 68,42 206,265 0,629 0,959
P7 68,75 202,568 0,756 0,958
P8 68,83 199,97 0,794 0,957
P9 68,42 203,72 0,787 0,957
P10 68,5 199,909 0,92 0,955
P11 68,33 207,152 0,674 0,959
P12 68,33 206,061 0,933 0,956
P13 68,42 204,265 0,858 0,957
P14 68,42 203,72 0,787 0,957
P15 68,5 202,818 0,811 0,957
P16 68,83 201,97 0,676 0,959
P17 68,58 198,265 0,827 0,957
P18 68,83 203,97 0,663 0,959
P19 68,92 202,811 0,782 0,957
P20 68,83 202,152 0,722 0,958




Anexo 13. Base de datos instrumento 2: Ensefianza Virtual
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Anexo 14. Solicitud autorizacién

Msc.

Ellzabeth Nofez Coyago

Rectors de s Institucidn

ASUNTO : Soliota autorizacion para realizar Investigacion,

Vertnica Aidee Orofre Sarco. dotente del Colegio Téonico ndustnial Febres Cordero, con &
debido respoto me diffje 3 su despacho y solicito autorizacidn y facildades para aplicor los
instrumentos (2] de e investigacion ttulads “Competenciss Digitaes ¥ Ensafanza Virmsal De
Una Unidad Educatha De Ecuadar, 2022*

Por las rarones expuestas, solicito » Usted scoeder » mv solicitud,

Arentamente
T e e
--.‘ - -
Vardnica Eﬂo QOnofre Barco
Frma
abfo9/202* e

¢



Anexo 15. Oficio de autorizaciéon

oy
E t@) Ministeric de Eduraciin

COLEGIO TECNICO INDUSTRIAL
"“FEBRES CORDERO"

B bl LEE L
| -——— - e
FOR 100N 7 I AL (M

AUTORIZACION

A peticdn de &3 interesada, autorizo a Verdnica Aidee Dnofre Bacco, con cécula de
cludadania 1204514978, para que aplique 103 instrumentos 1 v 2 de Su investigacion
para el recojo de |3 informacidan con & fin de desarroliar su tesss titulada: Competencias
Digitales ¥ Ensefianza Virtual De Una Unidad Educative De Ecuador, 2022, previe a 13
obtencdn del titulo Master en Admnistracion Educativa,

La interesada puede nhacer wso do la presente en las instandas que considers
pertinentes

Atentamente:

Pominn by bt B W e

a9 ~— "
O A0 5 TRAAARD A TR TR YL
TR — » Goblerno | saese



POSGRADO

vt nae Clame Vo
“Af0 el Fortalecmisrto ce i Soberanis Nacoral”
Piura, 13 ce julio cel 2022
SefORA.

M3 Elizabath NGhez Coyago
Rectora de Is Institucion

ASUNTO : Soficita autorizacion pars realizar investigacion
REFERENCIA  :Solictud deiinteresado ce fecha: 15 de julio del 2022

Tengo » bien dirigirme a usted para ludario cordiaiments y sl mizmo tiempo augurarie
£xitos en la gastion de s institucion 2 Is cual usted reprasenta.

Luego para comunicarie gue ' Unidad de Posgrado ce Is Universidac Casar Valiejo Filial
Fiura, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones, donde los estuciantes
ze forman para obtener el Grados Acacemico e Maestro o ce Doctor segun el caso.

Pars obteper & Graco Academico comssponcients, los estudisntes ceben elsborar,
presentar, sustentar y aprobar un Trabsjo oe investigacion Ciantifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo s siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres de estuciants: Onofre Barco Veronica Aides

2) Programs de estudios : Mseztria
3) Mencion : Administracion de s Ecucacion
4) Cicho de estudios : Tercer ciclo

3) Titulo de b investizacion : " Competencias Digitaies ¥ Ensefianza Virtusl De Una Uniced
Educative De Ecuador, 2022

Dedo senslar que jos resultacos de s investigacion » realizar benefican al estuciente
inwestigador como tambien a i institucion donde se resiza e investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirve autorizar la realizacion de I3 irvestigacion en
institudon que usted cirige.

Atentamente,




Anexo 17. Evidencias fotogréficas

-

Proceso de validacion de expertos



