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Resumen

La presente investigacion que lleva por titulo “La teoria del riesgo en los contratos
financieros de préstamo en deudores de Lima, Pertd 2020 — 2021” se centrd en la
posibilidad de aplicar el mecanismo de la teoria del riesgo en las relaciones financieras
durante la pandemia del COVID-19, con el fin de identificarla como una forma de crear
seguridad juridica entre las partes involucradas y crear, paralelamente, una via para
amortiguar los impactos negativos de la crisis producida por la pandemia en la
economia y vida de los usuarios. Asi, mediante una investigacion cualitativa, donde se
uso la técnica de la entrevista a expertos, se pudo profundizar sobre las implicancias
y consideraciones que tendria la aplicacion de dicha teoria en la realidad.

Finalmente, tras la aplicaciébn de nuestra metodologia de investigacion, se encontrd
gue la teoria del riesgo si resultaba aplicable a los casos de incumplimiento contractual
motivados por el COVID-19, pudiendo significar una ventaja para los deudores,
evitando mayores perjuicios para sus derechos fundamentales por una
desproporcionada ejecucion de los contratos con las entidades bancarias. Del mismo
modo, se reconocié a la pandemia del COVID-19 como un hecho fortuito, siendo
aplicable el contenido correspondiente desarrollado en nuestro Codigo Civil, evitando

mayores perjuicios al patrimonio de los ciudadanos.

Palabras clave: teoria del riesgo, COVID-19, obligaciones, contratos, pandemia.
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Abstract

The present investigation entitled "The theory of risk in financial loan contracts in
debtors of Lima, Peru 2020 - 2021" focused on the possibility of applying the
mechanism of risk theory in financial relations during the pandemic of the coronavirus.
COVID-19, in order to identify it as a way to create legal certainty between the parties
involved and create, in parallel, a way to cushion the negative impacts of the crisis
caused by the pandemic on the economy and the lives of users. Thus, through
qualitative research, where the technique of interviewing experts was used, it was
possible to delve into the implications and considerations that the application of said
theory would have in reality.

Finally, after applying our research methodology, it was found that the risk theory was
indeed applicable to cases of contractual breach caused by COVID-19, and could mean
an advantage for debtors, avoiding further damage to their fundamental rights due to a
disproportionate execution of contracts with banking entities. Similarly, the COVID-19
pandemic was recognized as a fortuitous event, with the corresponding content
developed in our Civil Code being applicable, avoiding further damage to the assets of

citizens.

Keywords: risk theory, COVID-19, obligations, contracts, pandemic.
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l. INTRODUCCION

En el afio 2020, la pandemia originada por el virus Sars Cov 2 provoco un aumento en
la interposicion de acciones judiciales vinculadas al incumplimiento de contratos, de
manera que, en aquellas situaciones en las que se volvié imposible la ejecucion de
obligaciones contractuales, se pueda afectar el contenido de dichos acuerdos. Esta
situacién se llevé a cabo debido a que este tipo de acuerdos sufrieron interferencias,
retrasos o0 la imposibilidad de su cumplimiento, generando disputas entre los

acreedores y los deudores.

Sobre el particular, recordemos desde mediados de la segunda semana de marzo del
2020, el gobierno peruano decret6 el aislamiento social obligatorio de la poblacién a
causa de la pandemia del COVID 19, esta misma se extendi6 hasta fines de junio del
afio mencionado Yy, entre diversas consecuencias, implico la suspension e
imposibilidad de generar rentas por parte de diversas actividades econémicas a nivel
nacional que quedaron suspendidas. Ello provocé que muchas personas que estaban
inmersas en contratos hipotecarios o de financiamiento crediticio, no puedan generar
los ingresos correspondientes para pagar sus cuotas mensuales, exponiéndose a las
sanciones correspondientes. A partir de esa situacion, se percibe una particular
importancia al tratamiento que la legislacion otorga en relacion a la teoria del riesgo y
la recision por excesiva onerosidad (Garrigues, 2021). Al respecto, a nivel nacional, la
regulacion de los supuestos de la teoria del riesgo se ubica bajo los apartados 1314,
1315, 1316y 1317 (LP, 2020) del Cédigo Civil (en adelante CC).

Segun Castillo y Rivas (2014), en cuanto a la inejecucién de obligaciones, dentro del
CC peruano se considera, segun su articulo 1314, que quien actue con total
regularidad, su actividad diaria, no se considerara responsable por el incumplimiento
de un contrato o por aquellos dafios o perjuicios que se puedan generar. Ademas, el
art. 1315 del mismo Cédigo refiere que los supuestos de la teoria del riesgo son
causales no imputables, fundamentada en aquella situacion extraordinaria,

imprevisible e irresistible, que no permite el cumplimiento del deber o impide su



ejecucion parcial, tardio o defectuoso. Mientras que, el apartado 1316 del CC, habla
sobre la extincion de la obligacion por razones no atribuibles al deudor y el articulo

1317 del CC, menciona dafios y perjuicios por incumplimiento.

La normativa determina que los supuestos de la teoria del riesgo tratan de un
acontecimiento extraordinario, irreversible e imprevisible, que no permite el
cumplimiento de la obligacion o establece su ejecucion parcial, defectuoso o tardio,
calificada de por si como una causa no imputable. Asimismo, la obligacién que no pudo
ser consumada, a razon de la teoria del riesgo se considerara extinta, mientras que,
en aquellos acontecimientos donde exista imposibilidad temporal, el deudor no sera

atribuible por retraso.

Lo anterior coincidi6 con los supuestos acontecidos durante la pandemia del COVID —
19, debido a que, a partir de la pausa en las actividades econdémica, la situacion
financiera, es decir, los ingresos de los deudores decayeron considerablemente, no
pudiendo cumplir en el tiempo establecido con los préstamos de financiamiento, entre

otros.

A comienzo de la pandemia, segun report6 la SBS (2021), los deudores cumplian con
pagar el 6.2% del saldo de capital de sus prestaciones mensualmente, sin embargo,
en mayo del 2020 dicha tasa bajé a un 1.5%, recuperandose para fines de marzo del
2021 hasta el 5.7%; por otro lado, sefialé que los deudores de las reprogramaciones
también retrocedieron desde unos 4.7 millones de prestatarios en junio del 2020 hasta

menos de 2.2 millones a marzo de este ario 2021.

Los mecanismos que uso la SBS para controlar el endeudamiento, se enfocaron en la
promulgacion de tres normas para el control regulatorio por parte del estado, estos
fueron Proyecto de Ley 5022-2020, 2536-2020 y 5279-2020. Este ultimo, que finalizo
con la promulgacion de Ley N°31050, Ley que establece disposiciones extraordinarias
para la reprogramaciéon y congelamiento de deudas a fin de aliviar la economia de las
personas naturales y las Mypes como consecuencia del COVID-19, versé sobre la

condonacion de interés en los servicios publicos, masivos, créditos de consumo,



bancarios, en instituciones financieras y establecimientos durante la pandemia del
COVID-19, donde se propuso la condonacion de intereses y gastos por servicios
durante 6 meses a partir de marzo del 2020 y otorgar un periodo de gracia por 3 meses,
asi como el no reporte a la central de riesgos; lo que, en si, solo fue una medida

cautelar para el corto plazo pero no para el mediano y largo (SBS, 2020).

En lineas generales, las entidades financieras en muchas situaciones hicieron caso
omiso a las propuestas planteadas por la SBS, que para el sector publico fue bien
recibida. Mientras que, en el caso del sector privado se carece de controles
regulatorios dentro de sus contratos. Sin perjuicio de lo estimado, es importante
resaltar que, generalmente, el contrato regula las consecuencias de la fuerza mayor,
es decir, dispone la forma en la que los efectos de la ocurrencia del riesgo se
compartirdn entre las partes, o, contiene una lista de eventos de la fuerza mayor, pero,
resulta insuficiente para definir los elementos constitutivos de este supuesto (Mayorga
& Gallardo, 2019).

Entonces, mediante esta investigacion, se buscé proponer una alternativa 6ptima de
solucién con respecto a la inejecucién no imputable a las partes de sus obligaciones
contractuales, dentro de los articulos 1314,1315 y 1317 del CC, considerando el
beneficio que se le daria a la ciudadania en general, considerando la grave situacion

desatada durante la pandemia.

Por consiguiente, se desarrollara el siguiente problema general: ¢ De qué manera la
teoria del riesgo influye en los contratos financieros de préstamo en deudores del
sector privado de Lima, Pert 2020 - 2021? Ademas, como preguntas especificas: ¢ De
qué manera la ausencia de regulacion influye en la capacidad econémica de los
deudores de Lima, Pert 2020 - 2021? ¢De qué manera la teoria del riesgo influye en
los contratos de préstamos hipotecarios en Lima, Pert 2020 - 20217 ¢ De qué forma la
teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para el financiamiento de un
negocio en Lima, Per 2020 - 20217



Respecto de la justificacion de la presente investigacion, esta se divide en tres ambitos.
En primer lugar, desde una perspectiva teorica, la presente investigacion busco
desarrollar un concepto propio del derecho civil como la teoria del riesgo, sefialando
su contenido y su capacidad de aplicacién a la realidad, dentro de un periodo
especifico, como fue la pandemia del COVID-19. De esta forma, se busco colaborar
con el desarrollo aplicado de la doctrina civil, sirviendo, ademas, como una
investigacion de consulta para los investigadores del derecho, tanto estudiantes como
docentes.

A nivel préactica, la presente investigacion busco responder a un problema que afecté
la vida de muchos peruanos, como fue la incertidumbre vivida durante los meses de
aislamiento social obligatorio, en donde, al no generar ingresos, no podian pagar sus
cuotas mensuales de sus créditos, ocasionando mayores perjuicios para sus vidas
cotidianas. Por ello, la presente investigacion se justificd por la solucion practica que
plantea, la cual podria beneficiar a la ciudadania en caso surgieran circunstancias

como las mencionadas anteriormente.

Finalmente, en torno a la justificacion metodologica, la presente investigacion se
justificd por promover una estructura ordenada que buscé centrarse en uno de los
principales problemas de la ciudadania durante la pandemia del COVID-19; de esta
forma, se buscé que nuestra postura pueda encontrar soporte y fundamento a partir
de la colaboracién de expertos en la materia, quienes brindaron directrices para una

debida implementacion de nuestra propuesta.

Respecto de los objetivos de estudio, el objetivo principal del presente estudio:
Determinar de qué forma la teoria del riesgo influye en los contratos financieros de
préstamo en deudores de Lima, Peri 2020 - 2021. Ademas, como objetivos
especificos: Investigar en qué sentido la ausencia de regulacion influye en la capacidad
econdmica de los deudores de Lima, Pert 2020 - 2021. Analizar la influencia de la
teoria del riesgo en los contratos de préstamos hipotecarios en Lima, Pert 2020 - 2021.



Estudiar de qué manera la teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para el

financiamiento de un negocio en Lima, Peru 2020 - 2021.

La hipétesis del presente proyecto de tesis se enfoco en que la teoria de riesgo influye
positivamente en los contratos financieros, brindando una alternativa concreta para los
deudores, sobre todo cuando hay una imposibilidad concreta para que estos puedan
cumplir con sus obligaciones programadas en donde no medie responsabilidad de las
partes. Asi, se debe entender a la politica de aislamiento social obligatorio, provocada
por el COVID 19, como un supuesto de la teoria del riesgo al ser un supuesto de caso
fortuito, por lo que debid ser considerada como una causa nho atribuible al deudor,
guedando, por consiguiente, libre de toda responsabilidad generada y de alguna
indemnizacién. De esta forma, los ciudadanos que pasaron penurias econdmicas
durante la pandemia, hubieran encontrado una alternativa valida para poder librarse
de las consecuencias de sus impagos; sin embargo, queda manifiesta una alternativa
de solucién en caso de que ocurrieran nuevas circunstancias similares a las de la
pandemia del COVID-19.



. MARCO TEORICO

Respecto del tema materia de estudio, debemos mencionar, en primer lugar, a
determinados estudios e investigaciones a nivel nacional e internacional que
consideramos como antecedentes académicos a la presente tesis, ya sea por los
objetivos planteados por los correspondientes autores o por el contenido desarrollado
en sendas investigaciones.

De esta forma, en primer lugar, podemos mencionar la tesis de Papic (2017)
quien en su investigacion “Analisis critica de la teoria de los riesgos general en las
obligaciones de hacer”, elaborada en la Universidad de Chile, plantea, como principal
conclusién, que la teoria del riesgo si puede influir directamente en las consecuencias
y contenido de un contrato, siendo que dependera de la aparicion de determinado
acontecimiento, el cargo a cualquier sujeto. De esa manera, explica el autor que, en
las obligaciones de hacer existen distintas excepciones que fijan los riesgos tales como
el contrato de mandato, en la que el mandatario no se hace cargo de los riesgos ni del
caso fortuito, salvo acuerdo mutuo.

Precisamente, respecto de la mencionada tesis, consideramos que resulta util
para nuestra investigacion, toda vez que desarrolla un concepto esencial como el de
la teoria del riesgo, adentrandose dentro de su contenido y su aplicacion a la realidad.
Cabe mencionar que, si bien el autor desarrolla lo anterior basandose en la normativa
civil chilena, consideramos que la similitud entre marcos normativos podria conllevar a
gue se comparta mucho del desarrollo expuesto por Papic con nuestra investigacion.

Al respecto, cabe mencionar que la normativa chilena, a diferencia de la
nuestra, no contempla en su Codigo Civil el supuesto de que algunas obligaciones
sean eximidas de responsabilidad por cuestiones propias de un estado de necesidad
-como el producido por el COVID-19-, siendo que Unicamente se limita a contemplar
al caso fortuito o fuerza mayor (definido en el articulo 45 del referido cuerpo normativo).
En ese sentido, para poder aplicar las consecuencias producidas por la pandemia, se
debe asimilar sus repercusiones a dichos considerandos (Moya & Villanueva, 2020).
Asi, se puede ver la similitud con nuestra normativa, toda vez que nuestro Codigo Civil,

tampoco contempla de forma amplia como podrian ejecutarse determinadas



obligaciones en un estado de necesidad o emergencia, debiendo recurrir a las figuras
del caso fortuito o de fuerza mayor.

De otro lado, podemos traer a colacién lo desarrollado por Gerbaudo (2021),
quien en su investigacion titulada “La renegociacion y la revisién contractual frente a
la pandemia COVID-19”, publicada en la Universidad de Buenos Aires (Argentina)
seflala como conclusion principal, que ante la crisis originada por la pandemia del
COVID-19 y las nuevas medidas otorgadas por el Estado en beneficio de los bienes
juridicos protegidos, surge la necesidad de encontrar soluciones que faciliten la
conservacion de los contratos, priorizando el deber de renegociacion.

De esta forma, la referida investigacion tiene un doble aporte a nuestra tesis.
Por un lado, representa un estudio reciente en torno a la pandemia del COVID-19,
escenario en el que se desarrolla nuestra investigacién. Del mismo modo, el autor
desarrolla otro de los temas que seran pilares del presente estudio, como es la
posibilidad de poder reformular determinados actos juridicos debido al impacto de las
medidas tomadas por el Estado en el ambito sanitario. Al igual que en el caso anterior,
si bien Gerbaudo desarrolla su investigacion basandose en la normativa de otro pais,
las semejanzas entre sistemas juridicos, hacen que su andlisis también pueda tener
cierta repercusion en el Peru.

Sobre el particular, el autor es claro al afirmar que, considerando la legislacién
argentina, la pandemia del COVID-19 si estaria vinculada con el desarrollo normativo
del caso fortuito, contemplado en el articulo 1730 del Cdédigo Civil argentino, el cual
muestra una definicion similar a la nacional, indicando que este término contempla
hechos imprevisibles e inevitables que deberian eximir de responsabilidad a los
deudores segun lo desarrollado en el articulo 955 de la mencionada norma.

Por su parte, dentro del &mbito nacional, podemos traer a colacion Rojo (2021)
quien en su estudio denominado “El aislamiento social obligatorio como supuesto de
fuerza mayor en los contratos” elaborada en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, tuvo como objetivo general determinar si el aislamiento social obligatorio
constituye una causal de fuerza mayor en materia de resolucion de los contratos.

Al respecto, dicho autor plantea como conclusién que, efectivamente, el

aislamiento social obligatorio motivado por la pandemia del COVID-19 constituye una



causal de fuerza mayor en los contratos generados, pero, segun desarrolla, solo en
aguellos casos en los que las prestaciones no fueron cumplidas debido al aislamiento
social decretado por el gobierno peruano. De esta forma, se entiende que dicha
disposicion del sector salud contiene los elementos de caracter extraordinario,
irresistibilidad e imprevisibilidad y, por consiguiente, se debera verificar si en cada
contrato se tiene una clausula de fuerza mayor que regule la asuncion de
responsabilidad de las partes y demés aspectos vinculados al incumplimiento de una
prestacion, caso contrario, entrara la supletoriedad de la ley.

Sobre el particular, la investigacion de Rojo resulta relevante para nuestra tesis
en vista que logra desarrollar, desde nuestra normativa nacional, una postura respecto
de las implicancias del aislamiento social obligatorio en materia de contratos. Asi, si
bien no se enfoca en la teoria del riesgo en si, el autor si desarrolla como la referida
medida tomada por el Estado peruano podria considerarse un caso de fuerza mayor,
profundizando sobre esta causal y desarrollandola doctrinaria  como
jurisprudencialmente.

Finalmente, queremos mencionar la tesis desarrollada por La Torre & Alvarado
(2021) denominada “Circunstancias juridicas que le permiten al Estado peruano
intevenir en un contrato privado de arrendamiento durante el COVID-19”, desarrollada
bajo el amparo de la Universidad Privada Antonio Guillermo Orrego, cuyo objetivo
general se basa en determinar las situaciones juridicas donde el Estado peruano
validamente puede actuar en un contrato privado, como el caso del arrendamiento,
durante el COVID 19.

Al respecto, dichos autores afirman como conclusion principal que los eventos
juridicos en los que se permite la intervencién estatal son el denominado estado de
necesidad y la vulneracion de los derechos fundamentales afines al contrato de
arrendamiento; asimismo, lo mismo ocurre con acontecimientos extraordinarios donde
se identifiguen supuestos de la teoria del riesgo, sin embargo, casos que deben ser
analizados y presentados de forma precisa para cada caso.

Sobre ello, lo mencionado por los autores resulta relevante para nuestra
investigacion toda vez que desarrollan el principal concepto involucrado en nuestra

tesis, como es el caso de la teoria del riesgo. Al respecto, el desarrollo elaborado por



los autores a nivel doctrinal sera de utilidad al momento de fortalecer nuestra propia
postura respecto de este tema.

Al respecto de las bases tedricas, la teoria del riesgo sera la principal de la
presente tesis. Sobre el particular, la teoria del riesgo se puede encontrar dentro de
nuestra legislacion civi. Como su nombre parece indicarlo, esta teoria busca
desarrollar las reglas que establecen como se distribuira el riesgo de la pérdida de la
contraprestacion en caso haya una imposibilidad de ejecutarla.

Asi, como indican Castillo & Osterling (2011), la referida teoria se consagra
como una alternativa clara para poder determinar el estado de las relaciones
contractuales tras el acontecimiento de un determinado hecho, destinado a “verificar
cual de las dos partes en la relacién juridica (el acreedor o el deudor) es quien tiene
que sufrir el riesgo por la pérdida de la contraprestacion, si la hubiere, y eventualmente
indemnizar por dafios y perjuicios” (p.163)

Por su parte, dicha teoria se enfoca, segun Zusman (1980), en aquellos
acontecimientos vinculados a la inejecucion de obligaciones dentro de un contrato, es
decir, si bien es cierto, el incumplimiento de las obligaciones por parte del deudor se
puede dar por distintos motivos, la teoria del riesgo también puede aplicar sobre
eventos extrafios y ajenos de imputabilidad al deudor ni al acreedor, de manera que
este Ultimo no respondera ni se responsabilizara por las consecuencias derivadas de
dichas situaciones.

Cabe resaltar, que la teoria del riesgo también puede aplicar también en casos
donde la prestacion en cuestion se vea alterada por causas ajenas a las partes, las
cuales van a basarse en el caso fortuito, fuerza mayor y otros supuestos de ausencia
de culpa. Es asi entonces que, la teoria del riesgo tiene como objetivo principal decidir
si la obligacion del acreedor continua vigente o debe extinguirse, brindando una
alternativa de solucion ante las posibles controversias dadas ante hechos ajenos a las
partes involucradas Sobre el particular, en los referidos casos, nuestra normativa civil
ha optado porque, en esos casos taxativamente, el acreedor ya no estaria obligado a
la ejecucién de la contraprestacion, por lo que el deudor “asumiria el riesgo”, dejando

de recibir lo acordado inicialmente.



Lo que busca esta teoria, segun lo que explica Palacios (2007) es evitar el
desbalance en la relacién entre el acreedor y el deudor, siendo que los deberes de
ambas partes deben estar entrelazadas, por lo que una deviene en imposible de
realizarse, la otra no tendria razén de ser, por lo que se debe optar por una alternativa
qgue reinstaure el orden entre los implicados, evitando el surgimiento de nuevas
controversias.

Como se expuso anteriormente, en las relaciones donde median obligaciones
de parte de un deudor, siempre hay una posibilidad de que estas no puedan ser
ejecutadas, ya sea por culpa del mismo obligado, del acreedor o de condiciones ajenas
a ambos, a esto se le conoce como inejecucion de obligaciones. En ese sentido, el
no cumplimiento de las condiciones pactadas en una relacién obligacional sera
entendido como falta de ejecucién de las mismas en la realidad.

Ahora, como menciona Palacios (2007), los posibles problemas o controversias
respecto de la inejecucion de determinadas obligaciones, debe partir de, ante todo, la
posibilidad, licitud, determinabilidad y patrimonialidad del objeto; de modo que ninguna
persona pueda obligarse a un objeto que no sea posible de cumplir o cuyo contenido
no se plenamente determinable.

Como adelantamos, si se corrobora la posibilidad, tanto fisica como juridica, del
objeto de la obligacion, para poder determinar las consecuencias de dicha
inejecutabilidad se debera tomar en consideracién la responsabilidad del actor que
impidié dicho cumplimiento. De ese modo, segun el autor mencionado, la inejecucion
de las obligaciones bien puede darse: por culpa del deudor, por culpa del acreedor, o
por culpa de condiciones de caso fortuito o fuerza mayor.

Sobre el particular, respecto a la responsabilidad de tanto el deudor como
acreedor, debera corroborarse el grado de incidencia o diligencia que ambos pudieron
haber tenido en el desarrollo de la relacién, considerando su conducta durante el
proceso, asi como las acciones que hayan podido realizar que hubieran impedido la
realizacion de la obligacion en cuestion. Sin embargo, dentro del marco de la presente
tesis, nosotros nos vamos a centrar en la inejecucion de obligaciones cuando esta es
originada, no por las partes, sino por circunstancias que no depende de su voluntad,

como son los casos de fuerza mayor y de caso fortuito. Del mismo modo, cabe advertir
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gue, pese a estar centrados en la normativa peruana, como indican Castillo (2010) y
Jiménez (2009), la diferenciacién conceptual entre términos no es exclusiva de nuestro
pais, sino que es compartida por buena parte de la doctrina latinoamericana.

Al respecto de este supuesto de incumplimiento de obligaciones, el articulo
1135 menciona a los supuestos del caso fortuito y el de fuerza mayor, como si ambos
fueran sindnimos. Sobre el particular, basado en la diferenciacion doctrinal elaborada
por Fernandez y Ledn (2004), se puede demarcar una clara diferencia entre ambos.
Asi, sobre el caso fortuito, también llamados “Hechos de Dios”, estos se basan en
aguellos accidentes naturales que eximen de responsabilidad al deudor; este tipo de
eventos se caracteriza por ser irresistible, imprevisible e impredecible, en el sentido de
que ninguna inteligencia humana estaria en la capacidad de detectarlo (Macastro,
2020).

Segun De Nardi (2020) el derecho romano clasificé a esta situacibn como una
gue no se puede predecir ni resistir, es asi que, en el Digesto el caso fortuito presenta
dos requisitos tales como el hecho de no no poder resistirse por la fuerza del hombre,
y que no deben ser causados por obra humana. Asimismo, desastres vinculados con
amenazas de origen natural, se reputaban un acto de Dios porque, dada la visién
providencialista del cristianismo, todos los eventos se debian a la Divina Providencia,
en tanto nada en este mundo podia considerarse casual.

En ese sentido, la base del caso fortuito es que, ya los hechos dependian de la
entidad superior, por el pensamiento de la época, se convertia de manera natural en
un acontecimiento imposible de prevencion o resistencia.

De otro lado, sobre el otro supuesto mencionado lineas arriba, Rojo (2021)
sefiala que los hechos denominados de “fuerza mayor”, o también denominados
también como “Hechos del principe”, hacen referencia a aquellos eventos no
imputables al deudor en los que se necesita la participacion de un individuo, es decir,
de una intervencion humana. En ese sentido, Rigby (2008) menciona que este tipo de
eventos contemplado en la teoria del riesgo se caracterizan por la intervencion de una
persona en una situacion especifica, cuya influencia en el desarrollo de los hechos
deviene en irresistible, eximiendo de culpa de los obligados, quienes no habrian podido

evitar el dafo.
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Dicha diferenciacién conceptual con respecto de los casos fortuitos, también
es reafirmada por buena parte de la doctrina, por ejemplo, por Castillo & Osterling
(2011), quienes sostiene la necesidad por diferenciar estos hechos, entendiendo de
gue para calificar a un determinado hecho como de fuerza mayor, se debe corroborar
la intervencion de una autoridad o, en general, de alguna persona en particular.

Bajo lo consignado en el Cadigo Civil, el concepto de responsabilidad, dentro
de esta rama del derecho, se centrard en la obligacion extracontractual de quien que,
mediante dolo o culpa, le provoca un dafio a otra persona. De esta forma, la normativa
civil nos introduce en un concepto cuya aplicacién puede darse de distintas formas; no
obstante, lo relevante en torno a nuestra investigacion, es que el concepto antes
menciona sirve para poder individualizar las causas de un dafio a un tercero alrededor
de una persona o personas determinadas.

En ese sentido, la responsabilidad involucra la imposicion de sanciones o
penalidades por el dafio o perjuicio que una persona haya provocado por su accionar,
incluso si no tuvo la intencién de ello, buscando sancionar la falta de diligencia si es
que la hubiera habido. Mediante este concepto, la persona individualizada como la
causante de un dano, puede “responder’ (de ahi viene precisamente la idea de
“responsabilidad” ante la persona afectada, debiendo indemnizarle considerando la
magnitud del dafo.

Al respecto de la presente investigacion, recordemos que nuestra materia de
estudio es un supuesto ajeno a las partes, como fue la pandemia del COVID-19, la que
configurd un caso de caso fortuito. De ese modo, reforzar la idea de responsabilidad
nos permite identificar cuando no se le deberia imputar un incumplimiento o un dafio
a una persona que no tuvo mayor incidencia en dicho hecho. Como el efecto de la
pandemia, no se puede individualizar, entonces habria que considerar a este tipo de
casos como ausentes de culpa, concepto sobre el cual desarrollamos a continuacion.

Como mencionamos anteriormente, este concepto a nivel doctrinal ha
generado ciertas discusiones en el sistema juridico, principalmente por la posible
diferenciacion conceptual entre los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor. Segun
Rojo (2021) la doctrina no es unanime en este aspecto, puesto que existen diversas

teorias que contemplan en los medios probatorios de la ausencia de culpa a la
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naturaleza del acontecimiento sucedido, mientras que otros a la diligencia de la
actividad realizada.

Sin embargo, independientemente de las diferencias conceptuales entre los
supuestos descritos, es de reconocimiento la contemplacion de ambos supuestos
como condiciones para argumentar la ausencia de culpa de una de las partes,
previniendo la ocasion de hechos imprevisibles e irresistibles, absolviendo las posibles
controversias que surjan de estos.

Sobre los contratos de préstamo financiero, recordemos que el préstamo
esta debidamente reconocido, dentro de nuestra legislacion civil, en el articulo 1648
del Cdédigo Civil, bajo la denominacion de “mutuo”, donde una de las partes,
denominada “mutuante” se obliga ante otro a entregar una cantidad de dinero
determinada o algunos bienes a cambio de que se le retribuya con otros de la misma
especie, calidad o cantidad.

Como menciona Piazza (2017), lo caracteristico de este tipo de contratos es
que el prestamista no busca que se le devuelvan los mismos bienes que entregd, sino
gue busca que los bienes que entrega sean consumidos con el fin de que el deudor
pueda producir nuevos bienes e ingresos que seran los que seran devueltos,
generando una ganancia para los prestamistas. Al respecto, el referido autor sostiene
que lo anterior queda de manifiesto en los préstamos realizados por entidades
financieras, principalmente por los bancos. A propdsito, a las entidades bancarias no
les interesa que los usuarios les devuelvan la misma cantidad de dinero que les
brindaron, sino los nuevos ingresos que podrian generar con ese préstamo y que
podrian significar una ganancia para estas entidades (Navas & Cusi, 2018).

Al respecto, Torres (2011) afirma que las empresas que realizan este tipo de
contrato de préstamo financiero son aquellas instituciones financieras encargadas de
la intermediacion entre los ahorradores e inversores (oferentes y demandantes de
recursos financieros) quienes prestan una serie de servicios bancarios a demanda de
los clientes.

Asimismo, el crédito constituye un contrato por el que una entidad financiera
ingresa dinero a discrecionalidad del cliente hasta un limite determinado y por un plazo

en especifico, con la condicion de que, periddicamente, los usuarios entreguen parte
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del monto prestado con un determinado interés agregado. Como indica Piazza (2017),
“el interés es el rédito correspondiente al acreedor por haber desembolsado una suma
de dinero en favor del prestatario, desprendiéndose de su patrimonio por un tiempo
determinado” (p.43). De esta forma, las entidades bancarias obtienen determinada
ganancia por los préstamos concedidos, pudieron extender su red financiera ain mas.

Un problema constante en materia empresarial es el relacionado a los recursos
con los que las empresas inician sus actividades, es decir, el financiamiento. Ello,
principalmente, a la cantidad de gastos que se deben realizar para poner en
funcionamiento un determinado negocio. Asi, para amortiguar las posibles dificultades
gue se tengan en este aspecto, es que nuestro sistema bancario contempla la
posibilidad de que las entidades bancarias puedan financiar a los negocios que asi lo
encuentren necesario.

En ese sentido, Mogollon (2011) define al financiamiento como un medio por el
cual una entidad financiera le otorga a una empresa el capital necesario a para que
pueda realizar sus actividades. Sobre el particular, la fuente de financiamiento por
excelencia es el crédito bancario en sus distintas manifestaciones dependiendo del
pais y de la variedad de constituciones para las empresas (Mamani, 2018). Sin
embargo, también se reconoce que el financiamiento también puede provenir de otras
fuentes, como de particulares que buscan invertir en un determinado negocio.

Cabe mencionar que, segun lo investigado por Berger & Udell (1998), lo méas
usual es que, cuando se trata de nuevas empresas, la primera fuente de financiamiento
sea la correspondiente a particulares, principalmente, la familia y amigos de los
fundadores y sus recursos propios; posteriormente, con el continuo progreso de sus
actividades, podran tener acceso a nuevas fuentes como las correspondiente al
sistema bancario.

De esta forma, podemos definir nuestro marco conceptual sefalando por
contrato, al acuerdo de voluntades entre dos o mas personas relacionados a la
creacion, extincion, modificacion o regulacion de relaciones juridicas; al préstamos
como el tipo de contrato en el que se otorga una prestacion con ciertas
particularidades y condiciones con la condicion de que esta sea devuelta en un plazo

determinado, ya sea en la misma especie, calidad o cantidad. Al caso fortuito como el
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evento que responde a la inejecucion de las obligaciones, basado en eventos
provocado por voluntad divina o natural, en ese sentido, se entiende que ninguna
persona o autoridad esta en la capacidad de poder detectarlos o provocarlos. A la
fuerza mayor como la situacion que responde al incumplimiento de obligaciones y que
necesita, para su configuracion, la intervencion irresistible e imprevisible de una
autoridad o, en lineas generales, de cualquier persona que haga imposible la
realizacion de una determinada obligacion. Al contrato de préstamos como equel
acuerdo de voluntades entre dos 0 mas personas en el que se entrega una proporcion
de dinero al prestatario, quien se obliga a restituirlo a futuro. Ello encuentra réplica en
el sector bancario, donde las entidades prestan determinadas cantidades para que
sean consumidas por los usuarios, generando nuevos ingresos. Y, al financiamiento,
como el mecanismo por el cual una empresa busca obtener recursos enfocados a su
actividad econdmica. Estos recursos pueden ser de distintas fuentes, aunque, lo mas
normal en el sector empresarial, es que se cuente con fuentes de financiamiento a

través de créditos bancarios.

Respecto del marco legal, debemos considerar al articulo 1314 del Cédigo
Civil. Dicho apartado del Cadigo Civil (1984) hace referencia a una causa no dirigida
al deudor, quien mientras se encuentre realizando sus actividades de manera con la
diligencia debida, no sera considerado responsable por el incumplimiento de la
obligacion dentro de un contrato. En ese sentido, la ausencia de culpa constituye un
término relacionado a la no responsabilidad del deudor por un acontecimiento ajeno a

él, donde el deudor solo estara obligado a probar la diligencia de su actividad realizada.

Sobre el particular Castillo & Osterling (2011) sostienen que la diligencia
ordinaria consignada en el articulo referido se determinara por la conducta o
comportamiento que el deudor haya desplegado para satisfacer el interés del acreedor,
yendo mas alla del mero resultado del incumplimiento.

El articulo 1315 del Codigo Civil (1984) hace referencia al caso fortuito y fuerza
mayor como supuestos de la inejecucién de obligaciones, los cuales son definidos
como acontecimientos no imputables al deudor, cuyas caracteristicas se basan en

extraordinarios, imprevisibles e irresistibles. Asimismo, es relevante conocer la
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diferencia entre ambos supuestos, y es que el caso fortuito se define en sucesos en
los que no interviene un tercero, como los hechos propios de la naturaleza, mientras
que en la fuerza mayor si exige la participacion de un sujeto o autoridad.

Sobre el particular, debemos recordar que dichos supuestos estan
contemplados dentro del articulo 1138, referido a la teoria del riesgo, donde se
contempla la posibilidad de que, en ciertas obligaciones, su cumplimiento se vea
imposibilitado por estos hechos, liberando al deudor de su compromiso.

La responsabilidad del deudor es el nucleo del articulo 1317 del Cédigo Civil,
en el que se establece que el deudor no puede responsabilizarse ni responder por
aguellos dafios y perjuicios ocasionados por actos ajenos a €l. De esa manera, no
responde por las consecuencias devengadas de la inejecucion por causas no
imputables, salvo que asi lo establezca taxativamente la ley o el acuerdo entre las
partes.

De esta forma, como sefalan Castillo & Osterling (2011), “el deudor no sera
responsable si el incumplimiento o el cumplimiento parcial, tardio o defectuoso
obedecié a una causa no imputable” (p.835), ya sea por su imposibilidad fisica o legal.
Si ese fuera el caso, estaria abierta la posibilidad de poder extinguir las obligaciones
pactadas, salvo que una norma determinada o el mismo titulo de la obligacion
determinen lo contrario, sobre este Ultimo caso, ello tendra que depender enteramente
de la voluntad de la parte deudora, la que estaria asumiendo la responsabilidad por el
pago de sus obligaciones incluso cuando haya una aparente imposibilidad de

realizarlo.

Il METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Para el analisis del actual estudio se considero el tipo de investigacion basica,
debido a que se enfocd en la blusqueda y generacién de conocimiento en torno a un
fendbmeno detectado en la realidad a través del estudio de categorias y su vinculacion

entre ambas. La investigacion basica segun el portal especializado Indeed (2021) se
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encontrara orientada a la serie de posibles respuestas en funcion de las interrogantes
no solo planteadas sino también otras vinculadas al tema de investigacion.

De igual manera, es relevante destacar que el enfoque del presente estudio
sera cualitativo, puesto que, como sefiala Cropley (2015), la informacion documental
gue se recolecto fue complementada por los datos que se obtuvieron mediante el uso
de la herramienta de la entrevista a profundidad a una serie de especialista en la
materia, teniendo como instrumento una guia de entrevista.

Asimismo, el disefio de la investigacion seréa la teoria fundamentada. Al
respecto, esta sera aquella metodologia que se revela, elabora y corrobora a través
de la recaudacion de datos y su analisis correspondiente, de manera que a partir de
estos se desarrolla una teoria en funcién a los objetivos, e interrogantes planteadas
(BRM, 2021). Precisamente, a partir de la implementacion de la presente investigacion
se elaboré una teoria de un fendbmeno a partir de diversos procedimientos de

recoleccion de datos y estudios relacionado con el estudio.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

La presente investigacidon comprende dos categorias y sus respectivas subcategorias,
segun la siguiente distribucion, segun lo recomendado por Stojanov (2016), en torno a
la organizacion interna que deberia tener una investigacion de caracter cualitativo, con

el fin de poder darle una mejor estructura a la informacion recolectada.

CATEGORIA 1
La Teoria del riesgo

Subcategorias 1

- Inejecucién de obligaciones
- Responsabilidad

- Ausencia de culpa

- Caso fortuito

- Fuerza mayor
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CATEGORIA 2

Contratos del sistema financiero

Subcategorias 2

- Préstamos para el financiamiento

- Préstamos hipotecarios

Del mismo modo, presentamos nuestra matriz de consistencia, con el fin de graficar

las categorias y subcategorias mencionadas previamente:

Tabla N°01: Matriz de categorizacion

Tema Categorias Subcategorias
“La teoria del riesgo Teoria del riesgo Inejecucién de obligaciones
en los contratos Responsabilidad
financieros de Ausencia de culpa
préstamo en deudores de Caso fortuito

Lima, Peru 2020 - 2021 Fuerza Mayor

Contratos del sistema | Préstamos para el

financiero financiamiento

Préstamos hipotecarios

Elaboracion propia.

3.3. Escenario de estudio

Se enfocara espacialmente en Lima, Perd, de manera que la recoleccion de datos se
encontrara delimitada espacialmente. Precisaremos que se eligio la ciudad de Lima,
considerando las limitaciones provocadas por la pandemia del COVID-19, las cuales
impidieron que la investigadora pueda trasladarse a otro punto del pais para la

recoleccién de informacién, debiendo realizarla en un entorno mas cercano, a fin de
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no generar indices de contagio y contacto personal con los participantes; ni

desplazamiento fisico a otras locaciones.

3.4. Participantes

El nUmero de participantes para el desarrollo de la entrevista a profundidad fue de 3
abogados especialistas en materia civil y financiero. De esa manera, siguiendo las
recomendaciones planteadas por De La Piedra (2019), se procuré que, mediante sus
conocimientos adquiridos en su ejercicio profesional, pudieran complementar nuestra
investigacion con sus apreciaciones en torno a nuestro tema principal.

Al respecto, tomando en cuenta las circunstancias propias de la pandemia, las
entrevistas mencionadas se desarrollaron virtualmente mediante los aplicativos Zoom
y Google Meet, con reuniones previamente pactadas, aplicando las guias de
entrevistas y consensuado la autorizacion de reproduccion y grabacién que estas
plataformas albergan en su funcionalidad.

A continuacion, se presentan los datos de los especialistas entrevistados:

Entrevistado 1:

Nombre y Apellido: Rosa Vargas Villalobos
e Profesion: Abogada

Entrevistado 2:

Nombre y Apellido: Walter Huamani
e Profesion: Abogado

Entrevistado 3:

Nombre y Apellido: Luz Acosta Samamez
e Profesion: Abogada

Entrevistado 4:
Nombre y Apellido: Rubén Rivera Uceda
e Profesion: Abogado
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Entrevistado 5:
Nombre y Apellido: Manuel Sandiga Callao
e Profesiéon: Abogado

Entrevistado 6:
Nombre y Apellido: Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales
e Profesién: Abogado

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En torno a las técnicas desarrolladas para la presente tesis, se utilizo la técnica de la
entrevista a profundidad. Segun McGrath, Palmgren y Liljedahl (2019) dicha técnica
se encontrara basada en un modelo de conversaciéon o dialogo entre dos o0 mas
individuos en el que el investigador es el instrumento y no precisamente las preguntas
escritas.

Por otro lado, respecto de los instrumentos utilizados para la recoleccion de
datos, se utilizo la guia de entrevista, consistente en un listado de preguntas que
permitieron que las conversaciones con los especialistas puedan ser llevadas en orden
segun nuestros objetivos, evitando que la conversacién salga del rumbo de la
investigacion y colaborando con la obtencion de respuestas concretas.

Finalmente, queremos destacar que las guias de entrevista utilizadas para la
presente tesis fueran debidamente certificadas por tres especialistas en la materia:

Tabla N°02- Validacién de instrumento

Validacion de instrumento

Instrumento Datos generales | Cargo Valoracion

] ) Oscar Matutti N
Guia de entrevistas| Abogado litigante Excelente
Sanches
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Elmer Rodriguez | aApogado de la

. Excelente
Leon Procuraduria Publica

Jhunior Ulices | Asesor Legal China
Huarcaya International Excelente

Gonzales Corporation CWE

Elaboracion propia.

3.6. Procedimientos

El procedimiento, debido al enfoque cualitativo con el que se realizé la investigacion,
se enfoco en la recoleccion de datos mediante un andlisis documental y mediante las
entrevistas a profundidad dirigida a cuatro participantes, quienes cuentan con
conocimientos relacionados directamente con el tema de investigacion, de manera
que, a partir del uso de estas técnicas se logré formular una respuesta a los objetivos
y preguntas de la investigacion.

El procedimiento para la realizacion de las entrevistas, se inici6 mediante una
carta de invitacion enviada por correo a la direccion electrénica proporcionada por cada
experto. Asimismo, se remitio la ficha de validacion de instrumento, medio por el cual
el invitado pudo indicar sus datos y emitir una opinién respecto a la entrevista.

Posteriormente, al recibir respuesta, se envié la entrevista para el llenado de las
preguntas formuladas en la guia de entrevista hacia los profesionales especialista en
la materia de estudio. Posteriormente, la informacion sera recolectada, analizada y

sistematizada para la elaboracion de la tesis.

3.7. Rigor cientifico

La presente investigacion se ejecut6 siguiendo un estricto rigor cientifico a través de
la implementaciéon de la metodologia descrita previamente. Adicionalmente a ello, la

presente tesis se erigio bajo los principios de transparencia, neutralidad, honradez,
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credibilidad e imparcialidad (Enago Academy, 2021). Asi, se busc6 una verificacion lo
mas objetiva posible, evitando todo tipo de sesgos subjetivos que pudieran

obstaculizar el proceso de investigacion.

3.8. Método de andlisis de datos

El andlisis de los datos fue establecido mediante el método analitico-sintético; de ese
modo, se hizo el proceso de andlisis de la informacion recaba mientras la informacion
era consignada debidamente en soportes analiticos empiricos y tecnolégicos que
vayan sujeto a la mejor medida para la obtencién de resultados posteriores a la
investigacion. De ese modo, se usaron los dos procesos mencionados previamente
con el fin de que se complementen adecuadamente para la obtencion de mejores

resultados.

3.9. Aspectos éticos

En todo momento de la elaboracion de esta investigacion se respeto6 los derechos de
autoria, tanto en el uso de citas textuales como parafraseadas, con el fin de respetar
los descubrimientos de los autores referenciados segun las normas APA. De igual
manera, siguiendo las pautas de rigor ético recomendadas por Arias y Giraldo (2011)
fueron tomados en cuenta los siguientes criterios éticos al momento de la realizacion
de la presente tesis:

e Beneficencia: La presente tesis se orientd por la vocacion de servicio, con
la finalidad de no lesionar ningan bien juridico de otro ciudadano, y poder
brindar una alternativa de solucion frente a la situacion problemética
descrita en el primer capitulo.

e Autonomia: EI presente estudio fue elaborado con autonomia e
independencia de las opiniones o criterios de otros autores y segun el
criterio del propio investigador, respetando las afirmaciones vertidas por los

especialistas consultados, sin alterar el sentido de sus contribuciones.
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e Justicia: La investigacion fue elaborada con un sentido de justicia, de
manera que, se respeta la verdad y los principios bésicos que sostienen

nuestro ordenamiento juridico.

Finalmente, queremos recalcar el uso de los lineamientos en torno al disefo de las

investigaciones cualitativas establecidos por la Universidad César Vallejo.

V. RESULTADOS Y DISCUSION

En relacion al presente capitulo, se procede a mostrar los resultados obtenidos en el
desarrollo de las entrevistas realizadas a los especialistas mencionados en el capitulo
precedente, las cuales buscan contestar a los objetivos de la presente investigacion.
De ese modo, en torno al objetivo general: Determinar de qué forma la teoria del
riesgo influye en los contratos financieros de préstamo en deudores de Lima, Peru
2020 — 2021, se realizé la primera pregunta: 1. A su juicio ¢ Considera usted que los
supuestos de la teoria del riesgo se podrian aplicar en la solucién de los conflictos
derivados del incumplimiento de obligaciones dentro de un contrato de préstamo cuyas
prestaciones estén programadas durante un periodo como el experimentado durante
la pandemia del COVID-19.

Sobre el particular, de los seis especialistas consultados, cinco consideran que
la teoria del riesgo si seria una alternativa para la solucién de conflictos derivados del
incumplimiento de obligaciones. De manera mas especifica, Walter Huamani (2022),
Rubén Rivera Uceda (2022) y Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022), mencionan,
de forma especifica, que ello se debe al beneficio que podria traer para las partes en
cuestion, evitando pérdidas econdmicas, sobre todo para los deudores, quienes

vendrian a ser la parte mas vulnerable debida a la asimetria informativa.

23



De otro lado, Manuel Sandiga Callao (2022) hace una acotacion a su posicion
a favor, indicando que la aplicacion de la teoria del riesgo de dichos casos deberia ser
temporal. Ello debido al tiempo determinado que dur6 la medida de aislamiento social
obligatorio, que fue el origen para que muchas personas dejaran de percibir los
ingresos necesarios para pagar sus créditos financieros. Asi mismo, el Jhunior Ulices
Huarcaya Gonzales (2022) sostiene que la aplicacion de esta teoria deberia tomarse
en cuenta las condiciones, formalidades y exigencias requeridas por las entidades
financieras al momento de realizar los préstamos, en especial si en estos han agregan
una clausula especifica en torno a hechos fortuitos o de fuerza mayor.

Finalmente, la Unica respuesta negativa que se tuvo fue Rosa Vargas Villalobos
(2022), quien sostiene que la teoria del riesgo, desde su perspectiva, no deberia
aplicar para este tipo de contratos, considerando la naturaleza de los mismos. De ese
modo, segun la especialista referida, en este tipo de contratos de préstamo no se
podria quedar extinguida la obligacion del deudor como si hunca hubiera nacido, o
eximirlo de responsabilidad; ello debido a que nos encontramos ante un negocio
bilateral, o sinalagmético, donde ambas partes tienen obligaciones frente a la otra, por
lo que existe un mutuo beneficio, asi, extinguir la obligacion solo de una de las partes,
solo perjudicaria desproporcionalmente a la otra. Sobre este punto en particular, se va
a regresar en las siguientes lineas.

Respecto de la segunda pregunta, se les consulté a los especialistas lo
siguiente: Segun su experiencia ¢, Considera usted que la aplicacién de la teoria del
riesgo pudo afectar negativamente la eficacia de las relaciones financieras durante la
pandemia del COVID-197.

Sobre el particular, la mayoria de especialistas sostienen que no, principalmente
por las afectaciones que la pandemia tuvo en las finanzas de la mayoria de familias,
las cuales se vieron privadas de los ingresos necesarios para subsistir, tal y como
afirmé Walter Huamani (2022), Luz Acosta Samamez (2022) y Rubén Rivera Uceda
(2022). En ese sentido, debemos recordar lo mencionado por Jhunior Ulices Huarcaya
Gonzales (2022), quien sostiene tanto el derecho peruano como el Estado tienen el

deber de resguardar adecuadamente los intereses de los involucrados.
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En ese sentido, nosotros coincidimos con lo anterior y agregamos que,
basandonos en una interpretacion del articulo de la Constitucion, el Estado tiene la
principal mision de resguardar los derechos de las personas y su dignidad. En ese
sentido, no podria ser omiso ante el perjuicio econdmico por el que atravesaban la
mayoria de familias debido a la pandemia; del mismo modo, se debia considerar la
afectacion a la salud y a la vida de la poblacion, que, al inicio de la pandemia, se mostré
muy insegura respecto a las posibles repercusiones por la propagacion del virus del
COVID-19.

De otro lado, Manuel Sandiga Callao (2022) sostuvo que la aplicacion de la
teoria del riesgo tampoco deberia significar una afectacion a las relaciones financieras,
toda vez que, segun sefiala el especialista, muchas entidades bancarias cuentan ya
con planes de contingencia econdmica y seguros que puede cubrir las repercusiones
negativas en este tipo de casos, por lo que no deberia resultar en un perjuicio para el
funcionamiento de estas relaciones al aplicar la teoria del riesgo.

Sobre el particular, consideramos que la propuesta planteada por el referido
entrevistado podria representar una alternativa suficiente para, por un lado, evitar el
perjuicio de los consumidores y, por otro, evitar que las entidades bancarias deban
asumir la pérdida de los montos que financiaron, provocando un desbalance de tal
magnitud, que se pueda perjudicar su permanencia en el mercado. De ese modo, si
bien se debe procurar la proteccién de los usuarios, al ser la parte mas vulnerable en
la relacion financiera, ello no deberia conllevar al perjuicio desproporcional de las
entidades financieras, dada la afectacion paralela que el sector econémico nacional
podria experimentar.

Cabe mencionar que, Unicamente, Rosa Vargas Villalobos (2022), reafirmado
Su posicion anunciada previamente, se mostré reacia ante la afirmacion planteada en
la pregunta, sefialando que la aplicacion de la teoria del riesgo no es aplicable a este
tipo de contratos, indicando que ello Unicamente podria aplicar en casos, por ejemplo,
de compra venta o permuta.

De esta forma, podriamos concluir preliminarmente que la aplicacion de la teoria
del riesgo en los supuestos sefialados no devendria en una afectacién a las relaciones

financieras, toda vez que se estaria priorizando el bienestar de la parte mas vulnerable

25



y que se encuentra en una posicion menos protegida que las entidades bancarias, que
cuentan con mayor conocimiento técnico sobre su materia y que cuentan con
alternativas para sopesar los efectos de la aplicacion de la teoria del riesgo.

En torno a la tercera pregunta, se les consulto a los especialistas lo siguiente:
A su criterio ¢ Considera que la pandemia del COVID-19 podria ser concebida como
una causal de caso fortuito o fuerza mayor segun lo consignado en la teoria del
riesgo?. Sobre el particular, de los seis entrevistados, cuatro dijeron que si configuraria
un hecho de caso fortuito, mientras que dos no mencionaron ello.

De esta forma, Walter Huamani (2022), Luz Acosta Samamez (2022), Rubén
Rivera Uceda (2022) y Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022) indicaron que la
pandemia provocada por el virus del COVID-19 si configuraria un caso de hecho
fortuito, debido principalmente a su imprevisibilidad y al ser un hecho no producido por
el humano, sino que es parte del desarrollo viral propio de la naturaleza, tal y como
afirmé Walter Huamani (2022). Por su parte, Rubén Rivera Uceda (2022) menciona
que la pandemia si podria considerarse como un hecho extraordinario, imprevisible e
irresistible, por lo que el deudor deberia estar exonerado de cualquier tipo de
responsabilidad civil. Por su parte, Luz Acosta Samamez (2022) sostiene, por las
mismas razones, que la pandemia del COVID deberia ser considerada como un hecho
acorde a lo mencionado en el articulo 1315 del Cdodigo Civil, sefialando que, por ende,
deberia aplicar lo consignado en el articulo 1317 de la misma norma, siendo que el
deudor no deberia responder por los perjuicios resultantes de causas no imputables a
este.

Sin embargo, consideramos que el aporte mas claro al respecto lo realiza
Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022), quien, para fundamentar su postura, traer
a colacién un comunicado emitido por el Organismo Supervisor de las Contrataciones
del Estado (OSCE), donde sefialaba textualmente que, en materia de contrataciones
con el Estado, la declaratoria de emergencia sanitaria producida por el COVID-19
puede configurarse como un hecho de fuerza mayor capaz de afectar los vinculos
contractuales celebrado al amparo de la normativa de contrataciones del Estado. De

ese modo, aunque el aporte anterior sea en materia especifica de contrataciones,
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consideramos que, aplicando la analogia, el mismo criterio deberia aplicar para el
ambito civil, por ejemplo, en los contratos de financiamiento o de crédito hipotecario.

Finalmente, cabe mencionar que Rosa Vargas Villalobos (2022) sostiene que la
pandemia no seria un hecho fortuito, al considerar que su aparicion no constituiria
ningun supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor; por su parte, Manuel Sandiga
Callao (2022) sostiene que necesitaria un mayor analisis al respecto de este fenémeno
para poder determinar su naturaleza, sobre todo considerando que los efectos
negativos de la pandemia se fueron reduciendo conforme se fueron reestableciendo
las principales actividades economicas. En ese sentido, sostiene que la pandemia es
un hecho temporal, por lo que deberia haber un mayor andlisis sobre si sus
repercusiones también tendrian esta caracteristica o si, por el contrario, podrian ser
permanentes para la poblacion, considerando la aparicion de nuevas variantes.

No obstante, a pesar de lo ultima consideracion, parece que es unanime que la
pandemia producida por el COVID-19 si puede considerarse como un hecho fortuito,
tomando en cuenta el marco tedrico anunciado en el segundo capitulo de la presente
investigacion.

Con respecto a la cuarta pregunta, se les consultd a los especialistas lo
siguiente: A su criterio ¢ Qué cuestiones habria que considerar para aplicar la teoria
del riesgo a los contratos financieros durante la pandemia del COVID-19 y qué tipo de
repercusiones causarian?.

Sobre el particular, en esta pregunta hubo una variedad de respuestas, las
cuales procederemos a mencionar. Por un lado, Rosa Vargas Villalobos (2022),
manteniendo su postura anteriormente dicha, considera que la teoria del riesgo no
podria ser aplicada en estos casos, considerando la naturaleza bilateral de los
contratos en cuestion. De otro lado, Walter Huamani (2022) sostiene que deberian
considerarse informacion realizada por las autoridades sanitarias, sobre todo por las
recomendaciones que este sector podria realizar en torno a las repercusiones de la
pandemia.

De otro lado, Luz Acosta Samamez (2022) sostiene que la principal
consideracion que deberia aplicarse es la disposicién, dentro del sistema financiero,

de la liquidez suficiente y necesaria para que pueda responder a las exigencias de
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corto plazo derivadas de una inminente reduccion de flujos de ingreso; del mismo
modo, sostiene que deberia considerarse la aplicacion de facilidades alternativas a los
deudores, como la refinanciacion de sus deudas. Rubén Rivera Uceda (2022), por su
lado, sostiene que deberian considerarse el riesgo de cambio y el riesgo de tipo de
interés bajo una perspectiva flexible, considerando las repercusiones de un evento
como la pandemia del COVID-19 en relacion a los usuarios del sistema financiero.

Asi mismo, Manuel Sandiga Callao (2022) sostiene que podria considerarse la
aplicacion de un plazo determinado y, eventualmente, renovable en torno a la
suspension o reprogramacion del cronograma de pagos, lo que implica un
aplazamiento del pago de cuotas mientras dure la emergencia sanitaria. De ese modo,
se podria solucionar los problemas econdémicos de la poblacion afectada por este
fenémeno, en el entendido de que no deviene en un hecho permanente en el tiempo,
sino que podria tener solo un efecto temporal.

Finalmente, Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022) sostiene que, lo principal
que deberia considerarse es la determinacion de la pandemia como hecho juridico, en
el sentido de que, solo determinando si califica como un hecho de fuerza mayor o caso
fortuito se podra entender la norma que deberia aplicar. Si fuera el caso, el referido
especialista sefiala que deberia aplicar lo dispuesto en los articulos 1160, 1155, 1156
y 1157 del Cddigo Civil.

Al respecto, vamos a considerar valiosas todas las afirmaciones realizadas por
los especialistas, toda vez que encontramos un complemento mutuo entre estas,
haciendo que la aplicacion de la teoria del riesgo pueda considerarlas para evitar
mayores perjuicios a las partes involucradas.

Con respecto a objetivo especifico 1: Investigar en qué sentido la ausencia de
regulacion influye en la capacidad econdmica de los deudores de Lima, Pert 2020 —
2021, se realiz6 la quinta pregunta: En su opiniéon ¢En qué sentido la ausencia de
regulacion afectd la vigencia de los contratos de préstamos bancarios durante la
pandemia?

Al respecto, nuevamente hubo una variedad de respuestas por parte de los
especialistas, en ese sentido, Rosa Vargas Villalobos (2022) sostiene que el hecho de

no haber existido una norma especifica sobre esta materia responde a una inoperancia
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del Estado a inicios de la pandemia para amortiguar los efectos negativos de la misma.
Por su parte Walter Huamani (2022) sostiene que el hecho de no haber existido una
regulacion especifica para este tipo de casos afectd principalmente a las entidades
financieras, dado que tuvieron que idear planos de reprogramacion para sus contratos;
del mismo modo, menciona que el gobierno tampoco propuso ninguna medida eficaz
durante los primeros meses de la pandemia que ayudara en ese aspecto.

El Luz Acosta Samamez (2022) considera que la ausencia de algun tipo de
regulacion generd sobre todo incertidumbre en las relaciones financieras, entre
entidades y usuarios. Del mismo modo, la asimetria informativa entre las partes
colaboraba con la posibilidad de aplicar de forma abusiva la ejecucion de los contratos;
sin embargo, menciona que ahi hubo un papel trascendental de parte de la SBS, que
facultd a las empresas para modificar las condiciones contractuales de préstamos,
principalmente a través de reprogramaciones.

Por su parte, Rubén Rivera Uceda (2022) considera que, dada la
imprevisibilidad de la pandemia, no se pudo generar con tiempo el desarrollo de una
normativa especifica para este tipo de casos, por lo que era debido precisar
mecanismos que eviten perjudicar a los deudores, considerando que ellos no estaban
en la posibilidad de prever la magnitud de la pandemia.

El Manuel Sandiga Callao (2022) sostiene que, si bien nuestra legislacion tiene
una respuesta precisa para los casos de obligaciones de dar, no ocurre lo mismo con
los contratos bilaterales, lo cual no ha sido debidamente desarrollado por nuestra
legislacién; finalmente, Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022) sostiene que deberia
considerarse la ausencia de una regulacién especifica provocé como efecto negativo
la emision de reportes de las entidades financieras en INFOCORP, perjudicando la
base crediticia de los usuarios y sus futuros planes o emprendimientos.

En ese sentido, se puede concluir preliminarmente que la teoria del riesgo si
puede ser aplicada como una alternativa ante un vacio en la norma, donde no se
contemplan este tipo de hechos, sirviendo como un mecanismo de solucion efectivo
para las partes involucradas. Sobre ello, se debe considerar que la ausencia de una
normativa especifica que indique las consideraciones técnicas que implica la teoria del

riesgo llevaria a que los usuarios deban recurrir a la via judicial para hacer valer los
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articulos pertinentes del Codigo Civil para su caso concreto, sin existir una politica
general que vele por la aplicacion de dicha teoria para los casos de incumplimiento por
la aparicion de un hecho fortuito, y que denote una especificacion de los
procedimientos, plazos, requisitos, aplicacion, etc. Asi, se busca una solucién mas
célere y razonable ante la aparicion de este tipo de hechos, que pueda presentarse
como una alternativa para los usuarios, quienes ya no tendrian necesariamente que

acudir al Poder Judicial para hacer valer sus derechos.

Como sexta pregunta del cuestionario, se les consultd a los especialistas lo
siguiente: Segun su experiencia ¢Considera usted que existen distintos factores
legales vinculados a la afectacion econémica de los deudores que deban ser tomados
en cuenta para la creacion una normativa?

Sobre el particular, Walter Huamani (2022), Luz Acosta Samamez (2022) y
Rubén Rivera Uceda (2022) sostuvieron que se deben considerar factores
socioeconémicos de los deudores, con el fin de poder identificar de manera concreta
a los sectores mas afectados por la pandemia del COVID-19. De ese modo, consideran
que, dependiendo de la situacion econdmica de los implicados, se podria determinar
una mayor necesidad de aplicar una solucion como la planteada por la teoria del
riesgo. Por su parte, Rosa Vargas Villalobos (2022) menciona como un factor
determinante la desigual cobranza de intereses y el poco pago que las entidades
bancarias les devuelven a sus ahorristas. Segun se perspectiva, la situacién de los
deudores resulta desproporcional por las pocas ventajas que el sistema financiero les
ofrece, consolidando una posicion subordinada.

Ello también es sostenido por Manuel Sandiga Callao (2022), quien menciond
que, pese a la supervision de la SBS, los bancos establecieron nuevas tasas de interés
y nuevos conceptos antes no regulados en sus contratos, agudizando la situacién de
los usuarios, quienes, para evitar manchar su récord crediticio, las asumieron a pesar
de los perjuicios que podia ocasionarles.

Finalmente, Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022) considera oportuno
analizar el hecho de que los bancos si cuentan con seguros de desgravamen que

pueden protegerles incluso en este tipo de escenarios, y en donde no estan
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contemplados hechos de caso fortuito o fuerza mayor, lo que podria salvaguardar los
derechos de los usuarios.

Habiendo dicho lo anterior, resulta una alternativa 6ptima el hecho de incluir
este tipo de hechos dentro de los escenarios cubiertos por los seguros de
desgravamen. Al respecto, el financiamiento de estos seguros, como indica el
entrevistado mencionado, es realizado por los mismos usuarios al momento de realizar
un desembolso econdémico (independientemente del tipo de préstamos que haya
solicitado). Sobre el particular, si bien ello podria devenir en una carga para los
usuarios, no se trataria de una carga adicional, sino de la extensién de un mecanismo
de garantia ya existente, de modo que pueda contemplar un nuevo supuesto en
beneficio de ambas partes, por un lado, los usuarios encontrarian una solucién ante la
incertidumbre provocada por un hecho fortuito que les impida pagar sus obligaciones;
y, de otro lado, los bancos tendrian una salvaguarda que les proteja de pérdidas
desproporcionales.

En torno a la séptima pregunta, se les consultd a los especialistas lo siguiente:
En su opinidn ¢ Considera que existe una afectacion a los derechos fundamentales de
los deudores que deberia motivar alguna consideracibn normativa sobre el
cumplimiento de sus obligaciones?

Sobre el particular, en esta pregunta si hubo un consenso entre los
entrevistados, reconociendo la existencia de una afectacion a los derechos de los
deudores. De manera concreta, Rosa Vargas Villalobos (2022) sostiene que esta
afectaciéon se centra en los derechos al libre desarrollo de la personalidad y bienestar,
asi como otros basados en la dignidad de la persona. Por su parte, Luz Acosta
Samamez (2022) sostiene que también habria una afectacion a los derechos laborales
de los deudores, considerando la implantacién del régimen de “suspension perfecta de
labores”, que provocod que muchos trabajadores dejaran de percibir su sueldo por
tiempo indefinido.

De otro lado, Rubén Rivera Uceda (2022) sostiene que dicha afectacion se
agudiza por la imprevisibilidad de la pandemia, siendo que evitd que tanto el Estado
como los particulares pudieran prepararse con la implementacion de medidas

concretas que evitaran un mayor perjuicio para los deudores. Por su lado, Walter
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Huamani (2022) sostiene que dicha afectacion, lamentablemente, no golped a todos
por igual, siendo que los sectores socioecondmicos mas desfavorecidos, tuvieron que
atravesar mayores problemas para subsistir a la crisis que trajo la pandemia; por ello,
es que se considera conveniente poder tomar en cuenta este factor para determinar la
idoneidad en la aplicacion de la teoria del riesgo.

En ese sentido, dicha vision coincide con lo mencionado por Manuel Sandiga
Callao (2022), quien sostiene que la crisis provocada por la pandemia agudizé las
relaciones entre bancos y usuarios, revelando las ventajas de las primeras en la
ejecucion de sus contratos de financiamiento. Por ello, y como menciona también
Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022), se deberian mejorar las condiciones
contractuales de los deudores, principalmente, en relacion a los seguros que pagan,
con el fin de que estos puedan cubrir la aparicién de hechos fortuitos que les impidan
pagar sus obligaciones financieras, de tal modo que se pueda reducir la incertidumbre
ante este tipo de hechos sin perjudicar en demasia a las entidades bancarias.

Visto asi el escenario, consideramos que si existe una afectacion a los derechos
de los deudores, por lo que era necesario que el Estado, como principal garante de
estos derechos, establezca de manera concreta una solucion apropiada que permita
la proteccién de estos derechos.

En relacion al nuestro segundo objetivo especifico: Analizar la influencia de la
teoria del riesgo en los contratos de préstamos hipotecarios en Lima, Pert 2020 —
2021, se realizé la octava pregunta, se les consultd a los especialistas lo siguiente: A
partir de su experiencia ¢ Cémo calificaria la actuacion del Estado peruano durante la
pandemia respecto de las medidas que tomé sobre los préstamos hipotecarios?.

Al respecto, la mayoria de entrevistados sostiene que la actuacion del Estado
durante la pandemia no fue la idénea y que hubo una mala respuesta por parte de
nuestras autoridades. En ese sentido, por ejemplo, Rosa Vargas Villalobos (2022)
califica a la actuacion del Estado como “tardia” e “incompleta”, siendo que no ponderé
correctamente las particulares situaciones de casa sector socioecondmico. En ese
mismo sentido, Walter Huamani (2022) sostiene que el Estado se mostré6 poco
preparado para afrontar la crisis, dejando en una situacion de incertidumbre a los

deudores, debido a la falta de solvencia que tendrian para pagar sus deudas. En ese
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mismo sentido se pronuncia Rubén Rivera Uceda (2022), quien sostiene que la labor
del Estado fue “deficiente”, pues debid tomar otro tipo de medidas mas inmediatas para
frenar las repercusiones negativas de la pandemia; en ese sentido, Jhunior Ulices
Huarcaya Gonzales (2022) menciona que las medidas que se tomaron, aunque pocas,
estuvieron mas centradas en mitigar eventos de caracter social, mas no en realizar
una medida que pudiera atacar el problema de fondo.

Por otro lado, tanto Luz Acosta Samamez (2022) como Manuel Sandiga Callao
(2022) sostienen que si hubo algunas medidas hechas por el Estado que si pudieron
ser positivas para las personas, buscando que no se apliquen intereses moratorios o
penalidades, o incluso con la posibilidad de reprogramar las deudas vigentes. De ese
modo, se busco apaciguar algunas de las principales preocupaciones de la poblacion.
En ese sentido, se puede concluir preliminarmente que la labor del Estado, si bien
pudo mitigar problemas inmediatos, no resulté apropiada a largo plazo.

Respecto a la novena pregunta, se consulté a los especialistas lo siguiente:
Desde su perspectiva ¢, Considera que, la aplicacion de la teoria de riesgo es eficaz en
la solucion de conflictos derivados por el incumplimiento de obligaciones de préstamos
hipotecarias?

Al respecto, Rosa Vargas Villalobos (2022) reafirmé su postura, indicando que,
segun su criterio y considerando la naturaleza de los contratos, la teoria del riesgo no
deberia aplicar en este tipo de casos. Del mismo modo, Jhunior Ulices Huarcaya
Gonzales (2022) mencioné que, en contratos hipotecarios, podrian presentarse
complicaciones debido a que el acreedor podria ejecutar el bien en cuestion al estar
en garantia, lo cual podria traducirse en un problema para los usuarios. Lo mismo
podria decirse de Manuel Sandiga Callao (2022), quien menciona que, en cuestiones
hipotecarias, no necesariamente podria aplicar la teoria del riesgo; aunque, este ultimo
entrevistado menciona y detalla que esa imposibilidad podria traer también varios
problemas para los deudores, por lo que deberian planificarse una forma mas directa
para que pueda aplicar la teoria del riesgo, atendiendo a las necesidades de la
poblacion. Precisamente, nosotros compartimos ese punto de vista.

De otro lado, tanto Walter Huamani (2022), Luz Acosta Samamez (2022) y

Rubén Rivera Uceda (2022) sostienen que dicha teoria si seria aplicable incluso en
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contratos hipotecarios, con el fin de resguardar adecuadamente los intereses de los
particulares; sin embargo, vale aclarar que, en el caso de Luz Acosta Samamez (2022),
este menciona que deberia analizarse caso por caso si es que existe una imposibilidad
real de cumplir con la referida obligacion.

Sobre el particular, nosotros consideramos que, en base a lo expuesto, si podria
ser aplicable a los contratos hipotecarios, toda vez que, de lo contrario, se estaria
admitiendo la posibilidad de que la entidad bancaria pueda ejecutar el bien
garantizado, perjudicando la vida de los usuarios en plena crisis sanitaria, lo cual
claramente es un ejercicio abusivo y desproporcional del derecho.

En torno a la décima pregunta, se les consulté a los especialistas lo siguiente:
Sobre lo anterior, ¢Qué implicancias positivas concretas hubiera tenido la influencia
de la teoria del riesgo dentro de las relaciones contractuales hipotecarias?

Al respecto, Rosa Vargas Villalobos (2022) y Rubén Rivera Uceda (2022), como
hemos venido compartiendo, se muestra en contra de la posible aplicacion de la teoria
del riesgo en este tipo de casos. Con respecto al resto de entrevistados, hubo una
pluralidad de respuestas que procedemos a compartir. Por un lado, Walter Huamani
(2022) considera que un efecto positivo es que, de esta forma, se impidieron las
ejecuciones de muchas viviendas hipotecarias, beneficiando a los usuarios, evitando
mayores perjuicios en plena pandemia.

De otro lado, Luz Acosta Samamez (2022) considera que la aplicacién de esta
teoria entraria como un mecanismo mediante el cual se puede decidir y aclarar la
situacion de la relacién entre acreedor y deudor en medio de una situacion imprevisible
como fue la pandemia del COVID-19. De esta forma, se reduciria la incertidumbre
propia de la pandemia.

Manuel Sandiga Callao (2022), por su lado, hizo énfasis en que este tipo de
medidas podria ayudar no solo a que las personas pudieran conservar sus inmuebles,
sino a que también puedan retomar sus negocios e inversiones, buscando nuevas
formas de generar ingresos economicos. Finalmente, Jhunior Ulices Huarcaya
Gonzales (2022) menciona que la aplicacion de la teoria del riesgo hubiera sido
positiva, en el sentido de que se pudiera considerar la extension de los seguros con

los que cuentan las entidades bancarias ante la produccién de un hecho fortuito,
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buscando vias para evitar mayores perjuicios a su patrimonio. En ese sentido, el
referido entrevistado reafirma su postura, con la que coincidimos, en torno a la
necesidad de replantear y mejorar la aplicacion de los seguros de desgravamen de los
bancos, con el fin de que contemplen la posibilidad de cubrir la aparicion de hechos
fortuitos como la apariciéon del COVID-19.

Respecto de nuestro tercer objetivo especifico: Estudiar de qué manera la
teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para el financiamiento de un
negocio en Lima, Pert 2020 — 2021, se consulté la undécima pregunta: A partir de
su experiencia ¢ Coémo considera que se vieron afectados los contratos de préstamos
para el financiamiento de negocios durante la pandemia?

Al respecto, Rosa Vargas Villalobos (2022) y Manuel Sandiga Callao (2022)
mencionan que la pandemia afectd, principalmente el incremento de intereses,
comisiones, penalizaciones derivadas del retraso o incumplimiento de las obligaciones
contractuales como alternativas para salvaguardar a las entidades financieras.
Precisamente, ello es sostenido por Rubén Rivera Uceda (2022), quien menciona que
la pandemia, lamentablemente, trajo consigo pérdidas al sector financiero, siendo que,
para amortiguar ello, se perjudicé desproporcionalmente al usuario, algo que también
es afirmado por Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022), quien menciona que este
tipo de medidas luego imposibilitaron que este pueda acceder a nuevos préstamos,
sobre todo para aquellos destinados a financiar negocios propios de rubros limitados
por las restricciones sanitarias, algo que también es afirmado por Walter Huamani
(2022).

Finalmente, Luz Acosta Samamez (2022) reflexion6 sobre como la pandemia
pudo revelar la fragilidad de las relaciones entre las partes involucradas, reflejando lo
vulnerable que puede ser esta estructura ante un evento como la pandemia del
COVID-19, algo que queda reflejado de las declaraciones del resto de entrevistados.

En torno a la duodécima pregunta, se les consulté a los especialistas lo
siguiente: Desde su perspectiva ¢ Considera que, debido a la pandemia, hubiera sido
preferible que la solucion de los conflictos derivados del incumplimiento de préstamo

del financiamiento de un negocio, haya sido influidas por la teoria del riesgo?
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Al respecto, al conocer la postura de Rosa Vargas Villalobos (2022), no vamos
a incidir mas en esta, al repetir el mismo fundamento aplicado hasta este punto. En lo
que respecta al resto de entrevistados, Walter Huamani (2022) sostiene la aplicacion
de la teoria del riesgo seria un modo ideal para poder solucionar los conflictos por
incumplimiento de pago, considerando el hecho fortuito que representé la pandemia.
Este mismo punto lo menciona Manuel Sandiga Callao (2022), quien sostiene que ello
ayudaria a que exista mayor seguridad juridica para las partes, por lo que, como
menciona Rubén Rivera Uceda (2022), debié haberse previsto en alguna norma
concreta. Sobre el particular, se entiende que una opcion idonea seria la revision de
los seguros contratados por los usuarios ante los bancos, con el fin de que estos
puedan contemplar debidamente la aparicion de hechos como el de la pandemia del
COVID-19.

En ese sentido, como afirma Luz Acosta Samamez (2022), la aplicacion de este
mecanismo podria devenir en la extincion de la obligacion imposibilitada por los
perjuicios por parte del deudor. Sobre el particular, consideramos que esta opcion
podria devenir en un perjuicio desmedido y desproporcional para las entidades
bancarias, ya que tendrian que asumir como pérdida los montos que entregaron como
financiamiento y que ya fueron usados por los consumidores. Al respecto, se considera
que ello no deberia ser una posibilidad de aplicacién, toda vez que podria traer serias
consecuencias para el sostenimiento financiera de estas entidades.

Finalmente, en torno a la décima tercera pregunta, se les consulté a los
especialistas lo siguiente: Sobre lo anterior, ¢Qué implicancias positivas concretas
hubiera tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de los contratos para el
financiamiento de negocios?

Sobre el particular, los entrevistados sostienen una serie de ventajas respecto
a la posibilidad de aplicar la teoria del riesgo. Al respecto, se destaca la posibilidad de
evitar la incertidumbre respecto del destino de las obligaciones ante hechos fortuitos o
de fuerza mayor, buscando reducir, como indicaron Manuel Sandiga Callao (2022) y
Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022), la cantidad de negocios que tuvieron que
cerrar por la crisis econdmica, pudiendo salvaguardar sus intereses econdmicos.

Incluso, como mencioné Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales (2022), se abre la
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posibilidad de que las entidades puedan evitar ser perjudicadas, habilitandoles el cobro
de seguros de desgravamen, los cuales ya son implementados y pagados
progresivamente por los usuarios, pero que, sin embargo, como menciona el referido
entrevistado, no se incluye la aparicion de hechos fortuitos, como el de la pandemia
del COVID-19.

Del mismo modo, como sefiala Rubén Rivera Uceda (2022), deberia
considerarse en su aplicacion un analisis de la situacion concreta de los deudores, es
decir, de su situacion econdémica, con el fin de determinar con base objetiva la
imposibilidad de poder cumplir con las cuotas mensuales de sus préstamos.
Recordemos que, si bien la pandemia obligd a todos a seguir normas sanitarias
generales, no impacté econémicamente igual a todos los ciudadanos, siendo que
muchos si mantuvieron su capacidad de pago, mientras que otros no corrieron la
misma suerte. En ese sentido, como menciona Luz Acosta Samamez (2022), deberia
considerar en una futura norma, una mayor precision sobre como podria ejecutarse la
teoria del riesgo en este tipo de situaciones, con el fin de resguardar adecuadamente
los derechos de los usuarios sin generar ningun desbalance econémico en contra de

las financieras.

V. CONCLUSIONES

Sobre el objetivo general, la teoria del riesgo influye en los contratos financieros de
préstamos contribuyendo con una alternativa ante la incertidumbre por la falta de
capacidad de pago de los deudores dado el estado de emergencia provocado por la
COVID-19, desde el afio 2020 y cuyas consecuencias aun son notorias entre la

poblacién que aun no se ha podido reactivar econOmicamente.

La teoria del riesgo estéa referida a la inejecucion de obligaciones dentro de un contrato
por la aparicion de eventos imprevisibles y ajenos de imputabilidad al deudor, como

son el caso fortuito y fuerza mayor y en la usencia de culpa, de manera que no
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respondera ni se responsabilizara por las consecuencias derivadas por estas
situaciones. De ese modo, dicha teoria si es susceptible de aplicarse en los contratos
de financiamiento y crédito hipotecarios, considerando la aplicacién de los preceptos
contenidos en el Cadigo Civil en torno a las obligaciones contractuales, generando una
sensacion de mayor seguridad juridica ante la incertidumbre propia de un hecho

fortuito o de fuerza mayor.

La pandemia producida por el COVID-19 si podria constituirse como un hecho fortuito,
toda vez que representa un hecho extraordinario, imprevisible e irresistible provocado
por el desarrollo de la naturaleza. En ese sentido, esta concepcion habilita la aplicacion
de los articulos referidos a la teoria del riesgo en el Cédigo Civil. Del mismo modo, la
teoria del riesgo no afecta desproporcionalmente a las entidades financieras,
considerando la asimetria informativa de la relacion contractual con los usuarios y los
medios alternativos que tendrian para responder por las posibles pérdidas de flujo

econdmico.

Sobre el primer objetivo especifico, en torno a la ausencia de una regulacion
especifica y clara al respecto del destino de los contratos de préstamos financiera,
regulacion, esta refiere a que hay vacios legales con referencia a que no se aplica lo
sefialado en el codigo civil, pese a que este regula el proceder ante la aparicién de
hechos fortuitos y de fuerza mayor. Asi, Esta situacién provocé que la situacion de los
deudores se agrave dada las circunstancias propias del estado de emergencia, siendo
gue, a pesar de no contar con ingresos suficientes, aun asi debian seguir cumpliendo
sus pagos mensuales, afectando su economia personal y poniendo en riesgo la

ejecucion de penas y multas.

En ese sentido, la no aplicacion de la teoria del riesgo si podria significar una
afectacién a los derechos fundamentales de los individuos, principalmente a aquellos
gue, durante el periodo de aislamiento social obligatorio, se vieron en la imposibilidad

de generar los ingresos suficientes para pagar sus cuotas mensuales, sometiéndose

38



a la posible ejecucion de penalidades o, incluso, de sus hipotecas, perjudicandoles

econdémica y patrimonialmente.

Sobre el segundo objetivo especifico, la teoria del riesgo también podria representar
una alternativa de solucién para los casos de préstamos hipotecarios, siendo que la
inejecucion de obligaciones sea no inimputable al deudor y este no viva las
consecuencias que trae el no dejar de pagar los créditos hipotecarios, ya que estos
suelen terminar en un proceso de embargo y subasta por parte del banco a menos que
se liquide la deuda por completo mas intereses moratorios. Asi, mediante esta teoria,
se podria dar una solucion practica a aplicar que pudiera evitar la afectacién a los

deudores, evitando que se ejecuten las hipotecas y pierdan su propiedad.

De esta forma, se evita aumentar el perjuicio hacia los deudores, quienes, al estar
afectados por un hecho fortuito, no tuvieron responsabilidad o falta de diligencia en su
propia imposibilidad de efectuar sus pagos. Como se menciong, si bien el Cédigo Civil
si establece una alternativa de solucion, al plantear la teoria del riesgo, esta no se
aplica en la realidad con la naturalidad con la que deberia, exponiendo a los usuarios
a procesos judiciales largos y complejos para exigir su cumplimiento, tal y como

afirman nuestros entrevistados.

Finalmente, en torno al tercer objetivo especifico, la teoria del riesgo influye en los
contratos de préstamos representando una alternativa de solucion ante las
controversias surgidas por la imposibilidad de pago de parte de los deudores. En ese
sentido, la teoria del riesgo influye positivamente en su situacion, evitando la
imposicion de multas por falta de pago, salvaguardando no solo los derechos de las
personas sobreendeudadas sino también a personas juridicas dedicadas al rubro
empresarial que solicitaron préstamo, para aumentar su capital en su empresa o
emprender un negocio. De esta forma, se permite que los negocios que eran
financiados a través de préstamos bancarios puedan seguir operando sin perjudicar

su funcionamiento, colaborando con la reactivacién econdmica.

39



VI. RECOMENDACIONES

La teoria del riesgo deberia consagrarse como el mecanismo de solucién ideal ante la
aparicion de hechos fortuitos y de fuerza mayor, reivindicando el contenido
mencionado en el Cadigo Civil, el cual no es aplicado debidamente por las instituciones
particulares, exponiendo a los usuarios a procesos judiciales para exigir su

cumplimiento.

En el trato que las entidades bancarias tienen con sus deudores, se debe priorizar los
intereses de los usuarios, toda vez que, dada la asimetria informativa con respecto de
las dichas entidades, estos estarian en situacion de vulnerabilidad dada las posibles
afectaciones a sus derechos fundamentales, por o que merecerian un marco mayor

de proteccion.

Del mismo modo, se deberia capacitar en las entidades bancarias para que se informe
adecuadamente a los deudores sobre las consecuencias que podria tener en sus
relaciones contractuales la aparicion de un hecho fortuito o de fuerza mayor, con el fin

de que pueda conocer debidamente sus derechos en este tipo de casos.

Finalmente, en base a lo expuesto por nuestros entrevistados, se deberia contemplar
una norma especifica emitida por la SBS destinada a exhortar a las entidades
bancarias para desarrollar la implementacién de la extensién de los seguros de
desgravamen, con el fin de que estos también puedan cubrir la aparicién de hechos
fortuitos o de fuerza mayor, de modo que se pueda restar responsabilidad a los
deudores antes hechos imprevisibles sobre los que no tuvieron mayor intervencion,
como fue el caso de la pandemia del COVID-19, salvaguardando, paralelamente, los

intereses de dichas entidades ante posibles falencias en sus flujos de ingresos.

Asi, la medida en cuestion deberia contemplar en el desarrollo de sus

especificaciones, la verificacion objetiva de la situacion socioeconémica del solicitante,
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de modo que se pueda contestar a los problemas de la poblacion mas vulnerable o
gue presentdé mayores problemas economicos durante la pandemia. De ese modo, se
busca delimitar adecuadamente el &mbito de aplicacion de la teoria del riesgo en este

tipo de contratos, con el fin de dirigir mejor su influencia.
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ANEXOS

ANEXO 01

Matriz de categorizacion aprioristica

Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en deudores de Lima, Perd 2020 - 2021

Ambito | Formulacion Objetivo Objetivos especificos Categorias Subcategorias
temétic | del problema general
o

Centrad | ¢De gué | Determinar | Investigar en qué sentido la Inejecuciéon de

o0 en el | manera la | de gué | ausencia de regulacion influye obligaciones

derecho | teoria del | forma la | en la capacidad economica de _

civil. riesgo influye | teorfa  del | los deudores de Lima, Peri 2020 | Teoria del riesgo | pegnonsabilidad
en los | riesgo - 2021.
contratos influye  en Ausencia de
financieros de | los contratos | Analizar la influencia de la teoria culpa
préstamo en | financieros del riesgo en los contratos de

deudores del
sector privado
de Lima, Peru
2020 - 20217

de préstamo
en deudores

de Lima,
Perd 2020 -
2021.

préstamos hipotecarios en Lima,
Pert 2020 - 2021.

Estudiar de qué manera la teoria
del riesgo influye los contratos
de préstamos para el
financiamiento de un negocio en
Lima, Peru 2020 - 2021.

Contratos del
sistema

financiero

Caso fortuito

Fuerza mayor

Préstamos para
el financiamiento

Préstamos
hipotecarios




ANEXO 02
Guia de entrevista
Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en
deudores de Lima, Peru 2020 - 2021.

ENtrevistado: —------m-mmmmm e

Cargo/Profesion/Grado acad@miCoO: ------m-==-m-mmmmmmmmmmo oo

I. INSTRUCCIONES:

Es relevante destacar que la elaboracion de las interrogantes planteadas se encuentra
enfocada en la elaboracion de una teoria a partir de la verificacién de las hipotesis y
objetivos, por consiguiente, es necesario realizar lectura de cada una y responde de

acuerdo a la experiencia y juicio de cada entrevistado.

OBJETIVO GENERAL
Determinar de qué forma la teoria del riesgo influye en los contratos financieros de
préstamo en deudores de Lima, Pert 2020 - 2021.

1. A su juicio ¢ Considera usted que los supuestos de la teoria del riesgo se podrian
aplicar directamente con el incumplimiento de obligaciones dentro de un contrato de
préstamo cuyas prestaciones estén programadas durante un periodo como el
experimentado durante la pandemia del COVID-19? Explique:

2. Segun su experiencia ¢, Considera usted que la aplicacion de la teoria del riesgo
pudo afectar negativamente la eficacia las relaciones financieras durante la pandemia
del COVID-19?



3. A su criterio ¢ Considera que la pandemia del COVID-19 podria ser concebida
como una causal de caso fortuito o fuerza mayor segun lo consignado en la teoria del
riesgo? Explique:

4. A su criterio ¢Qué cuestiones habria que considerar para aplicar la teoria del
riesgo a los contratos financieros durante la pandemia del COVID-19 y qué tipo de
repercusiones causarian? Explique:

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
Investigar en qué sentido la ausencia de regulacién influye en la capacidad
econdémica de los deudores de Lima, Pert 2020 - 2021.

5. En su opinién ¢ En qué sentido la ausencia de regulacion afecto la vigencia de
los contratos de préstamos bancarios durante la pandemia? Explique:

6. Segun su experiencia ¢ Considera usted que existen distintos factores legales
vinculados a la afectacion econdmica de los deudores que deban ser tomados en
cuenta para la creacién de la normativa? Explique

7. En su opinion ¢Considera que existe una afectacion a los derechos
fundamentales de los deudores que deberia motivar alguna consideracion normativa
sobre el cumplimiento de sus obligaciones? Enuncie:
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OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Analizar la influencia de la teoria del riesgo en los contratos de préstamos
hipotecarios en Lima, Peru 2020 — 2021.

8. A partir de su experiencia ¢Como calificaria la actuacion del Estado peruano
durante la pandemia respecto de las medidas que tomoO sobre los préstamos

hipotecarios? Explique:

9. Desde su perspectiva ¢ Considera que, debido a la pandemia, hubiera sido
preferible que este tipo de obligaciones hipotecarias hayan sido influidas por la teoria
del riesgo?

10. Sobre lo anterior, ¢Qué implicancias positivas concretas hubiera tenido la
influencia de la teoria del riesgo dentro de las relaciones contractuales hipotecarias?

OBJETIVO ESPECIFICO 3:
Estudiar de qué manera la teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para
el financiamiento de un negocio en Lima, Pert 2020 - 2021.

11. A partir de su experiencia ¢Como considera que se vieron afectados los
contratos de préstamos para el financiamiento de negocios durante la pandemia?

Explique:
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12. Desde su perspectiva ¢Considera que, debido a la pandemia, hubiera sido
preferible que este tipo de obligaciones de financiamiento hayan sido influidas por la

teoria del riesgo?

13. Sobre lo anterior, ¢Qué implicancias positivas concretas hubiera tenido la
influencia de la teoria del riesgo dentro de los contratos para el financiamiento de
negocios?

Firma
Apellido y nombres
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ANEXO 03

Carta de invitacion N°01

Lima, 08 de enero del 2022

Estimado Dr:

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validacion de instrumento (guia

de entrevista) en relacion a la investigacion cualitativa

Mediante un cordial saludo, me es grato dirigirme a Ud., y a la vez hacerle de
conocimiento que me encuentro elaborando el trabajo de investigacion denominado:
“La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en deudores de
Lima, Peru 2020 - 2021”.

Es asi que, con el objetivo de obtener la aprobacion de nuestro proyecto de
investigacion, es preciso conocer su opinion de manera que sera utilizado de

relevancia para la elaboracion de una teoria que absuelva el objetivo general.

La presente investigacion tiene por finalidad investigar la influencia de los supuestos
de la teoria sobre los contratos financieros de préstamo en deudores de Lima, en

contexto de la pandemia originada por el virus SARS COV 2 o COVID 19.

Al contar con su participacion para la validaciéon de la guia de entrevista, se le alcanza
dicho instrumento, motivo de evaluacion con el formato que servird para que usted
pueda hacerme llegar sus apreciaciones para cada interrogante del instrumento de

investigacion.

Agradezco por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

Jakelyn Eulogia Huarcaya Gonzales

Investigador
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ANEXO 04

Ficha de validacion de instrumento denominado “guia de entrevista”

ili UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Ficha de validacion de instrumento denominado “guia de entrevista”
I. DATOS GENERALES.
Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en deudores de

Lima, Pert 2020 - 2021,

Mombre del instrumento de Guia de entrevista
evaluacion
Autor del instrumento Jaketyn Eulogia Huarcaya Gonzales
Apellidos y nombres del experto JHUNIOR ULICES HUARCAY A
GOMZALES
Titulo profesional ABOGADO
Grado académico del evaluador ABOGADO COLEGIADO
Especialista CIVIL - CONTRACTUAL
Cargo que desempenia ASESOR LEGAL CHINA INTERNACIONAL
CORPORATION CWE
Valoracion
Muy deficiente Deficiente | Aceptable Buena Excelente
X
Firma
Il. ASPECTOS DE VALIDACION. -
Criterios Indicadores Muy Deficient | Aceptabl | Buen | Excelent
deficiente (1) a(2) e (3) a ]
14) 15)
Valoracion 1-30 Valoracld | Valorackén del 61-
n 30-60 100
Claridad Los items han sido
planteados can 90
lenguaje corredios y
sin ambigledades.




Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

realidad actual.

Objetividad Los items facililan 90
conocer las
apredacionss  en
funcion da las
categorias ¥
subcategorias
conforme a las leyes
¥ principios.
Actualidad El instrumento 35
reflaja vigencia
conforme a la

Organizacion

Los items ftraducen
organizacion lagica
¥ sistematica
conforme a los
objelivos y matriz de
categorizacion.

90

Suficiencia

Considera los
aspactos suficientas
an el estudio y los
tems presentan
cantidad y calidad.

90

Intencionalida
d

Los items
demuestran  estar
adecuados para el

90

axamean de
contenido,
valoracion de las
categorias ¥
subcategorias de la
investigacion.
Consistencia La informacidn

permite analizar y
explicar la realidad

miotiva de
investigacion y se
respalda an
fundamenio

cientifico y tedrico.

85

Coherencia

Los items expresan
coharencia entre al
problema, objetivos
categorias ¥
subcategorias.

90

Metodologia

Los procedimienios
responden & una
metodologia ¥
disefio de aplicados
para lograr absolver

90
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el objetivo de a

investigacion.
Pertinencia El instrumento 90
responde al

momento oportuno
a los componentes
de la investigacion y
su adecuacion al
método cientifico.

1il. OPINION DE APLICABILIDAD. -

El instrumento se encuentra enfocado en la matriz de categorizacion planteado,
asimismo en los objetivos e hipotesis.

Promedio de valoracion:

De 1 al 30 — No valida (reformaria) |:]

De 31 a 60 — Valido (mejorar) |:]

De 60 a 100 - Valido (aplicar)

Lima, 16 de febrero de 2022

"""" Firma del experto
DNI Nro. 44057503 Tel. 964295426
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Ficha de validacion de instrumento denominado “guia de entrevista"

. DATOS GENERALES.

Lima, Peri 2020 - 2021.

Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en deudores de

Nombre del instrumento

evaluacion

de Guia de entrevista

Autor del instrumento

Jakelyn Eulogia Huarcaya Gonzales

Apellidos y nombres del experto

Oscar Matutti Sanchez

Titulo profesional

ABOGADO

Grado académico del evaluador

ABOGADO COLEGIADO

Especialista

DERECHO CIVIL Y CONSTITUCIONAL

Cargo que desempeia

ABOGADO LITIGANTE

Valoracion
Muy deficiente Deficiente Aceptable Buena Excelente
X
ol ____._,—‘o_-'?"'--f-— _ — —
S
Oscar Matutti Sdnchez
ABOGADO
PEETETE == - T r )
Firma
. ASPECTOS DE VALIDACION. -
Criterios Indicadores Muy Deficient | Aceptabl | Buen | Excelent
deficiente (1) e (2) @(3) a :]
(4) (5)
Valoracion 1-30 Valoracia | Valoracion del 61-
n 30-60 100

Claridad Los ltems han sido a0

planteados con

lenguaje cormectos y

sin ambigledades.
Objetividad Los items facilitan B0

CONOCEr las

apreciaciones  en

funcidn  de  las

categorias ¥

subcategorias

conforme a las leyes

¥ principios.
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Actualidad

El instrumento
refleja vigencia
conforme a la
realidad actual.

Organizacion

Loz items traducen
organizacidn logica
¥ sistematica
conforme a los
objetives y matriz de
categorizacion.

Suficiencia

Considera los
aspectos suficientes
en el estudio vy los
items presentan
cantidad y calidad.

Intencionalida
d

Los Items
demuesiran  estar
adecuados para el
EXamen de
contenido,
valoracién de las
categorias ¥
subcategorias de la
investigacidn.

Consistencia

La informacidn
permite analizar vy
explicar la realidad
motivo de
investigacion y se
respalda en
fundamento

cientifico y tedrico.

Coherencia

Loz items expresan
coherencia entre el
problema, objetivos
categorias ¥
subcategorias.

Metodologia

Los procedimientos
responden a una
metodologia ¥
dizefo de aplicados
para lograr absolver
el objetive de a
investigacion.

Pertinencia

El instrumento
responde al
momento  oportuno
a los componentes
de la investigacion y
sy adecuacidn  al
método cientifico.
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1il. OPINION DE APLICABILIDAD. -
El instrumento se encuentra enfocado en la matriz de categorizacion planteado,
asimismo en los objetivos e hipétesis.
Promedio de valoracion:
De 1 al 30 - No valida (reformarla)
L]

De 31 a 60 - Valido (mejorar) I:]

De 60 a 100 - Valido (aplicar)

Lima, 16 de febrero de 2022

" mandbnsnen

—_— >
= Oscar Matutti Sdnchez
ABOGADO
CAC N*3617

Flrmadelexper(o .......
DNI Nro.24003426 Tel.984997075
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Ficha de validacién de instrumento denominado “guia de entrevista™

I. DATOS GEMERALES.
Titulo: La teoria del nesgo en s contratos Mnancianss de préslanio en deudoies de
Lima, Pera 2020 - 2021,

[Nombre del
evaluacidn

instrumento  de

Guia de entrevisia

' Autor del instrumento

Jakelyn Eulogia Huarsaya Gonzales

Apellidos y nombres del experto

Elmer Daniel Rodriguez Ledn

Titulo profesional ABOGADO
 Grado académico del evaluador MAGISTER
Especialista CIVIL - CONSTITUCIONAL -

Cargo que desempeia

ADMINISTRATIVO

Abogado de Procuraduria Pablica

Valoracion

Muy deficiente }_D-ﬁ-.—.iam Aceptable [ Buena | Excelente
/ |
4 7
(e fort
"':.;““"“"m”ﬁ““h
- A= —
Il. ASPECTOS DE VALIDACION, -
Criterios Indicadores My Deficient | Aceptabl | Buen | Excelent
deficients (1) & (2Z) & (3) a L]
(4} (5}
Valoracidn 1-30 Valoracid | Valoracion del 61-
n 30=60 100
Claridad Los items han sido
planteados Gon r g
lenguaje cormectos ¥ F xl
sin ambigiedades, !
Ohbjetividad Los items facilitan
CONOGET las

apreciaciones  en
funcidn  de  las
categorias ¥
subcategorias
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conforme a las leyes
¥ principios.

Actualidad

El nstrumento
refleja vigencia
conlormea  a la
realidad actual,

Organizacion

Los items traducen
organizacion kgica
¥ sigtemdlica
conforme & los
abjetivos y matriz de
categorizacian.

Suficiencia

Considera los
aspectos sufickenies
en al estudio y los
itams presentan
cantidad y calidad.

Intencionalida
d

Log items
demuesiran  estar
adecuados para o
Lbein iyl de
contenido,
valorackin  de  las
calegorias y
subcategorias de ka
investigacion.

Consistencia

La Infarmacicn
permite analizar v
explicar la realdad
mativo de
investigacidn v e
raspakda en
fundamenits
clentitica y tedrico.

Coherencia

Los items expresan
coharencia entre @l
problema, objetivos
categorias ¥
subcategorias.

-

i

Metodologia

Les procedimientos
responden a una
metodologia ¥
disefio de aplicados
para lograr absolvar
el objelivo de a
mvisligacidn,
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responde

| S — —

Pertinencia El instrumento |

momento oportuno
a los componentes |
de la investigacién y
su  adecuacidn al
método clentifico. l

al

Nli. OPINION DE APLICABILIDAD. -
El instrumento se encuentra enfocado en la matriz de categorizacién planteado,
asimismo en los objetivos e hipétesis.

Promedio de valoracién:

De 1 al 30 - No valida (reformarla)
De 31 a 60 - Valido (mejorar)

De 60 a 100 - Valido (aplicar) Y |

DNI

Firma del experto

ABOGADO
Reg.CAL. 12796

Lima, 16 de febrero de 2022

ro. 06974976 Tel. 953543198
ELER RODRIGUEZ LEON
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Entrevistado

ANEXO 05

Entrevistas a los especialistas

1: Rosa Vargas Villalobos

GUIA DE ENTREVISTA
Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en
deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.
Entrevistado: Rosa Genoveva Vargas Villalobos
Cargo/Profesion/Grado académico: Asesora/Abogada/Doctora.

Nombre de su Centro de Trabajo: Embajada de Perd en Panama

INSTRUCCIONES:

Es relevante destacar que la elaboracidn de las interrogantes planteadas se
encuentra enfocada en la elaboracion de una teoria a partir de |a verificacion de
las hipétesis y objetivos, por censiguiente, es necesario realizar lectura de cada
una y responde de acuerdo a la experiencia y juicio de cada entrevistado.

OBJETIVO GENERAL
Determinar de qué forma la teoria del resgo influye en los contratos financieros de
préstamo en deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.

1.

A su juicio jConsidera usted que los supuestos de la teoria del

riesgo se podrian aplicar en la solucion de los conflictos derivados del
incumplimiento de obligaciones dentro de un contrato de préstamo cuyas
prestaciones estén programadas durante un periodo como el
experimentado durante la pandemia del COVID-197 Explique:

Considero que no se podrian aplicar los supuestos de la teoria del riesgo, porgque
en un contrato de préstamo no puede quedar la obligacidn extinguida como si
jamas hubiera nacido ni tampoco se puede eximir de responsabilidad al deudor,
come si fuera un contrato sinalagmatico. En este contrato de préstamos la parte
beneficiaria se obliga a devolverlo

2.

Seguln su experiencia ; Considera usted que la aplicacion de la teoria

del riesgo pudo afectar negativamente la eficacia de las relaciones
financieras durante la pandemia del COVID-197?

La teoria del riesgo puedo afectar considerablemente en el contexto contractual,
aungue considero que con mayer incidencia en los contratos de contrato de
compra —venta; permuta etc_, en la pandemia de la COVID-19, por la naturaleza
de dichas obligaciones.

3.

A su criterio ;Considera que la pandemia del COVID-19 podria ser

concebida como una causal de caso fortuito o fuerza mayor segin lo
consignado en la teoria del riesgo? Explique:
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Considero gue no, porgque caso fortuito se refiere dnicamente a los accidentes
naturales (inundaciones, terremotos ete.); fuerza mayor, procedentes por hechos
humanos y ausencia de culpa se probara que prestd la diligencia que exigia la
naturaleza de la obligacién. De este modo, sostengo gue la pandemia no eabria
en ninguno de los supuestos descritos, por lo que no podria aplicar la teoria del
riesgo.

4. A su criterio ;Qué cuestiones habria que considerar para aplicar la
teoria del riesgo a los contratos financieros durante la pandemia del
COVID-19 y qué tipo de repercusiones causarian? Expligue:

A mi criterio la teoria de riesgo, y dada la naturaleza de las obligaciones que
mencionas y, considerando gue tampoco seria un evento de caso fortuito,
considero que esta teoria no serla aplicable en contratos financieros.

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
Investigar en qué sentido la ausencia de regulacidn influye en la capacidad
econdmica de los deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.

5. En su opinién ;En qué sentido la ausencia de regulacion afectd la
vigencia de los contratos de préstamos bancarios durante la pandemia?
Explique:

Hubeo inoperatividad por parte del Estado a inicios de la pandemia para paliar los
efectos econdmicos, como es el caso de los préstamos bancarios en donde el
Estado debid suspender temporalmente las obligaciones.

6. Segun su experiencia jConsidera usted que existen distintos
factores legales vinculados a la afectacion econémica de los deudores que
deban ser tomados en cuenta para la creacion una normativa? Explique

Se deberia considerar gque en el Perd los bancos cobran un alto interés a los
clientes por ofrecer préstamos, mientras gue pagan bajos intereses a los
ahorristas, asimismo los bancos que operan generan sobrecostos gue son
cubiertos por los peruanos que tienen productos en el sistema financiero, bien
sea tarjetas de crédito, préstamos o cuentas de ahorros.

T. En su opinion ;Considera que existe una afectacion a los derechos
fundamentales de los deudores que deberia motivar alguna consideracion
normativa sobre el cumplimiento de sus obligaciones? Enuncie:

Tanto derechos fundamentales como derecho a su libre desarrollo y bienestar;
como a los derechos constitucionales que se fundan en la dignidad del hombre.
Por ello, es que se requerian medidas adecuadas de proteccion, aungue no
necesariaments la teoria del riesgo.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Analizar la influencia de la teoria del riesgo en los contratos de préstamos
hipotecarios en Lima, Perd 2020 — 2021.

8. A partir de su experiencia ;Como calificaria la actuacion del Estado
peruano durante la pandemia respecto de las medidas que tomé sobre los
préstamos hipotecarios? Explique:

Actuacion tardia e incompleta, se dictd normas gue no abarcaba a todas las
sociedades, es decir, no hubo un analisis especifico por sectores, lo cual
dificultaba mucho la aplicacion practica de dichas medidas.

9. Desde su perspectiva ;Considera que, la aplicacion de la teoria de
riesgo es eficaz en la solucion de conflictos derivados por el
incumplimiento de obligaciones de préstamos hipotecarias?

Como mencioné previamente, tengo la opinidn de que la teoria de riesgo no se
aplica para créditos hipotecarios, debido a la naturaleza periddica de este tipo de
obligaciones.

10. Sobre lo anterior, ;Qué implicancias positivas concretas hubiera
tenide la influencia de la teoria del riesgo dentro de las relaciones
contractuales hipotecarias?

A mi opinidn la teoria de riesgo no se aplica para préstamos bancarios, pero si
se puede obtener la suspension temporal de las obligaciones derivados de dicho
crédito, considerando que la pandemia del COVID-19 no es un evento
permanente sino un evento que, tarde o temprano, podria finalizar, por lo gue los
impedimentos de pago, dejarian de existir.

OBJETIVO ESPECIFICO 3:
Estudiar de gqué manera la teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para
el financiamiento de un negocio en Lima, Perd 2020 - 2021.

11. A partir de su experiencia ; Como considera que se vieron afectados
los contratos de préstamos para el financiamiento de negocios durante la
pandemia? Explique:

Los referidos contratos se vieron afectados por el incremento de intereses,
comisiones, penalizacidn gque deriva del retraso o incumplimiento de las
obligaciones contractuales.
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12. Desde su perspectiva ;Considera que, debido a la pandemia, hubiera
sido preferible que la solucién de los conflictes derivados del
incumplimiento de préstamo del financiamiento de un negocio, haya sido
influidas por la teoria del riesgo?

Yo creo que no hubiera sido bien aplicada, considerando la naturaleza de las
obligaciones en cueslibn y el tipo de fendmeno pasajerc que motiva el
incumplimiento de las cuotas. A mi opinidn la teoria de riesgo no se aplica para
préstamos bancarios.

13. Sobre lo anterior, ;Qué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de los contratos para el
financiamiento de negocios?

Reitero, yo creo gue ninguna, toda vez que, a mi opinién la teoria de riesgo no
se aplica para préstamos bancarios indistintamente para que sean utilizados.
Elle debide a que no es como una actuacidn de dar un bien cierto, donde el bien
puede desaparecer de un momento a olro, sino por la naturaleza periddica de
las prestaciones. Un mes podria no tener recursos, pero al siguiente si.

SELLO FIRMA

barett

vE
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Entrevistado 2: Walter Huamani

GUIA DE ENTREVISTA
Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en
deudores de Lima, Pera 2020 - 2021.

Entrevistado: WALTER MELCHOR HUAMARNI SOCUALAY A

Cargo/Profesion'Grado académico: ABOGADO

Mombre de su Centro de Trabajo: INDEPENDIENTE

l. INSTRUCCIONES:

Es relevante destacar que la elaboracidn de las interrogantes planteadas se
encuentra enfocada en la elaboracion de una teoria a partir de la venficacion de
las hipdtesis y objetivos, por consiguiente, es necesario realizar lectura de cada
una y responde de acuerdo a la experiencia y juicio de cada entrevistado.

OBJETIVO GENERAL
Determinar de gue forma la teoria del riesgo influye en los contratos financieros de
préstamo en deudores de Lima, Pend 2020 - 2021.

1. A su juicio ¢ Considera usted que los supuestos de la teoria del
riesgo se podrian aplicar en la solucion de los conflictos derivados del
incumplimiento de obligaciones dentro de un contrato de préstamo cuyas
prestaciones estén programadas durante un periodo como el
experimentado durante la pandemia del COVID-197 Explique:

Si, seria una alternativa de solucion de los conflicios, donde el acreedor
considerando el riesgo econdmico que podria enfrentar el deudor en un periodo
le daria un plazo razonable postenor para su cumplimiento.

2. Segun su experiencia  Considera usted que la aplicacion de la teoria
del riesgo pudo afectar negativamente la eficacia de las relaciones
financieras durante la pandemia del COVID-197

Mo, ya que, precisamente, [a teoria del riesgo entra como un Mecanismo
mediante el cual, se podrian dar una solucion aliernativa para amortiguar la
posible inaplicacion de los acuerdos contractuales. Es parte de la naturaleza de
la teoria, ser una herramienta de solucidn ante un hecho imesistible e imprevisto.
Del mismo modo, se urgia, dada la afectacicn a la economia de muchas familias.
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3. A su criterio JConsidera que la pandemia del COVID-13 podria ser
concebida como una causal de caso fortuito o fuerza mayor segdn lo
consignado en la teoria del riesgo? Explique:

Considero que si porgue en la practica los bancos suspendieron el cobro por un
periodo, toda vez que el riesgo financiero de muchos deudores fueron afectos
por esta situacidon de pandemia.

4. A su criterio JQué cuestiones habria que considerar para aplicar la
teoria del riesgo a los contratos financieros durante la pandemia del
COVID-19 y que tipo de repercusiones causarian? Explique:

Se tendria que considerar la informacion de parte de las entidades de salud a
cargo de las regulaciones sanitarias, sobre el periodo de emergencia sanitaria,
a fin gue no repercute la programacion de los pagos, es decir plantear
nuevamente una programacion acorde a ese penodo.

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
Investigar en qué sentido la ausencia de regulacidn influye en la capacidad
economica de los dewdores de Lima, Perd 2020 - 2021.

5. En su opinién JEn qué sentido la ausencia de regulacion afectd la
vigencia de los contratos de préstamos bancarios durante la pandemia?
Explique:

La ausencia de regulacion afectd en el sentido muchas entidades financieras
tuvieron que reprogramar los contratos teniendo como minimo un peroedo de
meses, y para los deudores requerian de mas tiempo, por lo gue desconociendo
cuando acabaria la pandemia repercutic en los estados econdmicos de ambas
partes

6. Segin su experiencia jConsidera usted que existen distintos
factores legales vinculados a la afectacion econdmica de los deudores que
deban ser tomados en cuenta para la creacion una normativa’y Explique

Por supuesto gue =i, hay muchos factores que deben ser evaluados para regular
esta situacion, considerando por ejemplo factores socioecondmicos de los
deudores, también la personeria como juridica o natural.

7. En su opinion ;Considera gue existe una afectacion a los derechos
fundamentales de los deudores gque deberia motivar alguna consideracion
normativa sobre &l cumplimiento de sus obligaciones? Enuncie:
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Si. considero que debe haber supuestos de excepciones adecuados a hechos
que no se encuentran regulados, por ejemplo, la pandemia ha demostrado una
falencia de la norma que resguarde &l derecho de la persona.

OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Analizar la influencia de la teoria del riesgo en los contratos de préstamos
hipotecarios en Lima, Perd 2020 = 2021.

8. A partir de su experiencia ; Como calificaria la actuacion del Estado
peruano durante la pandemia respecto de las medidas que tomo sobre los
préstamos hipotecarios? Explique:

Tendria una calificacion negativa, en razon que el estado en general no se
enconiraba preparado para afrontar este tipo de hecho mundial, dejando en
desamparo a los deudores que tenian préstamos hipotecanos en este caso,
guienes de una u ofra manera negociaban con los acreedores para reprogramar
o reformular con adendas los contratos que solo beneficiaban a los acreedores.

9. Desde su perspectiva ; Considera gue, la aplicacion de la teoria de
riesgo es eficaz en la solucion de conflictos derivados por el
incumplimiento de obligaciones de prestamos hipotecarias?

Seria una altemativa positiva para los deudores, considerando la relacion de
asimetria que existe entre estos y las entidades financieras.

10. Sobre lo anterior, JQué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de las relaciones
contractuales hipotecarias?

Mo hubiera procesos de ejecucion sobre la efectividad de [as hipotecas ejercidas
por los acreedores, por lo gue ambas partes podran estar bajo un marco legal
Que resguarden sus intereses.

OBJETIVO ESPECIFICO 3:
Estudiar de qué manera la teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para
el financiamiento de un negocio en Lima, Perd 2020 - 2021.

11. A partir de su experiencia ; Como considera que se vieron afectados
los contratos de préstamos para el financiamiento de negocios durante la
pandemia®? Explique:

Los negocios que no tuvieran que ver con el area de salud o alimentacion,
principalmente, se wvieron afectados para acceder a créditos financieros,
considerando que las entidades crediticias restringieron estos confratos en
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aquellos que no le generaban seguridad para el cumplimiento de la deuda y mas
alin tendrian que verse con sus sucesores en caso de fallecimiento de los
deudores.

12. Desde su perspectiva jConsidera que, debido a la pandemia, hubiera
sido preferible que la solucion de los conflictos derivados del
incumplimiento de préstamo del financiamiento de un negocio, haya sido
influidas por la teoria del riesgo?

La pandemia ha generado muchas consecuencias juridicas, tanto para las
personas naturales como para las personas juridicas, gue se vieron afectados
SUs negocios por causas ajenas a ellos, por o que la teoria del riesgo seria un
modo solucionar los conflictos por incumplimiento de pago.

13. Sobre lo anterior, JQué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de los contratos para el
financiamiento de negocios®

For ejemplo, el cumplimiento oportuno de los pagos sin necesidad de recurrir a
la via judicial o arbiiraje, sin perjuicio de ambas de partes.

SELLO FIRMA
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Entrevistado 3: Luz Acosta Samamez

GUIA DE ENTREVISTA
Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en
deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.

Entrevistado: Luz Alicia ACOSTA SAMANEZ

Cargo/Profesion/Grado académico: Abogado

l. INSTRUCCIONES:

Es relevante destacar que la elaboracidn de las interrogantes planteadas se
encuenira enfocada en la elaboracion de una teoria a partir de la verficacion de
las hipotesis y objetivos, por consiguiente, es necesarno realizar lectura de cada

una y responde de acuerdo a la experiencia y juicio de cada entrevistado.

OBJETIVO GEMERAL
Determinar de qué forma la teoria del riesgo influye en los contratos financieros de
préstamo en deudores de Lima, Pend 2020 - 2021.

1. A su juicio pConsidera usted que los supuestos de la teoria dal
riesgo se podrian aplicar en la solucion de los conflictos derivados del
incumplimiento de obligaciones dentro de un contrato de préstamo cuyas
prestaciones estén programadas durante un periodo como el

experimentado durante la pandemia del COVID-197 Explique:

Considers gue se podria aplicar en el supuesto de la imposibilidad de cumplir
con las prestaciones siempre y cuando esa imposibilidad sea derivada de la

emergencia sanitaria.

2. Seglin su experiencia ; Considera usted que la aplicacion de la teoria
del riesgo pudo afectar negativamente la eficacia de las relaciones
financieras durante la pandemia del COVID-197

Considers que no, porgue deberiamos considerar que la pandemia afectd

negativamente en la eficacia de las relaciones financieras porque al haber
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aumentado la tasa de mortandad como consecuencia del COVID 18 en grupos
etarios que no eran considerados como de riesgo, no se tenia la certeza de que
no fueran afectados de modo grave o mortal, dado gue no se contaba con un
protocolo certero y eficaz para el control de la pandemia.

3. A su criterio ;Considera que la pandemia del COVID-19 podria ser
concebida como una causal de caso fortuito o fuerza mayor segun lo

consignado en la teoria del riesgo? Explique:

Para poder responder adecuadamente la pregunta, debemos considerar lo
consignado en el Cddigo Civil Peruano articulo 1315° establece que: “caso
fortuito o fuerza mayor es la causa no imputable, consistente en un evento
extraordinario, imprevisible e irresistible, que impide la ejecucion de la obligacion
o determina su cumplimiento parcial, tardio o defectuoso™, y por Ultimo, el articulo
1317° sefala que "el deudor no responde de los dafios y perjuicios resultantes
de la inejecucion de la obligacion, o de su cumplimiento parcial, tardio o
defectuoso, por causas no imputables, salvo gue lo contrario esté previsto
expresamente por la ley, o por el titulo de la obligacion™ Basado en la nomma
considero gue seria aplicable para la pandemia por COVID 19 lo prescrito en el
codigo sustantivo.

4. A su criterio $Qué cuestiones habria que considerar para aplicar la
teoria del riesgo a los contratos financieros durante la pandemia del

COVID-19 y qué tipo de repercusionas causarian? Expligue:

En primer lugar, s& debe de poner a disposicidn del sistema financiero la liquidez
suficiente y necesaria para que pueda responder a las exigencias de corto plazo
derivadas de una posible & inminente reduccion de sus flujos de ingresos o ante
la posibilidad de retiros. En segundo lugar, para mantener continuidad en los
flujos financieros a los hogares, hay gue facilitar la situacion de los deudores ante
este evento de fuerza mayor (COVID 19), permitiendo [a refinanciacion de sus
deudas, incluyendo periodos de gracias, sin que su calificacion en el sistema se
vea afectada. En conclusion, debemos incrementar la capacidad de para superar
esta circunstancia del sector financiero frente al impacto econdmico como

consecuencia de la crisis sanitaria, a traveés del ajuste de la regulacion prudencial
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de los riesgos de liquidez, de crédito, operativo vy de deterioro de su
sostenibilidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
Investigar en qué sentido la ausencia de regulacion influye en la capacidad

economica de los deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.

5. En su opinion JEn qué sentido la ausencia de regulacion afecto la
vigencia de los contratos de préstamos bancarios durante la pandemia?
Explique:

La ausencia de regulacién generd zozobra e incertidumbre en el sistema
financiero, sobretodo en las relaciones que se generan entre las empresas y las
personas naturales por la existencia de asimetria informativa y la capacidad
limitada de negociacion contractual de acuerdo a lo que establece el Cadigo de
Proteccidn al Consumidor (Ley N° 28571). Considerando el impacto econdmico
del COVID-18 y la dificultad de los usuarios para cumplir con los pagos de sus
obligaciones crediticias, la SBS se vio en la necesidad de facultar, a las
empresas del sistema financiero, a modificar las condiciones contractuales de
préstamos, a través de las reprogramaciones.

6. Segin su experiencia jConsidera usted que existen distintos
factores legales vinculados a la afectacion econdmica de los deudores que

deban ser tomados en cuenta para la creacion una normativa? Expligue

La crisis del COVID-19 ha afectado a los diversos agentes economicos, incluidos
los usuarios, cuya capacidad de pago de sus obligaciones se han visto afectadas
por la caida de la actividad econdmica, €l empleo y &l nivel de ingresos. En este
contexto, se deberia identificar cudles han sido los sectores méas afectados y que
tienen en comuln para que la SBS emita normas que permita a las empresas del
sistema financiero otorgar reprogramaciones, sin deteriorar la calificacion
crediticia del prestatario y evitando que se generen intereses moratorios o

penalidades al postergar los pagos.
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T. En su opinidn ;Considera que existe una afectacion a los derechos
fundamentales de los deudores que deberia motivar alguna consideracion

normativa sobre el cumplimiento de sus obligaciones™ Enuncie:

Si, por ejemplo, recordemos la “suspension perfecta” de labores que implicaba
suspender temporalmente los contratos de trabajo del personal, no existiendo
obligacion del empleador de pagar las remuneraciones, ni del trabajador de
prestar servicios, sin que ello signifigue terminar la relacion laboral. El trabajador
gue tenia un proyecto de vida basado en sus ingresos para el cumplimiento de
sus obligaciones se vio afectado severamente al quedar de la noche a la mafiana
sin percibir sus remuneraciones y no contando con una alternativa inmediata que
supliera estos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Analizar la influencia de la teoria del riesgo en los contratos de préstamos
hipotecarios en Lima, Perd 2020 = 2021.

8. A partir de su experiencia ; Como calificaria la actuacion del Estado
peruanc durante la pandemia respecto de las medidas que tomd sobre los
préstamos hipotecarios? Explique:

La autorizacidén de reprogramacion de los créditos para aquellos clientes que se
encontraban al dia fue mejor que optar por el refinanciamiento, ya que no
afectaba su calificacion en el sistema financiero. Por otro lado, para aguellos que
dejaron de cumplir con sus obligaciones ctorgd opciones basadas en algunos
criterios y parametros que debian cumplirse previamente, pero el mas importante
considero fue que. una vez presentada la solicitud con los requisitos exigidos por
la entidad financiera, mientras se realizaba su evaluacidn, no se aplicaran
intereses moratorios, penalidades. o comisiones y gastos adicionales. asociados

al monto devengado y pendiente de pago.



9. Desde su perspectiva ;jConsidera que, la aplicacién de la teoria de
riesgo es eficaz en la solucion de conflictos derivados por el

incumplimiento de obligaciones de préstamos hipotecarias?

Considero que si, aungue creo que deberia considerarse un analisis caso por
caso con el fin de determinar cuiando la prestacién es ain posible de cumplirse,
tomando en cuenta gue muchos dewdores, que conservaron sus trabajos,
mantuvieron su flujo de ingresos. Como se ha desamollado en la respuesta
anterior, deberia considerarse alternativas previa evaluacion.

10. Sobre lo anterior, ;Qué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de las relaciones

contractuales hipotecarias?

La teoria del riesgo estd destinada, precisamente. a solucionar este problema,
es decir, a decidir si la obligacion del acreedor (a su vez deudor) permanece
vigente o si debe seguir la suerte de la del deudor, o lo que es lo mismo,

extinguirse también.

OBJETIVO ESPECIFICO 3:
Estudiar de qué manera la teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para

el financiamiento de un negocio en Lima, Pend 2020 - 2021.

11. A partir de su experiencia ; Como considera que se vieron afectados
los contratos de préstamos para el financiamiento de negocios durante la
pandemia? Explique:

La pandemia de la enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha magnificado las
brechas estructurales a nivel mundial lo que no es ajeno al Pend, asimismo que
ha ampliado sus necesidades financieras para afrontar la emergencia y ha
generado un aumento de los niveles de endeudamiento que pone en peligro la
recuperacion y la capacidad para una reconstruccidn sostenible, por lo que los

emprendimientos yio financiamiento de los negocios han sufrido un duro golpe.
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12. Desde su perspectiva ¢ Considera que, debido a la pandemia, hubiera
sido preferible que la solucién de los conflictos derivados del
incumplimiento de préstamo del financiamiento de un negocio haya sido

influida por la teoria del riesgo?

Sl porgue |a teoria del riesgo permite asignar las consecuencias economicas de
la fuerza mayor, cuando las partes de un contrato o la ley no lo han hecho. La
extincidn de |a obligacion imposibilitada o la exoneracion de la indemnizacion de
perjuicios por parte del deudor, no responden, sin embargo, quién debe asumir
la carga patrimonial de la prestacidn gue no se pudo satisfacer y de su

contraprestacion.

13. Sobre lo anterior, ;Qué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de los contratos para el

financiamiento de negocios?

Considera que seria una hemamienta apropiada para poder amortiguar el
impacto de la crisis econdmica producida por la pandemia. Mo obstante, habria
que analizar caso por caso para definir que sucede con la obligacion comelativa
de aguella gue no puede ser cumplida por fuerza mayor y cudl seria la suerte del
contrato, con el fin de asignar las consecuencias econdmicas de la fuerza mayor

a alguna de las partes.
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Entrevistado 04: Rubén Rivera Uceda

GUIA DE ENTREVISTA
Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en
deudores de Lima, Peri 2020 - 2021.

Entrevistado: RUBEN ANGEL RIVERA UCEDA

Cargo/Profesion/Grado académico: ABOGADO

I. INSTRUCCIONES:

Es relevantie destacar que la elaboracidn de las interrogantes planieadas se
encuentra enfocada en la elaboracion de una teoria a partir de la verificacion de
las hipdtesis y objetivos, por consiguiente, es necesario realizar lectura de cada
una y responde de acuerdo a la experiencia y juicio de cada entrevistado.

OBJETIVO GENERAL

préstamo en deudores de Lima, Peri 2020 - 2021.

Determinar de qué forma la teoria del riesgo influye en los contratos financieros de

1. A su juicio ;jConsidera usted que los supuestos de la teoria del
riesgo se podrian aplicar en la solucion de los conflictos derivados del
incumplimiento de obligaciones dentro de un contrato de préstamo cuyas
prestaciones estén programadas durante un periodo como el
experimentado durante la pandemia del COVID-197 Explique:

Si, operaria toda vez que evitaria pérdidas en exceso del capital por una de las
partes y por la inestabilidad de los mercados, esto en el presente caso del
COVID-19, ante la incertidumbre producida en el rendimiento de una inversion
en época de pandemia.

2. Segun su experiencia ; Considera usted que la aplicacion de la teoria
del riesgo pudo afectar negativamente la eficacia de las relaciones
financieras durante la pandemia del COVID-197

Mo, porque la teoria del riesgo entra como una alternativa de solucion de
conflictos, sobre todo cuando una de las partes de un contrato financiero no
pueda obtener la liguidez necesaria para asumir sus obligaciones, a pesar de
disponer de los activos, que no puede vender con la suficiente rapidez y al precio
adecuado, y la voluntad de hacerlo.
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3. A su criterio ;jConsidera que la pandemia del COVID-19 podria ser
concebida como una causal de caso fortuito o fuerza mayor segun lo
consignado en la teoria del riesgo? Explique:

Si, debe ser concebida como un caso foriuito, debe entenderse como un
acontecimiento extraordinario, imprevisible e irresistible producido por el hombre
y para calificarlo como tal se trata de un hecho que no puede preverse o que
previsto no puede evitarse, no debiendo ser una previsibilidad exacta y precisa
sino por el contrario conocida por el hombre comun para cada caso concreto. En
consecuencia, podemos concebir al caso fortuito o fuerza mayor como aquellos
acontecimientos extraordinarios, imprevisibles e irresistibles que excluyen dos
de los cuatro elementos de la responsabilidad civil, dsea, a la culpa (criterio de
imputacion subjetivo) y al nexo causal, exonerando con ello de responsabilidad
civil al deudor de la prestacion.

4. A su criterio ;Qué cuestiones habria que considerar para aplicar la
teoria del riesgo a los contratos financieros durante la pandemia del
COVID-19 y qué tipo de repercusiones causarian? Explique:

Se podria considerar el riesgo de cambio, consecuencia de la volatilidad del
mercado de divisas como se dio en el presente caso a nivel mundial y el riesgo
de tipo de interés, consecuencia de la volatilidad de los tipos de interés, que en
este caso deberia de ser mas flexible por justamente encontrarse en un evento
como la pandemia del COVID-19.

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
Investigar en qué sentido la ausencia de regulacion influye en la capacidad
economica de los deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.

5. En su opinién ;En qué sentido la ausencia de regulacién afecto la
vigencia de los contratos de préstamos bancarios durante la pandemia?
Explique:

Lamentablemente, la falta de regulacion afecta a todos, en consecuencia, lo que
se aparta de la regla general, lo extrafio, lo poco comin y que, ademas, esta
ligado a la imprevisibilidad. El hecho o evento imprevisible cuando supera o
excede la aptitud normal de prevision del deudor en la relacién obligatoria. En
otras palabras, el deudor tiene el deber de prever lo normalmente previsible, lo
gue equivale a decir que el acreedor puede exigir un nivel minimo de previsién.
Para ello, debemos determinar qué constituye este factor o indice de previsién
del que se parte para ingresar en el terreno de la imputabilidad. Segin su
experiencia
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6. ;Considera usted que existen distintos factores legales vinculados a la
afectacion economica de los deudores que deban ser tomados en
cuenta para la creacion una normativa? Explique

Conforme se habia indicado en la respuesta anterior, cuando hablamos de
imprevisibilidad hacemos alusion a uno de los criterios de imputacidn subjetivo u
objetivo (decantandose nuestro Codigo Civil un sistema subjetivo) exigibles al
deudor al momento de cumplir su prestacion. En otras palabras, la posibilidad
que tenga el deudor de advertir o de darse cuenta de ese hecho extraordinario,
lo cual el juez tendra que apreciar en el caso concreto. Nomalmente ese
estandar de conducta sera la diligencia ordinaria.

T. En su opinidn ;Considera que existe una afectacion a los derechos
fundamentales de los deudores que deberia motivar alguna consideracion
normativa sobre el cumplimiento de sus obligaciones? Enuncie:

o, existe una afectacion, en razon de gue la posibilidad gue tenga el deudor de
advertir o de darse cuenta de ese hecho extraordinario, lo cual el juez tendra que
apreciar en el caso concreto. Normamente ese estandar de conducta sera la
diligencia ordinaria.

OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Analizar la influencia de la teoria del fesgo en los contratos de préstamos
hipotecarios en Lima, Pend 2020 = 2021.

8. A partir de su experiencia ; Como calificaria la actuacion del Estado
peruano durante la pandemia respecto de las medidas que tomo sobre los
préstamos hipotecarioz? Explique:

La actuacién del estado fue deficiente, pues debid de haberse congelado todos
los intereses en todas las enfidades financieras, y luego pasar por uma
reprogramacion de la deuda sin moras, ahora, el hecho que el Estado asuma
una deuda. beneficia a las grandes empresas, y no al ciudadano, que en muchos
CHAS08, 8 cOnsecuencia de una norma obligatoria a las entidades financieras han
hecho gue en muchos de los casos pierdan el bien otorgado en garantia
hipotecaria.

9. Desde su perspectiva jConsidera gque, la aplicacion de la teoria de
riesgo o5 eficaz en la solucion de conflictos derivados por al
incumplimiento de obligaciones de préstamos hipotecarias?

o creo gue si, como comenté, la teoria del riesgo es una herramienta que entra
para plantear una solucidn ante la incertidumbre provocada por un hecho no
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Entrevistado 5: Manuel Sandiga Callao

GUIA DE ENTREVISTA
Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en
deudores de Lima, Pera 2020 - 2021.

Entrevistado: MANUEL ANTONIO SANDIGA CALLAO

Cargo/Profesion/Grado académico: ABOGADO

I. INSTRUCCIOMNES:
Es relevante destacar que la elaboracion de las interrogantes planteadas se

encuentra enfocada en la elaboracidn de una tecria a partir de la verificacion de

las hipdtesis y objetivos, por consiguiente, es necesario realizar lectura de cada

una y responde de acuerdo a la experiencia y juicio de cada entrevistado.

OBJETIVO GENERAL
Determinar de qué forma la teoria del fesgo influye en los contratos financieros de
préstamo en deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.

1.

A suU juicio jConsidera usted que los supuestos de la teoria del riesgo
sg¢ podrian aplicar en la solucién de los conflictos derivados del
incumplimiento de obligaciones dentro de un contrato de préstamo cuyas
prestaciones estén programadas durante un periodo como el
experimentado durante la pandemia del COVID-197 Explique:

Sin duda. Mo obstante, considero que seria de aplicacion temporal, por el tiempo
que dure la medida de aislamiento social obligatorio dictada por el Gobierno.

2. Segun su experiencia ; Considera usted que la aplicacion de la teoria
del riesgo pudo afectar negativamente la eficacia de las relaciones
financieras durante la pandemia del COVID-197

MNo necesanamente, toda vez que las entidades bancarnas y financieras cuentan
con planes de contingencia y sequros que brindan cobertura ante este tipo de
situaciones, garantizando la continuidad de sus operacionas sin que incurran en
pérdida. En ese orden de ideas, brndaron a los usuarios de los servicios
financieros distintas facilidades para honrar los
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compromisos de pago adquiridos (ej. Diferr pago de cuotas, reducir pago de
cuotas mensuales en créditos de consumo e hipotecarios, ete.).

3. A su criterio jConsidera que la pandemia del COVID-19 podria ser
concebida como uma causal de caso fortuito o fuerza mayor segun lo
consignado en la teoria del riesgo? Explique:

Considero gue un supuesio de fuerza mayor, implicara la revision de las
circunstancias del caso concreto, el tipo contractual involucrado, su causa vy lo
acordado por las partes en tomo a los riesgos y efectos dervados de la fuerza
mayor. Solo en cas que las parie son hubieran convenido una regulacidn
respecto a la fuerza mayor, serd de aplicacion de manera supletoria lo previsto
en el articulo 1315 del Cadigo Civil. Dicho articulo consagra a la fuerza mayor
como un evento extracrdinario, imprevisible e irmesistible que podria conllevar a
que &l deudor se encuentre exento de responsabilidad. Sin perjuicio de lo antes
indicado, hay que tener en cuenta que la fuerza mayor se diluye a medida gue las
actividades econdmicas se reestablecen y se renueva la capacidad de pago por
parte de los usuarios.

4. A su criterio jQué cuestiones habria que considerar para aplicar la
teoria del riesgo a los contratos financieros durante la pandemia del
COVID-19 y gqué tipo de repercusiones causarian? Explique:

El plazo determinado y, eventualmente, renovable en cuanto la suspension yio
reprogramacion del cromograma de pagos (cuotas), lo que implicaria el
aplazamiento de los contratos. Cabe precisar ademas que, el horizonte que se
plantea el usuario de estos servicios impactara directamente en su econoémica
personal y planes a mediano o corto plazo.

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
Investigar en qué sentido la ausencia de regulacidn influye en la capacidad
econdmica de los deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.

8. En su opinion (En qué sentido la ausencia de regulacion afecto la
vigencia de los contratos de préstamos bancarios durante la pandemia?
Expligue:

En efecto, nuestra legislacion hace referencia al supuesto en “obligaciones de dar’
que se tornan imposibles sin culpa del deudor, siendo que tales obligaciones se
extinguen en aplicacion del principic de que "a lo
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imposible nadie esta obligado™, no obstante, esto no resuelve la cuestion de la
asuncion del riesgo en un contrato sinalagmatico como el que se plantea, siendo
que se frata de una cuestidn totalmente diferente. Esta situacion no ha sido
contemplada en forma expresa en nuestra legislacion.

6. Segln su experiencia j Considera usted que existen distintos factores
legales vinculados a la afectacion economica de los deudores que deban
sar tomados en cuenta para la creacion una normativa®? Explique

Las entidades del sistema bancario y financiero, en su gran mayoria, pese a la
supenvision exhaustiva que ejerce la Superintendencia de Banca y Seguro y AFP
(5B5), establecieron nuevas tasas de interés y nuevos conceptos antes no
requlados en los contratos. En gran medida, se agudizd el problema de la
asimetria informativa con los consumidores, Quienes para evitar un
sobreendeudamiento y no manchar su historial o record crediticio accedieron a
condiciones desfavorables, en el mediano y largo plazo (ej. Prolongar su
cronograma de pagos y acrecentar intereses).

7. En su opinién jConsidera que existe una afectacién a los derechos
fundamentales de los deudores que deberia motivar alguna consideracion
normativa sobre el cumplimiento de sus obligaciones? Enuncie:

Mas que propiamente en la categoria "deudores”, considero que si existe una
clara asimetria de los consumidores o usuarios de los productos financieros
frente a las entidades del sistema bancario o financieroc. Mas alla que existe una
sobre regulacion sobre el tema, se percibe como beneficiosa para el acreedor
(bancos/financieras) y no tanto para el consumidor. Cabe recordar gue, si bien
existe y s& consagra la libertad de contratar y libertad contractual en nuesira
Constitucion Politica, cuestiones como los contratos de adhesion no hacen ofra
cosa mas que agudizar la asimetria informativa vy posicion de ventaja entre las
partes.

OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Analizar la influencia de la teoria del riesgo en los contratos de préstamos
hipotecarnios en Lima, Pera 2020 = 2021.
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8. A parlir de su experiencia ;jCodmo calificaria la actuacidn del Estado
peruano durante la pandemia respecio de las medidas que tomd sobre los
préstamos hipotecanios? Expligue:

Considero gue estuvo acorde a las circunstancias. En ese contexto, fue emitida
la Ley N® 31050, Ley gque establece disposiciones extraordinarias para la
reprogramacidn y congelamiento de deudas a fin de aliviar la economia de las
personas naturales y las MYPES como consecuenda del COVID-19 y Decreto
de urgencia N° 007-20221, que amplia el plazo de acogimiento al programa de
Garantias COWVID-19. Mo obstante, los criterios y condiciones estaban
restringidos a lo siguiente: "Créditos hipofecarios para wivienda: el monto de
origen de crédito debe ser no mayor 8 5/ 250,000.00 {doscientos cincuenta mil y
00100 soles) solo para primera y unica vivienda, se excluyen los créditos del
Programa MIVIVIENDA".

9. Desde su perspectiva ;jConsidera que, la aplicacion de la teoria de riesgo
es eficaz en la solucién de conflictos dervados por el incumplimiento de
obligaciones de préstamos hipotecarias?

Mo necesariamente, al menos no de manera directa. Pero si existe una suerte de
blindaje a las entidades bancarias de tal manera que la mayoria de los deudores
quedan desprotegidos, inclusive al margen de las acciones que puede ejercer el
INDECOPI, asimisma impactan en muchos casos la salud mental de los deudores
con los métodos de cobranza coercitives empleados en horarios que atentan la
tranquilidad de las personas.

10. Sobre lo anterior, JQué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de las relaciones
contractuales hipotecarias®™

Les permitiria a los pequefios y micro empresarios, retomar sus negocios e
inversiones con el apoyo del financiamiento, logrando una pronta recuperacion
econdmica a nivel pais.

OBJETIVO ESPECIFICO 3:

Estudiar de gué manera la teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para

el financiamiento de un negocio en Lima, Pend 2020 - 2021.
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11. A partir de su experiencia ;Como considera que se vieron afectados
los contratos de préstamos para el financiamiento de negocios durante la
pandemia? Expligue:

Como era evidente, la parte mas deébil de la relacidn contractual siempre sera la
mas afectada. En tal sentido, el consumidor o usuario fue afectado en cuanto el
periodo de vigencia y los intereses, en virtud de la reprogramacidn de cuotas y
extension del cronograma. Esto en atencidn a la incertidumbre sobre la
inestabilidad laboral y factores o figuras como la “suspension perfecta de labores”,
asi como la reduccidn de porcentajes en la remuneracidn mensual, con caracter
temporal.

12. Desde su perspectiva ; Considera que, debido a la pandemia, hubiera
sido preferible que la solucion de los conflictos derivados del
incumplimiento de préstamo del financiamiento de un negocio, haya sido
influidas por la teoria del riesgo?

Habria brindado un clima de mayor seguridad juridica para los deudores que
presentaban problemas para cumplir oporiunamente con sus compromisos de

pago.

13. Sobre lo anterior, jQué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de los contratos para el
financiamiento de negocios?

Se habria reducido el porcentaje de pequefios y micro empresarios que se vieron
obligados a cerrar sus actividades de manera definitiva, menor morosidad en el
pago de préstamos, entre ofros.
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Entrevistado 06: Jhunior Ulices Huarcaya Gonzales

GUIA DE ENTREVISTA
Titulo: La teoria del riesgo en los contratos financieros de préstamo en
deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.

Entrevistado: JHUNIOR ULICES HUARCAYA GOMNIALES.
Cargo/Profesién/Grado académico: ABOGADO

I.  INSTRUCCIONES:

Es relevante destacar que la elaboracion de las interrogantes planteadas se
encuentra enfocada en la elaboracion de una teoria a partir de la verificacion de
las hipotesis y objetivos, por consiguiente, es necesario realizar lectura de cada

una y responde de acuerdo a la experiencia y juicio de cada entrevistado.

OBJETIVO GEMERAL
Determinar de que forma la teoria del riesgo influye en los contratos financieros de
préstamo en deudores de Lima, Pend 2020 - 2021,

1. A sujuicio ;Considera usted que los supuestos de la teoria del riesgo
se podrian aplicar en la solucion de los conflictos derivados del
incumplimiento de obligaciones dentro de un contrato de préstamo cuyas
prestaciones estén programadas durante un periodo como el
experimentado durante la pandemia del COVID-197 Explique:

La “teoria del riesgo”, en nuestra legislacion, favorece al acreedor, muestra de
ello es la legislacion de la Ley 31050 “ley que establece disposiciones
extraordinarias para la reprogramacion y congelamiento de deudas a fin de aliviar
la economia de las personas naturales y las mypes como consecuencia del
Covid-18", por lo que, para poder determinar la utilidad de la teoria en mencion
para la problematica investigada se debera analizar las condiciones, formalidades
y exigencias requeridas por las entidades financieras al momento de realizar los
prestamos pecuniarios.

2. Segiln su experiencia ;Considera usted que la aplicacion de la teoria
del riesgo pudo afectar negativamente la eficacia de las relaciones
financieras durante la pandemia del COVID-197

Mo, porgque como manifesté lineas arriba el derecho peruano y el estado
cautelan los intereses de los acreedores, ya que, si la postura fuera distinta se
debio evaluar el articulo 1160 del codigo civil en particular lo descrito en los
articulos 1154, 1155, 1156, 1157 del codigo en mencion.



3. A su criterio ;Considera que la pandemia del COVID-19 podria ser
concebida como una causal de caso fortuito o fuerza mayor segun lo
consignado en la teoria del riesgo? Explique:

En el Perd la regulacion del caso fortuito o fuerza mayor se encuentra
contenida en los articulos 1315, 1316 y 1317 del Codigo Civil. La ley peruana
establece que se trata de un evento extraordinario, imprevisible e irresistible,
gue impide la ejecucién de |la obligacion o determina su cumplimiento parcial,
tardio o defectuoso, por lo que, califica como una causa no imputable.

Mo se tiene actualmente informacion sobre la respuesta jurisprudencial a las
disputas de caso fortuito o fuerza mayor que surgieron a propodsito del
COVID-19. Sin embargo, en el ambito de |la contratacién publica, se tiene que
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE (entidad
adscrita al Ministerio de Economia y Finanzas del Peri) emitic el 25 de marzo
de 2020 el Comunicado No. 005-2020-0OSCE, en virtud del cual se establecio
gue la declaratoria de emergencia con motivo del COVID-19 “constituye una
situacion de fuerza mayor que puede afectar los vinculos contractuales
celebrados al amparo de la normativa de contrataciones del Estado, tanto
del lado del contratista como del lado de la Entidad contratante”. Ese
fue el dnico comunicado que emitic el OSCE sobre el asunto, y estaba
dirigido a esclarecer las consecuencias legales del impacto de las medidas de
aislamiento o inmovilizacion social (numerales 2 y 3 del comunicado) en la
ejecucion de los contratos sometidos a la normativa sobre contrataciones del
Estado. Es evidente el interés del Estado peruanc de evitar la generacion de
controversias, precisando que la inmovilizacion podia dar lugar a la
presentacion de solicitudes de ampliacion de plazo, o incluso a la suspension
del plazo de los contratos sometidos a tal especifica normativa.

4. A su criterio ;Qué cuestiones habria que considerar para aplicar la
teoria del riesgo a los contratos financieros durante la pandemia del COVID-
19 y qué tipo de repercusiones causarian? Explique:

Primero determinar la naturaleza juridica de la pandemia del COVID-19, en
supuesto caso de que dicho evento se encuentre contenida en los articulos

1315, 1316 y 1317 del Codigo Civil, se tendria que aplicar los dispuesto en
el articulo 1160, 1155, 1156 y 1157 del codigo civil.

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
Investigar en qué sentido la ausencia de regulacion influye en la capacidad
econdmica de los deudores de Lima, Perd 2020 - 2021.
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5. En su opinion ;En qué sentido la ausencia de regulacidon afectd
la vigencia de los contratos de préstamos bancarios durante la pandemia?
Explique:

El primer efecto de caracter negativo de parte de las entidades financieras fue el
reporte de las personas naturales o juridicas que hayan presentado retraso
alguno en sus obligaciones a la institucion de INFOCORP que viene hacer la
base crediticia del Peru, institucion fundamental para que una persona sea sujeto
de crédito.

6. Segin su experiencia ;Considera usted que existen distintos
factores legales vinculados a la afectacion econdmica de los deudores que
deban ser tomados en cuenta para la creacion una normativa? Expligue:

Considero oportuno analizar los seguros que los usuarios hacen pagos al
memento de realizar un desembolso econdmico ya sea, préstamo de dinero,
hipoteca, o cualquier tipo de contrato comercial, ya que, se tiene informacion no
cormroborada en su totalidad que las entidades financieras contratan seguros
conocidos como desgravamen donde no estan considerados acontecimientos de
caso fortuito o fuerza mayor que puedan salvaguardar los intereses y derechos
de los deudores frente a este tipo de eventos.

7. En su opinion ;Considera que existe una afectacion a los derechos
fundamentales de los deudores que deberia motivar alguna consideracion
normativa sobre el cumplimiento de sus obligaciones? Enuncie:

Si, y deberian analizarse y mejorar el tipo de seguro que los usuarios hacen pagos
al momento de realizar una operacién comercial con las entidades financieras.

OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Andlizar la influencia de la teoria del iesgo en los contratos de préstamos
hipotecarios en Lima, Pend 2020 - 2021,

8. A partir de su experiencia ;Como calificaria la actuacién del Estado
peruano durante la pandemia respecto de las medidas que tomo sobre los
préstamos hipotecarios? Explique:

El codigo civil es claro respecto a este tipo de eventos, por lo que, la intervencion
del estado solo fue mitigar eventos de caracter social, mas no, analizar el
problema de fondo ello en merito a que hay intereses particulares de las grandes
empresas, muestra de ello es el pronunciamiento de OSCE respecto a este tipo
de evento, esto se dio porgue se juega los interese del estado, sin embargo, el
otro grupo de interés (personas naturales, pymes) siguen esperando
pronunciamiento alguno que pueda cautelar sus derechos



9. Desde su perspectiva ;Considera que, la aplicacion de la teoria de
riesgo es eficaz en la solucion de conflictos derivados por el
incumplimiento de obligaciones de préstamos hipotecarias?

No, ya que, un préstamo hipotecario esta siempre ligado a una garantia real, por
lo que, la teoria del riesgo solo beneficiaria al deudor (caso fortuito y fuera mayor),
ya que, el acreedor desde el momento que genera un negocio juridico, garantiza
su patrimonio mediante esta figura juridica (préstamo hipotecario) con la
intervencion de SUNARP a través de la publicidad.

10. Sobre lo anterior, ;Qué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de las relaciones
contractuales hipotecarias?

Hubiera sido positivo si se hubiera protegido al deudor en el sentido de que los
seguros que ellos pagan en cada cuota mensual en estos estén considerados
eventos de caso fortuito y fuerza mayor, ya que, el acreedor mediante esta figura
juridica tiene garantizado su patrimonial en la garantia real.

OBJETIVO ESPECIFICO 3:
Estudiar de qué manera la teoria del riesgo influye los contratos de préstamos para
el financiamiento de un negocio en Lima, Perd 2020 - 2021.

11. A partir de su experiencia ;Como considera que se vieron afectados
los contratos de préstamos para el financiamiento de negocios durante la

pandemia? Explique:

Si, ya que, los acreedores en su mayoria informaron a la institucion de
INFOCORP, este comportamiento imposibilita acceder a un préstamo econémico
para poder inyectar capital a sus negocios y con ello poder seguir operando.

12. Desde su perspectiva ;Considera que, debido a la pandemia, hubiera
sido preferible que la solucion de los conflictos derivados del
incumplimiento de préstamo del financiamiento de un negocio, haya sido
influidas por la teoria del riesgo?
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Como manifesté en el numeral & es de importancia la revision de los seguros que
los deudores hacen pagos en sus obligaciones hacia los acreedores.

13. Sobre lo anterior, ;Qué implicancias positivas concretas hubiera
tenido la influencia de la teoria del riesgo dentro de los contratos para el
financiamiento de negocios?

La teoria del riesgo hubiera permitido gue el deudor salvaguarde sus interese
econdmicos y de parte del acreedor este hubiera exigido a las aseguradoras el
pago de las obligaciones imposibilitadas de pagar por el periodo que este dure.
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