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Resumen

El estudio ha tenido como objetivo determinar la relacion entre la cultura tributaria
y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022. Investigacion
basica de disefio no experimental. La muestra fue 136 habitantes del distrito y el
instrumento empleado ha sido el cuestionario. Resultados: El nivel de cultura
tributaria es medio en un 50%, el nivel de desarrollo sostenible es medio en un
41.2%. Existe relacion significativa entre las dimensiones de la cultura tributaria y
el desarrollo sostenible, existe correlacion positiva con la dimension transparencia
de gestion el Rho de Spearman fue 0.751, dimension confianza Rho de Spearman
fue de 0.768 correlacidn positiva, rechazo de la poblacién a la corrupciéon Rho de
Spearman 0.735 simplificacion del sistema coeficiente de correlacion fue 0.727.
Educacioén tributaria Rho de Spearman 0.723 y la significancia fue de 0.001.
Conclusion: Existe una relacion significativa entre la variable cultura tributaria y la
variable desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca porque la
significancia obtenida ha sido por 0.001 y el coeficiente de Rho de Spearman fue
0.828 (correlacion positiva muy fuerte). Por ello, se aceptod la hip6tesis alterna,

ademas, la cultura tributaria influye en un 69% en el desarrollo sostenible.

Palabras clave: Cultura tributaria, desarrollo sostenible, rechazo a la corrupcién.
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Abstract

The study aimed to determine the relationship between tax culture and sustainable
development in the district of Nueva Cajamarca, 2022. Basic research of non-
experimental design. The sample was 136 inhabitants of the district and the
instrument used was the questionnaire. Results: The level of tax culture is medium
in 50%, the level of sustainable development is medium in 41.2%. There is a
significant relationship between the dimensions of tax culture and sustainable
development, there is a positive correlation with the management transparency
dimension, Spearman's Rho was 0.751, the trust dimension Spearman's Rho was
0.768, positive correlation, the population's rejection of corruption Spearman's Rho
0.735, the simplification of the system correlation coefficient was 0.727, tax
education Spearman’'s Rho 0.723 and the significance was 0.001. Conclusion:
There is a significant relationship between the tax culture variable and the
sustainable development variable in the district of Nueva Cajamarca because the
significance obtained was 0.001 and the Spearman's Rho coefficient was 0.828
(very strong positive correlation). Therefore, the alternative hypothesis was

accepted, moreover, tax culture has a 69% influence on sustainable development.

Keywords: Tax culture, sustainable development, rejection of corruption.
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INTRODUCCION

Los impuestos son un fendmeno socialmente necesario, pues constituyen la
base del mecanismo financiero para el desarrollo sostenible, y son el regulador
basico mas importante del progreso social. A través de los impuestos se logra
un equilibrio social entre los intereses econdmicos publicos, corporativos y
personales. Los impuestos son una inevitabilidad social, porque forman la base
de un mecanismo financiero sostenible y son los reguladores bésicos mas
importantes del progreso social. A través de la tributacion se alcanza y
desarrolla un equilibrio social entre los intereses econdmicos publicos,
corporativos e individuales. Para lograr ello, se requiere que los ciudadanos
tomen conciencia y fomenten la cultura tributaria (Korostelkina et al., 2020). Por
otro lado, el desarrollo sostenible tiene como fin asegurar que la generacion
actual y las futuras puedan satisfacer sus necesidades basicas; por tal razon,
los gobiernos muestran interés por impulsar proyectos que sean viables,
transformadores y mejoren el bienestar de los ciudadanos en contextos

econdémicos y sociales (Guillén et al., 2020).

En un contexto internacional, en México, la evasion de tributos tiene un indice
del 2.6% del PIB pese a que el gobierno mexicano ha implementado diversas
estrategias para el impulso de la cultura tributaria; sin embargo, sus
gobernantes no le dan un uso apropiado a dichas estrategias. Asimismo, los
propios ciudadanos tienen conocimientos bajos en funcién a los impuestos
(Morales et al., 2019). Por otro lado, Villegas et al. (2019) dieron a conocer que
en Ecuador, los comerciantes de una localidad tienen una cultura tributaria muy
débil porque no tienen informacién necesaria acerca de las responsabilidades
gue tienen con el gobierno. Asimismo, el 44% no ha escuchado acerca de temas
tributarios, el 40% no recibe asesoramiento tributario y el 75% cree que el
desconocimiento de temas tributarios afecta severamente el desarrollo
sostenible del gobierno ecuatoriano, el 60% aludié que no se han capacitado

en temas tributarios por falta de tiempo.

En Colombia, especificamente, en la ciudad de Cartagena, ha tenido una
inestabilidad en cuanto a su gestion local debido a que sus gobernantes no han



cumplido con los planes de desarrollo sostenible, ocasionando un caos debido
al alto indice de pobreza y desigualdad, pues en el contexto econémico la tasa
de desempleo fue de 9.09%. En cuanto al contexto social, el indice de pobreza
extrema fue del 4.1% y en el contexto ambiental, los residuos sdlidos
alcanzaron 436.25 toneladas, siendo este poco recomendable para la

conservacion del medio ambiente (Ramos et al., 2019).

En el contexto nacional, Odria (2022) manifesté que la mayoria de peruanos
omite el pago de impuestos debido a un bajo indice de cultura tributaria. En el
2019 la recaudacion fue del 16.6% del PBI, siendo este el mas bajo a
comparacion de otros paises con indices altos de 22.9%. Asimismo, el 83% de
ciudadanos sostuvo que no realiza el pago de impuestos, debido a que el
gobierno no gestiona apropiadamente los ingresos por concepto de
recaudacion tributaria. Por otra parte, Torres & Ferrel (2020) indicaron que en
el Peru ha contado con unatasa del 70% en cuanto a informalidad de empresas,
las cuales se niegan a cancelar impuestos, el 78% de trabajadores no pertenece
al sector formal. Con la llegada de la pandemia, el indice de informalidad se fue
acrecentando, resaltando la importancia de tener una apropiada cultura
tributaria, pues la economia formal solo alcanzé el 30%, los cuales ocasionaron

un 16.3% en el PBI y una economia negativa.

También, Sapaico et al. (2021) sostuvieron que en el 2020, el desarrollo
sostenible en el Peru ha sufrido ciertas limitaciones debido a las medidas de
restriccibn tomadas por el gobierno, las cuales ocasionaron que la PEA se
incremente de un 6.6% a 7.1% por cuanto el empleo se redujo en un 60%, el
PBI cay6 en un 13%, un 14% de peruanos no tiene acceso a electricidad; sin
embargo, para el medio ambiente ha tenido ciertos beneficios porque el CO2

disminuyo entre el 4% y 8%.

En un dmbito local, en la region de San Martin la cultura tributaria es deficiente,
especialmente, en los ciudadanos que residen en el Distrito de Nueva
Cajamarca, pues es evidente que los ciudadanos hacen todo lo necesario por

evadir sus arbitrios municipales. Por tanto, se nota que la cultura tributaria



alcanza niveles muy bajos en la region lo que genera que lo recaudado por la
administracion tributaria no llegue a los objetivos establecidos porque la
recaudacion al 2022 asciende a S/ 2,702,833.00 y a la fecha solo tiene un
recaudo de S/ 1,182,717.00. Las causas se deben a que los pobladores no
confian en la gestion del gobierno local y no reciben la formacion tributaria
necesaria que les permita conocer sobre el tema de impuestos; asimismo, los
ciudadanos no ven reflejado lo que el gobierno realiza con el dinero recaudado
por concepto de tributos.

Dado a la baja predisposicion que tienen los pobladores en pagar sus impuestos
municipales; ha ocasionado un bajo desarrollo sostenible que se refleja en la
calidad de los servicios municipales. De continuar con esta problematica, es
posible que los servicios municipales colapsen y tanto los trabajadores
municipales como los mismos pobladores se veran perjudicados. Otro problema
se refleja en la falta de oportunidades laborales y acceso a servicios basicos
como luz y agua que tienen los ciudadanos. Asimismo, los servicios de
educaciéon suelen ser poco satisfactorios porque los centros educativos de la
localidad no cuentan con suficientes areas que permitan una ensefianza de
calidad y en cuanto al tema ambiental, no cuentan con suficientes unidades de
recojo de basura y los desperdicios dafian el ambiente del distrito, siendo este,
perjudicial para la salud. Por ello, es crucial realizar este trabajo encaminado a

identificar la relacion entre la cultura tributaria y el desarrollo sostenible local.

En el presente trabajo se ha propuesto como problema general: ¢ Cual es la
relacion entre la cultura tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito de
Nueva Cajamarca, 2022? Asimismo, se ha propuesto como problemas
especificos: a) ¢,Cual es el nivel de la cultura tributaria en el distrito de Nueva
Cajamarca, 20227?, b) ¢,Cual es el nivel de desarrollo Sostenible en el distrito de
Nueva Cajamarca, 20227?, c) ¢ Cual es la relacion entre la transparencia de
gestion y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022? d)
¢, Cudl es la relacion entre la confianza en la entidad y el desarrollo sostenible
en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022? e) ¢Cual es la relacion entre el
rechazo de la poblacién a la corrupcion y el desarrollo sostenible en el distrito



de Nueva Cajamarca, 2022? f) ¢Cual es la relacidon entre la simplificacion del
sistema y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 20227 Q)
¢, Cual es la relacion entre la educacion tributaria y el desarrollo sostenible en el
distrito de Nueva Cajamarca, 20227

Con respecto a la justificacion teodrica, la siguiente investigacion aporta
conocimiento importante para futuras investigaciones, acerca de la cultura
tributaria y el desarrollo sostenible en el sector publico, lo cual ha sido analizado
en la perspectiva del distrito de Nueva Cajamarca. Justificacion
metodoldgica, al poder ver la relacion existente en las variables, se determiné
la influencia segun los resultados que arrojan el estudio, y desde el enfoque
social, se pretendié una mejora continua en los contribuyentes del Distrito de
Nueva Cajamarca, ya que los resultados obtenidos seran una base fundamental
para generar o mejorar nuevas estrategias que contribuyan a incentivar la
Cultura Tributaria, en este caso en el distrito de Nueva Cajamarca.
Justificacién practica, la ejecucion del estudio contribuird como fundamento
basico para ver la importancia de la cultura tributaria en el sector publico y
viendo de qué manera afecta al desarrollo sostenible en el distrito de Nueva

Cajamarca.

En el estudio se ha propuesto como objetivo general: Determinar la relacion
entre la cultura tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva
Cajamarca, 2022. Asimismo, se propuso como objetivos especificos: a)
Identificar el nivel de la cultura tributaria en el distrito de Nueva Cajamarca,
2022. b) Identificar el nivel del desarrollo sostenible en el distrito de Nueva
Cajamarca, 2022. c) Determinar la relacion entre la transparencia de gestion y
el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022; d) Determinar
la relacion entre la confianza en la entidad y el desarrollo sostenible en el distrito
de Nueva Cajamarca, 2022; e) Determinar la relacion entre el rechazo de la
poblacién a la corrupcién y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva
Cajamarca, 2022; f) Determinar la relacion entre la simplificacion del sistema y

el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022; g) Determinar



la relacion entre la educacion tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito

de Nueva Cajamarca, 2022

Ademas, se abordé como hipotesis general: Existe una relacion significativa
entre la cultura tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva
Cajamarca, 2022. Las hipotesis especificas son: Hi: El nivel de la cultura
tributaria en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022 es alto. Hz: El nivel del
desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022 es alto. H3. La
relacion entre la transparencia de gestion y el desarrollo sostenible en el distrito
de Nueva Cajamarca, 2022, es significativa; Ha: La relacion entre la confianza
en la entidad y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022,
es significativa; Hs: La relacion entre el rechazo de la poblacion a la corrupcion
y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022, es
significativa; He: La relacion entre la simplificacion del sistema y el desarrollo
sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022, es significativa; H7: La
relacion entre la educacion tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito de

Nueva Cajamarca, 2022, es significativa



MARCO TEORICO

En un inicio se tratd acerca de estudios relacionados con las variables. Por tal
motivo, en un ambito internacional, Quispe et al. (2020) en su articulo,
identifican los factores mas importantes en la cultura tributaria del contribuyente
y su relacion con la evasion fiscal. Aplico un enfoque cuantitativo de tipo
aplicada con alcance explicativo — correlacional, disefio no experimental. El
elemento muestral estuvo conformado por 307 contribuyentes, de los cuales la
herramienta de recoleccion de datos fue un cuestionario. Los resultados
muestran los factores coercitivos mas destacados en la cultura tributaria;
reformas tributarias inconsistentes, tasas impositivas altas, corrupcion por parte
de las entidades estatales, afectando las ganancias corporativas. Los autores
concluyeron que los factores vinculados a la cultura tributaria inciden de manera
relevante en la evasion tributaria en un 26% (r=,510) con una significancia igual
a ,000. Es decir, la evasion de las responsabilidades fiscales es en gran medida
por el desconocimiento de las personas como del gobierno que hace mal usos
de estas por medio de la transparencia de gestion, lo cual trae consigo, los bajos

indices de desarrollo del pais.

Por su parte, Andrade & Cevallos (2020) en su articulo, el objetivo es analizar
la cultura tributaria y la sostenibilidad fiscal. La metodologia present6 un
enfoque mixto, tipo béasica — nivel descriptivo, disefio no experimental, la
poblaciébn se constituyé por el acervo documentario (informacion de
recaudacion de los afios 2017 y 2018), el instrumento para la obtencién de
evidencia es la guia de analisis documental. En los resultados se dan a conocer
que la recaudacion de la Renta y el IVA en los dos afios es del 67%, donde el
total de recaudacion en los dos periodos fue del 0,97%. Asimismo, mostré que
el incremento de los intereses por mora tributaria fue el 138% de un afio al otro,
demostrando la escasa cultura tributaria en la poblacion, lo cual se ve reflejado
en la baja sostenibilidad fiscal. Los autores concluyeron que es relevante
fomentar la cultura tributaria para que las personas cumplan con sus
obligaciones fiscales y sean conscientes de la importancia de este, puesto que
eso contribuira para que los gobiernos puedan cumplir con sus obligaciones de

brindar a la ciudadania los servicios basicos que merecen, y contribuir con el



desarrollo del pais; sin embargo, existe poca confianza y rechazo de los
ciudadanos por actos de corrupcion que suelen darse en el gobierno local.
Ademas, existe un vinculo entre los temas tratados con un p valor de 0.002 y
una correlacion 0.617.

Ademas, Burgos (2020) en su articulo pretendio vincular la cultura tributaria con
el cumplimiento tributario de los pequefios productores rurales. El método utiliza
un enfoque cuantitativo, el tipo de aplicacibn es de alcance descriptivo-
exploratorio, y la muestra esta conformada por 127 productores a quienes se
les aplica un cuestionario para la recoleccién de datos. Los resultados muestran
que el 77,1% de los productores no tienen cultura tributaria y tampoco estan
inscritos en ningun régimen tributario, donde solo 6,3% cuenta con RUC, de los
cuales un 60,8% siempre cumplen con sus obligaciones tributarias. Asimismo,
el 52% precis6 que ha generado su RUC o RISE es por la falta de orientacion.
Por lo tanto, el autor concluye que la falta de conocimiento tributario incide en
el cumplimiento de sus responsabilidades fiscales en un 54%.

En tanto, Maldonado et al. (2018) tuvo a bien determinar la incidencia de la
cultura tributaria de las MiPymes en el contexto socioeconémico de Ecuador. El
método tuvo un enfoque cualitativo, tipo bésico — descriptivo, disefio no
experimental, la poblacién se constituy6 por el acervo documentario (revision
documentaria de la recaudacion tributaria), el instrumento aplicado fue la guia
de andlisis documental. Los resultados muestran que las Mipymes es uno de
los sectores econdémicos mas grandes del pais, ya que contribuye el 30% del
PBI, es decir, son los principales protagonistas del desarrollo socioeconémico
del pais. Sin embargo, esto no refleja que las personas tengan una adecuada
cultura tributaria, ya que se ponen en evidencia que existen bajos indices de
educacion tributaria en un 37%. Los autores concluyeron que existe influencia
significativa en ambas variables del 45%, pues al no existir una adecuada
cultura tributaria en la poblacién esto repercutira de forma relevante en el

crecimiento econdémico - social del pais.



Asimismo, Cubides & Diaz (2018) en su articulo buscé analizar los beneficios
tributarios en el desarrollo sostenible en América Latina. Su metodologia
presentd un tipo béasica, disefio no experimental, la poblacion se constituyd por
el acervo documentario, donde su instrumento fue la guia de analisis
documental. En los resultados se muestra que el 50% de los documentos
analizados evidencia el grado de recaudacion tributaria en Latinoamérica, es
deficiente, puesto que los ciudadanos no cuentan con una adecuada educacion
y formacién sobre la importancia que tiene cumplir con las obligaciones
tributarias, asimismo, existe un elevado indice de informalidad. En lo que
concierne al desarrollo econémico en términos de sostenibilidad, muestra
indices bajos. Los autores llegaron a concluir que la falta de educacién tributaria
esta asociado directamente con el bajo desarrollo econémico de los paises que
se encuentran en Latinoamérica, ya que desconocen los beneficios de esta y

cudl es la utilizacion que le da el estado.

A nivel nacional, Vasquez (2022) indico el nivel de cultura de recaudacion de
los pobladores y el desarrollo del distrito de Surquillo. El enfoque metodoldgico
fue cuantitativo, tipo aplicada con alcance exploratoria — descriptiva, disefio no
experimental. Los participantes fueron 370 pobladores, por lo cual fue preciso
ejecutar como instrumento el cuestionario. Los resultados muestran que existe
un bajo indice de conocimiento de la recaudacion tributaria (46%) asi mismo el
51% no tienen informacion sobre la rendicién de cuentas y el destino de estas,
y cudl es el uso que les da el gobierno. Por lo tanto, se muestra que el desarrollo
local es bajo en un 57%, lo cual se ve reflejado en el poco servicio que se presta
en la salud, educacién, medio ambiente e infraestructura del distrito; por tanto,
el nivel de recaudacion de tributos es bajo. El autor concluy6 que existe un alto
nivel de vinculacion en ambas variables estudiadas del 39% con un p valor de
0.001, ya que la poblacion al no contar con informacion acerca de la importancia
de los tributos no solo afecta al bajo indice de recaudacion sino al desarrollo de
la localidad, en vista de que ese dinero servird para la creaciéon de obras
publicas con el fin de brindar a los pobladores los servicios que necesitan.

De igual forma, Ruiz (2020) tuvo como proposito es determinar en qué medida

el gravamen es relevante para el desarrollo sostenible del distrito de Yalina



Cocha. El tipo de estudio fue un estudio cuantitativo con alcance relevante—
descriptivo, métodos cuantitativos, disefio no experimental, conformado por una
muestra de 345 colaboradores municipales. El instrumento fue el cuestionario.
En los resultados, se evidencié que el nivel de recaudacion municipal es
moderado, ya que se muestra una cultura tributaria en un nivel medio del 74,8%,
eficacia del sistema medio del 53,8% y grado de informacién al contribuyente
medio del 37,8%. Por tanto, se muestra que el desarrollo sostenible es regular,
ya que el aspecto econdmico se desarrolla de manera frecuente en un 65,5% y
de la misma manera el aspecto ecoldgico se desarrolla de manera frecuente en
un 61,3%. El autor concluyé que existe una asociacion positiva baja en los
temas investigados con un coeficiente de 0,300 de Rho Spearman y una
significancia menor a 0.05 (0.001).

Ademas, Gomez & Quispe-Ccasa (2020) tuvieron como finalidad analizar el
impacto generado por la pandemia en lo econémico, social y ambiental segun
los objetivos del desarrollo sostenible. El enfoque metodoldgico fue cualitativo,
tipo basica, disefio no experimental, los elementos muestrales fueron el acervo
documentario por lo cual se empleé como instrumento la guia de analisis
documental. Los resultados ponen en manifiesto que la repercusion de la
pandemia en el nivel econémico fue negativa en un 48% ya que redujo las
actividades productivas para las empresas, asi como la baja recaudacion
tributaria para el estado. En lo que respecta a lo social, también se vio afectado
negativamente en un 61%, afectando no solo la economia para hacer frente a
sus responsabilidades fiscales, sino también la salud fisica y psicoldgica de la
poblacion. Por ultimo, el impacto ambiental fue en gran medida estos fueron
positivos en un 26%, ya que se redujo la contaminacién del aire y la vegetacion
por el cierre de grandes industrias. Los autores concluyeron que la falta de
planificacion por parte de los gobiernos ante una inminente crisis social,
econdmica y ambiental repercutio negativamente en el desarrollo de los paises,
por lo cual es necesario que el Estado se enfoque en la educacién de la
poblacién concerniente a la importancia de cumplir con sus obligaciones

fiscales y cumpla con sus metas y lograr desarrollarse sosteniblemente.



Por su lado, Hinojosa (2019) tuvo como propadsito principal determinar como la
cultura tributaria incrementa los ingresos de los comerciantes del mercado
chachapoyas. Utiliza un enfoque cuantitativo, el tipo de aplicacion-descriptivo,
disefio no experimental, los participantes son 149 comerciantes, la técnica es
una encuesta, y la herramienta utilizada es un cuestionario. Los resultados
muestran que el 57% indicé que el pago de sus tributos no mejora la calidad de
vida de los ciudadanos; ademas, el 43% preciso que si conoce de sus derechos
y obligaciones fiscales. Asimismo, se evidencia que el nivel de conocimiento
tributario es bajo en un 45%, lo cual trae como consecuencia la informalidad.
Por lo tanto, el autor llegd a concluir que la cultura tributaria en la poblacién
incrementa los ingresos, puesto que un empresario formal tiene mas
posibilidades de hacer crecer su cartera de clientes a través de los convenios
de las entidades publicas y privadas porque genera confianza al emitir sus

comprobantes de pago, y de tal manera que contribuye en el desarrollo del pais.

También, Seminario & Samamé (2018) el propdsito principal que presentaron
fue determinar como se debe desarrollar localmente la tributacion del
contribuyente en la provincia de Moyobamba. El enfoque metodoldgico fue
cuantitativo, tipo aplicado, disefio no experimental, la muestra se conformé por
165 pobladores quienes fue pertinente aplicar un cuestionario para el recojo de
evidencias, asi también se llevd a cabo una guia de observacion. En los
resultados se muestra que, la recaudacion tributaria es regular en un 58% (casi
siempre), ya que el 72% de los encuestados manifestaron que casi siempre se
alcanza el desarrollo social, esto se muestra en los logros de desarrollo
econdmico (73%), desarrollo ambiental (68%) y desarrollo de infraestructura
(63%). Los autores concluyeron; la recaudacién de los tributos se relaciona de
manera significativa con el desarrollo social, ya que al existir altos indices de
recaudacion se ejecutaran mayores obras y proyectos para cubrir con las
necesidades basicas de la poblacion a corto y largo plazo.

A continuacion, se da a conocer las bases tedricas de la variable cultura
tributaria. Para Montiel et al. (2020) afirman que es un grupo de supuestos
esenciales de conducta de un grupo de ciudadanos que asume lo que se debe

y no se debe realizar en funcion a la cancelacion de impuestos en un gobierno
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nacional. Por su parte, Maguifia-Guanilo et al. (2020) mencionan que es un
conjunto de principios de tributacion como es el caso de la justicia, equidad y la
transparencia del gobierno con la poblacién del manejo de los impuestos para
gue los contribuyentes entiendan el valor e importancia que tiene cumplir con
las obligaciones fiscales de manera voluntaria ya que estos traen beneficios
tanto personales como sociales. Segun Gorjon et al. (2020) indican que es el
nivel de conocimiento con el que cuentan las personas acerca de sus
obligaciones tributarias; es decir, es el conjunto de acciones y valores que tiene
una sociedad acerca del cumplimiento de las leyes segun el estado en que
estan radicando. Por su parte, Asorey (2021) precisa que es el grado de
entendimiento que tiene una poblacién sobre el sistema y las funciones
tributarias y que al no contar con esta informacién conlleva a la evasion
tributaria. Asimismo, Serrano (2021) sefiala que es la asimilacion de cada
individuo sobre el pago de sus responsabilidades fiscales, ya que cada
ciudadano tiene el conocimiento de que tiene obligaciones con su pais para
alcanzar el desarrollo integral y sostenible en el tiempo.

Referente a su importancia, Hussein et al. (2020) sostiene es la fuente principal
para el sostenimiento de la economia del pais, esta integrado por los valores
con los que cuenta una poblaciébn en funcién a la tributacién lo cual va
juntamente con la confianza que brinde el estado. Como indica Lamantia &
Pezzino (2021) al generar una cultura tributaria en la poblacién fortalece la
recaudacion fiscal, de esta manera las instituciones estatales tengan la facilidad
para poner en accién sus planes y programas y cumplir con sus metas

establecidas de brindar los servicios que los ciudadanos se merecen.

Lopo & Bello (2019) sefalan que es importante que los ciudadanos tengan la
informacion sobre el cumplimiento del pago de sus impuestos, ya que, a través
de ello, el gobierno podra desarrollar actividades para el desarrollo del pais
como la construccion de centros educativo, médico e infraestructura con el fin
de brindar los servicios basicos a los ciudadanos financiados por el dinero del
pueblo. Asi también, Nguyen et al. (2017) precisan que su propoésito es

minimizar y prevenir el fraude, ya sera casi imposible eliminarlo por completo;
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sin embargo es posible que se pueda reducir. Por ello, Romaniuc et al. (2020)
indican que es importante que los ciudadanos eviten evadir o no cumplir con
sus obligaciones, lo cual se logrard a través de concientizacion e informacién
sobre las consecuencias que trae el no pagar con sus responsabilidades,

siendo el principal el fraude del estado.

Concerniente a sus caracteristicas, Miracolo et al. (2021) postulan lo siguiente:
es de caracter coactivo, puesto que los impuestos estdn regulados por
normativas aprobadas para que los aportes no sean abusivos y sean de
acuerdo con las ganancias de cada individuo, asimismo, estas leyes estan para
hacer cumplir con la legislacion tributaria. Asimismo, Bijiga (2020) tiene caracter
pecuniario; es decir, que los impuestos deben ser pagados segun el tipo de
moneda del pais. Por dltimo, Mohammed & Sebhat (2019) en manera de dar
mayor sustento, indicaron que tiene caracter contributivo, a lo que se refiere, es
gue los recursos recaudados por el estado deben ser usados para cubrir con
las necesidades de los individuos a través de los servicios publicos. En ese
sentido, Alkhatib et al. (2019) de manera resumida precisa, que los ciudadanos
tienen toda la responsabilidad de contribuir en el mantenimiento del estado; sin
embargo, si el dinero no se da el uso correcto, el contribuyente tiene toda la

facultad de pagar solo lo que les corresponde y reclamar por ello.

Correspondiente a los beneficios, Serrano (2021) fundamenta que facilita el
cumplimiento de las responsabilidades de los ciudadanos que pagan impuestos
y ademas les hace ser conscientes de la adecuada utilizacion de los bienes
estatales. Asimismo, permite el desarrollo de las actividades programadas por
las autoridades correspondientes y en especial para que estas puedan ser
cumplidas en los plazos establecidos, de tal manera que contribuye en el
desarrollo integral de la comunidad. Como menciona, Asorey (2021) fortalece
la cultura del cumplimiento voluntario y oportuno, de manera que las personas
conozcan su obligaciones y sus derechos como ciudadanos contribuyentes,
puesto que ello servira para que reciban una mejor calidad de los servicios que

presta el estado. Asimismo, se evita las sanciones y multas a los ciudadanos,
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como también el retraso de los proyectos que el estado tiene programado llevar

a cabo.

Las consecuencias de la falta de cultura tributaria, segun Lamantia & Pezzino
(2021) indica las mas relevantes: evasion de responsabilidades tributarias de la
poblacién, desconocimiento de los efectos que puede ocasionar en lo pagar con
nuestras obligaciones, no permite al gobierno contar con los recursos suficiente
para brindar los servicios a la ciudadania sobre todo a los que més lo necesitan,
incide en el déficit fiscal por el incremento de tasas y créditos externos
(préstamos externos), perjudica al crecimiento del pais por la restriccion del

ingreso.

En lo que se refiere a las dimensiones de la cultura tributaria, se tomo en
cuenta lo expuesto por Montiel et al. (2020) quienes detallan cinco
componentes: Transparencia de gestion; el rol del gobierno es dar evidencia
de un grado elevado de transparencia y adecuado manejo de los recursos
monetarios publicos. Para tal efecto, si el gobierno solicita que el ciudadano
haga valer su derecho a ser participe en la vida politica, entonces se debe
permitir que conozcan sin limite, qué realiza el estado con los recursos publicos.
Contiene los siguientes indicadores: a) Transparencia, tiene como fin medir el
nivel de transparencia en la que el Estado gestiona los recursos publicos, de
igual forma, permite verificar si el gobierno cumple con todos los propdésitos
planteados en funcién a necesidades del ciudadano. b) Administracién de los
recursos publicos, concierne aquellas acciones de caracteristicas econémicas,
tecnologicas y juridicas que se realizan a fin de controlar los fondos

proporcionados por el gobierno.

Asimismo, Montiel et al. (2020) explica sobre la confianza en la entidad; las
entidades son las reglas de interaccion porque logran el orden y atribuyen a la
construccion del conocimiento. De igual forma, la confianza permite que tanto
ciudadano como la entidad recaudadora contribuyan al alcance de propdsitos
para obtener el bienestar social. No obstante, existe cierta desconfianza entre

el ciudadano y la institucion del gobierno. Contiene los siguientes indicadores:
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a) Confianza de los empresarios, trata de la percepcion que tienen las empresas
frente a la gestion que realiza el gobierno a través de la recaudacion tributaria.
b) Confianza de los pobladores, trata de la percepcidn que tienen los pobladores

de un territorio local acerca de la gestion que realiza su gobierno.

De igual manera, Montiel et al. (2020) explica acerca del rechazo de la
poblacion a la corrupcién, constituye un problema negativo para poder
consolidar de modo apropiado la cultura tributaria. Los pobladores creen que el
gobierno local se encuentra asociado a diversos actos de corrupcion y por ello
no aportan voluntariamente en el pago de sus impuestos, provocando severos
dafios en el desarrollo del distrito. Contiene los siguientes indicadores: a)
Carencia de valores éticos y morales, los funcionarios del gobierno suelen tener
cometer actos deshonestos que perjudica su propia imagen y afecta el avance
econdmico y social de la localidad. b) Inadecuadas practicas de los
gobernantes, en determinadas oportunidades los ciudadanos perciben
practicas inadecuadas realizadas por los gobernantes porque no gestionan
apropiadamente los recursos y terminan gastando mas de lo previsto en obras

innecesarias o generando costos adicionales en los proyectos.

También, Montiel et al. (2020) explica acerca de la simplificacion del sistema;
el sistema tributario suele ser complejo y muchos ciudadanos se encuentran
lejos de entenderlo. Por tal razdn, el ciudadano prefiere un sistema que le pueda
facilitar el cumplimiento de sus responsabilidades fiscales. Contiene los
siguientes indicadores: a) Sistema sencillo y amigable, el sistema de
recaudacion tributaria debe permitir el facil acceso del ciudadano,
proporcionando toda informacién necesaria y oportuna que asegure el pago
correspondiente del impuesto. b) Estabilidad tributaria, proporciona al
ciudadano la tranquilidad de que el impuesto que le corresponda cancelar no
tendra ninguna variacion y sera justa durante el tiempo que corresponda.

Para finalizar, Montiel et al. (2020) menciona la educacion tributaria; esto
significa que los pobladores entienden el rol social de la tributacién de acuerdo
a los procedimientos educativos, donde se especifica la pertinencia de la

tributacion desde el sistema educativo basico.
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Contiene los siguientes indicadores: a) Beneficios por cumplir la ley, el poblador
al efectuar el pago de impuestos estd contribuyendo con la nacion y su
contribucion lograra el cumplimiento de las metas que se propone el gobierno
en beneficio de estos. b) Participacion ciudadana, consiste en la actividad de
ser parte de algo, es decir, los pobladores deben entender el propadsito del gasto
publico y el gobierno debe proporcionar informacion necesaria de lo que
realizan con cada unidad monetaria recaudada. c) Cohesion social, trata sobre
el nivel de integracién de los pobladores en la localidad porque si estos se
encuentran unidos, entonces la cultura tributaria estara afectada. d) Conciencia
social, es una actividad mental a través del cual el ciudadano puede observar
el actuar de los demas que radican en una localidad y que incide en la

cancelacion de impuestos.

Las teorias de la variable desarrollo sostenible se explican a continuacion:
Curi (2020) sostiene que consiste en la transicion de la actual sociedad que
permita garantizar el equilibrio entre el crecimiento de la economia,
conservacion del medio ambiente y el bienestar de la sociedad. De manera,
Garcia et al. (2019) lo definen como el equilibrio entre el crecimiento y progreso
humano y la sostenibilidad ambiental; es decir, las actividades realizadas sin
perjudicar a las generaciones futuras, puesto que busca el bienestar integral.
Por su parte, Rodriguez & Vélez (2018) sostienen que es un contexto en el cual
se toman decisiones apropiadas y oportunas con el propdsito de garantizar el
mantenimiento de la prosperidad del ser humano en un determinado contexto,
tomando en cuenta la justicia social, cuidado del medio ambiente y el
crecimiento de la economia. En tanto, Mensah (2019) consideran que esta
constituido por la satisfaccion de los requerimientos de una sociedad presente,
pero pone en peligro las futuras generaciones. Por otro lado, Bonnedahl et al.
(2022) sefalan que abarca un conjunto de metas que buscan la igualdad y el
desarrollo equitativo de la ciudadania. Mientras que, Buzko et al. (2019) indican
gue son programas que se deben ejecutar por el estado con el fin de guiar sus

acciones econdmicas, sociales y culturales al desarrollo integrado.
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En lo que respecta a sus objetivos, Prieto-Jiménez et al. (2021) precisan que su
finalidad es contribuir al crecimiento de una sociedad utilizando de forma
pertinente y adecuada los recursos en el desarrollo de las actividades
econOmicas, sociales y culturales. Asi también, Rosen (2019) su meta
primordial es la inclusién social de tal manera que el trabajo ejecutado por los
entes competentes pueda llegar a los lugares mas alejados y excluidos para
gue puedan convertirse en personas productivas en el crecimiento de la
sociedad. En cuanto a Purvis et al. (2019) buscan brindar los servicios
requeridos a la poblacién sin poner en peligro las necesidades de las

generaciones futuras.

Por su parte las Naciones Unidas del Per (2021) da a conocer los objetivos
mas relevantes del desarrollo sostenible: Erradicar cualquier forma de pobreza
de todas partes, poner fin al hambre en todo el mundo, y obtener mayor
proteccién alimentaria, protegiendo el sostenimiento de la agricultura,
garantizar una vida saludable y consolidar el estado econdémico y social de los
individuos de todas las edades, certificar una educacion inclusiva y eficiente con
la meta de incrementar las oportunidades de aprendizaje constante. Asi
también, consignar un género igualitario, fomentando una participacion mayor
de mujeres y nifas, fortalecer el acceso y disponibilidad del agua potable para
todas las personas, asegurarse que toda la poblacion cuente con energia
confiable y sostenible, esto con el fin de que pueda ser beneficiosos para estos.
De manera complementaria, Purvis et al. (2019) sefialan que busca impartir el
desarrollo igualitario de la economia, a través del acceso completo a los puestos
de trabajo decente para todos los ciudadanos, construir edificaciones
sostenibles y seguras fomentando la constante innovacion tecnoldgica, reducir
actos de desigualdad tanto econémicas como sociales existentes entre paises
e individuo, alcanzar que los estados y urbanizaciones tengan acceso a los
servicios basico y a la seguridad. Por ultimo, Weber et al. (2020) sustentan que
busca proponer leyes que conserven la naturaleza y limite el incremento de los
indices del cambio climatico y sus consecuencias, manejar y cuidar la utilizacion
sostenible de los ecosistemas acuaticos y terrestres, manejando los bosques

de forma sostenible poniendo un alto a las deforestacion y degradacion de las
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tierras, construir sociedades pacificas e inclusivas promoviendo la
sostenibilidad y el acceso a la justicia universal donde todas las instituciones
tengan la facilidad de ser participes a través de alianzas sostenibles para el
desarrolla de estas.

Concerniente a sus caracteristicas, Sweileh (2020) indica que estas son:
Universales, que son aplicables por los diferentes estados en todo el pais, y sus
actividades se ejecutan mediante retos individuales y en conjunto.
Transformadoras, ya que brindan cambios econdmicos, sociales y ambientales
enfocandose en el bienestar integral de las personas. Civilizatorias, pues
protege a las personas para que no sean excluidas fomentando la equidad y no

discriminacién entre los estados.

Acerca de la clasificacién Belke et al. (2020) sostienen que esta se desarrolla
de acuerdo con sus propositos: Mejorar la salud y educacion, asegurando que
la asignacion de los beneficios sea equitativa entre la poblacion y los gobiernos.
Apoya con la produccion, distribucién y asignacion de los servicios y bienes
estatales, sobre todos aquellos que confieren responder las necesidades
esenciales de la poblacién. Optimizar y maximizar el cuidado del
medioambiente y los recursos naturales mediante el mantenimiento y cuidado

de los servicios del Gobierno.

Acerca de las politicas culturales que se aplican en el desarrollo sostenible,
Palalic et al. (2022) precisan que estas se fundamentan de la siguiente manera:
Preservar las buenas practicas a través del cumplimiento de los derechos
culturales, ademas, ecologizar las acciones y la repercusion de estas en el
contexto cultural, sensibilizar las actividades que pretenden proporcionar la
sostenibilidad en el uso de los recursos; por ultimo, incentivar el crecimiento de
la poblacion mediante el desarrollo de actividades culturales y ambientales.

A continuacion, se explican las dimensiones del desarrollo sostenible. Para
ello, se tomd en consideracion lo descrito por Curi (2020) quien menciona:
Econdmica; es la capacidad que tiene un gobierno para lograr riqueza,
reflejando la calidad de vida de quienes lo habitan porque se asocia con la
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capacidad productividad de un gobierno. Contiene los siguientes indicadores:
a) Reduccion de la pobreza y desigualdad, a fin de combatir la pobreza es
necesario tener politicas que permitan la inversion en servicios sociales
orientados en la ayuda a aquellos ciudadanos que se encuentran en situacion
de extrema pobreza. b) Fomento del empleo, tiene como finalidad promover el
acceso a un trabajo digno y decente para todos los ciudadanos y para ello la
sociedad debe crear las condiciones indispensables para que los individuos

accedan a un oficio.

De la misma manera, Curi (2020) traba sobre el aspecto social; se encuentra
enfocada en crear oportunidades para satisfacer necesidades basicas en una
poblacion para superar cualquier situacién que involucre la discriminacion. Una
sociedad sostenible es inclusiva debido a que tiene prosperidad econdmica y
una participacion de los pobladores como tal. Contiene los siguientes
indicadores: a) Educacion inclusiva, equitativa y de calidad, la calidad educativa
es muy importante porque con ello se puede formar ciudadanos que un futuro
es espera, tengan el éxito profesional, para ello es importante que la estructura
de los centros educativos cuente con todo lo necesario para llevar a cabo las
clases con normalidad. b) Entidades eficaces y responsables, las entidades
gubernamentales deben brindar la capacitaciéon y las herramientas necesarias

para el desarrollo de sus actividades.

Ademas, Curi (2020) explica sobre el aspecto ambiental; una de las cualidades
del desarrollo sostenible es la inclusion de la dimensién ambiental porque es un
pilar esencial para el paradigma de sostenibilidad. De la misma manera,
contiene propésitos que contribuyen al cuidado del medio ambiente, asi como
aquellos recursos que forman parte de este. Contiene los siguientes
indicadores: a) Disponibilidad de agua y saneamiento, el agua libre de
impurezas debe ser accesible para todos los ciudadanos a fin de garantizar una
mejora en su calidad de vida, de igual manera, el servicio de saneamiento es
indispensable para cada hogar. b) Consumo y produccién sostenible, significa
respetar el uso eficiente de los recursos, la eficiencia energética, las

infraestructuras sostenibles, el acceso a los servicios basicos, etc.
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METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El estudio ha tenido un enfoque cuantitativo. Maldonado (2018) indica que
pretende explicar una realidad de tipo social vista desde una perspectiva
externa y objetiva. De la misma manera, en el estudio se ha obtenido datos
cuantitativos a partir de métodos estadisticos pues tiene como finalidad explicar
y controlar un problema de estudio.

Asimismo, el estudio fue de tipo béasica, porque no hubo implicancias practicas
con el fin de resolver un problema mediante un experimento; asimismo, se limito
en la investigacion para el fortalecimiento de los conocimientos actuales
existentes en el tema de estudio. Asimismo, el CONCYTEC (2018) expresa que
este tipo de estudio busca ampliar la informacién para responder a preguntas o

puntos de referencia para un nuevo examen.

Disefio de investigacion

El estudio fue de corte transversal de disefio no experimental dado que las
variables fueron estimadas bajo su contexto natural, limitando actividades de
control que desnaturalizan los resultados, para lo cual, la aplicacion de aspecto
metodolégicos son necesarios para la obtencion de datos fehacientes (Arias y
Covinos, 2021). En tal sentido, no fue necesario manipular ninguna de las
variables y los datos fueron recopilados en el afio 2022. Por su parte, Rios
(2017) refiere que la motivacion de la exploracion descriptiva - correlacional
es conocer el comportamiento de cada variable y a partir de ello, decidir el grado
de relacion o parentesco existente entre por lo menos dos elementos. El

esquema utilizado en la investigacion es el que se presenta a continuacion:
/ O1
|
M r
\ T
O2
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Dénde:

M = Muestra

O, = Cultura tributaria

O, = Desarrollo sostenible

r = Relacion entre los temas a investigar

3.2.Variables y operacionalizacion
Variable I: Cultura tributaria

Variable ll: Desarrollo sostenible

Nota: La matriz de operacionalizacion se encuentra ubicada en los anexos.

3.3.Poblacion, muestray muestreo
Poblacion
Para la poblacion estuvo comprendido por 9000 habitantes del Distrito de Nueva
Cajamarca, 2022.
Criterios deinclusién: Se tuvo en cuenta a hombres y mujeres que residen en
el distrito con mas de 18 afios, contribuyentes que tienen la obligacion de pagar
impuestos en el distrito.
Criterios de exclusion: No se tuvo en cuenta a ciudadanos que no residan en

el distrito y ciudadanos menores de 18 afios.

Muestra
A fin de proporcionar el numero total de la muestra fue indispensable emplear
la formula probabilista de una poblacion finita, la cual, determino como muestra

a 136 habitantes del Distrito de Nueva Cajamarca, 2022.

Muestreo
El tipo de muestreo aplicado por el investigador es probabilistico aleatorio
simple. Naupas et al. (2018) el muestreo probabilistico logra precisar la

probabilidad que tienen los individuos de ser incluidos en la muestra.
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Unidad de analisis
La unidad de analisis estuvo conformada por 136 habitantes del Distrito de

Nueva Cajamarca, 2022.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica
En el estudio se aplicd la técnica de la encuesta. Para el avance de este
examen se utilizar4 el método de estudio, ya que permitié el surtido preciso de

informacion sobre los factores a escrutar (Cohen y Gomez, 2019).

Instrumento

El instrumento desarrollado en el estudio fue el cuestionario, que ha permitido
estimar la cultura tributaria y desarrollo sostenible, la misma que fue dirigido a
los habitantes del distrito de Nueva Cajamarca, estas fueron disefiadas de la
siguiente manera:

En cuanto, a la variable que mide la cultura tributaria fue elaborado por el
investigador bajo la teoria de Montiel et al. (2020) la misma que cuenta con 18
enunciados diseminados segun las dimensiones de la variable, es decir; la
dimension transparencia de gestién cuenta con 4 interrogantes del 1 al 4,
confianza en la entidad con 3 interrogantes, del 5 al 7; rechazo de la poblacion
a la corrupcién comprende los interrogantes del 8 al 11, simplificacion del
sistema integran las preguntas del 12 al 14 y la educacion tributaria comprende

los enunciados del 15 al 18.

En lo que respecta al cuestionario que mide el desarrollo sostenible, cuenta con
18 enunciados, elaborado bajo la teoria de Curi (2020), y distribuidos segun las
dimensiones propuestas por el autor; es decir, la dimensiébn econdémica
comprende los enunciados del items 1 al 5, Social del items 6 al 10 y por ultimo;

la dimension ambiental cuenta con las preguntas del 11 al 18.

Cabe mencionar que ambas variables cuentan con las siguientes escalas de
likert: 1 (Totalmente en desacuerdo), 2 (En desacuerdo), 3 (Indiferente), 4 (De
acuerdo) y 5 (Totalmente de acuerdo). Asi también, para la evaluacion de las

variables vislumbra los siguientes rangos: Bajo (18 — 41); Medio (42 — 65); Alto
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(66 — 90). Ademas, en ambos variables se ha empleado una escala de medicion

ordinal.

Validez
En la estimacion de los instrumentos, se empled el juicio de experto quienes
evaluaron el cumplimiento de los criterios de medicion, cuyos resultados fueron

los siguientes:

Tabla 1

Validez de instrumentos

Promedio de  Opinion del

Variable N° Experto ;
validez experto
1 Metoddlogo 4.8 Viable
C_:ulturz_;l 2  Especialista 4.9 Viable
tributaria
3  Especialista 4.8 Viable
Viable
1  Metoddlogo 4.8 Viable
Desarr_ollo 2  Especialista 4.9 Viable
sostenible Viable
3  Especialista 4.8

Nota: Elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados, los instrumentos fueron estimados por
especialistas quienes verificaron el cumplimiento de los criterios metodolégicos
y teméticos de los enunciados. En cuanto, al cuestionario de la variable cultura
tributaria tuvo un puntaje igual 4.8, de igual manera, la variable desarrollo
sostenible. Los resultados demuestran que los instrumentos cumplen con lo

mencionado; por lo tanto, proceden para su aplicacion en el estudio.
Confiabilidad

Para comprender la confiabilidad del instrumento se utilizo el coeficiente Alfa de

Cronbach y los resultados son los siguientes:
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Tabla 2

Confiabilidad de las variables

Variable Alfa de [\Io de

Cronbach items
Cultura tributaria 0.959 18
Desarrollo sostenible 0.967 18

Nota: SPSS 27.

Los datos de los instrumentos fueron debidamente confiabilizados, obteniendo
un Alfa de Cronbach de 0.959 para la variable cultura tributaria y 0.967 para la

variable desarrollo sostenible, siendo ambos, valores optimos.

3.5.Procedimientos

Una de las primeras actividades en el estudio fue identificar los problemas que
aguejan a la institucion, a partir de ello, se ha planteado los objetivos que se
pretender alcanzar en la investigacion, seguidamente se ha constituido la base
de revision bibliografica que ayudé a sustentar la teoria y problemas
investigados, ademas permitié caracterizar a las variables estudiadas mediante
sus dimensiones e indicadores que facilito la elaboracion de los instrumentos.
Seguidamente, se expuso ante los representantes publicos de Nueva
Cajamarca la solicitud de autorizacién para contar con el permiso valido para
contar con informacion relevante sobre la cantidad de contribuyentes y la
aplicacién de los cuestionarios de manera presencial y con los protocolos de
seguridad que demandan la coyuntura actual. A partir de ello, y mediante la
aplicacion de procedimiento y técnicas metodolégicas se ha obtenido
informacion relevante, que seguidamente fueron tabulados segun las escalas,
mediciones y rangos, para lo cual, fue importante el uso de hojas excel y el
software de procesamiento estadistico SPSS 27. En la presentacion de los
resultados, se hizo uso de los métodos de andlisis, iniciando con el descriptivo
gue expuso las frecuencias y porcentajes que revelan la situacién actual de la
institucion, de continua se empled la prueba no paramétrica Rho de Spearman
para contrastar las hipotesis mediante el nivel de significancia y regresion lineal
dispersiéon de puntos. Cabe mencionar que los resultados fueron representados
en tablas y figuras. Posterior a ello se realizado un analisis de los resultados

obtenidos con otras investigaciones, las conclusiones y recomendaciones.
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3.6.Método de analisis de datos

Se ha empleado el método descriptivo, ya que los primeros dos objetivos
especificos demandan estimar niveles de las variables, para ello, se ha
empleado rangos, frecuencias y porcentajes los cuales fueron representados

en tablas o figuras.

Asimismo, se aplico el método inferencial porque se aplicdé la prueba de
normalidad de Kolmogorov - Smirnov cuya prueba se utiliza para elementos
mayores de 50, asimismo, la informacion proviene de un medio de transporte
atipico, por lo que el procedimiento de investigacion que se ha aplicado fue una
prueba no paramétrica (Rho de Spearman) que mediante el nivel de
significancia (0=0,10=10%) y coeficiente de correlacion permitié probar las

hipétesis planteadas.

3.7.Aspectos éticos
Se actuo con ética y con profesionalidad al aplicar los principios generales del
pais y del extranjero, lo que garantizé la validez ética del estudio; los datos
fueron tratados con la seriedad debida. Se mantuvo la integridad y la veracidad
de la informacion. La autonomia de los participantes ha sido respetada, no se
causaron consecuencias negativas para ellos, pues los resultados han sido
tratados para fines estrictamente académicos. Asimismo, se respetd el
protocolo de ética de la Universidad César Vallejo, por lo que se cit6 y referencio

a los autores de acuerdo con la norma internacional APA séptima edicion.
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IV. RESULTADOS

En el presente apartado se muestra los resultados obtenidos tras la aplicacion de
los cuestionarios a los 136 pobladores de Nueva Cajamarca, la misma que es
presentada en las siguientes tablas para una mejor comprension y andlisis de los

datos obtenido.

4.1.Nivel de la cultura tributaria en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022.

Tabla 3
Nivel de la cultura tributaria

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Bajo 36 26.5 26.5
Medio 68 50.0 76.5
Valido
Alto 32 23.5 100.0
Total 136 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion

Como indica la tabla 3 el nivel de cultura tributaria es bajo en un 26.5% segun
la percepcion de 36 habitantes, es medio en un 50% como sefialan 68
habitantes y es alto en un 23.5% como sostienen 32 habitantes. Tales
resultados demuestran que los ciudadanos perciben que no existe una
apropiada administracién de recursos publicos, no tiene confianza en la gestion
del gobierno local, observan malas practicas por parte de las autoridades y los
ciudadanos no poseen una estabilidad tributaria en lo que se refiere a la tasa
del impuesto que deben pagar. No obstante, algunos habitantes estan
conformes con el monto a cancelar por concepto de impuestos, perciben que el
area de rentas proporciona informacion acerca de los impuestos y pagan a

tiempo sus impuestos.
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4.2.Nivel del desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022.

Tabla 4

Nivel del desarrollo sostenible

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje 0

valido acumulado

Bajo 32 23.5 23.5 23.5

_ Medio 56 41.2 41.2 64.7

Valido
Alto 48 35.3 35.3 100.0
Total 136 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion

En la tabla 4 se aprecia que los habitantes del distrito de Nueva Cajamarca
califican al desarrollo sostenible como medio en un 41.2% (56); por otro lado,
es bajo en un 23.5% (32) y alto en un 35.3% (48), evidenciando de esta manera,
una diferencia significativa entre los valores obtenidos. Los resultados se
deben; porque perciben que el gobierno no garantiza la reduccion de la
pobreza, los nifios y jévenes no tienen la mayor oportunidad de estudiar con
todos los recursos necesarios, el gobierno no fomenta buenas practicas
medioambientales y el plan de manejo de residuos soélidos no es el mas
apropiado. No obstante, las autoridades locales eventualmente fomentan el
empleo por medio de capacitaciones, invierten en el sector educacion por medio
de la mejora de la infraestructura de cada centro de estudios y se viene

realizando un apropiado manejo de las aguas residuales.

Antes de empezar con la comprobacién de las hipotesis, se muestra la prueba
de normalidad de Kolmogorov Smirnov para una cantidad de participantes

superior a 50, empleada para identificar el tipo de prueba estadistica.

Regla de decision:
v Si la significancia (p — valor) es inferior a 0.05, se asume que las variables
no se encuentran normalmente distribuidas y se emplea Rho de Spearman

para la prueba de hipoétesis.
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v Si la significancia (p — valor) es superior a 0.05, se asume que las variables
se encuentran normalmente distribuidas y se emplea r de Pearson para la

prueba de hipotesis.

Tabla 5

Prueba de normalidad de Kolmogorov - Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Cultura tributaria .070 136 .009
Desarrollo sostenible .070 136 .008

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion

Como se observa en la tabla 5, el desarrollo sostenible, cultura tributaria y sus
dimensiones que corresponden no tienen una distribucibn normal porque la
significancia obtenida ha sido menor a 0.05 en todos los casos. Por tal
evidencia, se aplicara la prueba estadistica de Rho de Spearman para
determinar la relaciéon entre las variables de investigacion y las dimensiones que

se encuentran sujetas a estudio.

4.3.Relacion entre la transparencia de gestion y el desarrollo sostenible en el distrito

de Nueva Cajamarca, 2022

Tabla 6
Correlacién entre la transparencia de gestién y el desarrollo sostenible

Transparencia de

gestion
Coeficiente de correlacion Rho Spearman 0.751
Desarrollo
sostenible Sig. (bilateral) 0.001
N 136

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion
De acuerdo con la regla de decision, se afirma que existe una relacién

significancia entre la dimension transparencia de gestion y el desarrollo
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sostenible porque la significancia obtenida fue de 0.001 con un coeficiente de

correlacion de Rho de Spearman de 0.751 (correlacion positiva considerable)
4.4.Relacion entre la confianza en la entidad y el desarrollo sostenible en el distrito
de Nueva Cajamarca, 2022

Tabla 7

Correlacién entre la confianza en la entidad y el desarrollo sostenible

Confianza en la entidad

Coeficiente de correlacion Rho

0.768
Spearman
Desarrollo
sostenible Sig. (bilateral) 0.001
N 136

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01(bilateral).

Interpretacion

Por consiguiente, se demostré que existe una relacion significativa entre la
dimension confianza en la entidad y el desarrollo sostenible dado que la
significancia obtenida fue de 0.001 y el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman fue de 0.768 (correlacion positiva considerable).

4.5.Relacion entre el rechazo de la poblacion a la corrupcién y el desarrollo

sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022

Tabla 8
Correlacion entre el rechazo de la poblacion a la corrupcion y el desarrollo
sostenible
Rechazo de la poblacion a
la corrupcion
Coeficiente de correlacion Rho 0.735
Spearman
Desatrrollo _ _
sostenible Sig. (bilateral) 0.001
N 136

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01(bilateral).
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Interpretacion

Por otra parte, se evidencié que existe una relacion significativa entre la
dimension rechazo de la poblacién a la corrupcion y el desarrollo sostenible
debido a que la significancia obtenida fue de 0.001 y el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman fue de 0.735 (correlacion positiva

considerable).

4.6.Relacion entre la simplificacion del sistema y el desarrollo sostenible en el

distrito de Nueva Cajamarca, 2022

Tabla 9

Correlacion entre la simplificacion del sistema y el desarrollo sostenible

Simplificacién del sistema

Coeficiente de correlacién Rho

S 0.727

Desarrollo pearman

sostenible Sig. (bilateral) 2001
N 136

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01(bilateral).

Interpretacion

También, se determind por medio del estadistico de Rho de Spearman que
existe una relacion significativa entre la dimension simplificacion del sistema y
el desarrollo sostenible porque la significancia fue 0.001 y el coeficiente de

correlacion fue 0.727 (correlacion positiva considerable).

4.7.Relacion entre la educacion tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito de

Nueva Cajamarca, 2022

Tabla 10

Correlacion entre la educacion tributaria y el desarrollo sostenible

Educacion tributaria

Coeficiente de correlacion Rho

0.723
Desarrollo Spearman
sostenible Sig. (bilateral) 0.001
N 136

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01(bilateral).
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Interpretacion

Ademas, se evidencio a través del estadistico de Rho de Spearman que existe
una relacion significativa entre la dimension educacion tributaria y el desarrollo
sostenible porque la significancia fue 0.001 y el coeficiente de correlacion fue

0.723 (correlacion positiva considerable).

4.8.Relacion entre la cultura tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito de
Nueva Cajamarca, 2022.

Prueba de la hipotesis general

Hi: Existe una relacion significativa entre la cultura tributaria y el desarrollo
sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022.

Ho: No existe una relacion significativa entre la cultura tributaria y el desarrollo

sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022.

Regla de decision:

Si la significancia (p — valor) es inferior a 0.05, se determina que existe relacion,
por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se aceptara la hipotesis alterna.

Si la significancia (p — valor) es superior a 0.05, se determina que no existe
relacion, por lo tanto, se rechazara la hipotesis alterna y se aceptara la

hipétesis nula.

Tabla 11

Relacion entre la cultura tributaria y el desarrollo sostenible

Desarrollo
sostenible
Coeficiente de correlacion .828"
Rho de Cultura _ _
Spearman tributaria Sig. (bilateral) .001
N 136

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion
Con respecto al objetivo general, tal como evidencia la tabla 11, por medio del
estadistico de Rho de Spearman, existe una relacion significativa entre la

variable cultura tributaria y la variable desarrollo sostenible porque la
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significancia obtenida ha sido por 0.001 y el coeficiente fue 0.828 (correlacion
positiva muy fuerte). Por tal motivo, se acepta la hipotesis alterna que sefiala lo
siguiente: Existe una relacion significativa entre la cultura tributaria y el

desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022.

Figura 1
Dispersion de los temas de estudio.

Diagrama de dispersion

100 R? Lineal = 0.685
90 Ol -
J AN
o 80 ' d Jo. ‘Q ]
% 70 Ve 2t oo
3 60 o % o-‘”f..
? 50 ® d y=6.41+0.94%
= @ .
S 40 e
% 30 QO‘f T
Q 20 o & °
10
0
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Cultura tributaria

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Asi también, en la figura 1 se evidencia que la asociacion entre los temas de
estudio se encuentra representada a través de una tendencia creciente de linea
recta, de modo que da a conocer una asociacion directa y positiva en un 69%

entre la cultura tributaria y el desarrollo sostenible.
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V. DISCUSION
En este capitulo se da a conocer los resultados obtenidos por el investigador
gue se ha contrastado con los estudios realizados por otros investigadores y las
teorias asociadas a cada una de las variables. Asimismo, para la obtencion de
los datos, se aplico dos cuestionarios que estuvieron vinculados a los temas

cultura tributaria y desarrollo sostenible.

El primer objetivo que consistio en identificar el nivel de la cultura tributaria en
el distrito de Nueva Cajamarca durante el afio 2022 dio como resultado: El nivel
de cultura tributaria agrupada en los niveles correspondientes apunta que la
mayor parte de los habitantes indicé que es de nivel medio; por tanto, el nivel
de cultura tributaria es bajo en un 26.5%, es medio en un 50% y es alto en un
23.5%. Tales resultados evidencian que los pobladores perciben que no existe
una adecuada administracién de recursos publicos, los habitantes no tienen
confianza en la gestion del gobierno local, porque observan malas practicas
realizadas por parte de las autoridades y los ciudadanos no poseen una
estabilidad tributaria en lo que se refiere a la tasa del impuesto que deben
cancelar; ademas, indicaron que los recursos que obtiene el gobierno por medio
de la recaudacibn de impuestos no es controlado por profesionales
competentes. Sin embargo, una parte de los ciudadanos encuestados estan
conformes con el monto que deben pagar por concepto de impuestos, perciben
gue el area de rentas proporciona informacion sobre los impuestos y pagan

puntualmente sus impuestos.

El resultado concuerda con el estudio desarrollado por Burgos (2020) quién
concluyé que el 77,1% de los productores encuestados manifestaron que
poseen un nivel de cultura tributaria baja y no se encuentran acogidos a ningun
régimen tributario, pues el 6.3% de productores cuenta con el registro unico del
contribuyente, donde solo el 60.8% cumple con sus responsabilidades
tributarias. De la misma manera, el 52% de productores ha precisado que se
han inscrito en el RUC o RISE debido a la falta de orientacion. Para terminar, el
investigador indico que la carencia de conocimientos tributarios tiene incidencia

en el logro de obligaciones fiscales en un 54%. Asi también, el resultado
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concuerda con la teoria que ha sido expuesta por Lamantia & Pezzino (2021)
guienes demostraron que al provocar una cultura tributaria en los ciudadanos,
fortalece la recaudacion fiscal, de esta forma, las entidades que pertenecen al
Estado, tendran la facilidad de poner en accion sus planes y programas y de
este modo, cumplir con sus metas establecidas para brindar los servicios que
los pobladores se merecen y que algunos no gozan aun. Cabe expresar que la
cultura tributaria en un ciudadano no solo depende de la decisién de este, sino
también, de toda aquella accidén que realiza el gobierno local y que debe ser
reflejado en toda obra o actividad realizada, demostrando confianza y

transparencia hacia los pobladores.

El segundo objetivo que traté sobre identificar el nivel del desarrollo sostenible
en el distrito de Nueva Cajamarca durante el afio 2022 ha dado como resultado:
El nivel del desarrollo sostenible apunta con mayor frecuencia al nivel medio en
un 41.2%, por otro lado, es bajo en un 23.5% y alto en un 35.3%, evidenciando
de esta manera, una diferencia significativa entre los valores que fueron
obtenidos. Dichos datos porcentuales se deben porque los ciudadanos
observan que el gobierno local no garantiza la reduccion de la pobreza a través
de la insercion laboral a través de proyectos que realiza el gobierno, los nifios
y jovenes no tienen oportunidades de estudiar con todos los recursos
necesarios, el gobierno local no promueve buenas practicas medioambientales
y el plan de manejo de residuos sélidos no es el mas apropiado para la
localidad. Sin embargo, las autoridades locales eventualmente fomentan el
empleo por medio de capacitaciones dirigidas a los pobladores que ain no han
conseguido un trabajo, invierten en el sector educacion por medio de la mejora
de la infraestructura de cada centro de estudios y se viene realizando un

apropiado manejo de las aguas residuales por medio del servicio de desague.

El resultado guarda relacion con el estudio efectuado por Ruiz (2020) quien
concluy6 que en el distrito de Yarinacocha el grado de recaudacién municipal
es considerablemente moderado, pero no suficiente para cubrir necesidades
locales. Asimismo, se muestra una cultura tributaria en un nivel medio del

74,8%, la eficacia del sistema es de tendencia media en un 53,8% y el nivel de
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informacion al contribuyente es medio en un 37,8%. Por tal razdn, se evidencia
gue el desarrollo sostenible es regular porque el aspecto econdmico se
desarrolla de modo frecuente en un 65,5% y de la misma manera el aspecto
ecoldgico se desarrolla de manera frecuente en un 61,3%. La teoria que fue
expuesta por Garcia et al. (2019) tienen similitud con el resultado en vista de
gue el desarrollo sostenible es considerado como el balance entre el
crecimiento y progreso de los ciudadanos y la sostenibilidad medioambiental,
es decir, que las acciones que se lleven a cabo no generen perjuicios en las
siguientes generaciones, debido a que busca el bienestar integral de estos. Con
los resultados antes mencionados se puede confirmar que el desarrollo
sostenible del distrito de Nueva Cajamarca se encuentra en proceso y que aun
requiere que el gobierno junto con los ciudadanos logre mejoras para el

bienestar de la localidad como tal.

Al realizar un analisis estadistico se ha identificado que existe una relacion
significancia entre la dimension transparencia de gestion y el desarrollo
sostenible, porque la significancia obtenida fue de 0.001 con un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.751, considerada como una correlaciéon positiva
considerable. El resultado tiene similitud con el estudio ejecutado por Quispe et
al. (2020) quienes demostraron que los factores obligatorios de mayor resalte
en la cultura tributaria, inconsistencia en las reformas tributarias, elevada tasa
de impuesto, corrupcién en las instituciones del gobierno, afectan a los ingresos

de las organizaciones.

Por otro lado, los factores asociados a la cultura tributaria inciden de manera
relevante en la evasion tributaria en un 26% (r=,510) con una significancia de
,000. Esto quiere decir que la evasion de las responsabilidades fiscales es en
gran medida por el desconocimiento de las personas como del estado que hace
mal empleo de estas por medio de la transparencia de gestion, lo cual trae
consigo, los bajos indices de desarrollo en el pais. La teoria que indicé Montiel
et al. (2020) presenta relacién debido a que refiere que la transparencia de
gestion muestra que el rol del Estado es dar evidencia de un nivel alto de

transparencia y un apropiado manejo de los recursos monetarios publicos. En

34



ese caso, si el gobierno solicita que el ciudadano haga valer su derecho a ser
participe en la vida politica, entonces se debe permitir que conozcan sin limite,
gué realiza el gobierno con los recursos publicos que este obtiene por medio de

la recaudacion de impuestos.

Asimismo, existe una relacion significativa entre la dimension confianza en la
entidad y el desarrollo sostenible con una significancia de 0.001 y el coeficiente
de correlacion de 0.768, siendo este, una correlacion positiva considerable. Por
otra parte, existe una relacion significativa entre la dimension rechazo de la
poblacién a la corrupcion y el desarrollo sostenible cuya significancia fue de
0.001 y el coeficiente de correlaciéon fue de 0.735, siendo este, una correlacion
positiva considerable. Los resultados tienen similar parecido al estudio realizado
por Andrade & Cevallos (2020) quienes dieron a conocer que el recaudo de la
renta y el IVA en los periodos que fueron estudiados muestran un grado del
67%, donde el total de la recaudacion fue del 0,97%. También, el aumento de
los intereses por concepto de mora fue del 138%, esto ha conllevado a deducir
gue existe una escasa cultura tributaria en los ciudadanos que se refleja en una

baja sostenibilidad fiscal.

Ademas, los investigadores especificaron que es importante fomentar la cultura
tributaria para que los ciudadanos cumplan con sus obligaciones fiscales y que
tengan conciencia sobre la importancia de este, puesto que eso contribuira para
gue el Estado pueda cumplir con sus responsabilidades, proporcionando a la
ciudadania, los servicios basicos que merecen, y contribuir con el desarrollo
nacional; por el contrario, existe poca confianza y rechazo de los pobladores
por actos de corrupcion que suelen darse en el gobierno local. Ademas,
demostraron que existe un vinculo entre los temas con un p valor de 0.002 y

una correlacion 0.617.

La teoria de Montiel et al. (2020) evidencia similitud con los resultados
encontrados debido a que sefala que en la confianza en la entidad, las
instituciones son las reglas de interaccion debido a que logran el orden y

atribuyen a la construccion del conocimiento. Asimismo, la confianza permite
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gue tanto ciudadano como la institucion recaudadora contribuyan al alcance de
objetivos para obtener el bienestar social. Por el contrario, existe cierta
desconfianza entre el ciudadano y la institucion del gobierno. Por otro lado,
sostuvo que el rechazo de la poblacion a la corrupcién constituye un problema
negativo para poder consolidar apropiadamente la cultura tributaria. En tal
sentido, los pobladores creen que el gobierno local comete actos de corrupcion
y por ello no aportan voluntariamente cancelando sus impuestos, generando

severos dafios en el desarrollo del distrito.

También, existe una relacion significativa entre la dimension simplificacion del
sistema y el desarrollo sostenible porque la significancia fue 0.001 y el
coeficiente de correlacion fue 0.727, demostrando una correlacion positiva
considerable. Ademas, se evidencié a través del estadistico de Rho de
Spearman que existe una relacion significativa entre la dimension educacion
tributaria y el desarrollo sostenible, porque la significancia fue 0.001 y el
coeficiente de correlacion fue 0.723, demostrando de esta manera, una

correlacion positiva considerable.

Las lineas antes descritas tienen semejanza con la investigacion efectuada por
Cubides & Diaz (2018) quienes concluyeron que el nivel de recaudacion
tributaria en Latinoamérica es deficiente, puesto que los ciudadanos no cuentan
con una adecuada educacién y formaciéon sobre la importancia que tiene el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, asimismo, existe un indice alto de
informalidad. En lo que respecta al desarrollo econémico en términos de
sostenibilidad, muestra indices bajos. Es asi como la carencia de educacion
tributaria se encuentra vinculado directamente con el nivel bajo desarrollo
econdmico de los paises situados en Latinoamérica, porque desconocen los
beneficios de esta y cual es el empleo que le da el estado. Los resultados
también guardan asociacién con la teoria expuesta por Montiel et al. (2020)
quienes indicaron que el sistema tributario suele ser complejo y muchos
pobladores se encuentran lejos de entenderlo. Por tal motivo, el ciudadano
prefiere un sistema que le pueda facilitar el cumplimiento de sus

responsabilidades fiscales con tramites menos engorrosos. De igual forma,
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indic6 que la educacion tributaria implica que los ciudadanos comprendan el rol
social de los impuestos por medio de procesos educativos, donde se evidencia
la relevancia de la tributacion desde un sistema basico de educacion. Es
importante mencionar que la transparencia de gestion, confianza en la entidad,
rechazo de la poblacién a la corrupcion, simplificacion del sistema y la
educacion tributaria; son componentes esenciales para contribuir con el

desarrollo sostenible de la localidad.

Para terminar, en el objetivo general se determind la relacion entre la cultura
tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca. Por tal
motivo, existe una relacidon significativa entre la variable cultura tributaria y la
variable desarrollo sostenible con una significancia igual a 0.001 y un
coeficiente de 0.828, calificado como una correlacion positiva muy fuerte. Por
ello, se acepta la hipotesis alterna que expresa: Existe una relacion significativa
entre la cultura tributaria y el desarrollo sostenible. Asi también, se evidencia
gue la asociacién entre los temas se encuentra representada por medio de una
tendencia creciente de linea recta, de modo que da a conocer un vinculo directo
y positivo en un 69% entre ambos. Dichos resultados concuerdan con la
investigacion realizada por Vasquez (2022) quien concluy6 que en el distrito de
Surquillo existe un bajo indice de conocimientos tributarios en un 46%, asi
mismo, el 51% no tienen informacién acerca de la rendicién de cuentas y el

destino de estas, y cudl es el uso que les da el gobierno local.

Asi también, muestra que el desarrollo local es bajo en un 57%, lo cual se refleja
en el poco servicio que se presta en el sector salud, educacién, medio ambiente
e infraestructura del distrito; por tanto, el grado de recaudacion de tributos es
bajo. Asimismo, existe un alto grado de asociacién entre los temas estudiados
del 39% con una significancia de 0.001 porque la ciudadania, al no contar con
informacion sobre la importancia de los tributos, no solo afecta al bajo indice de
recaudacion sino al desarrollo de la localidad porque el dinero servira para la
ejecucion de obras publicas con el propésito de brindar a los pobladores los
servicios que necesitan. Los resultados tienen vinculo con la teoria que expresoé

Lopo & Bello (2019) quienes refirieron que la cultura tributaria es importante
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para que los habitantes tengan la informacion sobre el cumplimiento del pago
de sus tributos porque a través de ello, el Estado podra desarrollar actividades
para el desarrollo del pais como la construccion de centros educativos, médicos
e infraestructura con la finalidad de brindar los servicios basicos a los
pobladores financiados por el dinero del pueblo. Ademas, se asocia con la
teoria de Purvis et al. (2019) quienes indican que el desarrollo sostenible busca
impartir el desarrollo igualitario de la economia, por medio del acceso completo
a los puestos de trabajo decente para todos los ciudadanos, construccion de
edificaciones sostenibles y seguras fomentando la innovacion tecnoldgica,
minimizar actos de desigualdad tanto econdmicas como sociales existentes
entre paises e individuo, lograr que los estados y urbanizaciones tengan acceso
a los servicios basicos y a la seguridad ciudadana. En tal sentido, la cultura
tributaria debe ser elemental para que el ciudadano en calidad de contribuyente
cancele sus impuestos, esto implica una apropiada educacion tributaria,

asimismo, puesto que, de este depende el desarrollo sostenible local.

Después de haber discutido los resultados obtenidos, se da a conocer las
fortalezas del trabajo efectuado: Para empezar, la participacion de los
ciudadanos ha sido voluntaria y se ha podido extraer informacién fidedigna
sobre la actual situacion en el distrito en cuanto a cultura tributaria y desarrollo
sostenible. Ademas, la informacion que ha sido puesta a disposicion en el

estudio tiene una vigencia no mayor a cinco afos.

Con respecto a las limitaciones, no fue posible aplicar los instrumentos a toda
la poblacién del distrito por ser una cantidad extensa que habria conllevado mas
tiempo para su desarrollo, no obstante, se recalca la importancia de la ejecucién
del estudio para plantear las recomendaciones correspondientes.

Otra de las limitaciones fue que una muestra menor de los participantes
desconoces la situacion actual de la region, lo cual puede verse afectado los
resultados alcanzados, por cuanto, no respondan de manera correcta los
objetivos planteados en la investigacion. Ademas, la segmentacion de la
poblacidén necesito ser desarrollada de manera asertiva, a fin de seleccionar a

profesionales que conozcan sobre politicas publicas.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Se ha determinado que la cultura tributaria se encuentra relacionada con el
desarrollo sostenible, dado que cumple con los criterios de decision; es decir,
se confirmd un nivel de significancia igual a 0.001 y un coeficiente Rho igual a
0.828 (correlacion positiva muy fuerte). Asi también, mediante el coeficiente de
determinacion se reveldé que la cultura tributaria influye en un 69% en el

desarrollo sostenible.

6.2. El nivel de cultura tributaria es medio en un 50%, segun la percepcion de los
encuestados, porque la transparencia de gestion, confianza en la entidad,
rechazo de la poblacién a la corrupcion, simplificacién del sistema y educacion
tributaria son efectuados parcialmente por los ciudadanos.

6.3. El nivel de desarrollo sostenible es medio en un 41.2%, segun la percepcion
de los encuestados, debido a que en el aspecto econémico, social y ambiental

no se aprecia un desarrollo estable.

6.4.La relacion entre la transparencia de gestién y el desarrollo sostenible en el
distrito de Nueva Cajamarca, 2022, es significativa; por cuanto, cumple con las
reglas de decision; es decir, el nivel de significancia presenta un valor igual a
0.001, y un coeficiente de correlacion positiva considerable de 0.751, lo cual
indica que a mayor nivel de transparencia de las actividades publicas mayor
serd el desarrollo sostenible.

6.5.La relacion entre la confianza en la entidad y el desarrollo sostenible en el
distrito de Nueva Cajamarca, 2022, es significativa, dado que cumple con las
reglas de decision, es decir; el nivel de significancia presenta un valor igual a
0.001, y un coeficiente de correlacion positiva considerable de 0.768, lo cual
indica que a mayor nivel de confianza tengan los pobladores hacia las

autoridades mayor sera el desarrollo sostenible.

6.6.La relacién entre el rechazo de la poblacién a la corrupcion y el desarrollo
sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022, es significativa, en vista que

el nivel de significancia presenta un valor menor al 0.001; asi también, se
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confirmd una correlacién positiva considerable de 0.735, lo cual indica que a

mayor rechazo de los actos de corrupcion habra un mayor nivel de desarrollo.

6.7.La relacion entre la simplificacion del sistema y el desarrollo sostenible en el
distrito de Nueva Cajamarca, 2022, es significativa, debido que se alcanzo6 un
nivel de significancia igual a 0.001, asi también; se constatd una correlacion
positiva considerable de 0.727, tal resultado demuestra que la simplificacion de
actividades innecesarias puede lograr mayor desarrollo sostenible en la
localidad.

6.8.La relacion entre la educacion tributaria y el desarrollo sostenible en el distrito
de Nueva Cajamarca, 2022, es significativa, por cuanto se ha demostrado que
el cumplimiento en el pago de impuestos y la participacion de la poblacién en
las actividades publicas garantiza un adecuado desarrollo sostenible, a nivel
estadistico se ha comprobado que el nivel de significancia es igual a 0.001, y

un coeficiente de correlacién positiva considerable de 0.723.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1. A los ciudadanos, informarse sobre temas tributarios por medio de una
comunicacién frecuente con el gobierno local, de manera que se oriente sobre
la importancia de la cancelacion de impuestos que son necesarios para lograr

un alto nivel en el desarrollo sostenible.

7.2. A los centros educativos locales, fomentar por medio de la educacién, los
valores y actitudes que permitan el cumplimiento de responsabilidades
tributarias, siendo una obligacion de cada poblador, de igual modo para que

cada persona pueda aceptar e identificar el pago de modo voluntario.

7.3. Al alcalde local y demés funcionarios publicos, crear proyectos orientados al
incremento de calidad de vida de los ciudadanos, invertir mas en el sector
educacion para que todos los nifios y jovenes tengan acceso, fomentar

practicas medioambientales y caracterizar los residuos solidos.

7.4. A la municipalidad local, organizarse e informar sobre la administracion de los
recursos publicos obtenidos por medio de la cancelacion de impuestos, crear
un vinculo soélido con el ciudadano para generar confianza por parte de estos,
brindar folletos informativos, proporcionar charlas en los principales mercados
y simplificar los procesos que conllevan el pago de impuestos a fin de lograr el

desarrollo sostenible en todos los aspectos.

7.5.A los jefes de los Organos de Control Interno instalados en cada municipalidad,
fortalecer las medidas de control, mediante auditorias frecuentes y la
identificacion de riesgos que limitan la actuacion deliberada de los funcionarios
y por ende actos de corrupcién, esto con la finalidad, de generar mayor valor

publico.

7.6. A los alcaldes municipales, implementar acciones estratégicas orientadas a
fortalecer vinculos y convenios con los empresarios de la regidén para minimizar
la informalidad y contribuir con el rendimiento economico de los mismos, esto a
fin de evitar brechas de confianza hacia los actores publicos en el desarrollo

sostenible de la localidad.
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7.7.A los representantes publicos, implementar sistemas o aplicativos que
garanticen una pronta atencion a la poblacion; también, eliminar procedimientos
innecesarios en el servicio publico para minimizar los niveles de burocracia y

lograr una mayor satisfaccion de los ciudadanos.

7.8.A los representantes publicos, maximizar y fortalecer las actividades orientadas
a la educacion tributaria, mediante campafias, incentivos y beneficios dirigidas
a los ciudadanos, lo cual permitira un mayor cumplimiento en el pago de los

tributos y, por ende, el desarrollo sostenible de la region.
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ANEXOS



Matriz de consistencia

Titulo: “Cultura tributaria y desarrollo sostenible en el Distrito de Nueva Cajamarca, 2022”

Problemas Objetivos Hipdtesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general: Variable : Cultura tributaria
Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles o rangos
valores
Transparencia de Tran;pareng[a
gestion Admlnlstra(;lop de los 1-4
recursos publicos
Confianza de los
' - empresarios
Confianza en la entidad Confianza de los 5-7
¢, Cudl es la relacién entre la | Determinar la relacién entre | Existe una relacion pobladores Totalmente en
cultura tributaria 'y el | la cultura tributaria y el | significativa entre la cultura Carencia de valores éticos desacuerdo
desarrollo sostenible en el | desarrollo sostenible en el | tributaria y el desarrollo | Rechazo de la poblacién | y morales 8_11 En desacuerdo Bajo 18 -41
distrito de Nueva Cajamarca, | distrito de Nueva Cajamarca, | sostenible en el distrito de a la corrupcion Inadecuadas préacticas de Indiferente Medio 42 - 65
20227 2022. Nueva Cajamarca, 2022. los gobernantes De acuerdo Alto 66 - 90
Simplificacion del Sis_tema sencilloy Totalmente de
sistema amlga_ble _ _ 12-14 acuerdo
Estabilidad tributaria
Beneficios por cumplir la
ley
Educacién tributaria Participacion ciudadana 15-18
Cohesion social
Conciencia social
Problema Especificos Objetivos Especificos Hipoétesis Especificas Variable Desarrollo sostenible
a) ¢Cudl es el nivel de la . ) Hi: El nivel de la cultura | Dimensiones Indicadores items E\‘j‘acl"’g?ege Niveles o rangos
cultura tributaria en el distrito a) ldentificar el nivel de Ja | tributaria en el distrito de Reduccion de la pobreza
de Nueva Cajamarca, 20227 cultura trlbutgrla en el distrito | Nueva Cajamarca, 2022 es o ! p y
) de Nueva Cajamarca, 2022. | alto. Econd6mica desigualdad 1-5
Fomento del empleo
b) ¢Cual es el nivel de | b) Identificar el nivel del | Hy: El nivel del desarrollo Educacién inclusiva,
dgse_\rrollo Sostenibl_e en el dgse_\rrollo sostenibl_e en el sostenible_en el distrito de Social equ_itativay de c_alidad 6-10 Totalmente en
distrito de Nueva Cajamarca, | distrito de Nueva Cajamarca, | Nueva Cajamarca, 2022 es Entidades  eficaces vy desacuerdo
202272 2022. alto. responsables En desacuerdo Bajo 18- 41
c) ¢Cudl es la relacion entre | o) peterminar la relacion | Ha L& relacion entre la Indiferente Medio 42 - 65
la transparencia de gestion y | engre |a transparencia de | transparencia de gestion y el De acuerdo Alto 66 - 90
el desarrollo sostenible en el gestion y el desarrollo desarrollo sostenible en el Disponibilidad de agua vy Totalmendte de
distrito de Nueva Cajamarca, | gostenible en el distrito de | distrito de Nueva Cajamarca, Ambiental saneamiento 11-18 acuerdo

202272

Nueva Cajamarca, 2022

2022, es significativa

d) ¢Cual es la relacién entre
la confianza en la entidad y el
desarrollo _sostenible en el

d) Determinar la relacién
entre la confianza en la

Hs: La relacién entre la
confianza en la entidad y el
desarrollo sostenible en el

Consumo y produccion
sostenible




distrito de Nueva Cajamarca,
2022?

entidad y el desarrollo
sostenible en el distrito de
Nueva Cajamarca, 2022

distrito de Nueva Cajamarca,
2022, es significativa

e) ¢Cual es la relacion entre
el rechazo de la poblacién a
la corrupcién y el desarrollo
sostenible en el distrito de
Nueva Cajamarca, 2022?

e) Determinar la relacién
entre el rechazo de la
poblacion a la corrupciony el
desarrollo sostenible en el
distrito de Nueva Cajamarca,
2022

Hs: La relacion entre el
rechazo de la poblacion a la
corrupcion 'y el desarrollo
sostenible en el distrito de
Nueva Cajamarca, 2022, es
significativa

f) ¢Cuédl es la relacion entre
la simplificacién del sistema
y el desarrollo sostenible en
el distrito de  Nueva
Cajamarca, 20227

f) Determinar la relacion
entre la simplificacion del
sistema y el desarrollo
sostenible en el distrito de
Nueva Cajamarca, 2022

He: La relacion entre la
simplificacion del sistemay el
desarrollo sostenible en el
distrito de Nueva Cajamarca,
2022, es significativa

g) ¢Cudl es la relacién entre
la educacion tributaria y el
desarrollo sostenible en el
distrito de Nueva Cajamarca,
20227

g) Determinar la relacién
entre la educacion tributaria
y el desarrollo sostenible en
el distrito de  Nueva
Cajamarca, 2022

H;: La relacion entre la
educacion tributaria 'y el
desarrollo sostenible en el
distrito de Nueva Cajamarca,
2022, es significativa

Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de andlisis de datos:

Enfoque:
Tipo: Basico
Método: Cuantitativo

Disefio:  Descriptivo, correlacional, transversal, no

experimental.

Poblacion: Para la poblacion
se consideré 9000
habitantes del Distrito de
Nueva Cajamarca, 2022.

Muestra: La muestra estuvo
constituida por 136
habitantes del Distrito de
Nueva Cajamarca, 2022.

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Descriptiva: Se empleo frecuencias y porcentajes
para conocer el nivel de las variables

Inferencial: Se emple6 la prueba de normalidad de
Kolmogoérov-Smirnov, el coeficiente de Rho de
Spearman para determinar el p-valor.




Matriz de operacionalizacion de las variables

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala
- Transparencia
i ion | - ini i0 u
Transparencia de gestion | - Administracion de los recursos
. ) publicos
La cultura tributaria fue Confianza en la entidad | - cOnfianza de los empresarios
Es un ?rupg de sgpuestgs medlt_)le por medio de un - Confianza de los pobladores
esencia ez € gog ucta de g!iest'ODa“O y Sus Rechazo de la poblacion a Carencia de valores éticos y morales
un grupo de ciudadanos que imensiones: : _ Inadecuadas préacticas de los
Cultura asume lo que se debe y no | Transparencia de gestion, la corrupcion gobernantes P Ordinal
tributaria se debe realizar en funcién a | confianza en la entidad, Sistern ncill migabl
la cancelacion de impuestos | rechazo de la poblacionala |Simplificacion del sistema| - E St eb'|%sg tqboty amigable
en un gobierno nacional | corrupcion, simplificacion - Estabilidad tributaria
(Montiel et al., 2020). dgl sistema, educacion - Beneficios por cumplir la ley
tributaria. Educacisn tributaria | - Participacion ciudadana
- Cohesién social
- Conciencia social
- Reduccién de la pobrezay
Consiste en la transicién de Economica desigualdad
la actual sociedad que | g g4 I ible h - Fomento del empleo
; ) El desarrollo sostenible ha Eq 50 inclusi i r
Desarrollo | equilibrio entre el o Social calidad .
sostenible | crecimiento de la economia, componentes: Econémico - Entidades ericaces y responsables
conservacion del medio ; o '
i . social y ambiental. _ Di ibili
ambiente y el bienestar de la . Dlspomk_)llldad de agua y
Ambiental saneamiento

sociedad (Curi, 2020).

- Consumo y produccion sostenible

Nota: Elaboracion propia




Instrumentos de recoleccion de datos

Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario — Cultura tributaria

Instrucciones

Estimado ciudadano, el instrumento ha sido elaborado con un propdésito educativo
a fin de conocer la cultura tributaria en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022. Por
ello, se solicita que lea detalladamente cada uno de los enunciados formulados y

responda marcando con un aspa en el recuadro que considere pertinente segun las

respuestas preestablecidas que se presentan a continuacion:

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

G WIN|F

\° Cultura tributaria Respuesta
D1: Transparencia de gestion 213|4
1 El gobierno es transparente en cuanto a la recaudacion
" | de impuestos.
5 Considera que el gobierno local es transparente en la
" | gestién de todas sus actividades.
3 Existe una adecuada administracion de recursos
" | publicos.
4 Considera usted que los recursos publicos son
" | controlados por un gobierno capacitado.
D2: Confianza en la entidad 2|34
5 Cree usted que existe confianza en la gestion del
" | gobierno por parte de los empresarios.
6 Cree usted que existe confianza en la gestion del
" | gobierno por parte de los pobladores.
7. | Confia en el monto que debe cancelar por los impuestos.
D3: Rechazo de la poblacion a la corrupcion 23 |4
8 El grupo de colaboradores a cargo de la recaudacion
" | tienen valores éticos y morales.
9 Cree usted que todos los funcionarios cometen actos de

corrupcion.




10.

Por las malas practicas de las autoridades, los
ciudadanos dejan de pagar impuestos; en vista que,
exceden el precio en la adquisicion de bienes y servicios
y/o no los adquieren realmente.

11.

La entidad fiscalizadora cumple con sus funciones ante
denuncias e indicios de sobrevaloracién de precios,
obras mal ejecutadas, malversacion de fondos.

D4: Simplificacion del sistema

12.

Los medios empleados para el procedimiento de
declaracion y cancelacion de impuestos son sistemas
sencillos y amigables.

13.

El area de rentas del gobierno local brinda informacion
oportuna y segura del monto a pagar por concepto de
impuestos

14.

Los contribuyentes tienen estabilidad tributaria en cuanto
a la tasa del impuesto que les corresponde cancelar

D5: Educacion tributaria

15.

Se difunde acerca de los beneficios que obtiene la
poblacién al cumplimiento del pago de impuestos

16.

Participa activamente en las actividades que realiza el
gobierno a fin de conocer sobre temas tributarios

17.

Los contribuyentes se encuentran unidos, tienen
conciencia tributaria y conocen los beneficios que
obtienen al realizar el pago de impuestos

18.

Los responsables del &rea de rentas tienen conciencia
social, al evaluar la situacibn economica de los
contribuyentes para realizar la gestion de cobranza.

iMuchas gracias por tu participacion j




hi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario — Desarrollo sostenible

Instrucciones

Estimado contribuyente, el instrumento ha sido elaborado con un propdésito

educativo para conocer el nivel del desarrollo sostenible en el distrito de Nueva

Cajamarca, 2022. Por ello, se solicita que lea detalladamente cada uno de los

enunciados formulados y responda marcando con un aspa en el recuadro que

considere pertinente segun las respuestas preestablecidas que se presentan a

continuacion:

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

G WINEF

. Desarrollo sostenible Respuesta
N D1: Economia 213(4|5
1. | El gobierno local garantiza la reduccién de la pobreza
2. | Elgobierno local garantiza la reduccion de la desigualdad
3 Las autoridades locales garantizan que los ciudadanos

" | mejoren su calidad de vida econémicamente
4 Las autoridades locales fomentan el empleo a través de

" | capacitaciones para insercién laboral
5 Las autoridades locales crean programas para fomentar

" | puestos de trabajo

D2: Social 21311415
6 Los nifios y jovenes del distrito tienen oportunidades de
" | estudiar con todos los recursos necesarios
La educacion que proporcionan los centros educativos
7. : :
de su localidad es de calidad
El gobierno local invierte en el sector educaciéon
El gobierno local fomenta la participacion en talleres y
ferias a sus ciudadanos emprendedores
10 El gobierno local es responsable con cada actividad que
" | realiza
D3: Ambiental 213|415
11 Las autoridades locales velan por que usted disponga del
" | servicio de agua en su domicilio durante las 24 horas




Las autoridades locales velan por que usted disponga del

12. - .
servicio de saneamiento
13 Las al_Jtoridades locales v_elan por que usted disponga del
" | servicio de energia eléctrica
14 El gobier_no local fomenta las buenas practicas
" | medioambientales
El gobierno local se preocupa porque todos los
15. | ciudadanos cuenten con los servicios basicos de modo
gue se fomente la produccion sostenible
16 El go_bierno I(_)cal cuenta con un plan apropiado de
" | manejo de residuos solidos
17 Las autoridades locales promueven actividades de
" | reforestacion
18. El gobierno local tiene un adecuado tratamiento de aguas

residuales en la comunidad.

iMuchas gracias por tu participacion j




Validacion de instrumentos

DECLARACION JURADA DE EXPERTO EN VALIDADCION DE INSTRUMENTOS
PARA RECOLECCION DE DATOS

Yo, Dr. Ramirez Garcia, Gustavo de Nacionalidad Peruana, identificado con, DNI
N°01109463, de profesién Docente, Magister en educacion; Doctor en Administracion
de la Educacién domiciliado en Leonel Fasanando N°140, distrito Banda de Shilcayo,
provincia y regiéon San Martin laborando en la actualidad como Docente en la
Universidad Cesar Vallejo, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente: Haber
revisado y validado los instrumentos de recoleccion de datos para ser aplicados en el
trabajo de investigacion “Cultura tributaria y desarrollo sostenible en el distrito de
Nueva Cajamarca, 2022” para obtener el Grado académico de Maestra del estudiante,
Vasquez Carbajal Vanessa con DNI 72230520 en la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo, del Programa Académico De Maestria En Gestion Publica,
instrumentos que son confiables y se exponen: que pueden ser aplicados en el estudio

No teniendo ningun tipo de sancién ETICA, me afirmo y me ratifico en lo expresado,
en sefnal de lo cual firmo el presente documento a los 13 dias del mes de junio del

2022 y"
bt

......................

ONI. 01109463

Firma
DNI N2 01109463
Dr. en Administracion de la Educacion



ﬁ UNIVERSIDAD CEsArR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto :

Grado Académico

Institucién donde labora/Cargo
Instrumento de evaluacién
Autor (s) del instrumento (s

Dr. Ramirez Garcia, Gustavo
Doctor en Educacion

Cuestionario - Cultura tributaria
Vasquez Carbajal Vanessa

ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

EPG/UCV Tarapoto—-Docente de Investigacion

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

x

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Cultura tributaria

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Cultura tributaria

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Cultura
tributaria

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento es validado puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 13 de Junio de 2022

Dr. Gystavo Ramirez Garcia
ONi. 01109463




ﬁ UNIVERSIDAD CEsArR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del experto : Dr. Ramirez Garcia, Gustavo
Grado Académico : Doctor en Educacion
Institucién donde labora/Cargo : EPG/UCV Tarapoto—Docente de Investigacion
Instrumento de evaluacion : Cuestionario - Desarrollo sostenible
Autor (s) del instrumento (s) : Vasquez Carbajal Vanessa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 112 (3)|4|5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de X
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten X
OBJETIVIDAD recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el X
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable: Desarrollo sostenible
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la X
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de

ORGANIZACION : / ; o
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X
SUFIGIENGIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de X

INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Desarrollo sostenible

La informacion que se recoja a través de los items del X
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los X
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Desarrollo

sostenible

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos X

METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa X
del instrumento.
PUNTAJE TOTAL 48
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PERTINENCIA

El instrumento es valido puede ser aplicado
PROMEDIO DE VALORACION:
Tarapoto, 13 de Junio de 2022

ONI. 01109463




DECLARACION JURADA DE EXPERTO EN VALIDADCION DE INSTRUMENTOS
PARA RECOLECCION DE DATOS

Yo, Mg. Vasquez Pinchi Marisol, de Nacionalidad Peruana, identificado con, DNI
N°01119447, de profesion Contador Publico, Maestra en Gestiéon Publica; domiciliado
en Psj. Los Vencedores 180 distrito Tarapoto, provincia y regién San Martin laborando
en la actualidad en el Instituto Vial Provincial de San Martin como Asistente de
Presupuesto, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente: Haber revisado y validado
los instrumentos de recoleccion de datos para ser aplicados en el trabajo de
investigacion “Cultura tributaria y desarrollo sostenible en el distrito de Nueva
Cajamarca, 2022" para obtener el Grado académico de Maestra del estudiante,
Vasquez Carbajal Vanessa con DNI 72230520 en la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo, del Programa Académico de Maestria En Gestion Publica,

instrumentos que son confiables y se exponen: que pueden ser aplicados en el estudio

No teniendo ningun tipo de sancion ETICA, me afirmo y me ratifico en lo expresado,
en sefial de lo cual firmo el presente documento a los 13 dias del mes de junio del
2022

<Lt |\
---------------------- t--,------- wann
C.P.C. Mag. Marisol| Vasq 7 Pinchi
MAT: 19-1706
Céd. 052-078553

Firma
DNI N2 01119447
Mg. en Gestion Publica



ﬁ UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto :

Grado Académico

Institucién donde labora/Cargo
Instrumento de evaluacién

Autor (s) del instrumento (s

Mg. Vasquez Pinchi Marisol
Magister en Gestion Publica

Cuestionario - Cultura tributaria

Vasquez Carbajal Vanessa

. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Instituto Vial Provincial de San Martin - Presupuesto

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Cultura tributaria

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable
de estudio: Cultura tributaria

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Cultura
tributaria

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

49

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento es validado puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 13 de Junio de 2022

\
< f—’i"’" %/4""‘ \
..... L PP P e
Mag. Mariso| Vésquez‘ﬁinchl
MAT: 19-1706
Cod. 052-078553




ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto : Mg. Vasquez Pinchi Marisol

Grado Académico Magister en Gestion Publica

Institucién donde labora/Cargo : Instituto Vial Provincial de San Martin - Presupuesto
Instrumento de evaluacion : Cuestionario - Desarrollo sostenible

Autor (s) del instrumento (s) : Vasquez Carbajal Vanessa

. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 112 (3|4
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigliedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal

inherente a la variable: Desarrollo sostenible

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Desarrollo sostenible

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Desarrollo
sostenible

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 49

(Nota: Tener en cuenta

que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento es valido puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

CPC. Mag

MAT: 19-1706
Céd. 052-078553

Tarapoto, 13 de Junio de 2022



DECLARACION JURADA DE EXPERTO EN VALIDADCION DE INSTRUMENTOS
PARA RECOLECCION DE DATOS

Yo, Mg. Ramirez Flores Alicia, de Nacionalidad Peruana, identificado con, DNI
N°01160063, de profesion Contador Publico, Maestra en Gestién Publica; domiciliado
en Jr. Atahualpa N°246, Partido Alto, distrito Tarapoto, provincia y region San Martin
laborando en la actualidad como Jefe de Tesoreria — DRASAM, DECLARO BAJO
JURAMENTO lo siguiente: Haber revisado y validado los instrumentos de recoleccion
de datos para ser aplicados en el trabajo de investigacion “Cultura tributaria y
desarrollo sostenible en el distrito de Nueva Cajamarca, 2022” para obtener el Grado
académico de Maestra del estudiante, Vasquez Carbajal Vanessa con DNI 72230520
en la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo, del Programa Académico
De Maestria En Gestién Publica, instrumentos que son confiables y se exponen: que
pueden ser aplicados en el estudio

No teniendo ningun tipo de sancion ETICA, me afirmo y me ratifico en lo expresado,
en sefal de lo cual firmo el presente documento a los 13 dias del mes de junio del

2022.

TAlGn Kavnkez Kiores
CPC BAT NG o3
CcOL - 05N 07854

Firma
DNI N2 01160063
Mg. en Gestién Pablica




% UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|l. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del experto : Mg. Ramirez Flores Alicia
Grado Académico : Magister en Gestién Publica
Institucién donde labora/Cargo  : DRASAM — Jefe de tesoreria
Instrumento de evaluacion : Cuestionario - Cultura tributaria
Autor (s) del instrumento (s : Vasquez Carbajal Vanessa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/2(3)4|5
CLARIDAD Los (tefns estan redactados con Ignguaje apropiado y libre de X
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten X
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el X
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable: Cultura tributaria
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la X
ORGANIZACION definicién operaciopal y conceptual respecto a la va_rjable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA Lo§ items del instrumento son suflqemes ‘en'cantldad y X
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de X

INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Cultura tributaria

La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacién con los X
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Cultura

tributaria

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos X

METODOLOGIA responden al proposito de la investigacion, desarrollo

tecnolégico e innovacién.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa X

del instrumento.
PUNTAJE TOTAL 48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PERTINENCIA

El instrumento es validado puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 13 de Junio de 2022




ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del experto  : Mg. Ramirez Flores Alicia
Grado Académico : Magister en Gestién Publica
Institucién donde labora/Cargo : DRASAM - Jefe de tesoreria
Instrumento de evaluacién : Cuestionario - Desarrollo sostenible
Autor (s) del instrumento (s) . Vasquez Carbajal Vanessa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/2(3)|4|5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus X
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal X
inherente a la variable: Desarrollo sostenible
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacién.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENGIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable X
de estudio: Desarrollo sostenible
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, X
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los

ORGANIZACION

COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Desarrollo X
sostenible
i La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacién, desarrollo X

tecnolégico e innovacién.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 48
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PERTINENCIA

El instrumento es valido puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 13 de Junio de 2022




Prueba Piloto - Cultura tributaria

Resumen de procesamiento de casos

Casos

N %
Valido 30 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,959 18

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de | Correlacién | Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se | elemento se | elementos se ha
ha suprimido | ha suprimido | corregida suprimido
Iltem1 54,60 208,593 ,681 ,958
ltem?2 54,13 208,395 741 ,957
ltem3 54,33 209,954 778 ,956
Iltem4 54,53 204,809 ,813 ,955
Iltem5 54,83 221,040 ,539 ,959
Iltem6 54,70 215,872 , 739 ,957
ltem7 54,37 215,551 ,617 ,958
Iltem8 54,47 215,085 ,668 ,958
Iltem9 54,80 209,407 , 764 ,956
Item10 54,70 206,424 ,872 ,955
ltem11 54,60 207,352 ,836 ,955
ltem12 54,40 206,455 ,850 ,955
ltem13 54,53 205,499 ,855 ,955
Iltem14 54,60 207,697 , 780 ,956
Iltem15 54,63 215,206 , 706 ,957
Iltem16 54,37 215,482 ,692 ,957
ltem17 54,20 213,545 ,657 ,958
Iltem18 54,67 211,816 ,668 ,958




Prueba Piloto — Desarrollo sostenible

Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 30 100,0
a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,967 18
Estadisticas de total de elemento
Alfa de
Media de Varianza de | Correlacién | Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se | elemento se | elementos se ha
ha suprimido | ha suprimido | corregida suprimido
iteml 59,47 210,947 , 770 ,965
item2 59,63 213,344 ,696 ,966
item3 59,50 217,362 , 726 ,965
item4 59,40 209,834 ,835 ,964
item5 59,20 221,269 ,760 ,965
item6 59,40 218,662 ,688 ,966
item7 59,43 218,392 ,678 ,966
item8 59,27 213,651 ,819 ,964
item9 59,13 210,602 ,844 ,964
item10 59,13 210,671 ,842 ,964
item11l 59,17 215,385 ,786 ,964
item12 59,13 211,085 ,878 ,963
item13 59,03 221,757 577 ,967
item14 59,03 211,482 ,848 ,964
item15 58,87 221,913 ,684 ,966
item16 59,13 209,085 ,868 ,963
item17 58,97 216,723 ,823 ,964
item18 59,00 216,690 ,817 ,964




Base de datos - Cultura tributaria

Méaximo 90 Nivel Rangos
Minimo 18 Desde | Hasta
Rango 72 Bajo |18 42
Distribucion | 24 Medio | 43 67
Alto 68 90
RESULTADOS DE LA VARIABLE CULTURA TRIBUTARIA
N° Transparencia de gestion Confianza en la entidad Rechazo de la po_l?lamon ala Slmph_flcacmn del Educacién tributaria )
corrupcion sistema Suma Nivel
PO1 P02 P03 P04 P05 P06 PO7 P08 P09 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
S01 3 4 3 4 3 4 3 3 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 70 Alto
S02 2 2 2 2 3 2 3 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 33 Bajo
S03 5 5 5 5 4 5 5 2 2 2 2 3 3 2 4 4 4 4 66 Medio
S04 5 5 5 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 5 4 4 68 Alto
S05 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 72 Alto
S06 3 4 3 3 5 3 3 3 3 3 4 4 3 3 1 3 3 1 55 Medio
S07 3 2 2 2 5 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 3 2 1 37 Bajo
S08 5 5 2 4 1 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 76 Alto
S09 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 87 Alto
S10 5 4 5 3 3 2 3 3 3 2 2 3 4 2 4 2 1 3 54 Medio
S11 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 81 Alto
S12 5 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 2 1 1 1 1 2 1 42 Bajo
S13 5 5 4 4 4 5 5 4 4 2 4 5 4 4 4 5 5 3 76 Alto
S14 5 5 3 5 3 3 4 3 5 3 3 4 4 5 2 3 3 3 66 Medio
S15 3 5 5 5 3 5 5 3 4 3 4 4 5 4 3 3 3 2 69 Alto




Alto
Medio

Bajo
Bajo

Alto

Alto
Medio

Alto

Alto

Alto
Medio

Bajo
Medio

Medio

Bajo
Medio

Alto
Medio

Alto
Medio

Bajo
Alto

Bajo
Medio

Alto
Medio

Bajo
Medio

Medio

Medio

Medio

Alto
Medio

Alto
Medio

Bajo

90
50
40

40

90
70
58
80
85
82

53
30
53
50

20
57

71

65
82

46

23
70
37

67

81

57

37

56
49

50
58

69
67

75
63
24

S16
S17
S18
S19
S20
S21
S22
S23
S24
S25
S26
S27
S28
S29
S30
S31
S32
S33
S34
S35
S36
S37
S38
S39
S40
S41
S42
S43
S44
S45
S46
S47
S48
S49
S50
S51




Bajo
Medio

Alto

Alto
Medio

Alto
Bajo
Medio

Alto

Alto
Medio

Medio

Bajo

Bajo

Alto
Medio

Medio

Medio

Medio

Bajo
Medio

Medio

Medio

Alto
Medio

Bajo
Medio

Alto

Bajo
Medio

Medio

Alto

Alto
Medio

Bajo
Alto

32

67
71

72

56
70
39

65
75
90

52

59
41

41

83
44
55
49

66
41

62

60
54

70
61

31

56

70
33

66
66
68
71

55
37

76

S52
S53
S54
S55
S56
S57
S58
S59
S60
S61
S62
S63
S64
S65
S66
S67
S68
S69
S70
S71
S72
S73
S74
S75
S76
S77
S78
S79
S80
S81
S82
S83
S84
S85
S86
S87




Alto
Medio

Alto
Bajo

Alto
Medio

Medio

Medio

Alto
Medio

Bajo

Bajo

Bajo
Medio

Bajo
Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

87

54
81

42

76
50
66
67
90
50
40

40

18
52

40

62

67

64
35
30
36
35

19
60
57

64
56
52

44

53
47

64

1
3
3
3
4
4
2
1
2
2
2
4
5
3
3
3
2
3
3
3

S88
S89
S90
S91
S92
S93
S94
S95
S96
S97
S98
S99
S100

S101

$102

S103

S104

S105

S106

S107

S108

S109

S110

S111

S112

S113

S114

S115

S116

S117

S118

S119




Bajo

Bajo
Medio

Bajo
Medio

Medio

Bajo

Bajo

Bajo
Medio

Bajo
Medio

Medio

Alto
Medio

Medio

Medio

31

18
53
23
49

63
40

40

35

49

32

50
58

69
51

67

49

2
1
3
1
4
4
3
2
2
3
2
3
3
4
3
5
4

S120

S121

S122

S123

S124

S125

S126

S127

S128

S129

S130

S131

S132

S133

S134

S135

S136




Base de datos — Desarrollo sostenible

Rangos

Nivel

42

67

90

Desde | Hasta

18

68

Bajo

Medio | 43

Alto

90

18

72

24

Maximo

Minimo

Rango

Distribucién

RESULTADOS DE LA VARIABLE DESARROLLO SOSTENIBLE

Nivel

Alto

Bajo

Medio

Alto

Alto

Medio

Bajo
Alto

Alto

Medio

Alto

Bajo
Alto

Alto

Alto

Alto

Suma

78
34
64
90
69
58
41

90
90
53
86
35
80
83
83
90

Ambiental

P18

P17

P16

P15

P14

P13

P12

P11

Social

P10

P09

P08

P07

P06

Econémica

PO5

P04

P03

P02

PO1

NO

S01
S02
S03
S04
S05
S06
S07
S08
S09
S10
S11
S12
S13
S14
S15
S16




Medio

Bajo

Bajo
Alto

Alto

Medio

Alto

Alto

Alto

Medio

Bajo

Bajo
Alto

Bajo

Medio

Alto

Medio

Alto

Bajo

Bajo
Alto

Bajo

Medio

Alto

Medio

Medio

Alto

Alto

Medio

Medio

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

46

36
36
90
70
54
83
73
72
47

28
41

73
28

61

72
63
81

38
22
68
38
55
80
54
61

72
83
54
50
72
71

72

56
45

S17
S18
S19
S20
S21
S22
S23
S24
S25
S26
S27
S28
S29
S30
S31
S32
S33
S34
S35
S36
S37
S38
S39
S40
S41
S42
S43
S44
S45
S46
S47
S48
S49

S50
S51




Bajo
Alto

Alto

Alto

Medio

Alto

Medio

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Medio

Bajo
Alto

Medio

Alto

Alto

Medio

Medio

Alto

Bajo

Medio

Alto

Medio

Medio

Medio

Alto

Bajo

Medio

Medio

Alto

Alto

Medio

Bajo

39
86
78
89
54
74
50
83
74
87

57

64
46

42

85
46

68
81

58
53
72
42

57

70
66
62

54
78
34
64

64

90

69
58

41

S52
S53
S54
S55
S56
S57
S58
S59
S60
S61
S62
S63
S64
S65
S66
S67
S68
S69
S70
S71
S72
S73
S74
S75
S76
S77
S78
S79
S80
S81
S82
S83
S84
S85
S86




Alto

Alto

Medio

Alto

Bajo
Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Medio

Bajo

Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Bajo

Medio

Bajo

Medio

Medio

Medio

Medio

Alto

Medio

Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

90
90
53
86
35
80
85
83
83
84

42

36
36
18
52

36
65
55
54
24
28
26
55

19
59
53
61

53
74
43
54
45

63

23
19

1
3
2
3
3
3
2
2

1
2

1
3
3
3
3
4

1
3
3
4

1

1

S87
S88
S89
S90
S91
S92
S93
S94
S95
S96
S97
S98
S99
S100

S101

S102

S103

S104

S105

S106

S107

S108

S109

S110

S111

S112

S113

S114

S115

S116

S117

S118

S119

S120

S121




Medio

Bajo

Bajo

Medio

Bajo

Medio

Medio

Alto

Bajo

Medio

Medio

Alto

Medio

Alto

Medio

50
24

37

62

42

54
65
83
36
54
50
72
54
71

53

3

1
2
3
2
3
1
2
2
3
3
4

3
4

3

S122

S123

S124

S125

S126

S127

S128

S129

S130

S131

S132

S133

S134

S135

S136




Calculo de la muestra del estudio

Donde:

Poblacién (N) = 9000

Probabilidad de ocurrencia(p) = 0.9
Probabilidad de no ocurrencia = 0.1

Nivel de confianza= 1.96 (95% de confianza)
Margen de Error (E) = 0.05

Reemplazando valores obtenemos:

) (1.96)2(0.9)(0.1)(9000)
" (0.05)2(9000-1)+(1.96)2(0.9)(0.1)

n=136

La muestra estuvo constituida por 136 habitantes del Distrito de Nueva

Cajamarca, 2022.
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