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Resumen

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar la correlacion entre la
adiccion de redes sociales y el ciberbullying en adolescentes de instituciones
educativas del distrito de Comas, para lo cual participaron 429 adolescentes del
sexo femenino cuyas edades fluctan entre 13 y 17 afios. El estudio es de tipo
bésico, con disefio no experimental, transversal y correlacional. Los instrumentos
utilizados fueron el cuestionario de Adiccién a las Redes Sociales de Escurray
Salas (2014) y el Cuestionario de Cibervictimizacion de Alvarez-Garcia, Dobarro
y Nufiez (2015). Los resultados de la investigacion fueron la correlacién directa
y significativa entre las variables (p<0.05; Rho .370), el nivel de adiccién a las
redes sociales que mas predomind fue el de promedio (54.8%), el nivel que mas
prevalecio en el cyberbullying fue el de promedio (40.8%), por ultimo, la adiccién
las redes sociales correlaciond directa y positivamente con las dimensiones del
ciberbullying (p=0.00<0.05; cibervictimizacion verbal o escrita: .346;
cibervictimizacion visual: .299; exclusién online: .361; suplantacion: .205). El
estudio concluye crecimiento de la exposicion a las redes sociales aumentalas
probabilidades de que las adolescentes sean victimas de intimidacién mediante
los entornos virtuales de socializacion y esto puede mermar en el estado

emocional de la agredida.

Palabras clave: Adiccidon a las redes sociales, ciberbullying; adolescentes

mujeres.
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Abstract

The aim of this research was to determine the correlation between addiction to
social networks and cyberbullying in adolescents from educational institutions in
the district of Comas, for which 429 female adolescents whose ages fluctuate
between 13 and 17 years participated. The study is basic, with a non-
experimental, cross-sectional and correlational design. The instruments used
were the Social Network Addiction Questionnaire by Escurra and Salas (2014),
andthe Cybervictimization Questionnaire by Alvarez-Garcia, Dobarro and Nufiez
(2015). The results of the investigation were the direct and significant correlation
between the variables (p<0.05; Rho.370), the level of addiction to social networks
that most prevailed was the average (54.8%), the level that most prevailed in
cyberbullying was the average (40.8%), finally, addiction to social networks
correlated directly and positively with the dimensions of cyberbullying
(p=0.00<0.05; verbal or written cybervictimization:.346; visual cybervictimization:
.299; exclusion online: .361; impersonation: .205). The study concludes that
growth in exposure to social networks increases the chances that adolescents
will be victims of intimidation through virtual socialization environments and this

can reduce the emotional state of the victim.

Keywords: Addiction to social networks, cyberbullying; female teenagers.
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l. INTRODUCCION

El uso del internet viene teniendo una mayor concurrencia conforme avanza el
tiempo, pues, aproximadamente el 65% de la poblacion mundial dispone de este
servicio, siendo el continente asiatico el que tiene la mayor prevalencia de
consumo con un 53.4% del total de usuarios,y en el contexto latinoamericano,
la proporcion equivale a un 9.6% del estimado general (Internet World Stats,
2021). Por su parte We Are Social y Hootsuite (2021), en su Informe Global de
Estadisticas Digitales, indican que, en el mundo, casi el 60% de los habitantes
tiene acceso a las plataformas de comunicacion virtual, que equivale a un 7.3%
mAas que a inicios del 2020. En el contexto peruano, el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (2021) detall6 que, durante los tres primeros meses del
afo 2021, el 78.4% de la poblacion cuya edad fluctaentrelos 12y 17 afios son
usuarios activos del internet, y esta cifra corresponde a un aumento del 9.7% en

comparacion del primer trimestre del 2020.

Body y Ellison (2007) precisan que las redes sociales como entornos que
requieren del acceso al internet que permiten a las personas relacionarse a
través de un perfil pablico o semipublico en un contexto determinado, y con
quienes comparten algun tipo de afinidad, ya sea familiar, académica, amical o
de coincidencia de intereses.

En ese contexto, We Are Social y Hootsuite (2021) indican que en la
actualidad hay un aproximado de 4.20 billonesde personasusuariasde lasredes
virtuales de socializacion, y que esta cifra ha duplicado a comparacion del 2016,
en donde el nimero de usuarios correspondia a 2.31 billones de individuos, en
comparacién de enero del 2020, se haproducidounincrementodel 13.2% a nivel
mundial, en nuestro pais, hay un aproximado de 27 millones de usuarios de
redes sociales, esta cifra equivaleaunincrementodel 13% con respecto al 2020,
asi mismo, la cantidad de usuarios corresponde a un 81.4% de la poblacion
nacional, aunque es preciso mencionar que los estimados no necesariamente

corresponden a individuos Unicos.

Uno de los riesgos del alto indice de participacion en las redes sociales

es el que los usuarios se vean involucrados en un circulo de cyberbullying,



siendo este fendmeno muy comun en los adolescentes (Cagirkan y Bilek, 2021,
Athanasiou etal, 2018). El ciberacoso es la intimidacién y la agresién voluntaria
y persistente por medio de los dispositivos electronicos con conexion a internet,
provocando un desbalance de poder entre un agresor y una persona que sufre
esta intimidacion (Holtet al., 2014). Asi también, se relacionacomo un fenémeno
gue se manifiesta, mayormente por usuarios pertenecen al grupo adolescentey
juvenil, quienes estan mas adeptos a comunicarse por medios electrénicos, y
debido a su concurrencia surgen individuos (en su mayoria anénimos) que usan
estas plataformas para agredir a sus pares, no importandoles la afectacion al

bienestar psicoldgico de sus victimas (Neyra, 2021).

Asimismo, el Equipo Multidisciplinario Internacional de la ONG Bullying
Sin Fronteras (2021) present6 un informe que indica que en Latinoamérica hay
mas de 84,000 casos reportados ante esta entidad, y que la cuarta parte de las
denuncias fueron de acoso escolar mediante plataformas virtuales; asi también,
haciendo un fraccionamiento de los grupos etarios, a partir de 13 afos la
incidenciacrece a unode cada tres casos reportados, siendo el género femenino
el grupo mas afectado con unaequivalencia del 70% donde las redes sociales
mas utilizadas para la perpetuacion fuero a travées de FACEBOOK, Twitter e

Instagram, con un total del 49% de casos.

En ese sentido, el Peru es el séptimo pais con mas casos reportados por
acoso cibernético en América (El Equipo Multidisciplinario Internacional de la
ONG Bullying Sin Fronteras, 2021). En el Peru, el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables (2021), reportd que hasta el mes de agosto se han
denunciado 958 casos de ciberacoso, en donde el 89% son mujeres, siendo el
6% adolescentes y el estimado de agresores varones equivale a un 64%. El
mismo informe menciona que el 60.9% de la poblacion afectada son ciudadanos
capitalinosy que las agresiones virtuales se realizan a través de hostigamientos
(83%), insultos electronicos (51%), ciberamenzas (46%), ciberpersecusion
(35%) y stalking (29%). El Ministerio de Educacion (2021), mediante la
plataforma SiseVe, muestra 341 casos de acosos digitales a escolares, siendo
este unagrave preocupacion en el ambito educativo, los reportes oscilan entre

el 2020y abril 2021, en donde el 54% tiene como agresor a adolescentes de su



entorno académico, y un 46% de la violencia producida por un trabajador de la
entidad educativa, esta publicacion tiene como propuesta el trabajar de manera
preventiva, sensibilizando e identificando aquellos escolares con aquellos actos

de ciberviolencia.

Por todo lo expuesto anteriormente, es necesario realizar la siguiente
interrogante a la presente investigacion: ¢, Cuél es la relacion entre la adiccion a
las redes socialesy el ciberbullying en adolescentes de instituciones educativas
de Comas, 20227

La problematica descrita permite a la investigacion sustentar sobre las
necesidades que tiene la poblacién adolescente en el ambiente en que se viene
desarrollando. El estudio presenta una relevancia de tipo social orientada al
beneficiodelos adolescentes, a partir de la dotacion de datos significativos sobre
el problema en cuestién. Esta investigacion también posee una justificacion
tedrica porque podra ser consultaday referenciada para trabajos futuros que se
relacionen con el tema y la poblacion participante. Por ualtimo, a nivel
metodoldgico, el estudio proporcionara resultados validos y fiables por medio de
la utilizacion de instrumentos de medicién, y asi poder servir como referente para

postumas investigaciones de rigor cientifico.

La finalidad primordial de esta investigacion es determinar la relacion
entre la adiccion a las redes sociales y el cyberbullying en adolescentes de
instituciones educativas en Comas, 2022. Asi mismo, se plantean como objetivos
especificos, primero el identificarel grado de adiccion a las redes sociales segun
dimensiones en adolescentes de instituciones educativas en Comas, 2022;
luego, identificar el grado de cyberbullying segun dimensiones en adolescentes
de instituciones educativas en Comas, 2022; asi también, establecer la relacion
entre la adiccion por las redes sociales y las dimensiones del cyberbullying
(Cibervictimizacion verbal-escrita, cibervictimizacion visual, exclusion online 'y

suplantacion) en adolescentes de instituciones educativas en Comas, 2022.

Por ultimo, se tuvo como hipétesis principal la existencia de una
correlaciéon significativa y directa entre la adiccion a las redes sociales y el

cyberbullying en adolescentes de instituciones educativas en Comas, 2022. Asi



mismo, en cuanto las hipétesis especificas, las dos primeras fueron la
confirmacion que la mayoria de las adolescentes de instituciones educativas en
Comas se encuentran dentro del nivel promedio de ambos constructos y sus
respectivos factores; y la ultima, fue la existencia de un vinculo significativo y
positivo entre la dependenciaalas redes socialesy cada unade las dimensiones

del ciberbullying en adolescentes de instituciones educativas de Comas, 2022.



Il. MARCO TEORICO

El pais en los ultimos meses viene atravesando diversos cambios, y con ello se
presenta la relevancia de concurrencia a las redes sociales, haciendo
vulnerables a los estudiantes, y en ocasiones llegando a ser victimas de
agresiones cibernéticas o ciberbullying. Por ello , a nivel nacional, Chiza, et al.
(2020), realiz6 una investigacion que buscd establecer la correlacién entre
dependencia a las redes sociales y ciberacoso, realizado a 326 adolescentes
escolarizados, cursantes en el nivel secundario, residentes en el departamento
de Huancayo; para ello, se aplico el cuestionario de Adiccion a Redes Sociales
(ARS) y el European Ciberbullying Intervention Project Questionnaire (ECIPQ),
a través de un analisis descriptivo y de correlacién, en donde concluye que el
tiempo de uso de las plataformas virtuales de socializacién presentaunarelacion

directa con el ciberacoso (r =.381) .

Campos et al. (2019), en su articulo, indican la relacion entre el acceso
excesivo de redes sociales y la impulsividad, para ello participaron 253
adolescentes que cursan los dos ultimos afios académicos de instituciones
educativas nacionales de Lima Este, cuya la recoleccion de datos lo realiz6 a
través de la Escala de Impulsividad de Barratt en adolescentestempranos, (BIS—
11-A), obteniendoporresultado queun 66.8 % de la muestra encuestadatienen
menor peligro de presentar adiccion alas redes sociales, un 9.5% de alumnos si
presentan tener mayor riesgo a la adiccién de las redes sociales y un 8% si
presentan adiccidn, puesto que el estudiante haca un uso excesivo de estas
redes sociales, teniendo poco autocontrol,negando su problemética, por ello los
alumnos que presentan mayor impulsividad son mas vulnerables a sufrir
dependencia de las redes virtuales de socializacion, cuyo resultado de esta

correlaciéon fue lade rho = .445, p < .01.

Clemente et al. (2018), en su investigacion realizada en la ciudad del
Cusco, en la cual también, buscé verificar la correlaciébn entre el acceso
descontrolado a las redes sociales y la impulsividad, la muestra de estudio fue
de 566 universitarios, y se utilizé como instrumentos el Cuestionario de Adiccion
a las Redes Sociales, y la Escala de Conducta Impulsiva UPSS - P, los

resultados obtenidos confirman la fiabilidad del ARS con un coeficiente de



Cronbach de .861 en su consistenciainterna, asi mismo se evidencia que solo
un 12.7% de los encuestados presentan un alto grado de dependencia a las
redes de socializacion virtual; el analisis confirmala correlacion de las variables;
el estudio concluye que la impulsividad sitla a la poblacion analizada en un
estado de riesgo que lo hace vulnerable haciala dependencia a las plataformas

digitales.

A nivel internacional, Portillo et al. (2021), en su investigacion que busco
establecer los vinculos de la dependencia alas redes sociales, la autoestima, y
con la ansiedad en universitarios mexicanos, donde la muestra estuvo
conformada por 100 personas, para ello se utilizé el cuestionario ARS, la Escala
de Ansiedad Manifiesta en Adultos (AMAS-A); y Ide Autoestima de Rosenberg
como instrumentos para la obtencion de la data. Siendo un estudio de tipo
comparativo y correlacional, concluyendo que el excesivo acceso a las redes
socialesactta de forma poco saludable en relacién con laautoestima, generando
niveles altos de ansiedad, provocando en ellos el no poder controlarse para el
uso de estas redes, por otro lado, se comprueba que los estudiantes con

autoestima alta son los que menos puntian en relacién con ansiedad.

Zhang et al. (2020), en su estudio investiga la correlacién entre acoso
cibernético y la angustia psicoldgica utiliz6 una muestra de 4,978 estudiantes
adolescentes chinos, resultando la correlacién relevante entre fortalecer los
lazos familiares mucho mas que los escolares debido a ello se lograra disminuir
el impacto psicolégico, teniendo en la muestra que el 7.49% de los alumnos
fueron victimas del ciberacoso autoinformado, mientras que el 2.05 % fueron los
autores de ciberacoso. Obteniendo una puntuacion de cohesion escolar entre 2
y 10, con un valor medio de 8,48 y unadesviacion tipica de 1.41, mientras que
el de padres de familiafue de 12,82 de media oscilando entre 3y 15, indicando
que la cohesion familiary la escolar fueron de .8352 y .7789 indicando buena

consistencia.

Iranzo et al. (2019), en su estudio analiz6 las relaciones entre las
cibervictimizacion y la ideacién suicida, realizado a 1,062 alumnos esparioles de
edades entre 12 y 18, donde la data se obtuvo a través de las escalas de

Victimizacion Adolescente a través de Telefonia e Internet, Victimizacion del
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Acoso Escolar, Sintomatologia Depresiva, Estrés Percibido, Soledad, Angustia
Psicoldgicay la de Ideacion Suicida, el estudio tuvo resultados de correlacion
positiva entre los constructos (r = .53, p < .001), y también que existen efectos
directos de la victimizacidn del acoso escolar (8 = .04, p < .05) y la victimizacién
del ciberacoso (B=.09, p<.05) sobre la ideacion suicida. Ello concluye que el
ciberacoso o ciberbullyingtiene unarelacién directa a la ideacién suicida, debido

a la soledad, sintomatologia depresiva y angustia que pasa el estudiante.

Livazovic y Jamon (2019) realizaron un estudio orientado a examinar el
papel del estatus socioeconémico, familiar, formas de crianza, la relacién con
sus pares y los factores académicos en el ciberacoso en una muestra de 259
adolescentes croatas, utilizando un cuestionario creado especificamente para
esta investigacion; los resultados concluyeron que el 21% sufren el acoso con
regularidad y que hay un 33% de afectados que se mantienen pasivos ante el
hostigamiento; existe un riesgo significativo para la perpetracion del
cyberbullying en los factores de edad, género y desempefio escolar de los
participantes, siendo los del género masculino quienes ejercen la perpetracion
con mayor regularidad; en cuanto a la edad, la investigacién concluye que son
los adolescentes de menor edad los que estdn mas involucrados como
ciberacosadores; otro de los resultados arrojo que el ciberacoso tiene una

correlacién significativa con la angustia emocional en los adolescentes (p<.00).

Yudes et al. (2018), en su investigacion busco examinary relacionar las
variables cibervictimizacion y ciberagresién, y el uso problematico del internet,
con 2,653 estudiantes de edades entre 10 a 18 afios espafioles, colombianosy
uruguayos, en donde se utilizé el Cuestionario del Ciberacosoy la version en
castellano de la Escalarevisada de uso de Internet generalizado y problematico,
dando por resultado la relacién directa y violenta sobre los usuarios asiduos a
las redes sociales y el ciberacoso, asi también las dimensiones de
cibervictimizacién y ciberagresion obtuvieron un .82y .86 respectivamente en el
calculo de la fiabilidad a través del coeficiente de Cronbach; la investigacion
concluy6 que los participantes espafoles entre 10 a 14 afios tienen una
incidencia moderada en comportamientos de ciberacoso, asimismo, el rol del

observador cumple funciones como agente protector de las victimas o de



indiferencia en las tres naciones.

De Barros et al. (2018), en su investigacién analizé el impacto del
ciberbullying en alumnos Portugueses cuyas edades fluctian entre 11 a 17
afios, con unamuestra de 739 alumnos, utilizando el instrumento ad hoc que fue
validado mediante analisis de expertos, los resultados infirieron que existe la
agresion a través de las redes a través de suplantaciones, intimidacion por
medio de mensajeria instantanea por equipos méviles o correos electronicos,
difamacion, exclusionesde juegos o grupos on-line, distribucion de fotos intimas,
siendo las mujeres las que sufren la mayor exposicion a estas amenazas. En
conclusion, el presente articulo deja claro que son las mujeres las que sufren

mayormente este tipo de agresiones, siendo mas expuestas.

Dobarro et al. (2018), en su estudio de prevalencia del cyberbullying en
jévenes universitarios espafioles teniendo en cuenta la diferencia que se puede
presentar de acuerdo al sexo, utilizando para ello 530 alumnos universitarios,
hombresy mujeres, de tipo exploratorio, utilizando el Instrumento dl Cuestionaro
de Cibervictimizacion, Cuestionario  Universitario de Violencia On Line
Obsevada, Logrando por resultado la obtencién que un 30% de los estudiantes
habian sido testigos de algun caso de agresioneson line,un 20% ha sido victima
de acoso, siendo un 1 % estudiantes con agresiones online severas, segun la
investigacion, no presentamuchadiferencia en cuantoal sexo en las agresiones
on line.Por ellose tiene en claro que las agresionesvirtualesen los ultimos afios
se han visto marcados en los estudiantes presentando en ellos sin distincién de

sexo, conductas violentas, y con ello problemas académicos y sociales.

Como se observa, son muy escazas las investigaciones que relacionan
los constructos en estudio, en ese sentido, se busca realizar un soporte tedrico

que pueda definirlos adecuadamente.

Por adicciones, se entiende que es un estado de una incontrolable
necesidad psicoldgica y/o fisica sobre el consumo de sustancias particulares
(American Psychological Association, 2010). Asi también, The World Health
Organization (1995), como definicién del constructo lo relaciona a una patologia

psicofisiologica que se da de manera progresiva generando una fuerte



concurrencia de la realizacion de una determinada actividad o el consumo de

algunasustancia.

Young (1998) refiere que existe unarelacion en cuanto alas adiccionesy
al enfoque conductual que se generan con las personas, dado al uso constante
y desmedido, de parte de los usuarios; generando en la persona conductas
placenteras, al estar por varias horas en linea, las cuales al abstenerlas de ellas
generan reacciones negativas en su salud fisica y emocional, tales como
dependencia en el uso del internet, estados emocionales no controlados,

volviéndose asi una conducta adictiva.

Sin embargo, Brugal et al. (2006), tipifica las adicciones; en un primer
plano, se encuentran las comunes o convencionales, que tiene que ver con la
estimulacion de la dependencia a través del consumo de sustancias, como lo
son el alcohol, la nicotina, la cocaina, etc.; asi también, en un segundo plano,
existen las adicciones no convencionales, las cuales tienen relacion con el
comportamiento humano, entre los que se puede identificar al juego patoldgico,

las compras compulsivasy el acceso indiscriminado de las redes sociales.

Fue Golberg (1995) quién se refirio a un grupo de adicciones que no se
originaban producto del consumo o ingesta de determinadas sustancias,y que
tampoco estabanincluidasen los principales manuales de diagnésticos médicos,
a las cuales las denomind “adicciones psicolégicas”, dentro de este grupo se
pueden identificar el consumo compulsivo y recurrente de los videojuegos, los
equipos moviles, el sexo, las compras y también del internet. En ese sentido,
Cruzado et. al. (2001) refieren que este tipo de conductas, que aparentemente
son inofensivas, tienen una gran relevancia en las actividades diarias de las
personas, interrumpiendo el cumplimiento de sus responsabilidades,yen el caso
particular de las redes sociales, es una tendencia que tiene un alcance de
afectacion tanto a nifios como adultos. Es asi como, Bernery Santander (2012)

consideran a las adicciones psicolégicas las de mas alta tendencia en el siglo
XXI.

En este sentido, Esteves y Calvete (2007), mencionan que este tipo de

dependencia,generan los mismos criterios quela que generan las de sustancias



psicoadictivas, pues evidencian que tienen un alto grado de tolerancia al

consumo, alteraciones en el estado animico y recaidas.

En cuantoalas redes sociales Kaplany Haenlein (2010), las definen como
aplicaciones informaticos creados para los usuarios, bajo conceptos web 2.0,
permitiéndoles comunicarse, compartiendo informacion vital para el aprendizaje
y la ensefianza de los usuarios, mediante aplicativos de sociales, juegos en red,

blogs, etc.

En ese contexto, y habiendo conocido los conceptos de la adiccion al
internety las redes sociales, Leiva-Gutiérrez y Urzua (2018), hacen mencion que
la dependencia a estas plataformas en los jévenes, se caracteriza por presentar
malestar cuando no se conectan en linea, ocasionando en ellos, escasa
tolerancia, problemas en la salud mental, familiar, social y descenso en el
rendimiento académico;asi como, abusode ingestasalcohélicas, nicotinay otros
trastornos mentales, como la depresion, ansiedad, llegando en ocasiones a
causar el suicidio, todo ello debido a factores tales como la escasa supervision

parental en el acceso desmedido a estas plataformas (Bottino, et al., 2015).

Echeberrda, et al. (2010), asocia a la dependencia a las redes sociales
con cualquier otra actividad adictiva, incluso si resulta ser nociva, puesto que en
términos generales genera signos similares, como lo es el malestar emocional,
alteracion del suefio e irritabilidad, generando un desbalance en sus relaciones

personales, laborales y familiares.

Por su parte, Salas (2014), postula que el uso excesivo de canales de
socializacion cibernético tiene como particularidad la presencia sintomas de
aislamiento social, problemas emocionales, comportamientos impulsivos,

aislamiento familiar, social, etc., legando a ser un problema de salud publica.

Ante la creciente concurrencia del manejo de las actuales tecnologias de
sistemas de informacién en las distintas plataformas cibernéticas entre la
poblacion adolescentey juvenil, surge como un medio agresion el cyberbullying
(Slonje, et al., 2013).

Para definir el ciberacoso se tiene que hacer énfasis, en primer lugar, en
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identificarla violenciacomo factor principal en este fenémeno, Ferndndez (1999)
indicaque la violencia hace referencia al abuso de poder de un individuo o un
colectivo sobre otros con cualidades y/o capacidades menos fuertes que sus
agresores, generandose asi, una asimetria entre sus participantes, en este
contexto, la agresion se ejerce de manera fisica o psicologica. En ese sentido,
Beale y Hall (2007), refieren que en el ciberacoso este tipo de intimidacién se da
a través de medios electrénicos en plataformas como las redes sociales, sitios
web, mails, chats, mensajes de texto, cAmaras de equipos maviles, publicacion
de material intimo y/o blogs. Por su parte, Smith, et al. (2008), afiade que esta
conducta agresivatiene la particularidad de ser repetitiva y por un largo lapso de
tiempo por parte del perpetuador contra otra personaque noencuentraun medio

de defensa adecuado.

En forma general, el ciberacoso es un fenédmeno que se relacionacon la
teoria ecoldgica, que hace referencia a que el ser humano pertenece a una
comunidad, engramada por un conjunto de estructuras jerarquicas de
socializacion yde interaccion dinamica, las cualesinfluyen en el comportamiento
humano (Brofenbrenner, 1986). En tal sentido, en lo que respecta al ciberacoso,
esta teoria analiza la interaccion de la persona y las diferentes plataformas o
contextos en donde se ejerce las conductas violentas, siendo relevante sobre
todos los involucrados, no hay una responsabilidad exclusiva sobre sus actores,
sinoque el papel que cada quien cumple en este circulo es consecuenciade sus

cualidades intrinsecas y del entorno al que pertenecen (Alvarez, 2015).

Para que el acoso cibernético pueda tener relevancia sobre sus actores
se debe relacionar con algunos factores como lo es la inadecuada convivencia
familiar, pues limita al adolescente a desarrollar efectivamente el afecto, la
autoestima, la seguridad sobre si mismo y la regulacibn y manejo de sus
impulsos, asi también, la falta de control parental interviene como un factor de
riesgo importante (Cagirkan y Bilek, 2021; Cafias, et al., 2019). Otro factor
relevante en este problema es la inestabilidad psicolégicay emocional de los
adolescentes (Kaiser, et al., 2020), y el libre acceso a las plataformas virtuales
en largos espacios de tiempo y sin el control pertinente sobre las actividades

exclusivas evidenciadas en estos entornos (Mukerjee et al., 2019).
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Noncetini, et, al. (2010) refieren que existen 4 formas globalesen la que
se manifiestael ciberacoso, en los que se tiene el comportamiento escrito-verbal,
las conductas que se asocian a este factor son los insultos, la intimidacién, la
violenciapsicolégica, el abuso, el acecho,las amenazasy el chantaje,todos ellos
con un alto grado de agresividad; otro factor que se considera es el componente
visual, cuyas conductas se asocian con la intimidacion virtual, la agresion a
través de fotos o videos intimos de las victimas; el tercer factor identificado es el
de la suplantacion, donde el agresor ingresa a las cuentas de otras personas
para extraer informacién para usarlo en su perjuicio; y por ultimo, esta la
exclusiéon,en donde se aislaintencionalmente ala person a, ejerciendo sobre ella

discriminacion e indiferencia.

Bayraktar et al. (2015), menciona que al igual que en el bullying tradicional
existen 3 actores que forman parte del ciberacoso, se encuentra el perpetuador
o ciberacosador, quien ejerce la intimidacién contra sus pares, y que
comunmente lo hace desde el anonimato (Cardozo, et al., 2017). Los
ciberacosadores normalmente presentan problemas emocionales, baja
autoestima, conductas desafiantesy oposicionistas, son carentes de empatia y
tienen un bajo autoconcepto fisico y académico (Cafas, et al., 2019; Bayraktar
et al., 2015). El siguiente actor del acoso cibernético es la persona que sufre la
agresion o cibervictima, normalmente tienden a ser individuos retraidos, con
poca capacidad de defensa frente a este tipo de hostigamiento, las cuales
provoca en les provoca frustracion,incapacidad para reforzar sus lazos sociales,
angustia, ansiedad, baja autoestima, tendencias de comportamiento depresivoy
en casos extremos, les genera ideacion suicida (Castro, et al., 2019), se tiene
que tener en cuenta, de acuerdo a lo que refieren Sabater y Loépez-Hernandez
(2015), que la afectacion en las victimas es mayor, no por la concurrenciade la
intimidacion, sino por el alto grado de exposicion de la humillacion sufriday. a
este nivel, la relevancia de la proteccion familiar es poco efectiva. Por ultimo, se
encuentran los observadores, quienes son los que van a ayudar a reforzar las
conductas agresivas del perpetuador, en caso contrario, pueden ser capaces de
ser un agente protector para la victima, enfrentandose al agresor en defensa de

ella, o también pueden ser indiferentes ante la situacion (Bayraktar et al., 2015).
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo deinvestigacion

3.2.

Tipo

Se identifica como basica, porque deviene y permanece en un marco
tedrico determinado, el cual no fue contrastado con algun factor practico
(Relat, 2010).

Disefio

Se alinea al no experimental debido a la inexistencia de la manipulacion de
los constructos (Hernandez y Mendoza, 2018), asi mismo, se consideraun
estudio transversal porque es equivalente a un tiempo especifico (Ato, et
al., 2013; Hernandez y Mendoza, 2018). Al estudiar la relacion de dos
variables, el presente trabajo es de nivel correlacional (Hernandez y
Mendoza, 2018).

Variables y operacionalizacién
Variable 1: Adiccién a las redes sociales.

Definicibn conceptual: Un reforzador negativo y adaptativo del
comportamiento al realizar de manera constante actividades que dirigen a
las personas a una desregulacién clinicamente significativa por el acceso y

permanencia en las plataformas virtuales de comunicacion (Escurra y
Salas, 2014).

Definicion operacional: Valores obtenidos tras aplicar el Cuestionario
Adiccion alas Redes Sociales (Escurray Salas, 2014) que cuentacon cinco
posibilidades de respuesta: nunca, raravez, algunas veces, casi siempre y

siempre.

Dimensiones: Comportamiento obsesivo, inexistencia de la regulacion

personal en el acceso y utilizacidén constante de las redes sociales.
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Indicadores

e Filiacion mental con las redes sociales.

e Pensamiento constante e ideacion de las redes sociales.

e Ansiedady angustia porlas limitaciones de ingreso a las redes.

e Preocupacion porlafalta de control o interrupcion en elusode las redes
sociales.

e Empleo prolongado de tiempos en la permanencia en redes sociales.

¢ Incapacidad para poder controlarse cuando permanece en las redes

socialesy la carencia de la voluntad por disminuir el tiempo de uso.
Escala de medicion: Ordinal.
Variable 2: Ciberbullying.

Definicibn conceptual: Es el ejercicio de la violenciay la intimidacion
voluntariaque serealiza a través de los entornosvirtuales de comunicacion
por medio de dispositivos con acceso a internet, en donde el que perpetia
la agresion, en su mayoria de ocasiones, actia desde el anonimato
(Alvarez, etal., 2014).

Definicién operacional: El cuestionario CBV posee 26 items, esta
orientado a la evaluacion de las victimas y su escala de medicion consta
de cuatro alternativas de eleccién: nunca, pocas veces, muchas veces,

siempre.

Dimensiones: Cibervictimizacion verbal y escrita, cibervictimizacion

visual, exclusion online y suplantacion.

Indicadores:

e Ejercicio de la violencia por medio verbal.

e Agresiones ejecutadas por medio de imagenes o videos.

e Rechazo o evitacion por parte de sus pares con el objetivo de provocar
dafio a algun individuo.

e Usurparlaidentidad, haciéndose pasar por otra persona.

Escala de medicion: Ordinal.
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3.3.

Poblacién, muestra y muestreo

Poblacién: Segun Sanchez, et al. (2018), es la cantidad total de una
dimension de elementos que coinciden en determinadas caracteristicas y
las cuales se pueden observar en un contexto de interés para su estudio
pertinente. De acuerdo al estimado de la Estadistica de la Calidad
Educativa del Ministerio de Educacion (2021) existen un total de 26,444
adolescentes que se matricularon entre los grados de 3ro y 5to de
educacion media en Instituciones Educativas del Distrito de Comas, de los
cuales 13,475 pertenecen al sexo masculinoy 12,969 al sexo femenino,

considerandose al Gltimo grupo mencionado como la poblacién de estudio.

Muestra: Taherdoost (2016) la definecomo un subconjuntode la poblacién
que cumple las condiciones pertinentes para ser participes de la
investigacion. Asi mismo, de acuerdo al calculo mediante la férmula para
contextos finitos, se estimd una cantidad de 374 participantes, teniendo en
cuenta, que este grupo es equivalente al contexto total de interés
(Hernandezy Mendoza, 2018), sin embargo, de acuerdo a la recoleccion
de datos y a la depuracion. correspondiente, se realizé la investigacion con

429 adolescentes.
Tablal

Distribucion de lamuestra de acuerdo a la edad.

Edad fi %
13-14 154 35.9
15- 17 275 64.1
Total 429 100.0
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Tabla?2

Distribucion de lamuestra de acuerdo al grado de instruccion.

Grado fi %
3ro. 140 32.6
4to. 124 28.9
5to. 165 38.5

Total 429 100.0

Muestreo: Hace referencia al procedimiento que se utiliza para obtenerlos

datos requeridos de la muestra del universo de estudio (Rahi, 2017). Para

el estudio se utiliz6 el muestreo no probabilistico intencional o por

conveniencia. En ese sentido se consideraron los siguientes criterios para

la seleccion de la poblacién objetivo:

Criterios de inclusion:

e Adolescentes que estén matriculados en el afio académico 2022 en

Instituciones Educativas del Distrito de Comas, Lima.

e Pertenecientes al sexo femenino.

e Que estén cursando entre el 3ro y 5to grado de educacién secundaria.

e Que tengan la autorizacion de sus padres o apoderados para su

participacion.

Criterios de exclusion:

e Adolescentes que no cuenten con un documento de identidad.

e Adolescentes menoresde 12 afnos.

Unidad de analisis: Adolescente del sexo femenino entre 13 y 17 afios

gue estudie en una institucion educativa del distrito de Comas y que esté

cursando entre el 3er y 5to grado de educacion secundaria.
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3.4.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica: Se hizo uso de la encuesta, que Torres, et al. (2019), la define
como un conjunto estructurado de interrogantes orientadas al constructo de
investigacion, el cual sera distribuido a la muestra designada (Bourke, et
al., 2016).

Instrumentos:

Instrumento de adiccion a las redes sociales

Fichatécnica del Cuestionario de Adiccion alas Redes Sociales (ARS)
Autores : Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas.
Procedenciay afo: Lima, 2014

Objetivo : Evaluarlos niveles de dependencia alasredes socialesy

para fines investigativos.
Poblacion : Adolescentesy jovenes.
Tiempo de aplicacion: 15 minutos.
Administracion: Individual y colectiva.
Resefa historica

El ARS se realiz6 de acuerdo a los parametros del modelo de la Teoria de
Respuesta al item para reactivos politdmicos de respuesta graduada, asi
también se tomaron los indicadores de los criterios diagnosticos del DSM-
IV para la dependencia a sustancias, pero orientado al tema en
investigacion,en un primermomento el cuestionario contd con 31 reactivos,
sin embargo, la cantidad de items totales se redujeron a 24 distribuidos en

3 dimensiones (Escurray Salas, 2014).
Calificacion e interpretacion

Posee puntuaciones directasde 0 a 4, donde 0 = nunca; 1 =rara vez; 2 =

a veces; 3 = casi siempre; y 4 = siempre. El reactivo 13 presenta una

17



calificacion inversa con respecto a los demas.
Propiedades psicométricas originales

Escurra y Salas (2014), contaron con una muestra de 380 universitarios
limefios, donde la validez por medio del Andlisis Factorial confirmatorio
indic6 que el modelo de 3 factores es el que mejor se adecua al
instrumento, con un chi cuadrado (X?) de 238 y un grado de libertad de
35.23; el cociente de estos valores equivale a 1.48; el indice de ajuste
global (GFI) con un valor de .92; los resultados del indice de ajuste de la
raiz cuadrada de residuos cuadrados (SRMR) y del error de aproximacion
de las raices medias (RMSEA) fueron .06y .04 respectivamente; por ultimo,
para confirmar el modelo de 3 dimensiones el valor mas bajo del criterio de
informacidn Arkaike (AIC) con respecto al analisis de los deméas modelos
fue de 477.28; asi mismo, para la fiabilidad se realizé el calculo de
consistenciainternaatravés del coeficiente de Cronbach con puntuaciones
entre .88 y .92 en las dimensionesy .95 para el instrumento general,
evidenciando con los resultados que el cuestionario goza de un alto grado

de confiablidad y validez.
Evidencias psicométricas del piloto.

En la pruebapiloto se puede mencionardentrode los resultados del anélisis
descriptivo de los items que la media oscilé entre .96 y 2.49; la desviacion
estandar en 1.12 y 1.40; la asimetria entre -.66 y 1.02; la curtosis entre -
1.11 y .86. En cuanto a la confiabilidad, la consistencia interna se calculd
por medio del coeficiente de Cronbach dando como resultados .968 para la
escala total; y entre .846 y .935 para las dimensiones, el cual demostr6 su
alto grado de fiabilidad (George y Mallery, 2003). Asi también, para hallar
la validez de constructo se obtuvieron buenos resultados los cuales
estuvieron distribuidos de la siguiente manera: la razén chi cuadrado entre
el grado de libertad equivale X?/gl = 1.17 siendo un valor aceptable debido
a que es menor a 4.0 (Hu y Bentler, 1999); otros resultados de un buen
ajuste se obtuvieron en el CFIl, TLI y GFI con .99 para cada componente al

ser mayores que .90 (Lévy y Valera, 2006; Herrero, 2010); Por ultimo, la
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raiz cuadrada media residual estandarizada (SRMR = .065) y el error
cuadratico medio de aproximacion (RSMEA = .048) se consideran valores
de ajuste aceptable por ser menores que .08 (Herrero, 2010). Asi mismo,
la prueba se distribuy6 a 5 jueces para la validacion de contenido mediante
el coeficiente V de Aiken, los expertos coincidieron al 100% en la
pertinencia, relevancia y claridad del instrumento, lo que sustentd su

contenido como valido (Escurra, 1988) .

Instrumento de ciberbullying

Fichatécnica del Cuestionario de Cibervictimizacion (CBV)
Autores : David Alvarez-Garcia, Alejandra Dobarro y José Carlos NGfiez
Procedenciay afo: Espafia, 2015

Objetivo : Medir la manera en que los adolescentes son victimas a

través de equipos con conexién a internet.
Poblacion : Adolescentes de 10 a 18 afios.
Tiempo de aplicacion: 15 minutos.
Administracion: Individual y colectiva.
Resefia historica

El Cuestionariode Cibervictimizacion se realizo bajo el modelo de Nocentini
orientado a evaluar a adolescentes victimas del ciberacoso, contando con

26 reactivos distribuidos en 4 factores (Alvarez-Garcia, et al, 2015).
Calificacion e interpretacion

Posee puntuaciones directas de 1 a 4, donde 1 = nunca; 2 = pocas Vveces;

3 = muchasveces;y 4 = siempre.
Propiedades psicométricas originales

Alvarez-Garcia, et al (2014), contaron con una muestra de 2490

adolescentes de Asturias, Espafia, y se sustentd la validez del instrumento
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3.5.

a través del analisis factorial confirmatorio, coincidiendo con el modelo
propuesto por Noncetini de cuatro factores, los resultados obtenidos para
evidenciarla validez del instrumento fueron: el cociente de la razén de chi
cuadrado y los grados de libertad fue 2.65; el GFI = .84 y el RMSA = .03.
En cuanto a la confiabilidad, la consistencia interna del instrumento se
calcul6 a través del coeficiente de Cronbach, obteniendo un resultado de
.85, si bien no es una puntuacion significativamente elevada, es aceptable

para considerar fiable el CBV (Alvarez-Garcia, et al, 2014).
Evidencias psicométricas del piloto

La validez de contenido se determiné a través del coeficiente V de Aiken,
en donde 5 jueces encontraron pertinencia, relevancia y claridad del
instrumento en un 100%. En cuanto al indice de confiabilidad por
consistencia interna calculado por el coeficiente de Cronbach, la prueba
total presentd un resultado de .99 y sus dimensiones valores entre .96 y
.99. evidenciando un alto grado de fiabilidad (George y Mallery, 2003). Asi
mismo, dentro de los resultados del analisis descriptivo de los items que la
media oscilé entre .38 y 1.03; la desviacion estandar en .79 y .93; la
asimetria entre .43 y 1.95; la curtosis entre -.84 y 2.34. Asi también, para
hallar la validez de constructo se obtuvieron resultados los cuales
estuvieron distribuidos de la siguiente manera: X?/gl = .064; GFI = 1.00; TLI
=1.00; CFI=1.00; SRMR = .019; RSMEA = .00, todos con valores de buen
ajuste (Hu y Bentler, 1999).

Procedimientos

Luego de elegir la poblacion, las variables y los instrumentos que se han
de utilizar para la presente investigacion, se procedié con emitir la solicitud
a los autores de los cuestionarios por medio de correos electronicos.
Posteriormente se entrego los formatos de validacion ajuicio de expertos a
los profesionales que realizaron la valoracion correspondiente.
Conjuntamente se realizo la solicitud a la autoridad correspondiente de la
Escuela Profesional de Psicologia, para la emision de la carta de permiso

del uso de los instrumentos para la obtencién de la informacién a las
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3.6.

3.7.

autoridades de la Institucion Educativa elegida, que sirvié para la
estimacion del piloto del estudio y la totalidad de la muestra. Cabe
mencionar, que los instrumentos fueron distribuidos de manera virtual por
medio de la plataforma Forms de Google. Luego de haber realizado el
proceso descrito, todo quedod listo para la aplicacion final a la muestra
seleccionada, cuyas respuestas fueron trasladadas en un banco de datos
para el analisis estadistico afin. Finalmente, se realiz6 el anélisis de los
resultados que dieron paso a la discusion, las conclusiones y las
recomendaciones, para culminar con la sustentacién del informe del

presente estudio.
Método y analisis de datos

En primer lugar, con la base datos descargada y codificada de acuerdo a
las puntuaciones numeéricas de cada instrumento se realizo el analisis
descriptivo, en donde se mostraron la frecuencia, los valores porcentuales,

el promedio y la desviacion estandar.

Posteriormente, se tomd la decision de estimar una baremacion e indices
graduales de los cuestionarios y sus factores exclusivos para la muestra
obtenidaen el proceso de recoleccion de datos, debidoa que no se contaba
con unapara la poblaciéon en estudio. Con estos resultados se obtuvieron

los grados de relevanciade las variablesy sus factores en las adolescentes.

Luego, se realizé el analisis inferencial a través de la prueba de normalidad
de Kolmorogov-Smirnov, teniendo en cuenta que la muestra fue mayor a
50 datos, y esta prueba es ideal para investigaciones con un tamafno
muestral medio (Pedrosa et al., 2014). Al ser una distribucion de tipo No
Normal, debido a que el resultado de la significancia (p) fue menor a 0.050,
se procedio con el calculo mediante el coeficiente de Spearman para
ajustar la correlacién de los constructos no paramétricos (Ortiz y Ortiz,
2021).

Aspectos éticos

La primer lugar se tuvo como base a los cuatro principios bioéticos, en
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primer lugar se tiene el principio de autonomia que permite a las personas
decidir sin presiones su participacion en el presente estudio a través de un
consentimiento informado; asi también, el estudio gozara del principio de
beneficencia, en donde los resultados serviran como datos que podran
servir de referencia para mejorar y fortalecer la calidad de vida del contexto
en estudio; el tercer principio pertenece al de no maleficencia evidenciado
en la preservacién de la estabilidad de los participantes por sobre los fines
de la investigacion;y finalmente, se encuentra el principio de justicia, que
hace referencia al trato igualitario y justo a todos los actores de la

investigacion (Escobary Aristizabal, 2013).

Asi mismo, la Asociacion Americana de Psicologia (2020), en su afan de
fortalecer las conductas éticas de los investigadores, indica que se deben

cumplir con las siguientes disposiciones:

e Conservarlos derechos de la propiedad intelectual.
e Afirmar la precision del conocimiento cientifico.

e Salvaguardarlos derechosy las garantias del grupo participante de la

investigacion.

Finalmente, la Asociacion Médica Mundial (2017), por medio de la
Declaracion de Helisinki destaca la importancia de la investigacion en
grupos humanos, en donde se debe priorizar la salud de las personas por

sobre los fines del estudio.
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A RESULTADOS

Tabla3

Niveles de adiccién a las redes sociales.

Niveles fi %
Muy bajo 38 8.9
Bajo 67 15.6
Promedio 235 54.8
Alto 48 11.2
Muy alto 41 9.6
Total 429 100.0

En la tabla 3, se puede evidenciar que mas de la mitad de los participantes

(54.8%) se mantienen en el nivel promedio de la adiccion a las redes sociales,

asi mismo, a este indicador se suma un 20.8% de la muestra con rangos

elevados del constructo en cuestion, es asi que, se puede deducirque mas del

75% de las participantes es tendiente a la dependencia de las redes sociales.
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Tabla4

Niveles de las dimensiones de adiccion alas redes sociales.

Dimensiones

Falta de control

Obsesion Uso excesivo
Niveles personal

fi % fi % fi %
Muy bajo 27 6.3 29 6.8 39 9.1
Bajo 82 19.1 86 20.0 55 12.8
Promedio 224 52.2 207 48.3 242 56.4
Alto 64 14.9 71 16.6 57 13.3
Muy alto 32 7.5 36 8.4 36 8.4
Total 429 100.0 429 100.0 429 100.0

En latabla 4, se observa que hay una alta prevalencia del nivel promedio en los

3 factores que componen la adiccion a las redes sociales cuyos indicadores

bordean el 50% de la muestra en estudio, asi mismo, en las 3 dimensiones no

hay muchadiferencia entre los niveles altos y bajos, en el caso de la obsesién

existe unadiferenciadel 3% con tendencia a los niveles bajos, en el factor de

falta de control personal la diferencia es de 1.8% con tendencia a los rangos

bajos; y en el factor de uso excesivo se observa mayor paridad, puesla diferencia

equivale solo al 0.2%, también orientado a los estimados bajos, con ello se

concluye que no hay unatendencia sobresaliente alos extremos de los niveles,

s6lo existe unaligeraorientacion a hacialos rangos menores de las dimensiones

de la adiccién a las redes sociales.
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Tablab

Niveles de ciberbullying.

Niveles fi %
Muy bajo 75 175
Bajo 90 21.0
Promedio 175 40.8
Alto 50 11.7
Muy alto 39 9.1
Total 429 100.0

En la tabla 5, se puede evidenciar que el nivel promedio de los indicadores de
ciberbullying es el que mas predomina en la muestra, sin embargo, si se le
adiciona el 38.5% de los rangos bajos del constructo, se puede deducirque casi

el 80% de la muestra presenta ciberacoso en menor medida.
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Tabla6

Niveles de las dimensiones de ciberbullying.

Dimensiones

Cibervictimizacion Cibervictimiza Exclusion »
) L _ Suplantacion
Niveles verbal y escrita cion visual online
fi % fi % fi % fi %
Muy bajo 107 24.9 295 688 257 599 304 70.9

Promedio 233 54.3 77 17.9 73 17.0 61 14.2

Alto 51 11.9 26 6.1 58 135 22 5.1
Muy alto 38 8.9 31 7.2 41 9.6 42 9.8
Total 429 100.0 429 100.0 429 100.0 429 100.0

En la tabla 6, se evidencia que el nivel muy bajo de 3 dimensiones de
ciberbullying (Cibervictimizacion visual, exclusion onliney suplantacién) tienen
mayor predominancia en la muestra, sin embargo, en la dimension de
cibervictimizacion verbal y escrita, la mayor proporcion de los participantes se
encuentran en el nivel promedio del constructo, por lo mismo, se puede deducir
qgue la intimidacién en plataformas virtuales mas usada se da de manera verbal
y/o escrita, mientras que la suplantacion es la accion que menos ha afectado a

la muestra.
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Tabla7
Prueba de Normalidad de las puntuaciones de adiccion a las redes sociales 'y

ciberbullying.

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl p Distribucion
Adiccién alas redes
_ .088 429  .000 No normal
sociales
Obsesion 128 429 .000 No normal
Falta de control
113 429 .000 No normal
personal
Uso excesivo .082 429 .000 No normal
Ciberbullying 235 429  .000 No normal
Cibervictimizacion
) 240 429 .000 No normal
verbal y escrita
Cibervictimizacion
) 375 429 .000 No normal
visual
Exclusion online .326 429 .000 No normal
Suplantacion 387 429  .000 No normal

Nota: gl= grados de libertad; p= significancia

En la tabla 7, para la Prueba de Normalidad se utilizé el test de Kolmogorov-
Smirnov debido a que funciona mejor para muestras mayores a 50 datos
(Pedrosa et al, 2014), asi mismo, se obtuvo p< 0.050 que precisa que la muestra
carece de una distribucién de tipo normal, y por lo mismo, para hallar la
correlacion de los constructos se calculé através de un estadistico de correlacion

para muestras no paramétricas (Roy-Garcia, et al, 2020).
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Tabla8

Relacion entre la adiccidn alas redes socialesy ciberbullying.

Ciberbullying
Adiccion alas redes Coeficiente Rho de 370
sociales Spearman
p .000
n 429

Nota: p= significancia; n= tamafo de muestra

En la tabla 8, se visualiza que existe una correlacion significativa ente los
constructos (p= .000 < 0.05), asi mismo, de acuerdo al grado de correlacion
propuesto por Mondragén (2014), las variables tienen una correlacion positiva
media (+0.11 a +0.50), con unarho = .370, lo que indicaque a mas alta sea la
concurrencia a las redes social existe mayor probabilidad que la persona se

expongaal ciberbullying.
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Tabla9

Relacion entre la adiccion a las redes sociales y la dimension de

cibervictimizacién verbal y escrita del ciberbullying.

Cibervictimizacion

verbal y escrita

Adiccion alas redes Coeficiente Rhode

sociales Spearman 346
p .000
n 429

Nota: p= significancia; n= tamafo de muestra

En la tabla 9, se visualiza que existe una correlacion significativa ente los
constructos (p= .000 < 0.05), asi mismo, de acuerdo al grado de correlacion
propuesto por Mondragén (2014), las variables tienen una correlacion positiva
media (+0.11 a +0.50), siendo el resultado rho = .346, lo que indica que si la
adolescente tiene una mayor exposicion a las redes sociales es muy probable

que sufra de agresiones verbales y/o escrita por otras personas.
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Tabla 10

Relacion entre la adiccion a las redes sociales y la dimension de

cibervictimizacién visual del ciberbullying.

Cibervictimizacion

visual
Adiccion alas redes Coeficiente Rhode
sociales Spearman 299
P .000
n 429

Nota: p= significancia; n= tamafo de muestra

En la tabla 10, se visualiza que existe una correlacion significativa ente los
constructos (p= .000 < 0.05), asi mismo, de acuerdo al grado de correlacion
propuesto por Mondragén (2014), las variables tienen una correlacion positiva
media (+0.11 a +0.50), siendo el resultado rho = .299, lo que indica que si la
adolescente tiene una mayor exposiciéon a las redes sociales es muy probable

que sea victima de la intimidacion visual por otras personas.
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Tablall

Relacion entrela adiccion a las redes sociales y la dimension de exclusion online

del ciberbullying.

Exclusion online

Adiccion alas redes Coeficiente Rhode 361
sociales Spearman
p .000
n 429

Nota: p= significancia; n=tamafo de muestra

En la tabla 11, se visualiza que existe una correlacion significativa ente los
constructos (p= .000 < 0.05), asi mismo, de acuerdo al grado de correlacion
propuesto por Mondragén (2014), las variables tienen una correlacion positiva
media (+0.11 a +0.50), siendo el resultado rho = .361, lo que indica que si la
adolescente tiene una mayor exposicion a las redes sociales es muy probable

que sea excluida en entornos virtuales por otras personas.
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Tablal12

Relacion entre la adiccion alas redes socialesy la dimension de suplantacion

del ciberbullying.

Suplantacion

Adiccion alas redes Coeficiente Rhode

sociales Spearman 205
D .000
n 429

Nota: p= significancia; n= tamafo de muestra

En la tabla 12, se visualiza que existe una correlacion significativa ente los
constructos (p= .000 < 0.05), asi mismo, de acuerdo al grado de correlacion
propuesto por Mondragén (2014), las variables tienen una correlacién positiva
media (+0.11 a +0.50), siendo el resultado rho = .205, lo que indica que si la
adolescente tiene una mayor exposicion a las redes sociales es muy probable

qgue su identidad sea suplantada por otras personas en su perjuicio.
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V. DISCUSION

Esta investigacion estuvo orientada a identificarlarelacion entre la adiccion a las
redes sociales y ciberbullying en adolescentes de instituciones educativas en
Comas, para este fin se aplicaron dos instrumentos validos y confiables que

permitieron recabar informacion precisa de la muestra de estudio.

Es asi que, en primer lugar se hallé respuesta al objetivo principal que
buscé determinar el vinculo existente entre los constructos propuestos, teniendo
como resultado que la adiccion a las redes sociales y el ciberbullying se
correlacionan de manera directa y significativa (Rho=.370, p= .000 <.005), en
concordancia, estos datos se apoyan en la evidencia demostrada por un
antecedente de investigacion realizado en territorio nacional que reportd una
relacion directa de r=.381 entre las mismas variables (Chiza et al., 2020), lo que
aseguraque la frecuencia del uso de las redes sociales aumenta la probabilidad
de quela adolescente se enfrente a ataques de acoso cibernético. De esta forma,
es coherente afirmar que el alto grado de exposicién a la humillacién, es decir,
la frecuencia de la exposicion a las plataformas virtuales de socializacion,
predispone que el nivel de afectacién que sufren los individuos que reciben
violencia se incremente (Sabater y Lépez-Hernandez, 2015). Esta informacion
es un aporte valioso que da a conocer que pese a que el propésito de las redes
sociales se facilitar un medio de comunicacién entre las personas, también se
posiciona como un riesgo para la salud mental de los adolescentes, no solo por
el abuso de ellas, sino también por la vulnerabilidad de este medio para quedar

sometidos a ataques virtuales.

Para especificar la finalidad general de la investigacién, en primer lugar
se buscodeterminar el nivel de adiccion a las redes sociales de los adolescentes
de Comas, para ello se analizé la frecuencia de respuestas de la muestra, lo que
permitié identificar que de manera general predomina el nivel promedio con un
54.8% de casos, de igual forma sucede conas las dimensiones obsesion
(52.2%), falta de control personal (48.3%) y uso excesivo (56.4%), esta
informacién se contrasta con datos previos a nivel nacional que sefalan que
existe alta exposicion a que los adolescentes presenten adiccion a las redes
sociales, encontrando hasta un 66.8% de casos (Campos et al., 2019); también,
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se ha sefialado que esto es un problema ocasionado por la facilidad de acceso
a las redes sociales, lo que genera dependencia a estas de hasta en un 12.7%
de ocurrencias (Clemente et al., 2018). Dicho esto, es comprensible que exista
un nivel alto de predisposicion a la dependencia de las redes sociales, puesto
gue estas se muestran como inofensivas y tiene una alta importancia en la
cotidianidad de las personas (Cruzado et al., 2001); no obstante, queda implicito
que esto supone un problema cuando no se toman medidas para evitar
patologias, actualmente, alin esta problematica se mantiene en un nivel medio
en los adolescentes de Comas, empero puede suponer un problema si no se
trabaja en sensibilizar a la sociedad acerca de su peligro; en tal sentido, esta
investigacion busca exponer esta situacion para ayudar a tomar medidas al

respecto.

De igual forma, se indago acerca del nivel de ciberbullying en los
adolescentes de Comas, en tal sentido, se hallé que la prevalencia para la
variable total se encuentraen el nivel promedio, con un 40.8% de casos, mientras
que sucede lo mismo en sus dimensiones cibervictimizacion verbal y escrita
(54.3%), por otro lado, el nivel es bajo para las dimensiones cibervictimizacion
visual (68.8%), exclusion online (59.9%) y suplantacién (70.9%); analogamente,
los datos concuerdan con losreferidos en investigacionesinternacionales, donde
se hallé que desde un 7.49% (Zhang et al., 2020) hasta un 20% (Dobarro et al.,
2018) de participantes de diferentes investigaciones fueron victimas de
ciberacoso; también, se asegura que lafrecuenciadelas agresiones se mantiene
con regularidad hasta en un 21% de casos y que el 33% se muestran pasivos
ante los agravios (Livazovicy Jamén, 2019); a esto se agrega que, durante estas
dindmicasde violenciavirtual,al menos el 30% de estudiantes precisa habersido
testigo de estos actos (Dobarro et al., 2018). Esta evidencia demuestra que, tal
como sefiala del modelo ecoldgico de la conducta humana (Brofenbrenner,
1986), la tendencia a cometer actos de violencia, particularmente virtual, esta
subyugada al contexto, puesto que tanto quienes las cometen, observan y
reciben, estan involucrados sin responsabilidad exclusiva, por ello, forman parte
de la ecuacion que da como resultado el ciber acoso a partir de sus cualidades

intrinsecas (Alvarez, 2015).

En suma a lo anterior, esta investigacién da a conocer la importancia del

34



estudio del ciberbullying, puestoque, pese a su prevalenciamoderada, existe un
riesgo latente porque este nivel aumente, ya que a nivel internacional ya se han
reportado casos de agresiones severas (Dobarro et al., 2018), es asi que, este
trabajo muestra de manera empirica que es necesarioque se procure tener mas
cuidado de la salud mental, rescatando variables psicolédgicas positivas como la
empatia, solidaridad, asertividad, autoestima, entre otras, que puedan ayudar a
mitigar el ciberacoso; igualmente, es preciso argumentar como aporte para la
sociedad, que se tome particular interés en el cuidado de las adolescentes frente
a esta problematica, debido que son ellas quienes se ven mas expuestas en las

redes sociales (De Barros et al., 2018).

A esto se agrega que, se planted tercer objetivo especifico identificarla
relacion entre adiccion a las redes sociales y las dimensiones del ciberbullying,
hallando relacion directa y significativa con la cibervictimizacion verbal (r=.346,
p<.001), cibervictimizacion visual (r=.299, p<.001), exclusién online (r=.361,
p<.001) y suplantacion (r=.205, p<.001). A partir de esta propuesta, se busco
identificar investigaciones previas que trajeran a la luz informacion relevante
sobre la relacion entre las dimensiones del ciberbullying y la adiccién a las redes
sociales, no obstante, hasta la fechano se han ubicado documentos que hayan
reportado estos datos; por este motivo, la implicancia social de esta informacién
se posiciona como un resultado novedoso que buscar contribuir en reducir la
brecha del vacio de conocimiento que existe alrededor de las variables. Es asi
que, el estudio de las dimensiones del ciberbullying permitira tomar medidas
precisas para la lucha contra esta problematica a partir de estrategias puntuales
para cada situacion, no solo por el hecho de empoderar las victimas para que
puedan hacer frente a los agravios, sino también trabajar con los perpetuadores
de estas agresiones.

Resueltos los puntos necesarios que se abordaron en esta investigacion,
de manera general es notorio hacer hincapié en la necesidad de abordar ambas
variables de estudio, de manera individual orelacionadas, puesto quelos niveles
de prevalenciay la correlacion entre ellas sefialan que existe riesgo de que el
problema se agrave; ahora bien,cuando se buscatrabajar en el control de ambos
constructos, también se busca favorecer o prever otras variables relacionadas, a

modo de ejemplo, se ha identificado evidencia de que el uso excesivo de las
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redes sociales afecta el autoestima y predispone niveles altos de ansiedad
(Portillo et al., 2021), mientras que la cibervictimizacion tiene efectos directos
sobre la ideacioén suicida (Iranzo et al., 2019); en concreto, la evidencia es
suficiente para alegar que el cuidado de la salud mental y la integridad fisica
inicia desde el estudio de variables que comunmente pueden pasar

desapercibido en los temas de investigacion.

A modo de cierre, es preciso exponer que este trabajo contd con
limitaciones que intervinieron en el desarrollo del estudio; particularmente, para
el recojo de muestra se optd por ejecutar un muestro no probabilistico
intencional, lo que conmind a que la busqueda de participantes sea aleatoria 'y
nose pudieraplantear unaestrategia que faculte la posibilidad de contar con una
muestra representativa de los adolescentes de Comas, por tal motivo, existe la
posibilidad de la presencia de un sesgo de medicion; también, la busqueda de
articulos cientificos arbitrados ubicados en bases de datos virtuales que hayan
estudiado la correlacion entre las variables fue escasa, por este motivo, se
recurrio al uso de constructos similares quetrajeran un resultado que pudieraser
contrastado con las variables de esta investigacion. No obstante, estos
infortunios no menoscabaron la calidad de este trabajo y se pudo completar con

éxito los objetivos propuestos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: lafinalidad primordial del estudio permitio identificar que existe relacion
directa y significativa entre la adiccion a las redes socialesy el cyberbullying en
adolescentes de instituciones educativas en Comas, lo que asegura que el
crecimiento de la exposicion alas redes sociales aumenta las probabilidades de
qgue las adolescentes sean victimas de intimidacién mediante las plataformas
digitales de socializacion y esto puede mermar en el estado emocional de la

agredida.

Segunda: en el primer objetivo especifico se identifico en la adiccion alas redes
sociales la prevalenciase encuentraen el nivel promedio de manera general, asi

como, para cada uno de los tres factores que la conforman.

Tercera: en el objetivo especifico que busca identificar el grado de ciberbullying
en las adolescentes, los resultados evidenciaron que existe una prevalencia
promedio para laescala generaly el factor que evalUalacibervictimizacion verbal
0 escrita, sin embargo, la asimilacion de la intimidacion de manera visual, la
suplantacion de identidad con fines de perjuicio y la exclusiéon en entornos
virtuales para menoscabar la integridad de la personanoes percibida de manera

constante por las adolescentes.

Cuarta: en el tercer objetivo que busco establecer la relacién entre la adiccion
por las redes sociales y las dimensiones del cyberbullying, se evidenciaron que
existe una relacion directa y significativa entre el primer constructo y cada una
de los cuatro factores del segundo, lo cual indica que existe una clara posibilidad
gue aquellaadolescente que se expone en entornos digitales tiene el riesgo de
ser intimidada por otras personas por medio de mensajes escritos o
deliberaciones verbales, tomando imagenes de la propia adolescente,
suplantando su identidad en su perjuicio y/o excluyéndola del circulo social en

estas plataformas.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: La seleccion de la muestra fue no probabilistica, por tal motivo, existe
la sospecha de incurrir en sesgo de medicién y falta de representatividad, por
ello, se recomienda que se trabaje un muestreo estratificado que evite tales

sospechas.

Segunda: Esta investigacion estudio la relacion entre dos constructos, no
obstante, la revision de la literatura permitié identificar otros constructos que
intervienen en el desarrollo de estas, por tal motivo, se recomienda evaluar otros
analisis donde participen la adiccion a las redes sociales y el ciberbullying, tales

como modelos de mediacion o incidentales.

Tercera: La muestra de estudio se limité a un sector de Lima Metropolitana, en
concreto, el distrito de Comas, lo que deja abierta la posibilidad de ampliar la
investigacion a otros sectores, por ello, se recomienda realizar estudios en otras

zonasde la ciudad, o en toda la capital peruana.

Cuarta: En suma, a la recomendacion anterior, puesto que se sugiere ampliar
las zonas de estudio, también se sugiere que se realicen objetivos comparativos
a partir de las caracteristicas sociodemograficas de los participantes, por
ejemplo, el estatus social, sexo o edad, pueden ser factores queintervienen para

el desarrollo de la adiccion alas redes sociales o el ciberbullying.

Quinta: En vista de los resultados, se invita a los investigadores a desarrollar
mas estudios de las variables y procurar que los textos sean arbitrados e
indexados en bases de datos virtuales de alto impacto, lo que favoreceria la

busqueda de antecedentes con el fin de contrastar los resultados.

Sexta: A razon de quelos niveles de prevalenciade las variables se ubican en
el rango promedio, es necesario que se trabaje en el desarrollo de programas de

prevencion y promocion de la salud que involucren estos topicos.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

Titulo: Adiccién a las redes sociales y cyberbullying en adolescentes de instituciones educativas de Comas, 2022

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODO
Problema e Compromiso mental con las Tioo de
G | Objetivo General Hipotesis General d ol P
enera redes sociales. Investigacion:
Existe de una e Pensar constantemente y , .
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Determinar la relacion | correlacion directa vy e Obsesion por las fantasear con las redes L
cCudl es la o ) ) . Disefio de
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relacion _ o : 9 Investigacion:
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Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Uso excesivo de
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sociales.

uso de las redes sociales.

e Exceso en el tiempo de uso.
e No poder controlarse cuando
usa las redes sociales y no
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacién de variables

_ Definicion Definicion _ _ _ ) Escala
Variables _ Dimensiones Indicadores ltems de
conceptual operacional medicion
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momento y
para ello
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ejecutar por
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internet
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NGfiez, 2014).

El cuestionario
cBv
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items, evalta
las victimas de
ciberbullyingy
posee cuatro
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Contestacion:

Cibervictimiza
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Cibervictimizacién

Visual.

Exclusiéon online.

Suplantacion

Agresiones plasmadas a
traves

de la palabra.

Agresiones ejecutadas por

medio de imagenes.

Rechazo o aislamiento por
parte del grupo de
iguales con la finalidad de

infligir dafio a la victima.

Usurpar la identidad,
haciéndose pasar por otra
persona

2,8,10,11,
13, 15,17, 19,
21, 23, 24, 26

4,7,9,14, 20

3,6, 18,22
Ordinal

1,5,12,16, 25




Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos

Print del formulario

Secci()n 1de4

Adiccion a las redes sociales y ciberbullying en A

adolescentes de Instituciones educativas en Comas,
2022

Somos estudiantes de la carrera de Psicologia en la Universidad César Vallejo, nuestros nombres son Jenny De
la Cruz y Luis Sevillano.

En la actualidad nos encontramos elaborando un trabajo de investigacion titulado: "Adiccién a las redes sociales

y ciberbullying en adolescentes de instituciones educativas en Comas, 2022" con la finalidad de obtener el titulo
profesional de Licenciados en Psicologia. Como parte del proceso, estamos recogiendo informacion a través de

URL del formulario
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmM90ViYhoC8NQeXihW3tzmZirLK
TX9-I5pU0xDIwnCXDQ OQw/viewform?usp=sf link



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdm90ViYhoC8NQeXihW3tzmZirLKTX9-I5pU0xDIwnCXDQ_Qw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdm90ViYhoC8NQeXihW3tzmZirLKTX9-I5pU0xDIwnCXDQ_Qw/viewform?usp=sf_link

CUESTIONARIODE ADICCION A REDES SOCIALES (ARS)
Escurray Salas (2014)

A continuacion, se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales, por favor conteste

a todos ellos con sinceridad, no existe respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas o malas.

Marque un aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace:

entro y uso lared social.

. Casi Raras | Algunas
ITEMS Siempre siempre| veces | veces Nunca

1 Siento gran necesidad de permanecer conectado(a)alas redes
sociales.

5 Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos
relacionados con lasredessociales.

3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado alas redes
sociales yano me satisface, necesito mas.

4 | Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales.

5 No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a)de las redes
sociales.

6 Me pongode mal humor sino puedo conectarme alas redes
sociales.

7 Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme alas redes
sociales.
Entrary usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.
Cuandoentroalas redessociales pierdo el sentido del tiempo.

10 Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales, del
gueinicialmente habia destinado.

11 | Pienso enlo que puede estar pasando en lasredes sociales.

12 Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las
redes sociales.

13| Puedo desconectarme de lasredessociales por varios dias.

14 Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e
intenso de las redes sociales.

15 Aun cuando desarrollo otras actividades, nodejode pensaren lo
que sucede en las redes sociales.

16 Invierto mucho tiempo deldia conectdndome y desconectandome
delasredes sociales.

17 | Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales.

18 Estoy atento(a) alas alertas que me envian desdelas redes
sociales amiteléfono o alacomputadora.

19 Descuido a mis amigos o familiares porestar conectado(a) alas
redes sociales.

20 Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) alas
redes sociales.

21 Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo alas redes
sociales.
Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamadola atencién por

22 | midedicaciény el tiempo que destino alas cosasde las redes
sociales.

23 Cuando estoyen clase sin conectarcon las redes sociales, me
siento aburrido(a).

24 Creo que es un problemalaintensidady lafrecuenciaconlaque




Indica con qué frecuencia has sido victima de las siguientes situaciones, en los

CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION (CBV)
Alvarez-Garcia, Dobarro y Nafiez (2015)

ultimos 3 meses:

1=nunca, 2=pocas veces; 3=muchas veces; 4=siempre.

ITEMS

1 | Se han hecho pasar por mi en Internet publicando comentarios a mi nombre, como sifuese yo

2 | Han copiado conversaciones privadas mias y se las han enviado a otros, para dafiarme

3 Algunapersonano me haadmitido o me haexpulsado de su equipo en juegos onling, sin haberhecho
yo nadamalo que lojustifique

4 | Han colgado en Intemet fotos mias trucadas (modificadas), para hacerme dafio o reirse demi

5 [ Alguien sehahecho pasarpor otrapersona, parareirse de miatravés de Internet o del teléfono movil

Me han echado o no me han aceptado en lalista de contactos de algun chat, red social (por €j.,

6 | Tuenti) o programa de mensajeriainstantanea(porej., Messenger, Wassap), sin haberhecho nada,
solo por seryo

7 | Me han enviado fotos o videos «fuertes», desagradables para mi

8 | He recibido llamadas a mi movil, que no contestan, supongo que para fastidiar

9 Han colgado en Intemnet fotos o videos reales comprometidos, sin mi permiso, para hacerme dafioo
reirse de mi

10 Se han publicadoen Internetinformaciones que habia dado en secreto, paraque noselodijesena
nadie,y que me dafian

11 | He recibido llamadas parainsultarme o burlarse de mi

12 Me han bloqueado el acceso al correo electronico,aunared social (Tuenti) oaun programade
mensajeriainstantanea (Messenger, Wassap), cambiando mi contrasefa

13 | Se han burlado de mi con comentarios ofensivos o insultantes en las redes sociales

14 | Me han pegado, lohangrabadoy luego lo han difundido

15 He recibidoinsultos através de mensajes cortos de texto (sms) o programas de mensajeria
instantanea (porej., Wassap).

16 Se han hecho pasar por mi en Twitter, Tuenti..., creando un falso perfil de usuario (foto, datos
personales) con el que se me han insultadoo ridiculizado

17 | He recibido mensajes anénimos (sms, Wassap...), enlos que se me amenazaba o atemorizaba

18 Se han hecho quejas falsas sobre mi en algun foro, red social o juego online, que han hechoque me
expulsasen

19 | Han reenviado a otras personas, para dafiarme, correos 0 mensajes privados que yo habia enviado

20 [ Me han obligado a haceralgo humillante, lo han grabadoy luego lo han difundido para burlarse de mi

21 | Me han amenazado pUblicamente, a través de lasredes sociales (Tuenti, Twitter, Facebook...)

22| Se ponende acuerdo para hacerme el vacio (ignorarme) en lasredes sociales

23| He recibido Ilamadas an6nimas, para amenazarme o atemorizarme

24 | He recibido comentarios sexuales no deseados a través de Internet

o5 Alguien que ha conseguido mi contrasefia ha enviado mensajes molestos a algun conocido, como si
hubiese sidoyo, parameterme en lios

26 | Se han publicadorumores falsos sobre mi en algunared social




Anexo 4. Ficha sociodemografica

Para la recoleccion de informacion se solicitaron los siguientes datos:
1) Sexo
a. Masculino
b. Femenino
2) Edad.
a. 13
b. 14
c. 15
d. 16
e. 17
3) Grado de instruccion.
a. 3ro
b. 4to
c. 5to
4) Redes sociales que utiliza.
a. Facebook
. WhatsApp
. Twitter

b
c
d. Instagram
e. YouTube
f. Otros
5) Frecuenciade acceso a sus redes sociales diariamente.
a. Dela5horas
b. De 6 a 10 horas
c. Della 15horas
d

. Mas de 16 horas



Anexo 5. Carta de presentacién ala Institucion Educativa.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"o del bicentenario del Perd: 200 afios de independencia”
Los Olivas, & de Moviembre de 2021

CARTA INV. N° 0881-2021/EP/PSI. UCV LIMA-LM

Gr, Aparcana Aguado Cesar
Director de la I.E PRESENTACION DE MARIA 41 = COMAS

Presente.-
De nuestra consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacidn
para la Srta. De la cruz Cuya lenny Katherin y el Sr. Sevillano Hurtado Luis Brayean, con DNIN®
43651919 y 4231B989, estudiantes de la carrera de psicologia, con obdigo de matricula N”
T001120686 y 7002353050, quienes desean realizar su trabajo de investigacidn para optar el titulo
de licenciado en Psicologia titwlado: "Adiccidn a las redes sociales y ciberbullying en adolescentes
de Instituciones Educativas en Comas, 2021.7 Este trabajo de investigacitn tiene fines académicos,
sin fines de lucro alguno, donde se realizard una investigacidn.

Agradecemos por antelacidn le brinde |as facilidades del caso proporcionando una carta de
autorizacidn para el uso del instrumento en mencidn, para sdlo fines académicos, y asi prosiga con

el desarrollo del proyecto de investigacidn.

En esta oportunidad hago propicia la ocasidn para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracidn y estima personal.

Abentamente,

M. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial ima - Campus Lima Norte



Anexo 6. Autorizacion de los autores para uso de instrumentos

Escalade Adiccion alas Redes Sociales (ARS).

ARS Recibidos x 5 2

Edwin Salas

para jennydel

acruz228
Estimados jovenes
En primer lugar me disculpo por no mi respuesta tardia para algunos de Uds. y también por el correo multiple.

Tienen Uds. |z autorizacidn para utilizar el ARS en sus respectivos trabajos de investigacidn, espero que sea un proceso exitoso el que desarrollen.

Asimismo les remito adjunto material para manejar la prueba adecuadamente y un para de cosas que podrian servir para tener un marco tedrico y
de antecedentes.

Saludos cordiales

Edwin Salas-Blas
Investigador de la Universidad de San Martin de Porres (Perd)
Investigador CONCYTEC: Perfil

Researchgate: MORs

ORCID: g
SCOPUS-ID: 5719197057 1: hirpe /e SC00UE COM/BUT

Scholar Google: hitps://scholargoogle.es/c

Autores-Redalyg

Linkedin: https:/f pe.linkedin.com/in/edwin-salas-blas-1

Cuestionario de Cibervictimizacion (CBV).

Solicitud de Autorizacion de uso del Cuestionario de Cibervictimizacion Recbidos » c B B

s Jenny De La Cruz acruz2286@oma 2 202 2 .

Estimada Dra. Alejandra Dobarro

¢ de pregrado de la carrera de Py Ofia de 13 Universidad César Vallgjo de Lima, Peru

) para utiizar el Cuest a tesss titulada "Adiccion a las redes socales y cyberbullying en adolescentes

Cabe mencionar que Scha Imveshgacon la estoy trabajando en colaboracion con el S¢. Luis Brayean Sevillano Hurtado , quidn Lambién 3 alumno de la Universidad César Valiejo de Lima
Peru
D& antemanc, agradesco su gentyl y pronts respuesta,

gas con fuerza y entuslasmo hasts terminar t tesis

jonaro slempre que nos cites y hagas (s referencis bibllografica adecuadamenta




Anexo 7. Consentimiento y asentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

1 =
Con el debido respeto, nos presentamos a usted, nuestros nombres son Jenny
Katherin De la Cruz Cuya y Luis Brayean Sevillano Hurtado estudiantes del
décimo ciclo de la carrera de psicologia de la Universidad César Vallejo — Lima
Norte. En la actualidad nos encontramos realizando una investigacion sobre
“ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y CYBERBULLYING EN
ADOLESCENTES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE COMAS, 2022 y
para ello quisiéramos contar con su importante colaboracion. El proceso consiste
en la aplicacién de dos pruebas: Cuestionario de Adiccién a las Redes Sociales
ARS y Cuestionario de Cibervictimizacion. De aceptar participar en la
investigacion, seinformara todos los procedimientos de la investigacion. En caso
tenga algunaduda con respecto a algunas preguntas, se explicara cada unade
ellas.

Gracias por su colaboracion.

Atte. Jenny Katherin De laCruz Cuya
Atte. Luis Brayean Sevillano Hurtado
ESTUDIANTE DE LA EAP DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

De haber sido informado y estar de acuerdo, por favor rellene la siguiente parte.

Yo, acepto aportar en la investigacion sobre “Adiccidén a las redes sociales 'y
cyberbullying en adolescentes de instituciones educativas de Comas, 2021” de
la sefiorita Jenny Katherin De la Cruz Cuyay el Sr. Luis Brayean Sevillano

Hurtado, habiendo informado mi participacion de forma voluntaria.

Dia: .......... [, [ooiiaani .

Firma



Anexo 8. Resultados del piloto

Evidencia de validez en el contenido del Cuestionario de Adiccion alas Redes

Sociales (ARS) por medio del coeficiente V de Aiken
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Analisis descriptivo de los items del Cuestionario de Adiccidon a las Redes
Sociales (ARS)

. Correlacion
Item M DS Asimetria Curtosis .
[tem test

Al 1.29 1.15 .56 -.56 .85
A2 1.17 1.20 .76 -.54 .82
A3 1.13 1.19 73 -.69 .80
A4 1.42 1.19 43 -.93 74
A5 1.39 1.29 41 -1.11 .67
A6 1.01 1.24 94 -.38 .86
A7 .96 1.28 1.02 -39 .87
A8 1.53 1.12 .29 -.76 g7
A9 1.76 1.13 .06 -.88 74
A10 1.49 1.29 44 -.99 .79
All 151 1.21 .55 -.63 75
Al2 2.35 1.40 -.40 -1.08 .39
Al13 1.51 1.16 .66 -.21 .08
Al4 1.56 1.30 52 -.90 .70
Al5 1.06 1.23 97 -.19 .80
Al6 1.39 1.24 44 -.96 .80
Al7 1.57 1.17 27 .86 .84
Al18 1.66 1.28 37 -.98 .62
Al19 1.06 1.17 .76 -.74 .88
A20 1.09 1.27 .79 -75 .83
A21 1.05 1.14 .96 -.14 .84
A22 1.30 1.39 .58 -1.11 .78
A23 1.14 1.26 92 -.28 .84
A24 1.53 1.33 .32 -1.18 .64

Nota. M: Media; DS: Desviacion estandar



indice de fiabilidad por consistenciainterna del Cuestionario de Adiccion a las

Redes Sociales (ARS) mediante el coeficiente de Cronbach y Mc Donald.

Coeficiente de Coeficiente de
N° de elementos
Cronbach (a) Mc Donald (w)
Variable total .968 971 24
Obsesion 932 940 10
Falta de control .846 .853

Uso excesivo 935 937




Analisis Factorial Confirmatorio del Cuestionario de Adiccion a las Redes
Sociales (ARS)

¥2/df GFl CFI TLI SRMR RMSEA

1.18 993 999 999 065 048

Nota. x% Chicuadrado; df: grados de libertad; GFI: indice de bondad de ajuste
CFI: indice de ajuste comparativo; TLI: indice de Tucker-Lewis; SRMR: raiz

cuadrada media residual estandarizada; RMSEA: error cuadratico medio de
aproximacion.



Evidencia de validez en el contenido del Cuestionario de Cibervictimizacion

(CBV) por medio del coeficiente V de Aiken
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Analisis descriptivo de los items del Cuestionario de Cibervictimizacion (CBV)

Correlacion Item

ftem M DS Asimetria  Curtosis
test

Ci 0.41 0.86 1.88 2.13 0.97
C2 0.44 0.83 1.65 1.39 0.95
C3 0.56 0.87 1.36 0.69 0.84
C4 0.41 0.86 1.88 2.13 0.97
C5 0.44 0.89 1.81 1.93 0.97
C6 0.49 0.88 1.55 1.10 0.92
C7 0.57 0.87 1.33 0.62 0.90
C8 1.03 0.93 0.43 -0.84 0.58
C9 0.41 0.84 1.77 1.62 0.96
C10 0.41 0.83 1.79 1.79 0.98
Cil1 0.39 0.82 1.84 1.95 0.98
C12 0.43 0.80 1.57 1.00 0.95
C13 0.49 0.85 1.46 0.80 0.93
Cl4 0.38 0.82 1.89 2.11 0.98
C15 0.48 0.85 1.50 0.90 0.95
C16 0.39 0.85 1.93 2.29 0.98
Cc17 0.47 0.90 1.70 1.51 0.95
C18 0.47 0.83 1.55 1.16 0.94
C19 0.39 0.79 1.72 1.42 0.98
C20 0.41 0.86 1.88 2.13 0.97
C21 0.41 0.89 1.95 2.34 0.97
C22 0.51 0.89 1.61 1.38 0.94
C23 0.43 0.92 1.91 2.18 0.97
C24 0.49 0.92 1.70 1.61 0.91
C25 0.44 0.89 1.81 1.93 0.97
C26 0.49 0.88 1.55 1.10 0.92

Nota. M: Media; DS: Desviacion estandar



indice de fiabilidad por consistencia interna del Cuestionario de

Cibervictimizacion (CBV) mediante el coeficiente de Cronbach y MC Donald.

Coeficiente de Coeficiente de
N° de elementos
Cronbach (a) Mc Donald (w)
Variable total 994 995 26
Verbal - Escrita 984 .986 12
Visual 981 .982
Exclusiéon Online .955 .955 4

Suplantacion .987 .987




Analisis Factorial Confirmatorio del Cuestionario Cibervictimizacion (CBV)

X2/df GFl CFI TLI SRMR RMSEA

0.64 1.000 1.000 1.000 019 000

Nota. x% Chicuadrado; df: grados de libertad; CFI: indice de ajuste comparativo;

TLI: indicede Tucker-Lewis; SRMR: raiz cuadrada media residual estandarizada;
RMSEA: error cuadratico medio de aproximacion.



Anexo 9. Percentiles de elaboraciéon propia paralos instrumentos.

Cuestionario de Cibervictimizacion (CBV)

Baremos de la escalay sus dimensiones.

Niveles Obsesién Falta de Uso Escala
Pc control excesivo general
Muy bajo ! 0 0 0 0
5 1 2 2 7.5
10 2 3 4 11
Bajo 15 3 4 5 13
20 4 5 6 15
25 7 18
30 5 6 8 19
35 6 21
40 7 7 9 23
45 10 25
Promedio 50 8 8 26
55 9 11 28
60 10 9 12 30
65 10 13 32
70 12 11 14 34
75 13 115 15 37
80 14 12 16 41
Alto 85 16 13 17 47
90 20 14 19 50
Muy alto 95 22 16 21 57
100 35 23 31 89
Media 9.48 8.32 10.99 28.79
Desviacion estandar 6.657 4.267 5.722 15.214

Minimo - maximo 0-35 0-23 0-31 2-89




Categorizacion del ARS

. . Falta de Uso
Niveles Obsesion ) Escalageneral
control excesivo
Muy bajo 0-1 0-2 0-3 0-10
Bajo 2-4 3-5 4-6 11-17
Promedio 5-13 6-11 7-15 18-40
Alto 14-20 12-14 16-19 41-50
Muy alto 21-35 15-23 20-31 51-89




Cuestionario de Cibervictimizacion (CBV)

Baremos de la escalay sus dimensiones.

Cibervictimi
Cibervictimi
. zacion ' Exclusion Suplanta Escala
Niveles Pc _ zacion _ _
verbal/escri _ online cion general
visual
ta
1 12 5 4 5 26
Muy bajo
5 12 5 4 5 26
10
Bajo 15
20 27
25 12.5
30 13
35
40 28
45
Promedio 50
55 14 29
60 5
65 15 30
70 6 31
75 16 6 33
80 17 6 34
Alto 85 18 35
90 20 7 7 7 41
91 20.3 8 8 42
Muy alto 95 10 50
100 36 15 13 15 78
Media 15.98 5.67 4.99 5.76 31.40
Desviacion
3.804 1.337 1.608 1.593 7.438
estandar

Minimo - Maximo 12-36 5-15 4-13 5-15 26-78




Categorizacion CBV

. Cibervictimizacion Cibervictimizacion Exclusion . Escala
Niveles ) _ ) Suplantacion
verbal/escrita visual online general
Muy bajo 12 5 4 5 26
Bajo 27
Promedio 13-16 6 5 6 28-33
Alto 17-20 7 6-7 7 34-41

Muy alto 21-36 8-15 8-13 8-15 42-78




Anexo0l10. Escaneos de los criterios de jueces de los instrumentos

ﬁ' PRIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |

Formacion académica del validador: (asociadoe a su calidad de experto en la variable ¥ problem:tica de investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo

o1 Universidad César Vallejo Maestria 2013/2015

02

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problem:itica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Perodo laboral Funciones
01 | Universidad César Vallejo Docente Lima 2021 Docente
02

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
£ Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

/4 /

Vol

?{ww.f'ni!gré:fﬁnm 03 de noviembre de 2021
CPSP. 23810

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensian

FIRMA DEL EXPERTOHINFORMANTE



W UM rARSine D CIsas Weulio

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES

Observaciones:

Apellidos v nombres del juez validador D, /

Opinidn de aplicabilidad:

DNI: 15391329

Aplicable | X |

i Héctor Daniel Yaya Chumpitaz

Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Formaciin académica del validador: (asociado a su ealidad de experto en la variable v problemiitica de investigaciin)

Institucidn

Especialidad

Periodo formativo

01 | UNIVERSIDAD PARTICULAR SAN MARTIN DE PORRES LICENCIADO EN PSICOLOGIA 1978 & 1081
02 .

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL MAESTRO EN SALUD PUBLICA 1996 a 1998
03

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS MAESTRO EN SALUD OCUPACIONAL 2008 2 2011

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable ¥ problemdtica de investigacidn)

Institucion Cargo Lugar Pernodo laboral Funciones
MINISTERIO DE SALUDY

DIRECCION GENERAL DE _ _
o1 INTERVEMNCIHON EQUIFD TECNICD SEDE CENTRAL 2010 a 2014 DOCENCIAINVESTIGACION

ESTRATEGICA DE SALUD

PUBLICA
02 UNIVERSIDAD CESAR i PSICOLOGIA CLINICA y LA SALUD
VALLEJO DTP FILIAL LIMA-MORTE 2018 a 2021 FE1 — PPZ — PP — PP4

03 MINISTERIO DE SALUD PSICOLOGO DIRIS LIMA-NORTE 1885 a 2021 PSICOLOGO ASISTENCIAL

"Pertinancia: El ilem comesponde al concaplo lednco formulado.
2 Relevancia: El item es apropéado para representar al componente o dimensidn especifica del construcio
1 Claridad: Se entiende sn dificultad alguna el enunciado del iterm, s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficencia cuando los items planteades son suficientss para medir la dimensidn

DI - 153391329
C PP N® 08354
Los Olives, 07 de octubre del 2021




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ ]

Aplicable después de corregir [ x ]

Apellidos v nombres del juez validador Dr_: Federico Eduardo Infante Lembcke

No aplicable [ ]

DNI: 10266843
Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)
Institucion Especiahidad Periodo formativo
. ; . Doct Filosofia de la
01 Humboldt Universitat zu Berlin octor en DS? ace 1986-1992
Psicologia
02 Pucp Bachiller en Psicologia 1977-1986

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 ucv Docente Lima 2005-2009 Docente Maestria v Doctorado
02 UNMSM Docente Lima 2010-2017 Docente Maestria v Doctorado
03 ucv Docente Lima 2019-2021 Docente Pre-Grado Psicologia

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

zRelevancia: E item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimension

ﬁ"ﬂfm ?{,&f

FIEMA JUEZ
DNI N° 10266843
N° CPsP 10455



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE ADICCION A LAS REDES SOCTALES

Obzervaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador Dir. / Mg: Karina Pamella Tirado Chacaliaza
DNI: 41180263

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable ¥ problematica de investigacion)
Institueidn Eszpecialidad Periodo formative
01 Universidad César Vallejo Magister en Psicologia Educativa 2015-2017

02

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable ¥ problematica de investizacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o1 IE. Henri La Fontaine Psicologa Los Olivos 2013-2014 Responsable de los niveles inicial ¥
primaria.
02 UCV-Lima Norte Tutora Los Olivos 2014-2018 Seguimiento v acompafiamiento a los
estudiantes de presrado.
03 UCV-Lima Norte Docente Los Olivos 2018-A la actualidad Docente universitaria pregrado.

1 Pertinencia: El item correzsponde al concepto tednco formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del construcio
*Claridad: 5= entiende sin dificuliad alguna &l enunciade del item, &5 conciso, exacto v directo

Mota: Suficiencia, s= dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensian Mygir. Karina ﬂ;:‘%”ﬂ Mrodo Chacaluss

CPyP N 22676 08 de Octubre de 2021



ﬁ AN RERAD CTsk Yeodr

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES

Observaciones:

(Orpinion de aplicabilidad: Aplicable | x | Aplicable después de corregir | | Mo aplicable | |
Apellidos ¥ nombres del juez validador Dr. / Mg: Estrada Alomia Erika Roxana
DI a4 133

Formacidn académica del validador: (asociado a su ealidad de experto en la variable y problematica de investigacidn)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 UNMSM Psicologia 19672004
02 UNMSM Ps. Clinica y de la Salud 2009 -2010
03 Universidad de Valencia Mister en Pr"':n‘::ﬁ:f y Gestién 2020

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable ¥ problemstica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Perodo laboral Funciones
ai ucy Docente tiempo Los Olivos 20 14-3021 Dhctado de di."n-'FI.'EBE CXpEriencias cunj.iculan:s
completo - - de formacion gencral v darca clinica.
Coordinadora . L . .
02 SENATI Zonal Lima Independencia 2013 -2014 Coordinaciones y cvaluacioncs de cstudiantes
: Callan - - becarios beca 18,
Charlas preventivas, atencion a estudiantes,
03 MINEDU-UGEL 02 Tutora Los Olivos-SMP 2009-2012 conscjcria y erientacién padres de familia.
cvaluaciones para SANMEE, capacitaciones
docentes, entre otras.

19 de Octubre de 2021
! Partinancia: Bl ilem comespande al concaplo tedrico formulada.

2 Relevancia: El item es apropiado para reprasantar al companenta o dimensién especifica dal construcio
I Claridad: Sa entianda sin dificultad alguna &l enunciado dal ifem. s conciso, emacha y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planteadaos son suficienies para madir la dimensian



ﬁ' Uriviesioan CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA CUESTIONARIO DE CIBERBULLYING EN ADOLESCENTES

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |

Formaciin académica del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo

o Universidad César Vallejo Maestria 2013/2015

02

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problemitica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

01 | Universidad César Vallejo Docente Lima 2021 Docente

02

1Pertinencia: El itern corresponde al concepto tedrico formulado.
2 Relevancia: El itern es apropiado para representar al componenie o dimension especifica del constructo
¥Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacio y directo

7/
Vool
Kring Sacez Liones 03 de noviembre de 2021
CP3F. I3810

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tems planieados son suficientes para medir la dimensian

FIRMA DEL EXFERTO INFORMANTE



ﬁ LSrAIRsinen Cisid ek

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA CUESTIONARIO DE CIRERVICTIMIZACION

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable | x| Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos v nombres del juez validador Dr. / Mg: Héctor Daniel Yayva Chumpitaz
DNI: 15391329

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problemética de investigacion)

Institucidn Especialidad Periodo formativo
01 | UNIVERSIDAD PARTICULAR SAN MARTIN DE PORRES LICENCIADO EN PSICOLOGIA 1675 & 10K ]
0z UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL MAESTRO EN SALUD PUBLICA 15 1998
03 UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS MAESTRO EN SALUD OCUPACIONAL 208 & 2011

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problemstica de investigaciin)

Institucion Cargo Lugar Perodo laboral Funciones
MINISTERIO DE SALUDY
MRECCION GEMERAL DE ) )
01 | INTERVENCION EQUIFD TECNICO SEDE CENTRAL 2010 a 2014 DOCENCIAMINVESTIGACION
ESTRATEGICA DE SALUD
PUBLICA
02 | UNIVERSIDAD CESAR T PSICOLOGIA CLINICA y LA SALUD
VALLEJO DTP FILIAL LIMA-NORTE 2018 a 2021 PP - PP2_ PR3 - PP4
03 | MINISTERIO DE SALUD PSICOLOGO DIRIS LIMA-NORTE 1985 a 2021 PSICOLOGO ASISTENCIAL
MIMISTERID DE SALUD
o = LIMA HORT
1 Pertinencia: El ilam comesponde al concaplo tedrico formutada. Lo LUB LOS 1
Relevancia: El item es apropiado para representar al componenta o dimensadn aspecifica del consirucio 2 [+ ¥
‘Claridad: Se entiende san dificultad alguna el enunciado del iem, es concso, exacto v directo hicthe b vafa cigmeriad
L*R.g o, St X
Wota: Suficiencia, se dice suficlencia cuande los ilems planisades son suficlentes para medir ka dimensidn j DMI - 15391335

C PP N 0854
Los Olivos, 07 de octubre del 2021



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos vy nombres del juez validador Dr.: Federico Eduardo Infante Lembcke

DNI: 10266843

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investizgacién)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 Humboldt Universitat zu Berlin Doctor en Filosofia de la 1986-1992
Psicologia
02 Pucp Bachiller en Psicologia 1977-1986

Experiencia profesional del validador: (aseciado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

01 ucv Docente Lima 2005-2009 Docents Maestria v Doctorado

0z UNMSM Docente Lima 2010-2017 Docente Maestria y Doctorado

03 ucv Docente Lima 2019-2021 Docente Pre-Grado Psicologia

1Pertinencia: El item corresponde al concepio tedrico formulado. /

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo ’ﬁ’ﬂm 7 =3
3 Claridad: 3e entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directe FIRMA JUEZ
DNIN® 10266843
N® CPsP 10455

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuands les items planteados son suficientes para medir la dimensidn



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION

Ohservaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ x]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos v nombres del juez validador Dr. / Mg: Karina Pamella Tirado Chacaliaza

DNI: 41180268

No aplicable [ ]

Formacién académica del validador: (asociade a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Instrtucion

Ezpecialidad

Penodo formativo

01

Univerzidad César Vallejo

Magizter en Psicologia Educativa

2015-2017

02

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable ¥ problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funcicnes
a1 LE. Henri La Fontaine Psicologa Los Olivos 2013-2014 Fesponsable de los niveles indcial
primaria.
az UCV-Lima Norte Tutora Los Olivos 2014-2018 Seguimiento v acompafiamiento a loz
estudiantes de pregrado.
03 UCV-Lima Morte Docente Los Olivos 2018-A la actualidad Dizcente universitaria pregrado.

1 Pertinencia: £ i'em corresponde &l concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item e= apropiado pars represseniar al components o

dimension especifica dal constructo

#Claridad: Se enfiende sin dificuliad alguna =) enunciado del item, ez

conciso, exacto y direcio

Mata: Suficiencia, 5= dice suficiencia cuando los items planteados son

suficient=s para medir la dimension

Mgtr. Karing Pomiella Tirado (hacalksa
PRI DA,

08 de Octubre de 2021




ﬁ UNiVERSIBAD Chan Yaien

CERTITICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x| Aplicable después de corregir |

Apellidos ¥y nombres del juez validador Dr. / Mg: Estrada Alomia Erika Roxana

DNI: 09904133

| No aplicable | |

Formacion académica del validador: (asociade a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)

Institucion Especialidad Periodo formativo
o1 UNMSM Psicologia 1997-2004
0z UNMSM Ps. Clinica y de la Salud 2009 -2010
03 Tl . Master en Psicologia y Gestion .
Universidad de Valencia Familiar 2020
Experiencia profesional del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable v problemitica de investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 ucv Docente tiempo Los Olivos 2014-2021 Dictado de diversas experiencias curriculares
completo - de formacion general y drea clinica.
Coordinadora L . .
02 SENATI Zonal Lima ndependencia 2013 22014 Coordinaciones y evaluaciones de estudiantes
Callao becarios beca 18.
Charlas preventivas, atencion a estudiantes,
03 MINEDU-UGEL 02 Tutora Los Olivos-SMP 2009-2012 consejeria y orientacion padres de familia,
- evaluaciones para SANNEE, capacitaciones
docentes, entre otras.

1 Pertinencia: El item cormesponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del construcio
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

19 de Octubre de 2021




Anexo 11. Cédigode R Studio para hallar el Analisis Factorial Confirmatorio

del piloto de los instrumentos
Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales

ipak <- function(pkgX

new.pkg <- pkg[!(pkg %in% installed.packages()[, "Package"])]

if (length(new.pkg))

install.packages(new.pkg, dependencies = TRUE)

sapply(pkg, require, character.only = TRUE)
}
packages <- c("lavaan", "semPlot")
ipak(packages)
Modelo_1<-'
DM1 =~ ARS2 + ARS3 + ARS5+ ARS6 + ARS7+ ARS13+ ARS15 + ARS19+
ARS22 + ARS23
DM2 =~ ARS4 + ARS11 + ARS12 + ARS14 + ARS20 + ARS24
DM3 =~ ARS1 + ARS8 + ARS9 + ARS10+ ARS16 + ARS17 + ARS18 + ARS21
AFC Modelo 1 <- cfa (Modelo_1,orthogonal=F, data=ARS_PILOTO,
estimator="wlsmv",

ordered =names(ARS_PILOTO))
summary(AFC_Modelo_1, fitmeasures=TRUE, standardized=T, rsquare=T)
fitMeasures(AFC_Modelo_1, fitmeasures = c("chisq”, "df","srmr", "rmsea”, "tli",
"cfi","gfi")
semPaths(AFC_Modelo_1, nCharNodes = O,intercepts = FALSE,
edge.label.cex=1.3,
optimizeLatRes = T, groups = "lat",pastel = T, sizelnt=5,edge.color

="black",esize = 5,

label.prop=0,sizeLat = 11,"std" layout="circle3", exoVar = F)



Cuestionario de Cibervictimizacion

ipak <- function(pkg){

new.pkg <- pkg[!(pkg %in% installed.packages()[, "Package"])]

if length(new.pkg))

install.packages(new.pkg, dependencies = TRUE)

sapply(pkg, require, character.only = TRUE)
}
packages <- c("lavaan”, "semPlot")
ipak(packages)
Modelo_2<-'
DM1 =~CBV2+CBV8+ CBV10+ CBV11+CBV13+CBV15+ CBV17+ CBV19
+ CBV21+ CBV23+ CBV24+ CBV26
DM2 =~ CBV4 + CBV7 + CBV9+ CBV14 + CBV20
DM3 =~ CBV3 + CBV6 + CBV18 + CBV22
DM4 =~ CBV1 + CBV5 + CBV12 + CBV16 + CBV25
AFC_Modelo_ 2 <- cfa (Modelo_2,orthogonal=F, data=CBV_PILOTO,
estimator="wlsmv",

ordered =names(CBV_PILOTO))
summary(AFC_Modelo_2, fit. neasures=TRUE, standardized=T, rsquare=T)
fitMeasures(AFC_Modelo_2, fitmeasures = c("chisq", "df","srmr", "rmsea”, "tli",
“cfi", "gfi")
semPaths(AFC_Modelo_2, nCharNodes = O,intercepts = FALSE,
edge.label.cex=1.3,
optimizeLatRes = T, groups = "lat",pastel = T, sizelnt=5,edge.color

="black",esize = 5,

label.prop=0,sizeLat = 11,"std",layout="circle3", exoVar = F)



Anexo 12. Evidencia de aprobacion del curso de conductaresponsable de
investigacion

https://dina.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id inve
stigador=274851

S € DE LA CRUZ CUYA JENNY KATHERIN

https://dina.concytec.gob.pe/appDirectorioCTl/VerDatosInvestigador.do?id inve
stigador=273703

SEVILLANO HURTADO LUIS BRAYEAN



https://dina.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigador=274851
https://dina.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigador=274851
https://dina.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigador=273703
https://dina.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigador=273703

Anexo 13. Declaratoria de Originalidad de los Autores

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Declaratoria de Originalidad de los Autores

Nosotros, DE LA CRUZ CUYA JENNY KATHERIN, SEVILLANO HURTADO LUIS

BRAYEAN estudiantes de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD de la escuela

profesional de PSICOLOGIA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA

NORTE, declaramos bajo juramento que todos los datos e informacion que acompafian a

Tesis tulada: "Adiccidn a las redes sociales y ciberbullying en adolescentes de

Instituciones Educativas en Comas, 2022°, es de nuestra autoria, por lo tanto,

declaramos que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2 Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda
cita textual o de pardfrasis proveniente de olras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencién de otro grado
académico o titulo profesional.

4 Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisidn tanto de los documentos como de la informacion aportada, por o

cual nos somelemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vabejpo.

Nombres y Apellidos Firma

JENNY KATHERIN DE LA CRUZ CUYA Firmado Ggltalmente por
DNE: 43851919 JCRUZCU &« 05072022

ORCID 0000-0002.7627.7677 21:33:00

LIS BRAYEAN SEVILLANO HURTADO F . por:
DNL: 42318589 LSEVI..LAx e 0507

ORCID 0000-0003.3887-0338 a2 11,00

Cédigo documento Trilce: TRI - 0321475




Anexo 14. Declaratoria de Autenticidad del Asesor

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, BARBOZA ZELADA LUIS ALBERTO, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD de la escuela profesional de PSICOLOGIA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Adiccion a las redes sociales y
ciberbullying en adolescentes de Instituciones Educativas en Comas, 2022°, cuyos
autores son DE LA CRUZ CUYA JENNY KATHERIN, SEVILLANO HURTADO LUIS
BRAYEAN., constato que la investigacidén cumple con el indice de similitud establecido, y
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias delectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo
cual me somelo 2 lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

LIMA, 05 de Julio del 2022
Apeilidos y Nombres del Asesor: Fiurma
BARBOZA ZELADA LUIS ALBERTO Firmado digtaimente por-
ONE 07068974 LABARBOZAS el 14-07-
ORCID 0000-0001-8776-7527 riskiiacd

Cédigo documento Trilce: TRI - 0321474




Anexo 15. Print del indice de similitud del Turnitin

REesumen de coincidencias = X

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

g 14 %
rFACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD < >

* Se estan viendo fuentes estandar

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

14 [ m Ver fuentes en inglés (Beta) ]

Coincidencias

Adiccion a las redes sociales y ciberbullying en adolescentes )
"] repositorio.ucv.edu.pe 4 % >

Fuente de Internet

de instituciones educativas en Comas, 2022

Trabajo del estudiante

AUTORES:

Y
i Entregado a Universida 0
2 g 1% >
0

De la Cruz Cuya, Jenny Katherin (https:/forcid.org/0000-0002-7627-7677) 3 Repositorio.Uev.Edu.Pe ‘I % 5

Fuente de Internet

Sevillano Hurtado, Luis Brayean (https:/forcid.org/0000-0003-3887-0338)

i 0,
4 repositorio.autonoma.e... ‘] % >
Fuente de Internet

ASESOR:
a hdl hand! 0
Dr. Barboza Zelada, Luis Alberto (htips://orcid.org/0000-0004-0396-3283) 5 fdhencenst 1% >
1 INEA NE INVEQTIRACIAN: 6 ‘Hibrary.co 1 % >
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s Alberto Barboza Zelada
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