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Resumen

Muchas teorias e hipotesis ponian en tela de juicio la eficacia de la vacunacion
Covid-19. La poblaciéon creé una serie de mitos, porque no conocia el
comportamiento epidemiolégico de la enfermedad, y debido a ello, se sinti6
temor, angustia, ansiedad, ya sea por la falta de informacion y la amalgama de
los medios de comunicacion y de las redes sociales, hecho que fue aprovechado
por los movimientos anti-vacuna para promover la desinformacion. El estudio dio
a conocer las reflexiones de los usuarios de un Establecimiento de Salud frente
a la efectividad de la vacuna Covid-19. Se emple6 el enfoque cualitativo, cuyo
disefio fenomenoldgico permitié profundiza la forma que las personas percibian
la informacién que circulaba y eran capaces de tomar la decision de aceptar o
rechazar la vacunacion. Diversos motivos hubo para aceptar la vacunacion,
como mantener la salud personal, familiar, temor de contraer Covid-19 y
presentar sintomas graves, asi como la obligatoriedad del carnet de vacunacion
para ingresar a espacios publicos y mantener la interaccion social. Se concluyo
que el temor, a la ineficacia de la vacuna como también los mitos religiosos
fueron una de las tantas limitaciones, pero no fue causante final de reticencia
para vacunarse.

Palabras clave: Pandemia Covid-19, Infecciones por Coronavirus, Actitud Frente

a la Salud, Vacunacion
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Abstract

Many theories and hypotheses questioned the efficacy of Covid-19 vaccination.
The population created a series of myths, because they did not know the
epidemiological behavior of the disease, and due to this, they felt fear, anguish,
anxiety, either because of the lack of information and the amalgamation of the
media and social networks, a fact that was exploited by the anti-vaccine
movements to promote disinformation. The study revealed the reflections of the
users of a Health Facility regarding the effectiveness of the Covid-19 vaccine.
The qualitative approach was used, whose phenomenological design allowed to
deepen the way people perceived the information circulating and were able to
make the decision to accept or refuse vaccination. There were several reasons
for accepting vaccination, such as maintaining personal and family health, fear of
contracting Covid-19 and presenting serious symptoms, as well as the obligatory
nature of the vaccination card for entering public spaces and maintaining social
interaction. It was concluded that fear of the ineffectiveness of the vaccine as well
as religious myths were one of the many limitations, but were not the final cause

of reluctance to get vaccinated.

Keywords: Pandemic Covid-19, Coronavirus Infections, Health Attitude,

Vaccination.
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l. INTRODUCCION

La actual pandemia por Covid-19 ha cobrado millones de vidas a nivel mundial,
en la busqueda de mecanismos para combatir esta enfermedad surgieron
investigaciones en el area de inmunizaciones, es asi que el 31 de diciembre del
2020, la vacuna Comirnaty de Pfizer/BioNTech, se convirtio en la primera en ser
validada por la Organizacion Mundial de la Salud para ser usada en controlar el

brote de esta enfermedad (World Health Organization, 2020c).

Reino Unido fue el primer pais en aplicar la vacuna Comirnaty Covid-19,
convirtiéndose en un hito y referente para otras regiones. Para abril de 2021, casi
medio millén de personas recibieron por lo menos la primera dosis, lo cual
representa aproximadamente al 5% de la poblacion mundial (Niederberger et al.,
2021). A pesar del acceso a una vacuna que ayude a frenar la pandemia, los
niveles de aceptacion de la vacuna varian entre los distintos paises y regiones.
Como ejemplo, el porcentaje mundial de aceptacion de la vacuna oscila desde
una cifra tan baja del 34% en la Republica Democratica del Congo hasta otras
mucho mas altas como el 93% en Israel. (Lazarus et al., 2020; WHO, 2020c).

América Latina y el Caribe (ALC) fue la regibn mas afectada por la
pandemia del Covid-19, liderando el promedio de casos y muertes a nivel
mundial; Colombia fue el primer pais en recibir la vacuna. Sin embargo, en el
Caribe, menos del 30% de sus habitantes logré recibir el esquema primario
completo, en paises como Haiti, Jamaica, y representando a América Latina,
Guatemala y Paraguay todavia no lograron llegar al 50% de cobertura, a pesar
del suministro de vacunas aun existen paises rezagados (Pan American Health
Organization, 2022). En el Peru se inicié la vacunacion con el personal de salud
de primera linea, aplicandose la vacuna Sinopharm, ya que fue el primer lote de
vacunas que llego6 al Peru, luego continué con la poblacion vulnerable, la cual se
vacuné con Pfizer, segun la R.M. N° 345 (Ministerio de Salud, 2021a), y se
establecieron las fases para su aplicacion.; existen una serie de retos que
requieren adaptar la oferta del sistema de salud y realizar una correcta difusiéon

a los usuarios sobre los beneficios, importancia y efectos positivos sobre la salud.

A pesar de que existen diversos estudios que garantizan los beneficios en

la salud, aun persiste un sector de la poblacion que rechaza la vacunacion, como



es el caso de la AstraZeneca, ya que debido a los medios de comunicacién
muchos piensan que su eficacia es menor en comparacion con otras, que son
vacunas vencidas o0 que causan mayores efectos secundarios, asi mismo hay
personas que se vacunan por ser obligatorio presentar el carnet de vacunacion
con tres dosis para ingresar a espacios publicos, segun el Decreto Supremo N°
030-2022-PCM (Diario Oficial El Peruano, 2022). Existen estudios cientificos en
torno la vacuna Astrazeneca, se relaciond la trombocitopenia como posible
reaccion de los anticuerpos de la vacuna; en Europa se presentaron casos de
coagulacion intravascular diseminada, asi mismo, segun fundamentos
inmunoldgicos se sefialé que un vector a base del Adenovirus del chimpancé
seria el causante de inducir sindromes de coagulacion intravascular diseminada
y trombosis. Estos efectos secundarios fueron temporales, sin embargo, han sido
utilizados para promover el rechazo, ademas el porcentaje de dafios
ocasionados son bajos y aislados, en comparacion al beneficio ocasionado
(Casucci & Acanfora, 2021; Marsukjai et al., 2022; Sgrvoll et al., 2021).

El establecimiento de salud donde se realizO esta investigacion se
encuentra ubicado en el distrito de Ventanilla, ofrece una variedad de servicios
a la comunidad, entre ellos se encuentra el vacunatorio Covid-19, el cual viene
realizando sus actividades de acuerdo a las normativas y esquemas vigentes de
vacunacioén, para lo cual se rige de acuerdo a la Directiva Sanitaria N° 133
(Ministerio de Salud, 2021b).

Se formularon los siguientes problemas, siendo el general: ¢ Qué tipo de
reflexiones tienen los usuarios de un Establecimiento de Salud en Ventanilla
frente a la efectividad de la vacuna Covid-19? Asi mismo, se contemplaron como
problemas especificos: ¢ Como es la percepcion de la informacion de los medios
de comunicacién — redes sociales de los usuarios de un Establecimiento de
Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19? ¢Cdmo es la
percepcion de los discursos religiosos de los usuarios de un Establecimiento de
Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19? ¢, Cual es la
motivacion para vacunarse de los usuarios de un Establecimiento de Salud en
Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-197? ¢ Cual es la percepcion
de efectividad sanitaria de las vacunas de los usuarios de un Establecimiento de

Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19? ¢, Cual es la



preocupacion por posibles efectos post-vacunales de los usuarios de un
Establecimiento de Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-
19?

En relacion a la justificacion teorica esta investigacion va a colaborar en
desarrollar las teorias psicoanaliticas para la gestién publica de los servicios de
salud. Aspectos que influyen en la toma de decisiones para mantener un optimo
estado de salud, en este caso para vacunarse contra el Covid-19, a fin de evaluar
los riesgos y beneficios que implica, evitando futuras complicaciones. Por otro
lado se justifica de modo practico porque pone énfasis en el estudio de la
percepcion del usuario acerca de la efectividad de la vacunacion contra el Covid-
19, ya que existen movimientos anti-vacunas, por eso es importante que la
intervencion del personal de salud brinde la informacion necesaria y absuelva las
dudas que el usuario pueda presentar, de esta manera se brinda la confianza y
seguridad requerida por el usuario que acude a vacunarse, lo que contribuira a
gue se continte con el esquema de vacunacion previsto, por el contrario, una
inadecuada atencion propiciara desercion en las inmunizaciones. El estudio se
justifica metodolégicamente porque utiliza el enfoque cualitativo, cuyo disefio
fenomenoldgico permite entender la interaccion social de los participantes ante

factores de motivacion y desercion de la vacuna Covid-19.

Asi mismo, se planteé como objetivo general: Conocer las reflexiones de
los usuarios de un Establecimiento de Salud frente a la efectividad de la vacuna
Covid-19, y como obijetivos especificos: Conocer la percepcion de la informacién
de los medios de comunicacién — redes sociales de los usuarios de un
Establecimiento de Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-
19, conocer la percepcion de los discursos religiosos de los usuarios de un
Establecimiento de Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-
19, conocer la motivacion para vacunarse de los usuarios de un Establecimiento
de Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19, conocer la
percepcion de efectividad sanitaria de las vacunas de los usuarios de un
Establecimiento de Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-
19 y conocer la preocupacion por posibles efectos post-vacunales de los
usuarios de un Establecimiento de Salud en Ventanilla frente a la efectividad de

la vacuna Covid-19.
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Il. MARCO TEORICO

En la India, Samanta et al. (2022) investigaron acerca del conocimiento sobre la
vacuna Covid-19 y su relacién con el grado de aceptacién, se encontr6 que cerca
del 44% de individuos esta dispuesto a aceptar la vacunacion, el 12% no
considera que sea necesaria y casi el 40% respondié que aplazaran el tiempo
para su vacunacion, si bien es cierto en esta region no es tan alto el indice de
vacilacion o rechazo hacia la vacunacion, las barreras mas significativas son la
disponibilidad de vacunas y el déficit de concientizacion para eliminar creencias

equivocadas.

En Venezuela, Andrade (2022) estudi6 las variables demograficas que
infieren en la vacilacion de la vacuna Covid-19, dentro de estos factores se
encontraban género, edad, etnia, religion, opiniones politicas, nivel de ingresos
econdmicos y educativo, dentro de los resultados mas significativos encontrd
que la religién, nivel educativo y etnia poseen una correlacion negativa fuerte
con la vacilacion de la vacuna, propone reforzar la concientizacion en estos

grupos.

En Espafia, Martin-Fumadd et al. (2021) en su articulo abordaron la
reticencia existente por parte del personal de salud frente a la vacunacion contra
el Covid-19 abarcando aspectos de efectividad, seguridad y aceptacion de
algunas vacunas por encima de otras, considerando los aspectos médico-legales
y éticos, este rechazo y desinformaciéon a la poblacion propicia dudas e
incertidumbre, convirtiéendose en una inadecuada practica profesional. Se
concluye que el personal de salud debe considerar los motivos de la salud
publica que en base a estudios de investigacion cientifica avalan la vacuna
contra el Covid-19, al margen de que existe la Ley de autonomia, partiendo

desde la ética se debe promover las acciones favorables para el estado de salud.

Niederberger et al. (2021) en su articulo buscaron encontrar el porcentaje
de la poblacion de diversas partes del mundo que esta dispuesta a recibir la
vacuna contra el Covid-19. Encontraron que a escala mundial el 74.8% de la
poblacion estad dispuesta a aceptar la vacuna, considerando que esta esté
disponible y que sea recomendada, segun datos obtenidos provenientes de otras

encuestas se obtuvo una aceptacion de 68.1%, se debe tener en cuenta que el
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margen de aceptabilidad varia entre paises, siendo el mas bajo en el continente
africano. Finalmente se concluyé que las tasas de aceptacién se han ido
incrementando y que se debe considerar los motivos de preocupacion por parte
de la poblacion, asi como compartir informacién oportuna sobre la eficacia,

seguridad, posibles efectos secundarios, etc.

En Arabia Saudita, Alshahrani et al. (2021) investigaron la aceptacion
hacia la vacuna del Covid-19, considerando la influencia de los medios de
comunicacion, historial médico, nivel de conocimientos y el aspecto demograéfico,
se obtuvo como resultado que el 64% acepta la vacuna, mientras que casi el
20% aun presenta dudas, abarcando aspectos como la eficacia y posibles
consecuencias que pueda traer a largo plazo. Dentro los grupos que mayor
aceptacion presentaron se encuentran los que cuentan con estudios
universitarios, personas que no presentan enfermedades crénicas y aquellos que

ya presentaron infeccion por Covid-19.

Asi mismo, Yahia et al. (2021) investigaron en Arabia Saudita sobre los
determinantes de la vacilacion y aceptacion de la vacuna Covid-19, entre las
causales de aceptacion de la vacuna se encontraron que fue para protegerse y
mantener la salud personal y la del entorno, por otro lado, las dudas generadas
por la seguridad de la vacuna fueron la principal causa de vacilacion,
principalmente causado por la desinformacién que circula por internet, llegando
a pensar que estas vacunas generan mas dafio que la enfermedad que pretende
prevenir ya que el hecho de que el tiempo de aprobacion de estas vacunas haya
sido menor en comparacion con otras, es uno de los motivos que genera

incertidumbre.

En China, pais donde se produjo el primer brote del Covid-19, Zhang et al.
(2021) estudiaron como influyen la desconfianza médica, el conocimiento que se
asocian a las teorias conspirativas y temor de vacunacion, pretendio explicar el
impacto ocasionado por las teorias de conspiracion y su impacto en el temor a
recibir la vacunacion Covid-19, se obtuvo que méas de 88% de encuestados
estaban totalmente dispuestos a recibir la vacuna, mientras que la incertidumbre
causado por las teorias conspirativas estuvo presente, no fue un factor

determinante, es asi que se demuestra una baja reticencia hacia la vacunacion.
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Por otro lado, en Pakistdn, Chaudhary et al. (2021) en su investigacion
examinaron los motivos que conllevan a dudar , rechazar o aceptar la vacunacion
contra el Covid-19, abordando las creencias que la poblacién percibe, el nivel de
conocimiento, las inquietudes que presentan, el riesgo y la percepcion de
seguridad que les brinda la vacuna. Se obtuvo como resultado que mas del 50%
de los participantes habia indagado sobre la vacunacién, lo que a su vez traia
efectos positivos para su aceptacion y aplicacion, asi mismo algunos lideres
comunitarios promueven su rechazo indicando que la vacuna esta prohibida

religiosamente, entre otros.

En Estados Unidos Kricorian et al. (2021) abordaron la percepcién de
seguridad que existe sobre la vacuna Covid-19 en relacion a la informacion
errénea, los estudios revelan que en este pais la tercera parte de su poblacion
duda en recibir la vacuna a pesar de las victimas mortales que ha cobrado esta
enfermedad, se determind que el 41% de los encuestados creen que la vacuna
es segura y el 59% pensaba lo contrario, asi mismo en torno a las creencias se
reveld que piensan que la vacuna hard que se contagien de Covid-19 y que
alterara el ADN, en cuanto a resultados a mayor nivel socioeconémico, habia

mejor percepcion y aceptacion de la vacuna.

En Zambia, Carcelen et al. (2021) investigaron sobre la indecisién de
aceptacion de la vacuna Covid-19, abordando los desafios en su despliegue,
tuvo como objetivo identificar los factores que influyen en la incertidumbre para
aceptar la vacunacion y plantear mejoras, este pais tiene una alta tasa de
vacunacion infantil, asi mismo se encontr6 que aquellos padres que cumplen con
el calendario de vacunacion, estan dispuestos a vacunar a sus hijos contra el
Covid-19, sin embargo en adultos aun persiste cierta reticencia, la mayor causa

vacilacion fue la de desconfianza sobre la efectividad y seguridad de la vacuna.

En Reino Unido, Sherman et al. (2020), tuvieron como objetivo en su
investigacién identificar la aceptacién de vacunacién Covid-19, los datos fueron
obtenidos en julio del 2020 época en la cual aun no habia una vacuna disponible,
sin embargo desde alli ya se presentaban algunos signos de rechazo ligados a
creencias que han perdurado hasta la actualidad, se determind que los factores

psicolégicos como percepcion de vulnerabilidad ante el Covid-19 influian en su
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aceptacioén, asi mismo se encontré6 que las recomendaciones obtenidas de
diversas fuentes también se relaciona con su aceptacion, es asi que el mayor

porcentaje de aceptacion fue de adultos mayores, representando el 76%.

Bird et al.(2021) investigaron en el Peru acerca de la reticencia existente
frente a la vacunacion Covid-19, abordando los retos a superar para incrementar
las tasas de vacunacion en el pais, tras la aplicacion de una encuesta se obtuvo
como resultado que existe preferencia por la vacuna Pfizer por encima de otras
como la Astrazeneca y Sinopharm, otros de los factores de reticencia
presentados abarcan la efectividad de la vacuna, la desinformacion existente,
creencias religiosas, entre otros. Se concluye que la mayor causa generadora de

incertidumbre son las percepciones de no efectividad y teorias de conspiracion.

Herrera etal. (2021) en su estudio buscaron identificar los factores
prevalentes que se asocian a la intencibn que tienen los peruanos para
vacunarse contra el Covid-19, identificando que existen factores que son
modificables y otros que no. Se obtuvo como resultado que hay mas aceptacion
a la vacuna si esta es recomendada por alguna entidad sanitaria o profesional
de la salud, el temor a enfermarse o que un familiar lo haga incrementé la
intencidn de vacunarse. Proponen establecer estrategias de comunicacion que

permitan mejorar la intencion de vacunacion.

Piscoche (2021) en su tesis realizada en Lima, encontr6 que las
inquietudes presentadas frente a la vacunacion contra el Covid-19 son producto
del desconocimiento y que repercuten en su aceptacién o rechazo, segun el
estudio los participantes presentan un nivel medio de conocimientos, asi mismo
entre las fuentes de comunicacion que producen mayor impacto se encontré que
las redes sociales y las conversaciones con familiares y amigos poseen altos
indices de influencia, representando el 49.6% y 71.6% respectivamente, el
47.1% muestra dudas sobre la efectividad de la vacuna y el 53.7% cree que

presentara efectos secundarios graves después de la vacunacion.

En Trujillo, Aranda (2021) realizé una tesis sobre el nivel de conocimiento
que existe por parte del personal de salud. Este estudio demostré que aun
persiste el desconocimiento sobre esta vacuna en el personal de salud, y que es

directamente proporcional que a mayor grado de conocimiento existente mayor
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es la aceptacion de la vacuna, asi mismo se recomienda que se refuerce este
punto débil, de lo contrario esto se puede convertir en un referente negativo para

la poblacion, trayendo como consecuencia el rechazo hacia la vacuna.

El Covid-19 o también llamado coronavirus, es una enfermedad infecciosa
causada por el virus SARS-CoV-2, los sintomas que se presentan son de indole
respiratoria, que iran de leves a moderados, aquellas personan que presenten
alguna comorbilidad son las que tienen mayor probabilidad de presentar
complicaciones, su mecanismo de transmision es por medio de particulas o
aerosoles emitidas después de toser, estornudar, respirar o hablar. Dentro de
sus sintomas mas comunes se encuentran la tos, fiebre, cansancio, pérdida del
gusto u olfato (WHO, 2022a).

El SARS-CoV-2 empez6 a propagarse a finales del afio 2019 desde la
ciudad de Wuhan, China, ocasionando una alerta sanitaria sin precedentes y
poniendo en jaque al sistema de salud. Al inicio se pensé que los casos
existentes eran aislados y que serian controlados sin pasar a mayores, sin
embargo, poco a poco fue expandiéndose primero a ciudades cercanas al origen
del brote y en cuestién de pocos meses a todo el mundo. EI mecanismo de
transmision de esta enfermedad se da través de las gotas generadas por la tos
y los estornudos, haciendo que su medio de propagacion sea favorable para la
enfermedad. La rapida y amplia expansion de este virus, llevo a que la OMS,
declarara como pandemia al Covid-19 el 11 de marzo del 2020 (Santos & Salas,
2020; World Health Organization, 2020Db).

Estudios epidemioldgicos realizados a nivel mundial revelan que existen
ciertas condicionen que propician complicaciones cuando se contrae el Covid-
19, siendo los adultos mayores los mas vulnerables, entre estas enfermedades
se encuentran hipertensién, diabetes mellitus, cancer, enfermedad cardiaca o

cerebrovascular. (Amancio & Del Carpio, 2021)

Para mediados del afio 2020, cuando aun no habia una vacuna disponible
contra el Covid-19, América era el continente mas afectado por esta enfermedad
en lo referente a contagios y mortalidad, dentro del cual, Peru fue uno de los
paises de la regidn cuya poblacién se vio afectada considerablemente (Prieto
et al., 2020).
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En el Perd, segun la Encuesta Demogréafica y de Salud Familiar 2020
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2020), el 39.9% de la poblacién
mayor de 15 afios presenta al menos una comorbilidad, siendo las mas
recurrentes la obesidad, diabetes mellitus e hipertension. Asimismo, no todos
ellos reciben el tratamiento necesario, lo cual puede complicar su estado de
salud. El desabastecimiento de medicamentos y las restricciones para la
atencion ambulatoria, intensificaron aun mas el acceso a un tratamiento
adecuado de estas enfermedades, no solo en el Perd, sino incluso en paises
desarrollados como Estados Unidos, a eso se afiadio los efectos econdmicos por
causa del desempleo, sociales debido al aislamiento, y psicolégico que era un

resultado general de toda la situacion vivida (Mueller et al., 2020).

Las vacunas son preparaciones cuyo objetivo es producir inmunidad
frente a una enfermedad en especifico y de esta forma se empieza a generar
anticuerpos. Se estima que anualmente la vacunacién logra salvar
aproximadamente cuatro millones de vidas. La OMS contribuye con la vigilancia
activa, para vigilar la seguridad de las vacunas, en colaboracion con los

gobiernos, cientificos y expertos en el area (WHO, 2020a).

La vacunacion a lo largo de la historia ha permitido reducir los indices de
mortalidad y erradicar enfermedades en determinados lugares, inclusive en el
mundo, como es el caso de la viruela, de esta forma la vacunacion se convierte
en un aliado indiscutible de la salud publica. La pandemia por Covid-19 ha
cobrado millones de vidas a nivel mundial, en la busqueda de mecanismos para
combatir esta enfermedad surgieron investigaciones en diversos campos, siendo
uno de estos el area de inmunizaciones. De esta manera se logré producir una
vacuna para combatirla, luego de atravesar por las fases correspondientes se
continuo con las solicitudes para su aprobacion por las agencias reguladoras, es
asi que el 20 de noviembre de 2020 Pfizer y BioNTech envian solicitud de
aprobacion en Estados Unidos a Food and Drug Administration — FDA
(Administracion de Alimentos y Medicamentos) y el 11 de diciembre le brindan
una autorizacion de uso de emergencia ese pais. De la misma manera, el 2 de
diciembre de 2020, en Reino Unido, Medicines and Healthcare products
Regulatory Agency — MHRA (Agencia Reguladora de Medicamentos y Productos
Sanitarios) aprueba la vacuna de Pfizer y BioNTech, y de esa forma el 8 de
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diciembre de 2020, Reino Unido se convirtié en el primer pais en aplicar una
vacuna Covid-19, convirtiéndose en un hito y referente para otras regiones
(Walsh et al., 2020; Skegg et al., 2021).

El 31 de diciembre del 2020, la vacuna Comirnaty contra la Covid-19 de
Pfizer/BioNTech, se convirtié en la primera en ser validada por la Organizacion
Mundial de la Salud para ser usada en controlar el brote de esta enfermedad y
facilitar los procesos de aprobacion de los paises que no cuentan con agencias
reguladoras (WHO, 2020c).

Es asi que la vacunacion contra el Covid-19 también ha traido beneficios
a la sociedad, debido a la escasez de vacunas se fue priorizando sectores para
su inoculacion, sin embargo, a medida que pasoé el tiempo se logré6 mejores
coberturas, de esta forma, considerando las muertes causadas por el Covid-19,
se estima que la vacunacién previno a nivel mundial 19,8 millones de muertes a
causa de este virus, lo que representa mas del 60% de la reduccién del total de
muertes durante el primer afio de vacunacion, se debe tener en cuenta que estos
porcentajes varian de acuerdo a factores como region y acceso a las vacunas,

ya que aun persisten zonas rezagadas (Watson et al., 2022).

La vacunacion es la forma mas segura de poner fin a la pandemia causada
por el Covid-19, es por eso todos los esfuerzos e investigaciones que se han
realizado, como avance de esta vacunacion se logré que hasta mediados de julio
de 2022, a nivel mundial se administraran 12,21 mil millones de dosis de vacunas
Covid-19, lo que equivale a 4840 millones de personas que recibieron su
esquema completo, todo esto representa al 62,1% de la poblacién mundial; asi
mismo en el Peru, producto de las campafas de vacunacion se logré administrar
78,8 millones de dosis de vacunas, siendo asi que 27.7 millones de personas
recibieron el esquema completo, esto present6 al 84,1% de la poblacion que fue
completamente vacunada (Our World in Data, 2022).

Dentro de las vacunas que se inoculan en nuestro pais se encuentra
Sinopharm (Vero Cell), vacuna de virus inactivado, desarrollada por China
National Biotec Group (CNBG), esta fue la primera que arribé al Pera y con la
gue se empezo6 a vacunar al personal de primera linea, viene en presentacion de

vial para cinco dosis, cada dosis contiene una concentracion de 6.5U o 0.5 ml,
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como parte del esquema regular se aplican dos dosis con intervalo minimo de
21 dias, posee una eficacia del 94% en prevencion de muertes, se administra
por via intramuscular en el musculo deltoides del brazo. Las reacciones adversas
gue pueden presentarse posterior a la aplicacion de esta vacuna son dolor en
zona de aplicacion, fiebre, fatiga, dolor de cabeza, hinchazon, picazén y
endurecimiento en el lugar de la inyeccion. Como precaucion se recomendd

reposar en observacion 15 minutos luego de la vacunacion (WHO, 2022b).

Otra de las vacunas mas utilizadas fue Comirnaty de Pfizer-BioNTech,
gue es de tipo ARN mensajero (ARNm) modificado, el cual modifica la proteina
S del SARS-CoV-2 en una nanoparticula lipidica. ElI origen del nombre
Comirnaty, proviene de una combinacion de términos en inglés siendo estos
COVID-19, ARNm, community y immunity (comunidad e inmunidad), de esta
forma “Co” proviene de Covid-19, “mirna” proviene del término inglés mRNA
(ARN mensajero), que hacen referencia a los fragmentos del codigo genético
que indican a las células que construyan proteinas, en este caso las proteinas
del Covid-19 y “ty” que proviene de la combinacién de los términos en inglés

community y immunity que significan comunidad e inmunidad respectivamente.

De acuerdo a normativa vigente del Ministerio de Salud, en el Peru se
emplea la version pediatrica que va dirigido para nifios desde los cinco hasta los
11 aflos, cuya presentacion es de un vial de 0.45 ml concentrado para dispersion
inyectable, el cual se combina con 1.3 ml de suero fisioldgico al 0.9%, tras la
dilucion se obtienen 10 dosis, cada una de 10 microgramos, o 0.2 ml. La versién
de adulto dirigido a partir de los 12 afios, con presentacion de un vial de 0.45 ml
concentrado para dispersion inyectable, el cual se combina con 1.8 ml de suero
fisiolégico al 0.9%, tras la dilucion se obtienen seis dosis, siendo cada una de 30
microgramos, 0 0.3 ml. Posee eficacia de 95% frente al Covid-19. Las reacciones
adversas que suelen presentarse después de la aplicacion de esta vacuna son
dolor en zona de aplicacion, fatiga, dolor de cabeza, dolor muscular, escalofrios,
dolor en las articulaciones, fiebre, hinchazon en el lugar de la inyeccion,
enrojecimiento en el lugar de la inyeccidén, nduseas, malestar y linfadenopatia

segun la informacion de la prescripcion (WHO, 2022c).
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La vacuna de AstraZeneca ChAdOx1-S(recombinante), es una vacuna de
vector adenoviral, contiene adenovirus de chimpancé modificado genéticamente
por tecnologia de ADN recombinante, para codificar la glicoproteina del SARS-
CoV-2. Fue desarrollada por la Universidad de Oxford y AstraZeneca, fue
aprobada el 15 de febrero de 2021; su presentacion es de vial que contiene 10
dosis, de 0,5 ml cada una, la edad recomendada para esta vacuna es a partir de
los 18 afios, su aplicacion fue de dos dosis con intervalo de 28 dias a mas. Posee
eficacia de 90 a 95% en prevencién de muertes por Covid-19. La mayoria de
efectos adversos que se presentaron fueron de intensidad leve a moderado, cuyo
malestar se resolvié a los pocos dias, estos sintomas incluyeron sensibilidad,
dolor, calor, picor o inflamacion en el lugar de la inyeccién, fatiga, escalofrios,
dolor de cabeza, nduseas, vomitos, mialgia, y artralgia (Public Health England,
2021, WHO, 2021)

Para la aplicacion de la cuarta dosis, en el pais se empled la vacuna
Moderna o Spikevax (MRNA-1273), es una vacuna de ARN mensajero (ARNmM)
que contiene nucledsidos modificados, producidos in vitro a partir de los moldes
de ADN que codifica la proteina S del SARS-CoV-2. Su presentaciéon es de vial
de 5 mly segun recomendacion de la OMS esta dosis de refuerzo es la mitad de
la administrada en la primera vacunacion, siendo asi 50 pg que equivale a 0,25
ml. Se ha demostrado que posee una eficacia de 94,1% en la proteccién contra
la COVID-19, como dosis de refuerzo va dirigido a personas mayores de 18 afios.
Entre los efectos secundarios presentados se encontré dolor, hinchazén y
enrojecimiento en la zona de aplicacion, fatiga, dolor de cabeza, artralgia,
nauseas y vomitos (WHO, 2022d).

Haciendo referencia a los efectos adversos presentados posterior a la
vacunacion, en Iran se realizé un estudio que incluia a personas que habian sido
inoculadas con las vacunas Astrazeneca y Sinopharm, se determiné que
aguellas personas que habian sido inoculadas con Astrazeneca; de todos los
encuestados el 55,56% manifesté haber presentado alguna molestia luego de la
aplicaciéon de la primera dosis y el 35,7% indic6 haber presentado molestias
luego de la segunda dosis, asi mismo del total de vacunados con Astrazeneca el

70.5% presento efectos adversos y 37,4% en el caso de Sinopharm. Entre los
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efectos eventos adversos mas comunes se presentd fatiga, fiebre y dolor
musculo-esquelético (Babaee et al., 2022).

Existen estudios cientificos acerca de reacciones adversas ocasionadas
por las vacunas Covid-19, en el caso de la vacuna Astrazeneca, se reporto el
caso de una persona que presentd como miocarditis aguda y tiroidea, como
resultado de exdmenes de laboratorio que indicaron elevacion de la troponina
cardiaca que resulta en un estado de hiepertiroidismo, asi mismo una resonancia
magnética apoyo el resultado de miocarditis reciente, que luego de tres semanas
de tratamiento y monitoreo volvié a la normalidad (Marsukjai et al., 2022).
También se relaciond la trombocitopenia como posible reaccion de los
anticuerpos de la vacuna; en Europa se presentaron algunos casos de
coagulacion intravascular diseminada, asi mismo, segun fundamentos
inmunologicos se sefialé que un vector a base del Adenovirus del chimpancé
seria el causante de inducir sindromes de coagulacion intravascular diseminada
y trombosis (Casucci & Acanfora, 2021, Sgrvoll et al., 2021). En el caso de la
vacuna Pfizer, del total de dosis aplicadas se presentaron algunos casos de
anafilaxia, lo cual representa al 0,001%, razon por lo cual es importante un
tiempo promedio de 30 minutos en area de observacion (Banerji et al., 2021). Un
estudio realizado en Alemania, en personas vacunas con Comirnaty y Spikevax,
obtuvo como resultado miocarditis, como posible efecto secundario, presentando
sintomas como disnea, dolor de térax y arritmia, estos pacientes se recuperaron

por completo pasada una semana del inicio de sintomas (Freise et al., 2022).

Una investigacion realizada en Alemania (Fieselmann etal., 2022)
identifico las principales causas de rechazo hacia la vacunacion, siendo estas el
bajo beneficio de la vacunacién que se percibe, baja percepcion de posibilidades
para contraer el Covid-19, preocupacion por el estado de salud, poco
conocimiento o informacién sobre la enfermedad, desconfianza y motivos
religiosos. Por otra parte, un estudio realizado en Arabia Saudita (Othman et al.,
2022) identifico los factores que influyen en la aceptacion de la vacuna, siendo
estos el tener una enfermedad crénica, creer que la vacuna causa infertilidad,
preocupacion por un posible efecto secundario de la vacunacion y determinar la
decision de vacunarse producto de la informacion obtenida en redes sociales.

Asi mismo, en el Perl, segun un estudio realizado por el gobierno (Estado
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Peruano, 2022) reveld que dentro de los mitos existentes se encuentran que
puede causar infertiidad, que se implantara un chip, que son vacunas
experimentales, que el Covid-19 no existe, o que son producto de un invento

farmacéutico y politico para poder vender las vacunas.

Dentro de la poca o equivocada informacién a la que cierta parte de la
poblacion tiene acceso, se desglosa como causantes principales las teorias
conspirativas y la informacién errénea que se difunden por redes sociales, si bien
esta presente la informacion oficial difundida por organizaciones prestigiosas de
salud como la OMS, se debe tener en cuenta el grado de comprensibilidad de
ciertos grupos poblacionales, lo anterior mencionado es aprovechado por los
llamados grupos anti-vacunas (Borga et al., 2022).

El rapido desarrollo de las vacunas contra el Covid-19, acompafado de la
desinformacion existente, en conjunto con las teorias de conspiracion, ha sido
aprovechada por los movimientos anti-vacunas, de esta manera cuestionan su
efectividad, a pesar de haber sido aprobadas por la OMS. Su principal medio de
transmision de la desinformacién es por las redes sociales, ya que es de mayor
acceso para la poblacion, de esta forma van sembrando dudas y obstaculizan un
adecuado ritmo en el proceso de vacunacion. Dentro de las teorias de
conspiracion los movimientos anti-vacunas afirman que el Covid-19 no existe, y
que solo es un mecanismo para controlar a la poblacién, por medio de la
insercion de un chip, asi mismo también indican que fue una enfermedad creada
en laboratorio y que por eso se obtuvo una vacuna de forma tan rapida, esto
seria beneficioso para las grandes empresas farmaceéuticas que producirian y
venderian las vacunas, asi como otros medicamentos para controlar la
enfermedad, también indican que mediante la vacunacion los grandes grupos de
poder pretenden imponer un nuevo orden mundial, controlando el aumento de la
poblacién, para lo cual inocularian enfermedades o incluso seria un método de

esterilizacion (Kalichman et al, 2022).

De esta forma, una investigacion realizada en Reino Unido y Estados
Unidos midi6 el impacto causado por la desinformacion existente en torno a la
vacunacion Covid-19, este estudio fue realizado en el ultimo trimestre del 2020,

cuando ya habia diversos ensayos para aprobar la vacuna y asi convertirse en
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un aliado para luchar contra esta enfermedad. En esta etapa de investigacion
habia un buen avance, incluso los estudios demostraban un 95% de efectividad
de la vacuna, si bien es cierto, existe un nivel considerable de reticencia hacia la
vacunacion en general a nivel mundial, en el caso del Covid-19 ocurre algo
similar, es asi que las redes sociales han servido como fuente de propagacién
para causar temor por medio de difusion de informacion falsa entre ellas que las
redes moviles 5G contribuyen a la propagacion de la enfermedad; de manera
que las personas que fueron voluntarios para los ensayos de las vacunas
murieron. Al respecto, se suscitd mucha suspicacia, aduciendo que el virus fue
usado como un arma biol6gica para reduccion de la poblacién, especialmente de
los adultos mayores. En realidad, el acceso a esta desinformacion es fécil,
depende de cada persona como la asimila, para lo cual intervienen otros factores
como el nivel educativo, motivaciones personales y familiares para aceptar la
vacunacion, partiendo fundamentalmente del hecho de querer mantener el
estado de salud, toda la informacién errénea que fue hallada desde el inicio se
ha mantenido, sin embargo conforme fue pasando el tiempo, muchos sectores
de la poblacion comprendieron la importancia de la vacunacién y priorizaron sus

beneficios ante el temor existente (Loomba et al., 2021; Borga et al., 2022).

Haciendo referencia a la teoria sustantiva de esta investigacion se
encuentra la teoria de Campo de Kurt Lewin del comportamiento humano, la cual
se enfoca en el estudio de la conducta social y la motivacién. Segun esta teoria,
el comportamiento humano depende de dos factores: el primero es que el
comportamiento humano es derivado completamente de los eventos que se
encuentran presentes en determinadas situaciones, estos eventos estan
presentes en su ambiente, el segundo factor indica que estos eventos tienen el
caracter de un campo dinamico de fuerzas; en donde cada situacion se relaciona
de forma dinamica con los demas, es asi que puede influir o dejarse influenciar
por ellos. Este campo dinamico ocasiona el denominado campo psicolégico de
cada persona, patron organizado de lo que percibe cada individuo, que adapta
su manera de ver y percibir las cosas del entorno que lo rodea. Asi mismo, Lewin
afirmo que el comportamiento de una persona siempre esta orientado hacia una
meta u objetivo y esto es justamente lo mas importante en el desarrollo de su

comportamiento (Barbosa et al, 2021; Sternek, 2021).
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Por otro lado, se tiene el Modelo de creencias en salud (MCS) o Health
Belief Model, inicialmente fue desarrollado en los afios 50 por un grupo de
especialistas en psicologia social del departamento de salud publica
norteamericano, el cual estuvo encabezado por Hochbaum, y posteriormente, en
1974 fue desarrollado por Becker y Maiman. Surgid como respuesta a la
bdsqueda de una explicacion a la reducida participacion publica en programas
de identificacion temprana y prevencion de enfermedades. Este modelo se
construye sobre la valoracion subjetiva de una determinada expectativa, es asi
que el valor sera el deseo de evitar la enfermedad o padecimiento, y la
expectativa la creencia en que una accion posible de realizar prevendra o
mejorara el proceso. Este modelo se basa en tres componentes o premisas: la
primera es en base a las percepciones individuales, esto hace referencia a la
posibilidad que existe de poderse enfermar y a la gravedad que se percibe como
consecuencias de esta enfermedad, la segunda son los factores modificantes,
estos factores estdn conformados por las caracteristicas demograficas,
psicosociales y las creencias que son importantes para las acciones a realizar
cuando existe la percepcion de que uno es vulnerable a un problema vy el tercer
componente es la probabilidad de accion, hace referencia a la posibilidad que
existe de actuar para prevenir alguna enfermedad posterior a evaluar los riesgos
y beneficios que implican para su salud. Segun este modelo estas tres premisas
propician ciertos patrones de conducta, los cuales hacen referencia a mantener,
mejorar el estado de salud y evitar riesgos para asi prevenir enfermedades, de
lo cual se concluye que es la percepcién individual la que desencadena un

determinado comportamiento (Moreno & Gil, 2003; Soto et al., 1997).

La primera categoria de esta investigacion: Reflexiones de los usuarios,
la cual se enfoca, en la teoria de Campo de Kurt Lewin del comportamiento
humano (1988). Puesto que un usuario acude a vacunarse después de haber
decidirlo, a su vez analizando diversos factores, tanto intrinsecos como
intrinsecos que influyen en la toma de decisiones (Sternek, 2021). Esta categoria
comprende tres subcategorias: Percepcion de la informacion de los medios de
comunicacion — redes sociales, Percepcion de los discursos religiosos y
Motivacion para vacunarse, los cuales se obtuvieron en base a un estudio

realizado por Alshahrani et al. (2021), realizado en Arabia Saudita, para lo cual
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se analizaron datos obtenidos de las redes sociales, encontrando que existen
factores que influyen en la decision de vacunarse, como de los medios de
comunicacion, religion y que aquellas personas con antecedentes de Covid-19,

presentan mayor predisposicion para aceptar la vacuna.

Asi mismo, la segunda categoria percepciones sobre la efectividad de la
Vacuna Covid-19, es acorde con el Modelo de creencias en salud desarrollado
por Becker y Maiman (1974), ya que este modelo se construye sobre la
percepcion o valoracidn subjetiva que tienen las personas, prevaleciendo el
deseo de evitar o prevenir la enfermedad (Moreno & Gil, 2003); cuenta con las
subcategorias: Percepcion de efectividad sanitaria y Preocupacion por posibles
efectos post-vacunales, en base al estudio realizado por Fieselmann et al.
(2022), en el cual buscan encontrar los principales motivos de rechazo hacia la

vacunacion.

Las teorias mencionadas anteriormente se relacionan con la presente
investigacion porque el usuario evalla los beneficios que tiene para la salud la
vacunaciéon del Covid-19, es decir, que la motivacién para vacunarse es la de
mantener un buen estado de salud, partiendo que conoce la gravedad y
consecuencias que tiene esta enfermedad, lo cual predomina sobre el temor o
ciertas creencias que puedan existir, cuya accion producira un beneficio a un
costo personal aceptable, que en este caso es el dolor o malestar producido

posterior a la vacunacion.

24



. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Investigar es un arte que permite ampliar el conocimiento cientifico, que
el investigador realiza bajo ciertos parametros basados en la metodologia; el
aplicar esto al area de la salud conllevara a obtener una amplia informacién, ya
que cada persona posee caracteristicas Unicas que permiten ver e interpretar de
forma diferente lo que sucede en la realidad. La originalidad se fundamenta en
la profundidad de la informacion obtenida por medio del enfoque cualitativo.
Trabajar en este campo exige que el investigador sea capaz de visualizar no solo
a realidad que lo rodea, sino que debe fundamentar sus resultados con criterios
epistemoldgicos. Es decir, la visibn que posee la investigacién cualitativa es
integral, abarcando todos los aspectos posibles, que a su vez necesita y exige la
neutralidad e imparcialidad del investigador, y luego del analisis de hallazgos se
procede a la conclusion de resultados; Asi mismo, la presente investigacion se
realiz6 bajo el enfoque cualitativo, ya que favorece el analisis reflexivo obtenido
de los usuarios sujetos de estudio, en base a sus percepciones y en relacion a
su realidad o contexto; es de corte transversal ya que los datos se recolectan en

un determinado periodo de tiempo (Alvarez-Gayou, 2003).

El tipo de investigacion es basica ya que esta dirigida a un conocimiento
mas completo por medio del entendimiento de los aspectos fundamentales que

abarcan los hechos observables o de las relaciones que establecen los entes.

El disefio empleado fue fenomenoldgico, el mismo que se fundamenta en
el estudio de las experiencias de vida, partiendo desde la perspectiva del sujeto,
es decir se caracteriza por ahondar en las experiencias personales, se
caracteriza por focalizar las experiencias personales, en lugar de abordar los
eventos desde la mirada del grupo o las interacciones humanas (Alvarez-Gayou,
2003, Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Parte desde el analisis intuitivo
de los objetos, de alli se buscar analizar los rasgos de las experiencias, es decir,
estudia los fendbmenos tal y como son percibidos y experimentados por las

personas, sin producir alteraciones.

Asi mismo, Khan (2014), sefiala que la ética posee un papel crucial y debe

prevalecer, al momento de recopilar y analizar los datos cualitativos.
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Por lo tanto, la presente investigacion analiza los fenédmenos suscitados o
percibidos por los usuarios que acuden a recibir la vacuna Covid-19 en un
Establecimiento de Salud en Ventanilla, para lo cual se cumplié con todos los
pardmetros mencionados anteriormente, manteniendo una postura neutral y

respetando la ideologia de cada entrevistado.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Categoria 1: Reflexiones de usuarios

C.1.1. Percepcion de la informacién de los medios de comunicacion — redes
sociales
C.1.2. Percepcion de los discursos religiosos

C.1.3. Motivacion para vacunarse
Categoria 2: Percepciones sobre la efectividad de la Vacuna Covid-19.

C.2.1. Percepcion de efectividad sanitaria

C.2.2. Preocupacion por posibles efectos post-vacunales
3.3. Escenario de estudio

Usuarios que acuden a vacunarse a un Establecimiento de Salud en Ventanilla,
demogréficamente estd ubicado en una zona de clima frio y humedo, lo cual
favorece al incremento y complicaciones de enfermedades respiratorias, que son

mas persistentes en la época de invierno.

Este establecimiento cuenta con una poblacion adscrita de 36,150
habitantes, tiene clasificacion socioeconémica de pobreza, en su mayoria
poseen nivel educativo de secundaria completa y se caracteriza por contar con
poblacion migrante del interior del pais, asi como migrantes extranjeros, siendo

en su mayoria de origen venezolano.

Asi mismo, el vacunatorio de este establecimiento de salud, atiende de
lunes a sabado, y ofrece la vacunacion a quien lo requiera segun el tipo de
vacuna que le corresponda, de acuerdo a los criterios y protocolos establecidos,

atendiendo en un ambiente iluminado, ventilado y cémodo.
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3.4. Participantes
3.4.1. Poblacién y muestra

Para el desarrollo de la presente investigacion se trabajo con toda la poblacion,
la cual estuvo conformada por seis usuarios que acuden a vacunarse contra el
Covid-19 a un Establecimiento de Salud ubicado en Ventanilla. Asi mismo, se
entrevistd a un participante por cada uno de los perfiles mostrados a

continuacion:

- Joven sin comorbilidad: posee como caracteristica no tener factores de riesgo
en salud, y a ser un usuario joven, tiene mas facilidad para acceder y comprender

la informacién relacionada con el Covid-19.

- Madre de un nifio, siendo el nifio el que recibié la vacuna: se optd por
seleccionar este perfil debido a que, como adulto responsable de un menor, una

madre siempre buscara proteger la salud de su hijo.

- Adulto mayor con comorbilidad, activo: se selecciond este perfil debido a que
al ser una persona de la tercera edad tiene mayor predisponian a padecer
complicaciones mas graves a causa del Covid-19, ademas de contar con una
comorbilidad, que en este caso fue la obesidad, mediante esta seleccion se

buscaba conocer la forma de afrontar y prevenir esta situacion,

- Usuario anti-vacunas que se vacuno por obligatoriedad de la tercera dosis: se
eligié este perfil con la finalidad de obtener informacién desde los distintos puntos

de vista, y asi conocer los motivos que conllevar a rechazar la vacuna Covid-19.

- Gestante: este perfil fue seleccionada ya que al existir otra vida de por medio,

suele buscarse mantener la salud como binomio madre-nifo.

- Profesional de salud: este perfil permitié analizar la informacion obtenida desde
el punto de vista profesional, lo que permite identificar y ampliar las distintas

formas de percibir el entorno,

De esta forma, por conveniencia se optd por seleccionar los perfiles
descritos anteriormente, debido a que cada grupo posee caracteristicas Unicas
gue permitieron analizar las distintas formas de percibir la vacunacion, de

acuerdo a su particular situacion de vulnerabilidad.
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En su mayoria contaron con nivel educativo de secundaria completa, el

rango de edad oscil6 entre 19 y 66 afos.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se empled como técnica para la recoleccion de datos la entrevista a profundidad,
mediante la cual se buscé entender la perspectiva del entrevistado para asi
poder entender el significado de sus experiencias, a su vez que permite una
mayor difusion de ideas y pensamientos por parte del entrevistado, que a su vez
repercutira en la mejor obtencién de informacién para el entrevistador (Alvarez-
Gayou, 2003, p. 109).

Asi mismo, como instrumento se usO una guia de entrevista de
elaboracion propia. De esta manera, los items del instrumento comprenden
preguntas para obtener datos como conocimientos y percepciones acerca de la

motivacion para vacunarse contra el Covid-19.
3.6. Procedimiento

Se inicié con la identificacion de los usuarios que acuden a vacunarse del Covid-
19 al establecimiento de salud. Se informd sobre la investigacion que se realizé
y se consulté si deseaban participar, para la cual se mantuvo su privacidad en
todo momento, se grabd por audio (grabadora celular) y trascribié al MS Word®
lo relatado por los participantes. Este procedimiento omitid las partes no
relevantes o de consideracién en el estudio, pero que probablemente se dijeron
en las entrevistas como parte de la interaccién de las ideas vertidas. Con la
informacion sistematizada en hojas de MS Excel® se procedié a analizar los

datos empleando técnicas cualitativas.
3.7.  Rigor cientifico

La investigacién tuvo como guia de desarrollo metodoldgico los lineamientos del
meétodo cientifico, siguiendo la objetividad e imparcialidad tanto en la etapa de
toma de datos como en el analisis de los mismos. Si bien, no tendria una
reproduccion a escenarios similares o pares, si tendria credibilidad debido a las
rigurosidades empleadas en el desarrollo del mismo, teniéndose evidencias

fisicas (audios) para corroborar los resultados presentados en esta tesis. Se
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obtuvo la validez mediante la adecuada interpretacién de resultados, analizando
los resultados a partir de fundamentos cientificos mediante la triangulacion de
hallazgos y contraste con otras investigaciones, asi mismo, se mantuvo la
confirmabilidad, porque se realizaron las transcripciones tal y como fueron
relatadas por los entrevistados, sin presentar ningun tipo de alteracion (Norefia
et al., 2012).

3.8. Método de andlisis de datos

Los estudios cualitativos requieren de una interpretacion mas compleja ya que
su metodologia, el tipo de informacion y los tipos de pregunta que se emplean
para sus instrumentos, difieren en su naturaleza, y aspectos como la validez
externa e interna adquieren otros significados. Para este tipo de estudio, se han
utilizado algunas herramientas que aumentan su validez y calidad, entre las
cuales se encuentra la triangulaciéon de hallazgos. Se busca identificar los
patrones de convergencia para poder desarrollar o corroborar una interpretacion
general del fendbmeno humano que es el objetivo de la investigacién. La
triangulacion ofrece la alternativa de que se pueda verificar un problema desde
diversos angulos, de esta forma permite incrementar la validez y consistencia de

los hallazgos (Okuda & Gémez-Restrepo, 2005).
3.9. Aspectos éticos

Se considero los aspectos éticos como la autonomia, ya que se incluy6 el uso
del consentimiento informado, explicando al usuario el propésito de esta
investigacion, se alegé al principio de no maleficencia, ya que con la presente
investigacién se busca concientizar a la poblacién sobre la importancia de la
vacunacion contra el Covid-19, no solo para la salud individual, sino colectiva; a
partir de las reflexiones obtenidas por los entrevistados servira para promover
mejoras de estrategias. En el aspecto de responsabilidad del investigador se
omitié acciones de plagio y/o falsificacion de informacién, respetandose en todo

momento la propiedad intelectual de otros autores (Artal & Rubenfeld, 2017).

Ademas, el presente estudio se rigid en base a los reglamentos éticos de
investigacion de la Universidad César Vallejo, respetando las directrices
establecidas.
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V. RESULTADOS

Objetivo General: Conocer las reflexiones de los usuarios de un
Establecimiento de Salud frente a la efectividad de la vacuna Covid-19

Las reflexiones son consecuencia del analisis que realizan los usuarios de
informacion obtenida por el entorno, la teoria de Campo de Kurt Lewin del
comportamiento humano (1988), explica que las situaciones que lo rodean
actuan como un campo dinamico de fuerzas, siendo asi que la persona puede
dejarse o ser capaz de influir; de esta manera el campo psicologico de cada
persona adapta lo que percibe de acuerdo a lo que ellos creen conveniente,
siendo que cada decisién tomada esta direccionada a una determinada meta u
objetivo, que en este caso seria el mantener el estado de salud y prevenir
consecuencias graves causadas por el Covid-19 (Barbosa et al, 2021; Sternek,
2021).

De los hallazgos obtenidos se encontré que la gran mayoria de
participantes acepta la vacunacion en consecuencia con su percepcion de
efectividad, manifestando frases como: “protegen y sobre todo al igual que otras
vacunas ayudan, en cierta manera te protegen de cierta enfermedad de la cual

te estan aplicando” (Entrevistada 2 — Madre de familia, Ventanilla 2022)

Los motivos mas frecuentes para vacunarse fueron el de mantener la
salud personal y familiar, ser referente para otras personas (dar el ejemplo),
temor de contraer la enfermedad y presentar sintomas graves, incluyendo
hospitalizacion, asi como por obligatoriedad de presentar carnet de vacunacion

para ingresar a espacios publicos cerrados, centros de estudio o trabajos.

Los medios de comunicacién influyeron positiva y negativamente en la
aceptacion de la vacunacién, siendo que los usuarios entrevistados tenian
informacion proveniente de ellos que indicaban que la vacuna traia chip, que era
experimental y deterioraria el sistema inmunologico de las personas, causando
muerte en la poblacién adulta mayor, que era una manera de marca del anti-
cristo. Sin embargo, también se hallé informacién confiable de algunos medios
gue orientaban a las personas sobre los tipos de vacunas que se manejaban en

el pais, de los efectos presentados, siendo asi una forma adecuada de educar a
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las personas, apoyado en las cifras estadisticas que mostraban el avance de la

vacunacion y sus efectos positivos en la salud.

De la misma manera, Bird et al.(2021) en su investigacion realizada en el
Perd encontraron que la mayor causa generadora de incertidumbre son las

percepciones de no efectividad y teorias de conspiracion.

Las reflexiones obtenidas por los entrevistados se vieron relacionadas con
factores externos como la influencia de los medios de comunicacion y redes
sociales, discursos religiosos, sin embargo, prevalecid la motivacion para
vacunarse Yy la necesidad de mantener el estado de salud, logrando asi superar

los temores existentes.

Objetivo Especifico 1: Conocer la percepcion de la informacion de los
medios de comunicacion - redes sociales de los usuarios de un
Establecimiento de Salud en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna
Covid-19

Los medios de comunicacion — redes sociales se volvieron parte de la vida
cotidiana de las personas, su uso y facil acceso traen consigo beneficios en
cuanto al mantenerse actualizado con lo que sucede en el mundo, sin embargo,
un uso inadecuado de ellos puede ocasionar la difusion de informacion errénea
o mal interpretada, como sucedi6 en el caso de la vacunacion Covid-19, de esta
manera se difundieron teorias conspirativas que buscaban promover el rechazo
hacia la vacunacion, esta situacién ocurrié a nivel mundial, incluso en China, pais
donde se produjo el primer brote del Covid-19, un estudio realizado encontré que
las teorias conspirativas incrementaban el temor para recibir la vacunacion, a
pesar de esto mas la gran mayoria de encuestados estuvieron dispuestos a

recibir la vacunacion (Zhang et al., 2021).

En la presente investigacibn se encontrd6 como parte de la
desinformacion: “a television te hablaba de los beneficios que podia haber, las
redes sociales ¢no?, habia grupos anti-Covid, te iban a poner un chip, iban a
poner la marca de la bestia, iba a deteriorar tu sistema inmune, que iban a

controlar, era algo experimental” (Entrevistada 2 — Madre de familia, Ventanilla
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2022), se desglosa que la informacion proporcionada por los medios de
comunicacion y redes sociales fue variada, siendo que algunos medios
informaban la realidad del proceso de vacunacion, mientras que por redes
sociales se dio la difusion de informacion errénea o mal intencionada, lo cual fue

causante temor y desconfianza.

“Por eso demoré, porque me dio terror lo que estaban hablando, que estan
manipulando el ADN, poniendo la marca de la bestia, para controlar la mente,
para matar a las personas adultas mayores, para disminuir mundialmente la
poblacion” (Entrevistada 3 — Adulta mayor, Ventanilla 2022), lo manifestado
anteriormente muestra el grado de afectacién que surgié que una adulta mayor,
ya que al sefalar que la vacunacion es un mecanismo de reduccién de personal
no solo busca generar rechazo hacia la vacunacion, sino que genera dafo

emocional.

Sin embargo en forma opuesta también se halld6 que no toda la
informacion proveniente de los medios de comunicacién — redes sociales era
inadecuada o errénea, “algunos que creaban teorias conspirativas, que la
vacuna traia un chip, que querian controlar a la humanidad, historias sacadas de
contexto, otros te daban informacién acerca de los diferentes tipos de vacunas,
iban brindando detalle o el porcentaje de personas en el mundo, que se estaban
vacunando, cuales eran sus efectos secundarios, cuantas personas ya estaba
protegiendo, pienso que hay diferencia entre un medio de comunicacién que te
da informacién detallada, informacion veraz, veridica, entre otro pues que
simplemente especula, que busca atemorizar” (Entrevistada 1 — Joven sin
morbilidad, Ventanilla 2022), de esta manera se determiné que la informacién
que se propago fue variada, sin embargo dependié de cada usuario el creer o
no, en relacion a esto, en Arabia Saudita, Alshahrani et al. (2021) investigaron
sobre el nivel de aceptaciéon hacia la vacuna del Covid-19, para lo cual
consideraron la influencia de los medios de comunicacion, historial médico y nivel

de conocimientos.

Por otro lado, también se obtuvo lo siguiente: “No influyeron porque
nosotros como personal de salud sabemos y tenemos conocimiento de la

efectividad de todas las vacunas, inclusive esta vacuna de Covid-19 que es de
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emergencia, que tienen gran porcentaje de efectividad; en los medios de
comunicacion se escucho muchas cosas, muchos temores, hubo muchos
miedos, pero eso no influyé nada en mi persona.”, lo cual revela que el nivel
educativo influye en la forma de asimilar y procesar la informacién que circula
por redes, y el hecho de ser parte del sector salud brinda un mayor nivel de

conocimientos que evita caer en informacion equivocada.

La mayoria de los entrevistados manifestaron haber presentado temor en
algun momento producto de las teorias conspirativas en relacion a la vacunacion
Covid-19, algunos participantes manifestaron conocer sobre las teorias
conspirativas, sin embargo, estas no causaron temor ni influyeron en su decision

final de vacunarse.

Objetivo Especifico 2: Conocer la percepcion de los discursos religiosos
de los usuarios de un Establecimiento de Salud en Ventanilla frente a la

efectividad de la vacuna Covid-19

Desde antes de la pandemia ya existian algunas religiones que rechazaban la
vacunacion en general, esta situacion fue aprovechada en el marco de difusion
de las teorias conspirativas, es asi que con la aplicacion de la vacuna Covid-19
“Algunos decian por ejemplo que este chip pretendia controlar a la humanidad,
el nuevo orden mundial, entre otros, y habia quienes decian que este chip era
una especie de marca de la bestia, en este caso para mi como creyente pues
€S0 no era algo que me motivara mucho” (Entrevistada 1 — Joven sin morbilidad,
Ventanilla 2022), es asi que este miedo difundido afecté emocionalmente a
muchas personas del ambito religioso y por temor a ello se negaban en un inicio
a aceptar la vacunacion, de la misma manera en Venezuela, Andrade (2022)
encontré que dentro de las variables que influian en la vacilacion para aceptar la
vacuna Covid-19 se encontraba la religion, que a su vez se asociaba con el nivel

educativo de los usuarios encuestados.

De similar manera se obtuvo otra respuesta: “que te iban a poner la marca
de la bestia, al inicio tenia un poco de temor, pues, como todo que te meten
ciertas dudas, pero uno, se tiene que pensar con la cabeza mas fria y tratar de

desechar las cosas que no son positivas, que son totalmente negativas, previa
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evaluacion, costo un poco llegar a esa conclusion, pero si, fue una decision
acertada” (Entrevistada 2 — Madre de familia, Ventanilla 2022), lo cual muestra
la incertidumbre ocasionada en una madre de familia y como coexiste el temor
por motivos religiosos y la necesidad de mantener la salud, sin duda el aceptar
la vacunacioén, fue una decision dificil de tomar, teniendo en cuenta la fe que

profesa, sin embargo la capacidad de raciocinio evitd causar reticencia.

Inclusive en ciertos paises como en Pakistan, Chaudhary et al. (2021)
identificaron que algunos lideres comunitarios promovian su rechazo indicando
que la vacuna estaba prohibida religiosamente, sin embargo en esta
investigacién se encontré lo opuesto: “como evangélica me dio temor, después
yo consulté con un pastor y me dijo que las vacunas se han hecho porque Dios
ha bendecido y confiando en Dios y mientras no neguemos la fe, la bestia no nos
puede marcar” (Entrevistada 3 — Adulta mayor, Ventanilla 2022), lo cual revela
gue no todos los sectores religiosos se oponen a la vacunacion Covid-19, sin

embargo si influyen ya sea positiva 0 negativamente en su aceptaciéon o rechazo.

Se encontré que varios de los usuarios entrevistados presentaron temor
asociado a motivos religiosos, los cuales influyeron negativamente en un inicio,
sin embargo, no fue causal final de reticencia, sin embargo, los lideres religiosos

son capaces de influir en la toma de decisiones.

Objetivo Especifico 3: Conocer la motivacion para vacunarse de los
usuarios de un Establecimiento de Salud en Ventanilla frente a la

efectividad de la vacuna Covid-19

Las vacunas surgieron como mecanismo para frenar el Covid-19, es asi que
motivacion para vacunarse fue mayor al miedo que se pudo sentir en algin
momento, dentro de los hallazgos encontrados durante las entrevistas se
obtuvieron los siguientes motivos: “El hecho de ver reducidos los casos, ademas
yo tuve Covid y necesito salir a estudiar, necesito trabajar y para ingresar a
ciertos establecimientos ya me estaban pidiendo en un principio tener la vacuna”
(Entrevistada 1 — Joven sin comorbilidad, Ventanilla 2022), de lo cual se pudo
comprender que el ver reflejada la efectividad de la vacunacion incrementé el

nivel de aceptacion, asi como los antecedentes de estado de salud, conllevo a
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buscar y mantener el estado de salud, sin embargo la obligatoriedad también fue

motivo de vacunacion.

“Ademas de la prevencién, para que también ella pueda estar protegida y
gue no vaya a pasar lo que a miles le ha pasado, que perdieron la vida a causa
de esta pandemia, queria que ella esté protegida al igual que todo el resto de la
familia, habiamos perdido a familiares, amistades, vecinos por la Covid”
(Entrevistada 2— Madre de familia, Ventanilla 2022), de lo mencionado se
interpretd que como motivacion primé mantener la salud familiar y el hecho de
haber perdido a personas cercanas a causa de esta enfermedad, conllevé a

evitar esta situacion por medio de la vacunacion.

“Ver que los casos de esta enfermedad estan disminuyendo, también mi
hija me hizo animar, me hablé que me vacunara por proteccion y me vacuné por
eso” (Entrevistada 3— Adulta mayor, Ventanilla 2022), se interpretd que, al
evidenciarse la disminucion de casos y consecuente seguridad de la vacuna,
incrementd la motivacion para vacunarse, ademas que el entorno familiar influye

en la toma de decisiones para vacunarse.

‘No me dejaban trabajar y segundo que tampoco podria entrar ni siquiera
a los centros comerciales ni nada de eso, eran demasiadas restricciones,
practicamente ya no se podia vivir, fue algo de cierta manera obligatorio”
(Entrevistada 4 — Usuaria anti-vacunas, Ventanilla 2022), se interpretd que el
motivo para aceptar la vacunacion fue por la obligatoriedad de presentar el carnet
de vacuna con las tres dosis que rige en el Per( para poder ingresar a espacios

publicos cerrados, mas no por tener conviccién de efectividad de la vacuna.

“Para proteger a mi familia, todo era para ellos, para mi hijo, yo no tuve
Covid, pero fallecieron 3 de mis primas, mi cufiada estuvo en UCI” (Entrevistada
5 — Gestante, Ventanilla 2022), se interpreté que la motivacion para vacunarse
fue el de cuidar la salud familiar y evitar sufrir mas pérdidas a causa del Covid-
19, esto prevalecio antes que las dudas existentes o temor por algun posible

dafio en el embarazo.

“El motivo de vacunarnos como personal de salud es dar el ejemplo a la

poblacién, a nuestro personal en si, también el protegernos nosotros mismos, el
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proteger a nuestra familia, asi mis contactos no puedan adquirir rapidamente
este Covid y no les dé sintomas graves” (Entrevistada 6 — Personal de salud,
Ventanilla 2022), se interpretd que la motivacion para vacunarse fue el de
mantener la salud personal, familiar y comunitaria, siendo referentes para
promover la aceptacion de la vacuna y asi generar seguridad y confianza en la

poblacion en general.

Todos los hallazgos encontrados durante la entrevista concuerdan con lo
investigado en Arabia Saudita por Yahia et al. (2021), indicaron que entre las
causales de aceptacion de la vacuna se encontraron que fue para protegerse y
mantener la salud personal y la del entorno, de igual manera en el Perd, Herrera
et al. (2021) en su estudio buscaron identificar los factores prevalentes que se
asocian a la intencion que tienen las personas para vacunarse contra el Covid-
19, identificando que existen factores que son modificables y otros que no, de lo
cual obtuvo como resultado que hay mas aceptacion a la vacuna si esta es
recomendada por alguna entidad sanitaria o profesional de la salud, el temor a

enfermarse o que un familiar lo haga incrementod la intencién de vacunarse.

Se encontr6 que gran parte de los entrevistados presentd como
motivacion principal el prevenir y mantener la salud individual y familiar; por otra
parte, varios de los entrevistados tuvieron como motivacién para vacunarse la
necesidad de contar con las tres dosis de vacuna que les permita salir a lugares
publicos, trabajar, recrearse o estudiar.

Objetivo Especifico 4: Conocer la percepcion de efectividad sanitaria de las
vacunas de los usuarios de un Establecimiento de Salud en Ventanilla

frente a la efectividad de la vacuna Covid-19

Un estudio realizado en Pakistan por Chaudhary et al. (2021) encontraron que
uno de los motivos que conllevan a dudar, rechazar o aceptar la vacunacion
contra el Covid-19, es la percepcion de seguridad y efectividad que les brinda la
vacuna, esta percepcion se relacionaba con el conocimiento obtenido, de esta
forma méas del 50% de los participantes creia que la vacunacion traia efectos

positivos para su salud.
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De similar manera ocurri6 con las declaraciones obtenidas de las
entrevistas: “si pienso que es efectiva ;no?, porque hemos visto reducido los
casos y de cierta manera también los efectos que ha tenido esta enfermedad se
han visto menos graves a diferencia de antes, ya no se oye mucho acerca de
personas, de pacientes en unidades de UCI, o que requieran de bal6n de
oxigeno a diferencia de antes que eso era pues noticia del dia a dia. Supe que
la efectividad de esta era mayor si es que uno se vacunaba en la fecha
recomendada o indicada. Estan hechas para proteger y prevenir que uno se
pueda contagiar. En caso de que te llegue a dar, igual los sintomas son mas
livianos y no vas a necesitar internarte en la mayoria de los casos y mucho
menos pues vas a requerir un balén de oxigeno” lo anterior mencionado denota
confianza en la efectividad de vacuna, y tal como reflexiona la usuaria, es algo
verificable por medio de la reduccibn de casos y disminuciobn de las
complicaciones, de esta manera la usuaria conoce que al vacunarse es posible
gue le dé en Covid-19, pero al estar vacunada tendra anticuerpos que la protejan

de cierta forma.

De similar manera se obtuvo lo siguiente: “Las vacunas para mi si son muy
efectivas porque a raiz que se comenzoé la vacunacion a nivel nacional los casos
de mortalidad fueron disminuyendo de manera consecutiva, poco a poco fueron
disminuyendo hasta que ahora podemos ver que no hay casos, asi como al inicio
que eran de suma gravedad. Protegen y sobre todo al igual que otras vacunas
ayudan, en cierta manera te protegen de cierta enfermedad de la cual te estan
aplicando” (Entrevistada 2 — Madre de familia, Ventanilla 2022), “se veian los
casos en que se vacunaban y estaban tranquilos, creo que, si a los vacunados
les da el Covid, pero mas leve, ya no son muy fuertes sus sintomas. Me fue bien
porque me vacuné estando embarazada y todo bien. Lo que escucho en las
nofticias, que son buenas, para estar protegidos” (Entrevistada 5 — Gestante,
Ventanilla 2022); estas percepciones de efectividad son las que brindan la
confianza necesaria para que los padres de familia decidan vacunar a sus hijos,
inclusive a ellos mismos a pesar de pertenecer a grupos de riesgos como en
casos de embarazadas. De similar manera ocurrio en Zambia, donde Carcelen
et al. (2021) encontraron que aquellos padres que cumplen con el calendario de

vacunacion, estan dispuestos a vacunar a sus hijos contra el Covid-19, sin
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embargo en adultos aun persiste cierta reticencia, la mayor causa vacilacion fue

la de desconfianza sobre la efectividad y seguridad de la vacuna.

De manera opuesta, también se obtuvo la siguiente percepcion: “me
parecen un tanto dudoso, no lo veo muy efectivo, no estoy muy conforme. Para
cierta parte de la sociedad, cierto grupo de personas, con debilidades o cosas
asi o adultos mayores podria ser, pero para mi, por ejemplo, yo nunca he tenido
ningun tipo de malestar ni nada por el estilo, entonces no lo vi algo tan necesario.
Por el lado de tantas restricciones, sentia que estaban de alguna manera
sometiendo a la poblacién y a todos, y en ese grupo también estaba yo y como
le comento no tengo ninguna necesidad realmente de la vacuna hasta ahora.
Hay tantas teorias que realmente uno no sabe que pensar, lo Unico que si, es
que pienso que tal vez sea algo comercial, algun tipo de negocio, probablemente
venga de la misma OMS, yo he preguntado a ciertos doctores, incluso que me
han aconsejado que no me vacune y cosas asi, porque dicen que contenia
ciertas cosas que podian dafar, incluso hasta el ADN” (Entrevistada 4 — Usuaria
anti-vacunas, Ventanilla 2022), de lo cual se interpretd que en la percepcion de
efectividad no solo influyen las teorias conspirativas, sino también el bajo riesgo
percibido que existe de poder contraer el Covid-19, incluso la estrategia de salud
publica que exige presentar el carnet de vacunacion con tres dosis, es sefialada
como resultado de beneficiar a las grandes empresas farmacéuticas en alianza
con la OMS, y mas aun, de ser causante de restriccion de la libertad para transitar

en espacios publicos cerrados.

Desde el punto de vista profesional del sector salud se obtuvo lo siguiente:
“Las vacunas Covid-19 son efectivas, segun los estudios 95%, antes de que
ingrese a nuestro pais, estas vacunas han sido muestreadas en personas, en las
cuales se ha visto esta efectividad, nosotros como personal sanitario confiamos
en la efectividad de estas vacunas. Las vacunas Covid-19 ayudan a reducir la
mortalidad, a que los sintomas si es que nos enfermamos no sean tan graves
gue puedan ocasionar hospitalizaciones o pasar a la UCI, mas que nada son
efectivas y las vacunas inactivadas, no ocasionan la enfermedad, sino hace que
nos de inmunidad y asi nuestro organismo pueda reaccionar ante esta

enfermedad.” (Entrevistada 6 — Personal de salud), lo cual revela que la
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percepcion de efectividad es alta y que esta fundamentada en la investigacion

cientifica internacional, lo cual repercute en la socializacion de esta informacion.

La mayoria de participantes coincide en tener una buena percepcion de
efectividad de las vacunas Covid-19, ello como resultado de ver la disminucion
de casos, y que los sintomas y secuelas ya no son igual de complicadas que
antes, sin embargo, otras personas no creen en la efectividad de la vacunacion,
llegando a creer que es una estrategia para favorecer a las grandes empresas
farmacéuticas e incluso que la OMS forma parte de este supuesto engafio. Asi
mismo la buena percepcion de efectividad en causal del cumplimiento del

esquema de vacunacion.

Objetivo Especifico 5: Conocer la preocupacién por posibles efectos post-
vacunales de los usuarios de un Establecimiento de Salud en Ventanilla
frente a la efectividad de la vacuna Covid-19

Existen posibilidades de presentar algin efecto secundario luego de la
vacunaciéon en general, de la misma manera sucede con la vacuna Covid-19, la
OMS sefiala que estas suelen ser leves y de corta duracion, siendo las mas
frecuentes dolor en el lugar de la aplicacion y fiebre leve, y si existe la posibilidad
de presentarse efectos secundarios mas graves, sin embargo estos son raros
(WHO, 2020a).

Asi mismo, en Arabia Saudita Yahia et al. (2021) encontraron que las
dudas y temor presentados por la vacunacioén, lleva a creer que estas vacunas
generan mas dafio que la enfermedad que pretende prevenir, por lo contrario en
la presente investigacion se encontré lo siguiente: “siempre me explicaron los
posibles efectos y desde que decidi vacunarme asumi el riesgo” (Entrevistada 1
— Joven sin comorbilidad, Ventanilla 2022), lo que revela existié el conocimiento

de los posibles efectos, sin embargo, esto no influyé en la decision de vacunarse.

“A la primera si, sentia como un poquito de temor, decia: jay me va a

chocar!, pero después me vacuné y todo tranquilo, el temor era por el dolor

(Entrevistada 5 — Gestante, Ventanilla 2022), revela que en un inicio si existio
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temor por los posibles efectos presentados, sin embargo, los efectos

presentados fueron leves.

‘“Me explicaron los efectos, pienso que mi organismo esta creando
anticuerpos para la enfermedad. Por eso estoy esperando un poco mas para
vacunarme” (Entrevistada 3 — Adulta mayor, Ventanilla 2022), en este caso se
evidencia que existe conocimiento de los posibles efectos secundarios, sin
embargo, el temor influye negativamente para poder continuar con el esquema

de vacunacion vigente.

En forma opuesta se obtuvo: “de todas formas desde un principio no
queria y sabia que tenia que hacerlo, practicamente podria decir que no
influenciaba nada porque yo no queria, por otro lado, también los efectos que
tuvo en mi también, fueron por dias, o sea literalmente, la primera me chocoé
mucho, la segunda mas o menos y la tercera si me chocé”, lo mencionado revela
gue la usuaria tenia conocimiento de los posibles efectos adversos, sin embargo
ya existia previamente el rechazo a querer vacunarse, por lo tanto esto no incidia

en su aceptacion o rechazo.

Lo manifestado por un personal de salud: “con la tercera dosis presenté
malestar de cuerpo, dolor de cabeza que no fue intenso, tomé paracetamol y
disminuy6 el malestar, con la cuarta un poco de malestar, este malestar no
ocasioné ninguna interferencia, no tuve ningun miedo o temor” (Entrevistada 6 —
Personal de salud, Ventanilla 2022) lo anterior mencionado fueron los efectos
secundarios presentados por la mayoria de entrevistados, de igual forma, este
conocimiento fue brindado a los usuarios con la finalidad de que tengan

conocimiento de lo que podia suceder y asi estén prevenidos.

Varios de los entrevistados revelaron tener conocimiento de los posibles
efectos secundarios causados por la vacunacion, es decir el personal de salud
que los atendié en el proceso de vacunacion explico ello, asi mismo la mayoria
de entrevistados opt6 por aceptar la vacunacion, prevaleciendo el querer cuidar
la salud, sin embargo, en algunos aun persiste el temor, lo cual es causal de

retrasar el esquema de vacunacion vigente.
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V. DISCUSION

Dos aspectos lograron analizarse, tomando en cuenta las reflexiones de los
usuarios y la efectividad de la vacuna Covid-19, el primero es que las reflexiones
difieren de acuerdo con cada persona, ya que cada uno tiene una capacidad

distinta de percibir y analizar una determinada situacion.

Las reflexiones generadas por las personas son resultado de un conjunto
de interacciones de diversos estimulos, en el caso de esta investigacion
corresponde a los factores que influyen en la aceptacibn o rechazo de
vacunacion. Los hallazgos obtenidos en las entrevistas se encontraron que estos
factores son teorias conspirativas promovidas por los grupos anti-vacuna,
difundido por internet, temor a causa de motivos religiosos, mantener el estado
de salud y evitar complicaciones, lo cual concuerda con la teoria de Campo de
Kurt Lewin del comportamiento humano (1988).

De manera similar En Reino Unido, pais en donde se inici6 la vacunacion
Covid-19 Sherman et al. (2020), tuvieron como objetivo en su investigacion
identificar la aceptacion de vacunacion Covid-19, sus datos fueron obtenidos en
julio del 2020 época en la cual atn no habia una vacuna disponible, determinaron
que los factores psicolégicos como percepcion de vulnerabilidad ante el Covid-
19 influian en su aceptaciéon. A pesar que ya transcurrieron dos afios desde
entonces, la percepcién de vulnerabilidad, ya sea individual o familiar sigue
siendo uno de los principales motivos de vacunacion, segun los hallazgos

obtenidos en las entrevistas

Asi mismo, al conocer la realidad del lugar donde se desarroll6 esta
investigacion, distrito de Ventanilla, se puede sefialar que es una poblacion con
clasificacion socioecon6mica pobre y con gran cantidad de poblacion adulta
mayor, lo cual también incide en la forma de comprender la informacién explicada
concerniente a la vacunacion Covid-19, sin embargo, suelen confiar en el

personal de salud, lo que promueve su aceptacion.

En Turquia, Akkus et al. (2021) investigaron las percepciones de Covid-
19, encontrando que los adultos mayores fueron parte de la poblacion mas

afectada por temas de aislamiento, llegando a tener efectos en el éarea

41



psicoldgica, lo cual concuerda con lo encontrado en las entrevistas, cuando
manifestaron tener miedo de recibir la vacunacion por las teorias que indicaban

gue era un mecanismo de reducir a la poblacion.

Es necesario resaltar que conforme ha transcurrido el tiempo desde que
se inicié la vacunacion, poco a poco los usuarios sienten mas confianza en
cuanto a la vacunacion, esto puede reflejarse en el porcentaje de avance de

vacunacion, y a los relatos manifestados por ellos mismos.

Si bien existen una serie de factores que son capaces de influir en las
reflexiones de los usuarios, como la de prevencion de salud o temor de secuelas
graves a causa del Covid-19, la realidad del entorno, revela que el Estado no
ayuda a promover politicas que ayuden a trabajar y eliminar las barreras de
interculturalidad que existen con ciertos grupos, ya sean por motivos religiosos
0 étnicos y que también influyen en la decisibn de aceptar o rechazar la

vacunacion, sin embargo aun queda pendiente reforzar estos aspectos.

Como segundo aspecto, se encuentra y la efectividad de la vacuna Covid-
19, la cual es producto de la percepcién que tiene cada usuario, se relaciona
con el Modelo de creencias en salud desarrollado por Becker y Maiman (1974),
el cual indica que el deseo de mantener la salud y evitar alguna enfermedad; es
la motivacién por la cual las personas acuden a programas de salud (Moreno &
Gil, 2003; Soto et al., 1997), de esta forma la percepcion de efectividad de la

vacuna sera generadora de confianza.

En Arabia Saudita, Yahia etal. (2021) encontraron que las dudas
generadas por la seguridad de la vacuna fueron la principal causa de vacilacion,
llegando a pensar que estas vacunas generan mas dafio que la enfermedad que
pretenden prevenir, ya que el hecho de que el tiempo de aprobacion de estas
vacunas haya sido menor en comparacién con otras, es uno de los motivos que
genera incertidumbre; los resultados de esta investigacion no concuerdan del
todo con lo mencionado anteriormente, ya que la mayoria de entrevistados revel6
tener confianza en la efectividad de la vacuna Covid-19, aduciendo que la
disminucién de casos y disminucion de sintomas y secuelas de esta enfermedad
son producto de ello y solo algunos no creen que sea efectiva o por lo menos

consideran que al ser personas sin factores de riesgo no la necesitan.
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De manera similar, en Pakistan, Chaudhary et al. (2021) encontraron que
los motivos que conllevar a dudar, rechazar o aceptar la vacunacion Covid-19,
gira en torno a la percepcion de seguridad de la vacuna, sin embargo los
participantes indagaron o referente a la vacunacion, lo cual trajo efectos
positivos, en contra parte, los lideres comunitarios, promovian su rechazo por
temas religiosos. Si bien es cierto en esta investigacion las dudas que
presentaron los entrevistados se presentaron al inicio de las camparfas de
vacunacion, y fueron quedando rezagadas al pasar del tiempo, se encontrd que,
si existe influencia de lideres religiosos, es este caso fue una influencia positiva

para aceptar la vacuna, sin embargo, esto podria no ser asi siempre.

A medida que han surgido investigaciones que evidencian la efectividad
de las vacunas Covid-19, los discursos anti-vacunas han ido cobrando menos
relevancia, sin embargo, aun queda mucho por reforzar y trabajar para lograr
satisfacer la necesidad las posibles dudas que se puedan presentar por los
usuarios. Lo anterior mencionado concuerda con los hallazgos encontrados por
Wang et al. (2022), que encontraron que existe buena actitud por parte de padres
de nifios y adolescentes para vacunarlos, de igual manera se encontré como
resultado de las entrevistas realizadas, ya que si bien es cierto en algun
momento existié temor de los padres para vacunar a sus nifios, luego de analizar
en forma global la situacién optaron por hacerlo. En esta situacién se comprende

gue los temores existentes poco a poco estan siendo superados.

Yang (2022) explor6 los métodos que permitian fomentar estrategias de
comunicacioén, trabajando en la percepcién de riesgo existente, de forma similar,

el Perl necesita adoptar estrategias para favorecer a la salud comunitaria.
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VI.

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

CONCLUSIONES

Las reflexiones de las personas que conllevan a aceptar o rechazar
la vacunacién Covid-19 son variadas y estan sujetas a factores del
entorno, sin embargo, estas no son definitorias, ya que cada
persona adopta una postura de aceptar o rechazar la vacunacion
de acuerdo a sus antecedentes personales o familiares y
experiencias previas, buscando siempre el conservar el estado de

salud.

La desinformacién vinculada a las teorias conspirativas que
circulaban en internet, fue uno de los mayores obstaculos para
lograr las oberturas de vacunacion previstas, siendo asi que varios
entrevistados llegaron a presentar temor como consecuencia de
esto, sin embargo, luego de analizar la situacién decidieron dejar

de lado esta desinformacion y vacunarse.

Los discursos religiosos fueron causantes de temor por parte de
varios usuarios, sobre todo por creencias que indicaban que la
vacunacion era por causa del anti-cristo; si bien es cierto causé
indecision para vacunarse en un determinado momento, fue algo
que fue superandose al pasar el tiempo, sin embargo, se encontré
que existe influencia de los lideres religiosos.

Los motivos principales para vacunarse fueron el de prevenir y
evitar complicaciones a causa del Covid-19, el cuidar la salud
individual y familiar, asi como la obligatoriedad de presentar el
carnet de vacunacion para ingresar a espacios publicos. Se logré
superar ciertos temores relacionados, llegandose a vacunar

usuarias gestantes y adultos mayores.

La buena percepcion que presentaron los usuarios fue resultado
de visualizar la reduccion de casos complicados de Covid-19, que
anteriormente solian terminar e hospitalizaciéon o UCI, esto trajo
como consecuencia el incremento en los niveles de aceptacion de

la vacunacion, sin embargo, aun persisten algunos usuarios que no
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Sexta:

creen en la efectividad de la vacunacion, sino que por el contrario
piensan que la OMS, esta aliada con las empresas farmacéuticas

para engafar a la poblacion y asi beneficiarse econédmicamente.

Se encontré que existe conocimiento sobre los posibles efectos
post-vacunales que se podrian ocasionar, sin embargo, prevalecio
el querer mantener un estado Optimo de salud, antes de que el
temor producido por esto.
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VII.

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

RECOMENDACIONES

El estado como responsable de la gestién del servicio sanitario
debe reforzar la atencion primaria en salud, abordando aspectos
de interculturalidad, de manera que ciertos grupos minoritarios no
sean rezagados y se logre acceder a ellos respetando sus

creencias y costumbres.

Se recomienda a los Gestores del Ministerio de Salud, realizar un
abordaje inclusivo, que permita trabajar con representantes de
grupos religiosos, ya que muchos de los temores existentes son en

base a esta area.

Se recomienda a los Gestores Salud trabajar con todo el equipo
multidisciplinario para reforzar la concientizacion y difusion a los
usuarios que acuden a vacunacion Covid-19, en base a la
informacion cientifica y con terminologia sencilla de entender, ya
gue un usuario preguntara al personal de salud que vea mas
préximo, de esta manera todos los integrantes del equipo de salud

deben tener conocimiento actualizado y calificado.

A los investigadores, realizar mas estudios que permitan abordar y
comprender las percepciones de los usuarios, teniendo en cuenta
diversos factores como religiosos, nivel educativo, ingreso
socioeconémico, etc; para poder reforzar las falencias aun
existentes, no solo se trata de promover la obligatoriedad de la
vacunaciéon Covid-19, sino la de crear conciencia y que el usuario

sea capaz de decidir y entender sus beneficios para la salud.
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Anexo 1

Matriz de codificacion de Categorias

Categoria

Sub categoria

Técnica

Cddigo Denominacion Coédigo Denominacion

Instrumento

C.1.1

Percepcion de la
informacion de
los medios de
comunicacion —
redes sociales

Reflexiones de

C.1. )
los usuarios

C.1.2

— Entrevista
Percepcion de

los discursos
religiosos

C.1.3.

Motivacion para

vacunarse Analisis de

C.2.1.

Co. Efectividad de

Percepcion de textos

efectividad
sanitaria de las
vacunas

la vacuna
Covid-19

C.2.2.

Preocupacion
por posibles
efectos post-
vacunales

Guia de analisis
documentario

Guia de
entrevistas a
profundidad

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2. Matriz de categorizacion aprioristica

Unidad tematica: Reflexiones de los usuarios acerca de la efectividad de la vacuna Covid-19

Informacién de

_Probl_ema_o!e Problema Objetivo Objetivos Especificos Categorias | Subcategorias Fuente
investigacion General General Participantes g |
ocumental
O.E.1 Conocer la percepcion de la C.l11
informacion de los medios de Percepcion de la
En un centro de comunicacién — redes sociales de los informacion de Joven sin
salud del distrito de usuarios de un Establecimiento de Salud los medios de comorbilidad.
Ventanilla los en Ventanilla frente a la efectividad de la comunicacion —
usuarios vacuna Covid-19. redes sociales
presentaron O.E.2 Conocer la percepcion de los C.1. i o
insatisfaccion frente | ¢Qué tipo Conocer discursos religiosos de los usuarios de Reflexiones | 12 Madre de un nifio,
a la efectividad de de las un Establecimiento de Salud en de los Percepcion de siendo el nifio el
la vacunalv(lzovid-lg reflexiones | "EMEXIONES | \entanilia frente a la efectividad de la usuarios los discursos que recibi6 la
i gue tienen . religiosos vacuna.
lo cual se ve tienen los los vacuna Covid-19.
reflejado en el usuarios usuarios 0.E.3 Conocer la motivacion para Guia de
cuestionamiento de | del centro del centro | Vacunarse de los usuarios de un C.1.3 Motivacion | - Adulto mayor con entrevistas
la eficacia de las de salud en Establecimiento de Salud en Ventanilla c comorbilidad,

. de salud en - para vacunarse . a
vacunas, llegando a | Ventanilla Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna activo. rofundidad
pensar que pueden | frente a la frente a la Covid-19. P
ocasionar mayores | efectividad o . - Usuario anti-
complicaciones que | de la efectividad O'E'A_' _Conocer_la percepcion de €21 L vacunas que se
beneficios de la | efectividad sanitaria de las vacunas de Percepcion de .

» Y en vacuna vacuna lo ios de un Establecimiento de efectividad vacuno por
algunos casos Covid-19? . S usuarios de un £s imiento de C.2. -livida obligatoriedad de la
. Covid-19 Salud en Ventanilla frente a la efectividad ., sanitaria de las :
vacunandose por la del Covid-19 Efectividad tercera dosis.
Ob”gatoriedad de e la vacuna Covid-19. de la vacunas
presentar el carnet 0.E.5 Conocer la preocupacién por vacuna C.2.2 Gestante
para ingresar a posibles efectos post-vacunales de los Covid-19 Preocupacion
espacios publicos. usuarios de un Establecimiento de Salud por posibles _Profesional de la
en Ventanilla frente a la efectividad de la efectos post-
- salud
vacuna Covid-19. vacunales

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 3. Instrumentos para la recopilacion de hallazgos

Guia de entrevistas — Entrevistada 1

Lugar

Centro de Salud en Ventanilla

Objetivo

Conocer las reflexiones de los usuarios del centro de salud
en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19.

Entrevistado

Joven sin comorbilidad

Edad 22 afos
Fecha 20/07/2022
Hora: 14:40
Duracion: 9:38 min

Investigador
Responsable

Leydy Evelin Paico Linares

Observaciones

Ninguna

Preguntas a
profundidad

1. ¢Qué piensa acerca de la efectividad de las
vacunas contra el Covid-19?

2. Me puede decir entonces ¢ Qué la llevo a creer que la
vacuna si es efectiva?

3. Digame ¢Los medios de comunicacion o redes
sociales influyeron en su decision de vacunarse?
¢, Qué informacioén le brindaron estos medios de
comunicacién acerca de la vacunacion?
¢, Qué la motivo a vacunarse?

Segun el esquema vigente, actualmente son 3 dosis
para su edad ¢ Ya se aplicé usted las 3 dosis?

6. ¢Present6 efectos post-vacunales? ¢ Esto ocasion6
alguna interferencia en su decisién de vacunarse?

7. ¢En algdn momento sinti6 dudas o temor respecto a
recibir la vacuna? ¢Hubo algin motivo religioso que
pudiera ser causante de temor?

8. ¢Qué conoce o sabe acerca de las vacunas Covid-
197

9. ¢Qué beneficios cree usted que trae la vacunacion
contra el Covid-19?

10.¢Recomendaria la vacunacién?
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Guia de entrevistas — Entrevistada 2

Lugar

Centro de Salud en Ventanilla

Objetivo

Conocer las reflexiones de los usuarios del centro de salud
en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19.

Entrevistado

Madre de una nifia, siendo la nifia la que recibio la vacuna

Edad Madre 43 afos, nifia 9 afios
Fecha 14/07/2022

Hora: 11:39 am

Duracion: 7:14 min

Investigador
Responsable

Leydy Evelin Paico Linares

Observaciones

Ninguna

Preguntas a
profundidad

1.

10.¢ Recomendaria la vacunacién?

¢, Qué piensa acerca de la efectividad de las vacunas
contra el Covid-19?

¢, Qué la llevo a creer que la vacuna es efectiva?
Digame ¢ Los medios de comunicacion o redes
sociales influyeron en su decisién de vacunarse?
¢,Qué informacion le brindaron estos medios de
comunicacion acerca de la vacunacion?

¢, Qué la motivd a vacunar a su nifia de 9 afios?

En el caso de su nifia, actualmente se manejan dos
dosis de vacuna ¢, Ya le aplico las 2 dosis? ¢ Por qué?
¢Su nifia presentd efectos post-vacunales? ¢Esto
ocasion6 alguna interferencia en su decision de
vacunarse?

¢.En algin momento sintié dudas o temor respecto a
gue su nifia reciba la vacuna?

¢,Qué conoce o sabe acerca de las vacunas Covid-
19?

¢, Qué beneficios cree usted que trae la vacunacion

contra el Covid-19?
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Guia de entrevistas — Entrevistada 3

Lugar

Centro de Salud en Ventanilla

Objetivo

Conocer las reflexiones de los usuarios del centro de salud
en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19.

Entrevistado

Adulta mayor con comorbilidad, activa

Edad 66 anos
Fecha 22/07/2022
Hora: 15:34
Duracion: 5:58 min

Investigador
Responsable

Leydy Evelin Paico Linares

Observaciones

Ninguna

Preguntas a
profundidad

1. ¢Qué piensa acerca de la efectividad de las
vacunas contra el Covid-19?

2. ¢Qué lallevo a creer que la vacuna es efectiva?

3. ¢Los medios de comunicaciéon o redes sociales
influyeron en su decision de vacunarse? ¢Qué
informacion le brindaron estos medios de
comunicacién acerca de la vacunacion?
¢, Qué la motivd a vacunarse?

Actualmente para su edad son 4 dosis de la vacuna
¢ Usted se vacuno con las 4 dosis? ¢ Por qué?

6. ¢Present6 efectos post-vacunales? ¢ Esto ocasion6
alguna interferencia en su decision de vacunarse?

7. ¢En algun momento sintié dudas o temor respecto a
recibir la vacuna? ¢ Hubo algun motivo religioso?

8. ¢Qué conoce o sabe acerca de las vacunas Covid-
197

9. ¢Qué beneficios cree usted que trae la vacunacion
contra el Covid-19?

10.¢Recomendaria la vacunacién?
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Guia de entrevistas — Entrevistada 4

Lugar

Centro de Salud en Ventanilla

Objetivo

Conocer las reflexiones de los usuarios del centro de salud
en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19.

Entrevistado

Usuaria anti-vacunas que se vacund por obligatoriedad de
la tercera dosis

Edad 19 afos
Fecha 13/07/2022
Hora: 12:47
Duracion: 7:38 min

Investigador
Responsable

Leydy Evelin Paico Linares

Observaciones

Ninguna

Preguntas a
profundidad

1. ¢Qué piensa acerca de la efectividad de las vacunas
contra el Covid-19?

2. ¢Qué lallevo a creer que la vacuna no es efectiva?

3. ¢Los medios de comunicaciéon o redes sociales
influyeron en su decision de vacunarse? ¢Qué
informacion le brindaron estos medios de
comunicacién acerca de la vacunacion?
¢, Qué la motivd a vacunarse?
¢ Usted se vacuno con las 3 dosis? ¢ Por qué?
¢ Presentd efectos post-vacunales? ¢ Esto ocasioné
alguna interferencia en su decisién de vacunarse?

7. ¢En algun momento sintié dudas o temor respecto a
recibir la vacuna?

8. ¢Qué conoce o sabe acerca de las vacunas Covid-
192

9. ¢Qué beneficios cree usted que trae la vacunacion
contra el Covid-19?

10.¢Recomendaria la vacunacién?
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Guia de entrevistas — Entrevistada 5

Lugar Centro de Salud en Ventanilla

Objetivo Conocer las reflexiones de los usuarios del centro de salud
en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19.

Entrevistado Gestante

Edad 21 afos

Fecha 21/07/2022

Hora: 11:28 am

Duracion: 4:01 min

Investigador
Responsable

Leydy Evelin Paico Linares

Observaciones

Ninguna

Preguntas a
profundidad

1.

10.¢Recomendaria la vacunacién?

¢ Qué piensa acerca de la efectividad de las
vacunas contra el Covid-19?

¢, Qué lallevo a creer que la vacuna si/no es efectiva?
¢, Los medios de comunicacion o redes sociales
influyeron en su decision de vacunarse? ¢Qué
informacion le brindaron estos medios de
comunicacién acerca de la vacunacion?

¢, Qué la motivd a vacunarse?

¢Usted se vacun6 con las 3 dosis?

¢ Presentd efectos post-vacunales? ¢ Esto ocasioné
alguna interferencia en su decisién de vacunarse?
¢En algiin momento sintié dudas o temor respecto a
recibir la vacuna?

¢, Qué conoce o sabe acerca de las vacunas Covid-
192

¢, Qué beneficios cree usted que trae la vacunacion

contra el Covid-19?
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Guia de entrevistas — Entrevistada 6

Lugar

Centro de Salud en Ventanilla

Objetivo

Conocer las reflexiones de los usuarios del centro de salud
en Ventanilla frente a la efectividad de la vacuna Covid-19.

Entrevistado

Profesional de la salud — Licenciada Enfermera

Edad 44 afos
Fecha 22/07/2022
Hora: 14:07
Duracion: 6:07 min

Investigador
Responsable

Leydy Evelin Paico Linares

Observaciones

Ninguna

Preguntas a
profundidad

1.

10.¢ Usted Recomendaria la vacunacion?

¢, Qué piensa acerca de la efectividad de las vacunas
contra el Covid-19?

¢, Qué lallevo a creer que la vacuna si/no es efectiva?
Digame ¢Los medios de comunicacién o redes
sociales influyeron en su decision de vacunarse?
¢, Qué informacion le brindaron estos medios de
comunicacién acerca de la vacunacion?

¢, Qué la motivd a vacunarse?

Actualmente para el personal de salud ya deberian
contar con las 4 dosis ¢ Usted ya se vacuné con las 4
dosis?

¢ Present6 efectos post-vacunales? ¢ Esto ocasion6
alguna interferencia en su decision de vacunarse?
¢.En algin momento sintié dudas o temor respecto a
recibir la vacuna?

¢,Qué conoce o sabe acerca de las vacunas Covid-
197

¢, Qué beneficios cree usted que trae la vacunacion

contra el Covid-19?
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Anexo 4. Matriz de triangulacién

Matriz de triangulacién

Frequntas

Jowen sin comorbilidad - entrevistado 1

Mladre de Familia - entrevistado 1

ko mayor eon comaorbilidad - entrevist

Usuario anti-wvacunas - Entrevistado 4

JEué pienza acerca dela
efectividad de laz
wacunas contra el Covid-
157

Rezpecta a la efectividad, =i pienso que ez efectiva jno?, porque
hemas visto reducida los casos y de cierta manera también las efectas
que hatenido esta enfermedad se han visto menos graves a diferencia
de antes, va no ze aye mucho acerca de personas, de pacientes en
unidades de UCI, o que requieran de baldn de axigenao a diferencia de
antes que es0 era pues noticia del dia a dia, por lo general los casaos
sontratados en casa, encuanta alos sintomas no pasan de tener una
gripe, dolor de cabeza, dolor muscular, nada mas zerio que esa.
Entonces creeria que exs efectiva.

Las wacunas para mi =i son muy
efectivas porque & raiz que =e
comenzd  la vasunacidn  a  nivel
nacional los casos de mortalidad
fuegron  disminuwends  de manera
consecutiva, poco a poco fueron
disminuyends  hasta  que  zhora
podemas wer que no hay casos, asi
como al inicio que eran de suma
gravedad

Oue nos ayuda bastante para
que na nos de laenfermedad v =i
nos da, no nos da tan fuerte.

FEamerte me parecen un taro gudoso
crea gue, mas que nada fue algo de cierta
manera obligatorio, sobre toda para el
campo laboral na, porque habia ciertos
requisitos v no te dejaban trabajar =i no
tenias el cerificada de la vacuna o
obviamente =i rabajar no puedes subsistir
y bueno, ozea, conforme, no lo veo tan
etectiva, no sienta que hava tenido algin
tipo de prablema, solamente srea que esa
fue la dnica razdn, no estoy muy conforme

AEué lallewd a creer
que |z vacuna silno es
efectiva?

Cama le comenta, el hecho de ver reducidos las casos nao, nada mas
concreto que eso, ves que se han reducido los casos desde que se
empieza a wacunar ala poblacidn v que sus efectos son menos graves
que antes, entonces eso para mi es una prueba de que es efectiva,

JUETG eE0, AN para mi fae 13 anea
opcidn, porque no tenia nada que
perder, ademés que wa habiamos
perdida  a  familiares, amistades,
vecinos por la Covid-13 v dije buena,
entonces habra que probar, intentar
nada ze pierde v resultd de manera
positiva porque tanto yo como mi
familia estamos protegidos, jno?
gracias a lios ninguno. ningan Familiar

£l il = i

Parver enlas noticias, que las
perzonas ya no se enferman
mucho v que los casos que van al
hozpital yabajaron, ze han
reducido.

B T Ay que chwameTTE s
cierta parte de la sociedad, cierta grupao
de personas, con debilidades o cozaz asi
o adultor mayares podria zer, pero para
mi, por ejemplo, wo nunca he tenido
ning’in tipo de malestar ni nada por el
estlo, entonces no lo wi algo tan
necesaro, nunca he tenido ni siquiera
algin tipo de malestar ni nada en todo

este tiempo desde que inicio todo esto
L s 1=

[

Loz medios de
comunicacidn o redes
saciales influyeron en
su decisidn de
vacunarse? iQué
informacian le
brindaron estos
medios de
COMURISacian acerca
de la vacunacion?

Ma deltada, algunos =i v otros no, digamos con los que no estay muy de
acuerdo porque en lugar de informar sienta que buscan atemarizar o
quiza caen en ese vicio, sin embargo, hay unos que =i pues no, que de
una manera tranduila una manera mas preparada, conunabase, con
conocimiento & infarman v realmente te corvencen de que la mejor
decision ez vacunarte para prevenir que sigan aumentanda los casos.
Por ejempla. habia algunos que creaban teorias conspirativas, por ahi
escuché por gjemplo que la vacuna trala un chip, que queri an contralar
alahumanidad, entre otro tipo de historias que enrealidad sonun poco
sacadas de contesto dira wo, mientras que otros pues, te daban
infarmacion acerca de los diferentes tipos de vacunas, te iban
brindando detalle o el parcentaje de personas en el mundo, a nivel
mundial na, que se estaban vacunandao, que cuiles eran sus efectas
secundarios, a cudntas personas ua estaba protegienda o quizé que
habia el tema, quizi porque algunas personas ze vacunabanua
habienda tenida Covid anteriarmente, me refiera alaz persanas adulias,
alaz persanas mayores v ze walvian a enfermar, pera esta vez los
sintamas eran menos graves, pienso que hay diferencia entre un medio
de comunicacidn que te da informacian detallada, infarmacion veraz,
veridica, entre atra pues que simplemente especula, que busca
atemoarizar, etc.l

Loz medios de comunicacion =i, la
television porgue ellas te hablaban de
los beneficios que podia haber, las
redes zociales no. no mucho porque
habia grupas, que hasta ahora hay,
grupas anti-Covid, que te iban s paner
un chip, que te iban a poner lamarca
de la bestia, que te iba a deteriorar by
sistena inmune, que iban a contralar
practicamente yw cosas asi. al inicio
tenia un poco de temar, pues, como
tada que te meten ciertas dudas, pera
unc, e tieme que pensar con la
cabeza mas fiia y ratar de desechar
las cozar gue no son positivas, que
zan  tatalmente  negativas,  previa
evaluacidn, costd un poco legar a
eza conclusidn pero =i, fue una
decisidn acertada.

Ma, de lo contraro, por eso
demoré, porque me dio terror lo
que estaban hablanda, tantas
cozas  que  publican  gente
inescupulosa,  par ejemplo.
publican que estan manipulanda
el A0OM, ponienda la marca de la
bestiz w wo coma evangélica me
dio temor, atras dicen que esta
para contralar la mente, para
matar 3 las personas adultas
Mayores, para dizmirwir
mundialments la poblacian, eso
me llevd a temer un poco de
temar, pera viendo la realidad de
que estaba bajanda la
enfermedad con laz wacunas,
entonces opte por vacunanme,

En la mia rno, piensoc que en ofras
personas  probablemente =i, incluso
llegaron a ser un poco alarmistas, a

difundir  ciertos miedos, & m no,
simplemente  fue, practicamente  por
obligacion.
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Subcategorias

Giestante - Entrevistado 5 | Personal de zalud - Entrevistado & | Cod. | Categoriaz| Cad i Contenido textual
E': algunos que ereaban teari as canspirativas, que la vacuna traia un chip, que
querian controlar a la humanidad, historias sacadas de contesto, otros te daban
Bueno me parece que informacian acerca de los diferentes tipos de vacunas, iban brindanda detalle o el
ez bien, que todo estd|Laz  vacumas  Cowid-19 son Fieflesione porcentaje de personas en el mundo, que se estaban vacunando, cuales eran sus
bien, he visto que a unas| efectivaz  segin los  estudios i efectos secundarios, cuantas personas ya estaba protegiendo, pienso que hay
personas les chocaba,|entre un 953, contra esta| C1 delos diferencia entre un medio de comunicacion que te da informacion detallada,
pero nosotros todo bien,| enfermedad desde gue aparecid Usuarios P . |informacion veraz, weridica, entre otro pues que simplemente especula, que busea
; e . ercepcion i
en mi familia todo bien,|enel 2013 P atemorizar
todo tranguilo, gracias. B de la . |E2: latelevision te hablaban de los beneficios que podia haber, las redes sociales
informacio |5 phabia grupos anti-Cavid, te iban a paner un chip, iban a poner la marca de la
nde los | hestia, jba a deteriorar b sistemna inmune, que iban a contralar, era algo experiment.
cC.11 dios d ! | ¢
medios 98 |E3: por ezo demaré, porque me dio terrar lo gue estaban hablando, que estan
Porgue =e weion los COMURIEAE! | manipulando el ADR, poniendo la marca de |a bestia, para controlar la mente, para
casgus o ue =l Par los estudios que hubo, antes on - E’Ed'ﬁ matar alas personas adultas mayares, para disminuir mundialmente la poblacidn
vacunaban qegtaban de oue inaress '1 nuestrr:\ ais sociales |gy. lleqaran a ser un poco alarmistas, a difundir ciertas miedos, ami no,
Franguilos cr:n: ue. sia E'StaqE -.-.gcunas han psidn:: E&: llenaban de dudas cuando deci an que no se vacunen que, también vi que eso, e
laz Eacuniadns ES léla cll musstreadas  anteriomente  en todo mentira, que exageraban con sus comentarios para asustar ala poblacian,
Comid. pero mas leve. ua| personas. en las cusles == ha EE: Mo influyeron porque nosatros como personal de salud sabemas y tenemos
no sn]ﬁpmu fuertes 535 Eistu:u Esta?efecti'.'idad conocimiento de la efectividad de kodas las vacunas, inclusive esta vacuna de
simtomas " ’ Cowid-19 que &= de emergencia, que tienen gran porcent aje de efectividad ; enlos
’ medios de comunicacion se escuchd muchaz cozas, muchos temores, hubo
PoSRTPA 1Y e | Py PR | TR | O
Et: Algunas decian por ejemplo que este chip pretendia contralar a la humanidad, &
nuevo orden mundial, entre atras, y habia quienes decian que este chip era una
especie de marca de la bestia, en este caso para mi como creyente pues @50 no er
algo que me motivara mucho
Mo influseron  porgque nozotros E2: que te iban a poner lamarca de la bestia, al inicio tenia un poco de temar, pues,
C S personal de zalud sabemos como todo que ke meten ciertas dudas, pero uno, se tene que pensar con la cabez.
':'m':'"qUE'bS' B'd a;" E||E"" Y tememos conocimiento de la mas Friaytratar de desechar las cogas que no son positivas, que son totalments
?ann:nl:-ci‘é:na 32 famubi;i sfectividad de tadas laz vacunas, negativaz, previa evaluacion, costd un poco llegar & esa conclusion pero =i, fue un
d ’d L inclusive esta vacuna de Covid- Percencion decision acertada.
puando decian que no| g que ez de emergencia, que de II::ns E3: poniendo la marca de la bestia g yo como evangélica me dio temor, después yo
fe bid HACUNEN  QMEieren  gran porcentaje de LA o e conzsulbé con un pastor y me dijo que las vacunas se han hecho parque Dios ha
tz;‘uﬂ ien FL:E?_IL::E.ESD, E:z efectividad v que todos tenemas religiosos bendecido y confiando en Dios y mientras no neguemas la fe, la bestia no nos puec
-4 que wacunarmos; en los medios marcar
exageraban  con sus A P Ed:
; de comunicacion se escuchd :
comentarios para ES:
L muchas cozas, muchos temares, :
asustar ala poblacian. ) EE:
hubo muchos miedos, pero eso :

rz influyd nada enmipersona,
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AE0E lo motive a
wacunarse?

Coma le comentd, buena el hecho de ver reducidos los cazos § ademas
de ello estd el hecho de que yo tuve Covid, el afo pasado y también el
hecho de que yo necesito =salir 3 estudiar, necesito trabajar y para
ingresar a ciertos establecimientos ya me estaban pidiendo en un
principio tener la vacuna no.

Justamente la prevencidn, para que
también ella pueda estar protegida y
que N Yaya a pasar lo que a miles e ha
pasado, que perdieron la vida a causa
de esta pandemia.

Wer que los casos de esta
enfermedad estin disminuyenda,
también mi hija me hizo animar,

L : |
Frincipalmente que no me dejaban trabajar :
y sequndo que tampoco podria entrar ni ,

siquiera a los centros comerciales ninada

de ez, eran demasiadas restriccionss, no, |

practicaments ya no se podia ivir,

L]

iUsted se vacund con
las 3 - 4 dosis? jPor
qué?

Si, asi ez, me apliqué las tres dosiz, parque supe que la efectividad de
esta era mayor i es que uno se vacunaba en lafecha recomendada o
indicada, entonces a partir de que me puse la primera, segui mi control de
vacuna como debia de ser,

Claro, porque como le repito queria
que ella esté protegida al igual que
toda el resto de la Familia.

Mo, todavia me falta la dltima
dosis, como ke estado un poco
delicada todavia no he podidair.

Si, ya llequé a la tercera, incluso ahara en
los centros comerciales a saldo una
nueva restriccion  que con 2 dosis
tampoco me dejaban entrar.

JPresentd efectos
post-wacunales? jEsto
ocasiond alguna
interferencia en su
decizidn de
wacunarse?

En realidad, no, tuve efectos durante |a bercera wacuna, pera con la
primera y la sequnda no, hice mis actividades tranquilas, de manera
normal, nada de sintomas ni molestias, siempre me explicaron los
posibles efectos y desde que decidi vacunarme asumi el riesgo. Mo
influyd porque como le digo porque desde que supe los efectos
secundarios que podia tener yo decidi que si quer a vacunarme.

5i las dos veces que la han vacunado,
malestar, asi come cuando le da gripe,
una ligera fiebre no tan alta y malestar
de cuerpao, sobre todo por unos dias,
asi, un poco decaida por unos tres,
cuatra dias. Mo, me explicaron que le
dé paracetamol, para que ella pueda
sobrellevar ese proceso post-yacuna,

Enla primera no, enla sequnda un
poquita, ya en la tercera =i me
llewd a la cama con el dalar de
cabeza y de huesos, =i me
explizaron los efectos, pienso que
mi arganismo estd  creando
anticuerpos para la enfermedad.
Far esoestoy esperando un poco
MAs para ¥acunarme.

ko, porque de todas formas desde un
principic no queria y sabia que tenia que
hacerlo, practicamente podiia decir que no
influenciaba nada porque yo no queri a.

JEn algin momento
sintid dudas o temor
respecto a recibir la
vacuna? jHubo algin
mativa religioso que
pudiera ser causante
de temoar?

Diri a que =i, porque todo somos susceptibles no y entonces al escuchar
todas esas historias ereo que entra un poco la duda pero después de
inwestigar més a fonde, buscandao informacidn me di cuenta de que nada
de ezo era cierta y que eran simplemente especulaciones. Alqunos
decian par ejemplo que este chip pretendia contralar ala humanidad, el
nuevo orden mundial, entre otros, y habian quienes decian que este chip
era una especie de marca de la bestia, en este caso para mi como
creyente pues eso no era algo que me mativara mucho no, me puse a
indagar mas a fondo mas fria, centrandome en lo que realmente era
relevante, que en este caso se trataba de prevenir, detener que los
contagios sigan en aumento, con profesionales busqué informacidn y
bueno poco & poco i convenciéndome.

Claro que =i, ez que era algo
experimental, era algo que no habia
pasado nadie, era algo desconocido
para todos, algo nuevo.

Si, pero después yo consulté con
un pastor y me dijo que las
wacunas e han hecho porque
Oios ha bendecidoy confianda en
Oios y mientras no neguemos la
Fe, la bestia nonos puede marcar,
entonces ahi al ver la reduccidn
de enfermos ya me decidi a
wacunarme y mi hija me habld que
Me YacUnara por proteccian y me
Wacuné por eso

En cierta manera si, porque creo que, por 2|
lada de tantaz restricciones, sentia que
estaban de alguna manera sometiendo ala

poblacidn y a todos, y en ese qrupa| |

también estaba yo y como le comento no

. : !
tengo ninguna necesidad realmente de la|

vacuna hasta ahora, Hay tantas teorias
que realments uno no sabe que pensar, o
(nico que =i, &5 que pienso que tal vez sea
algo comercial, algin tipo de negocio,
probablemente venga de la misma QMS,

LG conoce o sabe
acercy de laz vacunas
Covid-137

Hasta cierto punto era para reducir el tema de los sintomas, pero hoy en
dia se podria decir que estin hechas para proteger § prevenic que uno se
pueda contagiar,

Gue protegen y sobre todo al igual que

otras  wacunas  ayudan, en  cierta
mansra  te protegen de  cierta
enfermedad de la cual te estin
aplicanda.

Qe es una Forma que Dios envid
para probegernos.

Buena, o que yo he prequntado a ciertos
doctores, incluso que me han aconsejado
quUe No Me WYacune y cosas asi, porque
dicen que contenia ciertaz cozas que
podian dafiar, incluso hasta el A0MN, hay
muchas, demasiada informacidn que no se
y por otro lado también los efectos que
tuwo en mi también, fueron por dias, osea
literalmente, la primera me chocd mucho,
la sequnda mas o menosy latercera sime
chosd,
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Fara proteger a m
familia, todo era para
ellos, para mi hijo,
penzando en &l tado,
Nos Yacunamas yo y mi
BSOSO,

Elrmofito e Yacunarnos como
personal de zalud es dar el
ejemplo a la poblacidn, a nuestro
perzonal  en =i, también el
protegernos nosotros mismos, el
proteger a nuestra Familia, en
nosotros empezd a nivel nacional,
A wacunarnos como personal de
primera linea, mas que nada ha

. -
- PO Y] k. T, p_Th)

Si las 2 me Ffue bien

Et: ¢l heche de wer reducidos loz cazoz, ademds o tuwe Covid y necezibe zalir 2 estudiar,
necesita brabajar y para ingresar a cierkos eskablecimientas ya me estaban pidienda enoun
principio tener la vacuna

E2: alinicic para mi fus la dnica opcidn, porques ne tenia nada que perder, ademds de la
prevencian, pars que también clla pueda cstar protegida g que e vaga @ pasar la que a
miles e ha pasado, que perdicron la vida a causa de esta pandemia, queris que ella estd
protegida al igual que tedo el resto de o Familia, habiamos perdido o familiares,
amiztades, vecinos por la Govid, entrar libremente a los espacios piblicos, ga que por
mancra de prevencion ke piden y e abligaterio presentar of carné de vacunacin

E: Wer que los cazos de esta enfermedad estdn dizminupends, tambidn mi hija me hize

! Efeckividad Motivacian | Wnimar, ya me decid o vacunarme y mi hija me habld que me vacunara por proteccidn g me
parque me  Wacine i, ya las tengo completas. C.2 | dela vacuna | CA13 para WACURE poT &5
EStand_':' embarazada y CovIO-13 racamarse |E4: nome dejaban trabajar p sequade que tampocs pedria entrar ni siquicra a las
toda bien. centros comerciales ni nada de eso, eran demasiadas restriceiones, practicamente pa no
s poodia vivir, Fue alge de cierta manera obligataric
Con la tercera dosis presente E5: F:_ara proteger a mi Familia, tode era para cllaz, para mi hijo, para prc-tcgtirnos, [E LR T
) malestar de cuerpo, dalar de lo mas importante, yo no tuve Covid, pero Fallecieron 3 de miz primas, mi cunada estuvo
Sola dolar de mi brazo ; * n U, graciaz a Dios s& recuperd
p cabeza que no fue intenso, tome - ars F ) .
nada mas. Mo, me paracetamol y  disminugs el EE: El mative de vacunarnos coma personal de salud e= dar el sjemplo s la poblacian, o
Vacuno para proteger a malestar eon la cuarka un noco de nusskro persenal en s, tambidn ¢l probegernes nosotres mismos, ¢l proteger a nuestra
mi Farmilia. malegtar: este rnalestpar no Familiz, 25 mis contactes ne pusdan adgquirir ripidaments este Covid w ne les 48
ocasiond ninguna interferencia. sintamas graves
El: =i pienso que ez cfectiva ino?, porque hemos wisto reducida los casos g de cierta
manera tambidn loz efectas que ha tenide esta enfermedad z¢ han visko menos graves 2
diferencia de ankes, ya no se ope mucho acerca de personas, de pacientes enunidades de
Las primeras dosis, ala LI, o que requicran de baldn de oxigeno o diferencia de antes que eso era pues noticia
primera =i, sentia coma|Mo, nosobros  como personal del dia o dia. Supe que la efectividad de esta era maper si gz que une & vacunaba enla
un poquits de  temor, [ sanitaric confiamos en la Fecha recomendada o indicada, Estan hechas para proteger y prevenir que uns ¢ pueda
decia: jay me wa alefectividad de estaz vacunas, contagiar, En cago de que be llegue 3 dar, igual los sinbomaz son mas livianes g oo vaz 2
chocarl, pero .jegpué-g aparte que venimos trabajando necesibar inkernarke ¢nla mageria de log cazes y muche Menos pucs vas a requeric un
me  wacune  y  todo|desde hace muchos ahosy no, no baldn de axigens
tranquilo, el temor era)tuye ningﬁn miedo o termor. E2: Las vacunaz para mi si on muy cfectivas porgque a raia que se comenad la vacunaciin
por el dolar. a nivel nacional los cazos de mortalidad fucron dizsminugenda de mancra conzeautiva,
poco a poco Fueron disminugendo hasta que ahora podemos ver que no hay casos, asi
coma al inicio que eran de suma gravedad. Protegen w sobre todo al igual que otras
_ vacunaz ayudan, chocicrta mancra ke protegen de cierta enfermedad de la cual te estdn
Las Macunasz ovid-1a ayudan a aplicanda.
reducir la mortalidad, a que los E3: nos ayuda bastante para que ne nos de b enfermedad y #i nos da, ne nos da tan
sintomaz  si es  que  nos Fuerte, Por ver en las noticiaz, que las personas ya no ¢ cnferman mucha y que los cazos
enfefMamos no Sean ban graves que van al haspital ya Bajaren, s¢ han reducido. Cuidar la salud y no nes di kan fuerte
Lo que escucho en las] que puedan O ASinAar Percepcion |este bicha,
noticiaz, que sonl hospitalizaciones o pazar a la UC|, de Ed: me parecen un banke dudaso, no lo veo muy cfectiveg, ne cstay muy conforme. Para
buenaz, que hay quel misz que nada son efectivas | las 2] fectividad | cierta parte de la sociedad, cierto grupe de personas, con debilidades o cosas asi o
NaCUnarse, eso ino?. acunas inactivadas, no samitaria  |adultos mayores padria ser, pero para mi, por cjemplo, o nunca he tenido ningin tipe
ocaszionan la enfermedad, =sino di malestar ni nada por el estils, entbonces no lo vi alge tan necesario. Por el lade de

hace que nos de inmunidad y asi
nueskro g aniEmo pueda

gy (e AUy Jepuppugye puge | !

tankag restricciones, sentia que estaban de alguna manera sometiendo a la poblacidn y 2
tados, yen e grupo tambifn cstaba yo w come e comenta no kenge ninguna necesidad
realmente de la vacuna hasta ahora, Hap kankas teorias que realmente uno e sabe que

65



iEd conoce o sabe
acerca de las vacunas
Covid-137

Hasta cierto punto era para reducir el tema de los sintomas, pero hoy en
dia e padria decir que estan hechas para proteger | prevenir que uno se
pueda contagiar.

Que protegen y sobre todo al igual que
otras  wacunas  ayudan,  en cierta
manera  te  protegen de  cierta
enfermedad de la cual te estin
aplicanda.

Que &5 una forma que Dios envid
para protegernos,

Bueno, lo que yo he preguntado a ciertos
doctares, incluzo que me han aconsejado
que No Me Yacune y GOSas asi, porque
dicen que contenia ciertaz coszas que
podian dafiar, incluso hasta el 0N, hay
muchas, demasiada informacidn que no se
y por otro lado también los efectos que
tuwo en mi tambign, fueron por dias, osea
literalmente, la primera me chood mucha,
la segunda mis o menosy latercera sime
chocad,

[

JEUé beneficios cree
usted que trae la
vacunacién contra el
Cowid-137

Camo le comenté antes que =i en caso, bueno en primer lugar zeria el
tema de prevenir contagiarke, poder 2alir, esto tampoco significa que uno
& va a exponer, pero puedes salir con mas tranquilidad que antes, con
menos temor de contagiarse, pero en caso de que te lleque a dar, igual
los sintomas son mas lvianos y no vas a necesitar internarte en la
mayoria de los cazos y mucho Menas pues was a requerir un baldn de
cwigenco, entre otrags cosas, por lo general lo vas a trakar como una grips
normal y creo yo que eso es una gran beneficio en comparacidn de
antes, incluso que este virus arrebatd muchas vidas.

Bensficios  porque  puedes  entrar
libremente a los espacios plblicas, ya
que por manera de prevencion te piden
y e= obligatorio presentar el carmé de
vacunacian, estar protegidos.

Cuidar la =alud y no nos dé tan
fuerte este bicho.

Bueno, tal wez a cierto grupo de poblacidn
en riesgo podiia ser, pero los deméas nolo
creo realmente, creo que eso debid ser
algo par sectares, que e yo, realmente no
creo que =ea muy beneficioso para
naSoos.

0

iRecomendariala
vacunacidn ¥

S, coma le comentd yo tuwe Covid no, y sucedid cuando no estaba muy
expuesta, sin embargo, bastd con que salga un dia a hacer unas
COMPras y me enfermé a pesar que yo No Me eyponia con continuidad
no, creefia que si en ese entonces estaba wacunada, no me hubiera
contagiado asi que si recomendaria la wacunacion, porque desde que
me ke puestalas 3 dosis he podido salir con tranguilidad y tomando las
precauciones del caso clara, y no me ke yuelko 3 contagiar nuevamente
y 5i es que ha sucedido ni siquiera me ke dado cuenta, los sintomas han
sido reducidos a tal punto que no o ke notado.

Si, elaro que =i, porque eso wa a ayudar
bastante a que todos los peruanos
estemos protegidos, § =i todos se
vacunan, va a hacer que este virus esté
controlada de cierta manera.

Bueno eso seria personal, porque
tantas cosas que, si dicen ahorita,
entonces ya cada uno tomard la
decision  al  wer que estan
dizminuyendo los casos de Cowid

Mo, laverdad no lo creo y como dije desde
un inicio no estoy conforme en lo mas
minime.
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Lo que escucho en las
nokiciaz, que S0n
buenas, que hay que
vacunarse, eso ino?,

Las wacunas Cowvid-19 ayudan i
reducir la mortalidad, a que los
sintomas si es que nos enfermamos
no =sean ban graves que puedan
ozasionar hospitalizaciones o pasar
alaUC|, mas que nada son efectivas
y las wacupas  inactivadas, no
ocasionan la enfermedad, sino hace
que nos de inmunidad y asi nuestro
organismo pueda reaccionar anke
esta enfermedad.

E=tar Sanos, para
protegernos, eso es o
mas importante no, Yo
no bowe Coyid, pero

|fallecieron 2 de mis

primas, mi  cunada
estuvc en UCI gracias a
Dios s recuperd, pero si
hasta akuarita ha
quedada mal con las
secuelas.

El beneficio es la proteccidn, tanto a
la persona que & Yacuna como 3
los demas, los contactos, si yo me
VasUno Ma a Ser que no benga, que
los sintomas sean menores y que la
carga wiral no sea alta y asi mis
contactos  no puedan adquirie
rapidaments este Cowid y no les dé
sintomas graves,

c.21

Percepcion
de
efectividad
samitaria

aplicands.

E3: nos ayuda bastante para que no nos de la enfermedad y i nos da, no nos da tan
fuerte, Par ver en las noticias, que lag personas ya no se enferman mucha y que los cazos
que van al hospital pa bajaren, ¢ han reducide. Cuidar la zalud y no nes dé tan Fusrte
eske bicho,

Ed: me parccen un tanks dudosa, no lo weo muy efective, no cstoy muy conforme. Para
cierka parte de la socicdad, cicrte grupe de personas, con debilidades o cosas asi o
adultos mayeres podria ser, pere para mi, por gjempla, yo nunca he tenide ningdn tipo
de malestar ni nada por el estila, entonces no o vi algo tan necesario. Por ¢l lado de
tantas restricciones, sentia que estaban de alguna manera someticndo 2 la poblacian g a
tados, pen exe grupe bambidn cztaba po y como le comente no benge ninguna necesidad
realmente de la vacuna hasta ahora. Hay tankas beorias que realments uno ne sabe que
pensar, lo dnico que 50, e que pienso que tal vea sea alge comercial, algdn tipe de
negocio, probablements venga de la mizma OME, wo he preguntade a ciertas doctares,
incluza que me han aconsejado que no me vacune g cosas a5, porque dicen que contenia
cierkaz cosar que podian dafar, incluze hasta of A0MN

ES: e veian log casos ¢n que s¢ vacunaban y estaban tranquilos, creo que, sialos
vacunados les da el Covid, pero mas leve, ya no on muy fuertes suz sinkomas, Me fus
bicn porque me vacund estando embarazada y bodae bizn, Lo que escuche e las naticiaz,
que son buenas, para estar protegidos

Ef: Laz vacunaz Covid-13 zon efectivaz segin los cstudios entre un 35%. Por loz
cztudios que hubo, ankes de que ingrese a nuestro pais, eskas vacunas han sido
muestreadas ankeriormente en personas, on las cuales s¢ ha visto esta efectividad,,
nosotras coma personal zanitario confiamas enla efectividad de estas vacunas. Laz
wacunas Covid-13 ayudan a reducir la mertalidad, 3 que los sintomas si ez que nos
snfermamas no zean kan graves que puedan acasionar hozpitalizacionsz o pasar a la UCH,

Si, para estar protegidos,
para proteger a lafamilia,

| zi ez bueno porque yo

me he vacunado como
le digo y &= bueno.

Faor supuesto, porque nosotros
como  personal de  salud,  las
Wacunas son muy recomendadas, no
zolamente la de Cowid, sino todas
las wacunas que Son para preveni,
muchas perzonas viensn cuando ya
estan enfermas y quieren recien
vacunarse Yy recuerden que estas
Jacunas  =0on para prevenir  la
enfermedad y las wacunas estin
hechas para eso; son efectivas, son
estudiadas, tienen un porcentaje de
efectividad, en este cazo la de Cowid
=& ha evidenciado, incluso ahora han
ingresado diferentes tipos de vacuna
a los establecimientos y hay més
accesibilidad a la poblacion, y =se ha
visto la efectividad  por la
dizminucidn de los cazos en los
hospitales, menos uso de las camas
UCl y e=o ha szido gracias a las
WACUNAs.

c.2.2

Preocupaci
om por
pozibles
efectos
post-
vacamales

El: siempre me cxplicaron las pogibles efeckas g desde que decidi vacunarme azumi ¢l
riesgo

E2: Mo, me cxplicaran que e di paracetamal, para que ella pueda sobrellevar coe
proceso post-vacuna,

E3: & me explicaron los cfeckos, pienso que mi organismo estd creando anticucrpos
para la enfermedad. Por cso eston experands un poco mis para vacunarme.

Ed4: M, porque de tedas formas desde un principico no quert a g sabia que benia que
hazerlo, practicaments podria decir que no influcnciaba nada perque pe no queria, por
atra lada tambidn las cfeckas que kuyo cn mi tambitn, Fucron por dias, osea likeralmente,
la primera me chood mucho, ko segunda mis o menos |2 tercera si me chocd,

E5: Zola dolor de mi braze nada mds. Las primerasz dosiz, a la primera si, sentia como un
praquibo de temar, decia jay me va 3 chacarl, pero despuds me vacune y todo tranguile,
el temar era por 2l dalar,

E6: Con la kereera dosis presente malestar de cuerpo, dolar de cabeza que no fue
intenzo, tomé paracetamel y dizminugd el malestar, con la cuarta un poco de malestar,
czbe maleskar ng ooaziond ninguna inkerfereneia, no buve ningin micds o temar.
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Anexo 5. Cuadro semantico sobre reflexiones de los usuarios

C.1

: i
Adulta e Personal de
mayor nti-vacunas Gestante salud

68

Madre de
familia

Joven sin
comorbilidad




Anexo 6. Cuadro semantico acerca de la efectividad de las vacunas

Joven sin
comorbilidad

I I
familia mayor vacunas

Personal de
salud
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Anexo 7. Declaratoria de originalidad del autor

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, PAICO LINARES LEYDY EVELIN estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, declaro bajo juramento gue todos los datos e
informacion que acompafian la Tesis titulada: "Reflexiones de los usuarios acerca de la
efectividad de la vacuna Covid-19, de un Establecimiento de Salud, Ventanilla, 2022", es
de mi autoria, por lo tanto, declaro que |a Tesis:

1. Mo ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. Mo ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de ofro grado
academico o titulo profesional.

4, Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualguier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacidn aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

LEYDY EVELIN PAICO LINARES Firmade digitalmente por:
DNz 47153894 LEPAICOP « 08-08-2022

ORCID (0000-0001-8597-4518) 00:16:55
Cddigo documento Trilce: TRI - 0404469
o-oo INVESTIGA
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Anexo 8. Aprobacioén del proyecto de investigacion

LN 2 P2 E 22U - EPG-FO SLO L =N

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION JEFATURAL N¢ 2736-2022-UCV-VA-EPG-FO5 LO1/J-INT

Lima, 30 de junio de 2022
VISTO:

El proyecto de imvestigacidn denpminado; Reflexiones de los usuarios acerca de la efectividad de la vacuna
Covid-19, de un Establecimiento de Salud, Ventanilla, 2022 ; presentado por el (la) Br. Paloo Linares Leydy Evelin
oon ohdigo de estodiante N° 7002502070 del programa de Maestia &n Gestidn de ot Senvicios de |a Salud — grupo
BS;y

CONSIDERANDC:

Que, la nomativa de la Universidad César vallejo, sefala que el estudiante deberd presentar un proyecto de
investigacion para su aprobacion y posterior sustentacian con fines de graduacion;

Que, el proyecto mencionado cuenta con opinidn favorable del docente de la experiencia curricular de “Disefio y
Desarrolio del Trabajo de Imeestigacion™ Vertiz Osores Jacinto boaguin,

Que, a5 politica de la Universidad velar por el adecuado manejo administrativo de los dooumentos para cumplir las
politicas internas de gestidn;

Que, el {la} Jefe (a) dela Unidad de Posgrado, enuwso de sus facultades y atribuciones;

RESUELVE:

Art. 1°-  APROBAR, e Proyecto de Investigacion denominado: Reflexiones de los usuarios acerca de la
efectividad de la vacuna Covid-19, de un Estableci miento de Saled, Ventanilla, 2022, presentado por
el (la} Br. Paico Linares Leydy Evelin con codigo de estudiante N® 70025 92000,

Art. 2"~ DESIGNAR, al docente de la experiencia cumricular de “Disefio y Desarrollo del Trabajo de
Investigacidn”™ Viertiz Osones Jacinto Joagquin como asesona) del provecto de investigacidn menciona do

en elarticulo 17,

Art. 3°- PRECISAR, que &l (la} autor {a) del proyecto de imestigacion debera desamollario en el semestre en
curso y excepionalmente hasta el semestog 5iguisnte,

Registrese, comuniguese y anchivese.

Ezcuela de Posgrada UCW
Filial Lirma Campus Los Olives

EUmuslla universldad de los Filw @ ®
que quieren salir adelante,

e Lucv.edu pe i
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Anexo 9. Acta de sustentacién de tesis completa

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS COMPLETA

Siendo las 17:45 horas del 14082022, el jurado evaluador se reunid para presenciar |
acto de sustentacion de Tesis Completa titulada: "Reflexiones de los usuarios acerca de la
efectividad de la vacuna Covid-19, de un Establecimiento de Salud, Ventanilla, 2022%,
presentado por el autor PAICO LINARES LEYDY EVELIN estudiante MAESTRIA EN
GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD.

Concluido el acto de exposicion y defensa de Tesis Completa, el jurado luego de la
deliberacion sobre la sustentacion, dictaming:

Autor Dictamen
LEYDY EVELIN PAICO LINARES Unanimidad
Firmado digitalmente por: JOIAZMU &l 14 Firmado digitalmente por: CLEDESMADU el
Ago 2022 18:28:23 14 Ago 2022 18:28:04
JUANA YRIS DIAZ MUJICA CARLOS ALEJANDRO LEDESMA
PRESIDENTE DURAND
SECRETARIO

Firmado digitalmente por: JYERTIZO el 14
Ago 2022 18:27.48

JACINTO JOAQUIN VERTIZ OSORES
VOCAL

Cadigo documento Trilce: TRI - 04044686
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ucv
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Anexo 11. Consentimiento informado

La finalidad del presente consentimiento, es informar a los participantes el
objetivo de esta investigacion.

Por eso, la presente investigacion “Reflexiones de los usuarios acerca de
la efectividad de la vacuna Covid-19, de un Establecimiento de Salud, Ventanilla,
2022” se realiza en el marco de una tesis para obtener el Grado de Magister en
Gestion de los Servicios de la Salud, en la Universidad Cesar Vallejo y esta
dirigida por Leydy Evelin Paico Linares.

La participacion en este estudio es andnima y voluntaria, asegurandole
que la informacién brindada sera empleada sélo con motivos de estudio,
protegiendo su contenido e identidad. En caso presente alguna duda, puede
comunicarse al numero 989699875. Asi mismo, puede desistir de la
investigacién cuando lo deseé.

Si usted decide participar en la investigacion, se le presentard unas
preguntas a modo de entrevista, la cual sera grabada solo en audio.

Por anticipado le agradezco su participacion.

¢Esta de acuerdo con ser participe de esta investigacion y otorgar su

consentimiento informado?

Si ()
No :( )

Sexo-M( ),F( )

Edad:

Estado civil: Soltero () Casado ( ) Viudo ( ) Divorciado ( )

Grado de instruccién: Sin estudios () Primaria () Secundaria ( )
Superior ()

Ocupacion:

Situacion de riesgo o comorbilidad: Si( ) No ( ) Especifique:

Firma
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VERTIZ OSORES JACINTO JOAQUIN, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Reflexiones de los
usuarios acerca de la efectividad de la vacuna Covid-19, de un Establecimiento de Salud,
Ventanilla, 2022", cuyo autor es PAICO LINARES LEYDY EVELIN, constato que la
investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 08 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

VERTIZ OSORES JACINTO JOAQUIN Firmado digitalmente por:
DNI: 16735482 JVERTIZ;) el 08-08-2022
ORCID 0000-0003-2774-1207 31516
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