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Resumen

La investigacion titulada: Control interno gestion patrimonial en una Municipalidad
de Lima, 2022; el objetivo fue determinar la relacion que existe entre el control

interno y gestion patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022.

El tipo de investigacion fue basica del nivel descriptiva-correlacional, de enfoque
cuantitativo; disefio no experimental de corte transversal. Se consideré una muestra
de 89 colaboradores de una Municipalidad de Lima. La técnica empleada para
recaudar informacion fue una encuesta y los instrumentos de tipo cuestionarios las
cuales fueron correctamente validados a través de juicios de expertos y
estableciendo su confiabilidad a través del estadistico Alfa de Cronbach que

demuestra una alta y fuerte confiabilidad.

Se concluyé que la relacion es significativa entre control interno y gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, afirmacion fundamentada en el pvalor=
0.000 luego de aplicar la prueba R de Pearson. Mientras que el valor del coeficiente
de correlacion 0.959; indica que el control interno y gestion patrimonial tienen una

correlacién muy alta.

Palabras clave: Control interno, gestion patrimonial, registro, inventario y ambiente

de control.
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Abstract

The research entitled: Internal control and asset management in a Municipality of
Lima, 2022; the objective was to determine the relationship that exists between

internal control and asset management in a Municipality of Lima, 2022.

The type of research was basic at the descriptive-correlational level, with a
quantitative approach; cross-sectional non-experimental design. A sample of 89
employees from a Municipality of Lima was expected. The technique used to collect
information was a survey and questionnaire-type instruments which were correctly
validated through expert judgments and confirmed their reliability through

Cronbach's Alpha statistic, which demonstrates high and strong reliability.

It was concluded that the relationship is significant between internal control and
asset management in a Municipality of Lima, fundamentally based on the p-value =
0.000 after applying Pearson's R test. While the value of the connection coefficient
0.959; indicates that internal control and asset management have a very high

connection.

Keywords: Internal control, asset management, registration, inventory and control

environment.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, hablar de gestion patrimonial, es llevar un buen monitoreo de todos los
bienes que se encuentran en este caso dentro de las instalaciones de un municipio,
canalizando y registrando cada uno de ellos por medio de normativas establecidas
por la Superintendencia de Bienes Nacionales (SBN), luego de haber realizado este
control que es conocido como inventario, se procedera a la valorizacion de cada

uno de estos patrimonios.

En el ambito internacional, se dice que en un pais de Sudamérica para ser
mas exactos, en Venezuela, se comprueba que alrededor de trescientos Utiles
adquiridos por la direccion de administracion y finanzas no se ingresaron en el
registro de existencias e inventario, adverso a lo indicado en las diversas
publicaciones y sus descripciones en temas contables, la gestién de inventarios
permiten que todos los materiales deben de estar registrados correctamente y de
manera contable, a pesar de ello, existe una falta de supervisiébn y monitoreo de
parte de las diferentes entidades competentes, debido a que no cuentan con la
informacion mensual requerida de los movimientos afectando asi los saldos

anuales. (Contraloria del Estado de Téchira, 2017).

A nivel nacional, las Instituciones de Control Institucional (OCI) de los
municipios de la Provincia de llo advierten que las ciudades de Pacocha y El
Algarrobar estan incumpliendo con la presentacién del Inventario de Bienes
Mudables del Patrimonio Cultural 2019 puede representar una amenaza para
ventajas fisicas. Sobrevive con el control total de lo que se esta ejecutando en la
institucion. En tal sentido, todas las autoridades publicas estan obligadas a registrar
anualmente su inventario patrimonial en el Sistema Nacional de Informacion
Patrimonial (SUNABIP). Sin embargo, los Informes Oficiales de Posicionamiento N°
001-2021-0OCl1/0445-SO0 y 002-2021-0OCl1/0445-SOO0 advierten que al 30 de junio
de 2020 el mencionado administrador no cumplia con los requisitos para presentar

el listado. (Municipalidad Provincial de llo, 2021).

Actualmente, existen en el Peru alrededor de 185 municipios en todas las

provincias, que representan el 93% de las 196 existentes, estas ya cuentan con el



organismo de Control Institucional (OCI) de la Contraloria General de la Republica
para fortalecer el control gubernamental, vigilar el debido uso de sus recursos y
mantener la integridad de estas entidades, su legitimidad y eficacia, y fortalecer la
supervision durante la campafa electoral local de 2018 y los recursos y activos del
gobierno local, a través de la prestacion de servicios relacionados y controlados por
el gobierno, para mantener la legalidad y eficacia de sus actividades y los resultados

de sus operaciones (La Contraloria, 2018).

Por otro lado, a nivel jerarquico, algunos empleados del MPFN (Ministerio
Publico y Fiscalia de la Nacién) y de la P.N.P., identificados como parte de una
investigacion por presunta entrega indebida de canastas de alimentos de
emergencia a 11 empleados de la ciudad, interfirieron en sedes comunales del
municipio de Pucusana, en situaciones inestables. Un total de 11 servidores
publicos podrian beneficiarse de las canastas de alimentos compradas por el
Presupuesto Crisis Covid-19, aunque sus salarios oscilan entre 2 mil y 3 mil soles,
la investigacion fiscal se basa en un informe de auditoria. Los archivos recopilados
cuando se realizaba el operativo fueron analizados de manera minuciosa donde se
volveran a programar las demas inspecciones para poder llegar a encontrar la

comision del hecho delictivo. (Agencia Andina, 2020).

Con respecto a lo indicado lineas arriba y para que no se vuelva a suscitar,
pero esta vez en el medio local, el departamento de Logistica de la municipalidad
de Lima Metropolitana emitié una resolucién para la verificacion de donaciones de
bienes muebles, esta es la N° 012-2020/INVERMET-OAF brindada por la Oficina
de Administracion y Finanzas, esta nos permite visualizar como se gestiona los

donativos de bienes muebles en las municipalidades. (Municipalidad de Lima, 2020)

Es por ello, que todas las unidades de negocio estan obligadas a mantener
registros claros, precisos y actualizados de los bienes personales para planificar,
ejecutar y controlar las decisiones especificas de accion. Asimismo, como
institucion publica dependiente del Estado peruano, la comuna examinada debe
tener una adecuada administracién y contabilidad de su patrimonio para construir
su legado patrimonial. ElI impacto de la gestion inmobiliaria en la inspeccion
periodica de los bienes afecta a las actividades relacionadas con el cuidado y

mantenimiento de los bienes, que son un factor clave para las ciudades



encuestadas, tanto en sus usos subyacentes como en el impacto econémico sobre
su patrimonio. Esto es por la ausencia de una correcta verificacién a los bienes
heredados, no podemos actualizar las propiedades y su condicidn, ni manejarlas
adecuadamente. Como resultado, una buena gestién de activos ayuda a mantener

una gestion optima de los activos, facilitando su localizacion e identificacion.

Con respecto al Municipio en estudio ubicado en el distrito de Lima, se siguid
con las pautas legales que establecié la SNB (Superintendencia de Bienes
Estatales), es evidente que el control que tienen para sus inventarios no son
llevados de una manera correcta, debido a que se hayan desactualizados conforme
al patrimonio inventariado, esto se visualiza en la ausencia de empadronamiento y
la no actualizacion de ellos, aun asi asignando algunos encargados dentro de la
institucion, se visualizé que al no tener un buen resultado se reasignaron nuevos
encargados y esto hace gque sea una gestion ineficiente para dichos recursos,
puesto que no se reporta en el momento indicado los dos tipos de procedimientos
como los son de baja y de alta adquisicion. Con todo lo dicho en este parrafo se
visualiza que el personal responsable del Control patrimonial e interno no son los
idéneos para dicho puesto, por esta razén los recursos del municipio no se vienen
aprovechando de una manera O6ptima, es por ello que el propésito de la
investigacion es precisar el vinculo que se tiene entre el control que se realiza
internamente y una buena gestion patrimonial en un Municipio de la regién Lima,
2022.

Por lo mencionado en el parrafo anterior se expone el problema general,
¢, Como se relaciona el control interno y la gestién patrimonial en una Municipalidad
de Lima, 2022? Los problemas especificos: ¢Como se relaciona el ambiente de
control y la gestion patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022?, ¢ Como se
relaciona la evaluacién de riesgo y la gestién patrimonial en una Municipalidad de
Lima, 20227, ¢ Como se relaciona las actividades de control gerencial y la gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 20227 y, por ultimo ¢ Como se relaciona
las actividades de supervision y la gestion patrimonial en una Municipalidad de
Lima, 20227

En el caso de la justificacion tedrica, se utilizaron conceptos y teorias para

cada una de las variables de investigacion, y los autores describieron



detalladamente las variables y sus dimensiones para las cuales estas iban a ser
medidos, ademas de realizar aportes a la comunidad cientifica. Justificacion
practica, se dice que es una herramienta de informacion que permite que cada
encargado del control tome medios de precaucion correctivos y preventivos, con el
fin de tener procedimientos claros y concisos para el cumplimiento efectivo de la
administracion de activos y la inspeccion interna. Finalmente, para la justificacion
metodoldgica, se buscara demostrar si existe relacion entre ambas variables. Esta
investigacion se realizara mediante un enfoque cuantitativo, un nivel correlacional
y disefio no experimental transversal. De igual forma, para la recoleccion de datos

se utiliza la encuesta y cuestionario como técnica e instrumento.

Asimismo, se presentan los objetivos generales y especificos: Determinar
la relacion que existe entre el control interno y la gestion patrimonial en una
Municipalidad de Lima, 2022. Los objetivos especificos: (1) Establecer la relacion
gue existe entre el ambiente de control y la gestion patrimonial en una Municipalidad
de Lima, 2022; (2) Establecer la relacion que existe entre la evaluacion de riesgos
y la gestién patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022; (3) Establecer la
relacion que existe entre las actividades de control y la gestién patrimonial en una
Municipalidad de Lima, 2022; (4) Establecer la relacion que existe entre las
actividades de supervision y la gestion patrimonial en una Municipalidad de Lima,
2022.

Como ultimo punto, se presentan la hipétesis general y las hipétesis
especificas, siendo la hipétesis general: Existe relacion significativa entre el control
interno y la gestion patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022. Las hipétesis
especificas: H1: Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022; H2: Existe relacion significativa
entre la evaluacién de riesgos y la gestion patrimonial en una Municipalidad de
Lima, 2022; H3: Existe relacion significativa entre las actividades de control y la
gestion patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022; H4: Existe relacion
significativa entre las actividades de supervision y la gestion patrimonial en una
Municipalidad de Lima, 2022.



Il. MARCO TEORICO

Seguidamente, a nivel internacional las investigaciones precedentes a la
investigacion aportaron con informacion valiosa y estas son los siguientes: Duitama
y GOmez (2017), el objeto de la investigacion fue el de disefiar un método para
inspeccionar los recursos que se encuentran en la Municipalidad de Mongui, asi se
garantizara una adecuada gestion de los recursos en las etapas de adquisicion,
uso, disposicion final y sustitucién del bien. El trabajo académico es explicativo y
descriptivo, su muestra estaba compuesta por todos los colaboradores del
municipio, para hacer la recopilacion de datos se emple6 como técnica las
entrevistas. El autor concluyd que, el control y seguimiento de los inventarios
propuestos permite que las autoridades de la Municipalidad de Mongui prevengan
y mitiguen los riesgos en los manejos de los bienes, dado que los resultados
obtenidos después de la evaluacion de los objetivos aplicados en el area de
almaceén de la alcaldia del municipio de Mongui, arroja un 64% de eficacia, 3,2 de

eficiencia 'y 3 de efectividad.

Mendoza et al. (2018), el objetivo de estudio es reducir defectos
perfeccionando los resultados de la administracién del uso racional de los recursos
de la propia entidad y contribuyendo a la realizacion de la gestion politica. El trabajo
de investigacion es descriptivo, no experimental en su disefio, la poblacion vy
muestra es el compendio de archivos, técnica de analisis de archivos y herramienta
guia de andlisis de documentos. Concluyé que la inspeccion interna en los
establecimientos publicos tienen algunas caracteristicas que la distinguen al del
sector privado; (i) enfatiza el alcance de fines politicos, en otras palabras, el control
interno revisa que las actividades del gobierno en su conjunto efectien sus
funciones sociales; (ii) regula el buen trato de los recursos del estado; (iii) sujeto al
proceso presupuestario y a las reglamentaciones pertinentes, y (iv) guiado por
normas, leyes, politicas y otros determinantes que hacen que sea complicado. La
variable de control interno recupera algunas aptitudes como la honradez,

legitimidad y claridad, y también la eficacia y eficiencia en cada circunstancia.

Montiel et al., (2017), el objetivo del estudio fue implementar sus estrategias

de control interno de acuerdo con la dinAmica de su entorno organizacional y social,



mientras que los ciudadanos también juegan un papel fiscalizador no solo desde el
punto de vista presupuestario sino también desde la construccion de formas de
empoderamiento local. El trabajo académico de Montiel es descriptivo y no
experimental. El investigador sintetizd que: la adaptacion del control interno en las
actividades gubernamentales es tan relevante porque ayuda a rastrear las
actividades municipales. Las actividades de verificacion tienen que ser realizadas
de manera efectiva por los diferentes niveles de gobierno, con el fin de optimizar el
uso de los recursos del Estado, es relevante que uno a uno los servidores del
estado ejerzan dominio en las acciones, labor institucional para perfeccionar los
procesos administrativos en favor de la sociedad. El control que se va realizar
internamente tiene que ser efectivamente resueltos en las ciudades porque
contribuira a la implementacion efectiva de la gobernabilidad, ya que se construiran
procedimientos institucionales de acuerdo a lo planificado, y asi se podran alcanzar
los resultados esperados.

Calle et al., (2020), el objeto del trabajo de investigacion fue analizar el plan
interno de control de operaciones administrativas y financieras de autoseguridad
para determinar sus riesgos. Este estudio es descriptivo y no experimental en
cuanto a disefio, poblacién, muestra de 20 subordinados, técnicas de encuesta y
herramientas de cuestionario. Sintetizo que los comandos que componen el
sistema de control interno resueltos por la entidad incluyen importantes pasos para
el buen funcionamiento de diversas empresas e instituciones en el mundo actual.
Ademas, los recursos con que cuenta la entidad, en consecuencia, la organizacion
debe ser inicialmente planificada, lo que refleja la debilidad del control que se ejerce
sobre sus actividades. El control interno apoya mucho a la entidad, ya que se

realizan las operaciones tal y como fueron creadas.

De acuerdo con las investigaciones nacionales se tomd en cuenta los

siguientes trabajos:

Alvarez et al., (2020), el objetivo de la investigacion es determinar la relacién
entre la implementacién de un sistema de control interno y la gestion de los bienes
estatales en la Universidad Nacional de Truijillo en el afio 2019. El estudio realizado

es de disefio descriptivo correlacional, para esta investigacion se necesito utilizar



una muestra de 50 gestores publicos y como resultados después de haber realizado
las respectivas encuestas se obtuvo un p valor de .05, donde rechazara la Ho
(hipotesis nula) y se admite la H1 (hipdtesis alterna) con una significancia entre sus

variables, con una correlacion moderada de 0,756.

Cornejo (2021), el objetivo de su trabajo de investigacion fue establecer la
correlacion que hay entre la inspeccién interna y la inspeccion de patrimonio en una
institucion del estado en el 2021, su investigacion es cuantitativa y no experimental,
en esta no se admite su Ho (conjetura) y se admite H1 (la hipotesis alternativa)
obteniendo un Sig.= 0,01, siendo esta menor a 0,05, obteniendo también un enlace

significativo con respecto a sus variables, control interno y control patrimonial.

Lapa (2021), el objetivo de su trabajo fue establecer la relacion que hay con
el control interno y la administracion del bien patrimonial en el centro especializado
de la P.N.P., su investigacion tiene un enfoque cuantitativo siendo esta de tipo
aplicada con un disefio no experimental que justifica la relacién significativa que
hay entre las variables de control interno y los bienes patrimoniales segun su
investigacién, dando un p valor de .002, viendo también que es inferior a .05

también no se admite la Ho (conjetura) y si se aprueba la H1 (hipétesis alternativa).

Macedo (2021), el objetivo de su investigacion fue establecer la relacion
entre el control interno y la gestion de patrimonio, el cual es un estudio basico,
descriptivo, y no experimental. La cantidad de su poblacion y muestra fue de 79
colaboradores, el método que empleo para la recopilacion de informacion fue la
herramienta del cuestionario y la encuesta. En sintesis, la gestion patrimonial tiene
un enlace con el control interno, suponga que el coeficiente Rho de Spearman toma
0,446 como valor, esto da una correlacidn moderada y un valor significativo binario
de .000 y lo que se obtiene es inferior a .05, por lo consiguiente, lo que afectara a

la gestion patrimonial sera el 19,89% del control interno.

Rolin (2019), el trabajo de investigacion tuvo como objeto definir
detalladamente el efecto de la administracion de predios en el control y margen de
utilidad de los predios de la ciudad de Leoncio Prado. El estudio fue relacional y no
experimental, la conformacion de su muestra fue de 38 empleados, para recolectar

datos utilizé la encuesta como método y como herramienta el cuestionario. El



resumen indico la existencia de una relacién significativa con las dos variables
cuando estaban bien correlacionadas porque el valor P de Tau-b Kendall era
<0,001.

Quinde y Sanchez (2017), el objeto de estudio fue analizar la relacion entre
los controles internos en la gestion de inventarios, el &mbito de inspeccién actual y
la administracion de inventarios visto por los empleados del Hospital de Belén en
Trujillo. La investigacion tiene un disefio ilustrativo y tiene como muestra a sus cinco
empleados, para la recopilacion de informacion, andlisis de documentos,
observacion y encuesta, las herramientas utilizadas fueron las guias de
observacion, las fichas de registro y los cuestionarios. Los autores sintetizaron que
los trabajadores distinguen que la gestion relacionada con el inventario realizado
en el Hospital Belén es una tarea debido a muchos aspectos que necesitan mejoratr,
como el registro oportuno y la sincronizacién de los bienes, el analisis y el control
del inventario. Mecanismos que debe implementar la alta direccion en la

organizacion.

Para el control interno que es una de nuestras variables, segun la Controlaria
(2010), este abarca un conjunto de mecanismos y procedimientos llevados a cabo
por la institucion, debido a que desean que sus actividades planificadas se realicen
de manera eficaz. Se apega a los principios rectores establecidos para tal fin y con
ello se ha cumplido la misién de la institucion y la vision que ha demostrado
mediante el logro de sus objetivos. La inspeccion interna en el Estado se basa en
las actividades de supervisar, controlar y vigilar los diversos procedimientos que se
realizan, y este concepto se aplica a los diversos organismos publicos que se
encuentran descentralizados en diferentes niveles, ya sean nacionales o pequefios.
La aplicacion de la inspeccion interna significa que las tareas de la organizacién se
gestaran segun lo planeado, asegurando asi un nivel alto en el logro de los objetivos
de la institucion por medio de la plena ejecucion de tareas que cubran el objetivo

de la institucion y alcancen la meta deseada.

Los autores Aldave y Meniz (2005), sostienen que el control interno es un
conjunto de pautas l6gicamente organizadas dentro de una entidad, un conjunto de

pasos estratégicos, acciones y procedimientos visualizados en comprobar que las



tareas de la organizacion se realicen y se ejecuten. Originalmente planeado y/o de
acuerdo con las regulaciones pertinentes. El control interno asegura que todas las
actividades y transacciones que realiza la entidad se realicen correctamente, lo que
significa que su implementacion es beneficiosa y confiable. Por otro lado, conforme
con la INTOSAI que es la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores - 1997, los auditores peruanos forman parte de la inspeccién interna
donde definen como las tareas realizadas por los empleados de la unidad ejecutora
para poder monitorear las acciones realizadas. Seran de obligado cumplimiento y
se velard por que se lleven a cabo correctamente, de acuerdo con los mecanismos
se aplicé y fue conforme a lo previsto. El control realizado de manera interna se
adapta para combatir el peligro de no heredar lo que se pretende eliminar,

realizando las tareas con respecto al reglamento y objetivos de la institucion.

Conforme con Duran (2018), indicé que el control realizado de manera
interna es un instrumento que da confianza a los logros de la institucion, por lo que
asegura el cumplimiento de las pautas y procesos, como también las normas y
reglamentos establecidos por la institucion y las establecidas por el estado para
regularlas. Los controles internos se desarrollan integralmente dentro de la
organizacion y es esencial que todos los empleados en todos los niveles de la
organizacién demuestren un compromiso de tomar medidas para controlar y reducir
los riesgos potenciales asociados con la pérdida, apropiacion indebida de activos y
uso indebido de activos dentro de la organizacion que ocurren y conducir a
problemas importantes, por lo que esto asegura el resultado 6ptimo de las metas.
En el estado, la inspeccién interna potencia las cualidades estratégicas de las
actividades realizadas, influenciando en la asistencia de los distintos servicios
publicos sobre la condicionalidad, el cuidado y proteccién de los capitales y
recursos bajo la tutela del gobierno y también se evita la malversacion publica de

fondos a traves de las acciones ilegales de los funcionarios publicos.

La funcionalidad del control interno es constante, es activo, es totalitario, es
decir abarca a toda la organizacion, actividades, teniendo una accidn previa,
simultanea o posterior (Ley N° 28716, 2006, art. 7). Para Hossain (2016), considero
que el control mas deébil es el posterior, por considerarlos que los desvios o fallas

ya se produjeron. Para Kumar (2019), consideré que el control de retroalimentacion



(control posterior) cumple una funcion muy importante ya que por medio de los
resultados obtenidos se puede prevenir, y mejorar las actividades o acciones

similares en el futuro.

Henk (2020), de esta manera “el control interno es institucionalizado por
diferentes actores organizacionales a nivel micro en un intento por implementar
sistemas de control interno que no sean un simple acto de cumplimiento, pero
presenten un valor agregado para la organizacion”. Para Kumar (2019), el control
es la accion de comparacion del desempefio real y las metas de entidad. En un
sistema de control interno el elemento primario es el control interno, es por eso que
la unién de todos los controles y politicas internas dentro de una organizacién son

los que protegen los activos y los datos (Franklin et al., 2019).

Las empresas deben establecer claramente responsabilidades en las
diversas tareas del control interno”, asimismo los registros actualizados son
importantes por eso se debe tener un procedimiento adecuado en su registro, ya
gue son fuente de consulta posteriormente ante cualquier situacion. Ademas, un
buen control no hace que los activos no se pierdan, pero si se asegurara a estos y
vincular su custodia al personal, asi se puede asegurar su reembolso de este activo,

ante robo o apropiacion indebida (Miley, 2019).

Para Safina & Harisova (2018), afirmd que los riesgos para el sector publico
son mas que en el sector privado. De esta manera “el control interno es
institucionalizado por diferentes actores organizacionales a nivel micro en un intento
por implementar sistemas de control interno que no sean un simple acto de
cumplimiento, pero presenten un valor agregado para la organizacién” (Henk,
2020).

El significado de la palabra control, se refiere a la comprobacion e inspeccién
de los diversos mecanismos, normas y de las diferentes estrategias implementadas
por las autoridades estatales en provecho para los estudiantes, con lo que se podra
enfrentar al desarrollo de pasos administrativos y académicos. (Engkus, et. al.,
2019).
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En cuanto a las cualidades de las variables de control interno, la Contraloria
(2010) manifestd que uno a uno, los municipios deben de implementar practicas de
inspeccion interna, con respecto a lo estipulado en las pautas obligatorias de control
interno: D1: El ambiente de control, se refiere al ambiente de la institucion que incide
en las actividades realizadas por los integrantes de la organizacion, este incluye
normas, valores, actitudes, politicas y otros aspectos que inciden en el accionar de
los administradores y otros empleados de la institucion en relacién con el control de
las actividades realizadas dentro de la entidad. La entidad debera contar con un
ambiente de control adecuado, ya que ello facilitara a una mejor implementacion de
procesos del control interno. A continuacion, se publicaran indicadores de la
dimensién en estudio como lo son, la integridad y los valores éticos, la estructura
organizacional y la distribucién de autoridad y de responsabilidad. Esta dimensién
es uno de los pilares mas relevantes e imprescindibles del sistema de control

interno.

Por otro lado, la Contraloria (2010), indicé sobre la D2: Evaluacién de
riesgos, que incluye actividades para analizar y evaluar los riesgos potenciales
dentro de la entidad que puedan afectar el logro de las metas organizacionales,
para prevenir posibles eventos negativos para la unidad, detectarlos y tomar
acciones relacionadas con el problema para mitigarlos y prepararse para la unidad
si en caso estos ocurren. La evaluacion de los riesgos dentro de la entidad es
importante para prepararla para realizar tal comportamiento adverso. La evaluacion
de riesgos cuenta con indicadores los cuales son: el esquema de las gestiones de
riesgos, el desarrollo de un medio de como conocer los diversos riesgos que
pueden alterar a la gestion, evaluarlos detalladamente y tomar medidas de
prevencion reduciendo asi sus probables consecuencias. La alternativa idénea en
la gestion del riesgo es evitarlo, reducirlo, compartirlo y admitirlo. La estimacion de
riesgos es la funcion que ayudo a evaluar los escenarios de emergencia actuales
para identificar y eliminar las brechas que puedan surgir en el negocio para que las
brechas que puedan existir puedan ser resueltas. Esta estimacidbn es un
compromiso que las compafiias y sus empleados comparten, velando

perennemente por el bienestar de los empleados.
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La evaluacién de riesgo esta dada al proceso de identificar, analizar y
administrar las eventualidades que puedan afectar al cumplimiento de los objetivos
institucionales. A través de la evaluacion de riesgos se consigue enfrentarlos a tal
magnitud que la entidad se vea protegida. Crear una cartera del riesgo indica
reconocer los riesgos importantes de la entidad (COSO, 2017). Hoy en dia es
necesario tener una vision mas totalitaria sobre la gestion de riesgos (Olivera et al.,
2018).

De igual forma, la Contraloria (2010), indicé que la D3: El control gerencial
es la serie de acciones que realiza la direccion para controlar las diversas tareas
que se realizan en la institucion, por lo que se respetan o no los proyectos y
reglamentos establecidos que coordinan estas tareas. Puesto que, se disciernen
los acontecimientos graves y asi se corrijan de manera efectiva. Los controles de
gestién incluyen procedimientos para garantizar un desarrollo organizacional
adecuado con una adecuada gestion de riesgos, gestion de la administracion,
rendicion de cuentas, recursos, operaciones, procesos Yy operaciones. Los
indicadores son: Supervisar la accesibilidad a los archivos y patrimonios, rendicién
de cuentas, auditoria de procesos, tareas institucionales y las inspecciones
internas. Los controles administrativos son funciones de gestion que identifican y

evallan las necesidades que existen dentro de una organizacion.

Para culminar, la Contraloria (2010), indic6 sobre la D4: Las actividades de
Supervision es el proceso de control mediante el cual se miden, evalian y
determinan las actuaciones de la organizacion, asi como los procedimientos de
control interno si se aplican correctamente o si es necesario, y se realizan
determinados cambios en la unidad. Tareas de Control y Prevencion: Son
procedimientos elaborados con el objetivo de alertar a la institucion sobre los
peligros potenciales que existen y que, en caso de producirse, podrian dificultar la
consecucion de los objetivos de la organizacion. La prevencion y el seguimiento
deben llevarse a cabo periédicamente, para garantizar la exhaustividad y la calidad.
Seguimiento del Desempefio: Es el control continuo sobre el logro de los objetivos
y resultados que han sido impugnados dentro de la entidad como consecuencia del
desempeiio de las actividades de la entidad, donde se debe ejercer el control

correspondiente. Por ello, para que se puedan tomar medidas al respecto, en caso
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de que no se produzcan los resultados esperados. La supervision es la conducta y
consecuencias de los exdmenes a los empleados responsables del trabajo
realizado en la compafiia, por lo que el individuo que incuba la conducta de
supervision es el que da la orden para ello. La persona que decidira y diagnosticara

si las tareas requeridas se han llevado a cabo de manera eficiente y eficaz.

Con respecto a la variable gestién patrimonial dentro del marco tedrico, la
UNESCO (2010), la definio6 como las actuaciones realizadas para gestionar los
antiguos activos de que dispone la institucion, por lo que pueden ser utilizados a su
limite, esto quiere decir, su uso efectivo que refleje los resultados 6ptimos de la
entidad. La gestion de activos incluye actividades elaboradas por personas con
pensamientos, metas y cierta creatividad para gestionar los activos tangibles con
gue cuentan las instituciones, es decir, actividades para el uso adecuado de los
recursos corporativos. En la conduccion o negocio de administraciéon de fincas, el
administrador tiene poco que ver con el trabajo administrativo que realiza, lo que
significa que la administracion de fincas que realiza tiene mas que ver con él mismo,
el mismo administrador. Los gestores deberan realizar las actuaciones pertinentes
que permitan el correcto uso y gestion de los recursos de los que dispone la entidad,
tales como los bienes patrimoniales propiedad de la entidad, e implantar

procedimientos que aseguren su conservacion, buena gestién y uso eficaz.

Por otro lado, Jiménez (2012), confirmd que la gestién del patrimonio es la
mas idénea de la organizacion, es decir, comprende los procedimientos que
aseguran el control, la seguridad, la gestion, el uso, la conservacion y otro aspecto
similar de proteccion de los bienes de dicha organizacién, por parte del personal
administrativo. De igual forma, el autor se refiere a la Unidad de Control de Bienes,
ambiente encargado del sistema nacional de bienes del Estado, la cual tiene a su
cargo la gestion de los bienes, incluyendo las actividades de coordinacion y
planificacion, asi como el registro, control, fiscalizacion, gestion y fiscalizacion de
los bienes del Estado, esto quiere decir, que en la parte estatal, el area de Control
del Patrimonio elabora los tramites relacionados con la gestion de bienes del
organismo que constituyen el patrimonio nacional de que dispone el gobierno para

un adecuado desempeiio de sus roles en interés de las empresas.
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Asimismo, para la segunda variable, gestién patrimonial, ElI Ministerio de
Economia y Finanzas (2016), indica que la administracidn efectiva de 25 bienes del
Estado (muebles/inmuebles) se rige por diversas normas que definen la
adquisicidn, enajenacion, inscripcion registral, baja, registro y vigilancia de dichos
bienes, es decir, la administracion de Propiedad del Estado. El Sector Publico se
desarrolla de acuerdo con una serie de normas establecidas por el Estado para
asegurar el pleno uso, conservacion y realizacion del Bien. En este los bienes
patrimoniales deben ser administrados de forma productiva en bien de la poblacion,
debido a que son considerados patrimonios nacionales por la poblacion. La
administracion de los bienes nacionales o la gestién de los mismos deben de
realizarse con cautela, procurando el maximo aprovechamiento de los bienes del
Estado, esforzandose por hacerlos eficientes y consiguiendo en el proceso

resultados o6ptimos. La gestion se esfuerza por hacer el mejor uso de la mercancia.

Lattanzio (2018), propuso un artilugio para gestionar el (HSD) puestas para
poder gestionar el patrimonio. El cual considerd el riesgo y el desempefio del
modelo, aplicado de manera rentable. Los Patrimonios, se registran de manera
administrativa y estan controlados de manera adecuada por cada organizacion.
(Lidelow, et al., 2019).

Por otro lado, el aporte de Maletic (2018), indicd que, si las variables estan
interrelacionadas es importante que el operador conozca los procesos por los que
pasan los bienes, es por ello que se debe de actualizar la informacion para tener
un mejor control sobre los bienes fisicos y con ello una adecuada gestién de los
recursos, es por ello que para una mejor gestion de los organismos publicos se

debe de hacer un uso efectivo de los recursos del Estado.

Chalmers (2019), estos son bienes de propiedad estatal que deben ser
incluidos en los registros contables para llevar informacion completa sobre el costo
de su mantenimiento, en cada periodo su consumo debe ser declarado como oficial

en la superintendencia nacional de bienes.

Segun Bragg (2018), un activo fijo es un elemento que tiene una vida Uutil

durante varios periodos y cuyo valor supera un limite minimo determinado.
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Ademas, los activos fijos incluyen activos tangibles (bienes que se pueden tocar) y
activos fijos de la empresa utilizados en actividades comerciales. (Averkamp, 2014).

Dimensiones para la gestion de patrimonio, UNESCO (2010), indica que hay
partes de esta variable que realiza los empleados administrativos publico, donde:
D1, Registro e Inventario, es la parte que manifiesta la voluntad politica de utilizar
dichos bienes del gobierno, para tener una participacion en ellos y asi se preserve,
se mantenga y se proteja en el pasar de los afios. La Autoridad de inspeccion de
activos es encargado de gestionar con el total de areas de la entidad para
implementar la correcta gestion de los activos disponibles y regulados por ley,
establecidos por la Autoridad Nacional de Gestion de Activos. Segun Ozlanski y
Seymoure (2021), un inventario es esencialmente el conteo de bienes, materias
primas y suministros que las organizaciones gubernamentales tienen en sus
almacenes y permite a los empleados realizar funciones y actividades publicas de
manera eficiente. Bienes inmuebles son las cosas que se pueden mover de una
parte a otra, también corresponde a equipos, inventario y materias primas.
(Sotirova, 2020).

Siendo D2, Custodia y Salvaguarda, son textos hechos por el duefio de los
bienes para resguardarlos y mantenerlos. Los fines de conservacién incluyen la
verificacion de su informacion tangible, la investigacion, salvaguardia,
conservacion, publicacién, la mejora y resguardar dichos bienes, utilizando
importantes métodos como el inventario perioddico y el seguimiento continuo de su

uso y mantenimiento.

Asimismo, la UNESCO (2010), indicé sobre la D3, Valorizacion, la cual es
determinada por el sistema de propiedad estatal nacional a través de diversas
normas promulgadas, los bienes inmuebles se miden en efectivo a través de
procedimientos de costo ajustado por inflacion y valor de recompra, si se obtuviera
de modo que la contabilidad se informe de acuerdo con los estatutos contables que
mayormente son admitidos. Asimismo, D4, Proceso de Gestidn, incluidas las
actuaciones gubernamentales relacionadas con la gestion de los bienes del Estado

(muebles e inmuebles), se realiza la conformidad con las normas del estado donde
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los regulan de forma unificada e integral a nivel nacional, regional y local,

impulsando la innovacion y descentralizacion de los bienes estatales.

La administracion de bienes inmuebles se refiere al manejo cuidadoso de la
propiedad publica en poder de un administrador o de un tercero autorizado cuando
se destina a uso publico. El objetivo es tener una estructura basada en los objetivos
de la organizacion para evitar posibles fallas mayores (Vasileva, 2018).

1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio

El trabajo de investigacion es de tipo basica con un enfoque cuantitativo, ya que
solo pretende recolectar informacion para verificar hipétesis. (Hernandez et al.
2014).

Disefio de investigacion

El disefio del estudio es no experimental, transversal y correlacional, segun
Hernandez et al. (2014), el ser no experimental conlleva a que no se utiliza el
método experimental y es descriptivo por ausencia de manipulacion de datos. Las
variables son simplemente evaluadas en el contexto natural en el que se
desarrollan, a nivel de correlacién, ya que esto es con el propésito de entender la

relacion entre las variables en la muestra en estudio. Este disefio se representa asi:

- =

Va2
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Donde:

M: Muestra

V1: Control Interno

V2: Gestion patrimonial
r: Relacion entre V1y V2

3.2. Variables y Operacionalizacion

V. 1: Control interno
Definicién conceptual:

Segun la Controlaria General de la Republica (2010), indic6 es un grupo de reglas
institucionales, reglamentos, planes, organizaciones, metodologias y un
empadronado ordenado que estan establecidos dentro de cada entidad estatal para

el cumplimiento de su mision y fines institucionales que debe cumplir.
Definicién operacional:

La variable de Control interno, por medio de sus mecanismos, politicas y hormas,
vigilara la efectiva gestion y el destino de los recursos del estado en sus diferentes
entidades con el fin de aprovecharlos de manera efectiva en beneficio de los
ciudadanos y las instituciones, por esa razén sus dimensiones e indicadores seran
indagadas a través de encuestas que se realizaran al equipo de Bienes Muebles e
Inventario de la municipalidad en estudio en base a las dimensiones: ambiente de
control, evaluacion de riesgos, actividades de control y las actividades de
supervision; a través de su escala de medicion: 5. Siempre, 4. Casi siempre, 3. A

veces, 2. Casi nunca, 1. Nunca.
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V. 2: Gestion patrimonial
Definicién conceptual:

UNESCO (2010), indic6 que la Gestidén Patrimonial se define con ideas, iniciativas,
creatividad y objetivos de importancia que cambian el mundo. Esta suposicion
muchas veces va demasiado lejos y no permite que el individuo se dé cuenta de
que el trabajo y su dedicacién a realizarlo se vayan con sus iniciativas e
inspiraciones. El tema de la gestion esta oculto, mientras que el objeto de negocio

juega un papel central en la gestion.
Definicién operacional:

La variable gestién del patrimonio es una variable que refleja la buena gestion de
los bienes y recursos publicos destinados a los diferentes organismos publicos,
obteniendo asi resultados beneficiosos tanto para la organizacion como para los
particulares en general, por ello, al igual que la variable anterior y sus dimensiones
e indicadores seran estudiados a través de la misma encuesta pero con diferentes
dimensiones, se aplicara al mismo personal del area de Bienes Muebles e
Inventarios de la municipalidad en estudio en base a las dimensiones: registro e
inventario, custodia y salvaguardia, valorizacion, proceso de gestidn; a través de su

escala de medicion: 5. Siempre, 4. Casi siempre, 3. A veces, 2. Casinuca, 1. Nunca.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Segun Sanchez et al. (2018), la denominada poblacion esta formada por individuos
con caracteristicas similares, y estos individuos se pueden encontrar en el area de

estudio, donde patrticiparan en la hipétesis de investigacion.

Continuando con lo anterior la poblacion de donde se sacara la muestra a investigar

de la Municipalidad en estudio han sido de 115 colaboradores.
Criterios de inclusion:

Los colaboradores que se encuentran directamente ligados en el proceso del

control interno y la gestion patrimonial en la municipalidad en estudio.
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Criterios de exclusion:

Los colaboradores que no se encuentran directamente ligados en el proceso del

control interno y la gestion patrimonial en la municipalidad en estudio.
Muestra

La muestra que se tomara en la investigacion sera de 89 colaboradores de una
municipalidad de Lima donde ha sido seleccionado por muestreo probabilistico
estratificado. Segun Webster (1985), nos indica que la muestra es una parte de la
poblacién que se ha escogido, es aqui donde sacamos la informacion para el
desarrollo en si del estudio del trabajo de investigaciébn donde se evidencia y se
pone en estudio a las 2 variables identificadas.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que se utilizara en la ensefianza de este estudio es una encuesta, que
consiste en un conjunto estructurado de preguntas que se realizardn sobre una
muestra para recopilar informacion de antecedentes (Vera et al.,, 2018). La
herramienta escogida es la encuesta, ya que se ajusta a la realidad, incluird una
escala tipo Likert, permitiéndonos lograr el desarrollo de objetivos primarios y

secundarios (Naupas et al., 2018).

3.5. Procedimientos

El estudio, a partir de las bases y variables establecidas en la matriz de actividades,
produce una encuesta que sera validada por expertos calificados en la
investigacién. Una vez aprobado, el siguiente paso sera la aprobacion que emitira
la organizacion para confirmar los resultados. El proceso y supervision del proyecto,
luego de obtener el consentimiento, se realizd la entrevista hasta la fecha de
acuerdo entre las instituciones y el investigador, el tiempo de entrevista acordado

fue de 10 minutos.

Durante el trabajo de campo, las variables no se modifican y se aceptaran como
dadas, una vez completada la importacion a EXCEL 2019 y la transicién al

programa estadistico IBM SPSS Statistics 23, donde se compararan las hipoétesis y
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se analizaran los datos para su andlisis, y luego mas se hacen conclusiones, se

hacen discusiones y recomendaciones.

3.6. Métodos de andlisis de datos

La encuesta de correlacion consiste en un cuestionario tipo Likert, que tendra
opciones en el orden de 1 (totalmente en desacuerdo), 2 (totalmente en
desacuerdo), 3 (no estoy seguro), 4 (de acuerdo) y orden 5 (totalmente en
desacuerdo). Al analizar datos al probar hipétesis en un programa estadistico,
primero se prueba el tipo de distribucion mediante la prueba de Kolmogorov-
Smirnov y, segun los resultados, se utiliza la correlacion entre Rho de Spearman o

de Pearson.

3.7. Aspectos éticos

El estudio sigui6 un proceso integral y transparente establecido por la institucion, la
rigurosidad del estudio se apeg6 a criterios institucionales e internacionales en linea
con la norma APA de la 72 edicion, y finalmente, el estudio no introdujo cambios en
las variables e informacion, incluido en el estudio, estos se describen y citan
adecuadamente, no se copian ni plagian, por lo que son investigaciones auténticas

gue son relevantes para el crecimiento profesional del investigador.
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V. RESULTADOS

4.1 Andlisis descriptivo univariado
Tabla 1

Distribucién de frecuencia de la variable Control Interno

CONTROL INTERNO

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 22 24,7 24,7 24,7
REGULAR 60 67,4 67,4 92,1
BUENO 7 7,9 7,9 100,0

Total 89 100,0 100,0

Figura 1. Distribucion de barras de la variable Control Interno

Porcentaje

REGULAR
CONTROL INTERNO

Nota: Se evidencia la distribucion de la variable Control Interno que muestra un
24,72% (22) en un nivel bajo, un 67,42% (60) en un nivel Regular y un 7,87% (7)

en un nivel Bueno.
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Tabla 2

Distribucion de frecuencia de la variable Gestion Patrimonial

GESTION PATRIMONIAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido DEBIL 62 69,7 69,7 69,7
MEDIO 27 30,3 30,3 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 2. Distribucidon de barras de la variable Gestion Patrimonial

Porcentaje

DEBIL MEDIO
GESTION PATRIMONIAL

Nota: Se evidencia la distribucion de la variable Gestién Patrimonial que muestra
un 69,66% (62) en un nivel Débil y un 30,34% (27) en un nivel Regular.
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Tabla 3

Distribucion de frecuencia de la dimension Ambiente de control

AMBIENTE DE CONTROL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 29 32,6 32,6 32,6
REGULAR 51 57,3 57,3 89,9
BUENO 9 10,1 10,1 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 3. Distribucion de barras de la dimension Ambiente de control

Porcentaje

REGULAR
AMBIENTE DE CONTROL

Nota: Se evidencia la distribucion de la dimensién Ambiente de control que muestra
un 32,58% (29) en un nivel bajo, un 57,30% (51) en un nivel Regular y un 10,11%

(9) en un nivel bueno.
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Tabla 4

Distribucion de frecuencia de la dimensidn Evaluacion de riegos

EVALUACION DE RIESGOS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido BAJO 20 22,5 225 22,5
REGULAR 69 77,5 77,5 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 4. Distribucién de barras de la dimension Evaluacion de riesgos

Porcentaje

BAJO REGULAR
EVALUACION DE RIESGOS

Nota: Se evidencia la distribucion de la dimension Evaluacion de riegos que

muestra un 22,47% (20) en un nivel bajo y un 77,53 (69) en un nivel Regular.
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Tabla 5

Distribucion de frecuencia de la dimension Actividades de control

ACTIVIDADES DE CONTROL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 36 40,4 40,4 40,4
REGULAR 52 58,4 58,4 98,9
BUENO 1 1,1 11 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 5. Distribucion de barras de la dimension Actividades de control

Porcentaje

REGULAR
EVALUACION DE CONTROL

Nota: Se evidencia la distribucién de la dimensién Evaluacién de control que

muestra un 40,45% (36) en un nivel bajo, un 58,43% (52) en un nivel Regular y un

1,12% (1) en un nivel bueno.
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Tabla 6

Distribucion de frecuencia de la dimension Actividades de supervision

ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 32 36,0 36,0 36,0
REGULAR 51 57,3 57,3 93,3
BUENO 6 6,7 6,7 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 6. Distribucion de barras de la dimension Actividades de supervision

Porecentaje

BAJD REGULAR BUENG
ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Nota: Se evidencia la distribucion de la dimension Actividades de supervision que

muestra un 35,96% (32) en un nivel bajo, un 57,30% (51) en un nivel Regular y un

6,74% (6) en un nivel bueno.
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Tabla 7

Distribucién de frecuencia de la dimensidn Riesgo de inventario

RIESGO DE INVENTARIO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  DEBIL 34 38,2 38,2 38,2
MEDIO 50 56,2 56,2 94,4
OPTIMO 5 5,6 5,6 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 7. Distribucidén de barras de la dimension Riesgo de inventario

Porcentaje

MEDIO
RIESGO DE INVENTARIO

OPTIMO

Nota: Se evidencia la distribucion de la dimension Riesgo de inventario que muestra
un 38,20% (34) en un nivel bajo, un 56,18% (50) en un nivel medio y un 5,62% (5)

en un nivel optimo.
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Tabla 8

Distribucion de frecuencia de la dimension Custodia y salvaguardia

CUSTODIA Y SALVAGUARDIA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  DEBIL 34 38,2 38,2 38,2
MEDIO 51 57,3 57,3 95,5
OPTIMO 4 4,5 4,5 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 8. Distribucién de barras de la dimension Custodia y salvaguardia

Porcentaje

DEBIL MEDIO
CUSTODIA Y SALVAGUARDIA

OPTIMO

Nota: Se evidencia la distribucion de la dimension Custodia y salvaguardia que

muestra un 38,20% (34) en un nivel débil, un 57,30% (51) en un nivel medio y un

4,49% (4) en un nivel 6ptimo.
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Tabla 9

Distribucion de frecuencia de la dimension Valorizacion

VALORIZACION
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  DEBIL 21 23,6 23,6 23,6
MEDIO 65 73,0 73,0 96,6
OPTIMO 3 3,4 3,4 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 9. Distribucién de barras de la dimension Valorizacion

Porcentaje

MEDID OPTIMO
VALORIZACION

Nota: Se evidencia la distribucion de la dimension Valorizacion que muestra un
23,60% (21) en un nivel bajo, un 73,03% (65) en un nivel medio y un 3,37% (3) en

un nivel 6ptimo.
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Tabla 10

Distribucién de frecuencia de la dimensidén Proceso de gestion

PROCESO DE GESTION

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  DEBIL 30 33,7 33,7 33,7
MEDIO 53 59,6 59,6 93,3
OPTIMO 6 6,7 6,7 100,0
Total 89 100,0 100,0

Figura 10. Distribucién de barras de la dimension Proceso de gestion

Porcentaje

MEDIO
PROCESO DE GESTION

GPTIMO

Nota: Se evidencia la distribucion de la dimensidén Proceso de gestion que muestra
un 33,71% (30) en un nivel débil, un 59,55% (53) en un nivel medio y un 6,74% (6)

en un nivel 6ptimo.
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4.2. Analisis descriptivo bivariado

Tabla 11

Tabla cruzada entre las variables control interno y gestion patrimonial

CONTROL INTERNO*GESTION PATRIMONIAL tabulacién cruzada
GESTION PATRIMONIAL

DEBIL MEDIO Total

CONTROL INTERNO BAJO Recuento 22 0 22
% del total 24,7% 0,0% 24,7%

REGULAR Recuento 40 20 60

% del total 44,9% 22,5% 67,4%

BUENO Recuento 0 7 7

% del total 0,0% 7,9% 7,9%

Total Recuento 62 27 89
% del total 69,7% 30,3% 100,0%

Figura 11. Barras del cruce de variable control interno y gestion patrimonial

GESTION
PATRIMOMNIAL

W oEBIL
Il mEDID

Recuento

REGULAR
CONTROL INTERNO

Nota: Con respecto al 100% de los encuestados, del cruce del control interno y
la gestidn patrimonial se ubican en el nivel regular que es el 44,94%. Asimismo,
el 22,47% de los encuestados opinan que el control interno es regular y la
gestion patrimonial es medio. Finalmente, 24,72% de los encuestados sefialan

gue el control interno es bajo y la gestion patrimonial es débil.
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Tabla 12
Tabla cruzada entre las variables ambiente de control y gestion patrimonial

AMBIENTE DE CONTROL*GESTION PATRIMONIAL tabulacién cruzada

GESTION PATRIMONIAL

DEBIL MEDIO Total

AMBIENTE DE CONTROL BAJO Recuento 29 0 29
% del total 32,6% 0,0% 32,6%

REGULAR Recuento 32 19 51

% del total 36,0% 21,3% 57,3%

BUENO Recuento 1 8 9

% del total 1,1% 9,0% 10,1%

Total Recuento 62 27 89
% del total 69,7% 30,3%  100,0%

Figura 12. Barras del cruce de variable ambiente de control y gestion patrimonial

GESTION
PATRIMONIAL

W DEBIL
B meDio

Recuento

BAJO REGULAR
AMBIENTE DE CONTROL

Nota: Con respecto al 100% de los encuestados, del cruce del ambiente de
control y la gestién patrimonial se ubican en el nivel regular que es el 35,96%.
Asimismo, el 32,58% de los encuestados opinan que el control interno es bajo y
la gestion patrimonial es débil. Finalmente, 21,35% de los encuestados sefialan

que el control interno es regular y la gestion patrimonial es medio.
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Tabla 13

Tabla cruzada entre las variables evaluacion de riesgos y gestion patrimonial

EVALUACION DE RIESGOS*GESTION PATRIMONIAL tabulacion cruzada

GESTION PATRIMONIAL

DEBIL MEDIO Total
EVALUACION DE BAJO Recuento 18 2 20
RIESGOS % del total 20,2% 2.2% 22,5%
REGULAR Recuento 44 25 69
% del total 49,4% 28,1% 77,5%
Total Recuento 62 27 89
% del total 69,7% 30,3%  100,0%

Figura 13. Barras del cruce de variable evaluacion de riesgos y gestiéon

patrimonial

GESTIGN
PATRIMONIAL

W oEBIL
EmeDio

Recuento

BAJD REGULAR
EVALUACION DE RIESGOS

Nota: Con respecto al 100% de los encuestados, del cruce de la evaluacién de
riesgos y la gestion patrimonial se ubican en el nivel regular que es el 49,44%.
Asimismo, el 28,09% de los encuestados opinan que el control interno es regular
y la gestiébn patrimonial es medio. Finalmente, 20,22% de los encuestados

sefalan que el control interno es bajo y la gestion patrimonial es débil.
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Tabla 14

Tabla cruzada entre las variables actividades de control y gestion patrimonial

EVALUACION DE CONTROL*GESTION PATRIMONIAL tabulacién cruzada

GESTION PATRIMONIAL

DEBIL MEDIO Total

ACTIVIDADES DE BAJO Recuento 36 0 36
CONTROL % del total 40,4% 0,0% 40,4%
REGULAR Recuento 26 26 52

% del total 29,2% 29,2% 58,4%

BUENO Recuento 0 1 1

% del total 0,0% 1,1% 1,1%

Total Recuento 62 27 89
% del total 69,7% 30,3% 100,0%

Figura 14. Barras del cruce de variable actividades de control y gestion

patrimonial

GESTION
PATRIMONIAL

M DEBIL
B mEeDio

Recuento

BAIO REGULAR BUENO
EVALUACION DE CONTROL

Nota: Con respecto al 100% de los encuestados, del cruce de evaluacion de
control y la gestién patrimonial se ubican en el nivel bajo que es el 40,45%.
Asimismo, el 29,21% de los encuestados opinan que el control interno es regular
y la gestion patrimonial es débil y medio. Finalmente, 1,12% de los encuestados

sefalan que el control interno es bueno y la gestion patrimonial es medio.
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Tabla 15

Tabla cruzada entre las variables actividades de supervision y gestion patrimonial

ACTIVIDADES DE SUPERVISION*GESTION PATRIMONIAL tabulacién cruzada
GESTION PATRIMONIAL

DEBIL MEDIO Total

ACTIVIDADES DE BAJO Recuento 31 1 32
SUPERVISION % del total 34,8% 1,1% 36,0%
REGULAR Recuento 31 20 51

% del total 34,8% 22,5% 57,3%

BUENO Recuento 0 6 6

% del total 0,0% 6,7% 6,7%

Total Recuento 62 27 89
% del total 69,7% 30,3% 100,0%

Figura 15. Barras del cruce de variable actividades de supervision y gestion

patrimonial

GESTION
PATRIMONIAL

M DEBIL
EmeEDID

Recuento

BAJO REGULAR BUENG
ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Nota: Con respecto al 100% de los encuestados, del cruce de evaluacion de
control y la gestién patrimonial se ubican en el nivel bajo que es el 34,83%.
Asimismo, el 22,47% de los encuestados opinan que el control interno es regular
y la gestion patrimonial es medio. Finalmente, 6,74% de los encuestados

sefalan que el control interno es bueno y la gestion patrimonial es medio.
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4.3. Prueba de normalidad

A continuacion, se muestra la prueba de Normalidad, la cual nos muestra dos tipos
de andlisis, el Kolmogorov-Smirnov y el de Shapiro Wilk, en donde se observa los
estadisticos, el grado de libertad y la significancia de las dos variables en estudio.

Para nuestra investigacion utilizaremos el analisis de Kolmogorov-Smirnov debido
a gue nuestra muestra es de 89 y es mayor a 50, la cual es un requisito para poder

aplicar dicho analisis. Para el andlisis se tomd en cuenta 2 premisas, estas son:
Ho: Los datos obtenidos de la muestra resultan de una distribucién normal.
H1: Los datos obtenidos de la muestra no resultan de una distribucién normal.

Luego de analizar las hipétesis y teniendo mas claro el panorama con ellas, se

obtuvo los siguientes resultados en la prueba de normalidad:

Tabla 16

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1 ,086 89 ,098 ,987 89 ,504
V2 ,077 89 ,200" ,982 89 ,269

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Observando la tabla de la Prueba de Normalidad nos indica que el p valor es
igual a 0,098 para la Variable 1 y 0,200 para la Variable 2, estas al ser mayores a
0,05 aceptamos la hipoétesis nula y existe una diferencia no significativa, lo cual

muestra que la distribucion es normal, por esa razdn es paramétrica.
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4.4. Prueba de hipétesis
Hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre el control interno y la gestion patrimonial
en una Municipalidad de Lima, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre el control interno y la gestion patrimonial en
una Municipalidad de Lima, 2022.

Tabla 17

Relacion significativa entre el control interno y la gestion patrimonial.

R de Pearson

Gestion
Control interno patrimonial

Control Correlacion de Pearson 1 , 959"
interno

Sig. (bilateral) ,000

N 89 89
Gestion Correlacion de Pearson ,959" 1
patrimonial

Sig. (bilateral) ,000

N 89 89

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Con respecto a la tabla se observa que hay un nivel de sig.= 0,000, este es inferior
a 0,050 por lo que se debe de rechazar la hip6tesis nula (Ho) y aceptar la relacion
significativa del control interno con la gestion patrimonial, por tener un coeficiente

de correlacion de 0,959, esta nos da una correlacion muy alta.
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Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion

patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion patrimonial

en una Municipalidad de Lima, 2022.

Tabla 18

Relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion patrimonial

R de Pearson

Ambiente de Gestion
control patrimonial

Ambiente  Correlacién de Pearson 1 ,748™

de control  gjg (pilateral) ,000

N 89 89

Gestion  Correlacion de Pearson ,748™ 1
patrimonial - ;, *pilateral) 000

N 89 89

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Con respecto a la tabla se observa que hay un nivel de sig.= 0,000, este es inferior
a 0,050 por lo que se debe de rechazar la hipotesis nula (Ho) y aceptar el ambiente
de control, se relaciona significativamente con la gestion patrimonial, por tener un

coeficiente de correlaciéon de 0,748, esta nos da una correlacién alta.
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Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre la evaluacion de riesgos y la gestion

patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre la evaluacion de riesgos y la gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022.

Tabla 19

Relacion significativa entre la evaluacion de riesgos y la gestién patrimonial

R de Pearson

Evaluacion de Gestion
riesgos patrimonial
Evaluacion Correlacién de Pearson 1 ,468™
deriesgos o (pilateral) ,000
N 89 89
Gestion  Correlacién de Pearson ,468™ 1
atrimonial . .
P Sig. (bilateral) ,000
N 89 89

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Con respecto a la tabla se observa que hay un nivel de sig.= 0,000, este es inferior
a 0,050 por lo que se debe de rechazar la hipétesis nula (Ho) y aceptar la evaluacion
de riesgos, se relaciona significativamente con la gestion patrimonial, por tener un

coeficiente de correlaciéon de 0,468, esta nos da una correlacion moderada.
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Hipodtesis especifica 3

Ho: No existe relacion significativa entre las actividades de control y la gestion

patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022.

Ha: Existe relacién significativa entre las actividades de control y la gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022.

Tabla 20

Relacion significativa entre las actividades de control y la gestion patrimonial.

R de Pearson

Actividades de Gestion
control patrimonial

Actividades Correlacion de Pearson 1 ,870"

de control  sjg. (bilateral) ,000

N 89 89

Gestion  Correlacion de Pearson ,870™ 1
patrimonial - sjg. (bilateral) ,000

N 89 89

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Con respecto a la tabla se observa que hay un nivel de sig.= 0,000, este es inferior
a 0,050 por lo que se debe de rechazar la hipodtesis nula (Ho) y aceptar las
actividades de control, se relaciona significativamente con la gestion patrimonial,
por tener un coeficiente de correlacion de 0,870, esta nos da una correlacibn muy

alta.
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Hipotesis especifica 4

Ho: No existe relacion significativa entre las actividades de supervision y la gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022.

Ha: Existe relacidon significativa entre las actividades de supervision y la gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022.

Tabla 21

Relacion significativa entre las actividades de supervision y la gestion patrimonial.

R de Pearson

Actividades de Gestién
supervision patrimonial
Actividades Correlacion de Pearson 1 ,837"
de  sig. (bilateral) 000
supervision

N 89 89

Gestion  Correlacion de Pearson ,837" 1
patrimonial - o piateral) 000

N 89 89

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Con respecto a la tabla se observa que hay un nivel de sig.= 0,000, este es inferior
a 0,050 por lo que se debe de rechazar la hipétesis nula (Ho) y aceptar las
actividades de supervision, se relaciona significativamente con la gestion
patrimonial, por tener un coeficiente de correlacion de 0,837, esta nos da una

correlacion muy alta.
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V. DISCUSION

En esta parte de la investigacion se desarrolla la Discusion conforme a los
resultados obtenidos en el tratamiento que se le dio a las encuestas realizadas a
los trabajadores de una Municipalidad de Lima, 2022, teniendo en cuenta la

hipotesis general y las hipoétesis especificas de investigacion.

Conforme a la hipotesis general y aplicando el R de Pearson, se evidencia que
existe un nivel de Sig.= 0,000, este es menor a 0,050 por lo que se debe de rechazar
la hipétesis nula (Ho) y aceptar la hipétesis alterna por lo que hay una correlacion
muy alta de 0,595 y significativa del control interno con la gestion patrimonial. Esto
coincide con Macedo (2021) que en su trabajo de investigacion titulado Control
interno y gestion patrimonial en la Municipalidad de Morales en el afio 2021 y
aplicando la Rho de Spearman obtiene en sus resultados un Sig. = 0,000 siendo
este valor menor a 0,05 con lo cual también se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la alterna teniendo una correlacion moderada entre el control interno y la gestion
patrimonial obteniendo un valor de 0,446. Teniendo en cuenta que la investigacion
de Macedo es de tipo cuantitativa y no experimental, compartiendo asi también

esas caracteristicas.

También se puede decir que hay una coincidencia con el autor Lapa (2021) debido
a que su investigacion, Control interno y gestion de los bienes patrimoniales en la
Unidad de Servicios Especiales de la Policia Nacional del Peru en el distrito del
Callao, tiene un enfoque cuantitativo siendo esta de tipo aplicada con un disefio no
experimental que justifica la relacion significativa que hay entre las variables de
control interno y los bienes patrimoniales segun su investigacion, aplicando en sus
datos el Rho de Spearman le da un Sig.= 0,002, viendo que también es menor a
0,05 también se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la alterna, con una correlacién
moderado de 0,538.

Asi mismo, los resultados de la investigacion con respecto a la hipotesis general
también coinciden con los de Cornejo (2021), en su investigacion Control interno y
control patrimonial de una institucion publica en el afio 2021 que también tiene un

enfoque cuantitativo con disefio no experimental, se aplicé la R de Spearman dando
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un rechazo en su hipétesis nula y aceptando su hipoétesis alterna debido a que
obtiene un Sig.= 0,01, siendo esta menor a 0,05, obteniendo también una relacién
significativa entre sus variables, control interno y control patrimonial en una

institucion del estado y una correlacion muy alta de 0,962.

Otro autor con el cual se puede comparar los resultados por lo que cuenta con una
gran semejanza es con el autor Rolin (2019), su trabajo de investigacion tiene un
enfoque cuantitativo con disefio no experimental, de tipo descriptivo correlacional,
agui también se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternante, eso
quiere decir que existe una relacidn significativa entre la gestion de patrimonio y el
control interno y margesi de bienes de la Municipalidad Provincial de Leoncio
Prado, esto es debido a que se obtuvo un Sig.=0,000, pero en esta investigacion el
autor aplico la Tau-b de Kendal para poder relacionar sus variables y obtuvo una

correlacion muy baja de 0,343.

Y por ultimo, Alvarez (2018), en su trabajo de investigacion, Sistema de control
interno y su relacidon con la gestion de los bienes estatales de la Universidad
Nacional de Trujillo, afio 2018 — 2019, le arroja un Sig=0,005, con este resultado se
tiene que rechazar la Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la alterna (H1), con esto también
se deduce que hay unarelacion significativa entre sus variables (Sistema de Control
interno) y (Gestidn de bienes estatales), con una correlacién positiva moderada de
0,756

En otras palabras, cabe mencionar que en los casos en los cuales se comparan los
resultados de las hip6tesis generales de los autores en mencién, todos rechazan
su hipotesis nula y aceptan su alterna segun el resultado obtenido, habiendo una

relacion significativa entre sus variables.

Por otro lado, en relacién con la hipétesis especifica 1 se evidencia que existe un
nivel de sig.= 0,000, este es menor a 0,050 por lo que se debe de rechazar la
hipotesis nula (Ho) y aceptar el ambiente de control siendo esta la primera
dimensién de la variable control interno, este se relaciona significativamente con la
gestion patrimonial, por tener un coeficiente de 0,748, esta nos da una correlaciéon

alta.
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Los resultados de las hipotesis especificas 1 tiene mucha concordancia con el autor
Lapa (2021), el cual le arroja un Sig de 0,009 y este al ser menor que 0,05 rechaza
a su hipotesis nula y acepta su alterna, por lo que existe una relacion significativa
entre su dimension ambiente de control con su variable gestién patrimonial en la

Unidad Especial de la P.N.P. con una correlacion moderada de 0,658.

Otro autor con el que se comparte parecidos resultados es Cornejo (2021), ya que
los resultados arrojados de su trabajo de investigacion conforme a su hipotesis 1,
concluyo que existe un nivel de Sig.= 0,01, esta es menor a 0,05 por lo que se debe
de rechazar también la hipétesis nula (Ho) y aceptar el ambiente de control que se
relaciona significativamente con el control patrimonial, por tener un coeficiente de

correlacién positiva alta de 0,785.

Con respecto con los resultados obtenidos por Rollin (2019) en su hipotesis
especifica 1 también se encuentra semejanza debido a que su Sig. = 0.000, siendo
menor a 0,05 donde se rechaza su hipétesis nula y se acepta su alterna, por lo que
hay una relacion significativa entre su dimension (Directiva N° 001-2015/SBN y
directivas Internas) y su variable (Control y margesi de bienes), con una correlacién
positiva muy baja de 0,086.

Y, por ultimo, Alvarez (2020) obtiene de su lera hipétesis especifica un Sig=0,005,
donde esta es menor a 0,05 y se tiene que rechazar la hipétesis nula y aceptar la
alterna, también se puede decir que guarda una relacion significativa entre sus
variables (Evaluacion de riesgo) y (Gestion de bienes estatales) y una correlacion
positiva alta de 0,714

Con respecto a la hipotesis especifica 2, se concluyé que existe un nivel de
Sig.= 0,000, este es menor a 0,05 por lo que se debe de rechazar la hipotesis nula
(Ho) y aceptar la evaluacion de riesgos que se relaciona significativamente con la
gestion patrimonial, por tener un coeficiente de correlaciéon positiva moderada de
0,468, hay una semejanza con la tesis de Lapa (2021), ya que su Sig. = 0.001,
siendo menor a 0,05 donde también se rechaza su hipotesis nula y se acepta su
alterna, por lo que hay una relacion significativa entre su dimensién (evaluacion de
riesgos) y su variable (gestion de bienes patrimoniales), con una correlacién

positiva moderada de 0,621.
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Los resultados de Cornejo (2021) de su hipoétesis especifica 2 también se
asemejan debido a que el p valor arroja una cifra de 0.000 el cual permite rechazar
su hipétesis nula (Ho) y aceptar su hipotesis alterna (H1) con una correlacion
positiva moderada entre su dimension (evaluaciéon de riesgos) y su variable

(desempefio laboral) de 0.678.

A Rolli (2019) también le sale un p valor de 0.000 con lo que se afirma que
hay semejanza con los resultados del trabajo de investigacion, Orosco obtiene una
correlacion positiva muy baja de 0.369 entre su dimension (capacitacion del

personal) y su variable (control y margesi de bienes).

Y para finalizar el analisis de las 2das hipotesis especificas en la
investigacion, Alvarez (2020) obtiene un Sig de 0,005, rechazando su hipoétesis nula
y aceptando la alterna con una relacion significativa entre la variable (Actividades
de control gerencial) y (Gestion de bienes estatales), con una correlacién alta de
0,725.

Por otro lado, para la hipotesis especifica 3, se concluye que existe un nivel
de Sig.= 0,000, este es menor a 0,05 por lo que se debe de rechazar la hipétesis
nula (Ho) y aceptar la hipétesis alterna, por otra parte la actividad de control que se
relaciona significativamente con la gestién patrimonial y obtiene un coeficiente de
correlacion positiva alta de 0,870 y con respecto a los autores que aportan a nuestra
investigacién si se encuentra semejanza con la tesis de Lapa (2021), ya que su Sig.
= 0.032, siendo menor a 0,05 donde se rechaza su hipoétesis nula y se acepta su
alterna, por lo que hay una relacién significativa entre su dimension (el
reconocimiento personal y/o social) y su variable (gestion del talento humano), con

una correlacion positiva moderada de 0,693

Los resultados de Cornejo (2021) de su hipétesis especifica 3 se asemejan
a los de la investigacion debido a que el p valor arroja una cifra de 0.001 el cual
permite rechazar su hipoétesis nula (Ho) y aceptar su hipotesis alterna (H1) con una
correlacion positiva alta entre su dimension (actividad de control) y su variable

(control patrimonial) de 0.748.

Por ultimo, Rolli (2019) obtiene un valor de p igual a 0.004 con lo que también

se afirma que también hay semejanza, ya que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y
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se acepta la alterna (H1), obteniendo una correlacion positiva moderada de 0.422
entre su dimension (Manejo de software SIMI y SINABIP) y su variable (control y

margesi de bienes).

Para finalizar con el capitulo de discusiones, se realiza el andlisis para la
hipotesis especifica 4, en esta se muestra que existe un nivel de Sig.= 0,000, este
es menor a 0,05 por lo que se debe de rechazar la hipétesis nula (Ho) y aceptar las
actividades de supervision que se relaciona significativamente con el control
patrimonial, por tener un coeficiente de correlacion positiva alta de 0,837, hay una
semejanza con la tesis de Lapa (2021), ya que su Sig. = 0.000, siendo menor a 0,05
se rechaza su hipotesis nula y se acepta su alterna, por lo que hay una relacion
significativa entre su dimension (informacion y comunicacion) y su variable (gestion

de bienes patrimoniales), con una correlacion positiva moderada de 0,648.

Los resultados de Cornejo (2021) de su hipotesis especifica 4 se asemejan
a los de la investigacion debido a que el p valor arroja una cifra de 0.007 el cual
permite rechazar su hipétesis nula (Ho) y aceptar su hipoétesis alterna (H1) con una
correlacion positiva moderada entre su dimension (informacion y comunicacion) y

su variable (control patrimonial) de 0.616.
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VI. CONCLUSIONES

Conclusion 1.

Se determind que existe relacion significativa entre el control interno y la gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022, ya que el analisis estadistico del
coeficiente de correlacién R de Pearson fue de 0,959 (correlacién positiva muy alta)
y un p valor igual a 0,000 (pvalor < 0.05), ademas se obtiene una relacion

significativa del control interno con la gestion patrimonial.
Conclusion 2.

Se establecié que existe una relacion entre el ambiente de control y la gestidn
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022, ya que se obtuvo un coeficiente
de correlacion R de Pearson de 0,748 (correlacion positiva alta) y un p valor igual a
0,000 (pvalor =0.05) y respecto al 100% de los encuestados, del cruce del ambiente
de control y la gestion patrimonial se ubican en el nivel regular que es el 35,96%.
Asimismo, el 32,58% de los encuestados opinan que el control interno es bajo y la
gestiéon patrimonial es débil. Finalmente, 21,35% de los encuestados sefialan que

el control interno es regular y la gestion patrimonial es medio.
Conclusién 3.

Se establecié que existe una relacion entre la evaluacion de riesgos y la gestion
patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022, ya que se obtuvo un coeficiente
de correlacién R de Pearson de 0,468 (correlacion positiva moderada) y un p valor
igual a 0,000 (pvalor < 0.05) y respecto al 100% de los encuestados, del cruce de
la evaluacion de riesgos y la gestion patrimonial se ubican en el nivel regular que
es el 49,44%. Asimismo, el 28,09% de los encuestados opinan que el control interno
es regular y la gestion patrimonial es medio. Finalmente, 20,22% de los

encuestados sefialan que el control interno es bajo y la gestidon patrimonial es débil.
Conclusion 4.

Se establecio que existe una relacién entre las actividades de control y la gestion

patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022, ya que se obtuvo un coeficiente
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de correlacion R de Pearson de 0,870 (correlacion positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (pvalor < 0.05) y respecto al 100% de los encuestados, del cruce de
evaluacion de control y la gestion patrimonial se ubican en el nivel bajo que es el
40,45%. Asimismo, el 29,21% de los encuestados opinan que el control interno es
regular y la gestion patrimonial es débil y medio. Finalmente, 1,12% de los
encuestados sefalan que el control interno es bueno y la gestion patrimonial es

medio.
Conclusion 5.

Se establecié que existe una relacion entre las actividades de supervision y la
gestion patrimonial en una Municipalidad de Lima, 2022, ya que se obtuvo un
coeficiente de correlacion R de Pearson de 0,837 (correlacion positiva alta) y un p
valor igual a 0,000 (pvalor < 0.05) y respecto al 100% de los encuestados, del cruce
de evaluacién de control y la gestion patrimonial se ubican en el nivel bajo que es
el 34,83%. Asimismo, el 22,47% de los encuestados opinan que el control interno
es regular y la gestion patrimonial es medio. Finalmente, 6,74% de los encuestados

sefalan que el control interno es bueno y la gestion patrimonial es medio.
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VIl. RECOMENDACIONES

Recomendacion 1.

Se recomienda a los encargados de la municipalidad en estudio priorizar el control
interno y también a la gestién patrimonial ya que ambas acciones son importantes

para una adecuada gestion institucional.
Recomendacion 2.

Se recomienda a los encargados de la municipalidad en estudio poner mayor
énfasis a las distintas areas de la institucién y con mayor razén al area de patrimonio

donde el ambiente de control tendria que ser el mas idoneo.
Recomendacion 3.

Se recomienda a los encargados de la municipalidad y a los que ejercen la labor de
la gestion patrimonial priorizar a la evaluacion de riesgos en los empleados a través

de capacitaciones para elevar el nivel de eficiencia de los inventarios.
Recomendacion 4.

Se recomienda a los encargados de la institucion y a los responsables de la gestion
del control y la gestién de los inventarios de promover las actividades de control
como instrumento de calidad de los inventarios para mayor eficiencia en el control

interno.
Recomendacioén 5.

Se recomienda a los encargados de la institucion y los responsables del control y
la gestién de las actividades de supervision, capacitar y evaluar la labor que se

realiza a los hienes.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS _ .
GENERAL GENERAL GENERAL Variable 1: Control Interno
¢Como S(_a relaciona Determinar la relacion E_Xis_t? . relacion Dimensiones Indicadores items Escalay valores Niveles y rango
el control interno y la | que existe entre el | significativa entre el _ _
gestion  patrimonial | control interno y la | control interno y la | | Ambiente de Integridad y valores _
en una Municipalidad | gestion patrimonial en | gestion patrimonial | | ¢°ntro! Etsltt:rcfjsc.tura 123 gsgfa'ai Bueno
de Lima, 20227 una Municipalidad de | en una Organizacional. - VarloTei- [12 -28]
Lima, 2022. MuniCipaIidad de Asignacion de autoridad y Nunca (1) Regular
Lima, 2022. responsabilidad. Casi nunca (2) [29 -45]
Evolucion de Planeamiento de la
riesgos administracion de riesgo. c A_vgces ) 4 Malo
. imi asl siempre
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS terizaciony 0 Somore ) [ 46-60]
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS aprobacion.
p
Segr_egacién de
¢Como se relaciona | Establecer la relacion | Existe relacion _ funciones.
el ambiente de | que existe entre el | significativa entre el égﬂt‘;gadgseg;al g‘l’é‘s”ggirzgts’re Z:Cah"l\clﬁzo
control y la gestion | ambiente de control y | ambiente de control g — y :
. . s . . g Rendicion de cuentas. 7,8,9
patrimonial en una | la gestion patrimonial | y la gestion Revision de procesos
Municipalidad de | en una Municipalidad | patrimonial en una actividades y tareas.
Lima, 20227? de Lima, 2022. Municipalidad de | | Actividades de Cumplimiento de
supervision funciones. 10,11,12

Lima, 2022.

Responsabilidad.

Eficacia.




¢;,Como se relaciona
la evaluacion de
riesgo y la gestion
patrimonial en una
Municipalidad de
Lima, 2022?

¢,Coémo se relaciona
las actividades de
control y la gestiéon
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Lima, 20227

¢,Como se relaciona
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supervision 'y la
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de Lima, 20227
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que existe entre la
evaluacion de riesgos
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que existe entre las
actividades de control

y la gestion
patrimonial en una
Municipalidad de
Lima, 2022.

Establecer la relacion
que existe entre las
actividades de
supervision y la
gestion patrimonial en
una Municipalidad de
Lima, 2022.

Existe relacion
significativa entre la
evaluacion de
riesgos y la gestion
patrimonial en una
Municipalidad de
Lima, 2022.

Existe relacion
significativa entre
las actividades de
control y la gestién
patrimonial en una
Municipalidad de
Lima, 2022.

Existe relacion
significativa entre
las actividades de
supervision 'y la
gestion patrimonial
en una
Municipalidad de
Lima, 2022.

Variable 2: Gestion Patrimonial

Dimensiones

Indicadores

ftems

Escalay valores

Niveles y rango

Registro e
inventario

Herramienta e
instrumento para realizar
los procesos de registro e
inventario de los bienes
muebles.

Herramientas e
instrumentos para realizar
los procesos de registro e
inventario de los bienes
inmuebles.

Actualizacion periddica
de los bienes muebles e
inmuebles

12,3

Custodia 'y
salvaguarda

Credibilidad de los
inventarios.

Identificacion de los
sobrantes y faltantes.

Ubicacion exacta de los
bienes muebles e
inmuebles.

45,6

Valorizacién

Cuantificacion actualizada
de los bienes inmuebles.

Tasaciones a valor de
mercado en los plazos
normados.

Conciliacién
administrativa de los
bienes muebles e
inmuebles de manera
adecuada.

7,8,9

Proceso de
gestién

Inicio de procesos.

Desarrollo del inventario.

Fin de inventario

10,11,12

Escala:
Ordinal
Valores:
Nunca (1)
Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5)

Bueno

[12 -28]

Regular

[29 -45]
Malo

[ 46-60]




ANEXO 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Operacionalizacion de la variable 1 Control interno

Definicién Definiciéon Operacional Dimensiones Indicadores items Escalay
Conceptual Valores
Segun la controlaria | La variable de control interno a | Ambiente de Integridad y valores éticos. 1,2,3 Escala:
general de la | través de sus procedimientos, control Estructura Organizacional. Ordinal
Republica (2010). Es | politicas, normas permitira dar Asignacién de autoridad y
el conjunto de | seguimiento al efectivo manejo y responsabilidad.
politicas, normas, | asignacion de los recursos
planes, organizacion, | publicos dentro de las entidades Planeamiento de la Valores:
metodologia y | publicas con el fin de aprovechar | Evaluacion de administracion de riesgo. 45,6
registros organizados | eficientemente los mismos para el riesgos Procedimientos de autorizacién y Nunca (1)
e instituidos en cada | beneficio de los ciudadanos y de aprobacion. Casi nunca
entidad del Estado | las instituciones del estado, por Segregacion de funciones. @)
para la consecucién | esa razén sus dimensiones e
de la mision vy | indicadores seran investigadas A veces (3)
objetivos por medio de una encuesta que se
institucionales que le | realizara al personal de Organo de - Controles sobre el acceso a los Casi
corres , o Actividades de recursos y archivos. 7,89 .
ponde cumplir | Control  Institucional de la control Rendicion d ; siempre (4)

(p.18). municipalidad en estudio en base erencial endicion de cuentas.

a las dimensiones: ambiente de g Revision de procesos, actividades Siempre (5)

control, evaluacién de riesgos, y tareas.

actividades de control y las

actividades de supervision; a

través de su escala de medicion: Cumplimiento de funciones.

5. Siempre, 4. Casi siempre, 3. A | Actividades de 10,11,12

veces, 2. Casi nuca, 1. Nunca.

supervision

Responsabilidad.
Eficacia.




Operacionalizacion de la variable 2 Gestion patrimonial

Definicion Conceptual | Definicion Operacional Dimensiones | Indicadores items Escalay
Valores
- Herramienta e instrumento para
UNESCO (2010), define, | La variable de gestidn patrimonial Registro e realizar los procesos de registro e Escala:
la gestibn patrimonial | es aquella en la que se reflejara el inventario inventario de los bienes muebles. Ordinal
dispone de un sujeto con | buen manejo de los bienes y - Herramientas e instrumentos para 123,
ideas e iniciativas, | recursos publicos que son realizar los procesos de registro e
creatividad y objetivos | otorgadas a las diferentes inventgrio 'd,e los bigpgs inmuebles. Valores:
de transformacién de los | entidades publicas, logrando asi - Actualizacion  periédica de los '
mundos de la | resultados que beneficien tanto a b|enes_ mu_gbles. - Nunca (1)
C C ., - Actualizacion periédica de los
significacion. Esta | la institucion como a la poblacion bienes inmuebles _
presuncion muchas | en general, por esa razéon a la Casi nunca
veces pasa por debajo | igual que la anterior variable sus - Credibilidad de los inventarios. ()
de la mesa, y no permite | dimensiones e  indicadores | Custodiay - ldentificacion de los sobrantes y | 4,5,6,
percatarnos que la | también seran investigadas por | Salvaguarda faltgntgs:. ) A veces (3)
accion 'y sus obras | medio de la misma encuesta pero - Ubicacion _exacta de los bienes ;
} i i muebles e inmuebles. Casi
engullen al actor con sus | con diferentes dimensiones, se siempre (4)
iniciativas e | aplicara al mismo personal del - Cuantificacién actualizada de los
inspiraciones. El sujeto | area de Organo de Control | Valorizacion bienes inmuebles. 7,8,9, | Siempre (5)
gestor es enmascarado, | Institucional de la municipalidad - Tasaciones a valor de mercado en
mientras el objeto-obra | en estudio en base a las los plfa_zo;'normad.o.s. .
_ . ) _ ) ) - Conciliacion administrativa de los
toma el protagonismo en | dimensiones: registro e inventario, bienes muebles e inmuebles de
la gestion. custodia y salvaguardia, manera adecuada
valorizacion, proceso de gestion;
a través de su escala de medicion: - Inicio de procesos.
5. Siempre, 4. Casi siempre, 3. A Proceso de - D_esarr_ollo del i_nventario. 10,11,12
veces, 2. Casi nuca, 1. Nunca. gestion - Finde inventario




ANEXO 03: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTROL INTERNO DE BIENES DE UNA
MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2022.

DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? Claridad® Sugerencias

DIMENSION 1: Ambiente de control Si No Si No Si No
El municipio establece y promueve la jerarquia en cada area de la institucion. X X X
A menudo hay actividades que crean compromiso profesional y valores éticos X X X
para la organizacion.
Se trabaja una comunicacién adecuada de modo organizacional para la toma de X X X
decisiones dentro de la institucion.
DIMENSION 2: Evaluacion de riesgo Si No Si No Si No
Se realiza la evaluacién confiable de los programas contables que utiliza el X X X
municipio.
Se evalla el riesgo en el area de contabilidad. X X X
La frecuencia en las rotaciones de cargo se da de manera constante. X X X
DIMENSION 3: Actividades de control Si No Si No Si | No
La base de datos y las transacciones procesadas se concilian con los X X X
documentos contables.
Las cuentas financieras, los estados y los comprobantes son verificados y

. X X X
aprobados por el departamento de contabilidad.
El jefe de contabilidad tiene una serie de relaciones con las personas
responsables de administrar los fondos y las inversiones de la organizacion. X X X




DIMENSION 4: Actividades de supervision Si No Si No Si No
10 | Los planes de trabajo se realizan con fines de control. X X X

El seguimiento de los registros contables se suele supervisar en todas las areas
11 SR X X X

de la institucion.
12 Le han presentado la politica, procedimientos, controles internos y reglamentos X X X

de la institucion.

HAY SUFICIENCIA

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

HUAYTA FRANCO, Yolanda Josefina

Apellidos y nombres del juez validador. Drf M@: ...

METODOLOGA

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

No aplicable [ ]

09333287

................ DN,

' v P
Bl L ,é .

Firma del Experto Informante.

Especialidad




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION PATRIMONIAL EN UNA

MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2022.

No DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Registro e inventario Si No Si No Si No
1 | Se efectla los inventarios de manera oportuna. X X X
5 Los inventarios se concilian con contabilidad para su inclusion en los estados X X X
financieros.
3 Los bienes sobrantes y faltantes se informan oportunamente a las instancias X X X
correspondientes.
DIMENSION 2: Custodiay salvaguardia Si No Si No Si | No
4 | Considera usted que se registra a los bienes activos fijos de la institucion. X X X
5 El personal conoce las caracteristicas para considerar a un bien como activo X X X
fijo.
6 Se cuenta con directivas internas para el control de los activos depreciados X X X
totalmente.
DIMENSION 2: Valorizacion Si No Si No Si No
7 | Se asigna un presupuesto para el mantenimiento de los activos de la institucion X X X
8 Los bienes obsoletos por cambios tecnolégicos son dados de baja X X X
oportunamente.
9 Considera que se aplican las normas en relacién al control de la vida util de los X X X
activos fijos de la institucion.
DIMENSION 2: Proceso de gestién Si No Si No Si No




10 Las actividades que se realizan en él area se encuentran establecidas por la X X X
institucion.

11 | Se efecttan los correctivos necesarios sobre los bienes. X X X

12 Es necesario generar cohesién entre las areas para estandarizar los procesos X X X
de control de los activos fijos.

HAY SUFICIENCIA

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

HUAYTA FRANCO, Yolanda Josefina

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: ...........cccoiiiiiiiiiinre e

METODOLOGA

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

No aplicable [ ]

DNI: 09333287

................ Lima, 01 de junio del 2022

G ole :-/L.\Z'/?/:(«; A Zé ,

Firma del Expezo In'formante.

Especialidad




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTROL INTERNO DE BIENES DE UNA
MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2022.

No DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia? Claridad® Sugerencias

DIMENSION 1: Ambiente de control Si No Si No Si No

1 | El municipio establece y promueve la jerarquia en cada area de la institucion. X X X

> A menudo hay actividades que crean compromiso profesional y valores éticos X X X
para la organizacion.
Se trabaja una comunicacion adecuada de modo organizacional para la toma de

3 - R X X X
decisiones dentro de la institucion.
DIMENSION 2: Evaluacion de riesgo Si No Si No Si No

4 Se realiza la evaluacién confiable de los programas contables que utiliza el X X X
municipio.

5 | Se evalla el riesgo en el area de contabilidad. X X X

6 | La frecuencia en las rotaciones de cargo se da de manera constante. X X X
DIMENSION 3: Actividades de control Si No Si No Si No
La base de datos y las transacciones procesadas se concilian con los

7 X X X
documentos contables.
Las cuentas financieras, los estados y los comprobantes son verificados y

8 . X X X
aprobados por el departamento de contabilidad.
El jefe de contabilidad tiene una serie de relaciones con las personas

9 responsables de administrar los fondos y las inversiones de la organizacion. X X X




DIMENSION 4: Actividades de supervision Si No Si No Si No
10 | Los planes de trabajo se realizan con fines de control. X X X
El seguimiento de los registros contables se suele supervisar en todas las areas
11 SRR X X X
de la institucion.
12 Le han presentado la politica, procedimientos, controles internos y reglamentos X X X
de la institucion.
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Candia Menor Marco Antonio DNI: 10050551

Especialidad del validador: Tematico - Metodolégico

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

07 de junio del 2022

Firma del Experto Informante.

Especialidad




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION PATRIMONIAL EN UNA

MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2022.

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad® Sugerencias

DIMENSION 1: Registro e inventario Si No Si No Si No

1 | Se efectda los inventarios de manera oportuna. X X X

5 Los inventarios se concilian con contabilidad para su inclusion en los estados X X X
financieros.

3 Los bienes sobrantes y faltantes se informan oportunamente a las instancias X X X
correspondientes.
DIMENSION 2: Custodiay salvaguardia Si No Si No Si | No

4 | Considera usted que se registra a los bienes activos fijos de la institucion. X X X

5 El personal conoce las caracteristicas para considerar a un bien como activo X X X
fijo.

6 Se cuenta con directivas internas para el control de los activos depreciados X X X
totalmente.
DIMENSION 2: Valorizacion Si No Si No Si No

7 | Se asigna un presupuesto para el mantenimiento de los activos de la institucion X X X

8 Los bienes obsoletos por cambios tecnolégicos son dados de baja X X X
oportunamente.

9 Considera que se aplican las normas en relacién al control de la vida util de los X X X
activos fijos de la institucion.




DIMENSION 2: Proceso de gestion Si No Si No Si No
10 Las actividades que se realizan en él area se encuentran establecidas por la X X X
institucion.
11 | Se efectian los correctivos necesarios sobre los bienes. X X X
12 Es necesario generar cohesion entre las areas para estandarizar los procesos X X X
de control de los activos fijos.
Observaciones:
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Candia Menor Marco Antonio

Especialidad del validador: Tematico - Metodolégico

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

DNI: 10050551

07 de junio del 2022

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTROL INTERNO DE BIENES DE UNA
MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2022.

No DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia? Claridad® Sugerencias

DIMENSION 1: Ambiente de control Si No Si No Si No

1 | El municipio establece y promueve la jerarquia en cada area de la institucion. X X X

> A menudo hay actividades que crean compromiso profesional y valores éticos X X X
para la organizacion.
Se trabaja una comunicacion adecuada de modo organizacional para la toma de

3 - ST X X X
decisiones dentro de la institucion.
DIMENSION 2: Evaluacion de riesgo Si No Si No Si No

4 Se realiza la evaluacién confiable de los programas contables que utiliza el X X X
municipio.

5 | Se evalla el riesgo en el area de contabilidad. X X X

6 | La frecuencia en las rotaciones de cargo se da de manera constante. X X X
DIMENSION 3: Actividades de control Si No Si No Si No
La base de datos y las transacciones procesadas se concilian con los

7 X X X
documentos contables.
Las cuentas financieras, los estados y los comprobantes son verificados y

8 . X X X
aprobados por el departamento de contabilidad.
El jefe de contabilidad tiene una serie de relaciones con las personas

9 responsables de administrar los fondos y las inversiones de la organizacion. X X X




DIMENSION 4: Actividades de supervision Si No Si No Si No
10 | Los planes de trabajo se realizan con fines de control. X X X

El seguimiento de los registros contables se suele supervisar en todas las areas
11 SR X X X

de la institucion.
12 Le han presentado la politica, procedimientos, controles internos y reglamentos X X X

de la institucion.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si tiene suficiencia el instrumento
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ _]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Darién Barramedo Rodriguez Galan
Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado

IRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planieados
son suficientes para medir la dmension

No aplicable [ ]

DNI: 20044257

31 de mayo del 2022




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION PATRIMONIAL EN UNA

MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2022.

No DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Registro e inventario Si No Si No Si No
1 | Se efectla los inventarios de manera oportuna. X X X
5 Los inventarios se concilian con contabilidad para su inclusion en los estados X X X
financieros.
3 Los bienes sobrantes y faltantes se informan oportunamente a las instancias X X X
correspondientes.
DIMENSION 2: Custodiay salvaguardia Si No Si No Si | No
4 | Considera usted que se registra a los bienes activos fijos de la institucion. X X X
5 El personal conoce las caracteristicas para considerar a un bien como activo X X X
fijo.
6 Se cuenta con directivas internas para el control de los activos depreciados X X X
totalmente.
DIMENSION 2: Valorizacion Si No Si No Si No
7 | Se asigna un presupuesto para el mantenimiento de los activos de la institucion X X X
8 Los bienes obsoletos por cambios tecnolégicos son dados de baja X X X
oportunamente.
9 Considera que se aplican las normas en relacién al control de la vida util de los X X X
activos fijos de la institucion.
DIMENSION 2: Proceso de gestién Si No Si No Si No




10 Las actividades que se realizan en él area, se encuentran establecidas por la X X X
institucion.

11 | Se efectlan los correctivos necesarios sobre los bienes. X X X

12 Es necesario generar cohesion entre las areas para estandarizar los procesos X X X
de control de los activos fijos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si tiene suficiencia el instrumento
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Darién Barramedo Rodriguez Galan
Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulade.

*Relevancia: El item es apropiado para representar a componente o

dimension especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn

No aplicable [ ]

DNI: 20044257

31 de mayo del 2022

Firma del Expefto Informante




ANEXO 04: INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Estimado colaborador, la presente encuesta tiene el propésito de recopilar informacion sobre la
comunicacion interna en la entidad. Le agradeceremos leer atentamente y marcar con un

(X) la opcioén correspondiente a la informacion solicitada, la presente es totalmente anénima y su
procesamiento es reservado, por lo que le pedimos sinceridad en su respuesta. Agradecemos de
antemano su colaboracion.

Escala de Likert:

5. Siempre (S)

4. Casi Siempre (CS)
3. Algunas veces (AV)
2. Casi nunca (CN)

1. Nunca (N)

Ne° DIMENSIONES / items Escala de Valoracion

1 2 3 4 5

DIMENSION 1: Ambiente de control

1 | ElI municipio establece y promueve la jerarquia en cada area
de la institucion.

2 | A menudo hay actividades que crean compromiso profesional
y valores éticos para la organizacion.

3 | Se trabaja una comunicacibn adecuada de modo
organizacional para la toma de decisiones dentro de la
institucion.

DIMENSION 2: Evaluacion de riesgos.

4 | Se realiza la evaluacion confiable de los programas contables
que utiliza el municipio.

5 | Se evalla el riesgo en el area de contabilidad.

6 | La frecuencia en las rotaciones de cargo se da de manera
constante.

DIMENSION 3: Actividades de control

7 | La base de datos y las transacciones procesadas se concilian
con los documentos contables.

8 | Las cuentas financieras, los estados y los comprobantes son
verificados y aprobados por el departamento de contabilidad.

9 | El jefe de contabilidad tiene una serie de relaciones con las
personas responsables de administrar los fondos y las
inversiones de la organizacion.

DIMENSION 4: Actividades de Supervision

10 | Los planes de trabajo se realizan con fines de control.

11 | El seguimiento de los registros contables se suele supervisar
en todas las areas de la institucion.

12 | Le han presentado la politica, procedimientos, controles
internos y reglamentos de la institucion.




Estimado colaborador, la presente encuesta tiene el propésito de recopilar informacién sobre las
competencias laborales de los trabajadores en la entidad. Le agradeceremos leer atentamente y
marcar con un (X) la opcion correspondiente a la informacion solicitada, la presente es totalmente
andénima y su procesamiento es reservado, por lo que le pedimos sinceridad en su respuesta.

CUESTIONARIO SOBRE GESTION PATRIMONIAL

Agradecemos de antemano su colaboracion.
Escala de Likert:

5. Siempre (S)

4. Casi Siempre (CS)

3. Algunas veces (AV)

2. Casi nunca (CN)

1. Nunca (N)

NO

DIMENSIONES / items

Escala de Valoracion

2

3

4

5

DIMENSION 1: Registro de inventario

1 | Se efectla los inventarios de manera oportuna.

2 | Los inventarios se concilian con contabilidad para su inclusién
en los estados financieros.

3 | Los bienes sobrantes y faltantes se informan oportunamente a
las instancias correspondientes.
DIMENSION 2: Custodiay salvaguardia

4 | Considera usted que se registra a los bienes activos fijos de la
institucion.

5 | El personal conoce las caracteristicas para considerar a un
bien como activo fijo.

6 | Se cuenta con directivas internas para el control de los activos
depreciados totalmente.
DIMENSION 3: Valorizacion

7 | Se asigna un presupuesto para el mantenimiento de los activos
de la institucion

8 | Los bienes obsoletos por cambios tecnoldgicos son dados de
baja oportunamente.

9 | Considera que se aplican las normas con relacion al control de
la vida util de los activos fijos de la institucién.
DIMENSION 4: Proceso de gestion

10 | Las actividades que se realizan en el &rea se encuentran
establecidas por la institucion.

11 | Se efectlan los correctivos necesarios sobre los bienes.

12 | Es necesario generar cohesion entre las areas para

estandarizar los procesos de control de los activos fijos.




