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RESUMEN

Para el presente trabajo de investigacion se formul6 el objetivo, determinar la
correlacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades blandas. La
investigacion fue de tipo basica, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo correlacional
empleando el disefio no experimental. La poblacion la conformaron 232 estudiantes
de un Pedagdgico de Arequipa, tomando como muestra 144 estudiantes. La técnica
que se empled fue la encuesta y el intrumento que se les aplicé fueron dos
cuestionarios, uno por cada variable. A través de la prueba Rho Spearman se pudo
indicar el nivel de correlacién, encontrdndose el valor Rho= .577, a partir del cual
se puede determinar que el nivel de correlacion entre las variables de esta
investigacién es positiva moderada. Concluyéndose asi que, cuando el aprendizaje

cooperativo es bueno las habilidades blandas se encuentran en el nivel alto.
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ABSTRACT

For the present research work, the objective was formulated, to determine the
correlation between cooperative learning and soft skills. The research was basic
type, quantitative approach, correlational descriptive level using the non-
experimental design. The population was made up of 232 students from a
Pedagogical School in Arequipa, taking 144 students as a sample. The technique
that was used was the survey and the instrument that was applied to them were two
guestionnaires, one for each variable. Through the Rho Spearman test it was
possible to indicate the level of correlation, finding the value Rho= .577, from which
it can be determined that the level of correlation between the variables of this
research is moderate positive. Concluding that when cooperative learning is good,

soft skills are at a high level.

Keywords: Cooperative learn ing, soft skills, teamwork.
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I. INTRODUCCION

El mundo laboral actual enfrenta muchas variaciones, asi lo sostienen
Espinoza y Gallegos (2020) debido a las producciones e innovaciones que van
surgiendo en la sociedad, donde se puso de manifiesto en mayor énfasis el
problema de muchas personas, que no eran capaces de adaptarse al cambio,
solucionar problemas de forma inmediata trabajando en equipo. Barrero y
Villamizar, (2021) mencionaron que producto de la pandemia se requiere mayor
dominio de habilidades, como la adaptabilidad, pensamiento critico, resiliencia,
capacidad de aprendizaje continuo, entre otras; pero Romero, et &l. (2021)
indicaron que por lo general las universidades, por ejemplo, de Bogota muestran
mayor énfasis en el desarrollo y afianzamiento de competencias técnicas o
habilidades duras, dejando de lado algo que actualmente es necesario e
indispensable como son las habilidades blandas provocando ello que, muchos
jévenes no tengan éxito en sus primeros trabajos, asi lo evidencio un egresado
de la Universidad Técnica Federico Santa Maria de Chile con la publicacién de
su libro; Error de sistema. (UTFSM, 2021) Es por ello que Marreros et al., (2018)
y Tang (2020) manifestaron la necesidad de que las universidades y los todos
los niveles educativos ejecuten metodologia pertinente para fortalecer las
habilidades blandas de los estudiantes que las iran empleando en el transcurso
de toda su vida, resaltando asi el trabajo del docente (Castillo, 2020). Es por ello
que, el aprendizaje cooperativo toma gran relevancia como herramienta para la
resolucién de problemas educativos, (LOpez y Acufia, 2011 citado por Azorin,
2018) el ser humano al interactuar con sus pares prepara su desenvolvimiento
dentro de la sociedad.

No solo en el extranjero se vio la necesidad de desarrollar en las
universidades las habilidades blandas y la ejecucion de metodologia que propicie
dicho desarrollo sino también en nuestro pais. En el Perd, Novella et al., (2019)
y Torres (2018) indicaron la existencia de la brecha externa de habilidades
viéndose ello en los postulantes a los empleos y en los que ya laboran, pues se
evidencia grandes pérdidas en algunas empresas donde los empleados no
tienen desarrolladas estas habilidades. En una publicacién del Diario El Peruano,

se menciond que el 70% de los lideres de opinidén determinan que su éxito esta



enmarcado en las habilidades socioemocionales; por lo que se puede deducir la
necesidad que las casas de estudio de educacién superior tomen mayor
relevancia al fortalecimiento de habilidades, afiadiendo, que es una de las bases
de la metodologia de aprendizaje cooperativo (Vadillo, 2022), asi como también
emplear la metodologia y actividades que ayude a concretar el desarrollo
integral de la persona, recibiendo una educacién de calidad (Yusufovich, 2020);
es por ello, que se debe poner énfasis en el afianzamiento de las habilidades
blandas. El director del instituto Certus sostuvo que la sociedad pos-pandemia
exige nuevos profesionales capaces de afrontar todos los cambios y
necesidades en el campo laboral. (Sanchez, 2021),

A nivel local se observd que muchos jovenes de una Escuela de
Educacion Superior Pedagogico ubicado en la ciudad de Arequipa, no logran
desarrollar de forma pertinente los trabajos cooperativos que sus docentes les
encargan en cada una de las experiencias curriculares, puesto que ellos optan
por repartirse el trabajo y luego unirlo sin darse el tiempo para socializar la
informacion o evaluar su desempefio, observandose que no concretan el
aprendizaje cooperativo propiamente dicho, dejandose de lado los objetivos que
persigue dicho método, siendo asi que pierden la oportunidad de desarrollar y
potenciar las habilidades blandas tan necesarias para los tiempos actuales
dentro del campo académico, personal y laboral.

Por la situacion descrita lineas arriba, se presenta el problema general de
investigacion: ¢ Cual es la correlacion entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades blandas en los estudiantes de una Escuela de Educacion Superior
Pedagogica de Arequipa, 20227?, a partir del cual se enuncian los siguientes
problemas especificos: ¢ Cudl es la correlacién de la interdependencia positiva
con las habilidades blandas? ¢ Cual es la correlacion de la interaccion auténtica
cara a cara con las habilidades blandas? ¢Cudl es la correlacion entre las
habilidades sociales de comunicacién y las habilidades blandas?, ¢ Cual es la
correlacion de la responsabilidad individual y grupal con las habilidades blandas?
¢Cual es la correlacion entre la evaluacion individual y de grupo con las
habilidades blandas?

El presente estudio se ubica en la linea de investigacién de evaluaciéon y
aprendizaje y se justifica a nivel teérico por el aporte en cuanto a la identificacion



de los elementos propios del aprendizaje cooperativo, asi como la relevancia de
las habilidades blandas para el desenvolvimiento de los educandos en el campo
laboral. A nivel practico se justifica porque se muestra la necesidad de hacer ver
que los docentes apliquen metodologia activa como por ejemplo el aprendizaje
cooperativo, donde se ejecuten actividades que fortalezca el desarrollo de las
habilidades blandas. A nivel metodoldgico, porque el estudio brinda originalidad
en la elaboracion de los instrumentos de medicion de ambas variables. La
justificacion social, conlleva a reflexionar a los estudiantes sobre la importancia
de asumir el compromiso de hacerse participe en toda actividad que sea para
afianzar el desarrollo de habilidades blandas necesarias para el tiempo actual.

Por consiguiente, es preciso dar a conocer el objetivo general de la
investigacion, siendo este: Determinar la correlacion entre el aprendizaje
cooperativo y las habilidades blandas de los estudiantes de una escuela de
Educacion Superior Pedagégico de Arequipa, 2022. De la misma forma se hace
necesario desprender los objetivos especificos que ayudardn a conseguir el
propésito de la investigacion que se realiza, asi tenemos: Determinar la
correlaciéon de la interdependencia positiva con las habilidades blandas.
Determinar la correlacion de la interaccion cara a cara con las habilidades
blandas. Determinar la correlacion de habilidades sociales de comunicacion con
las habilidades blandas. Determinar la correlacibn de la responsabilidad
individual y grupal con las habilidades blandas. Determinar la correlacion de la
evaluacion individual y de grupo con las habilidades blandas.

Para finalizar, se precisa la hipétesis general del estudio que se realiza, la
cual es propia para las investigaciones cualitativas como ésta. Existe correlacion
positiva entre aprendizaje cooperativo y las habilidades blandas de los
estudiantes de una Escuela de Educacion Superior Pedagodgica de Arequipa,
2022. De la misma forma se enuncia las hipotesis especificas: Existe correlacion
entre la interdependencia positiva y las habilidades blandas. Existe correlacion
entre la interaccién auténtica cara a cara y las habilidades blandas. Existe
correlacion entre las habilidades sociales de comunicacion y las habilidades
blandas. Existe correlacion entre la responsabilidad individual y grupal con las
habilidades blandas. Existe correlacion entre la evaluacion individual y de grupo
con las habilidades blandas.



Il.  MARCO TEORICO

Para el informe de investigacibn se ha considerado antecedentes
internacionales y nacionales, donde se toman en cuenta aspectos relacionados
a las variables de estudio.

Por lo que se refiere a los antecedentes en el &mbito internacional
encontramos a Acufia et &l., (2021) en la tesis detall6 como objetivo, determinar
la correlacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales, con
enfoque cuantitativo con disefio no experimental correlacional, la muestra fueron
102 discentes de pregrado de una universidad de Guayaquil a quienes se le
aplico cuestionarios. En sus resultados se pudo observar el valor de coeficiente
de correlacién de Spearman de r= 0,501 por lo que se pudo concluir que existe
una correlacién positiva entre las variables que presentdé el autor en su
investigacion.

Menéndez et al. (2022) formularon como objetivo determinar la relacion
entre aprendizaje cooperativo y el rendimiento académico. El disefio de
investigacion que desarrollaron fue no experimental-transversal de tipo
descriptiva correlacional, la muestra que emplearon fueron 21 estudiantes de
bachillerato mexicano que se sometieron a la aplicaciéon de una encuesta para
el aprendizaje cooperativo, asimismo se recogiéo informacion de actas
académicas. Como resultado de la prueba estadistica R Pearson se obtuvo el
valor de 0,786 y una significancia de 0,01 por lo que pudieron determinar la
relacion directa y significativa entre ambas variables de su estudio.

Albuja (2020) en su estudio expuso como objetivo determinar el grado de
influencia de las habilidades sociales sobre el aprendizaje cooperativo. La
investigacién fue de tipo cuantitativo y cualitativo; presenta niveles descriptivo y
correlacional. Se trabajé con 30 estudiantes como poblacion, a ellos se aplico
dos instrumentos, uno fue la Escala de Habilidades Sociales de Goldstein que
mostro el nivel de habilidades sociales de los estudiantes y otro, para medir el
nivel de aprendizaje cooperativo, que en primera instancia no se hall
correlacion entre las variables, pero aplicando el cuestionario construido para
las dimensiones se desprendio la existencia de una correlacién positiva
moderada entre las dimensiones del aprendizaje cooperativo y las habilidades
de planificacién y habilidades avanzadas; concluyéndose que al usar la escala



los estudiantes estan en un nivel significativo ademas de encontrar correlacion
positiva en algunas de las dimensiones de las variables.

Izquierdo (2019) precisé como objetivo, conocer la relacién entre las
variables, ademas de conocer y comparar la opinién de los estudiantes sobre su
concepcién del trabajo en equipo y lo que éste proporciona para su formacion
profesional; el estudio es cuantitativo no experimental de corte transversal,
también es descriptivo comparativo puesto que se contrastd los resultados
arrojados por los 322 y 201 estudiantes de las universidades de Murcia y Jaén
respectivamente, a quienes se les aplic6 el instrumento de medicion,
obteniéndose como resultado a través de la prueba de ANOVA siendo los
valores entre los rangos de 4.28 y 4.45 lo que indica que los estudiantes estan
muy de acuerdo con el aporte que les brinda del aprendizaje cooperativo para
su formacion.

Siguiendo con los antecedentes, nacionales tenemos a Pablo et al.,
(2021) que formularon como objetivo determinar la relacion entre las variables
aprendizaje cooperativo y la capacidad emprendedora de los estudiantes. Su
investigacion se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo, disefio no experimental
correlacional y transversal. Como poblacion fueron 83 estudiantes y la
informacion la recopilaron a través de cuestionarios para ambas variables. Los
resultados que se obtuvieron por la prueba de Rho Spearman alcanz6 un valor
de 0,622 lo que indic6 que el aprendizaje cooperativo y la capacidad
emprendedora de los estudiantes se relacionan con un nivel positivo moderado,
ademas de existir una relacién positiva entre las dimensiones de las variables
propias del estudio.

Por su parte, Lazaro (2020) tuvo como propésito de investigacion
determinar la correlacién del aprendizaje colaborativo con las habilidades
blandas de los educandos; el disefio que emple6 es no experimental, enfoque
cuantitativo de alcance correlacional; ocup6 una nuestra de 50 educandos que
mediante la técnica de la encuesta aplicdé un cuestionario; los resultados
obtenidos por medio del coeficiente de Pearson fueron que el aprendizaje
colaborativo tiene correlacion positiva de 0.801 en el desarrollo de habilidades

blandas, concluyendo que existe correlacion entre ambas variables.



Faustino (2021) en su investigacion tuvo como proposito, determinar la
relacion entre el aprendizaje cooperativo y la interaccion social, con un enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, descriptivos correlacional; trabajé con una
muestra de 262 estudiantes de distintas especialidades de la misma facultad, a
quienes se les aplicaron una encuesta para cada variable las mismas que fueron
validados por expertos. Los resultados de su investigacion fueron supeditados a
la prueba de ccorrelacion no paramétrica Rho de Spearman obteniéndose un
valor de 0.885, a partir de ello se pudo concluir que existe un nivel positivo alto
de correlacion; asi mismo, el autor indicé que entre las variables se da una
relacion directamente proporcional.

Chavez (2019) propuso como objetivo de su investigacion, establecer la
correlacion entre habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo en los
estudiantes, su estudio fue de disefio no experimental de tipo transversal, de tipo
descriptiva correlacional, de enfoque cuantitativo, tuvo como muestra 120
educandos a quienes se les adjudicé dos encuestas a través de cuestionarios.
Los resultados obtenidos arrojan una correlacion de r =0,833 concluyendo que
existe una correlacion significativa y directa entre sus variables de estudio.

Luego, Mejia (2019) en su estudio cuyo objetivo general fue determinar la
correlacion existente entre las variables de estudio que se planted, siendo ellas
las habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo, con un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental y correlacional; su poblaciéon fue 80
estudiantes de pregrado a ellos se les aplicé dos cuestionarios cada uno para
medir una de las variables. Los resultados obtenidos indican que existe una
relacion positiva media con rs = 0.585 a partir del cual concluyé que hay una
relacion significativa entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales.

Vasquez (2021) en su trabajo de tesis expuso como objetivo determinar
la relacion entre sus variables: Aprendizaje cooperativo y habilidades sociales;
desarrollo la investigacién de enfoque cuantitativo, con nivel correlacional y
disefio no experimental de corte transversal. Trabajé con la muestra de 105
estudiantes; el instrumento que se aplico fue la encuesta, para las dos variables.
Los resultados que se obtuvieron fueron que el aprendizaje cooperativo se
relaciona directamente con las habilidades sociales en los estudiantes, segun el
estadistico de Rho de Spearman 0.527 y significancia cuyo valor fue p < 0,05.



Por otro lado, expresa que un 84.3% presentan un mal nivel de habilidades que
lo relacionan al sentimiento. Por todo ello se concluye que a mayores habilidades
sociales mejor sera el aprendizaje cooperativo es decir existe una relacion

directamente proporcional entre las variables.

Al llegar a este punto se visualizo los diversos estudios realizados en
posgrado en las distintas universidades del pais, todas ellas relacionaron la
primera variable que se manejan en este estudio, lo cual permitird sustentar la
misma. Para fundamentar la investigacion se desarrolla a continuacion las bases

tedricas de las variables propuestas.

La Prova (2017) definio el aprendizaje cooperativo como un meétodo de
ensefianzal/aprendizaje que trabaja con los recursos y elementos del grupo,
teniendo como objetivo primordial la mejora de las relaciones sociales y del
aprendizaje, donde se involucra no solo los conocimientos sino también las
competencias, es por ello que en el proceso que se trabaja en aulas se busca la
participacion e intercambio saberes entre docentes, estudiantes y sus pares. Por
su parte Alarcén (2018) sefaldé que el aprendizaje cooperativo es un modelo
educativo del que se desprende un modo de organizar el proceso ensefianza
aprendizaje, este modelo educativo gira en torno al concepto de cooperacion
como base de dicho proceso. Y es a partir de ello que se da lugar a un cimulo
de estrategias didacticas, métodos y técnicas. Indicé también que este modelo
educativo es una respuesta a los requerimientos actuales de la sociedad,
buscando contestar a los objetivos que tienen planteadas las entidades
superiores de educacion, facilitando el apropiamiento y desarrollo de
capacidades, del trabajo en equipo y autonomia personal. A su vez, Silalahi y
Hutauruk (2020) indicaron que el Aprendizaje Cooperativo es una metodologia
activa donde se logra un real aprendizaje a partir de trabajar juntos, todos los
estudiantes participan de forma activa intercambian opiniones y aclaran ideas
para resolver problemas a partir de la colaboracion y asi poder lograr beneficios

mutuos involucrando a todos los miembros del equipo.

Por otra parte, se definié al aprendizaje cooperativo como el uso didactico
de equipos pequefios de estudiantes, usualmente compuesta de forma

heterogénea en cuanto a la capacidad y rendimiento; sin embargo, algunas



veces se podria trabajar con equipos homogéneos, lo importante es que la
actividad sea estructurada para asegurar la maxima participacion e interaccion
entre los miembros del equipo con el fin de que todos aprendan. (Pujolas y Lago,
2009 citado en Garcia, 2018, p.83).

En el ailo 2017, en su obra sobre el Aprendizaje Cooperativo, Anna La
Prova consideré que poner en marcha este método no es algo que se pueda
realizar de forma improvisada, ya que es fundamental considerar algunas reglas
especificas y primordiales las cuales los diversos autores atribuyen una
importancia significativa. La autora se baso en lo referido por Jhonson y Jhonson
en el afio 1989 pues alli se indic6 que existen diversas modalidades de poner
en practica el método y estas se distinguen por la prioridad de los principios en
la que se enfocan. Existen cuatro modalidades:

El primero es el Enfoque Estructural que se centra en el desarrollo de
estructuras de trabajo, asegurando la interdependencia positiva real, asi como
la participacion responsable y activa, de los estudiantes. El segundo, llamado
Aprendiendo Juntos, Prober et al., (2021) indicé que se centra en la interaccion
de los alumnos con sus pares y con sus docentes. La tercera modalidad llamada
Investigacion en grupo, dandole gran relevancia al deseo por conocer como
aliciente para el aprendizaje. La cuarta modalidad, Instruccion Compleja se
caracteriza por la atencion que se le da al estudiante, con el propésito de no
permitir que los estudiantes mas habiles acaparen la actividad y dejen de lado a
otros estudiantes que adopten una actitud pasiva. La quinta y ultima modalidad
llamada, Aprendizaje del equipo de estudiantes, que otorga gran importancia a
la motivacion extrinseca, donde se emplea las gratificaciones. Para este estudio
de posgrado se pone énfasis en la segunda modalidad que es la cual la autora
principal Ana La Prova tiene mayor detalle en su libro.

El aprendizaje cooperativo (Mayordomo et al., 2016) presenta grandes
ventajas en comparacion al aprendizaje que se basa en la competencia o trabajo
individual, se refleja en la mejora del rendimiento académico permitiendo el
desarrollo de las habilidades cognitivas, promoviendo el trabajo con otros
estudiantes donde se permite trabajar la gestion de conflictos. Asimismo, (Yuliani
et al., 2021) este método hace que los estudiantes se muestren mas activos, mas

interesados en aprender, haciéndolos pensar de forma critica de esa forma mejorar



los resultados en sus aprendizajes. A su vez, promueve la produccion de ideas de
alto nivel y soluciones nuevas. Por otro lado, también se promueve las relaciones
interpersonales puesto que los estudiantes al trabajar cooperativamente se
preocupan por los otros estudiantes comprometiéndose mas con el bienestar y
el éxito mutuo. Martinez et al., (2014) indicé como resultados de su estudio que
el estudiante era capaz de brindar ideas y sugerencias asi como compararlas
con sus comparferos en las diferentes actividades, mostrando capacidad de
analisis y reflexion; asi mismo los propios estudiantes mencionaban que
desarrollar las sesiones a través del aprendizaje cooperativo les permitia
aprovechar el tiempo de estudio, también darse cuenta que la carga de las tareas
era menor, puesto que se podian apoyar entre todos los integrantes del equipo;
a su vez, se promueve la cercania entre pares permitiendo el desarrollo de
relaciones interpersonales. Entre las desventajas se vio que algunos estudiantes
les cuestan asumir responsabilidades de las tareas de equipo, puesto que en
ocasiones algunos estudiantes dejaban que otros hagan el trabajo de ellos
(Slavin, 1999), otra de las grandes desventajas es la gestion de tiempo (Yuliani et
al., 2021) puesto que no todos los estudiantes pueden dar a conocer sus resultados
por el poco tiempo que se tiene durante las sesiones. Frente a estas desventajas
se hace necesario que los docentes no descansen en emplear en sus sesiones
esta forma de trabajo fomentando la reflexion, de tal forma que los estudiantes
puedan concientizar y valorar todos los beneficios que trae consigo el
aprendizaje cooperativo, ademas de organizarse de la mejor forma para mejorar

la gestién de tiempo.

Por otra parte, se puede resaltar el rol del docente dentro del aprendizaje
cooperativo, (Linares, 2016 citado en Lazo, 2019) existen algunos objetivos que
implica al docente, ir cumpliendo roles directamente en tres campos: dentro del
aprendizaje del estudiante como lider de la actividad o tarea encargada, dentro
del grupo para fomentar la integracién y cohesion de los integrantes del equipo
de trabajo y por ultimo como lider de las personas para proporcionar
oportunidades que permitan el desarrollo de las capacidades y habilidades de
sus estudiantes. Ademas, la finalidad que contempla el aprendizaje cooperativo
(Cordero y Luna, 2010 citado en Luque, et. al., 2020) es la correlacion positiva

de logros, la relevancia de objetivos compartidos, el desarrollo de procesos de



interrelacion, la cooperacién como clave para el aprendizaje y la contestaciéon a

la diversidad.

El aprendizaje cooperativo se cimienta en cinco principios (La Prova,
2017) que para la investigacion en curso son las dimensiones de la primera
variable: la primera, interdependencia positiva, aqui cada estudiante toma
conciencia de que sus actos puede beneficiar o perjudicar a todo el equipo de
trabajo, Butera y Buchs (2019) lo llaman como interdependencia positiva con
respecto a los objetivos. Como segunda dimension se consider6 a la
responsabilidad individual y de grupo, cada actividad persigue el propdsito de
mejorar el rendimiento individual respetando y asumiendo su rol dentro del
equipo de trabajo, asi todos los integrantes del equipo se han responsables de
los resultados que como equipo obtengan. Como tercera dimension se encuentra
a la Interaccién auténtica cara a cara, aqui se hace necesario la formacién de
los equipos de no mas de 5 integrantes, quienes colaboran y se animan entre si
para el logro de los objetivos, resaltando los aspectos positivos que se dan lugar
durante el trabajo, pero también se mencionan los aspectos negativos para
darse la opcidn de mejora. Es por ello que la interaccion (Dzemidzic et &l., 2019)
contribuye a fomentar la participacion de cada integrante. La cuarta dimension
es Habilidades sociales de comunicacién, una vez reunidos en equipo se hace
necesario que los integrantes se relacionen unos con otros, interactuando y
resolviendo conflictos de forma constructiva y asertiva, de ser necesario el
docente debe intervenir para propiciar el desarrollo de estas habilidades.
Evaluacion individual y de grupo, (D eon y Zhao, 2022) los integrantes deben
evaluar el desempefio de todo el equipo, analizando qué funciond y qué no fue
tan atil con el fin de mejorarlo en la proxima oportunidad de trabajo; para Sosa
et al., (2018) el trabajo eficaz dentro de los equipos cooperativos se supedita en
gran medida de la capacidad de reflexién sobre el funcionamiento del equipo

para que a partir de ello se pueda dar una valoracioén al trabajo.

Asi mismo, la autora principal en la que se esta sustentando esta
investigacion, menciona que los docentes deben prestar bastante importancia y
atencion al tipo de tarea que encomienda al equipo cooperativo, si realmente

existe contemporaneidad de acciones, es decir si el trabajo que se va a
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desarrollar es idoneo para realizar en equipo a través del aprendizaje
cooperativo o bastard con el aprendizaje autonomo. Por otro lado, se puede
notar también que se hace presente de forma inadvertida el liderazgo distribuido
ya que cada integrante se hace responsable de su rol, asi como del logro de los
objetivos del equipo, es asi que a través del aprendizaje cooperativo se fortalece
esta habilidad denominada liderazgo (Jhonson y Jhonson 2018, citado por Petre,
2021)

A continuacion se desarrolla la segunda variable de investigacion,
Giréldez y Prince (2017) indicaron que las habilidades para la vida llamadas
también habilidades blandas, habilidades para la empleabilidad, son un conjunto
de capacidades que sirven para enfrentar a los desafios y oportunidades que se
presentan en el &mbito personal, académico y también en el campo profesional
y laboral, puesto que estudiantes y docentes que las tengan desarrolladas y las
pongan en manifiesto, tendran mayores facilidades para prosperar y lograr el
éxito en sus actividades emprendidas; Moraleja, (2021) indicé que las softs Kills
son las llamadas habilidades para la vida puesto que los seres humanos que las
tengan desarrolladas seran capaces de fluir y enfrentar los cambios de la
sociedad y no sean arrastrados o vencidos por la situacion problemética a la que
se enfrenten. También, Dondé (2021) menciond que luego de la crisis sanitaria
que aun se afronta a nivel mundial por el coronavirus, las empresas y
empleadores consideran con mayor demanda que el postulante y futuro
empleado posea habilidades que se detalla: la resiliencia, la adaptabilidad,

trabajo en equipo, comunicacion efectiva, aprendizaje continuo.

Si bien las habilidades blandas no son una novedad, puesto que la
literatura al respecto se ha modificado a lo largo de los afios segun los contextos
y realidades, se hace necesario listar las habilidades blandas necesarias a
solicitar para su aplicacion en el desempefio académico y laboral de la persona,;
frente a esto Giraldez y Prince (2017) presentan en su libro un esquema donde
se organiza las categorias de las habilidades para la vida teniendo como base
la autoconciencia, a partir de ello se requiere que las personas se conozcan a si
mismos cada vez mas, para que asi puedan dominarse y tener control de si

mismos. Seguidamente, en la segunda categoria estan las habilidades de
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pensamiento, organizacion y accion, es decir aquellas que permiten analizar la
situacioén para ser capaces de actuar de la mejor manera frente a una situacion
problematica. En la tercera categoria se menciona a las habilidades
interpersonales que posibilitan una adecuada relacion entre los pares ya que el
ser humano es un ser por naturaleza sociable que necesita estrechar lazos con
Sus pares para mejorar su crecimiento académico, laboral y personal. En la
cuarta categoria y no menos importante estan ubicadas las habilidades
intrapersonales que segun Torres (2020) se dan lugar dentro de la mente de
cada persona para emplearla luego en el momento oportuno. Las habilidades
blandas cobran real importancia dentro de todos los campos e industria, asi lo
fundamentan Saunders y Bajjaly (2020) quienes indicaron que es la escucha
activa y la comunicacion asertiv las habilidades necesarias para poder

desenvolverse adecuadamente con los otros.

A continuacion, se presenta los enfoques conceptuales sobre los que se
fundamentd tedricamente la presenta investigacion. El aprendizaje cooperativo
se sustenta en las teorias motivacionales y las cognitivas (Slavin, 1999. p. 23-
25). Con respecto las motivacionales, se considera a una recompensa 0 un
objetivo como el aliciente para que la persona se ponga en accion considerando
qgue el esfuerzo individual contribuye al éxito de los demas, en ello radica el
trabajar en equipos con miras a alcanzar una meta u objetivo comun, donde se
establecen normas que favorecen el trabajo que permita el éxito colectivo. A su
vez, se considerd a la teoria cognitiva de quien Piaget indic6 que los nifios
buscan y alcanzan el conocimiento cuando cooperan e interactian con quienes
estan en su mismo ambiente, alli se da el conflicto que crea desequilibrio y da
lugar al desarrollo cognitivo. (UAB, 2007) Asimismo, Rabgay (2018) indicé que
se fundamenta en el constructivismo de Lev Vygotsky quien tomoé al aprendizaje
desde la perspectiva sociocultural quien afirmé que los nifios hacen suyo el
conocimiento desde la interaccion con sus pares o adultos que lo acompaidan.
En la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) desarrollada por Vigotsky, se dan
espacios de interdependencia y acciones de cooperacion, puesto que para pasar
de la zona de desarrollo real a la zona de desarrollo potencial se necesita del

trabajo en pares y con otros mas expertos, promoviendo la participacion activa
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de ellos mismos; es asi que existe vinculacion entre los principios del

aprendizaje cooperativo y la teoria constructivista.

En el modelo de Leontiev (1981, citado en Garcia, 2017) se observa que
se desarroll6 una jerarquia de actividades, donde conociendo la meta, que es el
motivo de trabajo cooperativo, se desarrollan pequefias actividades que son
actividades especificas, para que a partir de ello se proceda a acciones de
coordinacién para finalmente conseguir la meta que seria la tarea que se designoé

al equipo de trabajo.

Es a partir de todo lo descrito por los distintos autores con respecto al
aprendizaje cooperativo, que se pudo establecer la relevancia que tiene este
método, para ser testigos de la mejora del trabajo de los estudiantes y asi logren
alcanzar los propdsitos de aprendizaje que persigue cada actividad planificada
en las sesiones, todo ello apoyado en el trabajo en equipo que es donde se lleva
a cabo la dependencia entre los estudiantes para que alcancen juntos el objetivo,
para ello se hace necesario que interactien y se comunique asertivamente,
asumiendo la responsabilidad que le corresponde a cada uno, que beneficiara o
perjudicara a todo el equipo y finalmente sean ellos mismos los que evalien sus

desempefios y las acciones que no funcionaron para tener opciones de mejora.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacién: Es basica, porque segin Naupas et &l., (2018) este
tipo de estudio sirve de fundamento o raiz tedrica para ser usada por otros estudios,
en especial para las investigaciones aplicadas que se puedan realizar
posteriormente; ademas, la motivacion de realiza una investigacion basica es la
curiosidad del propio investigador por rebelar nuevos conocimientos, hechos o
situaciones que se susciten en el campo de estudio.

Enfoque de investigacion. El estudio es cuantitativo. Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2018) sefialaron que la investigacion cuantitativa consiste en valorar
las magnitudes o sucesos de los fendbmenos, formular y probar hipétesis que
relacionan las variables propias del problema de estudio; asi también, a través de
este enfoque se desea difundir los resultados y hallazgos encontrados en la
muestra seleccionada, de tal forma que se puedan generalizar a toda la poblacion
de estudio.

Nivel de investigacion. Cabe precisar que el estudio es de nivel descriptivo
correlacional. Segun Arias (2012) citado en Arias y Covinos (2021) el nivel de una
investigacién indica el grado de profundidad o alcance con el que se asumen una
investigacion. Es descriptiva puesto que tiene como propdsito precisar elementos,
caracteristicas, dimensiones para establecer comportamientos en los estudiantes.
Es correlacional, ya que se determind la relacion que se presenta entre las dos
variables de estudio, en primer lugar éstas se midieron aplicando instrumentos y
posteriomente con los datos obetenidos, se utilizaron técnicas estadisticas para la
pruebas de hipostesis, de esa forma se estima la correlacion.

Disefio y esquema de investigaciéon. Arias y Covinos (2021)
sefalaron que en el disefio no experimental no se da lugar a la manipulacion de
variables, tampoco son sometidas a ningun tipo de estimulo, solo se observan y
analizan. Adicionalmente, se puede mencionar que el presente estudio es no
experimental de tipo transversal correlacional, es transversal puesto que la
recoleccion de los datos se llevd a cabo en un solo periodo de tiempo y

correlacional, porque se verifico la relacion entre las dos variables.
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Segun Céceres y Gutiérrez (2016) el esquema correlacional tiene la
siguiente estructura, donde M= muestra; Ox= observacion a la primera variable,

Oy= observacion a la segunda variable y r= es a relacion entre ambas variables.

Ox

e

M I relacion

3.2. Variable operacionalizacién

Andrade (2021) definié a la variable como aquello que se desea estudiar
examinar y luego interpretar. Son las caracteristicas, rasgos, cualidades, atributos
sometidas a medicién, por lo que pueden adquirir distintos valores o niveles. Estas

variables las encontramos en el titulo del trabajo de investigacion.
Variable 1: El aprendizaje cooperativo

La Prova (2017) defini6 el aprendizaje cooperativo como un método de
ensefianza/aprendizaje que actla con los recursos del grupo, teniendo como
objetivo primordial la mejora de las relaciones sociales y del aprendizaje, donde se
involucra no solo los conocimientos sino también las competencias, es por ello que
en el proceso ensefianza/aprendizaje se busca la participacion e intercambio
saberes entre docentes, estudiantes y sus pares.

Variable 2: Las habilidades blandas

Giraldez y Prince (2017) indicaron que las habilidades para la vida llamadas
también habilidades blandas o habilidades para la empleabilidad, son un conjunto
de capacidades que nos sirven para enfrentar a los desafios y oportunidades que
se nos presentan en el ambito personal, académico y también en el campo
profesional y laboral, puesto que estudiantes y docentes que las tengan
desarrolladas y las pongan en manifiesto, tendran mayores facilidades para

prosperar y lograr el éxito en sus actividades emprendidas.
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3.3. Poblacién muestray muestreo
3.3.1 Poblacién

Etikan y Ogunjesa (2019) definieron poblacion como el conjunto de
individuos de quienes se desea conocer su caracteristicas o atributos,
aguellos a los que luego de realizado el estudio, se pretende generalizar los
resultados. Es una poblacion finita puesto que se conoce la cantidad total de
los individuos que forman parte de la poblacion. Asimismo, el autor indica que
se debe considerar ciertos criterios de inclusion y exclusiéon que permitan
delimitar la poblacion del investigador.

Como criterio de inclusion se considero a los estudiantes hombres y mujeres
que cursan los ultimos dos afios de estudios de una Escuela Superior
Pedagogica de Arequipa; que se matricularon para este afio 2022.

Criterios de exclusion, no formaron parte de la investigacion los estudiantes
de los tres primeros afios de estudios, ademas se dejo de lado a los
estudiantes de las especialidades de inicial y primaria. Teniendo en cuenta los
criterios antes mencionados, para esta investigacion la cantidad de individuos

con las que se contd en la poblacién es de 232 estudiantes.

3.3.2 Muestra

En lo referente a la muestra, Claude (2019) refirié que es una pequefia
parte de la poblacion y debe ser representativa es decir tener las mismas
caracteristicas de la poblacién madre. Determinar el tamafio de la muestra es
imprescindible (Fowler y Lapp, 2019) puesto que al recopilar la informacion
suficiente permitird respaldar la hipotesis. La muestra con la que se trabajo
fueron 144 estudiantes, dicha cantidad se obtuvo aplicando la formula que

propone Fidias (2012), donde n representa el tamafio de la muestra, N es la
cantidad de la poblacion, Zg, es el parametro estadistico referido al nivel de
confianza, e= al error de estimacion, p representa la probabilidad de que
ocurra con éxito el estudio y finalmente, q significa la probabilidad de que no
ocurra el evento. (Ver anexo)

N=Zi*p=xq
=e2*(N—1)+Z§*p*q

n
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3.3.3 Muestreo

Etikan y Ogunjesa (2019) sefalaron que el muestreo es una técnica
aplicada con el fin de extraer la muestra que sera sometida a estudio del
investigador. Se hace necesario aplicar el muestreo (Bhardwaj, 2019) para
ahorrar tiempo y dinero al encuestar solo a la muestra y no a toda la
poblacién. En esta investigacion se empled el muestreo probabilistico
aleatorio simple, es decir que a traves del azar se eligié a los participantes
quienes tuvieron la misma posibilidad de ser seleccionados y de patrticipar
de la investigacion, ademas de poder generalizar los resultados obtenidos a

toda la poblacion (Muhammad, 2016)

3.3.4 Unidad de anélisis

Con respecto a las unidades de analisis para la investigacion, Naupas,
et.al. (2018) indicaron que son todos los elementos que poseen las mismas
propiedades y en quienes se aplican los instrumentos de medicion de cada
una de las variables del estudio planteado. Entonces, la unidad de analisis
representa a cada uno de los participantes que forman parte de la muestra
seleccionada y para la presente investigaciéon fueron cada uno de los
estudiantes que cursan el séptimo y noveno ciclo de una Escuela Superior

Pedagdgica de Arequipa, 2022.

3.4.Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Con respecto a las técnicas de investigacion, Naupas et al., (2018) indicaron
gue son un conglomerado de procedimientos para conseguir los objetivos y validar
las hipotesis planteadas en la investigacion. La técnica que se empled en la
presente investigacion fue la encuesta, puesto que permitid recoger informacion de
las variables de estudio, (Queirds et al., 2017) a través de la formulacion de una
serie de preguntas organizadas previamente.

Por otra parte, los instrumentos son herramientas que permiten recoger
datos e informacion que generalmente son preguntas que deben ser completadas
por los individuos que forman parte de la muestra de estudio, a partir del cual se

tomaran decisiones; por ello, como instrumento de medicién se elabord y aplicé una
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cédula de cuestionario (Muhammad, 2016) que consiste en una lista de preguntas,
que sirven para recoger informacion de las variables de estudio. Es necesario
recalcar que, como atributos propios de los instrumentos se tiene a la validez y
confiabilidad (Suruku y Maslasky, 2020), los cuales permiten que se obtengan
resultados Optimos. Segun Hernandez-Sampieri (2018) la validez representa el
grado o nivel en la que un instrumento mide realmente la variable de estudio, esto
se logra a través de sus indicadores de la variable. Para obtener la validez de
contenido del instrumento de medicidén, se sometid al juicio de tres expertos que
tienen el grado de maestros en las menciones que involucran a las variables que
se desarrolla en el presente estudio.

En lo referente a la confiabilidad del instrumento, Hernandez-Sampieri
(2018) sefal6 que la confiabilidad es el nivel o grado de congruencia y consistencia
que genere el instrumento, éste debe otorgar resultados claros y exactos, siendo el
Alfa de Crombach la prueba con mayor uso para obtener la consistencia interna del
instrumento, oscilando los resultados entre los valores de 0y 1 (Heale y Twycross,
2015). Asimismo, se obtiene el valor de la confiabilidad por la medida en la que una
prueba produce los mismos resultados que se obtuvieron en las pruebas piloto
(Silverman, 2006 citado Nha, 2021). Es por todo lo indicado que, para la
confiabilidad del instrumento se aplicé el cuestionario a un grupo piloto de 20
jovenes que cursan el séptimo y noveno ciclo de estudios pedagogicos de
educacion superior. Posterior a ello, se empled el coeficiente de Alfa de Cronbach
ya que el instrumento tiene categoria de alternativas policotémicas. Segun el valor
obtenido para el instrumento de medicion de la primera variable, aprendizaje
cooperativo, se obtuvo un indice equivalente a 0.921 lo cual determina que el
instrumento tiene una buena confiabilidad. Para la segunda variable, habilidades
blandas, se obtuvo un indice de 0.938, lo que indicO que el instrumento posee
buena confiabilidad.

3.5. Procedimiento

Mufioz (2011) defini6 al procedimiento como una forma ordenada y detallada
de llevar a cabo una serie de actividades, todo ello con el fin o propésito de alcanzar
un objetivo o meta que ha sido establecido con antelacion. En primera instancia, se

revisé informacion de articulos y libros para verificar como elaborar un trabajo de
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investigacién y a su vez se realizé la revision de tesis y articulos cientificos para
obtener antecedentes de estudio. Asimismo, se realizd la indagacion del marco
tedrico para la delimitacion de las dimensiones de las variables de estudio.

Luego, se fue consolidando la metodologia propia para el trabajo de
investigacion definiendo el tipo y disefio de investigacion, las variables a medir,
delimitandose la poblacién y muestra, propia para la investigacion, asi también la
elaboracion del instrumento a emplear para recoger los datos, alli se redacto las
cartas de presentacion para la validez de contenidos y se procedio a entregarseles
a los tres expertos; y para la confiabilidad se eligié a 20 estudiantes ajenos a la
muestra de estudio. Para la aplicacion del instrumento de medicién, primero se
solicité la carta de presentacion de la EPG-UCYV para presentarla a una escuela de
educacién superior pedagdgica de la ciudad de Arequipa, de tal forma que alli se
pueda aplicar los instrumentos de medicion de las variables de estudio propias de
este trabajo de investigacion. Posterior a ello se recogieron los datos usandose un
cuestionario elaborado a través del google forms y para el analisis de datos se

empleo el software SPSS.

3.6. Método de analisis de datos

Naupas, et. &l. (2018) sefialaron que la estadistica descriptiva es apropiada
para estudios cuantitativos, presenta a través de gréficos, figuras, tablas la
informacion organizada de la investigacion con el fin de presentar de manera
adecuada las caracteristicas de los datos, aqui cobra real importancia el
procesamiento de los datos puesto que, se busca que los resultados sean
confiables y precisos. Por otra parte, también se definié la estadistica inferencial
como el proceso que permite probar las hipétesis de tal forma que a partir de los
resultados se puedan expresar conclusiones. Se precisa el uso del coeficiente de
correlacion rho de Spearman para la comprobacion de hipotesis, verificando si las

variables estan o no directamente relacionadas.
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3.7. Aspectos éticos

Segun Deursen y Snijders (2018) el derecho de autor esta relacionado a la
libertad de informacion, protegiendo las ideas y brindando la posibilidad de que
otras personas exploren trabajos ajenos sirviendo como estimulo para crear nuevos
estudios. Es asi que se puede entender como derechos de autor una forma de
proteger y reconocer la facultad intelectual o tangible de la persona que realizé la
creacion. Espinoza y Calva (2020) mencionaron que en las investigaciones
educativas se ha encontrado situaciones de no respeto a los derechos de autor
donde varios han incurrido en el plagio ya sea el literal, parcial o cuando se obvia

la autoria sin citar al duefio del documento,

En el codigo de ética de las investigaciones de la UCV (2017) se expresé
que los cddigos de conducta estan orientados a preservar el bienestar de los
estudiantes y todo aquel que se dedique a la investigacion. La universidad suscita
la originalidad de los estudios que se realizan para ello emplea el programa
Turninting para encontrar el grado de similitud con otros documentos consultados.
Conviene subrayar que la universidad promueve el respeto a la integridad y
autonomia de todo participante evitando correr riesgos que ocasionen dafios a la
persona o al medio ambiente; asimismo, promueve la justicia potenciando el trato
equitativo de todos los que se involucren en trabajo de investigacion sin realizar
distinciones de ningun tipo. Por otro lado, se habla también de la honestidad que

debe mostrar el investigador al dar a conocer los resultados de su trabajo

Con respecto a la justicia, Moscoso y Diaz (2018) en su articulo publicado
recalcaron que ello esta referido especialmente a los beneficios que obtienen los
participantes de la investigacion. Asi mismo, indicé que al hablar de autonomia en
la investigacion es dejar en libertad de tomar sus propias acciones y decisiones a

los integrantes de la muestra del estudio que se realiza.

Es preciso mencionar también la beneficencia y no maleficencia en la
investigacion, ambas forman parte de la ética (Kotak y Bhavdeep, 2020)
entendiéndose como el no provocar dafio alguno o poner en riesgo a las personas
gue forman parte de la investigacién mas por el contrario se debe procurar siempre

el bienestar de los participantes (Bogetti, 2017).
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V. RESULTADOS

Estadistica descriptiva
Tabla 1

Distribucién de la variable Aprendizaje cooperativo y sus dimensiones

o Interdepend Responsabil . . Evaluacion
. Aprendizaje ; idad Interaccion  Habilidades . ..
Niveles ; encia S . individual y
Cooperativo g individualy cara a cara sociales
positiva d de grupo
e grupo
f % f % f % f % f % f %
Malo 0 0 2 14 0 o0 0 0 0 0 0 0
Regular 13 9,0 8 5,6 13 9,0 32 222 22 153 25 174

Bueno 131 91,0 134 931 131 910 112 77,8 122 84,7 119 82,6

Total 144 100,0 144 100,0 144 100,0 144 100,0 144 100,0 144 100,0
Nota: f=Frecuencia absoluta

A partir de lo que se muestra en la tabla 1, se evidencido que de 144
estudiantes que representa el 100% de encuestados, el 91% (131) muestran un
nivel bueno respecto al aprendizaje cooperativo y solo el 9% (13), muestra un nivel
regular en esta primera variable, por lo que se puede indicar que la mayoria de los
estudiantes desarrolla de forma adecuada y buena el aprendizaje cooperativo. De
la misma forma, respecto a la dimension interdependencia positiva se pudo
observar que de forma mayoritaria el 93,1% alcanz6 un nivel bueno; el 5,6% el nivel
regular, ademas se pudo visualizar que en la dimension interdependencia positiva
es la unica donde se encontraron estudiantes en nivel malo con 1,4%. En la
segunda dimension, responsabilidad individual y grupal el 91% de estudiantes
alcanzaron un nivel bueno y solo el 9% un nivel regular. Asimismo, en la tercera
dimensién interaccion cara a cara se encontré que el 77,8% de estudiantes
obtuvieron el nivel bueno en comparacion a los que obtuvieron el nivel regular que
fueron el 22,2%. Seguidamente se tiene la dimension habilidades sociales, donde
el 84,7% obtuvieron el nivel bueno en contraste al 15,3% que alcanzé el nivel
regular. Finalmente, se tiene la quinta dimension evaluacion individual y grupal que
tiene 82,6% de estudiantes el nivel bueno y en el nivel regular se encontro al 17,4%.

Del mismo modo, se pudo observar que en las cinco dimensiones del
aprendizaje cooperativo la gran mayoria de estudiantes se encuentra en el nivel

bueno y solo en la dimension interdependencia hay 2 estudiantes con nivel malo.
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Tabla 2

Distribucién de frecuencias de la variable Habilidades Blandas y sus dimensiones

Habilidades de

Habilidades  Autoconcie pensamiento Habilidades - Habilidades

Niveles Blandas noia organizacion y interpersona intraperson
2, les ales
accion
f % f % f % f % f %
Bajo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Medio 13 9,0 6 4.2 23 16,0 12 8,3 10 6,9

Alto 131 91,0 138 958 121 84,0 132 91,7 134 93,1
Total 144 100,0 144 100,0 144 100,0 144 100,0 144 100,0
Nota: f=Frecuencia absoluta

A partir de la tabla 2 se evidencié que del 100% de encuestados, el 91%
(131) muestran un nivel alto respecto a las habilidades blandas y solo el 9% (13),
muestra un nivel regular en esta segunda variable. En lo referente a las
dimensiones de esta variable se puede decir que el 95,8% de estudiantes tiene un
alto nivel de autoconciencia y solo el 4,2% un nivel medio; asimismo, en la segunda
dimensién habilidades de pensamiento, organizacién y accion el 84% alcanzo el
nivel alto y el 16%, el nivel medio; con respecto a tercera dimension habilidades
interpersonales se pudo observar que el 91,7% de estudiantes consigui6 el nivel
alto y el 8,3% el nivel medio, finalmente en la cuarta dimension habilidades
intrapersonales el 93,1% logré el nivel alto y solo el 6,9% de estudiantes estan en
el nivel medio.

Ademas, la tabla demostré que la mayoria de estudiantes se encuentra en
el nivel alto en las cuatro dimensiones de la variable habilidades blandas, asi
podemos detallar que la dimension en la que los estudiantes tuvieron el indice mas
alto es autoconciencia (95,8%), seguida de habilidades intrapersonales (93,1%),
posterior a ellos esta las habilidades interpersonales (91,7%) y finalmente se tiene
a las habilidades de pensamiento, organizacion y accion (84%). De la misma forma
se pudo observar que en las cuatro dimensiones de la variable de habilidades
blandas, ningun estudiante se encuentra en nivel bajo, por lo que se pudo afirmar
gue los estudiantes tienen desarrolladas en buena parte las habilidades blandas ya

que se encuentran en nivel regular y bueno.
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Tabla 3

Tabla cruzada sobre el aprendizaje cooperativo y habilidades blandas

Habilidades blandas

Medio Alto Total
Regular Recuento 8 5 13
Aprendizaje % del total 5,6% 3,5% 9,0%
cooperativo BUENo Recuento 5 126 131
% del total 3,5% 87,5% 91,0%
Total Recuento 13 131 144
% del total 9,0% 91,0% 100,0%

En la tabla 3 que establecio el cruce entre las variables de estudio, se
observo que de 144 estudiantes que representan el 100% de encuestados, el 91%
evidencia aprendizaje cooperativo en el nivel bueno y solo el 9% en el nivel regular
y no se encontrd ningun estudiante en nivel malo; a su vez con respecto a la
segunda variable, el 91% de encuestados muestra habilidades blandas en el nivel
alto y solo el 9% manifiesta tener el nivel medio en habilidades blandas asimismo,
ningun estudiante esta en nivel bajo. De la misma forma se pudo observar que el
87,5% de los estudiantes encuestados manifestaron que cuando el aprendizaje
cooperativo es bueno, las habilidades blandas se encuentran en el nivel alto,
ademas el 5,6% de estudiantes precisd que cuando el aprendizaje cooperativo es

regular se alcanza un nivel medio en habilidades blandas.

Estadistica inferencial

Roy et al., (2021) refirio que la correlacion de Spearman, llamada también
Rho de Spearman es un método estadistico no paramétrico que se emplea para
variables cuantitativas con datos ordinales, con el que se mide la fuerza de relacién
entre dos variables. Para realizar el calculo del indice Rho se necesita que se
ordenen los valores de cada participante para cada una de las dos variables,
ademas de asignarle un rango. Para el calculo del indice Rho se empleé el software
SPSS y para la interpretaciéon de los valores se empleé la tabla de significados del
coeficiente Rho que va desde los valores de -1, que indica correlacion negativa

perfecta, hasta 1 que indica correlacion positiva perfecta.
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Prueba de hipotesis y decision estadistica

Kajuri (2018) indic6 que la prueba consiste en contrastar dos hipotesis
estadisticas, rechazando o no cada hipoétesis planteada, es decir dar valor de
verdad a la propuesta planteada, Caycho, et. al. (2019) indic6é que esta prueba de
contraste o significacion tiene el fin de aprobar una hipotesis nula versus una
hipotesis alternativa, teniendo como supuesto que la hipétesis nula es verdadera,
si por el contrario la hipotesis nula (Ho) es rechazada, se procede a aceptar
hipotesis alternativa (Hi1). Asi mismo se sefiala que la regla de decisién del contraste
de hipétesis es el criterio a emplear para decidir si la hipétesis nula debe ser
rechazada o no, siendo el p-valor el criterio mas usado e indica que lo observado
recae en sucesos probabilisticos, considerando que: si p-valor < 0,05 conlleva a

rechazar la Ho, pero, si p-valor > 0.05 ello conduce a no rechazar la Ho.

Tabla 4

Contraste de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Aprendizaje cooperativo .078 144 .034
Habilidades blandas 114 144 .000

De la tabla 4 se desprendié que el valor de significancia de la prueba
Kolmogodrov-Smirnov, que se aplica para muestras mayores a 50 sujetos, es menor
a 0.05 para ambas variables, por lo tanto, se desprende que los datos no provienen
de una distribucion normal lo que indica que el método es no paramétrico, de esta
forma se justifica el uso de la prueba estadistica Rho Spearman para el contraste

de las hipoétesis planteadas en la investigacion.

Ho= los datos si provienen de una distribucion normal

Hi= Los datos no provienen de una distribucion normal

a=0,05
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Prueba de Hipotesis general

Ho = No existe correlacion entre aprendizaje cooperativo y las habilidades blandas.
Hi1 = Existe correlacion entre aprendizaje cooperativo y las habilidades blandas.
Tabla 5

Coeficiente de correlacion de la variable aprendizaje cooperativo y habilidades
blandas.

- . Aprendizaje Habilidades
Coeficiente variables cooperativo blandas
Coeficiente de 1,000 577"
o correlacion
Aprendizaje Sig. (bilateral) . ,000
cooperativo
N
Rho de 144 144
Spearman Coeficiente de 577" 1,000
Habilidad correlacion
abilidades : :
. (bil I
blandas Sig. (bilateral) ,000
N 144 144

“La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tal y como muestra la tabla 5 sobre la correlacion entre las dos variables de
estudio se encontr6 que el valor de significancia fue 0.000 < 0.05 razén por la cual
se rechaza la hipotesis nula y por consiguiente se acepta la hipétesis alterna, de
esa forma se determina que existe correlacion entre el aprendizaje cooperativo y
las habilidades blandas. Asimismo, se desprendié que el valor del coeficiente Rho=
.577 dicho valor hallado se encuentra en el intervalo (0.4; 0.69) de interpretacion
del coeficiente, a partir del cual se puede determinar que el nivel de correlacién

entre las variables de esta investigacion es positiva moderada.

Hipotesis especifica 1

Ho = No existe correlacion entre interdependencia positiva y las habilidades
blandas.

Hi1 = Existe correlacion entre interdependencia positiva y las habilidades blandas.
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Tabla 6

Coeficiente de correlacion de la dimension interdependencia positiva y habilidades

blandas.
- : Interdependencia Habilidades
Coeficiente variables o
positiva blandas
Coeficiente de 1,000 ,303™
Interdependencia correlacion
positiva Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 144 144
Spearman Coeficiente de ,303" 1,000
. correlacién
Habilidades : )
blandas Sig. (bilateral) ,000
N 144 144

De la tabla 6 se desprendio que el valor de significancia fue 0.000 < 0.05
motivo por el cual se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, es
por ello que se puede determinar que existe correlacién entre la interdependencia
positiva y las habilidades blandas. Asimismo, se desprende el valor del coeficiente
Rho=.303 a partir del cual se puede determinar que el nivel de correlacién entre la
dimensién interdependencia positiva y la segunda variable de esta investigacion es
positiva baja, puesto que el valor se encuentra en el intervalo (0.2; 0.39) de la
interpretacion del coeficiente Rho.

Hipotesis especifica 2

Ho = No existe correlacion entre interaccion cara a cara y las habilidades blandas.

Hi1 = Existe correlacion entre interaccion cara a cara y las habilidades blandas.
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Tabla 7
Coeficiente de correlacién de la dimension interaccion cara a cara y habilidades

blandas.
. . Interaccion Habilidades
Coeficiente variables
cara a cara blandas
Coeficiente de 1,000 ,298™
Interaccién cara correlacion
a cara Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 144 144
Spearman Coeficiente de ,298™ 1,000
Habilidades correlacion
blandas Sig. (bilateral) ,000 .
N 144 144

Tal y como se observa en la tabla 7 el valor de la significancia fue 0.00 <
0.05 razon por la cual se rechaza la hipotesis nula y se aprueba la hipétesis alterna,
ello indica que existe correlacion entre la interaccion cara a cara y las habilidades
blandas, siendo el valor del coeficiente Rho=.298 a partir del cual se puede indicar
que el nivel de correlacion entre la dimension interaccion cara a cara y segunda

variable de esta investigacion es positiva baja.

Hipotesis especifica 3
Ho = No existe correlacion entre las habilidades sociales y las habilidades blandas.

Hi1 = Existe correlacion entre las habilidades sociales y las habilidades blandas.

Tabla 8
Coeficiente de correlacion de la dimension habilidades sociales y habilidades
blandas.
Coeficiente variables Habilidades Habilidades
sociales blandas
Coeficiente de 1,000 ,540™
Habilidades ~ correlacion
sociales Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 144 144
Spearman Coeficiente de ,540" 1,000
Habilidades ~ correlacion
blandas Sig. (bilateral) ,000 :
N 144 144
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Tal y como se muestra en la tabla 8 el valor de la significancia fue 0.00 <
0.05 razon por la cual se rechaza la hipétesis nula y se aprueba la hipétesis alterna,
ello indica que existe correlacion entre las habilidades sociales y las habilidades
blandas, siendo el valor del coeficiente Rho=.540 y viéndose el intervalo (0.4; 0.69)
de la interpretacion del coeficiente Rho se puede indicar que el nivel de correlacion
entre la dimensién habilidades sociales de comunicacion y la segunda variable de

esta investigacion es positiva moderada

Hipodtesis especifica 4

Ho = No existe correlacion entre responsabilidad individual y grupal y las habilidades

blandas.

Hi = Existe correlacion entre responsabilidad individual y grupal y las habilidades
blandas.

Tabla 9

Coeficiente de correlacion de la dimensién responsabilidad individual y de grupo y

habilidades blandas.

Responsabilida

Coeficiente variables d individual y Habilidades
d blandas
e grupo
3 Coeficiente de 1,000 324"
responsabilidad ¢orrelacion
individualy de  gjg_(pilateral) ,000
Rhode  rdpo N 144 144
Spearman Coeficiente de ,324™ 1,000
Habilidades ~ correlacion
blandas Sig. (bilateral) ,000 .
N 144 144

De latabla 9 se puede observar que el valor de la significancia fue 0.00 <0.05
es por ello que se rechaza la hipétesis nula y se aprueba la hipotesis alterna, de tal
forma que se puede indicar que existe correlacion entre la responsabilidad
individual y de grupo y las habilidades blandas, ademas el valor del coeficiente
Rho=.324 a partir del cual se puede determinar que el nivel de correlacion entre la
dimensién responsabilidad individual y grupal con la segunda variable de esta
investigacion es positiva baja, pues el valor se encuentra en el intervalo (0.2; 0.39)
de la interpretacién del coeficiente Rho.

28



Hipotesis especifica

Ho = No existe correlacion entre la evaluacion individual y de grupo y las habilidades
blandas.

Hi = Existe correlacion entre la evaluacion individual y de grupo y las habilidades
blandas.

Tabla 10

Coeficiente de correlaciéon de la dimension evaluacién individual y de grupo y

habilidades blandas.

Evaluacion 1 lidades
Coeficiente variables individual y de
blandas
grupo
B Coeficiente de 1,000 ,559™
Evaluacion correlacion
individualy de  gjg_(pilateral) . ,000
Rhode  OrdPo N 144 144
Spearman Coeficiente de ,559" 1,000
Habilidades ~ correlacion
blandas Sig. (bilateral) ,000 .
N 144 144

A partir de la tabla 10 se extrae que el valor de la significancia fue 0.00 <
0.05 motivo por el cual se rechaza la hipétesis nula 'y se aprueba la hipotesis alterna,
siendo que existe correlacion entre la evaluacion individual y de grupo y las
habilidades blandas, ademas se observa que valor del coeficiente Rho= .559 y
viendose el intervalo (0.4; 0.69) de la interpretacion del coeficiente Rho se puede
indicar que el nivel de correlacion entre las variables de esta investigacion es

positiva moderada.
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V.  DISCUSION

La crisis sanitaria aun vigente, que involucrd y repercutié en todos los
ambitos debid ser enfrentado también por los egresados y futuros egresados de
las casas de estudio de educacion superior, puesto que no solo basta el correcto
aprendizaje individual y el dominio de las habilidades técnicas sino también se
hace necesario el aprendizaje cooperativo y la puesta en practica de las
habilidades blandas dentro del ambito laboral y personal, es por ello que la
presente investigacion cobra importancia surgiendo la pregunta si existia o no
relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades blandas requeridas
actualmente por las empresas y entidades laborales, frente a ello se formulé el
objetivo general, determinar la correlacién entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades blandas; y a partir de la aplicacion de los instrumentos de medicion
de las variables, se obtuvieron los datos que fueron sometidos a las pruebas
estadisticas pertinentes alcazando resultados que permitieron ver cumplidos los
objetivos, tanto el general como los especificos.

Uno de los principales hallazgos del presente trabajo de investigacion, nos
muestra a través de prueba Rho Spearman que existe una relacion entre el
aprendizaje cooperativo y las habilidades blandas donde el coeficiente Rho =.577,
y el valor p= .000 < .05, de ahi se pudo aceptar la hipétesis general, ademas se
permitid6 sefialar que el nivel de correlacion entre las variables de estudio es
positiva moderada, cumpliéndose asi el objetivo general de la investigacion. Ello
mismo se pudo observar con la estadistica descriptiva donde el 91% de
estudiantes muestran un nivel bueno respecto al aprendizaje cooperativo y solo el
9% evidencid un nivel regular, resaltandose los mismos valores porcentuales para
las habilidades blandas. Estos resultados concuerdan con los encontrados por
Acuia et al., (2021) donde el coeficiente de correlacion que obtuvo fue Rho= 0,501
por lo que se indicO que existia una correlacion positiva moderada entre
habilidades sociales y aprendizaje cooperativo; sin embargo, los resultados
encontrados en esta investigacion son en cierta medida distintos a los hallazgos
dados por Menéndez et al., (2022) quienes a través de la prueba estadistica R
Pearson cuyo valor fue r=0,786 indicaron que el nivel de correlacion entre el
aprendizaje cooperativo y rendimiento académico era positiva alta. De la misma

forma, en el estudio realizado por Faustino (2021) obtuvo mayor indice de
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correlacién entre el aprendizaje cooperativo y la interaccién social indicando el
valor Rho = 0.885 es por ello que se pudo indicar que la relacion entre las variables
alcanzé un nivel positivo alto, es por ello que se pudo establecer una
proporcionalidad directa, es decir a mayor aprendizaje cooperativo mayor fue la
interaccion social de los participantes, resaltando la importancia del aprendizaje
cooperativo para el desarrollo de habilidades, siendo necesario que las
actividades disefiadas vayan de la mano con lo que solicite el curriculo enfocadas
para el desarrollo de habilidades (Kovecses-Gosi, 2018). Resulta importante
precisar que los niveles de correlacion vistos en los estudios precedentes a esta
investigacion si bien se encuentran en nivel positivo hay una pequefa diferencia
entre moderado y alto y esto se debid6 a la cantidad de la muestra que emplearon,
gue fueron menores a comparacion de este estudio de investigacion.

En cuanto a la primera hipotesis especifica que se planteo, existe correlacion
entre la interdependencia positiva y las habilidades blandas de los estudiantes de
un Pedagogico de Arequipa, 2022, hallandose como resultados que el coeficiente
Rho fue igual a 0.303 de donde se pudo precisar que el nivel de correlacion entre
la primera dimension del aprendizaje cooperativo y las habilidades blandas esta en
el nivel positiva baja; sin embargo, Pablo et. al. (2021) encontrd que el valor Rho-
Spearman fue igual a 0.425 es por ello que indicé que el nivel de relacién entre la
interdependencia positiva y la capacidad emprendedora fue positiva moderado, por
su parte Menéndez et al., (2022) indicé mayor correlacion puesto que el valor r
Pearson fue igual a 0.664 que marcd una relacién positiva media entre la
interdependencia positiva y la variable rendimiento académico recalcando que el
aprendizaje cooperativo resulta muy relevante para la mejora del rendimiento
académico asi lo resalté Mayordomo et al., (2016), de donde se infiere que los
estudiantes que se sienten parte de un equipo y toman conocimiento y conciencia
gue sus actos tienen repercusion, perjudicando o beneficiando al resto de su equipo
y ello permite que se refleje en el desarrollo de habilidades o en el rendimiento
académico.

Luego se tiene la segunda hipoétesis especifica, existe correlacion entre la
dimension interaccion cara a cara con las habilidades blandas de los estudiantes
de un Pedagdgico de Arequipa, 2022, para comprobar esta hipostesis y asi
demostrar el logro del objetivo especifico se encontré el valor coeficiente Rho=.298
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lo que indico que el nivel de correlacion entre la segunda dimensién y la segunda
variable de esta investigacién es positiva baja, sin embargo se encontro resultados
un tanto divergentes en el estudio de Pablo et al., (2021) quienes hallaron una
relacion positiva moderada entre la interaccion estimuladora y la capacidad
emprendedora; con un valor Rho Spearman de r=0,422; por todo ello se entiende
que, aprender de forma cooperativa, compartiendo conocimientos y apoyandose
mutuamente entre todos y cada uno de los miembros del equipo, permitio
establecer una correlacion positiva con las habilidades blandas a desarrollar en los
estudiantes de educacion superior, asi lo sustenta Prober et al., (2021) quien
menciona una de las modalidades de aprendizaje cooperativo Illamado
Aprendiendo Juntos, que se centra en la interaccién de los alumnos con sus
pares y con sus docentes, apoyo también por la teoria cognitiva de Piaget (UAB,
2007) quien indic6 que los nifios buscan y alcanzan el conocimiento cuando
cooperan e interactian con quienes estan en su mismo ambiente. Es por ello
gue se puede inferir la necesidad de la importancia que tiene el hecho de que
sean los mismos estudiantes quienes se interpelen por el desempefio que van
mostrando, asi como también que sean ellos mismos quienes se animen a
avanzar pues todos tienen el mismo objetivo.

Con respecto al tercera hipétesis especifica, existe correlacion entre las
habilidades sociales de comunicacidon con las habilidades blandas de los
estudiantes de un Pedagodgico de Arequipa, 2022, al aplicar la prueba estadistica
Rho Spearman se encontré que el coeficiente de correlacién = .540 lo que indico
qgue el nivel de correlacion entre ambas es positiva moderada; dichos resultados
son similares y coherentes a los encontrados por Menéndez et. al. (2022) cuyo valor
R de Pearson fue de 0,519 estableciéndose una correlacion positiva moderada
entre habilidades sociales y rendimiento académico; por su parte Lazaro (2020) al
realizar la prueba estadistica r Pearson obtuvo un valor de 0.796 que resalta una
relacion positiva alta entre el aprendizaje colaborativo y la dimensién comunicacion
efectiva, desprendiéndose de ello que la comunicacion asertiva entre los
integrantes del equipo es fundamental para animarse entre ellos a seguir
avanzando para conseguir la meta y a su vez para corregirse mutuamente, de esa
manera desarrollar las habilidades blandas inmersas, asi lo sostiene Saunders y
Bajjaly (2020) quienes indicaron que es a través de la escucha activa y la

32



comunicacion asertiva las personas pueden lograr desenvolverse
adecuadamente frente a sus pares. Adicional a todo ello es importante recalcar
la participacion de los docentes (Izquierdo et al., 2019) quienes son los artifices
de disefar y proponer las actividades que se ajusten al propdésito de aprendizaje,
ayudando a los estudiantes a poder relacionarse y comunicarse adecuadamente
de tal forma que puedan concretar con éxito la tarea dada y por consiguiente
desarrollar las habilidades blandas.

Asimismo, se concreto la cuarta hipotesis especifica, existe correlacion entre
la responsabilidad individual y grupal con las habilidades blandas de los estudiantes
de un Pedagdgico de Arequipa, 2022, hallandose como indice de correlacién el
valor del coeficiente Rho=.324 a partir del cual se puedo determinar que el nivel de
correlacion entre la cuarta dimension de la primera variable relacionada con las
habilidades blandas es positiva baja, pero aun asi se logra el objetivo planteado;
asimismo, Por su parte Albuja, (2020) encontré como valor de correlacion Rho=
0.476, lo que indicO que existe una correlacion positiva moderada entre
responsabilidad individual y habilidades de planificacion. De la misma forma, Pablo
et &l., (2021) hall6 como resultados Rho= 0.428 por lo que se precisd que existe
correlacion positiva moderada entre la gestion interna de equipo y el rendimiento
académico, cabe precisar que la gestion interna de equipo equivale a la dimension
responsabilidad individual y grupal puesto que ambos estan referidos al trabajo que
realizan los integrantes del equipo cumpliendo sus roles asignados, asi como el
cumplimiento de los tiempos para la entrega de sus actividades (Acufia et. al. 2021).
Por su parte Chavez (2019) encontro resultados divergentes a este estudio puesto
qgue el coeficiente de correlacion que el encontré fue de 0.76 de donde se indico
que la relacion entre las habilidades sociales y la dimensidén responsabilidad
individual y grupal alcanzo un nivel positivo alta. Ademas, se pudo precisar que, Si
bien hay cierta divergencia en los niveles de correlacion alcanzados, estos
resultados indican que si existen correlacion entre la dimension responsabilidad
individual y grupal con las habilidades blandas y a partir de todo ello ayuda a
percibirse que los estudiantes que asumen el compromiso de cumplir de forma
efectiva su rol dentro del equipo (Estrada, 2016; La Proba, 2017) ponen en
manifiesto sus habilidades de liderazgo, planificacion, organizacion vy

comunicacién, fortaleciendo su responsabilidad asumiendo lo que corresponde
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para beneficio de todo el equipo. Es por todo lo descrito que se puede percibir la
importancia del trabajo responsable que debe asumir cada integrante y miembro de
un equipo quien debe tener muy en claro el rol que desempefia dentro del equipo
de trabajo.

Con respecto a la quinta y tltima hipétesis especifica que se formuld, existe
correlacion entre la evaluacion individual y grupal con las habilidades blandas de
los estudiantes de un Pedagdgico de Arequipa, 2022, donde se obtuvo como valor
del coeficiente Rho= .559 a partir de ello se pudo indicar que existe un nivel de
correlacién positiva moderada, siendo estos resultados consistentes y semejantes
a los hallados por Mejia (2019) cuyo valor de correlacion fue = 0.599, esto significo
gue existe una relacion positiva moderada entre las habilidades sociales y la
evaluacion grupal e individual, de alli que se pudo resaltar la importancia de la
autoevaluacion y la coevaluacién dentro del equipo puesto que ello estd muy
relacionado con las habilidades blandas que los estudiantes necesitan desarrollar
para ponerlas en manifiesto en el lugar donde se van a desarrollar académica y
profesionalmente, esto es sostenido por el modelo de Leontiev (1978 citado en
Garcia 2017) en el que se desarrolla una jerarquia de actividades, donde
conociendo la meta que es el motivo de trabajo cooperativo, se desarrollan
pequefas actividades que conlleva acciones de coordinacion y evaluacion de
los procesos. Asimismo, los integrantes de cada equipo deben ser capaces de
discriminar toda accion que haya o no sido util dandolas a conocer a través de
comentarios que ayuden a la mejora continua. (Jhonson y Jhonson, 1989 citado
en Rabgay, 2018)

Como siguiente punto de este apartado se establecen las fortalezas
metodologicas del presente estudio, considerandose al enfoque y nivel de
investigacién como primer punto fuerte, puesto que al ser cuantitativo permitio,
formular y probar hipétesis que relacionaron las variables de estudio y al ser
correlacional se pudo contrastar y comparar la convergencia o divergencia de
resultados con investigaciones internacionales y nacionales, asimismo al ser una
investigaciéon de tipo basica permite que esta investigaciéon sirva de base para
poder realizar otros estudios de tipo basica o aplicada que considere una o
ambas variables. Como segundo punto fuerte se tiene a las unidades de estudio,

a quienes se tuvo acceso para la aplicacion de los instrumentos de medicién
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gracias a la disposiciéon y apoyo del docente aplicador; asimismo, como tercera
fortaleza se puede mencionar la validez y confiabilidad con la que goza el
instrumento elaborado, cuyo contenido fue validado por expertos con dominio en
lo referente a las variables; a su vez, se demostro su fiabilidad a través de la
aplicacion de la prueba piloto obteniéndose los valores de coeficiente de Alfa de
Cronbach 0.918 y 0.938 para el cuestionario de aprendizaje cooperativo y
habilidades blandas respectivamente, por otra parte se considera como fortaleza
la facilidad y la practicidad para la aplicacion y recoleccion de informacion todo
ello por la virtualidad en la estuvieron trabajando los estudiantes de la escuela
superior pedagdégica de Arequipa. También se considera una fortaleza el acceso
al software SPSS, siendo a partir de él que se pudo obtener con mayor
practicidad los resultados estadisticos descriptivos e inferenciales a partir de los
cuales se realizo el andlisis de los datos.

En cuanto a las limitaciones metodolégicas que se tuvo en la investigacion
se puede mencionar los criterios de inclusién y exclusién, que tuvieron que ser
modificados ya que en principio se pensaba considerar como poblacién a todas
las especialidades de la escuela superior pedagdgica, pero al no tener el acceso
a ellos se tuvo modificar, procediendo a excluir a los estudiantes de la
especialidad de inicial y primaria. Como segunda y gran debilidad es la dificultad
gue se tuvo para encontrar los antecedentes internacionales, puesto que en el
extranjero se vio insuficiente literatura con el mismo disefio metodoldgico
correlacional, ademas que hayan sido desarrollados para el nivel universitario,
lo cual era necesario para la comparacion de resultados. Como otra dificultad se
puede mencionar al poco dominio que se tenia del programa estadistico SPSS
gue luego fue disminuyendo a partir de los videos tutoriales de la web y del

docente tutor.

Por otra parte, se sugiere que para posteriores investigaciones se pueda
tomar a una mayor poblacién, desarrollandose el estudio no solo en escuelas
pedagogicas sino también en universidades. Ademas, con respecto al tipo de
investigacién se sugiere que el aprendizaje cooperativo pueda considerarse
como variable independiente dentro de una investigacién aplicada, es decir
desarrollar actividades que permitan aplicar el aprendizaje cooperativo para el

desarrollo de las habilidades blandas.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera: Se determind que existe correlacion positiva moderada entre el
aprendizaje cooperativo y las habilidades blandas de los estudiantes de una
Escuela Superior Pedagdgica de Arequipa, hallandose el valor de significancia de
0.000 < 0.05y coeficiente Rho Spearman = 0.577; de esta forma se considera
gue cuando el aprendizaje cooperativo es bueno, las habilidades blandas se
encuentran en el nivel alto y que cuando el aprendizaje cooperativo es regular se
alcanza un nivel medio en habilidades blandas, de alli que se ve la necesidad de
gue los docentes empleen métodos y estrategias para el fortalecimiento de las
habilidades.

Segunda: Se determind que existe correlacion entre la interdependencia positiva
y las habilidades blandas de los estudiantes de un pedagdgico de Arequipa,
alcanzando el nivel de correlacion positiva baja entre la dimension mencionada y
la segunda variable a través del valor de significancia de 0.000 < 0.05 y del
coeficiente Rho Spearman = 0.303, vale decir que, a mayor interdependencia
entre los integrantes del equipo, se consigue mayor fortalecimiento de las

habilidades blandas.

Tercera: Se determind que existe correlacion entre la interaccion cara a caray las
habilidades blandas de los estudiantes de un pedagogico de Arequipa,
alcanzando el nivel de correlacion positiva baja entre la dimension indicada y la
segunda variable al encontrarse un valor de significancia de 0.000 < 0.05 y el
indice de coeficiente Rho Spearman= 0.298; de ello se puede precisar que, a
mejor interaccion entre todos los integrantes del equipo, se da mayor desarrollo

de las habilidades blandas.

Cuarta: Se determin6é que existe correlacion entre las habilidades sociales de
comunicacion y las habilidades blandas de los estudiantes de un pedagdgico de
Arequipa, alcanzando un valor de significancia de 0.000 < 0.05 y el indice del
coeficiente Rho Spearman = 0.540 por lo cual el nivel de correlacion entre la
dimension y la variable es positiva moderada, es por ello que se sostiene que si
se pone en ejecucion correcta las habilidades de comunicacion entre los

estudiantes se obtiene mayor desarrollo de habilidades blandas
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Quinta: Se determind que existe correlacion entre la responsabilidad individual y
grupal con las habilidades blandas de los estudiantes de un pedagdgico de
Arequipa, encontrado un valor de significancia de 0.000 < 0.05 y alcanzando el
nivel de correlacion positiva baja entre las variables a través del coeficiente Rho
Spearman = 0.324, es decir a mayor responsabilidad individual y grupal se
concreta mayor fortalecimiento de habilidades blandas.

Sexta: Se determiné que existe correlacion entre evaluacion individual y de grupo
con las habilidades blandas de los estudiantes de un pedagogico de Arequipa,
alcanzando el nivel de correlacién positiva moderada entre las variables a través
del valor de significancia de 0.000 < 0.05 y del coeficiente Rho Spearman = 0.559,
concluyéndose que al existir una buena evaluacion individual y grupal se da lugar

a un buen desarrollo de habilidades blandas.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los docentes de la escuela superior pedagogica de
Arequipa emplear el aprendizaje cooperativo como estrategia de ensefianza-
aprendizaje considerando la planificacion de actividades idoneas que permitan
obtener los verdaderos resultados que brinda el aprendizaje cooperativo para el

desarrollo de las habilidades blandas.

Segunda: A los docentes, realizar el seguimiento adecuado durante el desarrollo
de los trabajos a través del uso de instrumentos de evaluacién que ayude a verificar
gue se esta llevando a cabo correctamente la estrategia de aprendizaje cooperativo
y asi se permitan desarrollar realmente la interdependencia positiva, la interaccion

cara a cara, la responsabilidad y evaluacion tanto individual como grupal.

Tercera: A los estudiantes, fortalecer la participacion activa dentro de su trabajo de
equipo, a través de la toma de conciencia y reflexion de lo que implica la interaccién
cara a cara como parte del aprendizaje cooperativo para asi desarrollar habilidades

que les permitan desenvolverse con sus pares y luego en sus centros laborales.

Cuarto: A los docentes verificar que los estudiantes de cada equipo intercambien
opiniones orales y no solo escritas, a través de su intervencion en base a preguntas
de desarrollo de sus trabajos y la aplicacion de los instrumentos de evaluacion
como parte del aprendizaje cooperativo para fortalecer la disposicion a una
comunicacién asertiva, viendo que las discusiones e intercambio de ideas sea para

enriquecer su trabajo y su propio aprendizaje.

Quinta: A los docentes poner en conocimiento a los estudiantes de lo que implica
el aprendizaje cooperativo y sus bondades a través de foros o conversatorios, para
lograr que los estudiantes tomen real conciencia de la responsabilidad individual y
del rol que debe asumir dentro trabajo en equipo, propio del aprendizaje
cooperativo, puesto que su desempefio beneficia o perjudica la consecucion de los

objetivos o metas que asumen todo el equipo.
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Sexto: A los docentes aplicar metodologia activa a partir de la preparacion de
actividades que permitan fortalecer en los estudiantes la capacidad de reflexion y
veracidad a la hora de analizar y valorar su desempefio académico personal y

grupal como parte de la evaluacion formativa que busca la mejora continua.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

problema \ objetivos hipotesis
Problema general Objetivo general Hipétesis general
¢,Cual es la correlacién entre | Determinar la correlacion entre el | Existe correlacion entre
el aprendizaje cooperativo y | aprendizaje cooperativo y las | aprendizaje cooperativo y las
las habilidades blandas en los | habilidades blandas de los | habilidades blandas de los

estudiantes de un Pedagdgico
de Arequipa, 20227

estudiantes de un Pedagogico de
Arequipa, 2022.

estudiantes de un Pedagdgico de
Arequipa, 2022.

Problemas especificos

Obijetivos especificos

Hipotesis especificas

1. ¢ Cudl es la correlacion de
la interdependencia positiva
con las habilidades blandas

de los estudiantes de un
Pedagogico de Arequipa,
20227

1. Determinar la correlacion de la
interdependencia positiva con las
habilidades blandas de los
estudiantes de un Pedagdgico de
Arequipa, 2022.

1. Existe correlacion entre la
interdependencia positiva y las
habilidades blandas de los

estudiantes de un Pedagdgico de
Arequipa, 2022.

2. ¢Cual es la correlacion de
la interaccion auténtica cara a
cara con las habilidades
blandas de los estudiantes de
un Pedagdgico de

Arequipa 20227

2. Determinar la correlaciéon de la
interaccién cara a cara con las
habilidades blandas de los
estudiantes de un Pedagdgico de
Arequipa, 2022.

2. Existe correlacion entre
interaccibn cara a cara Yy las
habilidades blandas. habilidades
blandas de los estudiantes de un
Pedagogico de Arequipa, 2022.

metodologia

» Tipo de investigacion:
Béasica

» Enfoque: Cuantitativo

= Nivel de
investigacion:
Descriptivo
correlacional

= Disefio y
esquema de
investigacion:
experimental
correlacional

No

= Variables:
Aprendizaje
cooperativo y
Habilidades blandas.

= Muestra: 144
estudiantes de un




3 ¢ Cual es la correlacion entre
las habilidades sociales de
comunicacion y las
habilidades blandas de los
estudiantes de un Pedagdgico
de Arequipa, 20227

3. Determinar la correlacion de
habilidades sociales de
comunicacion con las habilidades
blandas de los estudiantes de un
Pedagogico de Arequipa, 2022.

3. Existe correlacion entre las
habilidades sociales de
comunicaciéon y las habilidades
blandas de los estudiantes de un
Pedagogico de Arequipa, 2022.

4. ¢ Cual es la correlacion de
la responsabilidad individual y
grupal con las habilidades
blandas de los estudiantes de
un Pedagdgico de

Arequipa 20227

4. Determinar la correlacion de la
responsabilidad  individual vy
grupal con las habilidades
blandas de los estudiantes de un
Pedagdgico de Arequipa, 2022.

4. Existe una correlacion entre la
responsabilidad individual y grupal
con las habilidades blandas de los
estudiantes de un Pedagdgico de
Arequipa, 2022.

5. ¢Cual es la correlacion
entre la evaluacién individual
y grupal con las habilidades
blandas de los estudiantes de
un Pedagdgico de

Arequipa, 20227

5. Determinar la correlacion de la
evaluacion individual y grupal con
las habilidades blandas de los
estudiantes de un Pedagdgico de
Arequipa, 2022.

5. Existe correlacion entre la
evaluacion grupal e individual y las
habilidades blandas de los
estudiantes de un Pedagdgico de
Arequipa, 2022

pedagogico de
Arequipa.

= Técnica: Encuesta.

= |nstrumento:
Cuestionario




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

Escala de

Definicién
operacional

Variable de

Definicion conceptual Dimensiones

Indicadores

estudio

La Prova (2017) definio el
aprendizaje cooperativo
como un método de
ensefanza/ aprendizaje
gue actia con los
recursos del grupo,
teniendo como objetivo
primordial la mejora de
las relaciones sociales y

Aprendizaje
Cooperativo| del aprendizaje, donde se
involucra no solo los
conocimientos sino
también las
competencias, es por ello
que en el proceso
ensefanza/aprendizaje
se busca la participacion

e intercambio saberes

Se midi6 a
través de un
cuestionario
elaborado en
Microsoft
Forms, de 25
items
distribuidos
equitativamente
en cada

dimension

La - Interdependencia de objetivo.
interdependencia- Interdependencia de una tarea.
positiva -Interdependencia de evaluacién
-Roles de los integrantes
La . A
. -Responsabilidad individual y
responsabilidad :
N COmpromiso.
individual y de o, . .
-Interpelacién de la responsabilidad propia
grupo. :
y del resto de integrantes
-Puesta en comun de los propios
., conocimientos, estrategias y
Interaccion

auténtica cara a
cara.

habilidades
-Colaboracion positiva entre si.
-Feedback de aspectos positivos y
negativos.

Ordinal

Habilidades
sociales de
comunicacion

- Liderazgo

- Creacion de clima de confianza.
- Comunicacion.

- Gestién de conflictos

- Toma de decisiones

Evaluacién
individual y de
grupo.

- Andlisis y revision de procesos.
- ldentificacién de puntos criticos y puntos
fuertes




entre docentes,

estudiantes y sus pares.

Habilidades
blandas.

Giraldez y Prince (2017)
indicaron que las
habilidades para la vida
llamadas también
habilidades blandas o
habilidades para la
empleabilidad son un
conjunto de capacidades
gue nos sirven para
enfrentar a los desafios y
oportunidades que se nos
presentan en el ambito
personal, académico y
también en el campo
profesional y laboral, puesto
que estudiantes y docentes
gue las tengan
desarrolladas y las pongan
en manifiesto, tendran
mayores facilidades para
prosperar y

lograr el éxito en sus
actividades emprendidas

Se midi6 a
través de un
cuestionario
elaborado en
Microsoft
Forms, de 25
items
distribuidos
equitativamente
en cada
dimension,
donde solo una
tendra 7
preguntas.

Autoconciencia

- Autoconocimiento

- Conciencia emocional

- Correcta autovaloracion
- Autoconfianza

Habilidades de
pensamiento,
organizacion y

- Pensamiento critico
- Pensamiento creativo

accion. - Proactividad
ﬁ?grlllgfgc?r?ales - Empatia

P - Escucha activa

. -Resiliencia
Habilidades I
) -Optimismo
intrapersonales .

- Integridad.

- Adaptabilidad

Ordinal




Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO SOBRE APRENDIZAJE COOPERATIVO

Estimado estudiante, la presente forma parte de un estudio cientifico con la finalidad

de recoger informacion valiosa sobre el aprendizaje cooperativo en la institucion, al

mismo tiempo precisar que la encuesta es integramente anénima y sus resultados

son de caracter confidencial.

No existen respuestas correctas o incorrectas, por favor responda sinceramente

segun su percepcion, siendo necesario responder la totalidad de las preguntas.

Datos generales:
Género: Masculino () Femenino ( )

Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa la que crea conveniente.

1. Nunca(N) 2.Casinunca (CN) - 3 Aveces (AV) 4. Casisiempre (CS) - 5.
Siempre (S)
N.° Items categorias
DIMENSION: La interdependencia positiva CN | AV | CS
01 Generalmente tienes en claro los objetivos que se persigue
en el trabajo en equipo.
02 Reconaoces que tu aporte individual beneficiard o perjudicara
a todo tu equipo de trabajo.
03 Te cercioras que tu aporte individual sea el adecuado para el
trabajo en equipo.
04 Te esfuerzas para que el trabajo a entregar cumpla con los
requerimientos del docente.
05 Asumes con respeto la calificacion obtenida en la actividad
realizada con tu equipo.
DIMENSION: La responsabilidad individual y de grupo. CN | AV | CS
06 Muestras interés por conocer las funciones del rol que se te
asigno dentro del trabajo en equipo.
07 Cumples a cabalidad con el rol que se te encarg6 dentro del
trabajo en equipo.
08 Al trabajar en equipo, sueles entregar a tiempo la actividad
individual que se te asigno.
09 Te comprometes con el trabajo que realizas dentro de la
actividad en equipo.
10 Expresas tu conformidad o desconformidad con el
desemperiio de roles de tus comparfieros de equipo.
DIMENSION: Interaccién auténtica cara a cara. CN |AV | CS
Manifiestas a los integrantes de tu equipo tus estrategias a
11 | seguir y/o conocimientos respecto a la actividad
encomendada.
12 Brindas apoyo a los comparfieros de tu equipo que tienen
dificultades con el trabajo que realizan.
13 Pides ayuda atus comparfieros dt_a equipo CL_Jando se te
presentan dificultades en el trabajo que realizan.




14

Participas activamente de la socializacion, debate y revision
del trabajo elaborado en equipo.

Brindas ideas de cédmo mejorar el trabajo que se esta

Reflexionas de forma individual sobre tus aportes personales

15 socializando y que aun esta en proceso.

16 Asumes el liderazgo de la funcion y rol que te corresponde
dentro del equipo de trabajo.

17 Propicias el dialogo y la participacion de todos los integrantes
del equipo para avanzar con el trabajo asignado.

18 Expones y defiendes tus ideas y aportes para el trabajo
mostrando respeto.

19 Aceptas las criticas y correcciones a tu trabajo mostrando
tolerancia.

20 Planteas alternativas de solucidn frente a discrepancias que
se presentan durante el trabajo.

CN AV |cs

21 brindados al trabajo en equipo.
Conversas con tus comparfieros sobre su participacion y

22 | aportes brindados por cada uno de ellos para el trabajo en
equipo.

23 Identificas los puntos fuertes 0 aspectos positivos que se
obtuvieron al desarrollar cada actividad en equipo.

o4 Expresas de forma positiva los puntos criticos y aspectos a
mejorar para el préximo trabajo en equipo.

25 Asumes compromisos de mejora para tus proximos trabajos

en equipo

Gracias por su colaboracion




CUESTIONARIO SOBRE HABILIDADES BLANDAS

Estimado estudiante, la presente forma parte de un estudio cientifico con la finalidad
de recoger informacién valiosa sobre el desarrollo de habilidades blandas en la
institucion, al mismo tiempo precisar que la encuesta es integramente anonima y
sus resultados son de caracter confidencial.

No existen respuestas correctas o incorrectas, por favor responda sinceramente

segun su percepcion, siendo necesario responder la totalidad de las preguntas.

Datos generales:
Género: Masculino () Femenino ()
Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa la que crea conveniente.

1. Nunca (N) 2. Casinunca (CN) - 3 Aveces (AV) 4. Casisiempre (CS) - 5.

Siempre (S)
N.° Items categorias
DIMENSION: Autoconciencia N [CN | AV | CS
Reconoces los objetivos que persigues al iniciar un trabajo o
01 | actividad.

Identificas y manifiestas tus necesidades y sentimientos al
02 | realizar trabajos académicos.

Reconoces como tus emociones y sentimientos tienen
03 | influencia en tu rendimiento y trabajo con sus comparieros.

Controlas tus impulsos y reacciones frente a las discrepancias
04 | que se presentan en el trabajo de equipo.

Generalmente reconoces tus fortalezas y limitaciones frente
05 | a una situacion a enfrentar.

Confias en tus habilidades para resolver y completar tareas o
06 | actividades de equipo.

DIMENSION: Habilidades de pensamiento, organizacion y accion. CN |AV | CS

07 | Analizas y evallas la informacion que llega a tus manos

Identificas el problema o situacién a resolver en la actividad

08 L
académica encargada,

09 Cuestionas la informacion que tus compafieros entregan como
aporte del trabajo en equipo.

10 Justific_a_s tus procesos gsando argumentos reales frente a
las actividades académicas.

11 Prgv_és y plante;as_ alternativas de solucion frente a la
actividad académica encargada.

12 Muestras inicia‘giva para gestionar y realizar el trabajo
académico designado.

13 Controlas la presion académica y exigencia que recibes de

parte de tus docentes y comparieros de equipo.

DIMENSION: Habilidades interpersonales CN | AV | CS




Identificas las necesidades y sentimientos del resto de tus

14 ~ .
comparfieros de trabajo.

15 Aceptas con respeto las dificultades y/o aciertos de tus
comparieros de equipo.

16 Acudes a apoyar a tus compaferos de equipo que
manifiestan dificultades con el trabajo asignado.

17 Evitas interrumpir la participacién de tus compafieros hasta
gue culmine su intervencion.

18 Te detienes a pensar en la respuesta que le daras a tus
comparieros luego de su argumentacion.

19 Te muestras receptivo a las criticas que te dan sobre tu

trabajo entregado.

DIMENSION: Habilidades sociales

Te esfuerzas por entregar correctamente tus actividades a

CN

AV

CS

20 .
pesar de los obstaculos que se presentan.

21 Al enfrentarte a un problema asumes las dificultades como
una oportunidad de aprendizaje.

29 Afrontas de forma positiva las dificultades que se presentan
en tus actividades académicas.

23 Frente a una adversidad te detienes a pensar en las
alternativas de solucion sin dejar inconclusa la actividad.
En tus actividades académicas, muestras congruencia entre

24 | lo que exiges de tus compafieros y lo que tl entregas o
aportas.

o5 Muestras flexibilidad para unir tus ideas con los aportes del

resto de tus comparieros.

Gracias por su colaboracion




Anexo 4: Célculo de la muestra

Muestra de la investigacion

N= 232

Z= 1.96
P= 50.00%
Q= 50.00%
e= 5%

(232) * (1.96)% * (0.5) = (0.5)

~(232—1) #(0.05)2+ (1.96)2*(0.5) = (0.5)

~ (232) % 3.84 % 0.25
"= (231) * 0.0025 + 3.84 % 0.25

22272
"= 058+096

n = 144

n

_ N-Zz-p-q
(N—-1)-e?+ Z% -p-q




Anexo 5: Ficha técnica de instrumentos — Normas de correccion - Baremos

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO 1

1x Nombre: Cuestionario de aprendizaje cooperativo

¥ Objetivo Medir los niveles de aprendizaje cooperativo en
estudiantes de una escuela superior pedagogica de
Arequipa, 2022.

13 Autor: Ana Gladys Lépez Truijillo

13 Adaptacion:

3 Administracion:

Individual - virtual

13 Duracion: 25 minutos
13 Unidad de andlisis: Estudiantes de los de una escuela superior
pedagogica de Arequipa.

£+ Ambito de aplicacion:

Estudiantes de nivel superior pedagdgica

¥ Técnica

Encuesta

13 Significacion:

El puntaje obtenido permite apreciar el nivel de
aprendizaje cooperativo, lo cual esta valorado a
través de rangos: bueno, regular, malo

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO 2

1x Nombre: Cuestionario de habilidades blandas

¥ Objetivo Medir los niveles de habilidades blandas en
estudiantes de una escuela superior pedagdgica de
Arequipa, 2022.

¥ Autor: Ana Gladys Lopez Trujillo

13 Adaptacion:

3 Administracion:

Individual - virtual

13 Duracion: 25 minutos
13 Unidad de analisis: Estudiantes de los de una escuela superior
pedagoégica de Arequipa.

£+ Ambito de aplicacion:

Estudiantes de nivel superior pedagogica

¥ Técnica

Encuesta

1 Significacion:

El puntaje obtenido permite apreciar el nivel de
habilidades blandas, lo cual esta valorado a través de
rangos: alto, medio y bajo.




NORMAS DE CORRECCION

Variable 1: Aprendizaje cooperativo

Intervalo Nivel Descripcién
Este puntaje indica que el estudiante
91 - 125 Bueno Mmuestra un buen desarrollo en el
aprendizaje cooperativo.
Este puntaje indica que el estudiante
muestra algunos aspectos
58 -90 Regular adecuados en el desarrollo del
aprendizaje cooperativo.
Este puntaje indica que el estudiante
muestra algunos aspectos
25-57 Malo adecuados en el desarrollo del
aprendizaje cooperativo.
Variable 2: Habilidades blandas
Intervalo ‘ Nivel Descripcién
Este puntaje indica que el estudiante
muestra un buen y adecuado
9L -125 Alto desarrollo y dominio de sus
habilidades blandas.
Este puntaje indica que el estudiante
58 — 90 Medio  Mmuestra regular desarrollo y/o
dominio de sus habilidades blandas.
Este puntaje indica que el estudiante
25 . 57 Bajo muestra escaso desarrollo y/o

dominio de sus habilidades blandas.




Variable 1: Aprendizaje cooperativo

BAREMOS

. o . . . L, . L Dimension
. .| Dimension 1: Dimension 2: Dimension Dimension .
Variable 1: - ) } 5:
Niveles | Aorendizaie Interdepende | Responsabilid 3: 4: Evaluacion
P a ncia positiva | ad individual y | Interacciéon | Habilidades | .~ .’
cooperativo d . individual y
e grupo cara a cara sociales d
e grupo
Bueno 91-125 19-25 19-25 19-25 19-25 19-25
Regular 58 -90 12 -18 12 -18 12 -18 12-18 12 -18
Malo 25 -57 5-11 5-11 5-11 5-11 5-11
Variable 2: Habilidades blandas
. o Dimension 2:
Variable 1: D|mensn_)n 1_' Habilidades de Dimension 3: Dimension 4:
Niveles Habilidades | Autoconciencia pensamiento, Habilidades Habilidades
blandas organizacién y interpersonales intrapersonales
accion
Alto 91-125 22 -30 25-35 22 -30 22 -30
Medio 58 - 90 14 -21 16 - 24 14-21 14 -21
Bajo 25 -57 6-13 7-15 6-13 6-13




Anexo 6: Certificado de validez de juicio de expertos para la variable aprendizaje cooperativo-

Primer experto

DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
1
DIMENSION 1 : La interdependencia positiva
1 | Generalmente tienes en claro los objetivos que se persigue X X X
en el trabajo en equipo.
2 | Reconoces que tu aporte individual beneficiara o
N : : X X X
perjudicara a todo tu equipo de trabajo.
3 | Te cercioras que tu aporte individual sea el adecuado para X X X
el trabajo en equipo.
4 | Te esfuerzas para que el trabajo a entregar cumpla con los
e X X X
requerimientos del docente.
5 | Asumes con respeto la calificacion obtenida en la actividad X X X
realizada con tu equipo.
DIMENSION 2: La responsabilidad individual y de grupo. Si No Si No Si No Sugerencias
6 | Muestras interés por conocer las funciones del rol que se te
. : : X X X
asigno dentro del trabajo en equipo.
7 | Cumples a cabalidad con el rol que se te encarg6 dentro
. . X X X
del trabajo en equipo.
8 | Al trabajar en equipo, sueles entregar a tiempo la actividad X X X
individual que se te asigno.




Te comprometes con el trabajo que realizas dentro de la

. : X X X
actividad en equipo.
10 | Expresas tu conformidad o desconformidad con el X X X
desempefio de roles de tus comparfieros de equipo.
DIMENSION: Interaccion auténtica cara a cara. Si No Si No Si No Sugerencias
11 | Manifiestas a los integrantes de tu equipo tus estrategias a
seguir y/o conocimientos respecto a la actividad X X X
encomendada.
12 | Brindas apoyo a los compafieros de tu equipo que tienen
. ) : X X X
dificultades con el trabajo que realizan.
13 | Pides ayuda a tus compafieros de equipo cuando se te X X X
presentan dificultades en el trabajo que realizan.
14 | Participas activamente de la socializacion, debate y
L : ) X X X
revision del trabajo elaborado en equipo.
15 | Brindas ideas de como mejorar el trabajo que se esta X X X
socializando y que aun esta en proceso.
DIMENSION: Habilidades sociales Si No |Si No |Si No Sugerencias
16 | Asumes el liderazgo de la funcién y rol que te corresponde
: ) X X X
dentro del equipo de trabajo.
17 | Propicias el didlogo y la participacion de todos los
integrantes del equipo para avanzar con el trabajo X X X
asignado.
18 | Expones y defiendes tus ideas y aportes para el trabajo X X X

mostrando respeto.




trabajos en equipo

19 | Aceptas las criticas y correcciones a tu trabajo mostrando X X X
tolerancia.
20 | Planteas alternativas de solucion frente a discrepancias X X X
gue se presentan durante el trabajo.
DIMENSION: Evaluacion individual y de grupo Si No Si No Si No Sugerencias
21 | Reflexionas de forma individual sobre tus aportes
) ) ) X X X
personales brindados al trabajo en equipo.
22 | Conversas con tus compafieros sobre su participacion y
aportes brindados por cada uno de ellos para el trabajo en X X X
equipo.
23 | Identificas los puntos fuertes o aspectos positivos que se
: o : X X X
obtuvieron al desarrollar cada actividad en equipo.
24 | Expresas de forma positiva los puntos criticos y aspectos a X X X
mejorar para el proximo trabajo en equipo.
25 | Asumes compromisos de mejora para tus préximos X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
DNI: 09910560

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Guido Pelaez Ball6n
Especialidad del validador: Docencia universitaria e investigacion pedagogica

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Arequipa 27 de mayo del 2022

Firma del Experto Informante.




Segundo experto:

DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 : La interdependencia positiva
1 | Generalmente tienes en claro los objetivos que se persigue X X X
en el trabajo en equipo.
2 | Reconoces que tu aporte individual beneficiara o
N : . X X X
perjudicara a todo tu equipo de trabajo.
3 | Te cercioras que tu aporte individual sea el adecuado para X X X
el trabajo en equipo.
4 | Te esfuerzas para que el trabajo a entregar cumpla con los
e X X X
requerimientos del docente.
5 | Asumes con respeto la calificacion obtenida en la actividad X X X
realizada con tu equipo.
DIMENSION 2: La responsabilidad individual y de grupo. Si No Si No Si No Sugerencias
6 | Muestras interés por conocer las funciones del rol que se te
. : : X X X
asigno dentro del trabajo en equipo.
7 | Cumples a cabalidad con el rol que se te encargé dentro
) . X X X
del trabajo en equipo.
8 | Al trabajar en equipo, sueles entregar a tiempo la actividad X X X
individual que se te asigno.
9 | Te comprometes con el trabajo que realizas dentro de la X X X
actividad en equipo.




10

Expresas tu conformidad o desconformidad con el

desemperfio de roles de tus comparfieros de equipo. X X X
DIMENSION: Interaccién auténtica cara a cara. Si No Si No Si No Sugerencias
11 | Manifiestas a los integrantes de tu equipo tus estrategias a
seguir y/o conocimientos respecto a la actividad X X X
encomendada.
12 | Brindas apoyo a los compafieros de tu equipo que tienen
e ) ) X X X
dificultades con el trabajo que realizan.
13 | Pides ayuda a tus compafieros de equipo cuando se te
o : : X X X
presentan dificultades en el trabajo que realizan.
14 | Participas activamente de la socializacion, debate y
L : ) X X X
revision del trabajo elaborado en equipo.
15 | Brindas ideas de como mejorar el trabajo que se esta X X X
socializando y que aun esta en proceso.
DIMENSION: Habilidades sociales Si No Si No Si No Sugerencias
16 | Asumes el liderazgo de la funcién y rol que te corresponde
: ) X X X
dentro del equipo de trabajo.
17 | Propicias el didlogo y la participacién de todos los
integrantes del equipo para avanzar con el trabajo X X X
asignado.
18 | Expones y defiendes tus ideas y aportes para el trabajo X X X
mostrando respeto.
19 | Aceptas las criticas y correcciones a tu trabajo mostrando X X X

tolerancia.




20 | Planteas alternativas de solucion frente a discrepancias
gue se presentan durante el trabajo.

DIMENSION: Evaluacion individual y de grupo Si No Si No Si No Sugerencias

21 | Reflexionas de forma individual sobre tus aportes
personales brindados al trabajo en equipo.

22 | Conversas con tus compaferos sobre su participacion y
aportes brindados por cada uno de ellos para el trabajo en X X X
equipo.

23 | Identificas los puntos fuertes 0 aspectos positivos que se
obtuvieron al desarrollar cada actividad en equipo.

24 | Expresas de forma positiva los puntos criticos y aspectos a
mejorar para el proximo trabajo en equipo.

25 | Asumes compromisos de mejora para tus préximos
trabajos en equipo

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Carmen Gladys Padilla DNI: 29580387
Especialidad del validador: Educacion superior
Arequipa 27 de mayo del 2022

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados R IANTILAN
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



Tercer experto

DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
1
DIMENSION 1 : La interdependencia positiva
1 | Generalmente tienes en claro los objetivos que se persigue X X X
en el trabajo en equipo.
2 | Reconoces que tu aporte individual beneficiara o
N : : X X X
perjudicara a todo tu equipo de trabajo.
3 | Te cercioras que tu aporte individual sea el adecuado para X X X
el trabajo en equipo.
4 | Te esfuerzas para que el trabajo a entregar cumpla con los
e X X X
requerimientos del docente.
5 | Asumes con respeto la calificacion obtenida en la actividad X X X
realizada con tu equipo.
DIMENSION 2: La responsabilidad individual y de grupo. Si No Si No Si No Sugerencias
6 | Muestras interés por conocer las funciones del rol que se te X X X
asigno dentro del trabajo en equipo.
7 | Cumples a cabalidad con el rol que se te encargé dentro X X X
del trabajo en equipo.
8 | Al trabajar en equipo, sueles entregar a tiempo la actividad X X X
individual que se te asigno.
9 | Te comprometes con el trabajo que realizas dentro de la X X X
actividad en equipo.




10

Expresas tu conformidad o desconformidad con el

desemperfio de roles de tus comparfieros de equipo. X X X
DIMENSION: Interaccién auténtica cara a cara. Si No Si No Si No Sugerencias
11 | Manifiestas a los integrantes de tu equipo tus estrategias a
seguir y/o conocimientos respecto a la actividad X X X
encomendada.
12 | Brindas apoyo a los compafieros de tu equipo que tienen
e ) ) X X X
dificultades con el trabajo que realizan.
13 | Pides ayuda a tus compafieros de equipo cuando se te
o : : X X X
presentan dificultades en el trabajo que realizan.
14 | Participas activamente de la socializacion, debate y
L : ) X X X
revision del trabajo elaborado en equipo.
15 | Brindas ideas de como mejorar el trabajo que se esta X X X
socializando y que aun esta en proceso.
DIMENSION: Habilidades sociales Si No Si No Si No Sugerencias
16 | Asumes el liderazgo de la funcién y rol que te corresponde
: ) X X X
dentro del equipo de trabajo.
17 | Propicias el didlogo y la participacién de todos los
integrantes del equipo para avanzar con el trabajo X X X
asignado.
18 | Expones y defiendes tus ideas y aportes para el trabajo X X X
mostrando respeto.
19 | Aceptas las criticas y correcciones a tu trabajo mostrando X X X

tolerancia.




20 | Planteas alternativas de solucion frente a discrepancias
gue se presentan durante el trabajo.

DIMENSION: Evaluacion individual y de grupo Si No Si No Si No Sugerencias

21 | Reflexionas de forma individual sobre tus aportes
personales brindados al trabajo en equipo.

22 | Conversas con tus compaferos sobre su participacion y
aportes brindados por cada uno de ellos para el trabajo en X X X
equipo.

23 | Identificas los puntos fuertes 0 aspectos positivos que se
obtuvieron al desarrollar cada actividad en equipo.

24 | Expresas de forma positiva los puntos criticos y aspectos a
mejorar para el proximo trabajo en equipo.

25 | Asumes compromisos de mejora para tus préximos

: . X X X
trabajos en equipo

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Revisar ortografia y gramatica en el documento.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Alicia de los Angeles Rivas Medina DNI: 42858827

Especialidad del validador: Psicologia Educativa

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. .

?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o Arequipa 29 de mayo del 2022
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados K
son suficientes para medir la dimensién



Certificado de validez de juicio de expertos para la variable aprendizaje cooperativo- Primer experto

DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: Autoconciencia

1 | Reconoces los objetivos que persigues al iniciar
un trabajo o actividad.

2 | Identificas y manifiestas tus necesidades y
sentimientos al realizar trabajos académicos.

3 | Reconoces cémo tus emociones y sentimientos
tienen influencia en tu rendimiento y trabajo con X X X
tus compaiieros.

4 | Controlas tus impulsos y reacciones frente a las

discrepancias que se presentan en el trabajo de X X X
equipo.

5 | Generalmente, reconoces tus fortalezas y
. . S, X X X
limitaciones frente a una situacion a enfrentar.

6 | Confias en tus habilidades para resolver y X X X
completar tareas o actividades de equipo.
DIMENSIO_N 2: Hab_lllldades de pensamiento, S No S No | si No Sugerencias
organizacion y accion

7 | Analizas y evallas la informacion que llega a X X X
tus manos.

8 | Identificas el problema o situacion a resolver en X X X

la actividad académica encargada,




Cuestionas la informacion que tus comparieros

. . X X X
entregan como aporte del trabajo en equipo.
10 | Justificas tus procesos usando argumentos
o - X X X
reales frente a las actividades académicas.
11 | Prevés y planteas alternativas de solucion
o - X X X
frente a la actividad académica encargada.
12 | Muestras iniciativa para gestionar y realizar el
: . . X X X
trabajo académico designado.
13 | Controlas la presién académica y exigencia que
recibes de parte de tus docentes y compafieros X X X
de equipo.
DIMENSION 3: Habilidades interpersonales Si No Si No | Si | No Sugerencias
14 | Identificas las necesidades y sentimientos del X X X
resto de tus compaiieros de trabajo.
15 | Aceptas con respeto las dificultades y/o aciertos X X X
de tus comparieros de equipo.
16 | Acudes a apoyar a tus compafieros de equipo
gue manifiestan dificultades con el trabajo X X X
asignado.
17 | Evitas interrumpir la participacién de tus X X X
compafieros hasta que culmine su intervencion.
18 | Te detienes a pensar en la respuesta que le
daras a tus compafieros luego de su X X X

argumentacion.




19

Te muestras receptivo a las criticas que te dan
sobre tu trabajo entregado.

DIMENSION 3: Habilidades intrapersonales

Si

No

Si No

Si

No

Sugerencias

20

Te esfuerzas por entregar correctamente tus
actividades a pesar de los obstaculos que se
presentan.

21

Al enfrentarte a un problema asumes las
dificultades como una oportunidad de
aprendizaje.

22

Afrontas de forma positiva las dificultades que
se presentan en tus actividades académicas.

23

Frente a una adversidad te detienes a pensar
en las alternativas de solucién sin dejar
inconclusa la actividad.

24

En tus actividades académicas, muestras
congruencia entre lo que exiges de tus
compafieros y lo que tU entregas o aportas.

25

Muestras flexibilidad para unir tus ideas con los
aportes del resto de tus compaferos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Guido Pelaez Ball6n
Especialidad del validador: Docencia universitaria e investigacion pedagégica

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

DNI: 09910560

Arequipa 27 de mayo del 2022

Firma del Experto Informante.




Segundo experto

DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Autoconciencia
1 | Reconoces los objetivos que persigues al iniciar un
. S X X X
trabajo o actividad.
2 | Identificas y manifiestas tus necesidades y X X X
sentimientos al realizar trabajos académicos.
3 | Reconoces cOmo tus emociones y sentimientos
tienen influencia en tu rendimiento y trabajo con tus X X X
comparieros.
4 | Controlas tus impulsos y reacciones frente a las
discrepancias que se presentan en el trabajo de X X X
equipo.
5 | Generalmente, reconoces tus fortalezas y
o . s, X X X
limitaciones frente a una situacion a enfrentar.
6 | Confias en tus habilidades para resolver y X X X
completar tareas o actividades de equipo.
DIMENSIQN 2: Hab_llrldades de pensamiento, S No S No Si NoO Sugerencias
organizacion y accién
7 | Analizas y evallas la informacion que llega a tus X X X
manos.
8 | Identificas el problema o situacion a resolver en la
. L. X X X
actividad académica encargada,
9 | Cuestionas la informacion que tus compafieros X X X
entregan como aporte del trabajo en equipo.




10

Justificas tus procesos usando argumentos reales

. - X X X
frente a las actividades académicas.
11 | Prevés y planteas alternativas de solucién frente a
= . X X X
la actividad académica encargada.
12 | Muestras iniciativa para gestionar y realizar el
: o : X X X
trabajo académico designado.
13 | Controlas la presién académica y exigencia que
recibes de parte de tus docentes y compafieros de X X X
equipo.
DIMENSION 3: Habilidades interpersonales Si No | Si No Si No Sugerencias
14 | Identificas las necesidades y sentimientos del resto X X X
de tus comparieros de trabajo.
15 | Aceptas con respeto las dificultades y/o aciertos de X X X
tus compafieros de equipo.
16 | Acudes a apoyar a tus compaferos de equipo que
i 2 . . X X X
manifiestan dificultades con el trabajo asignado.
17 | Evitas interrumpir la participacion de tus X X X
comparieros hasta que culmine su intervencion.
18 | Te detienes a pensar en la respuesta que le daras a X X X
tus compafieros luego de su argumentacion.
19 | Te muestras receptivo a las criticas que te dan
. X X X
sobre tu trabajo entregado.
DIMENSION 3: Habilidades intrapersonales Si No Si No Si No Sugerencias




20

Te esfuerzas por entregar correctamente tus
actividades a pesar de los obstaculos que se
presentan.

21

Al enfrentarte a un problema asumes las dificultades
como una oportunidad de aprendizaje.

22

Afrontas de forma positiva las dificultades que se
presentan en tus actividades académicas.

23

Frente a una adversidad te detienes a pensar en las
alternativas de solucion sin dejar inconclusa la
actividad.

24

En tus actividades académicas, muestras
congruencia entre lo que exiges de tus compafieros
y lo que tu entregas o aportas.

25

Muestras flexibilidad para unir tus ideas con los
aportes del resto de tus compaferos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Carmen Gladys Padilla DNI: 29580387

Especialidad del validador: Educacién superior

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Arequipa 27 de mayo del 2022

LA
RS TILLAN

Firma del Experto Informante.




Tercer experto

DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Autoconciencia
1 | Reconoces los objetivos que persigues al iniciar un
. . X X X
trabajo o actividad.
2 | ldentificas y manifiestas tus necesidades y X X X
sentimientos al realizar trabajos académicos.
3 | Reconoces cOmo tus emociones y sentimientos
tienen influencia en tu rendimiento y trabajo con tus X X X
comparieros.
4 | Controlas tus impulsos y reacciones frente a las
discrepancias que se presentan en el trabajo de X X X
equipo.
5 | Generalmente, reconoces tus fortalezas y
. . - X X X
limitaciones frente a una situacion a enfrentar.
6 | Confias en tus habilidades para resolver y completar X X X
tareas o actividades de equipo.
DIMENSIQN 2: Hab_llrldades de pensamiento, S No S NoO S NoO Sugerencias
organizaciéon y accién
7 | Analizas y evallas la informacion que llega a tus X X X
manos.
8 | Identificas el problema o situacion a resolver en la
. L X X X
actividad académica encargada,
9 | Cuestionas la informacion que tus compafieros X X X
entregan como aporte del trabajo en equipo.




10

Justificas tus procesos usando argumentos reales

. - X X X
frente a las actividades académicas.
11 | Prevés y planteas alternativas de solucion frente a la
- . X X X
actividad académica encargada.
12 | Muestras iniciativa para gestionar y realizar el trabajo
- . X X X
académico designado.
13 | Controlas la presién académica y exigencia que
recibes de parte de tus docentes y compafieros de X X X
equipo.
DIMENSION 3: Habilidades interpersonales Si No | Si No Si No Sugerencias
14 | Identificas las necesidades y sentimientos del resto X X X
de tus comparieros de trabajo.
15 | Aceptas con respeto las dificultades y/o aciertos de X X X
tus compafieros de equipo.
16 | Acudes a apoyar a tus compaferos de equipo que
i 2 . . X X X
manifiestan dificultades con el trabajo asignado.
17 | Evitas interrumpir la participaciéon de tus compafieros X X X
hasta que culmine su intervencion.
18 | Te detienes a pensar en la respuesta que le daras a X X X
tus compafieros luego de su argumentacion.
19 | Te muestras receptivo a las criticas que te dan sobre X X X
tu trabajo entregado.
DIMENSION 3: Habilidades intrapersonales Si No Si No Si No Sugerencias




20 | Te esfuerzas por entregar correctamente tus

actividades a pesar de los obstaculos que se X X X
presentan.

21 | Al enfrentarte a un problema asumes las dificultades X X X
como una oportunidad de aprendizaje.

22 | Afrontas de forma positiva las dificultades que se X X X
presentan en tus actividades académicas.

23 | Frente a una adversidad te detienes a pensar en las
alternativas de solucion sin dejar inconclusa la X X X

actividad.

24 | En tus actividades académicas, muestras
congruencia entre lo que exiges de tus compafieros y X X X
lo que tu entregas o aportas.

25 | Muestras flexibilidad para unir tus ideas con los
aportes del resto de tus compaferos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Revisar ortografia en los enunciados y la cantidad de los mismos.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.
Mg: Alicia de los Angeles Rivas Medina DNI: 42858827

Especialidad del validador: Psicologia Educativa

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo Arequipa 29 de mayo del 2022.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo % \

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién \\



Anexo 7: Resultados de la confiabilidad — Aprendizaje cooperativo

Resumen de procesamiento de

casos
I % o
Estadisticas de
Casos  Walido 16 800 fiahilidad
-]
Excluido 4 20,0 Alfa de Mde
Total 20 100,0 Cronbach elementos
a. La eliminacidn por lista se hasa en A9 25

todas las variables del
procedimisnto.

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Yarianza de Correlacian Cronbach si
escala siel escala siel total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha

ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
P1 89,56 146,128 H63 18
FE 849,75 149,400 A73 828
P3 849,68 135,696 G54 V16
P4 88,94 149,128 468 914
[ 849,31 144,763 JG81 16
P& 849,25 143,533 614 916
P¥ 849,18 147,096 607 17
P& 849,00 142,000 681 14
] 849,50 138,800 606 17
P10 849,38 143,583 5B5 817
P11 89,13 147,183 G4z 18
P12 88,88 143,583 G683 V16
P13 89,13 180,117 31 821
P14 88,81 145363 654 916
P15 849,44 149,863 353 8921
P16 849,25 144,067 A8 17
P17 849,25 148,200 424 a14
P18 89,18 136,028 817 a1z
P18 89,13 144,817 533 18
20 849,63 148,117 G54 17
P21 849,50 144,400 532 a18
P22 849,81 144 828 486 914
“P23 50,00 144,000 A74 17
P24 89,63 143,450 A78 17
P25 89,19 145629 602 817




Resultados de la confiabilidad — Habilidades Blandas

Resumen de procesamiento de

casos Estadisticas de
N % fiabilidad
Casos  Walido 14 850 Alfa de M de
Excluido? 5.0 Cronbach elementos
Total 20 100,0 316 25
Estadisticas de total de elemento
Alfa de
Media de Varianza de Correlacian Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
P 85,84 99,918 834 06
P2 85,47 108,596 493 914
F3 85,68 110,924 301 b i
F4 85,58 106,924 472 14
P& 85,53 105,830 541 813
PB 85,53 103,152 790 908
Py 85,68 110,661 373 16
F& 85,749 102,731 724 8049
Pg 85,74 106,287 554 813
P10 85,95 105,942 551 913
F11 85,85 103,164 728 809
F12 85,74 102,427 740 8049
P13 85,63 112,690 A74 a14
P14 85,89 107,655 483 914
F15 85,32 113,228 148 914
F16 85,58 109,924 328 b
P17 85,47 108,374 400 16
P18 85,53 108,152 450 915
P19 85,84 107,029 582 12
P20 85,11 104,988 GT5E 911
P21 85,47 113,596 ,200 918
P22 85,74 107,538 616 912
P23 85,79 106,509 707 911
P24 85,63 107,246 449 015
B35 85,63 102,246 [l a0g




Anexo 08: Base de datos Excel- Aprendizaje Cooperativo 144 participantes
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Base de datos Excel- Habilidades Blandas para 144 participantes
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