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Resumen
El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo de determinar como la
aplicacion de la metodologia HAZOP reduce la accidentabilidad en el area de
operaciones de la empresa SALIMSER E.I.R.L, 2021.

Esta investigacion se elabor6 mediante un método hipotético deductivo, segun su
finalidad es aplicada, por su nivel es explicativa, por su enfoque es cuantitativa de
alcance temporal longitudinal. Asi mismo, el disefio de investigacion es
experimental de tipo cuasiexperimental, siendo la unidad de analisis un accidente
en el area de operaciones, la poblacion es de 90 dias habiles, se recolectaron datos
por observacion y como instrumento fichas de recoleccién de datos para medir la
accidentabilidad.

Con la metodologia HAZOP se logré reducir la accidentabilidad, dado que la medida
de la gravedad antes (15,625) es mayor al medio y después de la aplicacion (8,125)
y la frecuencia antes (16,66) es mayor al medio en el escenario posterior (8,542).
Asimismo, los datos obtenidos fueron analizados estadisticamente en Excel y
SSPS que mediante la prueba de T-Student obteniendo el valor de significancia de
0.000, corroborando el resultado. Finalmente se concluy6 que la aplicacion de la
metodologia HAZOP reduce la accidentabilidad en el area de operaciones de la
empresa SALIMSER E.Il.R.L.

Palabras claves: Accidentabilidad, metodologia HAZOP, eficiencia, productividad.
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Abstract
The objective of this research work is to determine how the application of the
HAZOP methodology reduces the accident rate in the area of operations of the
company SALIMSER E.I.R.L, 2021.

This research was developed through a hypothetical-deductive method, according
to its purpose it is applied, due to its level it is explanatory, due to its approach it is
quantitative with a longitudinal temporal scope. Likewise, the research design is
experimental of a quasi-experimental type, the unit of analysis being an accident in
the area of operations, the population is 90 working days, data were collected by
observation and as an instrument data collection sheets to measure the accident

rate

With the HAZOP methodology, it was modified to reduce the accident rate, given
that the measure of severity before (15.625) is greater than the mean and after the
application (8.125) and the frequency before (16.66) is greater than the mean in the
scenario. later (8,542). Likewise, the data obtained were statistically analyzed in
Excel and SSPS, which obtained a significance value of 0.000 using the T-Student
test, corroborating the result. Finally, it was concluded that the application of the
HAZOP methodology reduces the accident rate in the area of operations of the
company SALIMSER E.I.R.L.

Keywords: Accident rate, HAZOP methodology, efficiency, productivity.
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l. INTRODUCCION

En el escenario internacional en Peng, Gao y Bai (2021) se menciona que HAZOP
es una técnica de analisis de riesgos de proceso basada en ingenieria de sistemas
que se propuso por primera vez en la década de 1970 para identificar
sistematicamente las posibles desviaciones entre el proceso y la intencion
esperada, y por lo tanto descubrir las posibles causas y consecuencias de los
peligros. Debido a sus excelentes resultados y viabilidad, HAZOP ha un método
ampliamente utilizado para el analisis de seguridad y la evaluacién de la produccion
continua. Este método tiene ventajas como la inclusion del concepto de seguridad
del sistema que establece en lugar del concepto de seguridad de dispositivo
individual y favorece la identificacion de variedad de peligros potenciales. (p.832).

Segun Marhavilas et al. (2021) la metodologia HAZOP fue disefiada con el
propésito de identificar peligros potenciales que estan presentes en las
instalaciones y equipos que operan usando materiales peligrosos; es por lo que
contribuye a mejorar los sistemas de salud y seguridad ocupacional. La principal
preocupacion era eliminar cualquier tipo de peligro que pudiera potencialmente dar
lugar a accidentes graves, como explosiones o0 emisiones toxicas. Por lo tanto, se
considera un medio eficaz para determinar los peligros y ha sido ampliamente
utilizada para prevenir accidentes y validar practicas de ingenieria adecuadas, para
investigar accidentes y actualizar los niveles de seguridad y para la disminucion de
fallas operacionales, tales como proyectos técnicos de instalaciones y equipos de

industrias de procesos, lugares de trabajo, SST, entre otros. (p.1301).

Para Dwi et al (2017) la metodologia HAZOP es Util en la gestiéon de la salud y
seguridad en el trabajo, dado que permite efectuar pruebas en cada parte del
proceso para determinar la posibilidad de desviacion del estado de disefio;
adicionalmente, comprende las causas y consecuencias de los peligros de los
problemas existentes y por lo tanto reduce el riesgo de un peligro inminente. La
seguridad es un requisito esencial en el curso de la produccion en la industria y en

cada fabrica debe tenerse en cuenta mecanismos para hacer frente a los riesgos,



especialmente contra nodos maliciosos y este analisis permite determinar las

oportunidades de peligro que podrian ocurrir durante las operaciones. (p.397).

A nivel nacional, de acuerdo con el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(2020), se registran de forma mensual alrededor de 2000 accidentes notificantes,
siendo los meses mas criticos entre setiembre (2394) y octubre (2856). Respecto
al sector de donde provienen los accidentes, la mayoria proviene del sector
industrial con el 21.95%, seguido por las actividades inmobiliarias con 16.14% vy el
transporte, almacenamiento y telecomunicaciones con el 11.84%. Adicionalmente,
se comenta que los accidentes no mortales mas comunes son los golpes por

objetos con 11.5%, caida de nivel con 10.6% Yy los esfuerzos fisicos con 10.4%.
(p.6).

Asimismo, en Lépez y Romero (2020), se comenta que es necesario que las
empresas prioricen dentro de su plan de trabajo el cuidado de sus colaboradores y
los trabajos que realizan. El sistema que se venia haciendo durante tantos afios de
realizar actividades sin proteger el factor humano ha quedado en el pasado. En el
mundo de la mineria es uno de los rubros donde se cumple a cabalidad con los
estandares de seguridad, asimismo con la proteccion del medio ambiente. A partir
de ello, es necesario disefiar un sistema de salud y seguridad ocupacional para la

gestion de las actividades y proteger al colaborador (p.147)

Para Neyra (2020), la gestién de seguridad es un aspecto clave para cumplir con la
normativa vigente, en tanto que se requiere del conocimiento y evaluacion del nivel
de desempefio en este punto. En este sentido, se comenta que la metodologia
HAZOP busca asegurar que no ocurran potenciales fallos dentro del sistema de
produccion, dado mediante el analisis funcional de cada aspecto identifica riesgos
de forma inductiva para disminuir las desviaciones del proceso. En otras palabras,
dicha metodologia evalta el nivel de riesgo desde varias perspectivas conociendo

el impacto sobre el sistemay las consecuencias negativas que se generan. (p.128).



A nivel local, se comenta que la empresa Salimser E.|.R.L es una entidad localizada
en el distrito de Ate, que brinda servicios en el area de saneamiento con un personal
especializado en la materia. Estos servicios no contemplan un plan de seguridad
ocupacional, por ello no estan capacitados en el aspecto de seguridad para prevenir
y minimizar accidentes y enfermedades laborales, es de importancia que el
personal a cargo del servicio esté capacitado. Actualmente, la empresa ha

mostrado deficiencias que se detallan en el siguiente diagrama de causa — efecto.
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En el diagrama de Ishikawa se observan las deficiencias de acuerdo con el ambito
gue afectan, pudiendo ser de método, medicion, mano de obra, medio ambiente,
materiales y maquinaria; todo ello determina que el problema central se orienta
hacia la alta accidentabilidad de la empresa. Se han mencionado causas como la
falta de una metodologia, la ausencia de sefializacion, ausencia de indicadores, no
se cuenta con formatos, distracciones y exceso de confianza, falta de
especificaciones técnicas, equipos peligrosos, entre otros, en tanto que para cada
causa se ha indicado 2 sub-causas que explican su origen. Por otro lado, es
necesario conocer cuales han sido los elementos que impactan en mayor medida
y para ello se empled el analisis de Pareto y se recurrié a la opinién de 5 expertos
en el tema. La siguiente tabla muestra las puntuaciones obtenidas, siendo el valor

de 20 para el mayor impacto y O para el menor impacto.

Tabla 1: Puntuaciones de Pareto

R S . Frec. Frec.
N Descripcion de Partida El E2 E3 E4 E5 Punt Relativa Acumulada
Falta de una_§|stemat|ca para la 20 19 19 20 20 98 20.8% 21%
gestion de SST
2 Alejamiento de indicadores 20 18 19 19 18 94 20.0% 41%
3 No se tiene formatos 19 20 17 20 17 93 19.7% 61%
Deficiencias en los
4 procedimientos para el control 19 19 17 19 16 90 19.1% 80%
de incidentes

5 Falta de capacitaciones 5 5 6 3 4 23 4.9% 85%

6 Falta de datos histdricos 4 3 3 3 6 19 4.0% 89%

7 Poco nivel de concientizacién 4 2 1 2 5 14 3.0% 92%

8 cho seguimiento en los 3 2 1 2 5 10 21% 94%

cuidados de la seguridad

9 Fallas en la supervision 2 1 1 3 2 9 1.9% 96%

10 Falta de sefializaciones 1 2 1 2 1 7 1.5% 97%

1 Ausencia dg es_pecificaciones 1 0 1 2 1 5 11% 98%
técnicas

12 Equipos peligrosos 1 0 0 1 1 3 0.6% 99%

13 Distraccione_s y exceso de 0 0 1 1 0 2 0.4% 99%
confianza

14 Area desordenada 0 0 1 1 0 2 0.4% 100%

15 Falta de uso de EPP 0 1 0 0 0 1 0.2% 100%

16 Productos defectuosos 0 0 1 0 0 1 0.2% 100%

17 Falta de_ etiqueta en los 0 0 0 0 0 0 0.0% 100%
insumos

18 Equipos antiguos 0 0 0 0 0 0 0.0% 100%

TOTAL 471 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se indica que las causas que causan un mayor impacto en el
problema central son la falta de una metodologia para la gestion de SST con 98

puntos acumulados y el 20.8% de frecuencia, seguido por la ausencia de



indicadores con 94 puntos y 20%. Otras causas con gran relevancia fueron que no
se cuenta con formatos con 93 puntos y 19.7% de frecuencia y las deficiencias en
los procedimientos para el control de incidentes con 90 puntos y 19.1%. Un menor
Impacto corresponde a los problemas relacionados con la falta de capacitaciones
(23 puntos), falta de datos histéricos (19 puntos) y poco nivel de concientizacion

(14 puntos). Para graficar el escenario descrito se presenta la siguiente figura.
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Figura 2: Diagrama de Pareto

Fuente: Elaboracion propia

El diagrama anterior muestra que la experiencia en la empresa cumple con el
principio de Pareto donde se sefala que pocas causas explican gran parte del
problema; a partir de ello, las 4 primeras causas como la falta de una metodologia,
ausencia de indicadores, no contar con formatos y deficiencias en procedimientos
explican el 80% del problema central, por lo que se debe dar paso a solucionar
dichos inconvenientes para generar un alto impacto en la reduccion de
accidentabilidad. Se formula el problema general ¢ En qué medida la aplicacion de
la metodologia HAZOP reducira la accidentabilidad en la Empresa Salimser E.I.R.L,
Lima 2021, especificamente ¢En qué medida la aplicacion de la metodologia
HAZOP reducira la frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima
2021? y ¢En qué medida la aplicacion de la metodologia HAZOP reducira la

gravedad de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 20217?.



A nivel tedrico “se describe a la intranquilidad que nace en el investigador por
penetrar individualmente o diversas orientaciones teoricas que frecuentan el
inconveniente [...] se espera progresar en el discernimiento bosquejado o localizar
nuevos esclarecimientos que transformen o completen el discernimiento”
(Valderrama, 2019, p 140). En este sentido, el propdsito es profundizar en la
insuficiencia de establecer y estandarizar una proporcionada gestion de la firmeza
y salud ocupacional, apoyar el proceso técnico de operacion de la empresa y llena
los vacios y paradigmas en el campo del bienestar ocupacional.

En el aspecto practico “se hace referencia a que en el estudio de indagacion
aprovechard para solventar inconvenientes practicos. Manifiesta a la cuestion
¢cayudara a solventar algun inconveniente practico?” (Silvestre y Huaman, 2019,
p.172). Este analisis eliminara incertidumbres y dudas acerca de la jerarquia de una
proporcionada comision de la seguridad y salud en la empresa y asi solventar los

inconvenientes que se exteriorizan dia con dia.

Desde la perspectiva metodoldgica, “cuando se exterioriza que el manejo de
concluyentes metodologias e instrumentales de indagacion pueden aprovechar
para distintas exploraciones futuras. Puede frecuentar de inventivas o
instrumentales novedosos como interrogatorios, test, experimentos de hipdtesis”
(Naupas et al., 2018, p 221). A partir de la informacion y la recolecciéon de datos
que seran analizados y divulgados muestran la necesidad y los métodos que
pueden resolver los eventos de riesgo a través de una cultura de suspicacia,
establecida en los estandares naturales e internacionales de salud y seguridad

ocupacional.

Finalmente, a nivel social “se refiere al provecho, bienes y la importancia que
poseera las consecuencias de la exploracion para el consorcio o el contorno socio
grafico donde se efectua. Manifiesta a la interpelacion ¢Qué trascendencia social
tiene?” (Silvestre y Huaman, 2019, p.172). Al perfeccionar los ambientes de

seguridad y salud ocupacional, seremos capaces de favorecer al bienestar de los



colaboradores en los accidentes laborales que afectan el desarrollo de los
empleados. Esto a través de una cultura de prevencion brinda informacion sélida
sobre los beneficios y el cuidado de los equipos humanos y sus familias. Como
objetivo general determinar en qué medida la aplicacién de la metodologia HAZOP
reducira la accidentabilidad en la Empresa Salimser E.ILR.L, Lima 2021 y

especificamente:

e Determinar en qué medida la aplicacion de la metodologia HAZOP reducira

la frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021

e Determinar en qué medida la aplicacion de la metodologia HAZOP reducira
la gravedad de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021

Y como hipétesis general: La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira
significativamente la accidentabilidad en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021

especificamente:

v' La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira significativamente la

frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.Il.R.L, Lima 2021

v' La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira significativamente la

gravedad de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021



I MARCO TEORICO

A nivel internacional, de acuerdo con Kuswanda, Solichin y Novita (2021), en su
trabajo titulado “Analisis de Accidentes de Trabajo en CV. Taller de Purnama
utilizando el método HAZOP (peligro y operabilidad)”, el objetivo principal fue
determinar los riesgos y peligros involucrados en el proceso de trabajo dentro de
taller mediante la metodologia HAZOP para lograr una reduccion en los accidentes.
La seguridad y salud ocupacional es una prontitud para garantizar y proteger la
seguridad y salud de los trabajadores para prevenir el trabajo o la disposicion de
enfermedades profesionales, en tanto que su objetivo se centra en comprimir o
eliminar el riesgo de pérdida, dafio o trabajo. La investigacion guarda una
metodologia de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo y de nivel descriptivo, en tanto
que la técnica para la recoleccion de datos fue la observacion directa. Los
resultados mencionar la presencia de 6 peligros graves en el proceso de hacer una
maquina para picar, mientras que el de una masa mezclador tenia solo 5. Los
niveles de peligros en los procesos de fabricacién de una cortadora y una batidora
fueron altas al encontrarse con valores cercanos al 58% y 56%, respectivamente.
Se concluye que, al encontrar un mayor nivel de peligro en cada proceso de
construccion de maquinas, el control de riesgos es necesario para evitar accidentes

laborales o enfermedades profesionales.

Para Li et al.,, (2021) en su investigacion “Aplicacion del método integrado de
HAZOP-AHP y evaluacién difusa integral en accidentes de explosién de gas en

4 ”

minas de carbon”, tuvo el objetivo principal de la implementacion de la metodologia
HAZOP para lograr cambios en la accidentabilidad de la empresa. Analisis de
peligros y operabilidad (HAZOP), proceso de jerarquia analitica (AHP) y los
métodos de evaluacion exhaustivos y difusos son evaluaciones de seguridad
importantes. El método de analisis HAZOP a partir permite emplear el andlisis
cualitativo y cuantitativo y para mejorar la precision de la identificacion del riesgo.
La investigacion guarda una metodologia de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo
y de nivel descriptivo, en tanto que la técnica para la recoleccién de datos fue el
acceso a bases de datos. Los resultados muestran que el método HAZOP

proporciona un sistema de indices de evaluacion de seguridad para calcular el peso



de cada factor mediante el uso de una evaluacién completa y la identificacion de
los peligros potenciales del equipo; asimismo, lleva a cabo una investigacion de
peligros ocultos y una evaluacion de riesgos de accidentes con el fin de tomar
medidas para eliminar los peligros ocultos que afectar el funcionamiento normal del

sistemay la seguridad personal.

Segun Kenny (2019), en su trabajo “HAZOP revalidacion y enfoque en los riesgos
de accidentes mayores ”, el objetivo principal fue evaluar la ventaja de implementar
la metodologia HAZOP para la gestion de la salud y seguridad ocupacional en
basqueda de disminuir la accidentabilidad. El analisis de las técnicas de
identificacion de riesgos permite introducir metodologias nuevas y mejoradas,
ademas de evaluar el valor agregado Se cuenta con una metodologia de
investigacion de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo y de nivel descriptivo, en
tanto que la técnica para la recoleccion de datos fue la observacion directa. Los
resultados con un enfoque alternativo es identificar cambios desde la
implementacion de HAZOP y asegurar que los peligros asociados son conocidos y
gestionados adecuadamente, ello plantea cambios sutiles que pueden conducir a
la degradacion de las salvaguardias de disefio. Se obtiene un incremento de las
actividades seguras de 31 a 66, presentando solo 19 actividades de riesgo bajo y
47 de riesgo medio, es decir, los indicadores clave de rendimiento dan como
resultado un estudio que centrado en los eventos de mayor consecuencia. Por
altimo, se concluye que luego de varios ciclos de HAZOP se evidencia de forma
progresiva menores riesgos, dado que las técnicas de descubrimiento se

encuentran centradas en los riesgos de accidentes graves.

Asimismo, se cuenta con la investigacion de Koscielny et al. (2017) titulada “La
aplicacion de un gréafico de un proceso en analisis HAZOP en el sistema de
prevencion de accidentes”, donde el objetivo principal fue desarrollar y aplicar la
metodologia HAZOP en un sistema de gestién de salud y seguridad ocupacional
para prevenir la presencia de accidentes graves en la empresa. En este sentido, se

presenta un sistema de prevencion que permite respaldar el analisis HAZOP
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mediante un modelo en forma de grafico de un proceso y la presencia de
retroalimentaciones entre los nodos en el proceso es de gran importancia para
lograr cambios efectivos. Se cuenta con una metodologia de investigacion de tipo
aplicada, de enfoque cuantitativo y de nivel descriptivo, en tanto que la técnica para
la recoleccion de datos fue la observacion directa. Los resultados concluyen que la
alta calidad del analisis de riesgos se puede obtener solo cuando se adquieren los
conocimientos adecuados sobre el proceso y dicho conocimiento esté representado
por modelos cuantitativos y cualitativos. La implementacion de cambios fue una
solucion muy dificil y costosa debido al escenario inicial dado que se efectuaron
simulaciones de todo tipo de amenazas. Por tanto, esta solucion se aplicara a

objetos criticos.

En la investigacion de Restuputri y Dyan (2017) llamada “El analisis de accidentes
de trabajo mediante el uso del método de estudio de riesgos y operabilidad
(HAZOP)”, el objetivo principal fue efectuar una identificacion y evaluacién de los
riesgos laborales a través de la implementacion de la metodologia HAZOP para
reducir la accidentabilidad. El estudio se basa en la identificacion de accidentes
laborales, seguido de la busqueda de la fuente de los peligros potenciales en el
lugar de trabajo para realizar la prevencion mediante el analisis de riesgos y
operabilidad. La investigacion guarda una metodologia de tipo aplicada, de enfoque
cuantitativo y de nivel descriptivo, en tanto que la técnica para la recoleccion de
datos fue el acceso a bases de datos. En los resultados se comenta que en la
identificacion de peligros en el proceso de produccién se encontraron 9 fuentes de
peligros potenciales, 2 peligros de riesgo medio y 3 de riesgo bajo. Entre las
recomendaciones para el cambio se menciona mejorar el uso de EPP en todas las
labores, efectuar un procedimiento de trabajo estandarizado, programar
entrenamientos y capacitaciones para la gestion del peligro y accidentes y mejorar

las condiciones del ambiente de trabajo.

A nivel nacional, de acuerdo con Ccopa y Obando (2019) en su investigacion

“Aplicacion del método HAZOP para reducir los riesgos del servicio de instalacion
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de tableros eléctricos en una empresa de servicios de ingenieria eléctrica Tecnergy
Peru S.A.C, 2019”; tuvo el objetivo de determinar en qué medida la aplicacién de la
metodologia HAZOP reduce los riesgos y la accidentabilidad en la mencionada
empresa. Para el alcance de este objetivo fue necesario determinar el impacto
sobre el indice de frecuencia y gravedad. Se cuenta con una investigacion de tipo
aplicada, de enfoque cuantitativo, de nivel explicativo y de disefio experimental. Las
técnicas para la recoleccion de datos fueron la observacién directo y el andlisis
documental, en tanto que la muestra corresponde a 50 observaciones. Los
resultados muestran que la aplicacion del HAZOP reduce la accidentabilidad, en
tanto que se pasa de un valor previo de 166,57 a 50.0 puntos en el posterior, con
una significancia de 0.001 < 0.05. Adicionalmente, se logré reducir la frecuencia de
accidentes de 6543.5 a 1948.75 entre el escenario previo y post, respectivamente
con una significancia de 0.001 < 0.05; por otro lado, la gravedad de accidentes
disminuyo de 8172.75 a 2269.25 con una significancia de 0.002 < 0.05. Por lo tanto,
se concluye que la metodologia HAZOP reduce la accidentabilidad y los riesgos en

la empresa.

Segun Robles (2018, p.18) en su trabajo “Aplicacion del método HAZOP para la
disminucién de riesgos de operatividad, en el GRUPO ITALTACONES EIRL. 20187,
la cual tuvo el objetivo principal de implementar la metodologia HAZOP para lograr
un menor riesgo y reducir la accidentabilidad. Para ello, fue necesario el diagndstico
de la situacion inicial, realizar diagramas de flujo, identificar los riesgos y evaluarlos
y registrar las acciones de la metodologia. La investigacion desarrolla una
metodologia de tipo aplicado, de enfoque cuantitativo, de nivel explicativo y de
disefio preexperimental. Las herramientas para la recoleccion de datos fueron
fichas de observacion, diagramas de procesos y formatos de la metodologia
HAZOP. Los resultados en un analisis inicial indican la presencia de 17 nodos con
73 parametros para cada uno, en tanto que se seleccionaron 75 palabras guia. Por
otro lado, el 73% de los riesgos fueron de caracter serio y solo el 27% de caracter
grave y ninguno de tipo leve. Posterior a la implementacion del HAZOP se observa

una reduccion a solo 4 % de riesgos graves, 80% de riesgos serios y 16% de
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riesgos leves. Por lo tanto, se concluye que la aplicacion de la metodologia HAZOP

reduce los riesgos en la mencionada empresa.

En la investigacion de Barros (2018) “Diligencia del procedimiento de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para comprimir la lista de accidentabilidad en la
compania Madrid Ingenieros SAC., Lima, 2018”, el objetivo principal fue determinar
en qué medida la aplicacién de un sistema de gestion de salud y seguridad logra
disminuir la accidentabilidad en la empresa; ello fue posible tomando en cuenta los
indicadores de gravedad y repeticibn de accidentes. Se cuenta con una
investigacion de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo, de nivel explicativo, de
alcance longitudinal y de disefio experimental. Las metodologias para la recoleccion
de identificaciones fueron la observacion directo y el andlisis documental, en tanto
que la muestra se determiné como los accidentes durante 8 meses (4 previos y 4
posteriores). Los resultados de la implementacibn muestran una reduccion del
indice de accidentabilidad de 67.82%, dado que paso en promedio de 638 a 205.25
con una significancia de 0.000 < 0.05. Ademas, la frecuencia también experimento
una reducciéon desde una media de 381.67 a 229.92 entre el escenario previo y
posterior, respectivamente con una significancia de 0.000 < 0.05 y la gravedad
disminuy6 de 336,67 a 177.92 en promedio de ambos periodos con una
significancia de 0.000 < 0.05. Se concluye que la implementacion de un sistema de

gestién SST reduce la accidentabilidad.

Para Tosso (2018) en la investigacion “Implementacion de un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional para reducir la accidentabilidad en la
Subgerencia de Limpieza de Publica de la Municipalidad Distrital de Carabayllo,
20187, tuvo el objetivo principal de demostrar que la aplicacion de un sistema SSO
disminuye la accidentabilidad en la mencionada organizacion, en tanto que para
verificar dicho cumplimiento es necesario evaluar la frecuencia y gravedad de
accidentes. La investigacion desarrolla una metodologia de tipo aplicado, de
enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo, de alcance longitudinal y de disefo
experimental. La poblacion corresponde a los accidentes en 46 semanas (23
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previas y 23 posteriores). La técnica de recoleccion de datos fue la observacion
directa a través de la ficha de registro de accidentes. El analisis de los resultados
luego de la implementacion de cambios evidencia una reduccion de la frecuencia
en promedio del escenario previo de 13.75 a 7.6 con una significancia de 0.026 <
0.05; asimismo, la gravedad se redujo de 75.36 a 47.83 entre ambos escenarios.
Finalmente, se concluye que la aplicacion del sistema SSO reduce la

accidentabilidad.

Segun Zavaleta et al. (2015) en su trabajo “Propuesta de implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en fabricaciones &
construcciones FELBOJAR E.I.R.L. Chimbote, 2014”, el objetivo principal fue lograr
una reduccion en la accidentabilidad de la empresa en base a la implementacion
de un sistema SST. Para ello fue necesario el diagndstico de la situacion inicial, la
identificacion de los puntos criticos y en base a ello elaborar una propuesta para
cambios efectivos en el cuidado de la salud. Se cuenta con una investigacion de
tipo aplicada, de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo y de disefio no
experimental. Las técnicas para la recoleccion de datos fueron la observacion
directo y el andlisis documental. Los resultados evidencian que el diagnoéstico inicial
comprende un nivel bajo con 226 puntos, en tanto que se contabilizaron 15
accidentes 59 actos inseguros y 74 condiciones de riesgo. Luego de la aplicacion
del sistema de salud y seguridad ocupacional con el disefio de una matriz IPERC
se observo una disminucion en los accidentes de 5, 46 actos inseguros y 33
condiciones inseguras, en tanto que se evidencia una percepcion estable en el
74.38%. Por lo tanto, se concluye que el modelo de gestibn SST reduce la

accidentabilidad.

Metodologia HAZOP: De acuerdo Jensen (2020) la metodologia HAZOP es un
mecanismo de inspeccién de procesos a través de la divisibn de cada secuencia
en nodos a fin de evaluar los peligros potenciales dentro de las operaciones. Esta
metodologia es un sistema estructurado para analizar las bases del trabajo a fin de

conocer la criticidad de cada nodo y plantear cambios que logren mejorar dicha
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situacion. Adicionalmente, es Util para revisar los procesos existentes 0 sobre
nuevos pasos a implementar. El sistema HAZOP requiere de un trabajo en equipo
en varios escenarios para comprender la complejidad del proceso y se debe tener
un lider con amplia experiencia (p.119).

Para Boustras y Guldenmund (2018) la metodologia HAZOP basa su analisis en la
identificacion de desviaciones del proceso, es decir, de todas aquellas acciones que
no se encuentran ajustadas a la planificacion inicial. A partir de la division de los
procesos en nodos se puede describir de forma extensiva el funcionamiento. Otro
aspecto importante en la metodologia es la inclusion de palabras guia que pueden
sistematizar la estructura del andlisis, ello hace mucho mas sencilla la labor para

reconocer las deficiencias (p.18).

Segun Stamatis (2019) el sistema de revision de la metodologia HAZOP permite
identificar los riesgos mas representativos en todas las actividades, debido a que
gracias a la division de nodos es posible inspeccionar a fondo el mecanismo de
operaciones. Asimismo, la evaluacion de desviaciones colabora en el ajuste de la
estrategia para obtener un nivel de riesgo aceptable, en tanto que muchas veces
se requiere de la reingenieria de los procedimientos para solucionar los problemas

que generan las condiciones inseguras (p.236).

En Taylor (2017) se menciona que un aspecto importante del analisis dentro de la
metodologia HAZOP son los nodos. La mayoria de los programas automatizados
funcionan identificando nodos que suelen ser elementos individuales del equipo o
sistema de produccién, como tanques, recipientes a presién y bombas, y las
interconexiones, entre otros. Entonces, las posibles perturbaciones de los
parametros en cada se consideran nodos y para cada parametro se realiza una
busqueda a través de la red de interconexion para, en primer lugar, posible las

causas de la perturbacion y, en segundo lugar, las posibles consecuencias (p.637).

Single, Schmidt y Denecke (2019) se menciona que muchas veces la calidad de los
conocimientos especificos y genéricos necesarios no es suficiente para detectar

posibles eventos peligrosos y averias operativas. Los sistemas HAZOP deben
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integrarse con el disefio asistido para la simulacion de procesos utilizando modelos
de datos comunes basados en las representaciones de la planta de produccion, en
tanto que se requiere de un nivel de sistematizacion para contar con la mayor
cantidad de detalle para el analisis. El disefio de estos sistemas proceso deben ser
completos, a fin de colaborar con sistemas especializados de apoyo a la toma de

decisiones y ser probados y evaluados mediante pruebas por turnos de trabajo.

Para Cheraghi, Eslami y Khakzad (2019) otro punto clave es el empleo de palabras
guia, las cuales colaboran en sistematizar el proceso de produccion. El detalle de

algunas se presenta en la siguiente tabla (p.14).

Tabla 2: Palabras guia

Palabra guia Parametro Caracteristica

Mas Presion Incremento cuantitativo
Menos Flujo Decremento cuantitativo
Parte de Concentracion Nivel de vinculacion

No Temperatura  Negacion del disefio
Demasiado / Muy poco Repeticion Nivel de frecuencia
Répido / lento Direccion Nivel de velocidad
Menor o mayor fuerza  Secuencia Nivel de intensidad

Fuente: Cheraghi, Eslami y Khakzad (2019)

Segun Cheraghi, Eslami y Khakzad (2019) dado que el sistema es entonces
dividido en secciones mas simples, cada una de las cuales se trata como un nodo
en el andlisis HAZOP. Segun la orientacion del proceso se definen los parametros.
La combinacién de las palabras guia HAZOP (no, mas, menos, etc.) con los
parametros de proceso identificados permite identificar posibles desviaciones de la
intencion del disefo, en tanto que también debe tenerse en cuenta las posibles

consecuencias. Las causas potenciales pueden ser equipos o fallas operativas
(p-14).
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Para Fattor y Vieira (2019) esta metodologia se diferencia de otras técnicas
mediante el uso de preguntas y palabras de guia a través de un procedimiento para
identificar desviaciones en los procesos de forma estructurada. En el analisis
HAZOP, si el sistema o0 proceso en estudio se desvia de sus limites de disefio,
pueden ocurrir accidentes. Para ello es importante la presencia de documentos,
descripcion del proceso, diagrama de flujo del proceso y la opinion de los expertos
en la materia se utiliza para identificar los limites de disefio del sistema fin de evitar

posibles desviaciones y consecuencias (p.249).

En Zou et al. (2018) se menciona la siguiente secuencia de pasos para desarrollar
la metodologia HAZOP dentro de un sistema operativo, lo cual se comenta a

continuacion (p.109).

v Determine el objeto de estudio y seleccione una parte del sistema para el
analisis.

v' Determine los parametros, defina las palabras guia y recuerde si una palabra
guia se utiliza directamente para el parametro en si o para la caracteristica
individual del parametro.

v' Combine las palabras guia (como, no, mas, menos) con parametros (por
ejemplo, temperatura, flujo, presién) que tienen como objetivo revelar
desviaciones.

v Analizar las causas y consecuencias de las desviaciones.

v ldentificar las medidas de protecciéon y mitigacion existentes para cada
desviacién y generar recomendaciones para riesgos adicionales reduccién

donde sea necesario.

Para Marhavilas et al., (2020) para sistematizar el analisis de los posibles eventos
peligrosos dentro de los estudios HAZOP, las conclusiones con respecto a las
relaciones de causa y efecto o las consecuencias deben identificarse en funcion de
la representacion del conocimiento sobre el proceso. En otras palabras, en base a

las conclusiones, los escenarios realistas necesitan derivar e inferir conclusiones
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fundamentadas en el razonamiento para categorizar los métodos de deteccion de
fallas, ya sean basados en modelos cualitativos, cuantitativos o en el historial de
procesos. Adicionalmente, para obtener una estructura descripcion general de las
subclases de razonamiento se utiliza una estructura similar de arbol de problemas
(p.993).

Segun Fuentes, Gonzalez y Baixauli (2017) la metodologia HAZOP puede
identificar posibles causas raiz de fallas y sus consecuencias. En este sentido, es
posible desarrollar rutas de propagacion de fallas y proporciona una clasificacion
de importancia de probabilidad cuantitativa de las causas de averia. Por altimo,
estos resultados pueden orientar la toma de decisiones del personal gerencial para
mitigar o evitar peligros potenciales del proceso (p.705).

Cultura de prevencion: Para Hauke, Flaspoler y Reinert (2020) se menciona que
la cultura de prevencion es un aspecto importante para disminuir el nivel de
accidentes, asi como reconocer los riesgos asociados a dicho trabajo. Para ello, es
necesario que los trabajadores cuenten con un adecuado nivel de conocimiento a
través de las capacitaciones sobre la salud y seguridad (p.181). Para el célculo del

nivel de cultura se prevencion se presenta la siguiente ecuacion.

Trabajadores capacitados
= * 100%

Total de trabajadores

Cumplimiento de requisitos legales: De acuerdo con Ayrampo (2021) el
cumplimiento de requisitos legales evidencia el nivel de adecuacién a la norma
sobre temas relacionados a la certificacion, gestion del &rea de trabajo, aplicaciones
a sistemas, entre otros. La adecuacion a la norma no es un tema voluntario, sino
gue deben cumplirse los lineamientos necesarios para lograr el funcionamiento a
fin de evitar multas o infracciones econdmicas. (p.30). Para conocer el nivel de
cumplimiento se presenta la siguiente expresion.

Requisitos cumplidos

CRL= Requisitos aplicables

* 100%
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Analisis IPERC: Para Suzuki, Izato y Miyake (2021) el analisis de peligros y riesgos
en el trabajo muestra una parte de los escenarios con riesgo grave que pueden
generar accidentes identificados en cada nodo, proceso o procedimiento, es decir,
se requiere de describir el proceso de cada nodo, el nUmero, desviaciones, causas
y consecuencias de las desviaciones, y el resultado final para cada escenario a fin
de obtener un escenario claro para continuar con los cambios (p.4). Para su céalculo

se presenta la siguiente formula.

Peligros graves
gros g « 100%

~ Total de peligros

Accidentabilidad: Segun Cortés (2018) la accidentabilidad es un indicador que
permite conocer el grado de seguridad en una empresa, en tanto que permite medir
nivel de sufrimiento o acontecimiento de lesiones, golpes o cualquier tipo de dafio
para el trabajador. A partir del analisis estadistico de las causas, gravedad,
frecuencia y la localizacion durante el tiempo es posible establecer cuales son las
circunstancias o areas mas expuestas al riesgo y se pueden plantear cambios
asertivos en el tema (p.79). Adicionalmente, de acuerdo con el Ministerio de Trabajo

y Promocién del Empleo (2019), para su célculo se emplea la siguiente ecuacion.
(p.7).

Indice de frecuencia * Indice de gravedad
1000

Indice de accidentabilidad =

Para Gonzales y Padrén (2019) desde el punto de vista profesional, la sociedad
requiere la existencia de una regulacion que se encargue de regular el
comportamiento para la seguridad de las personas. Las empresas no son ajenas a
este hecho y ninguna compafia puede obviar el cumplimiento de normativas o
normativas que les afecten directamente. A partir de ello, se han generado diversas
entidades reguladoras para el control de la accidentabilidad. Se comenta que
alrededor del 80 % de la accidentalidad se debe principalmente al factor humano y
Lamentablemente la promulgacion de normas de seguridad o su actualizacién,
pocas veces se realizan con prevision y normalmente esto ocurre después de

ocurrido el accidente (p.28).
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Para Hola y Szoéstak (2017), la accidentalidad es una manifestacion de
aglomeraciones y el cambio de seguridad en secciones determinados del
patrimonio no esta concluyente por un Unico accidente, sino por el vinculado de
sucesos pretéritos en un grado de lapso determinado, y todavia por la averiguacion
consiguiente del estudio de este conjunto. A partir de ello, el analisis debe dirigirse
a un proceso que genere muchos accidentes permitira definir el espacio de posibles
escenarios de desarrollo de situaciones de accidente, la probabilidad de ocurrencia
de ciertos escenarios y también escenarios con la mayor probabilidad de ocurrencia
(p.356).

Segun Manganta et al., (2019) algunos factores afectan los accidentes e
interactuaron con cada uno. A partir de ello, las autoridades o reguladores del
sistema deben tomar una decision relacionada con la politica, pero es necesario
que se basen en el conocimiento de las caracteristicas o de los factores
relacionados, considerando una ilustracion de la condicion de accidente en calidad
y cantidad. En este sentido, es necesario obtener una descripcion de las
caracteristicas de las victimas de accidentes en funcion de la gravedad condicion
(p.150).

En Hai, Jiay Kee (2018) se menciona que las consecuencias de los accidentes que
ocurren no solo retrasan la finalizaciéon del proyecto o produccién y generan
sobrecostos, sino que también arruinan la reputacion de las empresas involucradas.
Los impactos de los accidentes también pueden causar licitaciones no competitivas
de las empresas, insatisfaccion entre partes interesadas, pérdidas financieras
debido a dafios a la propiedad y costos de remocidén, compensacion y gastos de

salud, entre otros que pueden provocar la desaceleracion de la economia (p.2).

Segun la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (2018) dentro del
desarrollo de las operaciones en las empresas existen inseguridades que pueden

impresionar las circunstancias de trabajo, en tanto que es posible clasificarlos
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segun la probabilidad de ingeniosidad y las consecuencias negativas en la salud y

para ello se exterioriza la siguiente tabla.

Tabla 3: Clasificacion de riesgos

Consecuencia
Ligeramente . Extremadamente
. Daiino -
daiiino daiiino
. Trivial Tolerable Moderado
Baja
4 5-8 9-16
Tolerable Moderado Importante

5-8 9-16 17-24

Probabilidad de
accidentabilidad

Moderado Importante Intolerable
9-16 17-24 25-36

Fuente: SUNAFIL (2018)

La clasificacién de los riesgos permite identificar desde la perspectiva de la
probabilidad la frecuencia de ocurrencia de nivel bajo, medio y alto; por otro lado,
respecto a las consecuencias, pueden ser de caracter ligeramente dafiino,
medianamente dafiino y extremadamente dafiino. En este sentido, los elementos
de color verde muestran un riesgo bajo, en tanto el existen las categorias de trivial
y tolerable, luego el color amarillo menciona el nivel de riesgo medio con un nivel
moderado, en tanto que el riesgo algo corresponde al color rojo con clasificaciones

de importante e intolerable.

Por otro lado, la Organizacién Mundial de la Salud (2018) brinda lineamientos sobre
el nivel de riesgos en la accidentabilidad a fin de establecer una clasificacion clara
para conocer el nivel de gravedad que pueden traer en contra de la salud de
trabajador y ello se presenta en la siguiente tabla.
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Tabla 4: Clasificacion de riesgos

Nivel Definicién Consecuencias

Nivel de dafio leve que genera . .
Ocasiona la ausencia del
solo un retraso en las

Leve . trabajador por algunos
operaciones para la

- dias
recuperacion
Perjudica la integridad del El trabajador necesita un
Incapacitante trabajador y no puede descanso parcial o
recuperarse en ese momento permanente

Ocasiona la muerte o un
Mortal Méximo nivel de dafio dafio irreparable a la
salud del trabajador

Fuente: Organizacién mundial de la Salud (2018)

En la tabla anterior se indica que el nivel de riesgo leves menciona dafios que no
ocasionan grandes lesiones en los trabajadores, en tanto que solo se retrasan las
operaciones por un momento y las consecuencias ocasionan el descanso de
trabajador por algunos dias. Luego los riesgos incapacitantes perjudican la
integridad del colaborador y no puede recuperarse pronto o en ese momento y
requiere de un descanso parcial o hasta permanente para la recuperacion.
Finalmente, los riesgos mortales corresponden al maximo nivel de dafios, en tanto

gue pueden generar un dafo irreparable a la salud o hasta ocasionar la muerte.

De acuerdo con Hota et al., (2017), existen muchas causas de accidentes y son el
resultado de los factores que ocurren en el entorno laboral. Estos factores, en
circunstancias favorables, pueden aumentar significativamente la probabilidad de
gue un peligro entre en funcionamiento y provoque un accidente laboral. En este
sentido, se mencionan factores cuyo impacto en la seguridad laboral es
universalmente indiscutible; sin embargo, la posibilidad de una estimacion clara es
dificil o imposible. A su vez, los factores abiertos son objeto de una investigacion
detallada y son el resultado de la construccion, la tecnologia, la ejecucién y la

supervision. Ademas, pueden ocurrir factores desconocidos en el entorno de
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trabajo que también se conocen por ser intuitivos dado que no se pueden probar
(p.37).

Frecuencia de accidentes: Segun Cortés (2018) el indicador de frecuencia de
accidentes permite vincular el nimero de accidentes que se han contabilizado en
la empresa respecto a las horas hombres trabajadas durante un periodo acotado y
limitado de tiempo; de esta manera, se puede lograr una aproximacion sobre el
nivel de periodicidad de los incidentes. (p.82). Para el calculo de este indicador se

presenta la siguiente ecuacion.

Indice d ] N° accidentes 1/000. 000
= * .
ndice de frecuencia N° horas hombres trabajadas

Gravedad de accidentes: De acuerdo con Cortés (2018) el indice de gravedad
menciona la relacion existente entre los dias perdidos a causa de los accidentes
laborales sobre el total de horas hombre trabajadas. En este sentido, es posible
comprender el nivel de severidad de los acontecimientos negativos o incidentes
dentro del sistema productivo (p.83). Para su calculo se muestra la siguiente

ecuacion.

Indice d dad N° dias perdidos 1/000. 000
= * .
naice ae graveaa N° horas hombres trabajadas
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Il METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Segun Naupas et al., (2018) “es aquella que estableciéndose en las consecuencias
de la exploracidén pura esta encaminada a solucionar las dificultades sociales de
una asociacion, territorio o naciéon” (p.136). Ser& de tipo aplicada, por la razén de
que intenta dar soluciones a partir de las variables investigadas a base de teorias
y ejecutarlas con el fin de dar soluciones frente a los problemas que tiene la

empresa Salimser E.l.LR.L.
3.1.2. Disefio de investigacion

Hernandez y Mendoza (2018) “los disefios experimentales maniobran vy
experimentan procedimientos, estimulos, atribuciones o0 interposiciones
(mencionadas variaciones independientes) para contemplar sus consecuencias
acerca de las demas variables (las dependientes) en un escenario de intervencién”
(p.152). Adicionalmente, corresponde al disefio preexperimental en tanto que para
Hernandez y Mendoza (2019) “los preexperimental se designan asi porque su nivel

de intervencion es minusculo, son delineaciones con una agrupacion unica” (p.162).

Segun Hernandez y Mendoza (2018) las ilustraciones explicativas van mas allende
de la representacion de fenbmenos, percepciones, variables en compafiia entre los
que se relacionan; estan encaminados a reconocer por las procedencias de los
sucesos y andmalas de cualquier indole [...] su beneficio se centraliza en
manifestar porque acontece un anémalo y en qué situaciones se exterioriza o

porque se relacionan. (p.113).

De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) “el itinerario cuantitativo es
conveniente cuando se requiere apreciar las dimensiones u ocurrencias de los
andmalos y corroborar la hipétesis (p.6). En otras palabras, refiere que la

orientacién cuantitativa es cogida de datos es a través de elementos numéricos
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para corroborar la hipotesis mediante analisis estadisticos y mediciones de

indicadores.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable Independiente: Metodologia HAZOP

Definicion conceptual: De acuerdo Jensen (2020), la metodologia HAZOP es un
mecanismo de inspeccidn de procesos a través de la division de cada secuencia
en nodos a fin de evaluar los peligros potenciales dentro de las operaciones. Esta
metodologia es un sistema estructurado para analizar las bases del trabajo a fin de
conocer la criticidad de cada nodo y plantear cambios que logren mejorar dicha
situacion. (p.119).

Definicion operacional: El sistema de seguridad basado en la metodologia
HAZOP se utilizara para proponer alternativas que ayuden a identificar, analizar y
reducir los riegos que puedan afectar la integridad fisica de los colaboradores de la
empresa Salimser E.I.LR.L durante 2021; ello ser4 posible a través de sus
dimensiones como la cultura de prevencion, el cumplimiento de requisitos legales

y el andlisis IPERC.

Dimension; cultura de prevencion: Para Hauke, Flaspoler y Reinert (2020) se
menciona que la cultura de prevencion es un aspecto importante para disminuir el
nivel de accidentes, asi como reconocer los riesgos asociados a dicho trabajo. Para
ello, es necesario que los trabajadores cuenten con un adecuado nivel de

conocimiento a través de las capacitaciones sobre la salud y seguridad (p.181).

Trabajadores capacitados
= * 100%

Total de trabajadores

Donde:
CP= indice de cultura de prevencion

Escala de mediciéon razén
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Dimension; cumplimiento de requisitos legales: De acuerdo con Ayrampo
(2021) el cumplimiento de requisitos legales evidencia el nivel de adecuacion a la
norma sobre temas relacionados a la certificacion, gestion del area de trabajo,
aplicaciones a sistemas, entre otros. La adecuacion a la norma no es un tema
voluntario, sino que deben cumplirse los lineamientos necesarios para lograr el
funcionamiento a fin de evitar multas o infracciones economicas. (p.30).

Requisitos cumplidos
Requisitos aplicables

CRL = *100%

Donde:
CRL = indice de cumplimiento de requisitos legales

Escala de mediciéon razén

Dimension; andlisis IPERC: Suzuki, I1zato y Miyake (2021) el andlisis de peligros
y riesgos en el trabajo muestra una parte de los escenarios con riesgo grave que
pueden generar accidentes identificados en cada nodo, proceso o procedimiento,
es decir, se requiere de describir el proceso de cada nodo, el nimero, desviaciones,
causas y consecuencias de las desviaciones, y el resultado final para cada

escenario a fin de obtener un escenario claro para continuar con los cambios (p.4).

Peligros graves
g g * 100%

~ Total de peligros

Donde:
Al = indice de Analisis IPERC

Escala de mediciéon razén
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Variable dependiente: Accidentabilidad

Definicién conceptual: Segun Cortés (2018) es un indicador que permite conocer
el grado de seguridad en una empresa, en tanto que permite medir nivel de
sufrimiento o0 acontecimiento de lesiones, golpes o cualquier tipo de dafio para el
trabajador. A partir del analisis estadistico de las causas, gravedad, frecuenciay la
localizacion durante el tiempo es posible establecer cuéles son las circunstancias

mas expuestas a riesgos (p.79).

Definicién operacional: La accidentabilidad es el elemento que se desea modificar
a fin de lograr una mejor situacion en la empresa Salimser E.I.R.L durante 2021.
Ello sera posible a través del andlisis de las dimensiones de la variable como la

frecuencia de accidentes y la gravedad de estos.

Dimension; frecuencia de accidentes: Cortés (2018) el indicador de frecuencia
de accidentes permite vincular el nimero de accidentes que se han contabilizado
en la empresa respecto a las horas hombres trabajadas durante un periodo acotado
y limitado de tiempo; de esta manera, se puede lograr una aproximacién sobre el

nivel de periodicidad de los incidentes. (p.82)

Indice d ] N° accidentes 1/000. 000
= * .
ndice de frecuencia N° horas hombres trabajadas

Escala de mediciéon razén

Dimension; gravedad de accidentes: Cortés (2018) el indice de gravedad
menciona la relacidon existente entre los dias perdidos a causa de los accidentes
laborales sobre el total de horas hombre trabajadas. En este sentido, es posible
comprender el nivel de severidad de los acontecimientos negativos o incidentes

dentro del sistema productivo (p.83).

N° dias perdidos

Indice de gravedad = *1'000.000

N° horas hombres trabajadas

Escala de mediciéon razén
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3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Para Naupas et al., (2018), “la poblacién tiende a ser determinada como la totalidad
de los modulos de estudio, que sujetan peculiaridades emplazadas, para después
ser apreciadas como tales. Los componentes pueden llegar a ser individuos, cosas,
vicisitudes que muestran particularidades emplazadas para la exploracién” (p.334).
La poblacion del presente estudio estara conformada por el total de accidentes de

los empleados de Salimser E.I.R.L. Lima del afio 2021.

3.3.2. Muestra

Para Hernandez y Mendoza (2018), una muestra es una subclase de la localidad o
infinito que te concierne, de alli se van a recoger las resefias oportunas, y
correspondera ser caracteristica fundamental de aquella localidad. (p.196). La
muestra en esta averiguacion sera las incidencias asentadas durante algunos

meses de operaciones de la empresa Salimser E.I.R.L Lima del afio 2021.

3.3.3. Muestreo

De acuerdo con Valderrama (2019) “es el procedimiento de eleccion de una porcion
que representa al universo, la que consiente apreciar las cuantificaciones del
universo. Una medida es una valoracién numérica que determina a la localidad que
es centro de indagacion” (p.188). El método de seleccion que utilizaremos para este
estudio sera el no probabilistico por conveniencia, para Naupas et al., (2018) “el
razonamiento que resalta en este tipo de muestreo es el propdsito que apremia la

averiguacion” (p.342).

Segun Naupas et al., (2018) la unidad de estudios o andlisis se describe a aquellos
componentes que “tienen particularidades analogas y que se localizan en un
espacio concluyente [...] son los patrimonios, caracteristicas, condiciones de
personas, cosas fendbmenos o acciones que se les emplean los instrumentales para
calcular las versatiles de investigacion” (p.326). En este estudio, la unidad de

analisis sera un accidente de Salimser E.I.R.L Lima del afio 2021.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Técnicas: Para Silvestre y Huaman (2019) “las sistematicas de investigacion
arriban a ser un conjunto de ordenamientos que el estudioso monopoliza para
adquirir definitivos términos o solventar un inconveniente en especifico” (p.343). A

partir de ello, en la actual investigacion se emplearon las siguientes técnicas.

Observacion directa: Para Naupas et al., (2018) “es aquella que se instituye entre
el investigador y el centro indagado. Asi que el contacto inmediato entre el
estudioso y la substancia — problema (p.284). En otras palabras, permite relacionar

al investigador con su medio para determinar la problematica.

Anélisis de datos secundarios: Para Naupas et al., (2018), “esta habilidad se
constituye en una herramienta de contestacion a esta averiguacion originario del
individuo por manifestar la organizacion interna de la indagacion, bien en su
disposicion, en su representacion de ordenacion u organizacion, bien en su
dinamica” (p.391). Las bases de informacién pueden ser provistas por la empresa
o consultadas en fuentes oficiales respecto a la accidentabilidad como el Ministerio
de Trabajo.

Instrumentos: Segun Silvestre y Huaman (2019) “los instrumentales son los
medios tangibles que aprovecha el estudioso para acumular y acopiar la
informacion. Pueden ser reglamentarios, pruebas de ilustraciones o nivel de
condiciones [...] por lo que se incumben distinguir coherentemente los
instrumentales que se monopolizaran” (p.195). En este sentido, en la presente

investigacion se emplearon los siguientes instrumentos.

Ficha de recoleccion de datos Para Naupas et al., (2018) “es una habilidad de
exploraciéon para acumular o seleccionar averiguacion, distinguida con valioso
grado de autenticidad, de principios fundamentados con el ecuanime de confrontar

las suposiciones del trabajo, de un protocolo de investigacién” (p.308). La ficha de
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recoleccion de datos permite tomar elementos de la realidad mediante la

observacion para comprobar el nivel de impacto de los cambios.

Base de datos: Para Herndndez y Mendoza (2018) como instrumento es muy
ventajoso si suministra las narraciones que se correspondan reducidamente con la
contrariedad especifica que vamos a investigar” (p.62). El acceso a base de datos
es de gran categoria puesto que permite elaborar indicadores sobre el nivel de

desempefio y comparar la evolucion a lo largo del tiempo.

En Hernandez y Mendoza (2018) se menciona que ‘la validez, en requisitos
generales, se cuenta al nivel en que una herramienta computa con puntualidad la
variable que efectivamente procura medir. Es decir, si manifiesta la concepcion
abstracta por medio de sus itinerarios efectivos” (p.229). Para evaluar la validez de
los instrumentos de medicion se recurrio a los versados de la Universidad César

Vallejo y la calificacion obtenida se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 5: Cuadro de validez

VALIDACION DE EXPERTOS

Expertos Especialidad del validador  Resultado final
Ing. Quiroz Calle, José Ingeniero industrial Aplicable
Ing. Caceres Trigoso, Jorge Ingeniero industrial Aplicable
Ing. Ramos Harada, Freddy Ingeniero industrial Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Adicionalmente, segun Hernandez y Mendoza (2018) “la confiabilidad o fiabilidad
es la categoria en que un instrumento ocasiona derivaciones permanentes y
vinculadas en el espécimen o casos” (p.229). La confiabilidad es de grado muy
confiable 0.72 a 0.99 se expresa en la presente investigacién puesto que los datos
fueron recolectados de primera mano segun la experiencia en la empresa. Ver

anexo 3.
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3.5. Procedimientos

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaran las herramientas para la
identificacion del problema a fin de diagnosticar la seguridad ocupacional de la
empresa estudiada y el nivel de accidentabilidad. A partir de ello se formularan
politicas de seguridad laboral, deteccion de riesgos y planes anuales de
capacitacion, se implementara la matriz IPERC, todo esto para implementar el plan
de seguridad de SALIMSER E.l.R.L. Finalmente, la informacién sera ordenada y
graficada para pasar al analisis de los datos mediante la estadistica descriptiva e
inferencial a fin de contrastar las hipoétesis y determinar el desempefo de los

objetivos de la presente investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

La averiguacion recopilada a partir de las comprobaciones realizadas antepuestas
y rezagados a la culminacion del plan se consolidardn en una base de datos que
se procesara estadisticamente mediante el paquete estadistico SPSS version 26,
para determinar por medio de la estadistica descriptiva e inferencial para la

demonstracién de hipétesis la contestacion a los ecuanimes bosquejados.

3.7. Aspectos éticos

En el desarrollo de la presente exploracion de la empresa Salimser E.I.LR.L se
considerado la obediencia a la pertenencia intelectual de los autores mencionados
como fuente principal, en tanto que todo fue realizado mediante el adecuado citado
y referencia en la normativa ISO-690. Ademas, se respeta la autoria de la
informacion cientifica — académica por lo que se responde la confiabilidad de los
datos proporcionados por la empresa. Finalmente, se cumplen con las habilidades
sefaladas por el Consejo Universitario de la Universidad César Vallejo. Ver anexo
9.
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V. RESULTADOS

Generalidades: SALIMSER E.ILR.L es una empresa dedicada al rubro de
Saneamiento Ambiental y Servicios generales y ofrece servicios de desinfeccion,
fumigacion, lavado de alfombras, limpieza y desinfeccién de cisterna, evacuacion
pozo séptico, aplicacion de retardante de fuego, entre otros. La empresa cuenta
con autorizacion por el Ministerio de Salud, (Resolucion Administrativa N°- 3434 -
2020-DSAIA-DIRIS-LE/MINSA). En la siguiente tabla se demuestran los datos

generales de la compaifiia.

Organigrama

Gerente General ;
|

B e

Administracion

l Operaivo Facturacion Mantenimiento
— Cobranzas S \
Técnico
Emisiones de
facturas, notas Jefe de
- Cotizaciones de crédito Mantenimiento
Jefe de
Operaciones

-» Compras y ventas

Figura 3: Organigrama de la empresa

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de flujo

DIAGRAMA DE OPERACION DEL PROCESO

PROCESO: FECHA:

WOTTO-OLHO-O-OLHOLHO-

Notificacién del accidente

Revision de
acontecimiento

Generar ficha de reporte de
accidente

Verificar ficha

Atencién de victima

Andlisis de causas

Trabajos de brigada SST

Revision de condiciones de
trabajo

Cambios en el ambiente y/o
condiciones

Implementar politicas de
seauridad lahoral

Revision de cambios

Generar reporte final sobre
acciones ante el incidente

RESUMEN

SIMBOLO NOMBRE NUMERO
Q OPERACION 8
] INSPECCION 4

Figura 4: Diagrama de operaciones: gestion de accidentes

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 6: Diagrama de analisis del proceso

DAP

Diagrama Nro.

Hoja__de__ RESUMEN
Actividad Actual Propuesta | Economia

PRODUCTO:

Operacion O

Transporte D
Proceso: Espera D

Inspeccion []

i V
Método: Actual/Propuesto Almacenamiento
Lugar:
Operario (s): Distancia (m)
Ficha nim.: Tiempo (min)
Simbolo
Descripcion Cantidad Tiempo Observaciones
O D= |V
Notificacion del accidente 1 X
Revisién del acontecimiento 1 X
Generar ficha de reporte de
accidente 1 X
Verificar ficha 1 X
Atencion de la victima 1 X
Andlisis de las causas 1 X
Trabajos de brigada SST 1 X
Revision de condiciones de trabajo 1 X
Cambios en el medio ambiente 1 X
Implementacién de politicas de
seguridad laboral 1 X
Revisién de cambios 1 X
Reporte sobre acciones 1 X
Total 13 10 | 2

Fuente: Elaboracion propia
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Pre —test

Variable independiente: Metodologia HAZOP

En la presente seccion se analizan los aspectos relacionados a la metodologia

HAZOP en la situacion previa, para lo cual se identifican los escenarios y se evalla

la criticidad de escenarios, tal y como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 7: Analisis de la metodologia HAZOP (previo)

Cultura de prevencién (CP) Cumplir;;ige:lzz ?Igerjquisitos Andlisis IPERC (Al)
N°
T | o | St e e | s i

s1 4 10 40% 35 53 66.0% 15 23 65.2%
S2 5 10 50% 34 53 64.2% 14 23 60.9%
S3 4 10 40% 35 53 66.0% 15 23 65.2%
S4 4 10 40% 32 53 60.4% 16 23 69.6%
S5 5 10 50% 35 53 66.0% 15 23 65.2%
S6 4 10 40% 35 53 66.0% 14 23 60.9%
S7 5 10 50% 38 53 71.7% 15 23 65.2%
S8 6 10 60% 37 53 69.8% 13 23 56.5%
S9 5 10 50% 38 53 71.7% 14 23 60.9%
s10 6 10 60% 38 53 71.7% 14 23 60.9%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla mostrada se analizan

los escenarios con incidentes durante 10

semanas, en tanto que las dimensiones se basan en la cultura de prevenciéon como

el indice de trabajadores capacitados que se mantiene bajo, luego el cumplimiento

de requisitos legales no llega a ser la totalidad y luego el andlisis IPERC refiere que

aun existe gran presencia de riesgos graves en los trabajos. De forma

complementaria, se presenta una figura donde se grafica dicho escenario.

35



Metodologia HAZOP (previo)
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Figura 5: Analisis de la metodologia HAZOP (previo)

Fuente: elaboracion propia

En la figura expuesta, se observa el comportamiento del indicador de cultura de
prevencion, cumplimiento de requisitos legales y andlisis IPERC con un
comportamiento irregular con tendencia al alza; ello permite evidenciar que no se
ha desarrollado un sistema para lograr el crecimiento continuo y el control de los
riesgos a lo largo del escenario previo; por lo tanto, es importante efectuar cambios

positivos para modificar la situacion.

Variable dependiente: Accidentabilidad

A su vez, se realiza el analisis de la accidentabilidad en la situacion previa, para lo
cual se estudia el indice de gravedad y el indice de frecuencia; la evolucién de

ambos indices de muestra a continuacion:
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Tabla 8: indice de gravedad (previo)

indice de gravedad

§ N° jornadas pérdidas HH Trabajadas indice de gravedad
S1 6 480 12.50
S2 8 480 16.67
S3 7 480 14.58
S4 8 480 16.67
S5 6 480 12.50
S6 7 480 14.58
S7 9 480 18.75
S8 7 480 14.58
S9 8 480 16.67
S10 9 480 18.75

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se observa que el indice de gravedad ha incrementado a lo largo de las

10 semanas, siento 18.75 la cifra mas alta, registrada durante la semana 7 y la

semana 10; asimismo, los valores mas bajos del indice de gravedad se registraron

durante la semana 1y la semana 5.

Tabla 9: indice de frecuencia ( previo)

indice de frecuencia

" N° de accidentes HH Trabajadas indice de frecuencia
S1 7 480 14.58
S2 8 480 16.67
S3 7 480 14.58
S4 7 480 14.58
S5 8 480 16.67
S6 7 480 14.58
S7 9 480 18.75
S8 8 480 16.67
S9 9 480 18.75
S10 10 480 20.83

Fuente: Elaboracion propia
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De manera similar, en la tabla anterior se observa la evolucion del indice de

frecuencia en la situacién previa durante 10 semanas. Dicho indice mantiene un

nivel similar durante las 6 primeras semanas, para posteriormente incrementarse

de manera sostenida. El valor minimo fue de 14.58 y el valor méximo fue de 20.83

registrado en la semana 10.

Tabla 10. indice de accidentabilidad (previo)

N® indice de indice de _I'ndice de
gravedad frecuencia | accidentabilidad
S1 12.50 14.58 182.3
S2 16.67 16.67 277.8
S3 14.58 14.58 212.7
S4 16.67 14.58 243.1
S5 12.50 16.67 208.3
S6 14.58 14.58 212.7
S7 18.75 18.75 351.6
S8 14.58 16.67 243.1
S9 16.67 18.75 3125
S10 18.75 20.83 390.6

Fuente: Elaboracion propia

A su vez, el indice de accidentabilidad en la situacion previa se muestra en la tabla

anterior, donde el valor de dicho indice ha ido en aumento a lo largo de las 10

semanas, pasando de 182.3 a 390.6.
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Analisis descriptivo de la gravedad

-1,037

Eztadistico | Desv. Error
Media 15,6250 71182
95% de intervalo de Limite inferior 14.0145
confianza para la media Limite superior 17,2355
Media recorfada al 5% 15,6250
Mediana 15,6250
Varianza 5,068
Desv. Desviacion 225129
Minime 12,50
Maximo 18.75
Rango G.25
Rango Imter cuartil 313
Asimetria 000 687
Curtosis 1,334

Figura 6: Analisis del nivel de gravedad (previo)

Fuente: SPSS

En la tabla expuesta, se tienen los valores de los estadisticos descriptivos del nivel
de gravedad; en primer lugar, se obtuvo un valor medio de 15.62, lo que significa

que, en promedio, el nivel de gravedad fue de 15.62; asimismo, el valor de la

mediana fue de 15.62, lo que significa que el centro de los valores de encuentran

por arriba de 15.62 y la otra mitad por debajo de dicho valor. Ademas, se obtuvo

gue el valor minimo de la gravedad fue de 12.5y el valor maximo de 18.75; mientras

gue la asimetria se calcul6 en 0.68, lo que se interpreta como una ligera inclinacién

de los datos hacia la derecha del valor de la mediana; por dltimo, el valor de la

curtosis se calculd en 1.334, por lo que se considera una distribucién.
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Figura 7: Diagrama box plot: nivel de gravedad (previo)

Fuente: SPSS

Ademas del analisis de cajas, se espécimen un diagrama rectilineo de la tendencia
de los datos de la gravedad de accidentes a lo largo del escenario previo durante

10 semanas a través de la siguiente figura.

Indice de gravedad (previo)

20.00
18.00
16.00
14.00
12.00
10.00
8.00
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2.00
0.00

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10

Figura 8: Diagrama lineal de tendencia de gravedad (previo)

Fuente: SPSS
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En la gréfica anterior se expresa graficamente la evolucion del indice de gravedad
durante las 10 semanas correspondientes al escenario previo; se observa que dicho
valor se mantuvo estable entre 12.5 y 16.7 desde la semana 1 hasta la semana 6,
donde experimentd una fuerte subida hasta alcanzar los 18.75. Posteriormente el
indice de gravedad descendi6 hasta 14.5 para ascender nuevamente hasta 18.75

en la semana 10.

Analisis descriptivo de la frecuencia

Exztadistico Cesw. Error
Media 16,8880 A8487
257 de intervalo de Lirnite inferior 16,0848
confiznza para la media Lirnite superior 18,2374
Media recortada al 5% 16, 5508
Mediana 16,8700
‘Jarianza 4,828
Desv. Desviacion 219473
Minimo 14,58
Maximo 20,83
Rango .25
Rango Inter cusdil 417
Asimetra J07 BET
Curbosis - 458 1,334

Figura 9: Andlisis del nivel de frecuencia ( previo)

Fuente: SPSS

En la tabla anterior se observa que el valor medio calculado para el nivel de
frecuencia en la situacion previa fue de 16.66, lo que significa que, en promedio la
frecuencia fue de 16.66; asimismo, la mediana se calcul6 en 16.67 lo cual
representa el valor medio entre todos los datos; por otro lado, el valor minimo de la
frecuencia fue de 14.58 y el valor maximo de 20.83, siendo estos los valores
extremos. Adicionalmente, el valor del coeficiente de asimetria fue de 0.687, por lo
qgue los datos se distribuyen ligeramente hacia la derecha del valor de la media;

asimismo, el valor de la curtosis fue de 1.33, por lo que se trata de una distribucion.

41



20

Frec_Pre

Figura 10: Diagrama de box plot del nivel de frecuencia (previo)

Fuente: SPSS

Ademas del andlisis de cajas, se muestra un diagrama lineal de la tendencia de los
datos de la frecuencia de accidentes a lo largo del escenario previo durante 10

semanas a traves de la siguiente figura.

indice de frecuencia (previo)

25.00

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00
S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10

Figura 11: Diagrama lineal de tendencia de frecuencia (previo)

Fuente: SPSS
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También, se expone el grafico anterior, donde se observa el procedimiento del
indice de frecuencia durante las 10 semanas del escenario previo; se tiene que,
durante las 6 primeras semanas el indice oscilo entre 14.58 y 16.67, para luego
experimentar una subida hasta obtener su valor mas alto de 20.83 en la semana
10.

Analisis descriptivo de la accidentabilidad

Estadistico | Desv. Error
Media 2634700 2164244
95% de intervalo de Limite inferior 2145114
confianza para la media Limite superior 32,4286
Media recortada al 5% 2609167
Mediana 243 1000
Varianza 4583 953
Desv. Desviacion 63,43941
Minimao 182 30
Maximo 390,60
Fango 208,30
Rango intercuartil 110,67
Asimetria 814 687
Curtosis -423 1,334

Figura 12: Analisis del nivel de accidentabilidad (previo)

Fuente: SPSS

Adicionalmente, se realiza el célculo de los estadisticos descriptivos de la variable
accidentabilidad, donde la media se calcul6 en 263.47, siendo este el valor
promedio de la accidentabilidad en la situacion previa; a su vez, la mediana esta
dada por el valor de 243.1, lo que representa el punto ubicado en medio de las
cifras de accidentabilidad. También, se tiene que el valor minimo fue de 182.3 y el
valor maximo de 390.6; mientras que el coeficiente de asimetria se calculé en
0.687, lo que indica que la distribucidén de datos se encuentra orientada ligeramente
a la derecha de la media; a su vez, el valor de la curtosis fue de 1.334, por lo que

la distribucién de datos.
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Figura 13: Diagrama de box plot del nivel de accidentabilidad (previo)

Fuente: SPSS

Ademas del estudio de cajas, se muestra un esquema lineal de la predisposicion
de los datos de la accidentabilidad a lo largo del escenario previo durante 10

semanas a través de la siguiente figura.

Indice de accidentabilidad (previo)
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Figura 14: Diagrama lineal de tendencia de accidentabilidad (previo)

Fuente: SPSS
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Tal y como se muestra en la figura, la evolucion del indice de accidentabilidad a lo
largo del periodo previo fue en ascenso; especificamente, se tiene que dicho
indicador experimentd un ascenso considerable en la semana 2, para luego
estabilizarse durante las siguientes 4 semanas y nuevamente ascender hasta el

valor de 390.6 en la semana 10, siendo este su valor maximo.

Propuesta de mejora

La implantacion de cambios se basa en la metodologia HAZOP, pero existen
algunos lineamientos adicionales y complementarios que pueden ser honorarios
para generar un cambio dentro del sistema para la salud y seguridad en el trabajo;
a partir de ello, se ha elaborado un diagrama de Gantt con las mejoras efectuadas

durante 10 semanas por medio de la siguiente tabla.
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Fase

Actividad

Gestion de

area de trabajo

Orden

Limpisza

Caontrolas visusles

Capacitaciones

ldentificacion y tratamisento de

peligros

Frimeros auzilios

Analisis de riesgos

Gesction de accidantes

Metodologia HAZOP

HAZOF

Analisis de condiciones iniciales

Muevo diagrama de flujo

ldentificacion de nesgos

Matnz IFERC

Politica 35T

Supervisiones

Formato de control

Sisterna de supervisiones

Motificaciones y registros 55T

Figura 15: Diagrama de Gantt implementacién

Fuente: Elaboracién propia
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En la tabla anterior se mencionan las actividades respecto a cada periodo de la
culminacién de cambios en la compafia. En primer lugar, la gestion del espacio de
trabajo se basa en 3 actividades, el orden durante la semana 1 al igual que la
limpieza y luego la asignacién de controles visuales para la semana 3. En segundo
lugar, el programa de adiestramientos se realizara de forma secuencial en todas
las semanas, en tanto que para cada tema se ha asignado una semana en
especifico y los temas a tratar seran la identificacion y tratamiento de peligros,
primeros auxilios, analisis de riesgos, gestion de accidentes y la metodologia
HAZOP.

En tercer lugar, se desarrollan los lineamientos de la metodologia HAZOP que se
componen del andlisis de las condiciones iniciales (andlisis previo desarrollado en
la seccion anterior), el nuevo esquema de flujo, la personalizacion de peligros y
riesgos, el redisefio de una matriz IPERC y la elaboracion de las politicas de salud
y seguridad en el encargo. Finalmente, la fase de supervisiones se compone por la
creacion de formatos de control, la planificacién de las supervisiones y los registros
de salud y seguridad en el trabajo para las notificaciones de cada incidente o

accidente.

Recursos y presupuestos

A su vez, se exponen los recursos a utilizar y el costeo respectivo; los detalles se

muestran a continuacion:
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Tabla 11: Recursos y materiales

Partida Nombre del | Cantidad Costo s/.
recurso

2.3.1.5.1. Materiales y utiles de oficina Papel Bond A4 3 millares S/ 66.00

2.3.1.5.1. Materiales y utiles de oficina Folderes 8 unidades S/8.00

2.3.1.5.1. Materiales y utiles de oficina Lapiceros 5 unidades S/10.00

2.3.1.5.1. Materiales y utiles de oficina Engrapador 1 unidad S/. 10.00

2.3.1.5.1. Materiales y utiles de oficina Perforador 1 unidad S/10.00

2.3.1.5.1. Materiales y utiles de oficina Caja de Grapas 1 unidad S/10.00

2.6.3.2.3.1. Adquisicion de equipos | Laptop 1 unidad S/ 2000.00

computacionales y periféricos

2.6.3.2.3.1. Adquisicion de equipos | Impresora 1 unidad S/500.00

computacionales y periféricos

2.6.3.2.3.1. Adquisicién de equipos | USB 8 GB 1 unidad S/ 30.00

computacionales y periféricos

Servicios (Partida 03) Nombre del | N° N° Costo
gasto Pers | Dias

2.3.2.2.4. Servicio de impresién, publicidad, | Impresién y|1 1 S/100.00

extensién e imagen institucional Fotocopiado

2.3.2.2.2.3. Servicio de Internet Servicio de | 1 180 S/ 360.00
Internet

A. CONSOLIDADO

TOTAL GENERAL

02. Bienes S/ 2634

03. Servicios S/ 510

Fuente: Elaboracion propia

Tal y como se muestra en la tabla anterior, los materiales requeridos consisten,
principalmente, en materiales de oficina tales como papel bond, lapiceros, laptop,
impresora, memoria USB, entre otros; asimismo, los servicios a contratar
responden al fotocopiado, impresibn a gran escala e internet. El monto
presupuestado asciende a un total de S/. 2634 soles para los bienes y S/. 510 soles

para los servicios.
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Desarrollo de la propuesta
* Fase 1: Gestion del area de trabajo

El primer aspecto por tratar dentro de la implementacién es la gestion del area de
trabajo, es decir, mejorar las condiciones donde se realizan las actividades
operativas a fin de obtener un menor nivel de riesgo y accidentabilidad. En este
sentido, se requiere de cambios significativos en el medio ambiente, por lo que se
procedié a una limpieza general donde se encontraron algunos elementos que no

corresponden al &rea de trabajo; el detalle de ellos se insinta en la siguiente tabla.

Fecha:
ELEMEMTOS ENMCONTRADOS

”:

Descripcion del articulo Lugar donde se encontro Mecesario | Innecesario | Decision

Cinfas adhesivas Oficina X Reubicarlo
2 | Lijas usadas Taller x Desecharlo
2 | Retazos de cinfas Almacen x Desecharlo
4 | Bujias usadas Taller x Wenderlo
5 | Recipiente de sceite wacio Taller, obra X ‘Wenderlo
& | Cajas de repuestos vacias | Taller, almaceén x Wenderlo
7 | Latas de grasa usadas Taller X Sacarlo del drea
2 | Recipientes con sceile Taller, obra x Desecharlo
9 | Articulos de limpiezs Taller, abra x Reubicarla
10| Uniformes vigjos Taller, Vestuarios x Desecharla
11 | Autopartes deterioradas Taller x Wenderlo
12 | Mobiliarioc en desuso Taller, obra x ‘Wenderlo
12 | Elementos asjenos al giro Taller, obra x Reubicarlo
14 | Maguinaria en desuso Taller X Wenderlo

Elaborado por:
Firrna

Figura 16: Elementos encontrados

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se observa que entre los elementos encontrados en el taller
fueron cintas adhesivas, lijas, bujias, recipientes, cajas, uniformes viejos, cajas,
mobiliario en desuso, entre otros; dichos elementos fueron eliminados o reubicados
segun su estado y la necesidad de su uso. Este aspecto es importante puesto que

permite una menor cantidad de desperdicios para la adecuada gestion del area. De
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forma similar, se ha desarrollado un sistema de limpieza para mantener los cambios

positivos a lo largo del tiempo.

PROGRAMA DE LIMPIEZA

Fecha:

N®| Zona Descripcion de las tareas de limpieza Hun;t:erz del Responsable | Frecuencia
1| 1.2, 3, 4| Limpiar pisos Tallerfoficinas | wer croncgrama Diario

2| 1.2, 3, 4| Limpiar pasadizos Tallerfoficinas | wer cronograms Diario

3 2 Limpizr bafios Taller WET Croncgrams Diario

4 1 Limpiar el fronfis TallerTienda VET Croncgrama Diario

5 3.4 Limpiar estaciones de frabajo Taller wer cronograma | Semanal
G 2.3 Limpiar laboratorio y paneles, herramientas Taller wer cronogramsa | Semanal
T 1.2 3. 4| Limpiar parades Taller wer cronogramsa | Semanal
& 2 Limpiar vestuarios Taller wer cromogramsa | Semanal
a 2,34 | Limpiar mesas de trabajo Taller wer cronograma | Quincensl

Elaborado por:
Firma

Figura 17: Programa de limpieza

Fuente: Elaboracion propia

El programa de limpieza se basa en una inspeccion de las zonas mas criticas a fin

de mejorar el recorrido de la mano de obra y asi impedir los accidentes por caida

de objetos, golpes o tropiezos con elementos. Para observa los cambios en los

escenas antepuesto y posterior se muestra la subsiguiente tabla.

Tabla 12: Comparacion de escenarios sobre la gestion del area

Antes

Después

Fuente: La empresa
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El cambio de escenarios evidencia una mejor gestion del area posterior a la
implementacion de mejoras, es decir, se logra adecuar el sistema de trabajo a fin
de generar menor cantidad de desperdicios y facilitar el traslado de materiales, flujo
de trabajadores y operaciones diversas.

* Fase 2: Capacitaciones

El segundo aspecto por mejorar es el nivel de capacitacion de los trabajadores,
dado que fue necesario efectuar charlas sobre temas claves como la gestion de
accidentes, identificacion de riesgos, primeros auxilios, entre otros. Para organizar
el sistema de capacitaciones se presenta la siguiente tabla en una programacion

mensual.

Tabla 13: Programa de capacitaciones

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
1 2 3
. Procesamiento
Induccién General .
Operacional
Induccién Cap. Especifica
5 6 7 8 9 10
Gestién de accidentes Ide'n.tl'flcauo.n y
analisis de riesgos
Charla 20 min Charla 20 min Charla 20 min
12 13 14 15 16 17
Atencion ante . - Dudas y sugestiones
. Primeros auxilios
accidentes sobre los avances
Charla 20 min Charla 20 min Reunién Semanal
19 20 21 22 23 24
L, . Atencidén ante
Evaluacion de riesgos .
accidentes
Charla 20 min Charla 20 min
26 27 28 29 30 31
- Importancia de la . L
Examen de estado fisico , Estimacion de
del trabaiador metodologia Repaso mensual aprendizaie
! HAZOP P )
Charla 20 min Charla 20 min Charla 20 min Cap. Especifica

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla anterior se presenta una programacion mensual para las capacitaciones
durante un mes. Las charlas poseen una duracion aproximada de 20 minutos a fin
de no afectar las labores operativas del sistema de produccion. En cada semana
se ha considerado hablar sobre dos temas y al final de cada mes se realiza un
repaso general de los temas avanzados para reforzar el conocimiento de los
colaboradores. En la siguiente figura se muestra la evidencia de efectuar las

capacitaciones.

Figura 18: Evidencia de capacitaciones

Fuente: Elaboracion propia

El sistema de capacitaciones es clave para alcanzar permutaciones significativas
en el futuro, dado que los trabajadores contaran con un nivel de conocimiento
mucho més alto lo que permite incrementar el nivel de desempefio y cuidar la salud

y seguridad en la zona.

. Fase 3: Andlisis HAZOP

La tercera fase corresponde a la metodologia HAZOP, en tanto que este método
se centra en el andlisis de riesgos sobre las acciones en la empresa; por otro lado,
se evaluan la gestion del sistema y se plantea un ordenamiento mas eficiente. En

primer lugar, se muestra el formato del plan de accion a través de la siguiente tabla.

52



Tabla 14: Plan de accion HAZOP

Plan de accion HAZOP

Encargado: STEFF Area: Prevencion

Sede: LIMA Fecha: _/ J2021

Objetivos: Reducir la accidentabilidad mediante un menor nimero de frecuencia y gravedad

Responsable / R, [l Frecuencia
N2 Actividad P frecuencia de Grado de avance | Observaciones
Cargo . de control
la actividad
1 | Identificacidn de riesgos STEFF 1 mes Semanal
2 | Gestion de peligros STEFF 1 mes Quincenal
3 | Diagrama de flujo STEFF 1 mes Mensual
4 | Disefio de matriz IPERC STEFF 1 mes Quincenal
5 | Formatos de SST STEFF 1 mes Semanal
6 | Control de riesgos STEFF 1 mes Semanal

Fuente: Elaboracion propia

El plan de accion permite establecer las actividades a seguir para lograr un cambio
en la accidentabilidad, expresada también en la frecuencia y gravedad de
accidentes. A partir de ello, se plantea la identificacion de riesgos con una
frecuencia semanal, la gestion de peligros quincenal, el disefio del diagrama de flujo
en un mes, el disefio de la matriz IPERC con controles quincenales, la creacion de

formatos SST con frecuencia semanal y el control de riesgos también semanal.

Por otro lado, se ha disefiado un flujograma que muestra la secuencia de pasos a
seguir en la gestion de un accidente o incidente en el trabajo, a fin de contar con un

lineamiento claro para las acciones.

53


file:///D:/Formatos%20SST.xlsm%23RANGE!A1
file:///D:/Formatos%20SST.xlsm%23RANGE!A1

Accidente

:

Atencién del trabajador

\4

Recoleccioén de informacion

v

Andlisis de riesgos y causas

Informe para cambio
de condiciones

!

Preparacion de
equipo

\ 4

Implementacion de
cambios

No
Solucionado

) Trabajador
Equipo reparado _ requiere de
> descanso

Si

A4
Informe sobre
lesiones
—> Analisis del peligro

Informe sobre solucién de

problemas

x

Toma de datos

v

Reporte sobre
peliaros

!

Implementacion de
cambios

A

Verificacion por
aerencia

Informe de solucion

Figura 19: Gestion del accidente en el trat

Fuente: Elaboracion propia

> Fin
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El diagrama anterior menciona los pasos en la gestion de los accidentes del trabajo.
En primer lugar, se procede con la atencion al trabajador, para luego dar paso a la
recoleccion de informacién sobre el acontecimiento para efectuar el analisis de
riesgos y causas que pudieron ocasionar el incidente. A partir de ello, se evalla si
el tema fue solucionado o no, en caso de ser positivo se realizar el informe para los
cambios, se prepara al equipo y se implementan las mejoras necesarias. En caso
el problema no haya sido solucionado, se evalla si el trabajador requiere o no
descanso, se realiza el informe de las lesiones se analizan los peligros en el area,
se reporta a los encargados y se implementan cambios para mejorar dicho
escenario; luego de ello se verifica por la gerencia si todo se encuentra conforme y

se procede a redactar el informe de la solucion.

De forma complementaria, se muestra una tabla con el analisis de la gravedad del

impacto.

Tabla 15: Analisis de la gravedad del impacto

Gravedad (Impacto)

Muy bajo (1) | Bajo (2) Muy alto (5)
muy alta | 5 5 10
alta |4 4 8
Probabilidad | media |3 3 6
baja |2 2 4 6 8 12
muy baja | 1 1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se demuestra el estudio de la gravedad del impacto del riesgo,
en tanto que el color rojo sefiala un trance muy grave y se pretende proporcionadas
preventivas apremiantes; no se debe comenzar el propoésito sin el esmero de
medidas preparatorias indispensables y sin demarcar solidamente el riesgo. Por

otro lado, el color marrén indica un riesgo importante y se necesita de templadas
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preventivas imperativas, es decir, se deben controlar fuertemente las variables de
riesgo durante el proyecto. El color crema menciona un riesgo apreciable, en tanto
que estudiar administradamente si es aleatorio introducir proporcionadas
preventivas para comprimir el nivel de riesgo; si no fuese posible, defender las
inconstantes controladas. Finalmente, el color blanco indica un riesgo marginal y se

rondara, no obstante, no demanda medidas defensoras de partida.

Para el analisis de riesgos HAZOP es necesario determinar el grado de ocurrencia
de los riesgos, la gravedad o impacto que generan para obtener el valor del riesgo
(multiplicacion de los 2 valores anteriores); todo ello se exterioriza en la siguiente

tabla.

Tabla 16: Causas de potencial riesgo en el trabajo

Probabilidad Gravedad Valor del

Riesgo (Ocurrencia) (Impacto) riesgo Nivel

Caida de nivel 3 4 12 Significativo

Accidentes de transito 3 5 15 Muy grave

Sobre esfuerzo fisico 4 5 20 Muy grave

Contacto con bordes filosos 3 3 9 Significativo
Accidentes con equipos 3 4 12 Significativo
Manipulacién incorrecta de maquina 3 4 12 Significativo
Suelos irregulares 4 2 8 Apreciable
Equipo en movimiento 3 4 12 Significativo
Base inestable 3 4 12 Significativo

Caida de equipos 4 5 20 Muy grave

Trabajos en altura 5 4 20 Muy grave
Exposicion a polvo y material particulado 3 5 15 Muy grave
Contacto con sustancias quimicas 3 4 12 Significativo
Trabajos en altura 4 3 12 Significativo

Tarea repetitiva, mala postura 5 5 25 Muy grave
Contacto con equipos de energia eléctrica 3 4 12 Significativo

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se observan los riesgos que existen en el area de trabajo de
acuerdo con las labores y las condiciones iniciales; en este sentido, existen
aspectos que poseen un valor de riesgo muy grave como los accidentes de transito,
el sobre esfuerzo fisico, la caida de equipos, los trabajos en altura, la exposicion a

polvo y material particulado y las tareas repetitivas con mala postura; dichos
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aspectos deben ser modificados para obtener una minima proporcion de accidentes

en la empresa.

A partir de dicha informacion, se ha procedido a generar la siguiente matriz IPERC

con la averiguacion sobre los procesos de la empresa.
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Tabla 17: Matriz IPERC

PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS
PLAN DE ACCION
SEGURIDAD HIGIENE OCUPACIONAL
AC.TIVI.DAD INCIDENTES MEDIDA DE
(Rutinaria - No POTENCIAL CONTROL
Rutinaria) FUENTE, INICIALES Existe
SITUACION Probabilidad | Severidad | Evaluacion Nivel de Evaluacién Nivel de NUEVAS MEDIDAS
(P) (S) del Riesgo Riesgo de Riesgo Riesgo DE CONTROL
Al Caida de nivel Contu.?lones, Sena.llzar 3 a 12 - §| . baio Usq de c.alzado
heridas caminos Cualitativa antideslizante
A2 Acc|d,ent'es de Golpes, fracturas Uso d'e 'ro'pa de 5 6 30 oderado NO importante | Seializar caminos
transito alta visibilidad
Sobre esfuerzo Lesiones Capacitacion en
A3 . Pausas activas 3 6 18 o NO bajo riesgos
fisico musculares . o
disergonémicos
A - —
AL ContactQ con Cortes decuac.lo 5 6 30 oderade §| . [ Ca.paat.aaon de
bordes filosos embalaje Cualitativa apilamiento
. Equipos de . Capacitacién en
A5 Acaden.tes con Quemz.lduras, proteccion 5 8 40 Importante .SI . importante | manipulacién de
equipos heridas Cualitativa .
personal equipos
Manipulacién Accidentes, Capacitacién en
A6 incorrecta de golpes, P ST 9 6 54 Importante NO Sefializacion
maquina atrapamiento
Golpes, i Capacitaciony
A7 Suelos irregulares contusiones, Supervisidon SST 9 8 72 o equipos de
Cualitativa L
cortes proteccion
Equipo en Fracturas Sefializar Capacitaciony
A8 d .p. . ’ . 5 8 40 Importante NO importante | equipos de
movimiento lesiones, golpes caminos L
proteccion
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Caidas a nivel,

No se

A9 Talud inestable . identificaron 18
lesiones
controles
. . Equipos de
. Caida a distint L
Al0 Talud inestable Z.“ aa distinto proteccidn 40
nivel, fracturas
personal
Manipulacié
. anipufacion Contusiones, Uso de calzado
All incorrecta de . - 30
L golpes, heridas antideslizante
maquina
, . Aplastamiento, N der |
Al12 Caida de equipos plastamiento 0 exceder fa 24
golpes carga manual
, . Equipos de
. daad l, L
Al3 Trabajos en altura caida a desnive proteccion 72
fracturas
personal
A15 Contactg con Cortes Adecuac'io 24
bordes filosos embalaje
, . Equipos de
. l, L
Al6 Trabajos en altura caida a desnive proteccion 72
fracturas
personal
No se
T iti Lesi . .
AL7 area repetitiva, esiones identificaron 40
mala postura musculares
controles
Contacto con Quemaduras, Capacitacién
A19 equipos de heridas, cortes, P y 72
P . uso de EPP
energia eléctrica lesiones
. o Equi d
Exposicién con Choque eléctrico, qulpos. . €
A20 h s proteccion 72
equipos eléctricos quemaduras
personal

Importante

Moderado

Moderado

Moderado

Importante

Si
Cualitativa

Si
Cualitativa

Si
Cualitativa

Si
Cualitativa

Si
Cualitativa

Si
Cualitativa

Si
Cualitativa

Si
Cualitativa

importante

importante

importante

Control SST

Capacitacion,
supervision SST

Sefializacion, uso de

EPP

Capacitacién de
manipulacién de

material, uso de EPP

Capacitacion,
supervision SST

Uso de EPP,
Capacitacion,
sefializacion

Uso de EPP,
capacitacion,
supervision SST

Pausas activas,
capacitacion,
supervision SST

Supervisidn SST,
sefializaciones

Capacitacion,
supervision SST

59



Exposicién a

Elemento extrafio

Equipos de

A21 polvo y material . proteccion 40
. en los ojos, cortes
particulado personal
A23 Trabajos varios xposicion a Supervision SST 30

Trabajos varios

Fuente: Elaboracion propia

Importante N importante Capacitacion,
P Cualitativa P supervision SST

Si . Capacitacién

Moderad . tant RN
oderado Cualitativa importante supervision SST
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El andlisis de la matriz IPERC anterior comprende el listado de actividades, la

situacion de riesgos que el trabajador enfrenta, los incidentes potenciales y las

medidas de control iniciales; a partir de ello se ha evaluado el nivel de riesgo y se

han identificado medidas de control para mejorar dicho escenario. Para las

actividades criticas se ha considerado la capacitacion, el uso de sefalizaciones y

la constante supervision del sistema. Asimismo, se ha procedido a desarrollar una

politica de salud y seguridad en el trabajo segun los niveles de riesgo identificados

a fin de contar con un lineamiento para las operaciones.

SEGURIDAD:
No se debe continuar con la actiidad, hasta que se hayan realizado acciones inmediatas para el control del
peligro.
Posteriormente, las medidas de control y otras especificas complementarias, deben ser incorporadas en plan
o programa de seguridad y salud ocupacional del lugar donde se establezca este peligro. Se estableceran
objetivos y metas a alcanzar con la aplicacion del plan o programa. El control de las acciones incluidas en el
Crtico programa, debe ser realizado en forma mensual.
HIGIENE OCUPACIONAL :Incoporar puestos de trabajo al Programa de Control de HO orientado al agente que
genera el NR Critico, y las personas afectadas al Programa de Vigilancia Médica®, mediante la confeccion de
INE cuando corresponda. Se dara prioridad al control de los casos con Nivel de Riesgo Critico,
desamollandose acuerdos de control con empresa, para la posterior erificacion de su cumplimiento y
actualizacion del Programa de Seguimiento Ambiental/ Salud. NOTA (*) : No todos los agentes de HO,
cuentan con Programa de Vigilancia Médica. Los nesgos de higiene presentes y no evaluados, se deben
° Incorporar a Programa de Evaluacion Ambiental
3
g SEGURIDAD:
§ Se establecera acciones especificas de control de peligro, las cuales deben ser incorporadas en plan o
S programa de seguridad y salud ocupacional del lugar donde se establezca este peligro. El control de las
acciones, debe ser realizado en forma trimestral.
Importante
HIGIENE OCUPACIONAL.:
Incoporar puestos de trabajo al Programa de Control de HO orientado al agente que genera el NR Importante.
Se efectuaran acuerdos de control con empresa, para la posterior werficacion de su cumplimiento y
actualizacion del Programa de Seguimiento Ambiental/ Salud.
SEGURIDAD:
Se establecera acciones especificas de control, las cuales deberan ser documentadas e incorporadas en plan
o programa de seguridad del lugar donde se establezca este peligro. El control de éstas acciones, debe ser
Moderado  |realizado en forma anual.
HIGIENE OCUPACIONAL.:
No aplicable
SEGURIDAD:
% No ee requiere accién ecpecifica, ee debe reevaluar el ieego en un periodo posterior.
§ B3° | HIGIENE OCUPACIONAL:
< Incorporar o actualizar puestos de trabajo a Programa de Seguimiento Ambiental /Salud.

Figura 20: Politica de salud y seguridad en el trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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En la politica de SST mostrada anteriormente se han diferenciado lineamientos y
acciones segun el nivel de riesgo que presente cada actividad, en tanto que se
requiere de un alto nivel de concentracion y perfilado en los aspectos mas
impresionables para el nivel critico; de forma similar se mencionan lineamientos en
el nivel importante, moderado y bajo. En caso el trabajador encuentre un riesgo de
caracter critico, luego de la implementacion de cambios, no se tiene que continuar
con la prontitud, hasta que se tengan elaborado las operaciones inmediatas para la
intervencion del peligro; consecutivamente, las moderadas de inspeccion y otras
especificas suplementarias, deben ser asociadas en planeamiento o programacion
de seguridad y salud ocupacional de la zona donde se instaure el peligro. Se
instaurardn ecuanimes y metas a conseguir con el estudio del planeamiento o
programacion. El control de las operaciones comprendidas en el programa debe

ser verificado de manera mensual.

La politica para el cuidado de la salud y seguridad ocupacional es clave para
mantener un bajo indice de accidentes y ademas al contar con un sistema
adecuado de gestion los incidentes que puedan ocurrir no deberian afectar la
operatividad de los trabajos. De forma complementaria, la matriz de requisitos

legales identificados para el giro de la empresa se muestra en el Anexo 7.

Fase 4: Supervisiones y controles

La fase de controles y supervisiones permite mantener los cambios positivos a lo
largo del tiempo, es decir, buscar la mejora continua a través de un enfoque de
aprendizaje constante y revision de las actividades para la gestion de la salud y
seguridad laboral. En este sentido, se han desarrollado formatos para el control de
los incidentes peligrosos y accidentes de trabajo, a fin de contar con un registro
detallado de los sucesos y plantear acciones de mejora; adicionalmente, se ha
desarrollado un cronograma de auditorias segun 3 enfoques de trabajo tales como

accidentabilidad, produccion de bienes y servicios y gestion de la calidad.
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En primer lugar, se procede a mostrar el formato de notificacion de incidentes

peligrosos a través de la siguiente figura.

N OTIFICACIO N INCIDENTES PELIGROS0S

afg W ES
MARCAR CON UM (¥} EM LOCQUE CORRESPOMNDA [Fara serllenado llenado porel Emple ador}

AVI5D DE ACCIDENTE MORTAL [ V150 DE |NCIDENTE P ELIGROSO [ ]

3.4 NOMBRE D E TRABRALADOR
[ | 1
3 B CO0NED DE TRABAWDOR
| REGISTR n

i =
[ |

H L il = TR JBGED inallonar)
| | | | | I . |

11. OO0 On. Y N TELERDNMNGO)

V. DATODS DEL INCIDENTE PELIGROS0

Figura 21: Notificacion de incidentes peligrosos

Fuente: Elaboracion propia

63



La notificacion de incidentes peligrosos, ademas de contener espacio para las

generalidades como datos de la empresa y trabajador, muestra detalles sobre el

incidente tales como la fecha, hora y tipo, en tanto que se debe rellenar con la

mayor precision posible las condiciones del incidente o riesgo evidenciado para dar

una solucién oportuna. De forma similar, se muestra una notificacién de accidentes

de trabajo a través de la siguiente figura.

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

W REDIETRD:

DATDE DE. BEM PLEADDR PRINCIFAL :

gy FAZONSOCRLT =
DEHNORMACOM SO0

RILIC ]
vy e 2

CORIOLT [ Direes Citn , o B, o et Bl il O,

3 PO EACTNOAD

ECOMOMICA,

E W TRAEATADORES
EM BL CENTRO LABORAL

=

COMALETAR SOLD EN CASOOUELAS ACTWDALES DEL EMFLEADOR SEAN COMSDERADKS DE ALTORESGO
O o E Y A TN E R — R
AFLIDOS AL SCTR MO AL DOS AL SCTR MONBRE B LA AEEGURADORS
Comphaiar 000 i Conrala Saryl Cio s Ohar [mbes rresal @it O bECR iz B
DATOE DE TRABAJADDR :
12 APELLIDOE ¥ HOMBSES DEL TRASA JADOR ACCOENTADD 14 M° DRUCE 1% D
1@E=n BT FEETODE [ig 18 ST ] I3 OO 5o OO 3y AL S TR AR S B LA JORFA TR
TRAEAD  |ANMGIEDN D 2 = weno | conmmato | Emsmmcn sia LA BORAL
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Figura 22: Notificacion de accidentes de trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla anterior se muestra la notificacion de accidentes en donde se detallan
secciones para los datos del trabajador, los aspectos a investigar sobre el incidente,
la descripcion del acontecimiento, las causas que lo ocasionaron y las templadas
correctivas que han sido tomadas. En este ultimo punto se debe detallar las
acciones a seguir, el responsable y la fecha de ejecucion. Adicionalmente, se
presenta el cronograma de auditorias para un horizonte de 12 meses en la siguiente

tabla.
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Tabla 18: Planificacion de supervisores
PROGRAMA DE SUPERVISIONE S

yde . o Mes1 [ Mes2 | Mes3 | Mesd | Mes5 | Mes6 | MesT | MesS | Mes9 |Mes 10| Mes 11 (Mes 12
tori Objetivos Principio Obs
na 12|13 |4|1(2(3|4(1|2|3)4(1]|2|3[4(1(2|3[4|1]|2|3|4|1|2(3|4(1|2|3|4|1|2[3|4[1(2|3|4]|1]|2|3|4[1[2[3]|4
BzeglusE =
interma an ”_:=_=_5_': f:_eﬁ:j_ ist::: E,,,_t,e_"c.:_,i_ T"_i_
tahilidad PEoES0s pafs C8C8 ..':.: = DO e 5=
pe=o desamollzdo en (meticas
s opestivdad
It
2
) Zzewluarals
int=rns en o L 1
=0 de = =
SCiGn y
1]
15
B
- Ewgluars Bass an o= linsamisntos
:-naﬁ_lr.q cumplimiznto del  |pars ls calidad de productos
= sl sistems de celided |y ssnicos
itoris:

= ypenodos s suditor 52 programarnon considesnds lss cages de tehejo de les gress, 2l estado de los procesos | resutades de suditoriss previss s los mismos yotes
iganismes Extamos, ssi come ko detarminsdo por ls Alts Direccian.
sclores de proceso s suditer esten sujstss s bo prlisto en los procedimientos documentsdos de cads proceso del S5T.
reglizacion delss suditoiss internas, s= confirmarsn s trees del plan de suditors.
1]|2]3]4]|»5emanasdel mes

Fuente: Elaboracion propia



Dentro del sistema de auditorias se muestra la programacion para supervisiones
programas y no, a fin de evaluar bajo todo tipo de circunstancias el desempefio de
los trabajadores bajo los enfoques de accidentabilidad, actividades operativas y la
gestibn de la calidad. El sistema de controles permite mantener los cambios

positivos y busca la mejora continua para el futuro.

Post —test
Variable independiente: Metodologia HAZOP

En la presente seccidn de analizar4 la metodologia HAZOP en términos de
identificacion de escenarios y criticidad de escenarios; los detalles se exponen a

continuacion:

Tabla 19: Andlisis de la metodologia HAZOP (posterior)

Cultura de prevencién (CP) Cumplimiento ?gé‘i;‘“isms legales | Ahalisis IPERC (Al)
N Trabajgdores Tot_al de %CP Requis_,itos Requisitos %CRL Peligros | Peligros %Al
capacitados | trabajadores cumplidos | aplicables graves totales
S11 7 10 70% 45 53 84.9% 12 23 52.2%
S12 7 10 70% 45 53 84.9% 11 23 47.8%
S13 8 10 80% 46 53 86.8% 10 23 43.5%
S14 8 10 80% 48 53 90.6% 11 23 47.8%
S15 8 10 80% 50 53 94.3% 9 23 39.1%
S16 8 10 80% 50 53 94.3% 8 23 34.8%
S17 9 10 90% 52 53 98.1% 7 23 30.4%
S18 9 10 90% 52 53 98.1% 6 23 26.1%
S19 10 10 100% 53 53 100.0% 5 23 21.7%
S20 10 10 100% 53 53 100.0% 5 23 21.7%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior, se muestra el porcentaje de la cultura de prevencion, valor
proporcional los trabajadores capacitados sobre la totalidad ha mostrado un
incremento desde el 70% hasta el 100%. A su vez, el porcentaje de cumplimiento

de requisitos legales aumenta desde el 84.9% hasta el 100% debido a la
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implementacion de cambios y finalmente, el analisis IPERC evidencia que los
peligros graves cada vez son una menor proporcion sobre el total, siendo en el
escenario final de 21.7%. Para complementar el andlisis se muestra una figura con

los cambios de dichas dimensiones.

Metodologia HAZOP (posterior)

—

120%
100%

80% = _ & ®

60%

40%
20%

0%
S11 S12 S13 S14 S15 S16 S17 S18 S19 S20

=== 0/oCP %Al %CRL

Figura 23: Analisis de la metodologia HAZOP (posterior)

Fuente: Elaboracion propia

En la figura expuesta se evidencia el comportamiento de las dimensiones con una
tendencia sostenida y creciente de la cultura de prevenciéon y cumplimiento de
requisitos legales, en tanto que la linea que presenta el andlisis IPERC refiere un
menor nivel de peligros graves sobre el total.

Variable independiente: Accidentabilidad

Seguidamente, se realiza el analisis de la accidentabilidad en la situacion posterior;
a continuacion, se muestran los registros de los datos de gravedad, frecuencia y

accidentabilidad:
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Tabla 20: indice de gravedad (posterior)

indice de gravedad

N N° jornadas pérdidas HH Trabajadas indice de gravedad
Si11 6 480 12.50
S12 6 480 12.50
S13 5 480 10.42
S14 5 480 10.42
S15 4 480 8.33
S16 3 480 6.25
S17 3 480 6.25
S18 4 480 8.33
S19 2 480 4.17
S20 1 480 2.08

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla mostrada se tienen los valores del indice de gravedad, siendo que en la

semana 11 se registro un valor de 12.5, el cual descendi6 paulatinamente hasta la

semana 20, donde alcanz6 su valor minimo de 2.08.

Tabla 21: indice de frecuencia (posterior)

indice de frecuencia
N N° de accidentes HH Trabajadas indice de frecuencia
S11 5 480 10.42
S12 7 480 14.58
S13 6 480 12.50
S14 5 480 10.42
S15 4 480 8.33
S16 4 480 8.33
S17 3 480 6.25
S18 3 480 6.25
S19 2 480 4.17
S20 2 480 417

Fuente: Elaboracion propia
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Seguidamente, se tiene la tabla con los valores del indice de frecuencia en el estado
posterior, donde se muestra que en la semana 11 se registro un valor de 10.42, el
cual ascendi6 a 14.58 en la semana 12, para luego descender constantemente
hasta su valor minimo de 4.17 en la semana 19 y 20.

Tabla 22: indice de accidentabilidad (posterior)

N° indice de gravedad | indice de frecuencia | indice de accidentabilidad
S11 12.50 10.42 130.2
S12 12.50 14.58 182.3
S13 10.42 12.50 130.2
S14 10.42 10.42 108.5
S15 8.33 8.33 69.4
S16 6.25 8.33 521
S17 6.25 6.25 39.1
S18 8.33 6.25 52.1
S19 4.17 4.17 17.4
S20 2.08 4.17 8.7

Fuente: Elaboracion propia

Por dltimo, se exponen los valores del indice de accidentabilidad durante el
escenario posterior. En especifico, se tiene que en la semana 11 se registré un
valor de 130.2, el cual ascendié a 182.3 en la semana 12; seguidamente, dicho
indicador descendié de manera considerable hasta alcanzar el valor de 8.7 en la

semana 20.
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Analisis descriptivo de la gravedad

Estadistico | Desv. Error

Grav_Post | Media 8,1250 1,089603

95% de intervalo de Limite inferior 5,6458

confianza para la media Limite superior 10,6044

Media recortada al 5% 42178

Mediana &8, 3300

Varianza 12013

Desv. Desviacion 3,46594

Iinimo 205

Maimo 12 50

Rango 10.42

Rango intercuartil o241

Asimetria -348 BT

Curtosis - 120 1,334

Figura 24: Andlisis del nivel de gravedad (posterior)

Fuente: SPSS

Como se muestra en la tabla, la media del nivel de gravedad en la situacion
posterior fue de 8.12; a su vez la mediana se calcul6 en 8.33, lo cual representa el
punto medio donde los datos se distribuyen en partes iguales; también, se hallaron
los valores extremos, donde el minimo fue de 2.08 y el maximo de 12.50. También,
se calculé que el coeficiente de asimetria fue de 0.69, lo que significa que los datos
a la derecha de la media se alejan mas de dicho valor; por otro lado, el valor de la
curtosis fue de 1.33, de manera que los datos se distribuyen.
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Figura 25: Diagrama de box plot del nivel de gravedad (posterior)

Fuente: SPSS

Ademas del andlisis de cajas, se muestra un diagrama lineal de la tendencia de los
datos de la gravedad de accidentes a lo largo del escenario previo durante 10

semanas a través de la siguiente figura.
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Figura 26: Diagrama lineal de tendencia de gravedad (posterior)

Fuente: Elaboracion propia

En la figura mostrada se aprecia graficamente el comportamiento del indice de
gravedad desde la semana 11 a la semana 20; en esta etapa posterior se evidencia
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que el indice de gravedad descendio de manera gradual y constante, pasando de

12.5 en la semana 11 a 2.08 en la semana 20.

Analisis descriptivo de la frecuencia

Estadistice | Desv. Error

Frec_Post | Media §,5420 1,09545

95% de intervalo de Limite inferior 6,0639

confianza para la media Limite superior 11,0201

Media recortada al 5% &.4494

Mediana a,.3.300

Varianza 12,000

Desv. Desviacion 3,46414

Minimo 417

Maximo 14,58

Rango 1041

Rango intercuartil 2,21

Azimetria 348 587

Eurl-:usisf - 124 1,334

Figura 27: Analisis del nivel de frecuencia (previo)

Fuente: SPSS

Asimismo, se realiza el analisis de los estadisticos descriptivos del nivel de
frecuencia en la situacion posterior, donde la frecuencia promedio registrada fue de
8.54 y la mediana de 8.33; a su vez, se calcularon los valores extremos de la
frecuencia, siendo el minimo 4.17 y el maximo 14.58; seguidamente, el valor del
coeficiente de asimetria fue de 0.35, lo que significa que los datos hacia la derecha
de la media se encuentran mas alejados de esta; por ultimo, la curtosis se calculo

en -0.724 por lo que se trata de una distribucién de datos.
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Figura 28: Diagrama de box plot del nivel de frecuencia (posterior)

Fuente: SPSS

Ademas del andlisis de cajas, se muestra un diagrama lineal de la tendencia de los
datos de la frecuencia de accidentes a lo largo del escenario previo durante 10

semanas a traves de la siguiente figura.
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Figura 29: Diagrama lineal de tendencia de frecuencia (posterior)

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura anterior se muestra que el comportamiento del indice de frecuencia en

la situacion posterior se redujo considerablemente, pasando de 10.42 en la semana

11y 14.58 en la semana 12, a 4.17 en la semana 20.

Analisis descriptivo de la accidentabilidad

Estadistice | Desv. Ermror

Acc_Post Media 79,0000 17,584254
93% de intervalo de Limite inferior 38,6374
confianza para la media Limite superior 118 3626
Media recortada al 5% 7T 1667
Mediana &0 7500
Varianza 3183562
Desv. Desviacion 56,42306
Iinimo 8.70
M axime 152,30
Rango 173,60
Rango intercuartil 96,52

Aszimetria S50 B&T

- BEZ 1.334

Curtosis

Figura 30: Andlisis del nivel de accidentabilidad (posterior)

Fuente: SPSS

En la tabla anterior se exponen los valores de los estadisticos descriptivos

correspondientes a la accidentabilidad durante la etapa posterior; se obtuvo que el

promedio de accidentabilidad fue de 79, mientras que la mediana se calcul6 en

60.75, siendo este el punto medio de la comercializacién de resefias en dos

fragmentos iguales; también,

se hallé el valor minimo y maximo de la

accidentabilidad, siendo 8.7 y 182.3, respectivamente. Ademas, el coeficiente de

asimetria se calcul6 en 0.550, por lo que las identificaciones se distribuyen mas

hacia la derecha de la media.; asimismo, el valor de la curtosis fue de -0,662, lo

cual determina que se trata de una distribucion.
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Figura 31: Diagrama de box plot del nivel de accidentabilidad (posterior)

Fuente: SPSS

Ademas del andlisis de cajas, se demuestra un diagrama lineal de la predisposicion

de los datos de la accidentabilidad a lo largo del escenario previo durante 10

semanas a través de la siguiente figura.
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Figura 32: Diagrama lineal de tendencia de accidentabilidad (posterior)

Fuente: SPSS

En la figura anterior se visualiza el comportamiento del indice de accidentabilidad

alo largo del periodo posterior. El valor del indice de accidentabilidad pasé de 130.2
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a 8.7 entre la semana 11 y la semana 20, experimentando una reduccion

considerable.
Andlisis econdmico —financiero

En la presente seccion se realizard el andlisis econdmico y financiero para la
implementacion de la metodologia propuesta; la informacién se detalla en los

siguientes cuadros:

Tabla 23: Costos de implementacion

Costos Cantidad | U. Medida | Precio unitario | Importe | (%)

Sefialética 50 |Und 25 125| 0.96%
Compra de botas antideslizante 30 |Und 35 1050 | 8.06%
Compra de chalecos 30 |Und 20 600| 4.61%
Compra de guantes 30|Und 5 150 | 1.15%
Compra de uniformes 30 |Und 50 1500 | 11.52%
Compra de cascos 30 |Und 55 1650 | 12.67%
Kit SST 2|Und 1250 2500 | 19.19%
Formatos HAZOP 50| Und 25 125| 0.96%
Manuales HAZOP 15| Und 75 1125| 8.64%
Capacitaciones 10 | Und 180 1800 | 13.82%
Disefio de flujos 4|1Und 150 600 | 4.61%
Mural de publicaciones 4| Und 150 600| 4.61%
Asesoria de andlisis IPERC 1|{Und 1200 1200 | 9.21%
Total 13025

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se detallan los implementos a utilizar, la cantidad requerida, los
precios y el valor porcentual respecto al total. Entre los implementos a utilizar se
encuentra la sefalética, los implementos de seguridad personal, manuales, kits de
SST, entre otros; siendo que los kits de SST representan el 19.19% del importe
total; mientras que, los guantes representan solo un 1.15% del valor total. El monto

final requerido para la implementacion asciende a S/. 13025 soles.
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Tabla 24: Flujo de caja

0 S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10
Ingresos
Accidentes pre 6 8 7 7 8 7 9 8 9 10
Accidentes post 5 7 6 5 4 4 3 3 2 2
Reduccion 1 1 1 2 4 3 6 5 7 8
Costo de atencion por accidente S/ 40 S/ 40 S/ 40 S/ 40 S/ 40| S/ 40| S/ 40| S/ 40| S/ 40| S/ 40
Ahorro por accidentes S/ 40| s/ 40| s/ 40| S/ 80| S/ 160 S/ 120 S/ 240| S/ 200| S/ 280| S/ 320
Jornadas pérdidas pre 6 8 7 8 6 7 9 7 8 9
Jornadas pérdidas Post 6 6 5 5 4 3 3 4 2 1
Reduccion 0 2 2 3 2 4 6 3 6 8
Costo por mano de obra perdida S/ 31 S/ 31 S/ 31 S/ 31 S/ 31 S/ 31 S/ 31 S/ 31 S/ 31 S/ 31
Ahorro por mano de obra S/ - S/ 62 S/ 62 S/ 93 S/ 62| S/ 124 | s/ 186 S/ 93| S/ 186 | S/ 248
Ahorro por multa en caso de sancion S/ -| S/ 2024| S/ 2024| S/ 3,036| S/ 2024| S/ 4,048| S/ 6,072| S/ 3,036| S/ 6,072| S/ 8,096
Ingreso Total S/ 40| S/ 2126 S/ 2126 S/ 3,209| S/ 2246| S/ 4,292| S/ 6,498 | S/ 3,329| S/ 6538| S/ 8,664
Costos
Costos de implementacién S/ 11,225
Costo de mantenimiento 0| s/ 180 | S/ 180 | S/ 180 | S/ 180 | S/ 180 | S/ 180 | S/ 180 | S/ 180 | S/ 180 | S/ 180
Costo total S/ 11,225 S/ 180 S/ 180 | S/ 80| S/ 180| S/ 180| S/ 180| S/ 180| S/ 180| S/ 180 | S/ 180
Flujo del periodo -S/ 11,225 | -S/ 140| S/ 1,946| S/ 1,946| S/ 3,029| S/ 2066| S/ 4112| S/ 6318| S/ 3,149| S/ 6,358| S/ 8,484
Flujo acumulado -S/11,365| -S/ 9,419 | -S/ 7,473 | -S/ 4,444 | -S/ 2,378| S/ 1,734| S/ 8,052| S/11,201| S/17,559| S/26,043

Fuente: Elaboracion propia
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También, se presenta el flujo de caja, donde se expresa el monto utilizado para la
implementacion y los retornos a lo largo de las 10 semanas luego de implementarse
la metodologia. El costo de implementacion fue de S/ 11,225, monto registrado en
el periodo O; mientras que los retornos estimados durante las 10 semanas fueron
de S/. 180 soles, con lo cual se calcula un flujo acumulado de S/. 26,043 soles al

final de la Ultima semana.

Tabla 25: Indicadores financieros

Indicador Valor

Valor actual neto S/16,946.66
Tasa COK 3.70%

TIR 19.83%

B-C 2.999

Fuente: Elaboracion propia

Adicionalmente, se presentan los indicadores financieros para la implementacion
de la metodologia; el valor actual trasparente se automatiz6 en S/. 16,946.66 soles,
lo que personifica un valor reestablecido de la ganancia que percibe la empresa;
también, la tasa COK fue de 3.7%, lo que significa que es rentable invertir el capital
siempre y cuando dicho valor se conciba como la mas alta rentabilidad; se calcul6
la TIR en 19.83%, lo que se traduce como un retorno del 19.83% respecto del
capital invertido; por ultimo, el analisis beneficio costo sefala que por cada S/. 1 sol
invertido se recuperara S/. 2.99 soles. Todos estos valores en su conjunto coindicen

en que la inversiéon en la implementacién de la metodologia seria rentable.

Estadistica descriptiva

La estadistica descriptiva permite caracterizar el nivel de permutaciones dentro de
los escenarios previo y posterior a la consumacion, en tanto que debemos observar
la tendencia de los valores y evaluar la impresion por la aplicaciéon de la metodologia

HAZOP sobre la accidentabilidad y sus superficies.
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Dimension gravedad

Tabla 26: Evaluacion comparativa del nivel de gravedad (posterior)

Periodo Gravedad pre | Gravedad post
S1 12.50 12.50
S2 16.67 12.50
S3 14.58 10.42
S4 16.67 10.42
S5 12.50 8.33
S6 14.58 6.25
S7 18.75 6.25
S8 14.58 8.33
S9 16.67 4.17

S10 18.75 2.08
Promedio 15.63 8.13

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se observa la comparacién de escenarios para la gravedad de
accidentes; en este sentido, dentro del pretest la tendencia de los datos evidencia un
comportamiento creciente, pasando de 12.5 a 18.27 jornadas por cada mil horas
trabajadas; ello arroja un promedio de 15.63 para el escenario previo. De forma similar se
efectia un analisis para las 10 semanas post test, en donde se observa una reduccién
importante desde 12.50 a 2.08 jornadas por cada mil horas trabajadas, lo cual indica un
promedio de 8.13 en el escenario posterior. Los cambios se deben a una mejora gestion de
la politica de salud y seguridad en el trabajo, asi como los cambios respecto al orden en el
areay las capacitaciones. Para graficar los indicadores descritos anteriormente se presenta

la siguiente figura.
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Figura 33: Diagrama lineal comparativo de la gravedad

Fuente: Elaboracion propia

La figura anterior muestra a través de 2 curvas el desempefio de la gravedad antes
y después de las mejoras, en tanto que es claro observar el comportamiento disimil;
dentro del pretest la curva posee una pendiente positiva que indica un mayor nivel
de gravedad en comparacion con la curva posterior donde dichos valores se
reducen de forma considerable. De forma similar, se muestra el diagrama box plot

de los datos en ambos escenarios.
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Figura 34: Diagrama box plot de evaluacion comparativa de la gravedad

Fuente: SPSS
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El diagrama box plot comparativo de la gravedad muestra que en promedio el nivel
previo a la implementacion fue mas alto en comparacion con el escenario posterior,
en tanto que para el inicio los datos se encontraban mas concentrados en niveles
altos de gravedad. Luego de la metodologia HAZOP es posible notar una
disminucién paulatina de la gravedad, lo que indica un nivel de menor concentracion
de los datos para lograr cada vez valores mas bajos. En conclusion, los datos de la
gravedad del escenario posterior son menores a la inicial lo cual indica un impacto

positivo de la metodologia y sus herramientas.

Dimension frecuencia

Tabla 27: Evaluacion comparativa del nivel de frecuencia (posterior)

Periodo Frecuencia pre Frecuencia post
S1 14.58 10.42
S2 16.67 14.58
S3 14.58 12.50
sS4 14.58 10.42
S5 16.67 8.33
S6 14.58 8.33
S7 18.75 6.25
S8 16.67 6.25
S9 18.75 4.17

S10 20.83 4.17
Promedio 16.67 8.54

Fuente: Elaboracion propia

El analisis comenta la comparacién de escenarios para la frecuencia de accidentes;
a partir de la tabla anterior, en el pretest la tendencia de los datos evidencia un
comportamiento creciente, pasando de 14.58 a 20.83 accidentes por cada mil horas
trabajadas; ello arroja un promedio de 16.67 para el escenario previo. Asimismo, se

efectia un andlisis para las 10 semanas post test, en donde se evidencia una
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reduccion importante desde 10.42 a 4.17 accidentes por cada mil horas trabajadas,
lo cual indica un promedio de 8.54 en dicho escenario. La mejora de los indicadores
se justifica por una adecuada gestion de la politica de salud y seguridad en el
trabajo, asi como los cambios respecto al sistema de inspeccion y las
capacitaciones. Para graficar los indicadores descritos anteriormente se presenta

la siguiente figura.
Frecuencia de accidentes (total)
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Figura 35: Diagrama lineal comparativo de la frecuencia

Fuente: Elaboracion propia

El diagrama lineal comparativo muestra 2 curvas el desempefio de la frecuencia de
accidentes antes y después de la metodologia HAZOP, en tanto que es claro
observar el comportamiento contrario; dentro del pretest la curva posee una
pendiente positiva que indica un mayor nivel de ocurrencia en comparacion con la
curva posterior donde dichos valores se reducen de forma considerable. De forma

similar, se muestra el diagrama box plot de los datos en ambos escenarios.
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Figura 36: Diagrama box plot de evaluacion comparativa de la gravedad

Fuente: Elaboracion propia

La figura anterior del diagrama box plot comparativo de la frecuencia indica que en
promedio el nivel previo a la implementacion fue méas alto en comparacion con el
escenario posterior, en tanto que para el inicio los datos se encontraban mas
concentrados en niveles altos de frecuencia. Posterior a la metodologia se observa
una disminucion paulatina de este indicador, lo cual menciona un nivel de menor
concentracion de los datos para lograr cada vez valores mas bajos. Por lo tanto, los
datos de la frecuencia del escenario posterior son menores a la inicial lo cual indica

un impacto positivo de la metodologia HAZOP.
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Tabla 28: Evaluacion comparativa del nivel de accidentabilidad (posterior)

Periodo Accidentabilidad | Accidentabilidad
pre post
S1 182.3 130.2
S2 277.8 182.3
S3 212.7 130.2
S4 243.1 108.5
S5 208.3 69.4
S6 212.7 52.1
s7 351.6 39.1
S8 243.1 52.1
S9 312.5 17.4
S10 390.6 8.7
Promedio 263.45 78.99

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se observa la comparacion de escenarios para la
accidentabilidad; en este sentido, dentro del pretest la tendencia de los datos
evidencia un comportamiento creciente, pasando de 182.3 a 390.6; ello arroja un
promedio de 15.63 para el escenario previo. De forma similar se efectta un analisis
para las 10 semanas post test, en donde se observa una reduccién importante
desde 130.2 a 8.7, lo cual indica un promedio de 78.99 en el escenario posterior.
Los cambios se deben a una mejora gestion de la politica de salud y seguridad en
el trabajo, asi como los cambios respecto al orden en el area, formatos y
procedimientos, politicas de gestion y capacitaciones. Para graficar los indicadores

descritos anteriormente se presenta la siguiente figura.
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Figura 37: Diagrama lineal comparativo de la accidentabilidad

Fuente: Elaboracion propia

El diagrama lineal comparativo muestra 2 curvas el desempefio de la
accidentabilidad antes y después de la metodologia HAZOP, en tanto que es claro
observar el comportamiento opuesto; dentro del pretest la curva posee una
pendiente positiva que indica un mayor nivel de accidentabilidad en comparacion
con la curva posterior donde dichos valores se reducen de forma considerable. De

forma similar, se muestra el diagrama box plot de los datos en ambos escenarios.
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Figura 38: Diagrama box plot de evaluacion comparativa de la accidentabilidad

Fuente: SPSS
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La figura anterior del diagrama box plot comparativo de la accidentabilidad indica

gue en promedio el nivel previo a la implementacion fue mas alto en comparacion

con el escenario posterior, en tanto que para el inicio los datos se encontraban mas

concentrados en niveles altos de accidentabilidad. Posterior a la metodologia se

observa una disminucién paulatina de este indicador, lo cual menciona un nivel de

menor concentracion de los datos para lograr cada vez valores mas bajos. Por lo

tanto, los datos de la accidentabilidad del escenario posterior son menores a la

inicial lo cual indica un impacto positivo de la metodologia HAZOP.

Estadistica inferencial

Hipotesis general

Ha: La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira significativamente la

accidentabilidad en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021

Regla de decision

Si p valor < 0.05, los valores de la sucesion tienen un proceder no paramétrico

Si p valor > 0.05, los valores de la sucesion tienen un proceder paramétrico

Tabla 29: Prueba de normalidad antes y después de la hipétesis general

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Escenario | Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
Accidentabilidad | Previo ,217 10 ,200 ,912 10 ,292
Posterior ,183 10 ,200" ,937 10 520

Fuente: SPSS

De la tabla anterior, se puede inferir que la significancia de la accidentabilidad en la

empresa del escenario previo (0.292) y posterior (0.520) alcanzan un valor mayor

a 0.05; por lo tanto, queda demostrado que tienen un proceder paramétrico y
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descienden de un repartimiento normal. A partir de eso, la consecuencia se

proviene a diferenciar con el estadigrafo T-Student.

Contrastacion de hipoétesis

Ho: La aplicacion de la metodologia HAZOP no reducira significativamente la

accidentabilidad en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.

Ha: La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira significativamente la

accidentabilidad en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.

Regla de decision

Ho: u Accidentabilidad antes < y Accidentabilidad después

Ho: u Accidentabilidad antes > p Accidentabilidad después

Tabla 30: Estadisticos inferenciales de la accidentabilidad antes y después

Media | N |Desv. Desviacion | Desv. Error promedio

accidentabilidad _Pre |263,4700]|10 68,43941 21,64244

accidentabilidad _Post| 79,0000 | 10 56,42306 17,84254

Fuente: SPSS

De la tabla anterior queda manifestado que la media de la accidentabilidad antes
(267,7) es mayor al medio en el escenario posterior (79); por lo tanto, se refuta la
regla de disposicion Ho: p Accidentabilidad antes < y Accidentabilidad después, en
tanto que se rechaza la hipotesis nula y se presa la hipétesis alterna. A fin de
corroborar que el estudio es correcto se desciende a la estimacion de la
significancia de las derivaciones a través de la prueba T -Student a ambos tiempos

de la accidentabilidad.
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Tabla 31: Estadisticos de la prueba T de Student de la hipotesis general

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de
Desv. . . .
confianza de la diferencia )
Desv. Error Sig.
Media | Desviacion | promedio Inferior Superior t |gl| (bilateral)
Acc_Pre - |184,47000| 109,85885| 34,74042| 105,88171| 263,05829|5,310| 9 ,000
Acc_Post

Fuente: SPSS

En la tabla anterior se confronta que la significancia de la prueba T de Student
aplicada a la accidentabilidad antes y después fue de 0.000 < 0.05, por ello y de
acuerdo con la regla de decisién se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis alterna en donde se sugiere que la aplicacion de la metodologia HAZOP
reducira elocuentemente la accidentabilidad en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima-
2021

Hipotesis especifica 1

Ha: La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira significativamente la gravedad

de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.

Regla de decisién

Si p valor < 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico.

Si p valor > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico.
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Tabla 32: Prueba de normalidad antes y después de la hipétesis especifica 1

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Escenario | Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Accidentabilidad | Previo ,179 10 ,200* ,906 10 ,257
Posterior ,146 10 ,200* ,948 10 ,646

Fuente: SPSS

De la tabla anterior, se puede inferir que la significancia de la gravedad de

accidentes en la empresa del escenario previo (0.257) y posterior (0.646) alcanzan

un valor mayor a 0.05; por lo tanto, queda demostrado que tienen un procedimiento

paramétrico y descienden de un repartimiento normal. A partir de eso, la secuela

se desciende a diferenciar con el estadigrafo T de Student.

Contrastacion de hipoétesis

Ho: La aplicacion de la metodologia HAZOP no reducira significativamente la

gravedad de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.

Ha: La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira significativamente la gravedad

de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.

Regla de deci

sion

Ho: u Gravedad antes < y Gravedad después.

Ho: u Gravedad antes > u Gravedad después.

Tabla 33: Estadisticos inferenciales de la gravedad antes y después

Media N | Desv. Desviacién | Desv. Error promedio
Gravedad _Pre |15,6250|10 2,25129 , 71192
Gravedad Post| 8,1250|10 3,46594 1,09603

Fuente: SPSS
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De la tabla anterior queda manifestado que la media de la gravedad antes (15,625)
es mayor al medio en el escenario posterior (8,125); por lo tanto, se impugna la
norma de decisién Ho: y Gravedad antes < g Gravedad después, por lo tanto, que
se rechaza la hipétesis nula y se adquiere la hipotesis alterna. A fin de corroborar
que el estudio es adecuado se desciende a la estimacion de la significancia de las
derivaciones a por medio de la prueba T de Student a ambos tiempos de la

gravedad de accidentes.

Tabla 34: Estadisticos de la prueba T de Student de la hipotesis especifica 1

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

confianza de la diferencia .
Desv. Desv. Error Sig.

(bilateral)

Media Desviacion promedio Inferior Superior t g

Grav_Pre- |7,50000| 5,02755| 1,58985| 3,90351| 11,096494,717|9 ,001

Grav _Post

Fuente: SPSS

En la tabla anterior se confirma que la significancia de la prueba T de Student
aplicada a la gravedad antes y después fue de 0.001 < 0.05, por ello con la regla
de decisidon se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna donde se
sugiere que la diligencia de la metodologia HAZOP reducira significativamente la

gravedad de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.

Hipotesis especifica 2

Ha: La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira significativamente la

frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.
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Regla de decision
Si p valor < 0.05, los valores de la sucesion tienen un proceder no paramétrico.
Si p valor > 0.05, los valores de la sucesion tienen un proceder paramétrico.

Tabla 35: Prueba de normalidad antes y después de la hipétesis especifica 2

Kolmogorov-Smirnov?2 Shapiro-Wilk
Escenario | Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Accidentabilidad | Previo ,229 10 ,147 ,859 10 ,074
Posterior , 146 10 ,200* ,948 10 ,645

Fuente: SPSS

De la tabla anterior, se puede inferir que la significancia de la frecuencia de
accidentes en la empresa del escenario previo (0.074) y posterior (0.645) alcanzan
un valor mayor a 0.05; por lo tanto, queda demostrado que tienen un
comportamiento paramétrico y provienen de una distribucion normal. A partir de

eso, la derivacion se proviene a diferenciar con el estadigrafo T de Student.

Contrastacion de hipétesis

Ho: La aplicacién de la metodologia HAZOP no reducira significativamente la

frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.

Ha: La aplicacion de la metodologia HAZOP reducira significativamente la

frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima 2021.

Regla de decisién

Ho: p Frecuencia antes < p Frecuencia después.

Ho: u Frecuencia antes > 1 Frecuencia despues.
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Tabla 36: Estadisticos inferenciales de la frecuencia antes y después

Media N | Desv. Desviacion | Desv. Error promedio

Frecuencia _Pre |16,6660|10 2,19673 ,69467

Frecuencia _Post| 8,5420(10 3,46414 1,09546
Fuente: SPSS

De la tabla anterior queda confirmado que la media de la frecuencia antes (16,66)
es mayor al medio en el escenario posterior (8,542); por lo tanto, se rechaza la regla
de decision Ho: u frecuencia antes < u frecuencia después, en tanto que se rechaza
la hipbtesis nula y se toma la hipotesis alterna. A fin de corroborar que el estudio es
adecuado se desciende a la estimacion de la significancia de las derivaciones por

medio de la prueba T de Student a pares tiempos de la frecuencia de accidentes.

Tabla 37: Estadisticos de la prueba T de Student de la hipétesis especifica 2

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

confianza de la diferencia
Desv. Desv. Error Sig.

(bilateral)

Media Desviacion promedio Inferior Superior t g

Grav_Pre - |8,12400| 5,23756| 1,65626| 4,37727| 11,87073{4,905|9 ,001

Grav _Post

Fuente: SPSS

En la tabla anterior se verifica que la significancia de la prueba T de Student
aplicada a la frecuencia antes y después fue de 0.001 < 0.05, por ello y de acuerdo
con la regla de decision se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna
donde se menciona que la aplicacion de la metodologia HAZOP reducira
significativamente la frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima
2021.
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V. DISCUSION

La discusion de resultados se presenta como una comparacion entre los hallazgos
de los trabajos previos citados en el marco teorico y los alcances de la presente
investigacion; dicha analogia permite conocer la tendencia de los datos y las
aproximaciones sobre el impacto de la metodologia de gestion HAZOP sobre la

accidentabilidad y sus dimensiones.

En término lugar, se demuestra que la aplicacion de la metodologia HAZOP
reducira significativamente la gravedad de accidentes en la Empresa Salimser
E.lLR.L, Lima-2021; ello se apoya en la estadistica descriptiva e inferencial, dado
qgue la media de la gravedad antes (15,625) es mayor a la medio en el escenario
posterior (8,125); adicionalmente, la significancia de la prueba T de Student
aplicada a la gravedad antes y después fue de 0.001 < 0.05. A nivel nacional se
observa un hallazgo analogo en Ccopa y Obando (2019), en su investigacion tuvo
el objetivo de determinar en qué medida la aplicacién de la metodologia HAZOP
reduce los riesgos y la accidentabilidad en la mencionada empresa. Para el alcance
de este objetivo fue necesario determinar el impacto sobre el indice de frecuencia
y gravedad. Se cuenta con una investigacion de tipo aplicada, de enfoque
cuantitativo, de nivel explicativo y de disefio experimental. Las técnicas para la
recoleccion de datos fueron la observacion directo y el analisis documental, en tanto
gue la muestra corresponde a 50 observaciones. Los resultados muestran que la
aplicacion del HAZOP reduce la accidentabilidad, en tanto que se pasa de un valor
previo de 166,57 a 50.0 puntos en el posterior, con una significancia de 0.001 <
0.05.

Adicionalmente, se logré reducir la frecuencia de accidentes de 6543.5 a 1948.75
entre el escenario previo y post, respectivamente con una significancia de 0.001 <
0.05; por otro lado, la gravedad de accidentes disminuy6 de 8172.75 a 2269.25 con
una significancia de 0.002 < 0.05. Por lo tanto, se concluye que la metodologia
HAZOP reduce la accidentabilidad y los riesgos en la empresa.
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En caso de, en Barros (2018) Aplicacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para reducir el indice de accidentabilidad en la empresa Madrid
Ingenieros SAC., Lima, 20187, el objetivo principal fue determinar en qué medida la
aplicacion de un sistema de gestion de salud y seguridad logra disminuir la
accidentabilidad en la empresa; ello fue posible tomando en cuenta los indicadores
de gravedad y frecuencia de accidentes. Se cuenta con una investigacion de tipo
aplicada, de enfoque cuantitativo, de nivel explicativo, de alcance longitudinal y de
disefio experimental. Las técnicas para la recoleccion de datos fueron la
observacion directo y el andlisis documental, en tanto que la muestra se determino
como los accidentes durante 8 meses (4 previos y 4 posteriores). Los resultados de
la implementacion muestran una reduccién del indice de accidentabilidad de
67.82%, dado que pas6 en promedio de 638 a 205.25 con una significancia de
0.000 < 0.05. Ademas, la frecuencia también experimentd una reduccion desde una
media de 381.67 a 229.92 entre el escenario previo y posterior, respectivamente
con una significancia de 0.000 < 0.05 y la gravedad disminuy6 de 336,67 a 177.92
en promedio de ambos periodos con una significancia de 0.000 < 0.05. Se concluye

gue la implementacion de un sistema de gestion SST reduce la accidentabilidad.

Por otro lado, en Tosso (2018) tuvo el objetivo principal de demostrar que la
aplicacién de un sistema SSO disminuye la accidentabilidad en la mencionada
organizacion, en tanto que para verificar dicho cumplimiento es necesario evaluar
la frecuencia y gravedad de accidentes. La investigacion desarrolla una
metodologia de tipo aplicado, de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo, de
alcance longitudinal y de disefio experimental. La poblacion corresponde a los
accidentes en 46 semanas (23 previas y 23 posteriores). La técnica de recoleccion
de datos fue la observacion directa a través de la ficha de registro de accidentes.
El analisis de los resultados luego de la implementacién de cambios evidencia una
reduccion de la frecuencia en promedio del escenario previo de 13.75 a 7.6 con una
significancia de 0.026 < 0.05; asimismo, la gravedad se redujo de 75.36 a 47.83
entre ambos escenarios. Finalmente, se concluye que la aplicacion del sistema
SSO reduce la accidentabilidad. A nivel internacional, en Kuswanda, Solichin y

Novita (2021) la metodologia HAZOP desarroll6 actividades para reducir la
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gravedad se identificaron 6 peligros graves en el proceso de hacer una maquina
para picar, mientras que el de una masa mezclador tenia solo 5. Los niveles de
peligros en los procesos de fabricacion de una cortadora y una batidora fueron altas
al encontrarse con valores cercanos al 58% y 56%, respectivamente. A partir de
ello, se disefiaron lineamientos para reducir el nivel de riesgo y asi disminuir la

gravedad.

En segundo lugar, se sostiene que la aplicacion de la metodologia HAZOP reducira
significativamente la frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.l.R.L,
Lima-2021, dado que en el analisis comparativo estadistico la media de la
frecuencia antes (16,66) es mayor al medio en el escenario posterior (8,542); de
forma complementaria, con el uso de la estadistica inferencial se determiné la
significancia de la prueba T de Student aplicada a la gravedad antes y después fue
de 0.000 < 0.05. Un resultado similar se observa en los trabajos de nivel nacional,
sobre todo para el desarrollado por Ccopa y Obando (2019) en donde con el empleo
de la metodologia HAZOP y sus herramientas como las fichas de observacion,
diagramas de procesos y formatos de la metodologia HAZOP; en la empresa
industrial se logro reducir la frecuencia de accidentes de 6543.5 a 1948.75 entre el
escenario previo y post, respectivamente, todo ello con una significancia de 0.001
< 0.05.

Asimismo, en Barros (2018) la frecuencia de accidentes también experimentd una
reduccion desde una media de 381.67 a 229.92 entre el escenario previo y
posterior, respectivamente con una significancia de 0.000 < 0.05, ello se debe a la
implementacion de un sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo que
identifico de forma acertada los riesgos y peligros dentro de las operaciones. De
forma similar, en Tosso (2018) mediante un analisis de 23 semanas previas y 23
posteriores la implementacién de cambios evidencia una reduccion de la frecuencia
en promedio del escenario previo de 13.75 a 7.6 con una significancia de 0.026 <
0.05. A nivel internacional, en Kenny (2019) se empleo la metodologia HAZOP para

asegurar que los peligros asociados son conocidos y gestionados adecuadamente,
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ello plantea cambios sutiles que pueden conducir a la degradacion de las

salvaguardias de disefio.

Por dltimo, la presente investigacion evidencia que la aplicacion de la metodologia
HAZOP reducira significativamente la accidentabilidad en la Empresa Salimser
E.l.LR.L, Lima-2021; dicha afirmacion se basa en el rigor de la estadistica descriptiva
e inferencial, en tanto que la media de la accidentabilidad antes (267,7) es mayor
al medio en el escenario posterior (79); ademas, la significancia de la prueba T de
Student aplicada a la gravedad antes y después fue de 0.000 < 0.05. El andlisis de
la accidentabilidad fue tratado a nivel nacional por Barros (2018) donde los
resultados de la implementacién muestran una reduccion de este indice en 67.82%,

es decir, pasé en promedio de 638 a 205.25 con una significancia de 0.000 < 0.05.

Adicionalmente, en Ccopa y Obando (2019) los resultados muestran que la
aplicacion del HAZOP reduce la accidentabilidad, en tanto que se pasa de un valor
previo de 166,57 a 50.0 puntos en el posterior, con una significancia de 0.001 <
0.05; por lo tanto, se concluye que la metodologia HAZOP reduce la
accidentabilidad y los riesgos en la empresa. De forma similar, en el escenario
internacional se ha tratado la accidentabilidad en Li, Cao, Wang y Mi (2021) y a
partir del método HAZOP se proporciona un sistema de indices de evaluacion de
seguridad para calcular el peso de cada factor mediante el uso de una evaluacion
completa y la identificacion de los peligros potenciales del equipo; asimismo, lleva
a cabo una investigacién de peligros ocultos y una evaluacion. Asimismo, en
Restuputri y Dyan (2017) el estudio se basa en la identificacion de accidentes
laborales, el objetivo principal fue efectuar una identificacién y evaluacion de los
riesgos laborales a través de la implementacion de la metodologia HAZOP para
reducir la accidentabilidad. El estudio se basa en la identificacion de accidentes
laborales, seguido de la busqueda de la fuente de los peligros potenciales en el
lugar de trabajo para realizar la prevencion mediante el analisis de riesgos y
operabilidad. La investigacion guarda una metodologia de tipo aplicada, de enfoque
cuantitativo y de nivel descriptivo, en tanto que la técnica para la recoleccién de
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datos fue el acceso a bases de datos. En los resultados se comenta que en la
identificacion de peligros en el proceso de producciéon se encontraron 9 fuentes de
peligros potenciales, 2 peligros de riesgo medio y 3 de riesgo bajo. Entre las
recomendaciones para el cambio se menciona mejorar el uso de EPP en todas las
labores, efectuar un procedimiento de trabajo estandarizado, programar
entrenamientos y capacitaciones para la gestion del peligro y accidentes y mejorar

las condiciones del ambiente de trabajo.
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VI. CONCLUSIONES

En la presente seccidn se muestran las conclusiones luego de haber detallado los
resultados segun los objetivos planteados al inicio de la investigacion y por lo tanto

se sostiene lo siguiente:

En primer lugar, se concluye que la aplicacion de la metodologia HAZOP reducira
significativamente la gravedad de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima-
2021, dado que la media de la gravedad antes (15,625) es mayor al medio en el
escenario posterior (8,125); adicionalmente, la significancia de la prueba T de
Student aplicada a la gravedad antes y después fue de 0.001 < 0.05.

En segundo lugar, se concluye que la aplicacion de la metodologia HAZOP reducira
significativamente la frecuencia de accidentes en la Empresa Salimser E.I.R.L,
Lima-2021, dado que la media de la frecuencia antes (16,66) es mayor al medio en
el escenario posterior (8,542); de forma complementaria, la significancia de la

prueba T de Student aplicada a la gravedad antes y después fue de 0.000 < 0.05.

Finalmente, se concluye que la aplicacion de la metodologia HAZOP reducira
significativamente la accidentabilidad en la Empresa Salimser E.I.R.L, Lima-2021,
en tanto que la media de la accidentabilidad antes (267,7) es mayor al medio en el
escenario posterior (79); ademas, la significancia de la prueba T de Student

aplicada a la gravedad antes y después fue de 0.000 < 0.05.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Por dltimo, se mencionan las recomendaciones o sugerencias a fin de mantener los
cambios positivos o continuar con las mejoras dentro del area de trabajo, en tanto

gue todo sistema es perfectible y se puede perfeccionar ain mas.

En primer término, se recomienda la compra de nuevos equipos de proteccion
personal a fin de contar con mejores implementos para el cuidado de la salud y
seguridad del trabajador, dado que algunas acciones requieren alto nivel de riesgo
y algunos equipos presentan un claro desgaste; dichos cambios permitiran reducir

mas la gravedad de los accidentes

En segundo lugar, se recomienda programar el mantenimiento de equipos para que
no se presentan fallas operacionales dentro del trabajo de instalacién o revision de

extintores, de esta manera se podré disminuir la frecuencia de accidentes.

Finalmente, se recomienda continuar con el sistema de capacitaciones y controles
puesto que los accidentes pueden suceder de muchas formas y en cualquier
momento; se requiere de trabajadores con conocimiento de la gestion ante dichos

sucesos para reducir el indice de accidentabilidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacién

Definicién

Definicion

Escala de los

Unidad de

Variables - Dimensiones Indicadores e Técnica Instrumento ) Formula
conceptual operacional indicadores medida
Jensen (2020), la|El sistema de seguridad cul d indice de P_Trabajadores capacitados 1000
metodologia HAZOP es un | basado en la metodologia ru\tugai’i cultura de = Total de trabajadores * 100%
mecanismo de inspeccion | HAZOP se utilizara para prevencio prevencion CP = Indice de cultura de prevencién
Variable de procesos a través de la | proponer alternativas que
Independiente: | divisién de cada secuencia | ayuden a identificar,
Metodologia | en nodos a fin de evaluar | analizar y reducir los riegos . . .

HAZOP i i . Indice de _ Requisitos cumplidos o
los pellgrlos potenqales que _puedafr) _ afectar IIa Cumplimiento cumplimiento o CRL = Requisitos aplicables * 100%
deno fe 2 oherecnes | g fca e x| derewios | GUGISLS | maon [ovsonadon| Sl | pocene | oo e e compimoo
sistema estructurado para | empresa Salimser E.L.R.L legales requisitos legales
analizar las bases del|durante 2021; ello serd
trabajo a fin de conocer la | posible a través de sus
criticidad de cad_a nodo y | dimensiones como la o Peligros graves
plantear cambios que | cultura de prevencion, el slisis IPERC Indice de =——F———x100%
logren  mejorar  dicha | cumplimiento de requisitos | ANalisis analisis IPERC Total de peligros
situacion. (p.119). legales y el analisis IPERC. Al'= Indice de analisis IPERC
Cortés (2018) es un . ]
indicador que permite ) IF N° accidentes
conocer el grado de Frecuencia de Indice de N° horas hombre trabajadas
seguridad en una empresa, | La accidentabilidad es el accidentes frecuencia ) *1'000.000
en tanto que permite medir | elemento que se desea IF = Indice de frecuencia
nivel de sufrimiento o | modificar afin de lograr una
acontecimiento de lesiones, | mejor  situaciéon en la

Variable golpes o cualquier tipo de | empresa Salimser E.L.R.L Ficha de

Dependiente: |dafio para el trabajador. A | durante 2021. Ello sera Razon Observacion recoleccion Porcentaje

Accidentabilidad | partir del andlisis | posible a través del andlisis
estadistico de las causas, | de las dimensiones de la e N° dias perdidos
gravedad, frecuencia y la | variable como la frecuencia| Gravedad de indice de N° horas hombre trabajadas
localizaciéon  durante el|de accidentes y la accidentes gravedad *1'000.000
tiempo es posible | gravedad de estos. IG = indice de gravedad

establecer cuales son las
circunstancias mas
expuestas a riesgos (p.79).




Anexo 2: Matriz de consistencia

Aplicacion de la metodologia Andlisis Funcional de Operatividad (HAZOP) para reducir la accidentabilidad en la empresa Salimser E.l.R.L, Lima 2021

Problema Objetivos Hipotesis Variables Definicion Deflnlqon Dimensiones | Indicadores E_scgla de los Metodologia
conceptual operacional indicadores
General General Principal inv;-slgggc?én'
Jensen (2020), la| El sistema de seguridad
metodologia HAZOP es un | basado en la metodologia indice de
mecanismo de inspeccién | HAZOP se utilizara para| Culturade cultura de Aplicada
de procesos a través de la | proponer alternativas que | Prevencion prevencion
La aplicacién de la Variable divisién de cada secuencia | ayuden a identificar, analizar
¢En qué medida la | Determinar en qué meto%olo a Independiente: | en nodos a fin de evaluar los [y reducir los riegos que Disefio de la
aplicacion de la| medida la aplicacion 9 . .| Metodologia | peligros potenciales dentro | puedan afectar la integridad investigacion:
P P HAZOP  reducira : - ) 9
metodologia HAZOP [ de la  metodologia significativamente HAZOP de las operaciones. Esta | fisica de los colaboradores de Razoén
reducird la| HAZOP reducira la Iagaccidentabilidad metodologia es un sistema | la empresa Salimser E.I.R.L indice de
accidentabilidad en | accidentabilidad en la en la  Emoresa estructurado para analizar | durante 2021; ello sera| Cumplimiento cumplimiento Experimental-
la Empresa Salimser | Empresa Salimser Salimser E'IDRL las bases del trabajo a fin de | posible a través de sus| de requisitos de requisitos preexperimental
E.ILR.L, Lima 2021? | E.L.R.L, Lima 2021 Lima 2021 T conocer la criticidad de cada | dimensiones como la cultura legales legales
ima nodo y plantear cambios que | de prevencion, el 9
logren mejorar dicha | cumplimiento de requisitos —
situacion. (p.119). legales y el anélisis IPERC. Andlisis Indice de
IPERC analisis Enfoque:
IPERC
Especificos Especificas Secundarias Cuantitativo
¢En qué medida la | Determinar en qué | La aplicacion de la ) Poblacién
aplicacion de la|medida la aplicacion | metodologia Cortés  (2018) es un muestray
metodologia HAZOP [de la  metodologia | HAZOP  reducira indicador  que  permite Frecuenciade |  indice de
reducira la| HAZOP reducira la | significativamente conocer el grado de i i accidentes frecuencia
frecuencia de | frecuencia de|la frecuencia de seguridad en una empresa, La accidentabilidad es el Total de
. ! ) - | elemento que se desea accidentes
accidentes en la|accidentes en la|accidentes en la en tanto que permite medir modificar a fin de lograr una
i ' ' ivel de sufrimento of oo S S 9 durante 10
Empresa_ Sallms?er Empresa_ Salimser Empresa_Sahmser gglc?ntecimiento o Josiones mejor situacién en la empresa semanas
E.l.R.L, Lima 2021? |E.l.LR.L, Lima 2021 E.l.R.L, Lima 2021 Variable hes o cualutier tioo dé Salimser E.LR.L durante
Dependiente: gar“?o para el ?rabajagor A 2021. Ello serd posible a Razén
JEn qué medida la | DEtMinar en qué | La aplicacion de la Accidentabilidad | oo i del analisis estadistico gaves _del agahslls de Itflls o
o= A medida la aplicacion | metodologia de las causas, gravedad, | @IMENSIOnes de la vanable Técnica
aplicacion de la ' s 9 "|como la frecuencia de
P de la metodologia | HAZOP  reducira frecuencia v la localizacion h
metodologia HAZOP - el y dent la gravedad d indi i6
reducira la gravedad HAZOP reducira la | significativamente durante el tiempo es posible acf‘ entes y la gravedad de | Gravedad de indice de Observacion
de accidentes en la | 9ravedad de|la gravedad de establecer cudles son las | €SOS- accidentes gravedad
Empresa  Salimser accidentes enI la | accidentes <Ian la circunstancias mas
. Empresa Salimser | Empresa Salimser expuestas a riesgos (p.79)
') . .
EIRL LMa2021? | g R | Lima2021 | E.LR.L, Lima 2021 N ehade

recoleccién




Anexo 3: Certificado de validez

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

N® DIMENSIONES [ items: Pertinencia! |Relevancia® Claridad? Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: METODOLOGIA “HAZOP™
1__| DIMENSION 1: Cultura de prevencian Si_| No | si | No | si | No
. . 3 _ Trabajaderes capacitados
Porcentaje trabajadores capacitados = “Totai de rabajadores 100% X X X
2 DIMENSION 2: ( i de requisitos legales Si No Si No Si No
. Requisicos cumplidos X X X
Porcentaje de requisitos cumplidos = P 1005
3 DIMENSION 3: Andlisis IPERC 5i Ne Si No Si No
Porcencaje de peligros graves = LoLSTeE STOVEE |y qop, X x X
Total de peligros
VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTABILIDAD
1 DIMENSION 1: Frecuencia 5i No 5i No Si No
N* aceidenres
Indice de frecuencia = ¥ Toras hembres trabajades 1,000 X X X
2 DIMENSON 2: Gravedad Si Ne Si No Si No
. _ N dins perdidos
Indice de gravedad = N horas hombrez rabajadas " 1,000 X X X
Observaci (preci si hay sufici ia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validader. Mg. CACERES TRIGOSO, JORGE ERNESTO

Especialidad del validador: INGENIERIA INDUSTRIAL

‘Pertinencia: El item comesponde a concepto tedrico fomulado

*Relevancia; Bl ilem es apropiado para representar al componenta o dimension especifica del
constructo

*Claridad: Se enbende sin dificullad slguna el enunciado del item, &5 conciso, exacto y drecto
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

DNI: 07305972

Lima 28 de Octubre del 2021

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJ

constructo

N* DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia® Claridad® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: METODOLOGIA “HAZOP”
1 DIMENSION 1: Cultura de prevencién Si No Si No Si No
Porcentaje trabajadores capacitados = Tﬂ;:::?::z:::f::;:i” + 100% X X X
2 DIMENSION 2: imiento de requisitos legales Si No Si No Si No
Porcentaje de req plidos = Requisitos rul:rlp]'r':‘los - 100% X X X
3| DIMENSION 3: Andlisis IPERC ] ] Si | No| Si | No| S | No
Porcentaje de peligros graves = m% * 100% X X X
VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTABILIDAD
1 DIMENSION 1: Fi i Si No Si No Si No
Indice de frecuencia = m + 1,000 X X X
2 DIMENSON 2: Gravedad Si No Si No Si No
Indice do gravedad = % + 1,000 X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y bres del juez validador. Dr. / Mg: QUIROZ CALLE, JOSE SALOMON DNI: 06262489 Lima, 06 de noviembre del 2021
Especialidad del validador: INGENIERO INDUSTRIAL
Py El item comresponde al plo tedrico formulado. — 2 _ 2
ia: El item es apropiado para representar al componente o 6n especifica del ./q..-._._/ -

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Neta: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Firma del Experto Informante.
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1 DIMENSION 1: Frecuencia

Si No Si No 5i No

Louw

N® accidentes
Inaice ge Frecuencle = ————————_#1, X X X
N® horas hombres trabajadas

2 DIMENSON 2: Gravedad

Si No Si No Si No

N° dias perdidos

indicedegravedaa = —— = 1000 X X X
N®horas hombres trabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia);

Qpinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: ...FREDDY A. RAMOS HARADA..
Especialidad del validador: ...... MBA - INGENIERO INDUSTRIAL..

‘Pertinencia: £l item comesponde al concepto tedrico formulado

TRelevancia: El item es zpropiado para representar al componente o dimension especifica del

DNI: ...07823251..

... del 2021
constructo
“Claridad: Se entiende sin dificulfad alguna el enunciade del ftem, es conciso, exacto y directo /
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

Firma del Experto Informante.




Anexo 4. Matriz de requisitos legales

N°571-2014/MINSA)

Toda la norma.

Ambito de Organismo | Cddigo y Titulo de la o A oer . RIESGO Aplicabilidad Documentos de Evidencia PERIODICIDAD DEL
aplicacion Emisor Norma y Otros N* Articulo Extracto del Articulo ASOCIADO | (Sede/procesos) de Cumplimiento RESPONSABLE MONITOREO
Ley General de Salud Establece la
obligacion de quienes conducen
salud Ley N.2 26842 Ley Capitulo VII: actividades de adoptar mt:-zdldas para - . Planificacion del Sistema Seguridad, S.alud
R MINSA 1009, 1019Y proteger la salud y seguridad de los Todos Oficina Lima Sur en el Trabajoy Anual
Ocupacional general de salud ) del SGSST .
102¢@ trabajadores y de terceras personas Ambiente
en sus instalaciones o ambientes de
trabajo;
Ley N.2 26790 Ley d )
ey o eyae Regula todos los aspectos referidos al
Modernizacion de la seguro regular obligatorio. Crea el
Salud Seguridad Social en Se guro Coiﬁ Iemen%ario d-:-; Trabaio Instructivo Control Seguridad, Salud
. MINSA Salud (Modificada por Todos g. P ) Todos Oficina Lima Sur | Operacional Proveedoresy | en el Trabajoy Cuando se requiera
Ocupacional . de Riesgo y en el anexo 5 contempla . o .
la Ley N° 28791y el o ) visitantes (Anexo N°3) Ambiente
L las actividades consideradas de
Decreto Legislativo rieseo
N.2 1171) g0
o " -
DS N.2 003-98-5A Normas Técnicas del Seguro
Aprueban Normas R . . .
L , Complementario de Trabajo de Instructivo Control Seguridad, Salud
Salud Técnicas del Seguro Articulo 19, 22 . - . . . . e
R MINSA N Riesgo. Toda la norma. Desarrolla los Todos Oficina Lima Sur | Operacional Proveedoresy | en el Trabajoy Inicio de licitacion
Ocupacional Complementario de y Anexo 5 L. . - o .
- . aspectos técnicos del SCTR y modifica visitantes (Anexo N°3) Ambiente
Trabajo de Riesgo ol anexo 5
(13/04/1998) '
Resolucion Ministerial Aprueban documento técnico
o B ) “ . . . .
NN | s, | Pelsdesimere o
R MINSA L .| 2932(6.6se . p R y . Todos Oficina Lima Sur R p en el Trabajoy Anual
Ocupacional Ministerial N.2 R.M. N modifica, 6.7.2) Diagnéstico de los Exdmenes Servicio de Salud Ambiente
004-2014/MINSAy la e Médicos Obligatorios por actividad. Ocupacional




La Vigilancia de la Salud de los
Trabajadores debe estar a cargo de
un Médico Cirujano con segunda

Examenes médico

Seguridad, Salud

Salud R.M. N° 004- , especialidad en Medicina . . ocupacional .
3]
Ocupacional MINSA 2014/MINSA Articulo 1 Ocupacional y Medio Ambiente, o Todos Oficina Lima Sur Servicio de Salud enel Tr.abajo v Anual
. . . . Ambiente
Medicina del Trabajo, debidamente Ocupacional
titulado, colegiado y habilitado por el
Colegio Médico del Peru
Excepcionalmente por un plazo de 3
afios, los profesionales Médicos
Cirujanos que no cuenten con los
requisitos sefialados en el articulo
Salud R.M. N° 004- , ) Precedent?’ deben ser Médico L CV Médico Ocupacional Seguridad, S.alud
. MINSA Articulo 22 cirujano colegiado y habilitado por el Todos Oficina Lima Sur en el Trabajoy Anual
Ocupacional 2014/MINSA . 1 , documentado .
Colegio Médico del Peru, egresado Ambiente
de la Maestria en SO o Maestria en
SO y Ambiental o Maestria en
Medicina Ocupacional y Medio
Ambiente,
Adicionalmente a lo establecido en el
Salud R.M. N° 004- , arFl’cglo 27, los pr’ofesionales Médicos o CV Médico Ocupacional Seguridad, S.alud
. MINSA Articulo 32 Cirujanos deberan aprobar un curso Todos Oficina Lima Sur en el Trabajoy Anual
Ocupacional 2014/MINSA . R documentado .
que incluya pruebas funcionales en Ambiente
SO, con un minimo de 48 horas,
Los profesionales médicos
comprendidos en los articulos 12 y 22 .
L Seguridad, Salud
| R.M. N° 004- | RM | P Al | | !
> u'd MINSA 00 Articulo 52 de a. Presente participaran en fas Todos Oficina Lima Sur rograma nu.a de Salud en el Trabajoy Anual
Ocupacional 2014/MINSA actividades de SST de la empresa o Ocupacional .
. R - Ambiente
entidad que involucren la prevencion
de accidentes de trabajo,
La presencia del médico ocupacional
paravla vigilancia de la salud de los Contrato del Médico .
salud R. M N°571- trabajadores en las empresas: > 500 Ocupacional. Programa Seguridad, Salud
Ocupacional MINSA 2014/MINSA Articulo 1 trabajadores, se deberd garantizar la Todos Oficina Lima Sur Anual de Salud en el Trabajoy Anual

permanencia del médico ocupacional
minimamente por 6 horas diarias por
5 dias a la semana.

Ocupacional

Ambiente




Salud

Resolucién Ministerial
N° 480-2008/MINSA -

Articulo 12y

Norma Técnica de Salud que
establece el Listado de

Servicio de Salud
Ocupacional: Programa

Seguridad, Salud

MINSA Tod Oficina Li S | Trabaj Al |
Ocupacional NTS N°068- Anexo Enfermedades Profesionales. Toda la odos cina Lima sur Anual de SST. Examen en:mbri?enijeo v nua
MINSA/DGSP-V1. norma. carcinogénicos. Médico Ocupacional.
El empleador debera llevar y
DS N.2 039-93-PCM: conservar una historia clinica de cada . -
. . Examenes médico- .
Reglamento de , trabajador. Sustancias y agentes . Seguridad, Salud
Salud L Articulo . - . ocupacionales .
. MINJUSDH prevencién y control cancerigenos en los que debe Todos Oficina Lima Sur o en el Trabajoy Anual
Ocupacional . . 542,552 . L. K Servicio de Salud .
del cancer profesional limitarse la exposicion mediante la Ocupacional Ambiente
(28/06/1993) aplicacion de medidas de proteccion P
restringentes.
Resolucidn Ministerial
N.2 037-2006-
MEM/DM: Codi . . P
/ 5 Codigo Las instalaciones eléctricas de locales
Nacional de 010-010 X .-
L A comerciales, de oficinas y otros
Electricidad Inspecciones similares, que no son de publica
Infraestructura: (30/01/2006) Iniciales y » 9 o P ) " . ) L Seguridad, Salud
P . L concurrencia, incluyendo las Riesgo L Constancia de inspeccion ) .
Edificacion y MEM/DM modificada por Periddicas de . X L. s Oficina Lima Sur P " en el Trabajoy Bianual
. L, L instalaciones de servicios generales, eléctrico técnica INDECI .
contenidos Resolucién Ministerial las ) ; Ambiente
. deben ser inspeccionadas cada dos
N.2 175-2008: Instalaciones (02) afios, por la respectiva Autoridad
Modifican el Cédigo Eléctricas P P
) competente.
Nacional de
Electricidad-utilizacion
(20/04/2008)
Resolucion Ministerial
N.2037-2006- La instalacion eléctrica debe ser
MEM/DM: Cédigo
. hecha de modo que se reduzca al
Nacional de minimo la propagacion del fuego o
Electricidad de los rodfctops ge la combustigén a
Infraestructura: (30/01/2006) 020-124 p L . Seguridad, Salud
P e » través de ductos de ventilacion, Riesgo - . " " )
Edificacion y MEM/DM modificada por Propagacion X - L Oficina Lima Sur Infraestructura en el Trabajoy
. L. L ductos de aire acondicionado, eléctrico .
contenidos Resolucién Ministerial del Fuego . . Ambiente
montantes verticales, pisos, o
N.2 175-2008: .
. - barreras contra fuego, mediante
Modifican el Cédigo .
. paredes resistentes al fuego,
Nacional de tabiques anti fuego y similares
Electricidad-utilizacion q g0y '
(20/04/2008)
Infra.e.strl.!c’tura. . I?evo!uuo:e Proteccion de | equipo eléctrico expuesto (o SU.JEtO Riesgo N . - Seguridad, S.alud
Edificacion y MEM/DM Ministerial N2 037- las personas y a ser expuesto), debe ser protegido léctri Oficina Lima Sur "Inspecciones" en el Trabajo y Mensual
contenidos 2006-MEM/DM: contra contactos accidentales que electrico Ambiente

Codigo Nacional de

la propiedad

puedan afectar la seguridad de las




Electricidad

020-200

personas o de la propiedad, o contra

(30/01/2006) Generalidades | dafios mecdnicos del equipo mismo.
R.M.037-2006- 020-312 Los pasajes y espacios de trabajo .
Infraestructura: s L alrededor del equipo eléctrico no . Seguridad, Salud
P MEM/DM Cédigo Accesibilidad . Riesgo - . . .
Edificacion y MEM/DM ) deben ser usados como almacén, y L Oficina Lima Sur Inspecciones en el Trabajoy Mensual
. Nacional de para . eléctrico .
contenidos . L deben mantenerse libres de Ambiente
Electricidad Mantenimiento . L
cualquier obstruccion.
Resolucién Ministerial
N.2 037-2006-
MEM/DM: Cédigo
Nacional de
Electricidad “(1) Esta Seccion comprende la
Infraestructura: (30/01/2006) proteccion de las instalaciones . Seguridad, Salud
e s " 060-000 . . Riesgo .. . " . " .
Edificacion y MEM/DM modificada por X eléctricas por medio de la puesta a , o Oficina Lima Sur Inspecciones en el Trabajoy Mensual
. R Generalidades ) - . eléctrico .
contenidos Resolucién Ministerial tierra y del enlace equipotencial o Ambiente
N.2 175-2008: conductor de proteccion
Modifican el Cédigo
Nacional de
Electricidad-utilizacién
(20/04/2008)
R.M. 366-2001-EM- Condiciones de trabajo para equipos
VME A odi li i ion. L
Infraestructura: erEban Codigo v 'meas cono 5|r] tensm.n s . Seguridad, Salud
e Nacional de . trabajadores deberan considerar los Riesgo - . " . " .
Edificacion y EM/VME - Articulo 4 R . L , Oficina Lima Sur Inspecciones en el Trabajoy Semestral
R Electricidad- equipos y lineas de suministro eléctrico .
contenidos . PR ) . Ambiente
Suministro eléctrico como energizados, tierras
(27/07/2001) temporales requeridas.
R.M. 366-2001-EM-
VME A ban Cadi
Infraestructura: NZ::liJ:n:Indeo €0 Sefiales de advertencia de riesgo Riesgo seguridad, Salud
Edificacion y EM/VME . Anexo B - g , g Oficina Lima Sur "Inspecciones" en el Trabajoy Semestral
. Electricidad- eléctrico eléctrico .
contenidos L Ambiente
Suministro
(27/07/2001)
| Articulo 32, Se- Cumpli.r con aforo, requisitos de
Decreto Supremo N 119 129- seguridad para las puertas de Riesgos de
Infraestructura: 011-2006-VIVIENDA ! evacuacion (giro de hoja), medios de s Seguridad, Salud
e . 199,2092-28¢9, L. . K altura = . Infraestructura . .
Edificacion y INDECI Norma A.130 evacuacion, calculo de la capacidad Oficina Lima Sur . - en el Trabajoy Cuando de requiera
R - 379-419°, 52¢- ) . R (golpes, Certificado de Defensa Civil .
contenidos Requisitos de de medios de evacuacioén, ancho libre | Ambiente
X 652,999, 16392- ., caidas)
Seguridad 1650 de los componentes de evacuacion

extintores portatiles.




Decreto Supremo N°

Caracteristicas de disefio, tener

Infraestructura: 011-2006-VIVIENDA cuando menos un acceso desde el Rle;sltg:rsade Infraestructura Seguridad, Salud
Edificacion y INDECI Norma A.010 Todos los exterior, guardar una distancia con Oficina Lima Sur - - en el Trabajoy Cuando de requiera
. = , e . (golpes, Certificado de Defensa Civil .
contenidos Condiciones articulos respecto a las edificaciones vecinas, caidas) Ambiente
Generales de Disefio acceso y pasajes de circulacion
. Los cambios de nivel hasta de 6mm,
Decreto Supremo N pueden ser verticales y sin
Infraestructura: 011-2006-VIVIENDA tratamiento de bordes; entre 6mm y Riesgos de Seguridad, Salud
e s Norma A.120 . . K altura = . Infraestructura . .
Edificacion y INDECI s Articulo 52 13mm deberdn ser biselados, con Oficina Lima Sur . - en el Trabajoy Cuando de requiera
. Accesibilidad personas . (golpes, Certificado de Defensa Civil .
contenidos X . una pendiente no mayor de 1:2, y los , Ambiente
con discapacidad y X ) caidas)
superiores a 13mm deberdn ser
adultas mayores .
resueltos mediante rampas.
El ingreso a la edificacion debera ser
accesible desde la acera
correspondiente. En caso de existir
Decreto Supremo N° diferencia de nivel, ademas de la Riesgos
011-2006-VIVIENDA escalera de acceso debe existir una fisicos .
Infraestructura: Norma A.120 rampa. Los pasadizos de ancho (Golpes, Infraestructura Seguridad, Salud
Edificacion y INDECI - ’ Articulo 62 pa. P X X pes, Oficina Lima Sur . . enel Trabajoy | Cuando de requiera
R Accesibilidad personas menor a 1.50 m. deberan contar con caidas), Certificado de Defensa Civil .
contenidos X . . . R . Ambiente
con discapacidad y espacios de giro de una silla de Riesgos
adultas mayores ruedas de 1.50 m. x 1.50 m., cada 25 mecanicos
m. En pasadizos con longitudes
menores debe existir un espacio de
giro.
El ancho minimo de las puertas sera
Decreto Supremo N° de 1.20m para las principales y de Riesgos
011-2006-VIVIENDA 90cm para las interiores. En las fisicos .
Infraestructura: ) Seguridad, Salud
Edificacion INDECI Norma A.120 Articulo 8¢ puertas de dos hojas, una de ellas (Golpes, Oficina Lima Sur Infraestructura en el Trabajo Cuando de requiera
. v Accesibilidad personas tendra un ancho minimo de 90cm. El caidas), Certificado de Defensa Civil . loy q
contenidos . A L - . Ambiente
con discapacidad y espacio libre minimo entre dos Riesgos
adultas mayores puertas batientes consecutivas mecanicos

abiertas sera de 1.20m.




Decreto Supremo N°
011-2006-VIVIENDA
Norma A.120

Condiciones de disefio de rampas:
a) El ancho libre minimo 90cm.
b) Los descansos entre tramos de

Infraestructura: Accesibilidad para rampa consecutivos, y los espacios Riesgo Infraestructura Seguridad, Salud
Edificacion y INDECI P Articulo 92 horizontales de llegada, tendran una ,g. Oficina Lima Sur . - en el Trabajoy Cuando de requiera
R personas con . . A mecanico Certificado de Defensa Civil .
contenidos . K longitud minima de 1.20m medida Ambiente
discapacidad y de las R
sobre el eje de la rampa.
personas adultas
acceso a las personas con
mayores . )
discapacidad.
Decreto Supremo N°
011-2006-VIVIENDA Las rampas de longitud mayor de 3 Riesgos
Norma A.120 m, asi como las escaleras, deberan fisicos .
Infraestructura: Accesibilidad para arapetos o barandas en los lados (Golpes, Infraestructura Seguridad, Salud
Edificacion y INDECI P Articulo 102 P K P , Pes, Oficina Lima Sur - - en el Trabajoy Cuando de requiera
R personas con libres y pasamanos en los lados caidas), Certificado de Defensa Civil .
contenidos . K . . . Ambiente
discapacidad y de las confinados por paredes y deberan Riesgos
personas adultas cumplir | mecanicos
mayores
Decreto Supremo N° Los objetos que deba alcanzar
011-2006-VIVIENDA frontalmente una persona en silla de Riesgos
Norma A.120 ruedas estaran a una altura no < de fisicos .
Infraestructura: Accesibilidad para 40 cm. ni >de 1.20 m. Los objetos (Golpes, Infraestructura Seguridad, Salud
Edificacion y INDECI P Articulo 142 ) ' ’ ) , pes, Oficina Lima Sur - - en el Trabajoy Cuando de requiera
R personas con que deba alcanzar lateralmente una caidas), Certificado de Defensa Civil .
contenidos . K . ) . Ambiente
discapacidad y de las persona en silla de ruedas estaran a Riesgos
personas adultas una altura no <de 25 cm. ni >de 1.35 | mecdnicas
mayores cm.
Decreto Supremo N°
011-2006-VIVIENDA Riesgos
Norma A.120 En las edificaciones cuyo nimero de fisicos .
Infraestructura: e " Seguridad, Salud
e . Accesibilidad para , ocupantes demande servicios (Golpes, - . Infraestructura A .
Edificacion y INDECI Articulo 15¢ P . . Oficina Lima Sur . - en el Trabajoy Cuando de requiera
R personas con higiénicos por lo menos un inodoro, caidas), Certificado de Defensa Civil .
contenidos . K X - . Ambiente
discapacidad y de las un lavatorio y un urinario. Riesgos
personas adultas mecanicos
mayores
Decreto Supremo N° Enl dificaci X 3 F:tl’e.sgos
Infraestructura: 011-2006- onmaéssea IaIrC:thlacs,::Zi(::rﬁorsegluﬁ;r:)s (G'Z'ICC;SS InfraestructuraCertificado Seguridad, Salud
Edificacion y INDECI VIVIENDANorma Articulo 17¢ P 3 . . pes, Oficina Lima Sur o en el Trabajoy | Cuando de requiera
. - uno deberd ser accesibles a personas caidas), de Defensa Civil .
contenidos A.120 Accesibilidad i idad Ri Ambiente
para personas con con discapacidad. |e’sggs
mecanicos

discapacidad y de las




personas adultas

mayores
Infraestructura: . . Riesgo de Seguridad, Salud
e NTP 399.010-1:2004: Anexo B Sefiales de seguridad y . g . = . " . " € .
Edificacion y INDECOPI o . Anexo B , incendio, Oficina Lima Sur Inspecciones en el Trabajoy -
R Sefiales de seguridad simbolos. ) .
contenidos explosion Ambiente
NTP 350.021:2004: Clasifica a los fuegos de acuerdo con
Infraestructura: clasificacién de los el material combustible y establece Riesgo de "nspecciones Seguridad, Salud Segtin brogramacion
Edificacion y INDECOPI fuegos y su Varios sus simbolos gréficos de tal manera incendio, Oficina Lima Sur Ca a(F:)itaciones" en el Trabajoy s panﬁal
contenidos representacion que se indique en el extintor su uso explosion P Ambiente
gréfica. adecuado.
NTP 350.043-1:2011
Extlntsogiscztg:atlles. Todos los extintores deben ser
Infraestructura: distribucié; 9.2 Inspeccién inspeccionados mensualmente Riesgo de Seguridad, Salud
Edificacion y INDECOPI X o ’ Ap (ubicado en el lugar designado, incendio, Oficina Lima Sur | "Registro de inspecciones" en el Trabajoy Mensual
. inspeccion, de Extintores. - ; ) .
contenidos o acceso o la visibilidad al extintor no explosion Ambiente
mantenimiento, ) 9
debe tener ninguna obstruccion.
recarga y prueba
hidrostatica
NTP 350.043-1:2011
Extintores portatiles. Cuando la inspeccién revele una
Seleccion, deficiencia, el extintor debe ser . .
Infraestructura: - ! L. - I.I ! . X! Riesgo de " - Seguridad, Salud
P distribucion, 9.2 Inspeccién | sometido al método de control total . . .- . Certificado de .
Edificacion y INDECOPI X o, K e . incendio, Oficina Lima Sur L N en el Trabajoy Anual
R inspeccion, de Extintores. de mantenimiento preventivo en el ) autorizacion de empresa )
contenidos o explosion Ambiente
mantenimiento, taller de una empresa de
recarga y prueba mantenimiento y recarga.
hidrostatica
NTP 350.043-1:2011 I—?I propietario u ocup:ante est.a
. - obligado a llevar un registro foliado
Extintores portatiles. ) . P
Seleccion 9.2.6 donde consigna: inventario técnico
Infraestructura: R Conservacion (numero de local, ubicacidn, agente Riesgo de "Inventario de extintores" | Seguridad, Salud .
g distribucion, - - . ) . o o . ) ) Diciembre
Edificacion y INDECOPI inspeccion de registros de extintor, capacidad de cargay incendio, Oficina Lima Sur Registros de inspecciones en el Trabajoy 2010
contenidos P ! inspecciones e extincion, presion de prueba explosion y mantenimientos" Ambiente

mantenimiento,
recarga y prueba
hidrostatica

inventarios.

hidrostatica, etc.), registro de
inspecciones y mantenimiento,
historia de descarga y observaciones.




NTP 350.043-1:2011
Extintores portatiles.

9.2.6

Las inspecciones obligan al que las

Seleccion, ., efectud a colocar una tarjeta de . .
Infraestructura: g Conservacién | . L . ) Riesgo de s . L Seguridad, Salud
e distribucion, R inspeccion en | extintor donde figure . . - . Tarjeta de inspeccién en .
Edificacion y INDECOPI . L de registros de . . incendio, Oficina Lima Sur . " en el Trabajoy Mensual
R inspeccion, . A por lo menos: numero de tarjeta, de ) el extintor .
contenidos L inspecciones e . o explosion Ambiente
mantenimiento, R . extintor, fecha de mantenimiento y
inventarios. . <
recarga y prueba recarga, fecha de la inspeccion,
hidrostatica
NTP 350.043-1:2011
Extintores portatiles. Para asegurar que los extintores sean
Seleccion, siempre ubicados en los lugares . .
Infraestructura: o . P , & Riesgo de Seguridad, Salud
P distribucion, 9.2.1 designados, el nimero de cada uno . . - . I " .
Edificacion y INDECOPI K - . ‘ X incendio, Oficina Lima Sur Extintores marcados en el Trabajoy Mensual
. inspeccion, Frecuencia debera ser graficado o marcado, ) .
contenidos e . explosion Ambiente
mantenimiento, tanto en el cuerpo del extintor como
recarga y prueba en la ubicacidn fisica donde se instala
hidrostatica
Mantenimiento a intervalos
regulares, no mayores de 1 afio o
NTP 350.043-1:2011 g Y
. " cuando le corresponda la prueba
Extintores portatiles. . L
Seleccién hidrostatica o cuando sea
Infraestructura: o especificamente determinado por la Riesgo de I Seguridad, Salud
e . distribucion, 9.3 . - R . . . - . Registros de . ,
Edificacion y INDECOPI K - o inspeccion realizada, los extintores incendio, Oficina Lima Sur L " en el Trabajoy segun programa
. inspeccion, Mantenimiento ) ) mantenimiento .
contenidos o deben ser rigurosamente explosion Ambiente
mantenimiento, )
examinados y/o reparados o
recarga y prueba -~
. - recargados o inutilizados, para
hidrostatica ) '
asegurar su operacion eficaz y
segura.
Los extintores que de acuerdo con
NTP 350.043-1:2011 NTP se determinen que sean
Extintores portatiles. desechados, deben ser devueltos a o
L . . . Registros de
Seleccion, los propietarios o usuarios, . I .
Infraestructura: o —— . Riesgo de comunicaciones sobre Seguridad, Salud .
P distribucion, 9.3 inutilizados por medio de cortes y . . .- . T, : Seguin programa de
Edificacion y INDECOPI X o, o R incendio, Oficina Lima Sur inutilizacién de los en el Trabajoy e
. inspeccion, Mantenimiento | perforaciones de tal forma que no - - . mantenimiento
contenidos explosion extintores de empresa a Ambiente

mantenimiento,
recarga y prueba
hidrostatica

puedan ser empleados como
extintores. Previamente se les debe
remitir comunicacion escrita sobre la

inutilizacion de los extintores.

OSINERGMIN"




NTP 370.053:1999:

; o 11. . L .
Seguridad Eléctrica. Conservacion Toda instalacion a tierra nueva o
Infraestructura: Eleccién de los L y modificada dese ser inspeccionada y . " L, Seguridad, Salud
P . o Continuidad Riesgo - . Protocolo de medicién de .
Edificacion y INDECOPI materiales eléctricos . probada durante y/o cuando es , o Oficina Lima Sur . o en el Trabajoy Anual
. . . Eléctrica de los . eléctrico resistencia .
contenidos en las instalaciones terminada, antes de ser puesta en Ambiente
. . conductores de L .
interiores para puesta = servicio por el usuario.
. proteccion
atierra.
Materiales que constituyen el pozo
de puesta a tierra (8 p.) Establece las
Infraestructura: condiciones que deben cumplir los Riesgo "Protocolo de medicion de Seguridad, Salud
Edificacion y INDECOPI NTP 370.052:1999 Varios materiales a ser utilizados en los . g Oficina Lima Sur . o en el Trabajoy Anual
- ) eléctrico resistencia .
contenidos pozos de puesta a tierra de Ambiente
proteccion que emplea electrodos de
cobre.
NTP 350.021:2012: Clasifica a los fuegos de acuerdo con
Infraestructura: Clasificacion de los el material combustible y establece Riesgo de "nspecciones Seguridad, Salud Sestin brogramacion
Edificacion y INDECOPI fuegosy su Varios sus simbolos graficos de tal manera incendio, Oficina Lima Sur Ca atr:)itaciones" en el Trabajoy & panﬁal
contenidos representacion que se indique en el extintor su uso explosion P Ambiente
grafica. adecuado.
Se aplica a las instalaciones eléctricas . )
Infraestructura: NTP 370.301 2002 3. Campod taItSslcomO' eldificioslresidenciaI;s Riesgo de Seguridad, Salud Seguin programacion
Edificacion y INDECOPI Instalaciones - p I . ’ incendio, Oficina Lima Sur en el Trabajoy un prog
R o o aplicacion edificios comerciales, ) . anual
contenidos Eléctricas en edificios . . explosion Ambiente
establecimientos publicos.
Toda persona, natural o juridica, estd
obligada a proporcionar a la )
Inspeccion en el Ley N.2 29981 Ley Ins elcgcién deFI) Tera'lo los datos Seguridad, Salud
P MINTRA General de Inspeccion Articulo 92 P ) ! Todos Oficina Lima Sur -—- en el Trabajoy Cuando se requiera

Trabajo

del Trabajo

antecedentes o informacién con
relevancia en las actuaciones
inspectoras.

Ambiente




Inspeccion en el

Ley N.2 28806 Ley que
creala
Superintendencia
Nacional de
Fiscalizacion Laboral

La Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) es el
organismo técnico responsable,

Seguridad, Salud

Trabaio MINTRA (SUNAFIL), modifica la Articulo 12 adscrito al Ministerio de Trabajoy Todos Oficina Lima Sur en el Trabajoy Cuando se requiera
) Ley 28806 Ley General Promocién del Empleo, responsable Ambiente
de Inspecciones y la de promover, vigilar y fiscalizar el
Ley 27887, Ley cumplimiento del ordenamiento
Orgénica de los
Gobiernos Regionales
Cuando los inspectores, comprueben
Inspeccidn en el Ley N.2 28806 Ley e Isi)it)r]rzbsfer\\/ls:cciigndjeiarir:s)rr;]sativa Seguridad, Salud
P . MINTRA General de Inspeccion Articulo 15¢ p. ) . .g Todos Oficina Lima Sur - en el Trabajoy Cuando se requiera
Trabajo . laborales implica, a su juicio, un .
del Trabajo . L Ambiente
riesgo grave e inminente para la
seguridad y salud de los trabajadores
Decreto Supremo N.2
Inspeccidn en el 019-2006-TR Infracciones de Seguridad y Salud en Seguridad, Salud
P . MINTRA Reglamento de la Ley CAPITULO Il g . v Todos Oficina Lima Sur en el Trabajoy Cuando se requiera
Trabajo - el Trabajo. .
General de Inspeccion Ambiente
del Trabajo
Decreto Legislativo Los empleadores, trabajadores y el
N.2910: L | Mini i | &
3 9. 0 eY lgenera inisterio de Sa u.d’ a través de sus Procedimiento de Seguridad, Salud
Inspeccion en el de inspeccién del , centros de prestacion de servicio en .- . e o . Cuando sucede un
. MINTRA . Articulo 35 ¢ . . Todos Oficina Lima Sur | notificaciones de dafiosala | enelTrabajoy .
Trabajo trabajo y defensa del materia de salud, Seguro Social de salud Ambiente accidente
trabajador Salud (ESSALUD), Superintendencia
(17/03/2001) de Entidades Prestadoras de Salud,
Las personas naturales y juridicas de
DS derecho publico o privado
N.£ 066-2007-PCM: ro ietariaspadministrpadoras’ /o
» Nuevo Reglamento de prop ’ ) ¥ " . . . Seguridad, Salud
Inspeccion en el . . . conductoras de los objetos de - . Certificado de inspeccion .
Trabajo PCM Inspecciones Técnicas bajo Todos Oficina Lima Sur en el Trabajoy Anual

de Seguridad en
Defensa Civil
(04/08/2007)

inspeccion estan obligados a obtener
el Certificado de Inspeccion Técnica
de Seguridad en Defensa Civil, para lo
cual deberan solicitar la

de INDECI vigente"

Ambiente




Inspeccion en el

Resolucién Ministerial
N.2 037-2014-TR:
Aprueban la
transferencia de
competencias del

Establecer el 1o. Abril del 2014 como
fecha de inicio de las funciones de la

Transferencia de
competencias del

Seguridad, Salud

. MINTRA Ministerio de Trabajo Articulo 2o0. . . . Todos Oficina Lima Sur Ministerio de Trabajo y en el Trabajoy Anual
Trabajo o Superintendencia Nacional de ! .
y Promocién del Fiscalizacién Laboral a nivel nacional Promocién del Empleo a la Ambiente
Empleo ala SUNAFIL
Superintendencia
Nacional de
Fiscalizacién Laboral
Todas las personas naturales y
juridicas de derecho privado o
Ley N.2 28551: publico que conducen y/o
Ley que establece la administran empresas, instalaciones, )
S - R . L . Seguridad, Salud
Respuesta a obligacion de elaborar . edificaciones y recintos tienen la - . Procedimiento de sistema .
) PCM Articulo 32 o Todos Oficina Lima Sur . en el Trabajoy Anual
Emergencias y presentar Planes de obligacion de elaborar y presentar, de Emergencia Ambiente
Contingencia para su aprobacién ante la autoridad
(27/05/2005) competente, planes de contingencia
para cada una de las operaciones que
desarrolle.
Las entidades publicas constituyen
grupos de trabajo para la gestion de
Ley 29664 . Ley que riesgos de desastres integrados por
Respuesta a crea el Sistema funcionarios de los niveles directivos Seguridad, Salud
P ) PCM Nacional de Gestién Articulo 162 superiores y presididos por la Todos Oficina Lima Sur -—- en el Trabajoy Cuando de requiera
Emergencias . L. . R . .
de Riesgos de maxima autoridad ejecutiva de la Ambiente
Desastres (SINAGERD). entidad, generan las normas, los
instrumentos y los mecanismos
necesarios.
DS-111-2012-PCM Incorporfalcmn de.la Politica Nacional Gerenu.a de
Respuesta a DS Politica Nacional de Gestion del riesgo de desastres Planeamiento,
P PCM Articulo 22 como politica nacional de obligatorio Todos Oficina Lima Sur - Presupuesto y Cuando de requiera

Emergencias

de Gestion de Riesgo
de Desastres

cumplimiento para las entidades de
gobierno nacional.

Modernizacion -
GPPM




Respuesta a
Emergencias

PCM

DS N2048-2011-PCM

Articulo 132

En situaciones de desastre , las
entidades publicas participan en los
procesos de evaluacion de dafios y
andlisis de necesidades, segun los
procesos establecidos por INDECI.

Todos

Oficina Lima Sur

Gerencia de
Planeamiento,
Presupuesto y

Modernizacion -
GPPM

Cuando de requiera




Anexo 5: Instrumento Matriz IPERC del plan de seguridad

EMPRESA / CAS Sede / Planta Fecha
REPRESENTANTE DE LA Cargo Hora Hora termino
EMPRESA Inicio

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUAC

ION DE RIESGOS

(PANORAMA DE RIESGOS)

CAS

AREA
UBICACION FISICA PROCESOS / PELIGRO | RIESGO | CONSECUENCI CZ> a NIVEL CONTROL
PROCEDIMIENTOS S S AS é O Q_—D' O REISGO SUGERIDO
n

c19 (3] |%

°. |10 |X |x o

Zz |0 |W |a Z
RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD CARGO (Firma y Sello) Jefatura Representante Empresa /

(Firma y Sello)

(Firmay Sello)




Anexo 6: Acta de capacitacion

ACTA DE CAPACITACION
B =] 1 11 PPN
RESPONSADIE: ...t cecceerere s s seccnessas e sessassaeesnass e sessassanssnesnanen
Fecha: ......cccevuueunen Hora de inicio: ......... Hora de término: ............
N DNI APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA

Responsable de la capacitacion




Anexo 7: Inspeccion previa al campo

+
7 g INSTRUCCION PREVIA EN CAMPO (IPC) CO0K0, 86 4o
= VIGENCIA: 2020
108 MULTIPLES
ANEAWIENTS ARBIEATAL s
SANEAMIENTO A
::‘nlm‘.“: auese ::n’:':.‘;:um"m- ol nkok de I um Conminte mm.;l: :m": :o (bajo, of mo P, om ,mmm ozum ” m-nm WG
PORONa 0 grupo de personne
CUENTE / UNIDAD / AREA &C - IM?°§T PORES i
SUPERVISOR O RESPONSABLE DF LA TAREA FECHA LY ’19!_** l 3‘,_729
TRABAJO A LIECUTAR [ [UIMP. Y DESING, DE RESERVORIOS DF AGUA | JFU TIZACION -
DETALLE DEL TRABAIO A ESECUTAR . DESRATIZACION
DIRECCION i 5 NP
EXPOSITOR
CENTRO MEDICO MAS CERCANO A TRASLADAR POR EMERGENCIA:
NUMEROS TELEFONICOS PARA CASOS DE 1 451998 881 87
EMIRGENCIA :gxu';; Y WILLIAM ROSEL SORIANO QUISPE
1
CARGO JEFE DE OPERACIONES
TEMAS EVALUADOS — I rauiros AS OF £PP EIMPLEMENTOS OF SEGURIDAD || CONDICIONES OF SALLID ¥ AISICAS DFL
, - || meoio AvmenTE J
\ PELIGROS / ASPECTOS RIESGOS / IMPACTOS : "
| ok MEDIDAS DE CONTROL
w N | AMBIENTES AMBIENTALES ! g
\ [VER IPER Y MVAA, AIP, PROCEDIMIENTO DE (VR IPER Y MVAA, AIP, é & E (ACCIONES PREVENTIVAS / ACCIONES CORRECTIVAS)
LA TAREA) maummuufm
01 Tropiezos o caidas al Golpes y moretones X_| Concentracién en el trabajo
| Momento de inspeccionar
El drea de trabajo |
02 | Contaminacién del cebo | irritacion en la plel ' tw«o de E.P.p.
(Rodenticida) la piel al S G lentes, guantes, casco y tivex
Momento de la preparacién =i
Del cebo rodenticida @
- =
04 | Tropiezos caidas al nivel del | Golpes y oontuslonu.;i*elﬁ | Trabajo en equipo y concentracion en el trabajo
Suelo al colocar el cebo Al | ‘
x - A
E Vi | .
ST
3 A ) i e ".'d
- = I3 ‘4' '-, '
Yl |15 o 1 —
2 A
511;' L7 CHLTR :
o, < A
Lk o |
e ) r- i
SR T, ] e
Ao "( ) > “yv
NP lhe 2 s



WOWTM

Wﬂnmmuhabhm cﬂmbm

| CENTRO MEDICO MAS CERCANO A TRASLADAR POR EMERGENCIA: -
‘ TELEFONO

NUMEROS TELEFONICOS PARA CASOS DE |
| EMERGENCIA

e

1

FVALUADOS

PELIGROS | ASPECTOS
N AMBIENTES
[VER PER Y MVAA, AP, PROCEDRMIENTO DE
LA TAREA]

01 Tropiezos o caidas al
_Momento de
_eldrea de trabajo

02

e

10X
— e 4
- —
E e / re- v—1d

CONDICIONES DE SALUD ¥ FISICAS DEL
PERSOMAL




-
Sy | Mo T
SRATUZACK

DETALLE DEL TRABAYO A EXCUTAR = T

jw'

1
|
TEW"  VALUADOS |

PELIGROS / ASPECTOS l
N AMBIENTES
(VER PER Y MVAA AP, PROCEDINIENTO DE
LA TAREA)

01 Tropiezos o caidas al

Momento de inspeccionar
. Eldrea de trabajo

02 Contaminacién del cebo
___(Rodenticida) la pielal

Momento de la preparacion
Del cebo rodenticida




4
W g INSTRUCCION PREVIA EN CAMPO (IPC) GODIO: 807K 40
5::-*:?- e
SALIMSER E.LR.L. semviios WATILSS M
SANEAMIENTO AMBIENTAL
:&“ﬂ?&ﬁ% / Sl T mv“ cm‘“u:'."'““"i: ::\:l.n.l“ — .'pm 'm hz‘ ARBOR e o0 Tabakon malreiton por e
Pesona o grupo de personas L
CUENTE / UNIDAD / AREA Lve ded Sor 5.0.A - :c.te Y «MN‘\Q’ C«ﬁ‘(ﬂ
SUPERVISOR O RESPONSADLE DE LA TAREA HORA LN 00 P n
tmauoamgcuum e I T TUMP. Y DESING, DE amnvomosolmua [ !W e JTROS |
'DETALLE DELTRABAIO A EJECUTAR DESRATIZACION
'DIRECCION - . 3
‘exposmoR = o ¥
| CENTRO MEDICO MAS CERCANO A TRASLADAR POR EMERGENCIA: B —
NUMEROS TELEFONICOS PARA CASOS DE 'mﬂONO % +51998 881 487 "
EMERGENCIA :gt':";:,v WILLIAM ROSEL SORIANO QUISPE L
. CARGO JEFE DE OPERACIONES P o adita .
TEL VAWADOS T T Teauwos NERRAMIENTAS DESIGURIDAD || CONOICIONES D SALUID ¥ HICAS i
| PURSONAL
e [ meowo aweiente —_—
PELIGROS / ASPECTOS msm mnt g MEDIDAS DE CONTROL
N AMBIENTES
(VER IPER Y MVAA, AIP, PROCEDIMIENTO DE s 8 | & (ACCIONES PREVENTIVAS / ACCIONES CORRECTIVAS)
LA TAREA) 10 08 LA TARKA, :
101/ Tropiezos o caidas al or Concentracion en el trabajo Rir
| Momento de inspeccionar S
El drea de trabajo N e 14 e
02 | Contaminacién del cebo Irritacién en la piel Uso correcto de E.P.P.
(Rodenticida) la piel al ntes, casco y tivex
Momento de la preparacién g ]
Del cebo rodenticida - 2
[ —
04 | Troplezos caidas al nivel del | Golpesy contusiones | | X Trabajo en equipo y concentracion en el trabajo
Suelo al colocar el cebo Al




Anexo 8: Pretest

SUPERVISORA A
PERIODO ENERO - MAYO 2021 CARGO: STEFANY OREJON
SERVICIO LIMPIEZA DE CISTERNA
NUMERO DE
MESES TEMAS PERSONAS "Ul‘fﬁf&;‘m‘s‘ o€ PORCENTAJE
ASISTIDAS
ENERO, CAPACITACION PARA
2021 PREVENCION DE RIESGOS 4 10 30%
CAPACITACION PARA
FEBRERO, OPERACION DE
2021 MAQUINARIA S 10 45%
MARZO, CAPACITACION PARA
2021 IMPLEMENTOS DE EPP 5 10 45%
CAPACITACION PARA
ABRIL, 2021 PRIMEROS AUXILIOS 5 10 a5%
CAPACITACION LABORAL
MAYO, DE CONOCIMIENTO
2021 OPERATIVO 6 10 S1%

fuente EADOracion propia



Anexo 9. Carta de autorizacion de la empresa

AUTORIZACION PARA LA REALIZACION Y DIFU SION DE RESULTADOS
DE LA INVESTIGACION

Por medic del presente documenio, yo el representante legsel de Salimser
autorizo a CREJON GUTIERREZ STEFAMY KATHERIME identificado con DRI
TT458718 Y REVILLA ESPINGZA LUIS CARLOS con DMl 45758237, estudiante
de la carrera de Ingenieria Industrial, de |z Universidad César Vallejo, al acceso
de la informacicn confidencial brindada para su trabajo de investigacion titulada:
“Aplicacion de la metodologia Analisis Funcional de Operatividad (HAZOR)
para reducir la accidentabilidad en la empresa 53|il'l'l5El‘|E.|.H.L, Limia 2021
vy a difundir los resultados de la investigacion utilizando el nombre de la empresa
cuyo unico fin es que sean estudiados v postericrmante obtener una mejora para

la empresa.

Lima, _22 de octubre d= 2021
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