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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre la
participacion ciudadana y gestion publica en el distrito de Yurimaguas,
Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022. La investigacion fue tipo basica,
diseiio no experimental, transversal y descriptivo correlacional, cuya
poblacién fue de 120, 221 habitantes y la muestra fue de 383. La técnica de
recoleccion de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los
resultados determinaron que el nivel de participacion ciudadana, fue medio
en 60 %, bajo en 22 % y alto en 18 %; la gestion publica, fue medio en 56 %,
bajo en 32 % y alto en 12 %. Concluyendo que existe relacién significativa
entre la participacion ciudadana y gestibn publica en el distrito de
Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022, ya que el analisis
estadistico de Pearson fue de 0, 965 (correlacion positiva muy alta) y un p
valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, el 93.12 % de la participacion

ciudadana se relaciona en la gestion publica.
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Abstract

The general objective of the research was to determine the relationship
between citizen participation and public management in the district of
Yurimaguas, Province of Alto Amazonas, Loreto -2022. The research was
basic type, non-experimental, cross-sectional and descriptive correlational
design, whose population was 120, 221 inhabitants and the sample was 383.
The data collection technique was the survey and the questionnaire as an
instrument. The results determined that the level of citizen participation was
medium in 60%, low in 22% and high in 18%; public management, was
medium in 56%, low in 32% and high in 12%. Concluding that there is a
significant relationship between citizen participation and public management
in the Yurimaguas district, Alto Amazonas Province, Loreto -2022, since
Pearson's statistical analysis was 0.965 (very high positive correlation) and a
p value equal to at 0.000 (p-value < 0.01); In addition, 93.12% of citizen

participation is related to public management.

Keywords: Participation, management, citizenship
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INTRODUCCION

Dentro del marco internacional, el crecimiento sostenible de la sociedad
recae sobre el sistema de administracion publica, la cual tiene
responsabilidad de aplicar las estrategias necesarias que posibiliten las
decisiones, sin embargo, es necesario considerar la opinién e indicaciones
de la ciudadania para decisiones relacionadas con la utilizacién de recursos,
de modo que estos procedimientos se lleven a cabo de manera
mancomunada y en comun acuerdo con las entidades y la poblacion, el cual
permita ademas obtener el respaldo de la poblacion respecto a las
decisiones tomadas. Sin embargo, tal como lo sefiala Restrepo et al (2021),
una gran cantidad de entidades publicas a nivel mundial, descuidan este
elemento muy importante que posibilita la consideracion de los pobladores
en la toma decisiones y la gestion institucional en conjunto, el cual
desencadena diferentes conflictos y la pérdida de institucionalidad que
impide el crecimiento econdmico integral. (p. 65).

En cuanto a la problematica nacional, en Perq, de acuerdo a Morveli (2021),
tltimamente se ha notado un creciente numero de conflictos sociales los
cuales estan influenciados por la ineficiencia de la administracién estatal y
decisiones que han afectado a la poblacién en su conjunto, por lo tanto, se
evidencia la falta de desarrollo de procedimientos estratégicos que
posibiliten la participacion ciudadana en las necesidades y sugerencias que
representan la problemética social, de modo que urge la realizacion de
actividades que permitan el cumplimiento de los lineamientos normativos
aplicados a la gestion publica, de modo que esto se encuentren en la
capacidad de cumplir las normativas que permitan a la poblacion ejercer su

derecho y con ello alcanzar satisfactoriamente las metas fijadas. (p.18).

En el ambito local, en cuanto a la Municipalidad Provincial de Alto Amazonas,
se han evidenciado problemas relacionados con la participacion ciudadana,
la cual estd representada por falta de cumplimiento a los lineamientos

normativos establecidos para posibilitar que la ciudadania forme parte de



decisiones estatales y la emisidén de sugerencias y opiniones respecto a la
realizacion de acciones desplegadas por la municipalidad, todo ello ha
generado que la poblacion muestre desconfianza acerca del manejo y
organizacién de los recursos delegados, debido que no se realizan de
manera transparente y no se posibilite el acceso de la ciudadania hacia la
informacion que es considerada como de caracter publico; todo ello
evidencia la falta de eficiencia para manejar los recursos derivados a la
institucion para poder atender eficientemente los requerimientos

emergentes.

En base a la problemética es necesario formular el Problema general: ¢ Cual
es la relacion entre la participacion ciudadana y gestion publica en el distrito
de Yurimaguas,Provincia de Alto Amazonas, Loreto - 2022? Problemas
especificos: ¢ Cual es el nivel de participacién ciudadana en el distrito de
Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto - 2022? ¢ Cual es el nivel
de gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas,
Loreto -20227? ¢ Cual es la relacion entre las dimensiones de la participacion
ciudadana y gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto

Amazonas, Loreto - 20227

En cuanto a las justificaciones, se justificé en los siguientes criterios, fue
conveniente, debido que sirvi6 como un instrumento Util para tomar
decisiones, respecto a la relevancia social, ayud6 a que la poblacion se
involucre y tenga conocimiento de las actividades municipales, ademas de
mejorar la imagen institucional, asi mismo el valor tedrico, se justificé en
lineamientos y normativos actuales dadas por el estado peruano como
también en teorias de autores por cada variable, en las implicancias
practicas se dedicé facultades de solucion para mejorar la gestion actual
institucional, del mismo modo la utilidad metodoldgica, los instrumentos
utilizados pueden ser aplicados en probleméticas similares como también

servirdn como fundamento para otros trabajos de investigacion.



En cuanto al objetivo general: Determinar la relacion entre la participacion
ciudadana y la gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto
Amazonas, Loreto - 2022. Objetivos especificos: Identificar el nivel de
participacion ciudadana en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto
Amazonas, Loreto - 2022. Identificar el nivel de gestidén publica en el distrito
de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022. conocer la
relacion entre las dimensiones de la participacién ciudadana y gestidn
publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -
2022.

Finalmente, se mencioné la hipotesis general: Hi: Existe relacion
significativa entre la participacion ciudadana y gestion puablica en el distrito
de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto - 2022. Hipotesis
especificas: H1: El nivel de participacion ciudadana en el distrito de
Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto - 2022, es alta. H2: El nivel
de gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas,
Loreto - 2022, es bueno. H3: Existe relacion significativa entre las
dimensiones de la participacion ciudadana y gestion publica en el distrito de

Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto - 2022.



MARCO TEORICO

Dentro del marco internacional, para la variable participacion ciudadana, se
muestra a Montecinos y Contreras (2019), estudio descriptivo, disefio no
experimental, la poblacién y muestra fue 14 bibliografias, la técnica fue el
analisis documental, y el instrumento guia de analisis documental. En sus
conclusiones, los elementos de integracion de los ciudadanos son: sociales,
como el tamafio y la capacidad econ6mica de la poblacion, la disposicion de
las autoridades de turno a limitar la participacion de los ciudadanos, al
considerarlos como obstaculos. En los factores politicos/institucionales,
describen como fundamental a la practica de la democracia por parte las
autoridades politicas, asi como la voluntad para destinar fondos para su

implementacion.

De esta manera, se citaron a Restrepo et al (2021), tipo basico, disefio no
experimental, la poblacién y muestra fue de 35 usuarios, la técnica aplicada
fue la encuesta y el instrumento un cuestionario. Concluyeron que, los
ciudadanos ejercen control sobre las instituciones del Estado, considerando
a la participacion ciudadana un instrumento para los fines del Estado, la
enunciacion, el conocimiento de actores sociales y contribuciones, mejoran
el control, calidad, seguimiento, mejoramiento, y organizacién de los

sistemas sociales, como el de salud.

Finalmente, se citd a Leafio (2021), llevé a cabo una investigacion de
tipologia basica, disefio no experimental, la poblacion y muestra fue 32
participantes, la técnica aplicada fue la encuesta y el instrumento el
cuestionario. Concluyé que, en Venezuela, el estado muestra protagonismo
en la administracion de reglas que vigilan el sometimiento de derechos

humanos, aunque las personas por estar desinformadas son afectadas.

Respecto al apartado nacional, Huaman (2020), su tipo fue bésico, disefio
no experimental, la poblacién y muestra fueron de 384 usuarios, la técnica la

encuesta y el instrumento el cuestionario. Concluy6 que, de acuerdo a la



opinion de los ciudadanos, sobre el manejo y disposicion de los recursos
dentro de la entidad de EsSalud, tiene eficacia regular representada por el
57.5%, para asegurar que los recursos destinados al fortalecimiento del
sistema de salud, el cual posibilite la amplificacion de servicios hacia

poblaciones vulnerables y alejadas del pais.

Asi mismo se cité a Morales (2019), llevé a cabo un estudio basico, disefio
no experimental, la poblacion y muestra fue 132 servidores, la técnica
elaborada es la encuesta, como instrumento el cuestionario. Concluy6 que,
como parte del proceso de investigacion, se realizo el analisis de correlacion
pertinente, el cual ayudo a determinar que las variables poseen una relacion
positiva de nivel alto, el cual estuvo reforzado por el valor correlativo de
Spearman que fue 0.899, el cumplimiento del cédigo de ética institucionales
establecidas, que permite mejorar el grado de efectividad respecto a la
gestion estatal el cual a su vez promueve la consecucion de los objetivos
previstos que favoreceran a generar el desarrollo integral dentro del marco

de respeto al plan nacional concertado.

Finalmente, Morveli (2021), en su estudio basico, disefio no experimental, la
poblacién y muestra fue 45 personas, la técnica ejecutada fue la encuesta y
el instrumento el cuestionario. Concluyé a nivel de Latinoamérica, se
desarrollé conceptual y puntualmente en Perd, cinco enfoques de gestion:
gestion por resultados, calidad, objetivos, procesos y estratégica, en sus
resultados se considera a la gestion, dispuesta de brindar un beneficio o

asistencia servicio de valor publico al ciudadano.

Para el nivel local, se citaron a Gaviria y Delgado (2020), llevaron a cabo un
estudio de tipologia basico, disefio no experimental, la poblacion y muestra
fue de 34 trabajadores, la técnica aplicada fue encuesta y el instrumento el
cuestionario. Concluyeron que, es necesario la incorporaciéon de enfoques
de gestidn publica, que esté centrado en el bienestar de la ciudadania el cual
permita designar adecuadamente los recursos delegados por la institucion

superior, para suplir eficientemente las diversas demandas y requerimientos



de la poblacion y de esta forma contribuir a la minimizacion de brechas
sociales que impiden la prosperidad homogénea de la poblacion, en este
sentido, el mejoramiento de la gestion publica posibilitara la designacién de

los recursos financieros para ser utilizados de forma responsable.

De igual manera, Aquije et al. (2021), realizaron una investigacion basica,
disefio no experimental, la poblacion y muestra fue de 50 funcionarios, la
técnica la encuesta y el instrumento el cuestionario. Concluyen que, se ha
notado poca participaciéon de la ciudadania para decisiones conjuntas con la
entidad estatal, del cual es ocasionada por falta de decisiones claras por
parte de la institucion para lograr que los pobladores sean escuchados,
motivo por el cual ha disminuido el interés de la poblacién para formar parte
de la decision respecto a la organizacion, distribucion y planificacion de los
recursos que devienen del tesoro publico, identificar los problemas sociales
y mejorar las condiciones economicas. Por otro lado, el estudio desvel6 que
es necesario que todos los colaboradores independientemente a su cargo
lleven a cabo cursos de profesionalizacion y capacitacion que permitan
atender oportunamente las inquietudes sociales y mejorar los resultados a

nivel estatal.

En lo referido al sustento tedrico de la variable participacion ciudadana,
Méarquez y Tavara (2010) lo conceptualizan como todos aquellos
lineamientos estatales que posibiliten la participacion ciudadana en
decisiones estatales, esta norma se encuentra reglamentado por las
diferentes leyes que lo hacen posible, en las cuales se determina el derecho
de la poblacién a intervenir sobre las actividades realizadas por parte de
entidades publicas en el desarrollo del capital. La variable en cuestion se
refiere al proceso de involucramiento de los pobladores de una determinada
jurisdiccién en el proceso decisorio, también se puede mencionar que es un
derecho y una responsabilidad con el propésito de nutrir algin debate de
opinion publica, en la cual se ve involucrado la opinién de la poblacién o la

toma de decisiones con una actitud responsable y consiente.



Aunado a ello Salinas (2014), pone en manifiesto que la participacion
ciudadana se considera una herramienta valiosa, permitiendo a las
entidades publicas trabajar de manera ordenada con la opinion publica, esto
debido a que integra mecanismos que hacen posible que la poblacion
exponga sus opiniones y propuestas respecto a la utilizaciéon de fondos
publicos para solucionar a las problematicas sociales y financieras. (p.69).
Ademas, la participacion ciudadana es de mucha responsabilidad por lo que
nos permite realizar actividades en la cual aumente la opinibn masiva a
temas sociales, o en todo caso decisiones que tengan que ver con
actividades en la cual el trabajo se vea reflejado por ambas partes tanto en
la entidad como la poblacion en conjunto. También es importante recalcar

que toda opinién de asuntos publicos forma parte de la participacion masiva.

Por su parte, Ramirez (2016), sostiene que la participacion ciudadana es un
derecho constitucional que le compete a todo ciudadano, basicamente en la
atribucién para colaborar en decisiones dentro de una jurisdiccion y, a su
vez, se resume en la potestad para controlar la organizacion de los recursos
y capacidades que han sido delegadas en la inversion social, que permiten
dinamizar el capital y mejora de las condiciones econdémicas. Es un derecho
por lo que se ve reflejado con cada sector o entidad gracias a ello la
ciudadania se va cada dia mas involucrado en las actividades de desarrollo
social, se puede visualizar a grupos mas organizados con un lider que dirige
dicha activada, todo ello fortalece el buen trabajo de la entidad y se ve en el
cumplimiento de todas las actividades realizadas de acuerdo a su
cronograma establecido.

Asimismo, tal como lo mencionan los autores Saldierna et al. (2017) la
participacion ciudadana permite hacer mas transparente y consensuado los
fondos estatales para llevar a cabo obras de que incentive a la poblacion. (p.
87). Hablar de participacion ciudadana es un derecho por lo que la opinién y
el desenvolvimiento es libre y publico, esto fortalece la democracia, sobre
todo ayuda a la sociedad en el sentido de que todos puedan realizar su

opinion libremente, conociendo sus derechos y responsabilidades,



oportunidades y acuerdos colectivos e individuales en la cual expresan sus
interesen para la buena toma de decisiones. En el factor sociedad civil,
consideran importante que la ciudadania tenga una participacion activa; no
obstante, la gestién que realicen los representantes del municipio, limitando
de esta manera notoriamente la participacion ciudadana. Finalmente afirman
gue los mecanismos de participacion ciudadana son muy complejos su

implementacion, teniendo en cuenta los factores descritos.

De acuerdo a Pressacco y Rivera (2015), las entidades publicas deben
desarrollar los elementos o canales eficientes para posibilitar la integracion
de los ciudadanos en aspectos sociales que permitan recoger informacion
concisa y prudente para realizar los cuestionamientos respectivos en caso
de desconcierto (p.65). El proceso de participacion ciudadana ayuda a
conocer la opinion de la poblacién en lo que concierne a temas de proyectos
gue mas influyen en sus vidas y en la sociedad. En la cual la ciudadania
rechaza o acepta algunos puntos que se debe tomar en cuenta dicho eso se
realizar en reuniones publicas en la cual se requiere y es necesario el punto

de vita ya sea grupal o individual para tomar una decision.

Por lo tanto, tal como lo afirma Ruiz (2015), el proceso de intervencién de los
ciudadanos en cuanto a la administracion estatal, permite mejorar de manera
eficiente los recursos institucionales, de modo que, mediante la recopilacién
de las necesidades presentes en la ciudadania, podra realizar una eleccion
de recursos eficazmente y equilibrada. (p.108). La intervencién de los
ciudadanos se puede desarrollar a nivel nacional, también se refleja en la
participacion de los asuntos publicos, ya sea en temas de desarrollo social,
civil, politico o actividades en la cual la participacién es obligatoria para el

cumplimiento de los trabajos programados de acuerdo a fecha.

Para Taguenca y Castafion (2015), la incorporacion de normativas para el
mejoramiento del examen técnico respecto a los lineamientos que hacen
posible la participacion de las personas en las disposiciones estratégicas, es

un proceso que debe ser perfeccionado de manera continua para permitir



gue los ciudadanos sean escuchados en cuanto sus necesidades, con las
cuales se pueda ejecutar las retribuciones financieras respectivas para dar
solucién. Es una variable que impulsa el desarrollo social y democratico
dentro de la vida social de una jurisdiccion, sin embargo, en nuestro pais es
un tema que aun debe ser pulido por las maximas autoridades en virtud de
lograr los objetivos trazados en la politica de modernizacion que

basicamente se resume en lograr un gobierno transparente e inclusivo.

Asimismo, Cantos y Esparza (2022), sostienen que los encargados publicos
tienen el deber de proteger la continuidad de las diversas politicas que hacen
posible la integracion de la participacion ciudadana en los procesos
estatales, de modo que cada uno de ellos sean escuchados de manera
eficaz para plantear soluciones al respecto. (p.164). En la participacion
ciudadana existen diversos puntos y actividades que deben ser
consideradas y respetadas por todas las personas las cuales se encuentran
establecidas a través de politicas y normas para llevar a cabo un escenario
de vida democratica, de tolerancia y respeto hacia las perspectivas de los
demas, sin limitar o condicionar los derechos de los demas ciudadanos; para
gue dicho proceso de intervencion se lleve a cabo de forma eficiente, con los
siguientes requisitos: revocatoria de representantes, presupuesto integral y

audiencias publicas.

Ademas, Ramirez (2015), sostiene que una de las grandes ausencias de las
entidades publicas para la gestion de la participacion ciudadana, es el
abandono de los diferentes lineamientos que hacen posible la recepcion de
las necesidades y la opinién social pertinente. Asimismo, podemos observar
y mencionar que existe un sinnidmero de mecanismo de participacion
ciudadana dentro de las actividades que tiene una entidad u organismo
Estatal, sin embargo, muchos de ellos no son utilizados de manera eficiente
dado a la complejidad que refiere su uso, la falta de recursos para su

implementacion y el bajo control de los gobernantes de turno.



Para Serrano (2015), el Estado es uno de los entes designados para la
organizacion y gestion del tesoro publico mediante la aplicacion de
componentes y operaciones que hagan posible la inversion responsable y
ecuanime de fondos publicos, de modo que cada uno de ellos ayuden a
solucionar las problematicas sociales sin ningun tipo de distinciones. (p.57).
La participacion engloba un conjunto de temas vinculados al desarrollo social
y civil relacionados a los asuntos de interés estatal, es también, concebido
como un derecho imprescindible reconocido por la Constitucion, que
confieren al ciudadano la potestad para controlar las actividades que realizan
los principales gestores dentro de la jurisdiccion, participando en el proceso
de localizacion de insuficiencias, y formar parte de decisiones

intersectoriales; todo ello en virtud de lograr un estado mas competitivo.

En este sentido tal como lo mencionan Nufies y Pedroza (2019), es
necesario el fortalecimiento de elementos que hagan posible la compilacion
de las necesidades sociales mediante la participacién ciudadana, de modo
gue se pueda conocer de primera mano las falencias y otros impedimentos
gue frenan el crecimiento socioeconémico y el desarrollo de las personas
(p.55). Al hablar de la PC podemos entenderlo como el involucramiento del
ciudadano, de manera especifica al desarrollo de actividades en pos del
crecimiento social, las cuales garanticen una toma de decisiones acertadas
gque permiten suplir adecuadamente las demandas sociales, en

consideracion al presupuesto que ha sido designado.

De esta manera, segin Chavez y Alvarez (2015), para atender
eficientemente las demandas y carencias de la poblacion se pondra en
marcha diversos programas de impacto social priorizando aquellos que son
mas urgentes para la poblacion usuaria de manera que se pueda utilizar
adecuadamente los recursos financieros que han sido conferidos y con ello
se mejore el acondicionamiento de vida de las personas. La PC esta
orientada a suplir los principales requerimientos de interés social y no
especificamente las de un sector especifico dado a que el auge

socioeconomico tiene dependencia de los ciudadanos en un determinado
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territorio, por ello es importante que se identifiqguen las causas o problemas
gue subyacen dentro de la jurisdiccion y a partir de ellos se manejen

adecuadamente los recursos. (p.414).

Segun Quintero (2020), los ciudadanos deben tener conocimiento de que la
participacion es una facultad esencial inherente que debe ser utilizado para
el refuerzo de acciones realizadas por parte de las entidades publicas. Es
asi que de acuerdo los autores Calle y Cuenca (2021), gran parte de la
ciudadania desconoce este derecho fundamental, lo cual ha generado que,
en diversas personas designadas como servidores publicos, realicen una
pésima gestion de los recursos estatales para sus propios beneficios,

perjudicando el desarrollo financiero de la poblacion. (p.88).

Asimismo, la PC dentro del seno de una jurisdiccidon estan orientadas a
aumentar significativamente el desarrollo de la sociedad y enmarcar la
participacion de las personas dentro del escenario de la democracia, respeto
y tolerancia; son las pautas y procedimientos que permiten que el poblador
tenga autonomia y libertad para acceder e interferir en el proceso de
decisiones, todo ciudadano tiene derecho asistir y tener participacion en
asuntos politicos, derechos de asociaciones, reuniones y estar de libre de
opinién, a la opinién de sufragio segun la que emite nuestra Constitucion

politica.

Para Nieto y Somuano (2020), otro de los problemas relacionados a la
participacion ciudadana, y la falta de implementacion normativos por parte
de las entidades estatales, para hacer posible que la ciudadania tenga el
acceso respectivo a los medios que hagan posible la emision de sus
opiniones y proposiciones. (p.150). Asimismo, se indica que la participacion
ciudadana se define como el derecho incidir en el espacio publico para
renovar y fortalecer de manera democratica y Dad y asi poder construir un
estado de gobernanza, la cual constituye a que la sociedad civil pueda tomar
parte de las determinaciones politicas la cual representa los intereses de la

poblacion o a nivel individual.
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Asimismo, Hernandez (2017), sostiene que la participacion ciudadana es un
recurso fundamental que debe ser fortalecido de manera continua por parte
de las entidades estatales, debido a que estas ayudaran a cumplir los
objetivos trascendentales de desarrollo completo, promoviendo la insercién
de la ciudania en decisiones estratégicas que permitan una distribucion de
recursos capa de satisfacer las necesidades para un crecimiento
recomendable (p.353). Es una alternativa que permite impulsar el desarrollo
y crecimiento de una jurisdiccibn dado a que posibilita que el estado
conozcan de primera mano y a detalle cuales son las carencias y
requerimientos de los ciudadanos con el proposito de canalizar proyectos,
mejorando radicalmente su condicion, haciendo referencia a una politica
juridica, actuando con sus representantes en los procedimientos de gestiéon
sobre condiciones de vida materiales, sociales y politicas que ayuden al

bienestar de la poblacion.

Por otro lado, Torrico (2016), sostiene que otro de los problemas coherentes
con la participacion ciudadana, es el incremento de la burocracia dentro de
las entidades publicas, las cuales impiden la recopilacién de opiniones o
sugerencias por parte de la ciudadania. (p.74). En la PC las decisiones estan
orientadas significativamente a un cambio en la sociedad y de los bienes que
se distribuyen en ellas, los pobladores tienen la obligacion de estar
preocupados por la injusticia y la desigualdad que existe en la comunidad,
de esta manera hacer llegar su opiniéon y punto de vista a los temas politicos
coyunturales que esta atravesando nuestro pais, teniendo en cuenta que
estos tienen que seguir lineamientos y estandares para poder obtener

resultados favorables.

De acuerdo a Salvador et al. (2017), la PC es una integracién positiva que
posibilita la objetividad de las instituciones para hacer mas eficiente el
proceso decisorio en cuanto a la delegacion de las capacidades, que
mejoren los contextos sociales y la eficacia. Asimismo, la participacion

ciudadana es el derecho electoral, es decir es un derecho universal a
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sufragar, en la actualidad un ciudadano tiene que cumplir con sus
condiciones constitucionales procesales y judiciales, la cual se contempla en
la abstencion, de no existir un sufragio. Estas conductas son asociadas al
procedimiento electoral la cual son consideradas como una jornada electoral,
es decir la participacién que todo ciudadano puse, en otras palabras, las
personas participan en distintos momentos electorales para elegir a sus

representantes.

Para Diaz (2015), otro de los grandes problemas, respecto a la participaciéon
de la ciudadania, es su amplia interpretacion ambigua, que fomente el
desarrollo de procesos y actividades innecesarios que impiden la
recopilacion informacion ciudadana respecto a las necesidades y aspectos
fundamentales que podria ser utiles. Los resultados dentro de la
participacion ciudadana, dependen en gran medida del rol individual y
colectivo que desempeiian los pobladores, por lo tanto, es importante que se
deleguen oportunamente los recursos para incentivar escenarios de
participacion, esto permitird que los individuos aprovechen los espacios de
dialogos para dar a conocer los problemas sociales y proponer medidas que
incentiven a su resolucion.

De igual modo, Sanchez (2015), la participacién ciudadana también puede
ser forjada como la entrega de poder por parte de las entidades estatales,
hacia la poblacion para poder emitir sus opiniones en base a un juicio critico,
gue ayude a mejorar la eficacia de la gestion publica. Ademas, es una
herramienta que promueve el dinamismo social y la democracia dentro del
Estado por medio del desarrollo de actividades que permiten la integracion
de personas y de las comunidades en los diversos escenarios, la cual ayuda
a mejorar los resultados finales considerando los lineamientos y estandares
gue estos siguen para que la participacion sea relevante en cada decision

politica que se tome a nivel de gobierno.
Para clarificar esta idea, Arias y Alvarado (2015), sostienen que las

entidades deben establecer niveles de participacion ciudadana, el cual debe

ser informado a los ciudadanos, para que tengan conocimiento de sus
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derechos y su labor principal en la gestion publica. Considerando que la PC
representa uno de los principales temas ligados al desarrollo y crecimiento
social es importante que los servidores publicos en coordinacién con los
organismos del Estado promuevan e incentiven escenarios de interaccion e
inclusion, donde las personas puedan emitir sus percepciones y juicios
respecto a los principales dilemas que afronta el pais y pueda controlar la
manera en cOmo se manejan y distribuye el tesoro publico en pos de lograr
un escenario competitivo que permitan mitigar las brechas sociales. Por lo
expuesto, es importante que se disefien politicas publicas orientadas a la
homogeneizacion de servicios donde los ciudadanos puedan acceder a los
diferentes programas sociales para de esta manera propiciar mejores

prestaciones.

Para Cruz y Matus (2017), manifiestan que la PC es una herramienta que
permite llegar al consenso, de modo en cada uno de ellos se expresen sus
ideas de acuerdo a su posicion, de modo que se pueda llegar a un consenso
estratégico sobre el uso y organizacion de los recursos estatales. Cabe
mencionar que la PC es un medio a través del cual los ciudadanos haciendo
uso de sus derechos constitucionales que les confiere el Estado utilizan los
espacios de didlogos para dar a conocer la problematica y dificultades que
presenta la jurisdiccion relacionados al aspecto socioeconomico y politico y
establecer mecanismos de solucién para generar mayor beneficio bilateral.
Es importante que continuamente se monitoree, de manera que, se pueda
incorporar medidas adicionales para subsanar las fallas a tiempo y con ello
dar cumplimiento cabal al objetivo que se pretende lograr con la participacion
de las personas y de esta manera se lograr un gobierno orientado a los

resultados, inclusivo e integral.

Por lo tanto, para Hernandez (2015), la participacion ciudadana es un medio
gue potencia las posibilidades de mejorar la imagen institucional hacia la
ciudadania, permitiendo desarrollar proyectos objetivos centrados en el
deleite de sus necesidades sociales, de modo que acrecentara la aprobacion

y la seguridad de la poblacion respecto a las entidades, para el manejo de
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los recursos publicos. El reto que hoy en dia afronta administracién publica
se encuentra en articular la participacion de los ciudadanos de acuerdo a los
proyectos a realizar dentro de la localidad de tal manera que los servicios
sociales estén orientados a elevar el nivel de bienestar de las personas, sin
embargo, muchas veces este proceso no se desarrolla conforme a lo previsto
pues existe un cierto grado de resistencia de parte de las principales
autoridades para tomar decisiones gubernamentales que incentiven el
desarrollo del gobierno, la cual establece necesidades que la organizacion
publica tiene como vision y de esta manera poder mejorar algunos aspectos
de la administracion publica y poder generar resultados favorables para el

bienestar y beneficio de la ciudadania.

De acuerdo a Marquez y Tavara (2010), dimensionan a la variable de estudio
en cuatro componentes principales: Primera dimension: Desarrollo
sostenible, corresponde al desarrollo de todas aquellas actividades
institucionales teniendo en cuenta los diferentes factores y elementos
ecolégicos, de modo que se pueda realizar el cuidado medioambiental y los
diversos ecosistemas involucrados en estas actividades. Segunda
dimensién: Espacios de participacion, son aquellos espacios que se han
disefiado para que el ciudadano participe en planeacion, uso, distribucion y
control de los recursos financieros de manera que pueda tomar decisiones
consensuadas para suplir adecuadamente las necesidades y requerimientos

de la sociedad.

Tercera dimension: Modalidades de participacion, consiste en todos aquellas
formas o procedimientos que pueden ser utilizados por los ciudadanos, para
realizar su participacion en la gestion publica, entre las cuales se encuentra
la participacion formal, la cual esta orientada a la intervencion de las
personas civiles mediante el uso del derecho consignado en las reglas
legales para realizar los cuestionamientos respectivos; la participacion
sustantiva, corresponde a la PC, en casos emergentes decisiones, que

ayuden a solucionar problemas medioambientales y situaciones de riesgo.
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Cabe mencionar que la participacion ciudadana es como una herramienta o
instrumento de la gestion publica pero hay que preguntarse si muchas veces
esta es cualificada, y como la poblacion no dispone o tiene acceso al
informacion publica, y mas aun si no forma parte del dicho proceso y
procedimiento, por el acceso denegado de la informacién que estos tienen,
los aportes mas importantes puede hacerse ciudadano la cual tendria que
recibir una informacién veraz y oportuna la cual ayude a informarse si no
también tiene el compromiso para que esta pueda tomar decisiones de forma

auténoma.

En cuanto a la segunda variable, gestion publica: Segun el Centro
Nacional de Planeamiento estratégico (2015), son actividades realizadas por
entidades del estado, mediante la organizacién de los recursos financieros
gue permitan dar cumplimiento a los objetivos vinculados al crecimiento
socioeconémico, buscando brindar las herramientas necesarias que
posibiliten el mejoramiento del bienestar ciudadano, las cuales son posible
mediante el desarrollo de actividades: planificacion, organizacion, direccion
y actividades de control. De acuerdo a Lopez (2020), la gestion publica es la
encargada de distribuir los diferentes recursos publicos recolectados dentro
de un ejercicio para suplir oportunamente los requerimientos sociales y
minimizar las brechas que impiden el progreso integral de la poblacion, por
lo cual es importante que se ponga en marcha la implementacion de diversas

herramientas y estrategias para identificar a tiempo las necesidades.

Para Wollmann (2019), los organismos estatales poseen el deber de estudiar
y analizar a profundidad los diversos inconvenientes y dilemas sociales para
la determinacion de estrategias y proyectos mas viables que hagan posible
la solucion respectiva en el menor tiempo posible. La GP esta abogada en el
uso de capacidades que han sido delegados por una entidad superior, en
caso de ser gobierno regional o provincial, en virtud de atender
oportunamente los requerimientos y carencias que presenta una
determinada poblacion con el propésito de impulsar significativamente al

desarrollo y el progreso de las personas que la integran.
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Sin embargo, para lograr este propésito es de suma relevancia que los
profesionistas y servidores publicos que laboran dentro de las instituciones
del gobierno cuente con experiencias de manera O6ptima, donde se
consideren Unicamente el bien comdn y no prime el interés individual.
Aunado a esto, se requiere del disefio de politicas sociales que permitan
entender a profundidad las carencias que poseen las personas y que
necesitan ser gestionadas con antelacion considerando el tiempo que tarda
en responder la solicitud.

De igual manera, Torres (2021), la ciudadania se encuentra esperanzada en
la gestion publica, para desarrollar obras y proyectos mediante la utilizacion
de los recursos publicos, provenientes del pago de tributos y recaudaciones,
por lo tanto, esperan que estos recursos sean reinvertidos estratégicamente
para respaldar avances de los procesos econémicos, para obtener mejores
resultados. También puede ser entendida como la movilizacién y dinamismo
gue posee una autoridad para organizar y gestionar adecuadamente los
recursos derivados a fin de generar prestaciones valiosas que impulsen el
bienestar homogéneo de los individuos, en funcion a la ejecucion de obras y

servicios de valor.

Para lograr beneficios bilaterales las entidades estatales cuentan con un
presupuesto especifico el cual contempla tanto el recurso humano,
financiero como tecnoldgico los cuales son utilizados para cumplir
satisfactoriamente con los objetivos previstos. En resumen, la variable en
cuestion es el conglomerado de actividades a través del cual las instituciones
gue pertenecen al campo publico logran sus objetivos y metas por medio del
establecimiento de politicas y lineamientos gubernamentales que son

establecidos en el plan de gestion.

Segun Mancebo (2021), la gestidén publica abarca una amplia diversidad de
responsabilidades designadas a los servidores publicos, quienes, mediante
el desarrollo de actividades y procedimientos estratégicos, tienen que dar el
funcionamiento correcto a los procesos internos legalmente establecidos, de
modo que cada uno de ellos puedan otorgar los resultados respectivos para

el desarrollo integral. Para que la gestion publica tenga un impacto, debe
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implementar medidas de escudrifio y control de tal manera que los
ciudadanos pueden acceder a informacion valiosa sobre la realizacion de
obras que se han desarrollado dentro de la jurisdiccion, de esta manera se
logrard una gestion transparente, abogada en recuperar la institucionalidad

y garantizar la operatividad de las acciones disefiadas.

Para Marjorie (2014), cada individuo tiene derecho a recibir prestaciones de
alta calidad y en buen estado puesta que se encuentra establecido dentro de
la constitucién politica y en los tratados que se ha firmado en el ambito
internacional, por lo tanto, la gestion publica tiene por objetivo inicial
identificar los requerimientos de la poblacion para luego de ello priorizar a
los mas urgentes para la sociedad usuaria de tal manera que se pueda ir
mitigando las brechas sociales conforme a las necesidades residuales que
posee la sociedad. La gestion publica es un proceso que se encuentran
alimentado por cuatro etapas fundamentales, las cuales deben desarrollarse
de manera eficiente para proveer los mecanismos necesarios que ayuden a
la gestion eficaz de patrimonios institucionales para el beneficio de

ciudadanos en su conjunto.

En este sentido, el autor Martinez (2016), sostiene que la planificacion es el
primer proceso que integra la gestion estatal la cual esta dirigida a analizar
meticulosamente el panorama en el que se desenvuelve la jurisdiccion que
perjudican la toma de decisiones en pos de disefiar tacticas, actividades y
estrategias pertinentes que permitan hacer frente oportunamente a las
carencias de la poblacion.

Seguidamente, tal como lo mencionan los autores Lopez et al. (2020), la
organizaciébn es una tarea muy importante en la cual se organizan los
recursos disponibles dentro del seno organizacional involucrando al talento
humano, material y financiero de tal manera que se puede delegar
oportunamente las funciones a los colaboradores de acuerdo a la estructura
organica de la institucion para que cada uno de ellos realice su aportacién
respectiva que permita alcanzar satisfactoriamente los objetivos previstos.

De acuerdo a Tornos (2017), la etapa de direccibn es muy importante
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adentro de la gestidon publica, aprueba realizar la orientacion respectiva a los

participantes del proceso.

Finalmente, tal como lo menciona el autor Ruiz (2020), la etapa de control,
es la ultima fase que se efectlia con el plan de inspeccionar las actividades
y metas previstas, se hayan llevado conforme a lo planificado, utilizando los
recursos de manera eficiente de tal modo que se pueda solucionar
oportunamente las contingencias y se pueda disefiar medidas correctivas
gue garanticen la disminucion de riesgos en pos de mejorar continuamente
las gestiones y cumplir cabalmente con los fines definidos. Segun Fierro et
al. (2018), la gestion es una actividad que se desarrolla instintivamente en
todas las organizaciones ya sean estds con fines lucrativos o sociales; la
diferencia radica que dentro del apartado publico la gestidén esta orientada a
garantizar el desarrollo sostenible de la jurisdiccion a partir de la deteccion
oportuna de necesidades que marque la pauta del desarrollo de proyectos

gue garanticen una mayor entrega de valor a los ciudadanos.

Asimismo, Para Maza (2017), una gestion eficiente de los recursos
institucionales por parte de las entidades publicas, posibilitara una mejor
disposicion de los recursos financieros para la realizacion de obras y
proyectos que garanticen la prosperidad socioeconémica posibilitando el
acceso oportuno de las personas a servicios de alta calidad. La gestion
publica depende en gran medida de un conjunto de factores que propician la
obtencion de resultados eficientes dentro de los cuales se destaca los
siguientes: plan estratégico, estd compuesto por un conjunto de
componentes direccionales que permiten enlistar tacitamente durante la
gestion y orientar los recursos de manera estratégica para garantizar que lo

estipulado se ejecute sin tropiezos.

Plan operativo, como su nombre lo estipula esta compuesto por acciones
gue se han disefiado en concordancia al proposito central, es decir, son
acciones 0 pasos que se han realizado bajo un cronograma de plazo titulado

los cuales permitirdn concluir una etapa. Presupuesto estatal, es el
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presupuesto dinerario que se ha designado a los diferentes gobiernos a fin
de absolver adecuadamente los problemas y dificultades que poseen segun
la realidad por la que atraviesa, se puede decir que el presupuesto designado
es el principal recurso que hace posible el despliegue de obras y programas

sociales.

Para Huanca et al. (2021), uno de los grandes problemas que presenta la
gestion publica en diversas gestiones, es el crecimiento acelerado de la
corrupcion, la cual viene generando enormes pérdidas financieras de
recursos que debieron ser invertidos. Por lo tanto, tal como lo sefialan los
autores Arredondo y Gomez (2017), es imprescindible el desarrollo de un
sistema eficiente que actle de manera transparente e imparcial para
sancionar a aquellos funcionarios que no actien bajo los principios éticos y
legales desighados para ejercer la gestion publica, de modo que reduzca la
cantidad de recursos perdidos a causa de este problema. Por ello es
importante que se establezcan indicadores de control sobre las obras y
proyectos que se han desarrollado y se desplieguen cursos dirigidos a todos
los colaboradores que brindan sus servicios al sector publico de manera que
puedan llevar a cabo sus labores de manera ética y transparente en pos de

favorecer el beneficio de la sociedad.

Asimismo, es importante que se promuevan escenarios de participacion y
rendicion de cuentas pues estas actividades pretenden determinar la
eficiencia con la que se ha organizado y distribuido los recursos del tesoro
publico mismos que han sido recaudados por los ciudadanos y que se espera
gue estos sean invertidos de forma optima. Asimismo, para Machin et al.
(2019), es necesario la incorporacion de procedimientos estratégicos que
permitan a la gestion puablica tener mayor control sobre los recursos
estatales, de modo que se pueda conocer la forma en como se estan
utilizando las capacidades delegadas para desarrollar planes correctivos que
permitan garantizar el cumplimiento de los resultados previstos. Del mismo
modo, Pineda (2017), sostiene que la edificacion de una colectividad mas

equilibrada, recae sobre la gestion publica, la cual es la encargada de
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gestionar y administrar los recursos, asi mismo ayuden a compensar las
insuficiencias sociales, mediante la minimizacion de los problemas

econoémicos que impiden el crecimiento exhaustivo.

En este sentido, de acuerdo a Matias (2014), la eliminacion de procesos
burocraticos dentro la gestion publica, es un procedimiento que permitira
dinamizar los procedimientos internos para mejorar la gestion de los recursos
financieros, los cuales puede ser designados para la solucién de problemas
emergentes en la poblacién que generen mejoras a la calidad de vida y
resguardarse la integridad en cada uno de ellos. Para Mirabal et al. (2017),
el mejoramiento de los servicios y prestaciones estatales puede ser
alcanzado mediante la adecuada delegacion de los recursos destinados a la
institucion y a través del establecimiento de indicadores para dar seguimiento
a los planes desplegados por lo cual es imprescindible que se lleve a cabo
un analisis meticuloso para determinar la viabilidad de los proyectos
implementados de tal manera en que se optimice la buena toma de

decisiones.

Segun Cabana et al. (2019), la gestion publica debe velar por el
mejoramiento de los servicios y prestaciones basicas que son entregadas a
la poblacion. Asimismo, se debe realizar proyectos de alto valor,
relacionados al campo de la educacion, salud, infraestructura y demas
sectores que requieren una pronta intervencion del Estado. Asimismo, Moran
y Ayuar (2020), sostienen que, otro de los objetivos de la gestion publica
debe estard orientado hacia la mejora de la participacién del estado en
aguellas localidades mas alejadas de la zona urbana, teniendo en cuenta
gue las necesidades son altas en estas locaciones, por lo tanto, es necesario
la designacion de recursos para potenciar los recursos econdémicos para los

ciudadanos.
De acuerdo a Centro Nacional de Planeamiento estratégico (2015),

dimensiona a la variable de estudio en cuatro componentes principales:

Primera dimension: Gestion politica, corresponde a todas aquellas acciones
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y operaciones encaminadas a la formulacibn de los presupuestos
participativos los cuales permiten organizar adecuadamente los recursos
delegados para atender oportunamente a los requerimientos sociales en
todos los niveles que compone el gobierno, mismas que deben desarrollarse
de manera equitativa y transparente, de modo que se pueda fortalecer las

relaciones entre la poblacion y el estado.

Como segunda dimension: Gestion administrativa, son las actividades
desplegadas por las instituciones estatales que llevan a cabo el inicio de
estrategias, para hacer un uso eficiente del tesoro publico de manera que se
pueda dar pronta solucion a las contingencias sociales, para ello se utiliza el
proceso administrativo, iniciando con la planeacion y culminando con el
control. Tercera dimension: Gestion territorial, el cual es considerado como
un proceso esencial desarrollado por los gobiernos municipales para hacer
efectivas las acciones que permitan custodiar los bienes patrimoniales del

dominio publico, de modo que se garantice su conservacion y eficiente.
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[l METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacidn

Tipo de estudio

Fue de tipo basica, fue respaldada por Concytec (2018), quien lo definid
como aquellas investigaciones direccionadas al conocimiento de los
procedimientos y herramientas necesarias que hicieron posible atender
a una problemética especifica, para el cual realiza la recopilacién de
datos que conllevo a la comprobacion de las hipotesis respectivas. (p.
29)

Disefio de investigacion

Disefio no experimental, dado a que se determind la correlacion de las
variables sin la manipulacién de los conceptos en ninguna circunstancia,
es decir, se recurrié Unicamente a la observacion dentro de su estado
natural para recoger datos relevantes. Asimismo, cuenta con un enfoque
cuantitativo, puesto que considera datos numéricos para presentar los
resultados de correlacion. Poseo también un alcance correlacional,
debido a que uno de sus principales objetivos en la determinacion de los
valores de correlacion existentes. Finalmente, es de corte transversal, ya
gue la recoleccién de datos de la muestra de estudio se ha realizado en
un unico momento de intervencién. (Hernandez et al, 2014, p. 158)

Teniendo el siguiente esquema:

e

' i
\ .

Donde:

M = Muestra

V1 = Participaciéon ciudadana

V2 = Gestion publica

r = Relacion entre variables de relacion de estudio
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3.2.Variables y operacionalizacién
Variables
V1: Participacion ciudadana
V2: Gestion publica

La operacionalizacion de variables se encuentra en los anexos.

3.3.Poblacidn, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion

La poblacién correspondiente al actual estudio, fue conformada por
120,221 pobladores del distrito de Yurimaguas 2022. (Fuente: INEI,
2017)

Criterios de seleccion

Criterios de inclusion:

- Ciudadanos en el nivel de 18 a 65 afios

- Ciudadanos que viven en la zona urbana.

Criterios de exclusion:

- Trabajadores de la Municipalidad.
- Alcalde

- Regidores

- Ciudadanos mayores de 65 afos

- Ciudadanos rurales

Muestra: la férmula y el calculo correspondiente de la muestra, se

describid a continuacion:

B z%pgN
" e2(N —1) + z2pq

n
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Z= 1.96
E= 0.05
p= 0.5
q-= 0.5
N= 120,221
3.8416 * 0.25 * 120221
0.0025 * 120220 + 0.9604
_ 115460.2484
n= 30151 383

Se trabaj6 con una cantidad muestral igual a 383 pobladores del distrito.

Muestreo: El tipo de muestro fue probabilistico aleatorio simple, ya que

se escogio aleatoriamente a los participantes del total de la poblacién.

Unidad de analisis: Un poblador del distrito de Yurimaguas.

3.4.Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad
Técnica
La técnica para recopilar informacion procedente de la muestra
seleccionada fue la encuesta, misma que permitié obtener los datos que

posibilitd la comprobacion de las hipotesis.

Instrumentos

El instrumento para medir la participacion ciudadana, fue adaptado de
Salina (2020) la cual estuvo compuesta por 16 items con una escala
ordinal: 1 = Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3= Ni de
acuerdo ni en desacuerdo, 4= De acuerdo, 5= Totalmente de acuerdo.
Asimismo, fue el analisis de las variables, se llevé a cabo el proceso de
baremacién a la variable en estudio con un analisis en tres niveles: Bajo
(16 — 37), medio (38 — 59) y alto (60 — 80).

El instrumento para medir la gestién publica, fue aplicado de Fuente:
Salina (2020) formado por tres dimensiones teniendo 15 items con una

escala ordinal: 1 = Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3= Ni

25



de acuerdo ni en desacuerdo, 4= De acuerdo, 5= Totalmente de acuerdo.
Asimismo, fue el analisis de las variables, se llevo a cabo el proceso de
baremacion a la variable en estudio con un analisis en tres niveles: Bajo
(15 - 35), medio (36 — 55) y alto (56 — 75).

Validez

La validez de ambos cuestionarios se llevo a cabo a través del juicio de
expertos para lo cual se seleccioné a tres profesionistas con vasta
experiencia sobre el manejo de las variables y el proceso especifico para

establecer el indice de validez.

Tabla 1
Promedio
Variable N° Especialidad de Opinion del experto
validez
1 Metoddlogo 4.7 Coherente y aplicable
o 2 Especialista 4.6 Coherente y aplicable
Participacion 3 Egpecialista 4.5 Coherente y aplicable
ciudadana
Coherente y aplicable
1 Metoddblogo 4.8 Coherente y aplicable
Gestion 2 Especialista 4.7 Coherente y aplicable
publica 3 Especialista 4.7 Coherente y aplicable

Fuente: elaboracion propia

En la presente tabla, que consignaron los datos resultantes de la prueba
validez, fueron emitidas por el juicio de los expertos, quienes emitieron
su valoracion, fue la primera variable al promediarlos dieron como
resultado un total de 4.6, el mismo que hizo referencia a un 92% de
similitud, y fue la segunda variable al promediarlos dieron como resultado
un total de 4.7, el mismo que hizo referencia a un 95% de similitud.
Confiabilidad

Para mostrar la confiabilidad se aplicaron el alfa de Cronbach en cada
instrumento, en donde el valor obtenido debe ser mayor a 0.7, que

indicaron confiabilidad.
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Tabla 2.

Analisis de confiabilidad de Participacién ciudadana

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Tabla 3.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 974 16

Tabla 4.

Andlisis de confiabilidad de Gestion publica

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
Tabla 5.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
981 15
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La confiabilidad de la primera variable fue de 0.974 y la segunda variable
fue de 0.981, dichos instrumentos son confiables porque fueron mayores
a0.7.

3.5.Procedimientos
El primer paso del proceso de investigacion fue el analisis del objeto de
estudio fue la determinacion de la realidad problemética;
inmediatamente se reforz6 el estudio de ambas variables, para el cual
se integraron teorias relevantes y antecedentes relacionados al tema,;
consecutivamente se disefiaron los cuestionarios respectivos para
recabar los datos de acuerdo a cada uno de las variables los cuales
fueron aplicados después de haber pasado satisfactoriamente el
proceso de validacion y confiabilidad; una vez recopilados los datos,
estos fueron procesados mediante los procedimientos estadisticos
establecidos, mediante el cual se obtuvo los resultados respectivos que
pasaron a un proceso de interpretacion; finalmente se realizaron la
determinacién de cada una de las conclusiones pertinentes con sus

respectivas recomendaciones.

3.6.Método de analisis de datos
Para llevar a cabo el proceso de analisis de datos se uso la estadistica
descriptiva la cual consistié en realizar el célculo de los porcentajes y
frecuencias, al mismo tiempo que fue utilizada para la construccion de
tablas y figuras estadisticas; asimismo, para determinar el valor
correlacional de las variables, y contrastar las hipotesis se utilizo el
coeficiente de Pearson apoyado del programa estadistico SPSS en su
version actualizada; el mencionado coeficiente utiliza valores

comprendidos en un intervalo que inicia en -1 hasta 1.

3.7.Aspectos éticos
El presente estudio se ha desarrollado bajo el marco estricto del respeto
de los principios éticos internacionales: principio de beneficencia, asi
mismo se establecio el estudio pretendiendo Unicamente beneficiar a la

institucion por medio de los resultados que se han encontrado mismos
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gue permitiran subsanar la probleméatica detectada; el principio de no
maleficencia, se considerd no causar dafio a los colaboradores de la
investigacion, directa e indirectamente. Autonomia, se respeto la libre
expresion y no se expreso presion alguna. Justicia, respetando a cada
participante, del mismo modo se considerd la directiva de ética de la
UCV, a todos por igual. Finalmente, se menciona que la investigacion se
ha desarrollado bajo las normativas que emite el CONCYTEC vy las
normas APA de manera que se respete a cabalidad la propiedad

intelectual de los autores seleccionados.
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RESULTADOS

4.1. Nivel de participacion ciudadana en el distrito de Yurimaguas,
Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022.

Tabla 6

Nivel de participacion ciudadana en el distrito de Yurimaguas, Provincia de

Alto Amazonas, Loreto -2022.

Nivel Intervalo frecuencia Porcentaje
Bajo 16 — 37 83 22 %
Medio 38-59 230 60 %
Alto 60 — 80 70 18 %
Total 383 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los pobladores distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto

Amazonas, Loreto.

Interpretacién:

En la tabla 6, en cuanto al nivel de participacion ciudadana, es medio en 60
%, bajo en 22 % y alto en 18 %, dado a que los ciudadanos no intervienen
de manera voluntaria en las actividades que se desarrollan dentro de la
jurisdiccion, dados que estan obligados a suplir las necesidades sociales y

servicios a la poblacion.

4.2. Nivel de gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de

Alto Amazonas, Loreto -2022.
Tabla 7

Nivel de gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto

Amazonas, Loreto -2022.

Nivel Intervalo frecuencia Porcentaje
Bajo 15-35 121 32%
Medio 36 — 55 216 56 %
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Alto 56 - 75 46 12 %
Total 383 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los pobladores distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto

Amazonas, Loreto.

Interpretacion:

En la tabla 7, en lo relacionado al nivel de gestion publica, es medio en 56
%, bajo en 32 % y alto en 12 %, debido que, la comunidad no participa en el
disefio del plan presupuestal, asimismo, los gestores municipales no realizan
una delegacién oportuna de los recursos delegados para la mejora de sus

necesidades mas requeridas.
Tabla 8

Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl Sig.
Participacion ciudadana ,935 383 ,074
Gestion publica ,814 383 ,124

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
Interpretacién:
En la tabla 8, se observa que los valores de Sig (0.074 y 0.124) ambos son

mayores a 0.05, por lo tanto, los datos provienen de una distribucién normal
y el estadistico a aplicar debe ser R de PEARSON.

4.3. Relacién entre las dimensiones de la participacion ciudadana y
gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto

Amazonas, Loreto -2022.
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Tabla 9

Relacion entre las dimensiones de la participacién ciudadana y gestion
publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -
2022.

. Gestion publica
Participacion ciudadana . _
correlacion Sig.

Desarrollo sostenible 0.944** 0.000
Espacios de participacion 0.929** 0.000
Modalidades de participacién 0.967** 0.000

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la tabla 9, se contempla la relacién entre dimensiones de la participacion
ciudadana y gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto
Amazonas, Loreto -2022. Mediante el analisis estadistico de Pearson se
alcanzé un coeficiente de 0.944, 0.929 y 0.967 (correlacién positiva muy

alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).

4.4. Relacién entre la participaciéon ciudadana y gestién publica en el

distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022.
Tabla 10

Relacion entre la participacion ciudadana y gestion publica en el distrito de

Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022.

Participacion

ciudadana Gestion publica

Participacion Correlacién de 1 ,965
ciudadana Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 383 383
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Gestion pablica  Correlacién de ,965™ 1

Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 383 383

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Figura 1

Gréfico de dispersion entre la participacion ciudadana y la gestion publica.
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Participacién ciudadana

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:
En la tabla 10, se observa la relacién entre la participacion ciudadana y
gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas,
Loreto -2022. Mediante el analisis estadistico de Pearson se alcanz6 un
coeficiente de 0. 965 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000
(p-valor < 0.01).

En cuanto al analisis de la figura de dispersion 1, el 93.12 % de la
participacion ciudadana esta relacionada con la gestion publica.
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DISCUSION

El acapite comprueba los resultados, teniendo que el nivel de participacion
ciudadana, es medio en 60 %, bajo en 22 % y alto en 18 %, dado que los
ciudadanos no se inmiscuyen de manera voluntaria en las actividades que
se desarrollan dentro de la jurisdiccion los cuales estan abogados a mejorar
las necesidades y las prestaciones sociales mas importantes, no
involucrandose con las actividades municipales por la falta de compromiso
de los mismos y la mala percepcion que tienen de la entidad, dichos
resultados coinciden con  Hernandez (2015), quien expone que la
participacion ciudadana es un medio que potencia las posibilidades de
mejorar la imagen institucional hacia la ciudadania, permitiendo desarrollar
proyectos objetivos centrados en el deleite de sus necesidades sociales, de
modo que acrecentara la aprobacioén y la seguridad de la poblacién respecto

a las entidades, para el mando de los recursos publicos.

Ademas, Arias y Alvarado (2015), sostienen que las entidades deben
establecer niveles de participacién ciudadana, el cual debe ser informado a
los ciudadanos, para que tengan conocimiento de sus derechos y su labor
principal en la gestion publica ,asimismo a Montecinos y Contreras (2019),
quien manifiesta que, los compendios que intervienen en el trascurso de
integracion de los ciudadanos son: sociales, como el tamafio y la capacidad
econdmica de la poblacion, la disposicién de las autoridades de turno a

limitar la participacion de los ciudadanos, al considerarlos como obstaculos.

En los factores politicos/institucionales, describen como fundamental a la
practica de la democracia por parte las autoridades politicas, asi como la
voluntad para destinar fondos para su implementacién. En el factor sociedad
civil, consideran importante que la ciudadania tenga una participacion activa,
no obstante, la poblacion tiene cierto rechazo a la gestion que realizan los
actores del municipio, limitando de esta manera notoriamente la participacion
ciudadana. Finalmente, en cuanto a la comparacion de congruencia con los
autores, afirman que los mecanismos de participacion ciudadana son muy

complejos su implementacion.

34



Ademas, el nivel de gestidon publica, es medio en 56 %, bajo en 32 % y alto
en 12 %, dado que la comunidad no participa en el disefio del plan
presupuestal, asimismo, los gestores municipales no realizan una
delegacién oportuna de los patrimonios delegados para perfeccionar la
calidad de vida, las politicas y acciones municipales nos e refleja en la
satisfaccion de la poblacion, con proyectos ejecutados que no son de gran
impacto y que no cubren esas necesidades de la poblacion y no se cierra las
brechas sociales existentes en la provincia, dicho resultado coincide con
Morveli (2021), hace mencion a nivel de Latinoamérica, se desarrolld
conceptual y puntualmente en Peru, cinco enfoques de gestion: gestion por
resultados, calidad, objetivos, procesos y estratégica, en sus resultados se
considera a la gestion, dispuesta de brindar un beneficio o asistencia servicio

de valor publico al ciudadano.

En cuanto a Gaviria y Delgado (2020), refiere que, es necesario la
incorporacion de un enfoque de gestién publica que esté centrado en el
bienestar de la ciudadania el cual permita designar adecuadamente los
recursos delegados por la institucion superior para suplir eficientemente las
diversas demandas y requerimientos de la poblacion y de esta forma
contribuir a la minimizacién de brechas sociales que impiden la prosperidad
homogénea de la poblacion, en este sentido, el mejoramiento de la gestion
publica, posibilitara la designacion de los patrimonios financieros utilizados
de forma responsable; que faciliten el mejoramiento de la gestién, por parte
de la entidades estatales.

Adicional a ello, se determiné que la relacion entre dimensiones de la
participacion ciudadana y gestion publica en el distrito de Yurimaguas,
Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022. Mediante el analisis estadistico
de Pearson se alcanz6 un coeficiente de 0.944, 0.929 y 0.967 (correlacion
positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); realizando una
comparacion de resultados, se determiné una congruencia con Restrepo et

al (2021), quienes hacen mencién que, los ciudadanos ejercen control sobre
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las instituciones del Estado, considerando a la participacion ciudadana un
instrumento para los fines del Estado, la enunciacion, el conocimiento de
actores sociales y contribuciones, mejoran el control, calidad, seguimiento,

mejoramiento, y organizacion de los sistemas sociales, como el de salud.

Ademas, guarda relacion con lo expuesto por Leafo (2021), indica que, en
Venezuela, el estado muestra protagonismo en la administracién de reglas
gue vigilan el sometimiento de derechos humanos, aunque las personas por
estar desinformadas son afectadas, asimismo Huaman (2020), refiere que,
de acuerdo a la opinion de los ciudadanos las actividades realizadas a la
auditoria sobre el manejo y disposicion de los recursos dentro de la entidad
de EsSalud, tiene eficacia regular representada por el 57.5%, para asegurar
gue los recursos destinados al fortalecimiento del sistema de salud, mejore
las condiciones vitales de la poblacion, el cual posibilite la amplificacion de

servicios hacia poblaciones vulnerables y alejadas del pais.

En ese mismo contexto, Aquije et al. (2021), coincide con dichos resultados
al indicar que se ha notado poca participacion de la ciudadania para
decisiones conjuntas con la entidad estatal, del cual es ocasionada por falta
de decisiones claras por parte de la institucion para lograr que los pobladores
sean escuchados, motivo por el cual ha disminuido el interés de la poblacion
para formar parte de la decision respecto a la organizacién, distribucion y
planificacién de los recursos que devienen del tesoro publico, identificar los
problemas sociales y mejorar las condiciones econémicas. Por otro lado, el
estudio desvel6 que es necesario que todos los colaboradores
independientemente a su cargo lleven a cabo cursos de profesionalizacién y
capacitacion que permitan atender oportunamente las inquietudes sociales
y mejorar los resultados a nivel estatal; en base a ello se puede establecer
que la congruencia generalizada, da luces de que la participacion ciudadana
no es considerada como mecanismo para incrementar el nivel de

participacion mediante la emision de opiniones o sugerencias.
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Asimismo, existe relacion significativa entre la participacién ciudadana y
gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas,
Loreto -2022, mediante el analisis estadistico de Pearson se alcanz6 un
coeficiente de 0. 965 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000
(p-valor < 0.01). es decir que mejor participacion de la poblacion, mayor sera
el nivel de gestion publica en el distrito, dichos resultados coinciden con
Morales (2019), indica que, como parte del proceso de investigacion, se
realizd el analisis de correlacion pertinente, el cual ayudd a determinar que
las variables poseen una relacion positiva de nivel alto, reforzado por el valor
correlativo de Spearman que fue 0.899, el cumplimiento del cédigo de ética
en las instituciones publicas, para el progreso de actividades institucionales
establecidas permite mejorar el grado de efectividad respecto a la gestidon
estatal el cual a su vez promueve la consecucion de los objetivos previstos
gue favoreceran a generar el desarrollo integral dentro del marco de respeto

al plan nacional concertado.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y gestion
publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas,
Loreto -2022, ya que el andlisis estadistico de Pearson fue de 0, 965
(correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor <0.01);
ademas, el 93.12 % de la participacion ciudadana se relaciona con la
gestion publica; todo ello indica que la participacion de la ciudadania

permite mejorar la gestion realizada por la entidad.

El nivel de participacion ciudadana, es medio en 60 %, dado a que los
ciudadanos no se inmiscuyen de manera voluntaria en las actividades
gue se desarrollan dentro de la jurisdiccion los cuales estan abocados
a mejorar las prestaciones sociales; dado a que los ciudadanos no se
inmiscuyen de manera voluntaria en las actividades que se desarrollan

dentro de la jurisdiccion.

El nivel de gestidn puablica, es medio en 56 %, debido a que la
comunidad no participa en el disefio del plan presupuestal; asimismo,
los gestores municipales no realizan una delegacion oportuna de los

recursos delegados para satisfacer sus necesidades de los pobladores.

Existe relaciéon significativa entre las dimensiones de la participacion
ciudadana y gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de
Alto Amazonas, Loreto -2022, ya que el analisis estadistico de Pearson
fue de 0.944, 0.929 y 0.967 (correlacion positiva muy alta); y un p valor

igual a 0,000 (p-valor < 0.01); en todas las correlaciones.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2

7.3.

7.4

Al alcalde de la municipalidad Provincial de Alto Amazonas, concebir
a la participacion de los ciudadanos como una variable de suma
importancia que permite alcanzar mejores resultados respecto a la
gestion publica ya que sirve como instrumento para promover
actividades de valor, asegurar la buena gestién y generar beneficio
bilateral.

Al alcalde de la municipalidad Provincial de Alto Amazonas, involucrar
a los pobladores durante la identificacion de necesidades, puesto que
por medio de su intervencion se mejora el proceso de decisiones,
respecto al desarrollo de proyectos u obras de goce social, se
atienden oportunamente los requerimientos y se satisfacen las

demandas jurisdiccionales.

Al alcalde de la municipalidad Provincial de Alto Amazonas, fomentar
un liderazgo Optimo y eficiente pues por medio de este se logra
articular las actividades de manera 6ptima tanto a nivel institucional
como con la ciudadania, por lo tanto, existe mayores posibilidades de
alcanzar los objetivos dentro del plazo previsto.

Al alcalde de la municipalidad Provincial de Alto Amazonas, promover
espacios de participacion ciudadana, con el proposito de informar
actividades que se efectdan a nivel institucional en pos de mejorar la
competitividad de la jurisdiccion y de esta manera canalizar
adecuadamente las relaciones que se generan entre ciudadano-

municipio.
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Matriz de operacionalizacion de variables

. L L . . . . Escala de
Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores medicion
Capacidad politica establecida y Es UN Droceso que permite Participacion para el desarrollo
reconocida juridicamente por el romoSer quep sostenible ambiental
estado en correspondencia con los :C; articinacién informada Desarrollo sostenible Participacion para el desarrollo
tratados y pactos internacionales rzs ongable de todos los sostenible social
suscritos por el estado, en la que iﬁtertgsados en el broceso Part|(:||_3ta)1IC|on para el desarrollo
el ciudadano, de forma individual o > P sostenible economico
. : de evaluacién de impacto
colectiva, puede ejercer el derecho ambiental ara una i icinaci Participacion comunitaria
Participacion a intervenir en las acciones de P Espacios de participacion Icipacion com .
ciudadana formulacién  del  presupuesto adecuada toma de Part!c!pac!on publ!ca Ordinal
S : decisiones sobre dichos Participacion politica
participativo de los gobiernos .
. . proyectos, con miras a su
locales, provinciales o regionales, S S
P . desarrollo responsable y Participacion reivindicativa
asi como realizar consultas - - S
. . . - sostenible y se midio Modalidades d Participacion instrumental
previas de interés social y . . . odalidades de Particioacion f |
. ticipar en la mediante sus dimensiones participacion articipacion forma
economico 'y participar en una escala Likert con Participacion ciudadana
rendicion de cuentas (Marquez y . .
. un cuestionario.
Tavara, 2010).
. Presupuesto
Es el proceso que permite S
. . - - Participativo
encaminar al Estado para el | Consiste en la Gestion politica Eficacia
cumplimiento de sus fines, | correcta administracion de Eficiencia
buscando la calidad y el bienestar | los recursos del Estado
del giudadgno. Toda gestion | para . satisfacer las Espiritu de cooperacion
necesita de diferentes etapas para | necesidades de  sus Gestién administrativa Relaciones interpersonales
Gestion publica | cumplir con las metas establecidas | ciudadanos e impulsar el Confianza en los servidores Ordinal

dentro de una institucion u
organizacion y estas son la

planificacion, organizacion,
direccion 'y control  (Centro
Nacional de Planeamiento

estratégico, 2015).

desarrollo del pais.y se
midio mediante sus
dimensiones en una
escala Likert con un
cuestionario.

Confianza en los funcionarios

Gestion territorial

Custodia patrimonial
Conservacion patrimonial
Ordenamiento territorial




Matriz de consistencia

Titulo: Participaciéon ciudadana y gestion publica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica
,Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la | Hi: Existe relacion significativa entre la | Encuesta
participacion ciudadana y gestion | participacion ciudadanay gestion publica | participacion ciudadana y gestion publica en el Inst .
nstrumentos

publica en el distrito de Yurimaguas,
Provincia de Alto Amazonas, Loreto -
20227

Problemas especificos

¢,Cudl es el nivel de participacion
ciudadana en el distrito de Yurimaguas,
Provincia de Alto Amazonas, Loreto -
20227

¢,Cudl es el nivel de gestion publica en
el distrito de Yurimaguas, Provincia de
Alto Amazonas, Loreto -20227?

SCual es la relacion entre las
dimensiones de la participacion
ciudadana y gestion puablica en el
distrito de Yurimaguas, Provincia de
Alto Amazonas, Loreto - 2022?

en el distrito de Yurimaguas, Provincia de
Alto Amazonas, Loreto - 2022.

Objetivos especificos

Identificar el nivel de participacion
ciudadana en el distrito de Yurimaguas,
Provincia de Alto Amazonas, Loreto -
2022.

Identificar el nivel de gestion puablica en
el distrito de Yurimaguas, Provincia de
Alto Amazonas, Loreto -2022.

Determinar la relacion entre las
dimensiones de la participacion
ciudadana y gestién publica en el distrito
de Yurimaguas, Provincia de Alto
Amazonas, Loreto - 2022.

distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto

Amazonas, Loreto - 2022.
Hipotesis especificas

H1: El nivel de participacion ciudadana en el
distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto
Amazonas, Loreto - 2022, es alta.

H2: El nivel de gestién publica en el distrito de
Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto
- 2022, es bueno.

H3: Existe relacion significativa entre las
dimensiones de la participacién ciudadana y
gestiébn publica en el distrito de Yurimaguas,
Provincia de Alto Amazonas, Loreto - 2022.

Cuestionario
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Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefio No experimental

04
M / 4
S
M = Muestra

O1= Participacion ciudadana
02 = Gestion publica
r = Relacién entre ambas variables

Poblacion

La cantidad poblacional estuvo
conformada por 120,221 pobladores en
el distrito de Yurimaguas, Provincia de
Alto Amazonas, Loreto -2022.

Muestra

Se trabaj6é con una muestra de por 383
pobladores en el distrito de Yurimaguas,
Provincia de Alto Amazonas, Loreto -
2022.

Variables

Dimensiones

Participacién
ciudadana

Desarrollo sostenible

Espacios de participacion

Modalidades de
participacion

Gestion publica

Gestion politica

Gestion administrativa

Gestion territorial




Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario de participacion ciudadana

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ooiiiiiil,

Introduccioén:

El presente instrumento tiene como finalidad Identificar el nivel de participacion
ciudadana en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -
2022.

Instrucciones:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la
mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su

respuesta. Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas
“‘buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su

contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Totalmente en Ni de acuerdo Totalment
En ni en De acuerdo e de
desacuerdo desacuerdo
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

ITEMS DE PARTICIPACION CIUDADANA
N° Criterios

Desarrollo sostenible 1 2 3 4

Como ciudadano participa en actividades locales para
01 |satisfacer las necesidades de la generacién presente
de la poblacion

Como ciudadano considera importante la
conservacion y preservacion de los recursos y del

02 medio para la existencia del desarrollo sostenible
social
Como ciudadano valora la actividad humana
03 identificando las acciones positivas y negativas de

esta actividad en relaciéon con la calidad de vida
economica y futura para la ciudadania




04

Como ciudadano considera importante la
conservacion y preservacion de los recursos y del
medio ambiente para la existencia de las
generaciones presentes en tu localidad.

05

Como ciudadano participa activamente en las
actividades de las diferentes instituciones que prestan
servicios a la ciudadania.

06

Como ciudadano valora las actividades de las
diferentes instituciones de su localidad en beneficio
de la poblacion

07

Como ciudadano respetas las diferencias de religion,
idioma, lugar de origen que hay entre nuestros
comuneros

08

Como ciudadano consideras que las actividades
agricolas y ganaderas contribuyen al desarrollo local.

Espacios de participacion

09

La comunidad se organiza en instituciones para
participar en actividades locales de interés para los
agricultores y ganaderos de la localidad.

10

La comunidad se organiza en instituciones para
participar en actividades Ipublica orientadas a mejorar
la calidad de vida de la poblacion.

11

La comunidad participa activamente en la eleccién de
Sus representantes politicos

12

En tu comunidad, los ciudadanos participan en la
toma de decisiones para el desarrollo local y
provincial

Modalidades de participacion

13

La comunidad se organiza para exigir al gobierno
local, provincial, regional o nacional la mejora dela
participacion reivindicativa (de salud, educacion,
vivienda, entre otros).

14

Consideras que las organizaciones locales participan
sobre la orientacion en beneficiarse a si mismas antes
gue a la comunidad en general

15

La ciudadania de tu comunidad esta representada
formal tal como lo establece la ley

16

/Ante situaciones de emergencia social o de desastres
naturales, la ciudadania se organiza activamente para
afrontar sus problemas

Fuente: Salina (2020)




Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario de gestion publica

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ooiiiiiil,

Introduccioén:

El presente instrumento tiene como finalidad Identificar el nivel de gestion publica
en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022.

Instrucciones:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la
mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su

respuesta. Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas
‘buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su

contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Totalmente en Ni de acuerdo Totalment
En ni en De acuerdo e de
desacuerdo desacuerdo
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

ITEMS DE GESTION PUBLICA
N° Criterios

Gestion politica 1 2 | 3| 4

En tu comunidad, la ciudadania participa en la

01 i
elaboracion del presupuesto local.

Se difunde a nivel local, la presencia de la ciudadania

02 en la elaboracién del presupuesto participativo local.

La gestion municipal consigue los resultados
03 |esperados a nivel social, cultural y educativo de
acuerdo a la eficacia de la ciudadania

La gestion municipal realiza un manejo con eficiencia
04 de sus recursos naturales en beneficio de la
comunidad

La gestion municipal realiza un manejo de sus
05 recursos econdmicos y presupuestales en beneficio
del desarrollo local y ciudadano.




Gestion administrativa

06

A nivel de la gestion publica se percibe un espiritu de
colaboracion entre los servidores publicos y la
ciudadania

07

A nivel de la gestidon publica se percibe un espiritu de
colaboracién y de apoyo de las autoridades de la
municipalidad para con la ciudadania

08

A nivel de la gestion publica, los servidores publicos
establecen relaciones interpersonales basadas en el
respeto y el buen trato con la ciudadania en general.

09

La ciudadania tiene confianza en la atencion brindada
por los servidores publicos o trabajadores del
gobierno local.

10

La ciudadania tiene confianza en los funcionarios o

autoridades del gobierno local.

Gestion territorial

11

En tu comunidad se realiza una adecuada custodia o
vigilancia de los recursos naturales y patrimonio
cultural y ambiental por parte de las autoridades.

12

Los pobladores participan activamente en las
acciones de custodia o vigilancia de los recursos
naturales y patrimonio cultural y ambiental de la
comunidad.

13

Los pobladores participan activamente en las
acciones conservacion o preservacion de los recursos
naturales y patrimonio cultural y ambiental de tu
comunidad.

14

El gobierno local realiza acciones para el
ordenamiento urbano y rural en el distrito.

15

Los pobladores participan activamente en las
acciones para el ordenamiento urbano y rural en el
distrito.

Fuente: Salina (2020)




Validacion de los instrumentos de investigacion

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mario Y. TORREJON ARELLANOS.

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)

: Dr. GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD
: Cuestionario: Participacién ciudadana
: Br. William Celis Del Aguila

1. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

: INSTITUTO DE EXCELENCIA "PERU - JAPON" AMAZONAS

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre
de ambigiiedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable:
Participacion ciudadana, en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Participacién ciudadana.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la
variable: Participacion ciudadana de manera que
permiten hacer inferencias en funcién a las hip6tesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y
variable de estudio: Participacién ciudadana.

I

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable:
Participacion ciudadana.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

Y4

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Yurimaguas 16 de Mayo del 2022

Mario Y. Te Arcilanos

Y GOBERNABILIDAD




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Manuel Jestis, QUISPE NARVAEZ.
Institucién donde labora : RED ASISTENCIAL ESSALUD - AMAZONAS
Especialidad : Dr. En Ciencias del desarrollo sustentable - GESTION DE
LOS RECURSOS NATURALES Y MEDIO AMBIENTE
Instrumento de evaluacion : Cuestionario: Participacion ciudadana

Autor (s) del instrumento (s)  : Br. William Celis Del Aguila
IIl. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/2(3|4
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre )(
de ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable:
OBJETIVIDAD Par(:?cipacién ciudadana, enJ todas sus dimensiones en *
indicadores conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal X
inherente a la variable: Participacion ciudadana.

Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la
ORGANIZACION | variable: Participacion ciudadana de manera que
permiten hacer inferencias en funcion a las hipotesis, |><
problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y ¥

BUFICIENGIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipdtesis y |)(
variable de estudio: Participacién ciudadana.

La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitird analizar, describir y explicar la b
realidad, motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los |)<

COHERENCIA indicadores de cada dimensibn de la variable:
Participacion ciudadana.

) La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos |>(
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnologico e innovacion.

La redacciébn de los items concuerda con la escala |>(

PERTINENCIA valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL Ye

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 "Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD
PROMEDIO DE VALORACION:
Yurimaguas 16 de Mayo del 2022

i o el Qope Az
CEME7220




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|1.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Jarvis Dario Macahuachi Tananta

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)
ASPECTOS DE VALIDACION

: Maestro en Gestion Publica
: Cuestionario: Participacion ciudadana
: Br. William Celis Del Aguila

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

: MACAHUACHI & MEJIA — CONTADORES ASOCIADOS

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

3

2[5

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y
libre de ambigliedades acorde con los sujetos
muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable:
Participacion ciudadana, en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
inherente a la variable: Participacion ciudadana.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica
entre la definicion operacional y conceptual respecto a
la variable: Participacion ciudadana de manera que
permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de |a investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e
indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y
variable de estudio: Participacion ciudadana.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable:
Participacion ciudadana.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

45

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”;
sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

11l. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto 11 de Mayo

(A2

m%mhum

«'mmm

del 2022



INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mario Y. TORREJON ARELLANOS.

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluaciéon
Autor (s) del instrumento (s)

: Cuestionario: Gestion plblica
: Br. William Celis Del Aguila

I. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

: INSTITUTO DE EXCELENCIA "PERU - JAPON" AMAZONAS
: Dr. GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

3|2

3

3

5

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y
libre de ambigledades acorde con los sujetos
muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable:
Gestion publica, en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.

X

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Gestion publica

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica
entre la definicién operacional y conceptual respecto a la
variable: Gestion publica de manera que permiten
hacer inferencias en funcion a las hipotesis, problema y
objetivos de la investigacion.

%

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e
indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y
variable de estudio. Gestion publica.

La informacién que se recoja a través de los items del

valorativa del instrumento.

CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la ]}(
realidad, motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensi6n de la variable: Gestion ])(
publica
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo ‘X
tecnoldgico e innovacién.

PERTINENGIA La redaccién de los items concuerda con la escala !x

PUNTAJE TOTAL

1

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es val

do cuando se tiene un puntaje minimo de

sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD.

PROMEDIO DE VALORACION:

i

celente”;

Yurimaguas 16 de Mayo del 2022

Mario Y. Twﬁ Arelianos
¥ GOBERNABILIDAD




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Manuel Jests, QUISPE NARVAEZ.

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluaciéon

Autor (s) del instrumento (s)

: RED ASISTENCIAL ESSALUD - AMAZONAS
: Dr. En Ciencias del desarrollo sustentable - GESTION DE

LOS RECURSOS NATURALES Y MEDIO AMBIENTE

: Cuestionario: Gestion publica

: Br. William Celis Del Aguila

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

5

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y
libre de ambigliedades acorde con los sujetos
muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable:
Gestion publica, en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Gestion publica

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica
entre la definicién operacional y conceptual respecto a la
variable: Gestion publica de manera que permiten
hacer inferencias en funcion a las hipétesis, problema y
objetivos de la investigacién.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e
indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigaciéon y responden a los objetivos, hipétesis y
variable de estudio. Gestion publica.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Gestion
publica

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

¥y

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”;
sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

l1l. OPINION DE APLICABILIDAD.

PROMEDIO DE VALORACION:

e st s Fanae?

CEMET2I0

Yurimaguas 16 de Mayo del 2022



INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

1. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Jarvis Dario Macahuachi Tananta

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor (s) del instrumento (s)
ASPECTOS DE VALIDACION

: Maestro en Gestion Pulblica
: Cuestionario: Gestién publica
: Br. William Celis Del Aguila

: MACAHUACHI & MEJIA — CONTADORES ASOCIADOS

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2|3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre
de ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Gestion
publica, en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Gestién publica

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la
variable: Gestion publica de manera que permiten hacer
inferencias en funcién a las hipétesis, problema y objetivos
de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y
variable de estudio. Gestion publica.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de |a investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable: Gestion
publica

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD.

PROMEDIO DE VALORACION:

h&mhua-u

«mm

Tarapoto 11 de Mayo del 2022




Autorizacién de la Institucién

“ Ao del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Yurimaguas, 02 de Junio de 2022

CARTA N2 038 —2022 — MPAA-GM

Sefior:

William Celis Del Aguila
Maestrando de Posgrado
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRESENTE

Asunto: AUTORIZA APLICACION DE INVESTIGACION Y PUBLICACION DE INVESTIGACION
TITULADA: “PARTICIPACION CIUDADANA Y GESTION PUBLICA EN EL DISTRITO DE
YURIMAGUAS, PROVINCIA DE ALTO AMAZONAS - LORETO 2022”.

Referencia: CARTA N2 001 — 2022

De mi mayor consideracion me dirijo a usted para expresarle el saludo
institucional de la Municipalidad Provincial de Alto Amazonas, y a la vez, en
atencién a la CARTA N2 001-2022, comunico a su persona que, se AUTORIZA la
aplicacién de la investigacién titulada: “PARTICIPACION CIUDADANA Y GESTION
PUBLICA EN EL DISTRITO DE YURIMAGUAS, PROVINCIA DE ALTO AMAZONAS -
LORETO 2022”, en nuestra institucién para fines académicos.

Se adjunta anexo remitido: “AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA
PUBLICAR SU IDENTIDAD EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES”,
debidamente firmado, para los fines académicos correspondientes.

Sin otro particular es propicia la ocasidén para expresarle los
sentimientos de mi mayor considracién y estima personal.

Atentamente;
o"
(GERENGIA\S wLmiCPALDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZORAS
MUNICWPAL ; 3 ‘(ﬂ



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la organizacién: RUC: 20177662446

MUNCIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos: DNI:
MG.CPC. CARMEN LUZ NAVARRO BARDALEZ 05389086

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo 7, autorizo [ X ], no autorizo[ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de Investigacién

Participacion ciudadana y gestion pablica en el distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto
Amazonas, Loreto -2022

Nombre del Programa Académico:
Maestria en Gestion Publica

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
William Celis Del Aguila 47460240

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Yurimaguas, 02 de junio del 2022.

VURICPALDAD PROVINCIAL D€ ALTD ANAZONS §
W CPC CARMEN L. ;w;u;"aif'-b"ﬁ'ﬂnz
SR ATE e

(Titular o Representante legal de la Institucion)

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de i igacién es io bajo anonimato el nombre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que h: un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacién de la organizacién, pero si serd

necesario describir sus caracteristicas.
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BASE DE DATOS

V1: Participacion ciudadana

TOTAL

41
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V2: Gestién publica

TOTAL

39
49

17
23
51

25

60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

17
23
51

25

60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

prl | pr2 | pr3 | prd | pr5|pr6 | pr7 | pr8 | pr9 | prl0 | prll | prl2 | pri3 | pri4 | prl5

Ne

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40

41

42




17
23
51

25
60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

17
23
51

25

60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

17
23
51

25

60

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

74



39
60
69
62

39
36
52
28
35
47

21

28
52
39
49
17
23
51

25
60
39
60
69
62
39
36
52
28
35
47

21

28
52
39
49

17
23
51

25
60
39
60
69
62
39

88
89
20
91

92
93
94
95

96
97

98
29
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132

75



36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

17
23
51

25
60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

17
23
51

25

60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177

76



21

28
52
39
49

17
23
51

25
60
39
60
69
62

39
36
52
28
35
47

21

28
52
39
49

17
23
51

25
60
39
60
69
62
39
36
52
28
35
47

21

28
52
39
49

178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222

77



17
23
51

25
60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

17
23
51

25

39
36
52
28
35
47

21

28
52
39
49

17
23
51

25
60
39
60
69
62
39

223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267

78



36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

17
23
51

25
60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

21

28
52
39
49

17
23
51

25

60
39
60
69
62

39
36
52
28
35

47

268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312

79



21

28
52
39
49

17
23
51

25
60
39
60
69
62

39
36
52
28
35
47

21

28
52
39
49

17
23
51

25
60
39
60
69
62
39
36
52
28
35
47

21

28
52
39
49

313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341
342
343
344
345
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357

80



17
23
51

49

17
23
51

25
60
39
60
69
62
39
36
52
28
35
47

21

28
52
39
49

17
23

358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CAJAN VILLANUEVA MARINA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
TARAPOTO, asesor de Tesis titulada: "Participacion ciudadana y gestion publica en el
distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas, Loreto -2022", cuyo autor es CELIS
DEL AGUILA WILLIAM, constato que la investigacién cumple con el indice de similitud
establecido, y verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha
sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TARAPOTO, 13 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

CAJAN VILLANUEVA MARINA Firmado digitalmente por:

DNI: 16419378 CVILLANUEVAMAR el
11-08-2022 15:48:58

ORCID 0000-0002-1559-4556

Caodigo documento Trilce: TRI - 0342126

o, 0.0 INVESTIGA
e |UCV



