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Resumen

Este estudio, tuvo como objetivo analizar de qué modo se relacionan el
acompafamiento pedagdgico y la ciudadania digital en docentes de instituciones
educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022. La indagacion fue de tipo
aplicado, con un disefo descriptivo, no experimental correlacional y transversal y
con un enfoque cuantitativo. La muestra fue censal, constituida por 50
coparticipes de la UGEL Melgar.

Para la compilacion de datos se manejo 1 cuestionario de elaboracion
propia, con la escala de Likert para cada variable y sus respectivas dimensiones,
gue constaba de 26 preguntas. Para la consideracion descriptiva e inferencial de
los datos resultantes se utilizé el programa Microsoft Excel, el estadistico SPSS 25
y seempleé el coeficiente de Rho Spearman para determinar la relacién de las
variables.La resultante muestra que hay una correlacion de 0,392 entre las
variables de investigacion que sustentan la educacion y la ciudadania digital. Esto
precisa que existe una correlacion positiva moderada entre ambas variables, por
lo que podemos concluir que existe una correlacion positiva entre las dos

variables objetode la investigacion.

Palabras clave: acompafiamiento pedagdgico, ciudadania digital, dimensiones.
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Abstract

This study aimed to analyze how pedagogical accompaniment and digital
citizenship are related in teachers of public educational institutions of the UGEL
Melgar, Puno 2022. The inquiry was applied, with a descriptive, non-experimental
correlational and cross-sectional design. and with a quantitative approach. The
sample was census, made up of 50 co-participants of the UGEL Melgar.

For the compilation of data, a self-prepared questionnaire was used, with
the Likert scale for each variable and its respective dimensions, which consisted of
26 questions.For the descriptive and inferential consideration of the resulting data,
the Microsoft Excel program and the SPSS 25 statistic were used, and the Rho
Spearman coefficient was used to determine the relationship of the variables.
The result shows that there is a correlation of 0.392 between the research
variables that support education and digital citizenship. This requires that there is
a moderate positive correlation between both variables, so we can conclude that

there is a positivecorrelation between the two variables under investigation.

Keywords: pedagogical accompaniment, digital citizenship, dimensions.
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l. INTRODUCCION

El Banco Mundial, integrado por 189 paises, nos dio a conocer que la
ciudadania digital se relacioné al uso de la tecnologia para informarnos,
comunicarnos, y mejorar la interrelacion entre los pobladores y las autoridades,
donde a nivel general se percibié que si no hay un acompafamiento adecuado estas
tecnologias se utilizarian de manera inadecuada y esto conllevaba a muchos
riesgos en el uso de las tecnologias digitales si no se realizaba un adecuado
acompafamiento pedagogico, una de las propuestas de la UNESCO en esta linea
se encontré en Educacion 2030, cuyo objetivo fue consolidar una educacion de
calidad, comprensiva y justa, asi como posibilidades de formacién continua para
todos, abordando primordialmente el conflicto generacional y la de género.
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO], 2020)

En América latina existi6 una serie de puntos de vista respecto al
acompafiamiento pedagdgico y ciudadania digital, buscando comprender porgue no
hay una adecuada relacion entre ambos y se ha hecho méas evidente en este entorno
pandémico de la COVID-19, donde en algunos paises se ha reflejado que en algunos
grupos vulnerables tales como: nivel socioecondmico bajo, mujeres, adultos mayores,
personas con necesidades especiales, etc no han estado logrando atender sus
necesidades como ciudadanos de manera satisfactoria, no han tenido acceso al uso
del internet y mucho menos a las tecnologias digitales, por lo cual no se realizaba
un adecuado acompafamiento pedagdgico, el cual debia ejecutarse por parte de
los docentes, y ellos a su vez recibir este acompafiamiento por el director o equipo
directivo de sus instituciones. (UNESCO, 2020)

En el Peru la ciudadania digital es un tema que hoy en dia forma parte de
nuestra vida diaria y ha suscitado cambios en los diferentes aspectos en los ambitos
sociales, politicos, culturales y el aspecto educativo no es ajeno a ello. Esto genero
un reto para los agentes educativos porque modificé la manera en que se
desarrollaron las situaciones de aprendizaje motivadoras en el curso de su
formacion integral, donde el acompafiamiento pedagdgico no se da de manera

adecuada por parte del directivo hacia los docentes por diversos factores, lo cual



implicé una utilizacion irresponsable e inadecuada de nuestra ciudadania digital, en
consecuencia, no se alcanzaron los objetivos relacionados con las distintas areas
en las que actuan (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado [INTEF], 2017)

En estos ultimos dos afios debido al confinamiento, este acompafiamiento
pedagdgico se hizo mas reducido, debido a que, al surgir las clases virtuales,
muchos de los profesores, padres de familia y estudiantes no teniamos muchos
conocimientos acerca de los entornos virtuales, desconociamos varias de estas
aplicaciones educativas, y si antes el monitoreo y acompafiamiento pedagdgico era
reducido debido a multiples factores, en estas circunstancias se hizo aiin mas dificil.
Una gran mayoria de personas utilizaron el internet de manera inadecuada, sin
aprovechar los multiples beneficios que nos ofrecia para mejorar nuestra educacion
(Olig, 2020).

A nivel local existieron muchos factores que reflejaron que la relacién entre
acompafamiento pedagodgico y ciudadania digital no se ha dado en muchas
situaciones debido a que en esta zona alto andina hay lugares donde no hay
conexion a internet, muchas familias no contaban con equipos tecnoldgicos, o se
daba preferencia a los hijos varones, hijos mayores para que accedieran a las clases
virtuales, por lo tanto no se pudo realizar un adecuado acompafiamiento pedagogico
por parte de los docentes a los estudiantes, ni por parte de los directores hacia los
docentes, ya que muchos de ellos pasaron la cuarentena en sus lugares de origen
y algunos tampoco tenian acceso al internet, motivo por el cual no se pudo indicar
si los procesos pedagdgicos se aplicaron de manera adecuada o no (Bondy, 2008).

Antes de la pandemia, se creyo que el uso de la tecnologia se daria en un
futuro adn lejano, asistir a clases de forma virtual era algo de segunda clase, se le
veia como una modalidad de estudio a la que los menos favorecidos accedian, el
progreso de la educacion virtual avanzaba a un ritmo muy lento, pero, desde que se
dio el confinamiento, esta perspectiva dio un giro muy brusco, De repente, la
ensefianza, el aprendizaje virtual y la gestién de las TIC se han vuelto en parte de
nuestro diario quehacer (Méndez, 2021).

La investigacion se evidencié de manera tedérica, porque posibilitd adquirir los

productos especificos de como el acompafiamiento pedagdgico se relacioné con la



ciudadania digital para poder lograr una mejor calidad educativa para los profesores
y los discentes de los establecimientos educativos publicos, ademéas de que los
frutos obtenidos fueron un precedente importante para el desarrollo de futuras
investigaciones. De otro lado la justificacion practica de esta investigacion permitio
proyectar de manera mas puntual acerca de la correspondencia que acontece con
el acompafiamiento pedagogico y la ciudadania digital en profesores de
establecimientos educativos de diferentes niveles educativos, asi se pudo hallar las
inexactitudes y por ende recomendar variaciones, proponer mejoras que podrian
ser empleadas por los directores de las instituciones educativas, sugiriendo
estrategias para obtener mejores resultados en relacién al acompafiamiento
pedagogico y ciudadania digital, mejorando la excelencia de las condiciones
educativas y la realizaciéon de las competencias de los discentes (Ministerio de
Educacién [MINEDU], 2021). Respecto a la justificacion metodolégica, los
beneficiados son la comunidad educativa de la UGEL Melgar, porque con los
productos obtenidos podran proponer proyectos a implementar un mejor
acompafamiento pedagoégico y ciudadania digital a través de la utilizacion

adecuada de herramientas tecnologicas.

El problema general es ¢ Qué relacion tiene el acompafiamiento pedagdgico
y la ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL
Melgar, Puno 20227 Los problemas especificos a) ¢Qué relacion existe entre la
formacién cientifica y la ciudadania digital en docentes de instituciones educativas
publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022? b) ¢Qué relacion tiene la formacion
pedagogica y la ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas
de la UGEL Melgar, Puno 20227 c) ¢Qué relacion tiene el aspecto institucional
social comunitaria y la ciudadania digital en docentes de instituciones educativas
publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022?

Se planted el siguiente objetivo general: determinar la relacion entre el
acompafamiento pedagdgico y la ciudadania digital en docentes de instituciones
educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 20227?, dentro de los objetivos
especificos a) determinar la relacion que existe entre la formacion cientifica y la
ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL

Melgar, Puno 2022 b) determinar la relacion que tiene la formacion pedagdgica y la



ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL
Melgar, Puno 2022. c) determinar la relacidén que tiene el aspecto institucional social
comunitaria y la ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas
de la UGEL Melgar, Puno 2022.

Se proyecté la siguiente hipoétesis general: Existe relacion significativa entre
el acompafiamiento pedagogico y la ciudadania digital en docentes de instituciones
educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022. Y las hipétesis especificas a)
existe relacion significativa entre la formacion cientifica y la ciudadania digital en
docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022 b)
existe relacion significativa entre la formacion pedagdgica y la ciudadania digital en
docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022 c)
existe relacidon significativa entre el aspecto institucional social comunitaria y la
ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL
Melgar, Puno 2022.



II. MARCO TEORICO

En los precedentes mundiales se cont6 con el estudio de Lara (2022), este
articulo describe como realizar el acompafiamiento educativo y el desempefio de
los profesores en distintos tipos de saberes en un establecimiento educativo de
Quito. Enmarcado en un enfoque cuantitativo, descriptivo y censal-muestral. Se
aprobo6 el plan de seguimiento y apoyo educativo y se utiliz6 para el estudio
descriptivo e inferencial, y se utilizé una herramienta de trabajo para los aspectos
de cada variante. Los productos del analisis descriptivo obtenido que dan a conocer
un incremento en la media de todos sus aspectos, representan el cambio en el
porcentaje de puestos a nivel de profesores; exponencialmente, existe una
correlacion significativa entre los tamafios de las variantes de elevado nivel de
confianza. Concluyé que la conduccion constante de la pedagogia en el
confinamiento ha posibilitado que los docentes alcancen un alto desempefio en su
practica docente, posibilitando un cambio transformador.

Colomo (2020), La intencion central de su investigacion, por un lado, fue
explicare interpretar las propiedades del empleo de las novedosas técnicas de la
informacion y la comunicacion por la iniciativa de los jovenes universitarios y
universitarias de la facultad de Ciencias de Comunicacién Social de la Universidad
Mayor de San Andrés y, desde otro angulo, se observa el desarrollo de algunas
competencias digitales en el contexto donde se desarrollan las actividades
universitarias. Se realiz6 un estudio no experimental debajo del modelo interpretativo
y el enfoque mixto que une de manera légica y congruente entre lo cuantitativo y lo
cualitativo. Se utilizan dos tipos de muestras, probabilisticas y no estocasticas,
basadas en la teoria de los culturalistas y el enfoque tedrico conocido como
consumo cultural. Para el calculo de la poblacién y la muestra se acogieron diversos
criterios tedricos, metodoldgicos y practicos, de acuerdo a estas bases se recurrié
a dos clases de muestras: una muestra probabilistica y otra no probabilistica. Para
la recopilacién de datos y referencias cuantitativa y cualitativa se ha acudi6 al
procedimiento de la triangulacion, vale decir, a la interaccién entre lo cuantitativo y

lo cualitativo. Su enfoque metodolégico fue mixto y se posee como principales

técnicas a la encuesta, la entrevista y los grupos focales y sus respectivas

herramientas de recopilacion de datos. Para la ratificacion de los instrumentos se



realiz6 una prueba anticipada en una submuestra. El andlisis y la interpretacion de
las referencias cuantitativos fueron ejecutados en el estadistico SPSS y en el caso
de los datos testimoniales adquiridos a través de las técnicas cualitativas, y los datos
fueron sistematizados de manera manual y también computarizada mediante el

programa informatico ATLAS ti.

Cabello, R. y Lago Martinez, S. (2022), Este articulo nos dio a conocer que
se acelero el consumo digital, por lo tanto, se obtuvieron mas ganancias de los
paises que producen tecnologia y las empresas multinacionales, y se fortaleci6 el
acopio decapital en base a su produccién y utilizacion de tecnologia digital y
mineria. Conocimiento local. Los paises de la regidon todavia estan muy por detras
de los fabricantes, mientras que al mismo tiempo trabajan en la conectividad
desigual y el proceso de desarrollo de la infraestructura digital. Posteriormente, las
diferencias regionales entre paises se hacen evidentes, pero las adquisiciones
tecnoldgicas también se convierten en una variable importante donde se evidencia
la desigualdad de términos dentro del ambito de cada pais afectando a las

poblaciones en situaciénde pobreza, ahondando las divergencias de género, etc.

Ramos (2019), En el contexto de la informacién sobre la intervencion social
en los avances politicos y democréticos, este articulo planteé ciertos tipos de
investigacion ciudadana en los que no solo se recopila y referencia informacion, sino
gue se crea y fortalece un analisis completo sobre este tema, habiendo sugerido un
acercamiento al concepto de ciudadania digital. Su intencién es elaborar un
escenario de conocimiento para el uso actual de Internet, especialmente las redes
sociales digitales, como medio para referenciar y formar opiniones sobre informacién
politica. Las tecnologias de la informacién y la comunicacién brindan un mecanismo
interesante de generacién y consulta de informacién para construir ciudadania digital,
pero es importante sefialar que hay factores que deben considerarse en relacion con
la calidad y confiabilidad de la informacion. Los ciudadanos digitales lo utilizan para
participar en el futuro de los temas publicos. EI método utilizado fue deductivo

documental, por medio de la verificacion de trabajos que abordaban tanto el aspecto

de ciudadania en general como de ciudadania digital. También, se utilizo el método
heuristico que tuvo como objetivo nivelar el uso del concepto de la ciudadania digital

en conexion a la informacion. De igual manera, se hizo realce en el contexto



latinoamericano, concretamente en la situacion mexicana Alvarez (2021) Dio a
conocer que la democracia a menudo se ve debilitada por la desinformacion de las
redes sociales en temas electorales y otros. Por ello, se realizan explicaciones y
analisis conceptuales contradictorios, se publicaron algunostemas, sustentando las
estrategias propuestas y también se presentaron paraproteger el proceso electoral.
Si el pais requiere esfuerzos de convergencia entre actores con diferentes objetivos
propuestos, el Estado, los usuarios podran utilizar las tecnologias de reproduccion
asistida y las plataformas digitales y en definitiva se identificaron comunidades oly

noticias falsas donde se encuentra la potencial solucion a la problemética.

Sierra (2019), Este estudio averigu6 la mediacion educativa y técnica en los
aspectos trascendentales de las escuelas y la sociedad como capacitacion
ciudadana. El problema de la mediacion educativa partido de la investigacion en
investigadores, y se aliment6 por el concepto y la teoria educativa proporcionada
enun proceso de capacitacion en cursos doctorales sobre la ciencia educativa de
la Universidad Nacional de la Plata. En ese sentido, necesitamos transitar el
proceso de formacion digital del centro educativo en el contexto de la ciudad. Este
es exactamente el camino de investigacion de cdmo investigar en el ambito de los
dos establecimientos educativos publicos de Medellin, En el nivel de secundaria,
los docentes presiden el proceso de mediacion pedagdgica y técnica. Por lo tanto,
esteestudio contribuyd a la perspectiva de la inclusion digital y planted preguntas
sobre estos temas especificos para comprender mejor lo que significa la mediacion
educativa en los aspectos béasicos de la vida social para estudiantes de educacion
basica y media, tuvo como objetivo considerar la educacion del siglo veintiuno en
calidad de la educacion para la formacion ciudadana.

Torres et al. (2019), Esta investigacion es de corte cuantitativo emple6 un
instrumento con 47 indicadores evaluados por la escala de Likert, que evoco al
ejemplo de ecuacion estructural (MEE) con un procedimiento de minimos cuadrados
parciales. Por lo cual, deducimos de que los componentes que aportan a la
construccion de la ciudadania digital en los jovenes universitarios, son los resultados
obtenidos de: las normas de conducta que tienen los jévenes cuando estan
conectados en linea (etiqueta en linea); la manera de expresarse sobre las
intervenciones en linea que se dan a conocer por la juventud en diferentes contextos

(interaccion) los instrumentos de gestidn (Interaccién); las herramientas de gestion



de datos personales que utiliza la juventud en la virtualidad (acuerdos de nivel de
servicio); y el conocimiento que tengan los estudiantes universitarios acerca de como
se ejerceny cumplen los derechos y deberes en el rol que cumplen como ciudadanos

digitales.

Vara (2021), cuyo objetivo general fue precisar la consecuencia del apoyo
educativo en la pedagogia, tipo de investigacion bésica, nivel explicativo, con
perspectiva cuantitativa; de disefio no experimental transversal. La técnica
empleada la encuesta, y el instrumento utilizado fue el cuestionario, los cuales
fueron validados mediante la valoracion de expertos y su fiabilidad se constituy6 a
través del estadigrafo alfa de Cronbach (0,910 y 0,950, correspondientemente).
Arribando a los siguientes resultados: (i) predominio elevado en la variable
independiente (60,0%), (ii) prima el nivel elevado en la variable dependiente (66,3%),
(iii) la orientacion pedagogica repercute en la eficacia de la ensefianza en el
establecimiento educativo tema de estudio, en la que se refutdé la hipétesis nula, (iv)
el acompafiamiento pedagoégico afecta aspectos del desempefio docente.

Panduro (2021), indic6 que la finalidad frecuente de estudio fue determinar
el influjo de la direcciébn como se dio la conduccion educativa en el quehacer
educativo en dos establecimientos educativos publicos de Pucallpa 2021. El
proceso utilizado ha sido el hipotético-deductivo, el disefio no experimental,
correlacional causal, se emple6 como técnica la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario proyectado enGoogle formularios el cual se empled para obtener
referencias de los profesores. Seconcluye que el dominio de la direccion de la
orientacion pedagégica en el quehacer educativo de dos establecimientos
educativos publicos de Pucallpa 2021 confirma las probabilidades vy la finalidad
general de estudio. Para la fiabilidad del instrumentose utilizé el alfa de Cronbach,
la administracion de la conduccion pedagoégica de 0,976y para la variante practica
docente fue de 0,983. Asimismo, respecto al andlisisdescriptivo se empled las tablas
de distribucion de frecuencias y el grafico de barras.Conforme con la estadistica de
retroceso ordinal (R2), se resolvio que el efecto de laadministracion docente
educativa en la practica docente de dos establecimientos educativos publicos en
Pucallpa 2021. (Nagelkerke = 0.303). Esta hipétesis y el objetivo general del estudio
fueron confirmados.

Noriega (2021), Esta indagacion dispuso como propésito general explicar la



aplicacion de las TICs como instrumento de aprendizaje en una era de alejamiento
social. Los sujetos de la muestra incluyeron 60 estudiantes de 11° grado divididos
en turnos de mafana y tarde en un cuestionario que consta de 24 preguntas
cerradas faciles de entender desarrolladas y aplicadas a través de las herramientas
de Google Forms. Los datos procesados por la plataforma se analizaron para
evaluar los resultados de la encuesta, con mas del 60% de las muestras. Los
docentes han acordado utilizar las TIC de manera efectiva como herramienta de
aprendizaje en una era de confinamiento social. Asimismo, el 45,5% esta de
acuerdo en que el aprendizaje se adapta facilmente al aprender y que usar
WhatsApp le da un impacto positivo a toda la comunidad educativa.

Navarro (2020), La intencion general de esta investigacion fue establecer
una vinculacion entre la supervision, el apoyo educativo y el ejercicio educativo en
los establecimientos educativos de Suyo en el 2020. El tipo de estudio fue una
correlacion descriptiva que correspondio al disefio no experimental correlacional.
Losrecursos proporcionados fueron las encuestas, las herramientas de aplicacion
fueron cuestionarios y escalas tipo Likert, y concluimos que existe muy buena
relacion entrela supervision y la direccion del desempefio educativo, con un
seguimiento y apoyo educativo adecuado, desempefio educativo en nivel 6ptimo,
por lo tanto, existié un desempefio docente destacado. Como método se utilizé una
encuesta, siendo el instrumento correspondiente un cuestionario, se utilizé una
escala tipo Likert dirigidaa los profesores del colegio de Suyo. Las resultantes
fueron examinadas por el método de prueba Rho Spearman, el cual arroj6 un valor
de correlaciéon muy alto (rho) 0.906 y un valor significativo (sig.) 0.000, y se concluyo
que se hall6 una vinculacibn muy acrecentada entre el monitoreo vy
acompafiamiento y desempefio docente, reforzando que monitoreando vy
acompafiando pedagdgicamente en un nivel muy bueno, también se hall6 un

desempefio 6ptimo de los profesores.

Torres et al. (2019), Esta investigacion es de corte cuantitativo, que emple6
un instrumento con 47 indicadores evaluados por la escala de Likert, que evocé al
ejemplo de ecuacion estructural (MEE) con un procedimiento de minimos cuadrados
parciales. Por lo cual, se concluye que los componentes que aportan a la
construccion de la ciudadania digital en los jovenes universitarios, son los resultados

obtenidos de: las normas de conducta que tienen los jovenes cuando estan



conectados en linea (etigueta en linea); la manera de expresarse sobre las
intervenciones en linea que se dan a conocer por la juventud en diferentes contextos

se dio por la interaccion con los instrumentos de gestion.

Quijano (2019), Esta investigacion tuvo como propadsito responder al dilema
deinvestigacion donde el motivo de investigacion fue establecer la conexion que
hay entre el acompafamiento pedagogico directivo y el desempefio docente en el
establecimiento educativo Monseifior Fidel Olivas Escudero — Ancash, 2019. La
indagacion es de tipo de indagacion aplicada, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo
- correlacional y disefio no experimental de corte transversal. La poblacion estaba
conformada por 334 profesores entre designados y contratados del nivel secundario
de la provincia de Pomabamba, adquiriendo a través de un muestreo no
probabilistico intencional una muestra de 58 profesores. Para obtenerlos datos se
empled la técnica de la encuesta y como herramienta de aplicacion el cuestionario
por medio de escalas de grado conformadas para las dos variantes de investigacion.

Nufiez (2019), El su trabajo de investigacion su objetivo fue establecer el
nexo que existia entre el monitoreo pedagogico y el desempefio docente en el
establecimiento educativo “Simén Bolivar’ de Otuzco, 2018, fue un estudio no
experimental elaborada con el prototipo cuantitativo, el disefio correlacional el cual
aprobo examinar las variables. Se obtuvieron los datos empleando el cuestionario
para la variante monitoreo pedagdgico, el cual fue acoplado por la autora y fue
comprobado a través del dictamen de tres especialistas, quienes consideraron la
significatividad, congruente, integro y claro de cada elemento validador, para analizar
el grado de certeza se destiné el Alfa de Cronbach, logrando un valor de 0, 931. En
la variable desempefio docente, se utiliz6 un modelo marco de evaluacion de la
buena eficacia docente, tomando como valor confirmatorio un Alfa de Cronbach de
0,814.

Leafio (2022), Este estudio tuvo como fin explicar el valor de la ciudadania
digital, infraestructura tecnolégica en el trabajo remoto en el sector publico, donde
la linea de investigacion estd en la reforma y modernizacion del estado. La
metodologia se implementa mediante el estudio de estadisticas descriptivas,
enfoque cuantitativo, basica y disefios no experimentales y episédicos que revelan
elimpacto de las diferencias en ciudadania digital e infraestructura tecnoldgica en

el trabajo remoto, posteriormente se observaron las magnitudes detallando
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hipotéticamente la investigacion, tomando en cuenta los efectos de la muestra 90
colaboradores, la técnicaempleadafue la encuesta, la herramientafue el cuestionario
y el mecanismo de consignar datos en el Google forms, resulta importante preparar
a los colaboradores en la utilizacion de estas herramientas, al mismo tiempo que
implementan a cabalidad sus protocolos, lo cual repercutié en su éxito y en el
crecimiento de sus diligencias laborales. Concluyé que la totalidad de las
instituciones publicas o privadas que toman en consideracion la innovacion
tecnoldgica al momento de desarrollar sus objetivos de trabajo alcanzan sus metas

ademas de seguir aportando a la economia de la sociedad.

Timana (2022), en su investigaciéon ha tenido como finalidad de estudio
establecer el nexo de la orientacion pedagogica en la utilizacién de los medios
tecnolégicos en profesores de Il.EE multigrado en el distrito de San Miguel de El
Faique, 2020, Asimismo, se suma a la practica en el nivel primario y en el
acompafiamiento educativo en cuanto a la utilizacién de los medios tecnolégicos.
Este tema es una pregunta fundamental, con una estructura descriptiva no
experimental que no aborda la variante independiente y el uso de herramientas y
estrategias tecnoldgicas de la dimension de orientacién, modernizacién y consulta
docente, manejo de medios tecnolbgicos, preparacion de materiales didacticos,
planes de interaccion y retroalimentacion, conocer la planificacion del
acompafamiento educativo en el uso de herramientas tecnoldgicas, y concluye que
los profesores necesitan apoyo educativo en el uso de los medios tecnoldgicos
durante un periodo dificil en el que vivieron y adn lo ven por el estado de excepcién
provocada por la Covid-19.

Carrera (2021), este estudio dispuso como objetivo manifestar como se dio
la implementacion de la ciudadania digital en un establecimiento educativo del
distritode Chilca - Huancayo. Se traté de un estudio de tipo béasica de disefio
descriptivo, con una muestra de 273 colaboradores del establecimiento educativo,
en el cual serecolect6 informacion aplicando tecnologia de encuesta por medio de
un cuestionario de ciudadania digital. Se utilizaron métodos estadisticos para
transmitirlos datos obtenidos, calcular promedios y términos promedio, y organizar
los datosen tablas para enfoques y métricas; Asi como gréficos estadisticos de los
cambios estudiados. Este estudio no tuvo hipétesis Llegando a la conclusion de

que, no se ha logrado una adecuada praxis de la ciudadania digital en
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alfabetizacién, salud y comodidad; acceso y resguardo digital.

Cusimayta (2021), Esta indagacion, tuvo como fin establecer el nexo que se
encuentra entre las variantes de estudio. Surge del estimulo que todo profesor en
este contexto de pandemia afronta situaciones de aislamiento y actividades
educativas, asimismo en el desarrollo de la ensefianza y aprendizaje virtuales,
directa e indirectas, denegados por los preceptos sanitarios resueltos por el
gobierno. El tipo de investigacion es descriptivo correlacional, el disefio de
investigacion es no experimental, con una poblacion de 450 discentes de la I.E.S.
Inca Garcilaso de la Vega de la Ciudad del Cusco, la muestra esta constituida por
106 discentes a los cuales se les asign6 un cuestionario con escala de Likert
adjudicado a los discentes a través de la plataforma virtual Meet, para la
autenticidad del instrumento se empleé la validacion del dictamen de expertos y a
la vez para su confiabilidad se aplico el estadistico Alfa de Cronbach, en el ensayo
de hipétesis se utilizo el estadistico Rho de Spearman. En esta indagacion se llego
a los siguientes resultados, de que la competencia digital docente se enlaza
directamente con las competencias de dicentes del Area de desarrollo Personal,
Ciudadania y Civica del 4to afo.

Marquez (2021), El fin de este estudio fue establecer las desigualdades de
los cimientos, niveles de las habilidades digitales de los profesores en dos
establecimientos de educacién superior. Lima - 2021. La indagacién es de enfoque
cuantitativo, de tipo basico, descriptivo comparativo, transversal, muestreo no
probabilistico, la obtencién de informacion se realizé aplicando un cuestionario que
fue legitimado por especialistas fidedignos de acuerdo con el Alfa de Cronbach igual
a 0,864. Con las resultantes obtenidas en la indagacion se obtuvo segun la prueba
de hipétesis del estadistico U de Mann-Whitney, con la Sig. asintética (bilateral) =
0.171 > 0,05, estableciendo que no se ubicaron desemejanzas significativas en
relacion a los cinco soportes de la eficiencia docente digital entre los
establecimientos de educacién superior Cayetano Heredia y Cesar Vallejo - Lima
2021.

La teoria que sustenta la variable acompafiamiento pedagdgico tiene sus
cimientos en la teoria de la experiencia enunciada por John Dewey. El concepto de
practica reflexiva de Dewey se baso en el habito inteligente o la accion reflexiva mas

que en la accion o los habitos tradicionales. Segun él, el trabajo se guia
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principalmente por motivos, tradiciones, autoridad externa y circunstancias. Los
docentes que se dedican a este tipo de trabajo muchas veces no reflexionan sobre
sus propias practicas y luego se vuelven esclavos del habito y la aceptacion, muchas
veces sin consideracion, de las decisiones y politicas de los demas. Y forman parte
de su realidad cotidiana. Por lo tanto, es relativamente estatico y no reacciona a las
prioridades y circunstancias cambiantes. Més bien, el acto de pensar implica un
examen activo, continuo y cuidadoso de cualquier supuesta creencia o forma de
conocimiento contra el trasfondo que la sustenta y las conclusiones que indica.
(Dewey, 1933).

La teoria del aprendizaje reflexivo de Donald Schon, dirigido al llamado del
aprendizaje continuo o innovacidén continua, se refirid6 a relacionar cursos de
aprendizaje a lo largo de toda la vida en los que el experto (en este caso el docente)
debe sentir un compromiso con la innovacion continua: donde se abre otro camino,
reconstruyendo y redirigiendo los comportamientos rutinarios, en perspectiva todas
las situaciones requieren aprendizaje sin discriminacion, potenciando la capacidad
de reflexién, promoviendo un aprendizaje por competencias para desarrollar el
talento de cada persona en el papel que desempefie en la sociedad, reflexionando
previniendo y resolviendo problemas, para aprender haciendo y poder explicar de
gué manera realiz6 su procedimiento (Schon, 1987).

Las personas tienen diferentes maneras de vivir, donde las TIC forman
parte de ella, teniendo en cuenta que los aprendizajes deben servirle a lo largo de
toda su vida, lo que es cada vez mas dificultoso por las constantes variaciones en
la obtencion del conocimiento, por ello se propuso la teoria conectivista, que nos da
aconocer que el aprendizaje es un procedimiento que se suscita en cualquier lugar,
y estan fundamentadas en principios que varian constantemente, por lo cual se iban
adquiriendo nuevas referencias. La cualidad de diferenciar entre informacién
esencial y no relevante es fundamental. Asi se sabia en que momento la nueva
informacion transformo el entorno, con base en decisiones anteriores, también es
fundamental (Siemens, 2004).

La teoria del aprendizaje constructivista reconocio la importancia de que los
estudiantes adquirieron conocimientos activamente, facilitaron el aprendizaje
significativo y usen enfoques para desafiar el uso de sus modelos mentales

existentes, es una de las principales teorias para mejorar la comprension y
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desempeno. Este enfoque constructivista de la ensefianza y el aprendizaje
contribuyeron a que los estudiantes hayan desarrollado habilidades metacognitivas,
cognitivas y socioemocionales, ganaron autonomia y se prepararon para enfrentar
desafios. A nivel mundial, a través de la investigacion, la accién y la reflexion, estas
habilidades favorecieron el incremento de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién y las matrices formativas sustentadas en las tecnologias web.
(Vigotsky, 1978).

Kuhn instauré una perspectiva de la asociacion de la ciencia y la filosofia
de laciencia, centrdndose en asuntos conceptuales como los tipos de ideas que
siempre son admisibles, los tipos de estrategias disponibles para todos y las
elecciones intelectuales. La relevancia de no asignar patrones de entendimiento
moderno a losautores historicos. A partir de este punto de vista, argumenté que el
desarrollo de lateoria cientifica no surge de la mera aglomeracion de hechos, sino
de situaciones yhabilidades intelectuales cambiantes (Kuhn, 1971).

La teoria del aprendizaje social expresada por Bandura incorporé dos
factores que no entienden las relaciones sociales, incluidos los factores
conductuales y cognitivos, se centran en estudiar la evolucién de la ensefianza y
aprendizaje y en la interrelacion entre los alumnos y el contexto, concretamente,
entre el aprendizajey el contexto social. Los psicélogos de la conducta expresaron
la obtencion de nuevos talentos y conocimientos en un enfoque pausadamente
cimentado en muchos experimentos mejorados, mientras intentd revelar por qué
las personas aprenden de manera diferente, donde no hay necesidad de repetir
unay otra vez (Bandura, 1963).

La epistemologia positiva es una teoria filosofica, es una organizacion o
sistemafiloséfico que considerd que no hay mas cognicion como el que surge de
sucesos empiricamente verificados, lo que opone la posibilidad de que una teoria
pueda sercuna de conocimiento, asi como oponerse la posibilidad de que la filosofia

pueda colaborar al conocimiento cientifico (Comte, 1875).

INDICADORES

Acompafamiento pedagdgico: Se precisa como el procedimiento de orientar a
los profesores por parte de los directivos para reflexionar acerca de su practica
pedagogica y tomar decisiones para garantizar el logro de los aprendizajes, se

realiza en dos momentos: primero identificar como es la practica de gestién en un
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establecimiento educativo a través de una evaluacion constante, se aplicara un
andlisis FODA, posteriormente elaborar un plan de trabajo de apoyo con estrategias
de atencion diferenciadas de acuerdo a las situaciones encontradas (Oliva, 2022).
Ciudadania digital: Se puntualiza como «aquel individuo, ciudadano o no de otra
comunidad o Estado, que ejerce la totalidad o parte de sus derechos politicos o
sociales a través de internet, de forma independiente o por medio de su pertenencia
a una comunidad virtual» (Robles, 2009).

Formacion cientifica: Es la accion que conlleva al efecto de formar al hombre, que
se da desde el mundo exterior de manera consciente o inconsciente, y también de
manera inferior de forma consciente para el desarrollo de la parte cientifica, asi se

podra comprender y entender los fendmenos y procesos que suceden en su

contexto, con la finalidad de asumir su existencia natural. (Ventura, 2019).
Formacion pedagégica: Indica que la formacion docente no es sdélo un
procedimiento de adquisicion de conocimientos tedricos y practicos, sino que
también incluye el andlisis de las experiencias de vida a lo largo de la préactica
educativa, con el fin de construir conocimientos que enriquezcan el saber de los
docentes e incrementen su eficiencia profesional. Asimismo, cuestionar esta mision
docente contribuye a dar cuenta del vacio de formacidn que existe en ella 'y, de ser
abordado, permitira a los docentes reconstruir su desempefio y mejorar su
desempefio pedagdégico (Chehaybar, 2006).

Institucional social comunitaria: Consiste en promover que los recursos de la
comunidad satisfagan las necesidades del pueblo, donde la comunidad se
desarrolla con la promocion humana que deben estar integradas en los planes
nacionales de desarrollo y atender al proceso educativo y promover cambios en los
distintos grupos (Mufioz, 2012).

Sociedad del conocimiento: Es la que mantiene las relaciones reciprocas que
unen a las personas mediante el acceso y procesamiento de la informacion con el
propadsito de crear conocimiento, principalmente por medio de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), tiene como valores fundamentales el
aprendizaje constante y la investigacion del descubrimiento del conocimiento que
posibilita la innovacién en todos los @mbitos del quehacer humano (Rosado, 2013).
Ley digital: Son los que confieren a las personas sobre las creaciones de su mente,

otorgandoles derechos exclusivos a ciertos términos en plazos determinados.
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Dividiéndolos en dos: derecho de autor y derecho comercial, para que no se vea
afectada el area de trabajo de las personas (Cortés, 2004).

Comunicacion digital: El avance de la tecnologia contribuye a que las industrias
logren un espacio adecuado dentro de la competencia mundial logrando la
descodificacion de signos e interpretacion de textos y la expresion organizada hacia
otras personas en funcion a la capacidad de servir, por lo cual se hace fundamental
desarrollar la comunicacion digital para poder decodificar la informacion, interpretar

y entender de forma responsable y objetiva (Cuervo, 2006).
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo ydisefio de lainvestigacion

La investigacion es de tipo aplicado, o también denominada activa o
dinamica, debido a que se encuentra intimamente ligada a la ciencia, ya
gue dependi6é de los descubrimientos y aportes teéricos; es decir, se trata de la
aplicacion de la investigacion a problemas concretos Sampieri (2018).

El disefio es no experimental transeccional correlacional, porque no se
manipularon las variables, su base primordial fue la observacion en su entorno
natural para posteriormente examinarlos, y se investigé qué relacién existe entre
ambas. El enfoque es de tipo cuantitativo, por lo que la informacidn es objetiva
través de un procedimiento deductivo mediante un célculo estadistico Hernandez
(2018).

Esquema del disefio

M: muestra
Donde O1: Acompafiamiento pedagégicoDonde O2: Ciudadania digital
R: correlacion entre las variables

3.2 Variables y operacionalizacion
Variable independiente: Acompafiamiento pedagoégico
Definicion conceptual: La variable acompafiamiento pedagdgico es un plan de
educaciéon continua centrada en la institucion educativa. Su objetivo fue superar el
quehacer pedagoégicode los profesores con el apoyo de los representantes en el
contexto de los retos queaborda el proyecto educativo nacional. Para ello, el
acompafamiento pedagdgico comprendié una serie de actividades especificas
fundamentadas en diferentes aportes tedricos, que presuponen un

acompafniamiento cooperativo crucial (MINEDU, 2014).
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Definicion operacional: La variante acompafiamiento pedagogico se evalud
empleando uncuestionario realizado por la autora donde se estimé las dimensiones
del acompafamiento pedagodgico, dimension de formacion cientifica, pedagogica e

institucional social comunitaria.
Indicadores:

Los indicadores para la dimensién de formacion cientifica son: la planificacion
del trabajo pedagogico, estrategias de ensefianza y la evaluacion del aprendizaje,
paraladimension pedagogica es la viabilidad de lafase de ensefianza, laintervencion
pedagdgica del profesor en el desarrollo de un entorno propicio para el aprendizaje,
la gestibn de contenidos, despertar el interés constante de los discentes, el
desarrollo de diversos métodos didacticos y de evaluacién, aplicacion de los medios
educativos y en funcion de la comunidad social institucional, la gestién que la escuela
ejercié con la comunidad, la comunicacion efectiva con los diferentes departamentos
de educacién comunitaria y el compromiso en la formulacién de los documentos de

gestion contribuyen a un clima institucional favorable.

Escala de medicion: Se utilizé la escala de tipo ordinal.

Variable dependiente: Ciudadania digital

Definicion conceptual: La ciudadania digital se refirio a las normas de conducta en
relacion con el uso de la tecnologia (Ribble, 2004).

La ciudadania digital, se refiri6 a las personas, ciudadanos que ejercen sus
derechos a través del internet, de manera personal o como miembro de una
comunidad virtual (Alva, 2020)

Definicion operacional: El célculo de la variable ciudadania digital se efectu6 a
través de un cuestionario elaborado por la autora, donde se aprecié las dimensiones
de sociedad del conocimiento, ley digital y comunicacion digital.

Indicadores:

Los indicadores son los datos cuantitativos generados a partir de
procedimientos establecidos por investigadores, produciendo resultados que todos
pueden observar de la misma manera, pero son descubrimientos de los
investigadores, no de los sujetos. Las metodologias y técnicas de medicién fueron

mas complejas que el conocimiento del mundo real (Gutiérrez, 2009).
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Para la dimension alfabetizacion digital, los indicadores fueron el uso y
conocimiento de los recursos tecnologicos; dimensién ley digital, sus indicadores
uso, normas de las leyes digitales; dimension comunicacion digital, indicadores uso
de la comunicacion virtual, comunicacion digital.

Escala de medicién: Se utilizé una escala de tipo ordinal.
3.1 Poblacion, muestra, muestreo
Poblacion:

Se define como el total de personas de la manifestacion estudiada en el que
se revis6 entidades de poblacién con caracteristicas similares y dirigié a los datos
de investigacion. (Tamayo, 2007). La poblacion abarcé a 50 colaboradores
directivos de los establecimientos educativos publicos de la UGEL Melgar.
Criterios de inclusion:

Se consider6 a la integridad de los directores de las entidades educativas
publicas de la UGEL Melgar.

Criterios de exclusioén:
El estudio se llevd a cabo con la totalidad de los colaboradores de los

establecimientos educativos publicos de la UGEL Melgar.

Muestra:

Muestra censal es donde se consider6 como muestra todas las unidades de
estudio. Por lo tanto, la poblacion objeto de estudio se designé como censal porque
es universo, poblaciéon y muestra a la vez (Ramirez, 1999). La muestra fue censal
de 50 colaboradores.

Muestreo:

Es la sucesion en el que se conoce la posibilidad de presencia de cada
integrante d la muestra (Arias, 2012). Se utilizé el muestreo no probabilistico.
Unidad de analisis:

En la presente investigacion, la unidad de andlisis corresponde a todos los

colaboradores de los establecimientos educativos publicos de la UGEL Melgar.

3.2 Técnicaeinstrumentos de recoleccion de datosTécnica:

Se refiere a los medios empleados que sirvieron para recabar informacion
(Soriano, 2010). En esta indagacion se administro la técnica de la encuesta en cada

una de las variables de investigacion.
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Instrumentos:

Un instrumento se define como una utilidad o conjunto de items que construye
un investigador para obtener informacion, facilitando asi su medicién (Tamayo,
2007). Para este estudio de la informaciébn de ambas variables se empleo6 el
cuestionario, el cual se relacioné a determinadas preguntas que miden las variables
e indicadores de la indagacion (Sampieri, 2018). En el presente proyecto se ejecutd
el cuestionario de preparacion propia para ambas variantes aplicando la escala de
Likert. Respecto al acompafiamiento pedagogico se elaboréun cuestionario con 13
items, para la dimension de la formacion cientifica se consideré 4 indicadores, para
la dimension pedagodgica se considerd6 5 indicadores, y para la dimension
institucional social comunitaria se consideré 4 indicadores; para la variante
ciudadania digital se elaboré un cuestionario con 13 itemsasignados de la siguiente
manera: dimension alfabetizacion digital 4 indicadores, ley digital 4 indicadores y
comunicacion digital 5 indicadores (ver anexo 3)

Validez:

Se relaciona al avance que verificd el instrumento presente que permitié
obtener datos, y que su materia es valida para que la variante objeto de estudio sea
medida en términos de necesidad (Sanchez et al., 2018). En el estudio, la validez
del instrumento para ambas variables se realiz6 mediante un documento de
validacion que consta de tres opiniones de expertos relevantes (ver Anexo 4).
Confiabilidad:

Esta relacionada al nivel de fiabilidad que se le otorga a los datos adquiridos,
tomando en consideracion los ideales de estabilidad y la congruencia indicado
en una prueba piloto, que involucré a que un estudio se podia repetir con el mismo
método sin modificar las resultantes (Aristételes, 1981). Para la investigacion se
empled un cuestionario de 26 preguntas, a 50 colaboradores de la UGEL Melgar
por intermedio del Alpha de Cronbach obteniendo .844 y 917

correspondientemente (Ver anexo 5)

3.3 Procedimientos
Para proceder con la obtencion de los datos se exhort6 el consentimiento de

los directivos de los diversos establecimientos educativos publicos de la UGEL

Melgar para poder aplicar los cuestionarios de acuerdo a la forma prescrita y
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notificarlos en el mismo momento. Dando a conocer que los objetivos de la
investigacién eran exclusivamente de caracter investigativo y no para hacer un
juzgamiento institucional, para que su participacion sea de forma intencional e
incognita. Se usé el método de recopilacion de datos: virtual, utilizando los
formularios en linea de Google, los cuales fueron enviados por un link de acceso a
su WhatsApp grupal y correo electrénico.
3.4 Método de analisis de datos

En la indagacion se emple6 el andlisis de datos descriptivo e inferencial
Hernandez et al. (2004). Acerca del andlisis es de tipo descriptivo se utilizo el
programa Microsoft Excel para los resultados de cada instrumento segun las
dimensiones evaluadas por medio de tablas y figuras con los porcentajes adquiridos
y para el analisis inferencial los datos obtenidos fueron procesados en el software
estadistico SPSS 25 (IBM, USA)
3.5 Aspectos éticos

La investigacion se realizé acorde con el cédigo de ética desarrollado durante
lainvestigacion en la Universidad Cesar Vallejo y los lineamientos éticos de la
autora,las cuales estan contemplados en el capitulo Il, principios generales, articulo
3°, principios de ética en la investigacion, inciso J, donde se indica el respeto a la
propiedad intelectual y se manifiesta que todo investigador posee la obligacion de
considerar los derechos de propiedad intelectual de todos los autores y sus
investigaciones , evitando todo tipo de plagio, tampoco hubo manipulacién de la
informacion recolectada, esta fue utilizada estrictamente con la finalidad de
investigar. Por lo tanto, se preservd y respeto la autenticidad de la investigacion, se
aplicé el programa Turnitin y los estandares APA a las menciones y referencias de
acuerdo con las normas instituidas por la UCV. Teniendo en cuenta la guia de
realizacion del trabajo de investigacion y tesis para la obtencién de grados
académicos y grupos populares, en lo que respecta a la elaboraciéon del proyecto

de investigacion (Vallejo, 2020).
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivoTabla 1

Distribucion de frecuencias de la  variable acompafamiento pedagdgico
y dimensiones

Acom ;/F:..':lmiento D1. Formacion D2. Formacion D3. Institucional
panarn cientifica pedagbgica social comunitaria
pedagogico
Nivel f % f % f % f %
Deficiente 0 0,0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Regular 4 8.0 2 4.0 9 18.0 4 8.0
Eficiente 46 92.0 48 96.0 41 82.0 46 92.0
Total 50 100.0 50 100.0 50 100.0 50 100.0

Contemplamos en la tabla 1, las siguientes respuestas para la variable
independiente acompafiamiento pedagdgico. De los 50 colaboradores encuestados,
el 92,0% se sitdan en el nivel eficiente, el 8,0% en el nivel regular y el 0,0% se
ubican en el nivel deficiente. En lo referente a sus dimensiones, contemplamos que
para el aspecto funcion de formacion cientifica, el 96,0% distingue que es eficiente,
el 4,0% en el nivel regular y el 0,0% estan en el deficiente. Para el aspecto formacién
pedagogica, el 82,0% se distingue en el nivel eficiente, el 18,0% en el nivel regular
y el 0,0% en el nivel deficiente.

Como podemos observar, se viene dando el acompafiamiento pedagdgico en un
porcentaje elevado, un reducido porcentaje esta ubicado en el nivel regular, al igual
gue sus tres perspectivas se ubican en el nivel eficiente, por lo que sostenemos que

elacompafiamiento pedagdgico es adecuado
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Tabla 2

Distribucién de frecuencias de la variable ciudadania digital y dimensiones

VI. Cigqadania D1. Soc!edad del D2. Ley digital D3. Comqnicacién
digital conocimiento digital
Nivel f % f % f % f %
Deficiente 0 0,0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Regular 5 10.0 5 10.0 4 8.0 8 16.0
Eficiente 45 90.0 45 90.0 46 92.0 42 84.0
Total 50 100.0 50 100.0 50 100.0 50 100.0

Visualizamos en la tabla 2, que los datos obtenidos para la variable
dependiente ciudadania digital. De los 50 colaboradores encuestados, el 90,0% se
ubican en el nivel eficiente, el 10,0% en el nivel regular y el 0,0% en deficiente. En
proporcion asus dimensiones, se observO que para el aspecto sociedad del
conocimiento, el 90,0% distinguieron que se sitian en el nivel eficiente, el 10,0%
situado en el nivel regular y el 0,0% se distinguen en deficiente. Para la faceta ley
digital, el 92,0%se distingue en el nivel eficiente, el 8,0% situado en el nivel regular
y el 0,0% situado enel nivel deficiente. Finalmente, para la perspectiva comunicacion
digital, el 84,0%sesituan en el nivel eficiente, el 16,0% ubicado en el nivel regular y
el 0,0% situado enel nivel deficiente.

En este aspecto, los colaboradores dieron a conocer que un porcentaje
elevado seubican en el nivel eficiente, por lo tanto, afirmamos que existe una

adecuada ciudadania digital en las instituciones educativas.
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4.2 Andlisis inferencial

Hipotesis general

HG Existe relacion significativa entre el acompafamiento pedagogico y la
ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL
Melgar, Puno 2022.

Ho: Existe relacion entre el acompafiamiento pedagdgico y la ciudadania digital de

los docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022.

Tabla 3
Grado de correlacion entre el acompafiamiento pedagogico y la ciudadania digital.

Acompafiamiento  Ciudadania

pedagdgico digital

Acompanamiento Correlacién Rho de 1,000 ,392"
pedagogico Spearman

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50
Ciudadania digital Correlacién Rho de ,392™ 1,000

Spearman

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 3 observamos que el producto de la prueba paramétrica de Rho
Spearman evidencia que el valor de significancia bilateral es 0,000 por lo cual, se
admite la hipétesis general planteada, vale decir que hay una relacion representativa
entre lasvariables acompafiamiento pedagdgico y ciudadania digital. Asimismo,
muestra queel valor del coeficiente de relacion es ,392**, lo cual establece que

existe una correlacion positiva débil.
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Hipotesis especifica 1

H1 Existe relacion significativa entre la formacion cientifica y la ciudadania digital
endocentes de instituciones educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022.

Ho: Existe relacion entre la formacién cientifica y la ciudadania digital de
losdocentes de instituciones educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022.

Tabla 4
Grado de correlacion entre la formacion cientifica y la ciudadania digital.

Ciudadania
» digital
Formacion
cientifica
Rho de Formacion cientifica Coeficiente de 1,000 420"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . ,002
N 50 50
Ciudadania digital Coeficiente de ,420™ 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) ,002
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 4 observamos que los resultados de la prueba no paramétrica de
Rho Spearman demuestran que el valor de significancia bilateral es 0.000, por
consiguiente, se admite la hipétesis especifica 1, en otras palabras, hay una relacién
significativa entre la formacion cientifica y la ciudadania digital. Asimismo, se
demostré que el valor de coeficiente de correlacion es 420**, lo cual precisa que

existe correlacion positiva moderada.
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Hipotesis especifica 2

H2 Existe relacion significativa entre la formacion pedagodgica y la ciudadania
digitalen docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno
2022.

Ho: Existe relacion entre la formacion pedagogica y la ciudadania digital de

losdocentes de instituciones educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022.

Tabla 5

Grado de correlacion entre la formacion pedagodgica y la ciudadania digital.

Formacion Ciudadania
pedagdgica digital
Rho de Formacion pedagdgica Coeficiente de 1,000 ,3237
Spearman correlacidn
Sig. (bilateral) . ,022
N 50 50
Ciudadania digital Coeficiente de ,323" 1,000
correlacidn
Sig. (bilateral) ,022
N 50 50

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 5 se contemplé que los resultados de la prueba no paramétrica de
Rho Spearman demuestran que el valor de significancia bilateral es 0.022, por
consiguiente, se acepta la hipotesis especifica 2, dicho de otra manera, hay una
relacion de la formacién pedagdgica y la ciudadania digital. De esta forma, muestra
gue el valor de coeficiente de correlacién es 323**, |o cual determind que existe una

correlacion positiva débil.
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Hipotesis especifica 3

H3 Existe relacion significativa entre el institucional social comunitaria y la
ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL
Melgar, Puno 2022.

Ho: Existe relacion entre el institucional social comunitaria y la ciudadania digital de

los docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022.

Tabla 6
Grado de correlacién entre el institucional social comunitaria y la ciudadania digital.

Formacion
institucional Ciudadania
social digital
comunitaria
Rho de Institucional social Coeficiente de 1,000 ,3117
Spearman comunitaria correlacién
Sig. (bilateral) . ,028
N 50 50
Ciudadania digital Coeficiente de ,311" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,028
N 50 50

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 6 se manifestd que los resultados de la prueba no paramétrica de
Rho Spearman demostraron que el valor de significancia bilateral es 0.028, por
consiguiente, se aceptd la hipétesis especifica 3, es decir que hay una relacion
significativa con la dimensién institucional social comunitaria. Asimismo, demuestra
gue el valor decoeficiente de correlacién es 311**, lo cual precisa que existe una

correlacionpositiva débil.
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V. DISCUSION

Este estudio posey6 como objetivo precisar la relacion que existié entre el
acompafamiento pedagodgico y la ciudadania digital, lo cual permiti6 desempefar
eltrabajo de la mejor manera en las instituciones educativas. Para las resultantes de
la presente investigacion considerandose el cuestionario para recoger la
informacion,y la correlacion se llevé a cabo usando Rho de Spearman que obtuvo
un valor de 0,392 lo que muestra que hubo correlacion entre las variables.

Para llevar a cabo la discusion se tuvo en cuenta diversos estudios
nacionales e internacionales, los que fueron comparados con los resultados
encontrados en estetrabajo y se fundament6 en conceptos tedricos con respecto a
las variables que fueron parte del estudio. Seguidamente, se dio a conocer los
principales resultados obtenidos, luego de observar el marco teorico.

Con respecto al acompafiamiento pedagoégico. De los 50 colaboradores
encuestados, el 92,0% se situaron en la escala eficiente, el 8,0% en la escala regular
y el 0,0% se ubican en la escala deficiente. En lo referente a sus dimensiones,
contemplamos que para la dimension funcion de formacion cientifica, el 96,0%
distingue que es eficiente, el 4,0% en el nivel regular y el 0,0% estan en el deficiente.
Para la dimension formacion pedagdgica, el 82,0% se distingue en la escala eficiente,
el 18,0% en la escala regular y el 0,0% en la escala deficiente.

Respecto a ello se observo que se dio el acompafiamiento pedagdgico en
un porcentaje elevado, un reducido porcentaje esta ubicado en la escala regular, al
igualque sus tres facetas, se ubican en la escala eficiente, por lo que confirmamos
que elacompafiamiento pedagdgico es adecuado. Con respecto a estos resultados,
un resultado similar es el de Navarro (2020) que es un estudio descriptivo
correlacional,correspondiente al disefio no experimental correlacional dirigido a una
poblacion de 120 maestros y con una muestra de 40 profesores. Las resultantes
fueron procesadoscon el método de la prueba de Spearman (Rho Spearman), los
cuales arrojaron un valor de correlacion (rho) 0,906 correlacion muy alta y un valor
de significacion (sig.) 0.000, con lo que se concluyé que existe una relacién
significativa muy elevada entreel monitoreo y acompafiamiento pedagdgico se da
en un grado muy bueno existe también un desempefio docente excelente. Los datos

obtenidos se relacionan con la teoria del aprendizaje reflexivo de Donald Schon,
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gue va dirigido al llamado del aprendizaje continuo o innovacion continua, se refiere
a relacionar cursos de aprendizaje a lo largo de toda la vida en donde el docente
debe sentir un compromisocon la innovacion continua: abriendo nuevos caminos,
reconstruyendo y redirigiendolos comportamientos rutinarios, promoviendo un
aprendizaje por competencias paradesarrollar el talento de cada persona en el
papel que desempeiie en la sociedad, reflexionando, previniendo y resolviendo
problemas, para aprender haciendo y poderexplicar de qué manera realizd su
procedimiento (Schon, 1987).

Para los datos conseguidos para la variable ciudadania digital. De los 50
coparticipes encuestados, el 90,0% se ubican en un grado eficiente, el 10,0% en el
grado regular y el 0,0% en deficiente. En proporcién a sus dimensiones, se observo
que para la dimensién sociedad del conocimiento, el 90,0% distinguieron que se
sitlan en una escala eficiente, el 10,0% situado en una escala regular y el 0,0% se
distinguen en deficiente. Para el aspecto ley digital, el 92,0% se distingue en el grado
eficiente, el 8,0% situado en el grado regular y el 0,0% situado en el grado deficiente.
Finalmente, para el aspecto comunicacion digital, el 84,0% se sitian en la escala
eficiente, el 16,0% ubicado en la escala regular y el 0,0% situado en la escala
deficiente. En este aspecto, los colaboradores dieron a conocer que un porcentaje
elevado se ubican en la escala eficiente, por lo tanto validamos que existe una
adecuada ciudadania digital en las instituciones educativas. Podemos relacionarla
con el estudio de Lara (2022), donde se percibi6 que el acompafiamiento
pedagdgicoy el desempefio docente en los distintos saberes en un establecimiento
educativo dela ciudad de Quito. Con un enfoque cuantitativo, con caracter
descriptivo- correlacional y una muestra censal. Se validé y us6 un plan de
monitoreo y acompafiamiento pedagdgico, para el andlisis descriptivo e inferencial
se empled uninstrumento trabajado para los aspectos de cada variante. Se
obtuvieron resultadosdel analisis descriptivo donde se muestra un incremento en los
valores de las mediasde todas sus dimensiones, mostrando variaciones en la
ubicacion porcentual en el aspecto referente a los docentes; a partir de lo inferencial
hay una correspondencia significativa entre los aspectos de las variantes con un
elevado grado de confianza. Concluyéndose que el acompafiamiento pedagdgico
constante durante el confinamiento hizo que los profesores tuvieran elevados

niveles de desempefio en su quehacer educativo, habiendo cambios
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transformacionales. Sustentado en la teoria conectivista, que esta guiada por la
comprension, donde las decisiones estancimentadas en principios que pasan por

cambios constantes, por lo cual se va adquiriendo nueva informacion.

Respecto a la hipotesis general: Existe relacion significativa entre el
acompafamiento pedagogico y la ciudadania digital en docentes de instituciones
educativas publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022. Donde el grado de correlacion
entre el acompafiamiento pedagdgico y la ciudadania digital segun el Rho de
Spearman evidencia que el valor de significancia bilateral es 0,000 por lo cual, se
admite la hipdtesis general planteada, es decir que hay una relacion representativa
entre las variantes acompafamiento pedagogico y ciudadania digital. Asimismo,
muestra que el valor del coeficiente de relacion es ,392**, lo cual establece que existe
una correlacion positiva débil. La cual se relaciona con el trabajo de investigacion
deTimané (2022), que ha tenido como finalidad de estudio establecer el nexo de la
orientacion pedagogica en la utilizacion de las herramientas tecnolégicas en los
profesores y en el acompafiamiento educativo en cuanto a la utilizacion de los medios
tecnologicos, con un disefio descriptivo no experimental que no aborda la variable
independiente. Y el uso de herramientas y estrategias tecnoldgicas de la dimension
de orientacion, modernizacion y consulta docente, manejo de medios tecnoldgicos,
preparacién de materiales didacticos, planes de interaccion y retroalimentacion, y
seconcluye que los profesores necesitan apoyo educativo en el uso de los medios
tecnoldgicos durante un periodo dificil en el que vivieron y adn lo ven por el estado
de excepcién provocada por la Covid-19. Asimismo, se relaciona con la teoria
conectivista, ya que los conocimientos se dan a través de una red de conexiones,
y el aprendizaje debe construir y atravesar esas redes, para que sea relevante,
practicoy significativo.

La hipétesis especifica 1 nos indicd que existe relacion entre la formacion
cientifica y la ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas de
la UGEL Melgar, Puno 2022. Observando el grado de correlacion entre la formacion
cientifica y la ciudadania digital, vemos que los resultados de la prueba no
paramétrica de Rho Spearman demostraron que el valor de significancia bilateral
es 0.000, por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica 1, en otras palabras, hay

una
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relacion significativa entre la formacion cientifica y la ciudadania digital. Asimismo,
demuestra que el valor de coeficiente de correlacion es 420**, lo cual determina que
existe correlacion positiva moderada. Carrera (2021), en su estudio explica como
se da el ejercicio de la ciudadania digital, empleando el método estadistico, que
encausé los datos obtenidos, calculo de proporciones, términos medios y
sistematizacion de los datos en tablas por enfoques e indicadores; asi como gréficos
estadisticos de las variantes de estudio. Este estudio no tuvo hipétesis. Llegando a
laconclusion de que, no se viene realizando un adecuado ejercicio de la ciudadania
digital en alfabetizacion, salud y bienestar; acceso y seguridad digital. Se relaciona
también con el trabajo de investigacion de Noriega (2021), donde el objetivo de su
trabajo de indagacion es explicar el uso delas TIC como herramienta de aprendizaje
en tiempos de confinamiento social, donde se dio a conocer que ha sido sencillo la
adecuacion a la modalidad de aprendizaje y que se sienten conformes con la
metodologia utilizada por los profesores, en donde el empleo del WhatsApp, se ha
vuelto en una aplicacién que ha originado un choque positivo en toda la comunidad
educativa. También podemos relacionarla con el trabajo de Cusimayta (2021), que
tuvo como fin establecer el nexo que se encuentra entre las variantes de estudio.
Surge entonces el estimulo que todo profesor en este contexto de pandemia afronta
situaciones de aislamiento y actividades educativas, asimismo en el desarrollo de
la ensefianza y aprendizaje virtuales, directa e indirectas, denegados por los
preceptossanitarios resueltos por el gobierno, en esta indagacion se llegé a los
resultados, deque la competencia digital docente se relaciona directamente con las
competencias de los estudiantes. Podemos relacionarla también con la teoria
cientifica de Kuhn yaque nos permite tener otra vision de la realidad, esto referente
a la formacién cientifica de los docentes, para reflexionar, construir nuevos
aprendizajes, abocandose a la formacion cientifica de los docentes, preparandolos

para enfrentar los cambios que se van dando debido al avance tecnoldgico.

La hipdtesis especifica 2, existe relacion entre la formacion pedagdgicay la
ciudadania digital en docentes de instituciones educativas publicas de la UGEL
Melgar, Puno 2022. De acuerdo al grado de correlacion entre la formacion
pedagodgica y la ciudadania digital, donde se contemplé que los resultados de la

prueba no paramétrica de Rho Spearman muestran que el valor de significancia
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bilateral es 0.022, por lo tanto, se acepta la hip6tesis especifica 2, es decir que hay
una relacién significativa de la formacion pedagdgica y la ciudadania digital. De la
misma manera, muestra que el valor de coeficiente de correlacion es 323**, lo cual
determina que existe una correlacion positiva débil. Como se plante6 en el trabajo
deinvestigacion de Quijano (2019), el propoésito fue responder como se establece
la conexién que hay entre el acompafiamiento pedagoégico directivo y el desempefio
docente, y para obtener los datos se puso en practica la técnica de la encuesta y
como herramienta de aplicacidon el cuestionario por medio de escalas de grado
conformadas para las dos variantes de investigacién. Relacionandola también con
lainvestigacion de Nufiez (2019), cuyo objetivo fue establecer el nexo que existe
entreel monitoreo pedagdgico y el desempefio docente en la institucion educativa,
dondese aplicé para la variante desempefio docente la ficha de evaluacion del
marco del buen desempefio docente se consiguio un valor Alfa de Cronbach de 0,
814 como valor de certeza. Para ello tomamos la teoria que sustenta la variable
acompafamiento pedagodgico, donde la teoria de la experiencia formulada por John
Dewey, se basa en el habito inteligente o la accion reflexiva mas que en la acciéon
olos habitos tradicionales, donde los docentes que se dedican a este tipo de trabajo
muchas veces no reflexionan sobre sus propias practicas y luego se vuelven
esclavos del habito y la aceptacion. Podemos indicar entonces que la formacion
pedagodgica de los docentes debe ser de manera constante. Ya que en cada gobierno

de turno también surgen una serie de cambios.

En la hipotesis especifica 3, se indica que existe relacion entre el institucional
social comunitario y la ciudadania digital en docentes de instituciones educativas
publicas de la UGEL Melgar, Puno 2022, donde se observé el grado de correlacion
entre ambas, donde se manifesté que los resultados de la prueba no paramétrica
deRho Spearman mostraron que el valor de significancia bilateral es 0.028, por lo
tanto,se aceptd la hipotesis especifica 3, es decir que hay una relacién significativa.
Asimismo, demuestra que el valor de coeficiente de correlacion es 311**, lo cual
determina que existe una correlacion positiva débil. Torres et al. (2019), en su
estudio de investigacion, que es de corte cuantitativo, indica que los resultados
obtenidos de: las normas de conducta que tienen los jévenes cuando estan
conectados en linea y el conocimiento que tienen los estudiantes universitarios

acerca de como se ejercen y cumplen los derechos y deberes en el rol que cumplen
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como ciudadanos digitales. Se relaciona con el trabajo de Leafio (2022), donde se
explico el valor de la ciudadania digital, infraestructura tecnoldgica en el trabajo
remoto en el sector publico, donde la importancia de sus variantes, repercutiran en
su éxito y en el crecimiento de sus diligencias laborales, concluyendo en que la
totalidad de las instituciones publicas o privadas que toman en consideracion la
innovacion tecnolégica al momento de desarrollar sus objetivos de trabajo
alcanzaron sus metas ademas seguiran aportando a la economia de la sociedad.
Relacionado también con la teoria social, ya que se adquiere nuevas habilidades y
conocimientos paso a paso y basado en experimentos mejorados, mientras se

explicapor qué los sujetos aprenden de manera diferente.

La metodologia aplicada para este trabajo de investigacion, es de tipo
aplicada, el disefio es no experimental transeccional correlacional, su base
primordial es la observacibn en su entorno natural para posteriormente
examinarlos, y se investigd qué relacion existe entre ambas. El enfoque es de tipo
cuantitativo, por lo que la informacion es objetiva a través de un procedimiento

deductivo mediante un céalculoestadistico.

Respecto a las debilidades de esta metodologia aplicada a esta investigacion
detipo cuantitativa, mostraron el sentir de los colaboradores acerca de las variables
estudiadas, donde se ha generado sesgos en las resultantes obtenidas.

Finalmente, este trabajo de investigacion es pertinente para que por medio de
unadecuado acompafiamiento pedagoégico se desarrolle una mejor ciudadania
digital. De tal manera que se genere un cambio positivo y una adecuada aplicacion

respectoa ambas variantes.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Se comprob6é que existi6 una correlacion positiva entre las variables
acompafiamiento pedagdgico y ciudadania digital, a partir del valor de Rho
Spearman de 0,392, lo que indic6 que si hay una correlacion representativa de nivel
Optimo entre la variable acompafamiento pedagdgico y la variable ciudadania

digital.
Segunda:

Se establecié que existi6 una relacién significativa entre la formacion
cientifica y la ciudadania digital. Asimismo, demuestra que el valor de coeficiente de

correlacion es 0,420**, lo cual determind que existe correlacion positiva moderada.
Tercera:

Se determin6 que hay una relacion significativa de la formacién pedagdgica
y la ciudadania digital. Del mismo modo, se demostré que el valor de coeficiente de

correlacion es 0,323**, lo cual determind que existe una correlacion positiva débil.
Cuarta:

Se concluy6é que hay una relacién significativa entre el institucional social
comunitario y la ciudadania digital. Asimismo, demostré que el valor de coeficiente
de correlacion es 0,311**, lo cual determind que existi6 una correlaciénpositiva
débil.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Se sugiere a los especialistas de TICs de la UGEL Melgar concientizar a los
docentes de los 3 niveles educativos para que nos preparemos respecto a los
cambios y avances tecnoldgicos, ya que esto nos permitira desarrollar nuestras
competencias digitales. Es importante también que los directivos cuentencon un
plan de monitoreo y acompafiamiento pedagégico, cumpliendo las fechas

establecidas.
Segunda:

Se recomienda que los docentes de la UGEL Melgar participen en talleres
referentes a entornos virtuales para seguir preparandose en su formacion cientifica.
Como docentes tenemos acceso a la plataforma virtual PERUEDUCA, donde se
nos ofrece una variedad de cursos, ya dependera de cada uno patrticiparen ellos y

asi poder enfrentar los cambios y avances tecnoldgicos
Tercera:

Se aconseja que los docentes de la UGEL Melgar participen en talleres que
promociona nuestra UGEL Melgar a través del especialista de TICs, esto permitira
mejorar nuestra formacion pedagogica, y nuestra ciudadania digital, en

consecuencia, esto beneficiara a toda la comunidad educativa.
Cuarta:

Se encomienda que los docentes de la UGEL Melgar realicen talleres
conjuntamente con los representantes de la comunidad educativa para mejorar
nuestra ciudadania digital con un adecuado acompafiamiento pedagogico.
Concientizandolos a participar en los diferentes talleres, charlas, etc.
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Anexo 3. Instrumentos

Cuestionario de acompafamiento

pedagogico

Nunca (1) Casinunca(2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5)
Dimension 1: cientifica 1123 |4

1 Dirige la formacion continua de sus docentes respecto a su
preparacion cientifica.

2 Manifiesta liderazgo en el funcionamiento de su institucion
educativa

3 Reflexiona con el equipo docente su propia problematica a nivel
de aprendizajes

4 Considera que los docentes deben estar informados de los
nuevos enfoques
Dimension 2: pedagdgica

5 Orienta a sus docentes a realizar su planificacién curricular.
Promueve espacios de trabajo en equipo para los docentes.

7 Realizo el seguimiento al uso de estrategias, materiales y
recursos educativos.

8 Promueve jornadas pedagdgicas para el andlisis de los
aprendizajes y demandas de los estudiantes

9 Propone formas de evaluacion para medir los aprendizajes de los
estudiantes
Dimension 3: institucional social comunitaria

10 | Promociona la cultura escolar en los miembros de la comunidad
educativa.

11 | Impulsa el derecho a la educacion, la seguridad y la salud.

12 | Realiza una gestién transparente de los recursos financieros de
las instituciones educativas.

13 | Gestiona la convivencia escolar en la Institucion Educativa
promoviendo la vivencia y practica de valores.




Cuestionario de ciudadania digital

Nunca (1) Casinunca (2) A veces (3) Casi siempre (4)

Siempre (5)

Dimensioén 1: Sociedad del conocimiento

1

2

3

4

1 Considera que la alfabetizacion digital es necesaria para el
desarrollo cultural

2 La alfabetizacion digital es una herramienta de ensefianza
innovadora

3 Sera necesario promover el uso adecuado de los medios
tecnolégicos

4 La utilizacién de medios digitales es importante para el desarrollo
cognitivo de los usuarios.
Dimension 2: Ley digital

5 Considera necesario conocer las normas de la ley digital para el
uso de la tecnologia.

6 La identidad digital debe ser protegida en los medios digitales.

7 Promueve la construccién de la ciudadania digital.

8 El uso de las normas digitales permitira el desarrollo de una
sociedad.
Dimension: comunicacion digital

9 La comunicacion digital es necesaria para el desempefio en el
entorno virtual.

10 | Eluso de herramientas digitales permite la busqueda de nuevos
conocimientos

11 | La comunicacién virtual permite conectarnos con otras culturas
digitales

12 | La comunicacion digital garantiza que su informacién sea veridica

13 | Considera que la comunicacién digital conecta e implementa las

redes de colaboracion, y contribuird en el desarrollo personal.
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DIMENSIONES / Items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad®
N° Sugerencias
ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO Si NO | SI | NO | SI | NO
Dimension 1: cientifica
1 | ¢ Dirige la formacion continua de sus docentes respecto a su preparacion
cientifica? X % X
2 |¢Manifiesta liderazgo en el funcionamiento de su institucion educativa? x
X
3 |¢Reflexiona con el equipo docente su propia problematica a nivel de
aprendizajes? X X X
4 |;Considera que los docentes deben estar informados de los nuevos
enfoques? X % X
Dimension 2: pedagdgica
5 |¢Orienta a sus docentes a realizar su planificacion curricular?
X X
6 |¢Promueve espacios de trabajo en equipo para los docentes? % %
X
7 |¢Realiza el seguimiento a sus docentes respecto al uso de estrategias,
materiales y recursos educativos? X X X
8 |¢Promueve jornadas pedagogicas para el analisis de los aprendizajes y
demandas de los estudiantes? X X X
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Especialidad del validador: MAGISTER EN ADMIN(STRACON DE LA EDUCACION

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. Miércoles 11 de mayo del 2022
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

/

Firma del Expe;tﬁ Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CIUDADANIA DIGITAL

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad?®
N° Sugerencias
CIUDADANIA DIGITAL Sl NO Si NO | SI | NO
Dimension 1: Sociedad del conocimiento
1 |¢Considera que la alfabetizacion digital es necesaria para el desarrollo cultural? %
: X
2 |¢La alfabetizacion digital es una herramienta de ensefianza innovadora?
X
3 |¢Sera necesario promover el uso adecuado de los medios tecnolagicos? % %
4 |;la utilizacion de medios digitales es importante para el desarrollo cognitivo de
{os docentes? o4 X X
Dimension 2: Ley digital
5 |¢Considera necesario conocer las normas de la ley digital para el uso de la
tecnologia?
9 X X X
6 |¢Laidentidad digital debe ser protegida en los medios digitales?
X X
7 | ¢Promueve la construccion de la ciudadania digital? » ;
X
8 |¢Considera que el uso de las normas digitales permitira el desarrollo de una
sociedad? X X X

Dimension : comunicacion digital




colaboracion, y contribuira en el desarrollo personal?

9 |¢La comunicacion digital es necesaria para el desempeiio en el entorno virtual? 'X v X
10 | ¢El uso de herramientas digitales permite la busqueda de nuevos conocimientos? P 5 »
11 | ¢La comunicacion virtual permite conectarnos con otras culturas digitales? % 2 o
12 | ¢La comunicacion digital garantiza que la informacion sea veridica? % X "
13 ¢Considera que la comunicaciéon digital conecta e implementa las redes de X o a2

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para ser aplicado en la investigacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. _HANCcO |HancCo

DNI:

SALUSTIANO

No aplicable [ ]

2284055

s g . o L v
Especialidad del validador: HMAs(STER EN ANMIAMISTRAACION DE iA EDUCACION

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Miércoles 11 de mayo del 2022

Firma del Experto Informante.




11/5/22, 19:37

Bireccion de Documentacion 8

Superintendencia Nacional de Informacién Univessitatiay

Educacion Superior Universitara

fﬂm%
ﬁ Ministerio de Educacion

Reglsiro de Grados y Tituios

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Grado o Tital

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)

CALDERON CANSINO, ;‘}I{CI&I:EIIA‘D OEN EDUCACION UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR
GLORIA NEIL . . - CACERES VELASQUEZ
L.E. 02261083 Fecha de diploma: 03/11/2006 PERU
Modalidad de estudios: -
CALDERON CANSINO, ;ﬁ:g:m AR RDUCAEION UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR
GLORIA NEIL - o CACERES VELASQUEZ
L.E. 02261083 Fecha de diploma: 03/11/2006 PERU
Modalidad de estudios: -
SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL
EDUCACION BILINGUE INTERCULTURAL
CALDERON CANSINO, Fecha de diploma: 21/08/2009 UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR
GLORIA NEIL Maodalidad de estudios: - CACERES VELASQUEZ
DNI 02261083 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (**¥)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
BACHILLER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
CALDERON CANSINO, ::cz“lf’d" g‘g'“mf’;“/ l_” 1995 UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
GLORIA NEIL odalidad de estudios: - ALTIPLANO
DRT0226108 Fecha matricula: Sin informacién (**¥) EERU
Fecha egreso: Sin informacidn (***)
CALDERON CANSINO, Hﬁﬁ‘;’ﬁﬁ?gﬁgﬁc“c’o’l UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
i Fecha de diploma: 09/02/1996 ALTIPLANO
" £ 09/02
TAT De2ele Modalidad de estudios: - R
MAGISTER EN EDUCACION
MENCION EN DOCENCIA E INVESTIGACION EN
CALDERON CANSINO, ED(JC:C;.OF qu%gﬁn i UNIVERSIDAD PERUANA CAYETANO
GLORIA NEIL M"’° da].de d‘g ""_‘: oy HEREDIA
DNI 02261083 Lo PERU




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

DIMENSIONES / Items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad®
N° Sugerencias
ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO ]| NO | SI NO | Sl | NO
Dimension 1: cientifica
1 | ¢ Dirige la formacion continua de sus docentes respecto a su preparacion
cientifica?
2 | ¢ Manifiesta liderazgo en el funcionamiento de su institucion educativa?
X X
3 [¢Reflexiona con el equipo docente su propia problematica a nivel de
‘aprendizajes? X X
4 |;Considera que los docentes deben estar informados de los nuevos %
enfoques? % x
Dimension 2: pedagdgica
5 | ¢Orienta a sus docentes a realizar su planificacion curricular?
X X
6 |¢Promueve espacios de trabajo en equipo para los docentes? »
X P
7 | ¢Realiza el seguimiento a sus docentes respecto al uso de estrategias,
materiales y recursos educativos? X x X
8 |¢Promueve jornadas pedagogicas para el analisis de los aprendizajes y
demandas de los estudiantes? X % X




9 |¢Propone formas de evaluacion para medir los aprendizajes de los
estudiantes? X % X
Dimension 3: institucional social comunitaria
10 |¢Promociona la cultura escolar en los miembros de la comunidad educativa? "
11 | ¢Ilmpulsa el derecho a la educacion, la seguridad y la salud? %
; >< B
12 |;Realiza una gestion transparente de los recursos financieros de su
institucion educativa? X X %
13 | ¢ Gestiona la convivencia escolar en la Institucion Educativa promoviendo la
vivencia y practica de valores? K X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Instrumento presenta suficiencia para ser aplicable.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apeliidos y nombres del juez validador. &2&4@9 %/M(Zm) %ea Aloil

DNI: 622¢(083

Especialidad del validador: ;

"~ o pts; S o N
Wajzyaa«ew e peliccacion lstatnie -

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. Miércoles 11 de mayo del 2022

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensitn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Fimaé Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CIUDADANIA DIGITAL

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad?®
N° Sugerencias
CIUDADANIA DIGITAL Sl NO Si NO | SI | NO
Dimension 1: Sociedad del conocimiento
1 |¢Considera que la alfabetizacion digital es necesaria para el desarrollo cultural? %
: X
2 |¢La alfabetizacion digital es una herramienta de ensefianza innovadora?
X
3 |¢Sera necesario promover el uso adecuado de los medios tecnolagicos? % %
4 |;la utilizacion de medios digitales es importante para el desarrollo cognitivo de
{os docentes? o4 X X
Dimension 2: Ley digital
5 |¢Considera necesario conocer las normas de la ley digital para el uso de la
tecnologia?
9 X X X
6 |¢Laidentidad digital debe ser protegida en los medios digitales?
X X
7 | ¢Promueve la construccion de la ciudadania digital? » ;
X
8 |¢Considera que el uso de las normas digitales permitira el desarrollo de una
sociedad? X X X

Dimension : comunicacion digital




9 |¢La comunicacion digital es necesaria para el desempefio en el entorno virtual? % x &
10 | ;El uso de herramientas digitales permite la busqueda de nuevos conocimientos? n >< "
11 | ¢La comunicacion virtual permite conectarnos con otras culturas digitales? » i .
12 |¢La comunicacion digital garantiza que la informacion sea veridica? x )(
13 ;Considera que la comunicacion digital conecta e implementa las redes de

colaboracion, y contribuira en el desarrollo personal? X X "

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para ser aplicado en la investigacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. _Zaldiwt Lamins Gonen_Aol/

DNI: _0226(033

- - - i < % ) w ol v Y
Especialidad del validador: , ek 2 Wg@acwn em edliscacich RUpenie .
Y/

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. Miércoles 11 de mayo del 2022
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Iy

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension /—”

Firma del Experto Informante.



11/6/22, 19:50

Direccién de Documentacion &

Superinten | I d
p dencia Nacional de tnformacidn Unt ftariay

Educacion Superior Universitaria

£
% Ministerio de Educacion

Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Grado o Tituln

SEGUNDA ESPECIALIDAD EN EDUCACION PARA EL
TRABAJO Y FORMACION OCUPACIONAL

HUANCOLLO Fecha de diploma: 08/02/2008 UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN
QUINO, ANDRES | Modalidad de estudios: - AGUSTIN DE AREQUIPA
DNI 40715306 PERU

Fecha matricula: Sin informacién (¥**)

Fecha egreso: Sin informacién (***)

BACHILLER EN EDUCACION
HUANCOLLO ::°:"lf:;’ ‘;‘g‘“m:’ :f’ o UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN
QUINO, ANDRES odalidad de estudios: - AGUSTIN DE AREQUIPA

5

DSTATRIA00 Fecha matricula: Sin informacién (***) PERU

Fecha egreso: Sin informacién (¥**)

BACHILLER EN DERECHO
HUANCOLLO RSy s ARG UNIVERSIDAD JOSE CARLOS
QUINO, ANDRES Modalidad de estudios: - MARIATEGUI
ARLREEn Fecha matricula: Sin informacién (***) HeRn

Fecha egreso: Sin informacion (***)

MAGISTER EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E

INVESTIGACION PEGAGOGICA
HUANCOLLO Fecha de diploma: 03/04/14

UNIVERSID R

QUINO, ANDRES Modalidad de estudios: - PERU BT SAN THORD
DNI 40715306

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacién (***)
HUANCOLLO ABOGADO UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR
QUINO, ANDRES Fecha de diploma: 10/04/15 CACERES VELASQUEZ
DNI 40715306 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

DOCTOR EN EDUCACION CON MENCION EN GESTION Y

CIENCIAS DE LA EDUCACION
HUANCOLLO Fecha de diploma: 22/02/19

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

QUINO, ANDRES Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
DNI 40715306

Fecha matricula: 06/01/2014
Fecha egreso: 25/04/2015




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

DIMENSIONES / ltems Pertinencia' | Relevancia? | Claridad®
N° Sugerencias
ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO Si NO | SI | NO | SI | NO
Dimension 1: cientifica
1 | Dirige la formacion continua de sus docentes respectoa su preparacion
cientifica?
X X X
2 | ¢Manifiesta liderazgo en el funcionamiento de su institucion educativa? % %
X
3 |¢Reflexiona con el equipo docente su propia problematica a nivel de
aprendizajes? X X X
4 |;Considera que los docentes deben estar informados de los nuevos
enfoques? X X X
Dimension 2: pedagdgica
5 [¢Orienta a sus docentes a realizar su planificacion curricular?
X X
6 |¢Promueve espacios de trabajo en equipo para los docentes? M
X
7 |iRealiza el seguimiento a sus docentes respecto al uso de estrategias,
materiales y recursos educativos? X % X
8 |;Promueve jomadas pedagdgicas para el andlisis de los aprendizajes y
demandas de los estudiantes? X X X




9 |zPropone formas de evaluacion para medir los aprendizajes de los
i 2
estudiantes” % X X

Dimension 3: institucional social comunitaria

10 [¢Promociona la cultura escolar en los miembros de la comunidad educativa?

X X X
11 |¢Impulsa el derecho a la educacion, la seguridad y la salud? N
: ¥
12 |¢Realiza una gestion transparente de los recursos financieros de su
institucion educativa? » X <
13 | ¢ Gestiona la convivencia escolar en la Institucion Educativa promoviendo la
vivencia y practica de valores? S X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Instrumento presenta suficiencia para ser aplicable.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Hrdpcollo  (Sorare Andre

DNl: Y02/5 3 08

’

Especialidad del validador: CTOR EN Eaciow cow memciel BN GEITIoN V eleméins BE R Ebuvenctol.

1Pertinancia:El ftem corresponde al concepto tedrico formulado. Miércoles 1 1,2‘-;’@ o del 2022
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension = \J> — )

mea Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CIUDADANIA DIGITAL

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad®
N° Sugerencias
CIUDADANIA DIGITAL Si NO Si NO | SI | NO
Dimensién 1: Sociedad del conocimiento
1 | ¢Considera que la alfabetizacion digital es necesaria para el desarrollo cultural? 5
x X
2 |¢La alfabetizacion digital es una herramienta de ensefianza innovadora?
X
3 | i Sera necesario promover el uso adecuado de los medios tecnolégicos? &
4 |;lLa utilizacion de medios digitales es importante para el desarrollo cognitivo de
los docentes? % X X
Dimension 2: Ley digital
5 |¢Considera necesario conocer las normas de la ley digital para el uso de la
tecnologia?
X X
6 |¢Laidentidad digital debe ser protegida en los medios digitales?
X X
7 | ¢Promueve la construccion de la ciudadania digital? %
i X
8 |iConsidera que el uso de las normas digitales permitira el desarrollo de una
sociedad? X 4 X

Dimension : comunicacion digital




9 |¢La comunicacion digital es necesaria para el desempeiio en el entorno virtual?

10 | ¢ El uso de herramientas digitales permite la blisqueda de nuevos conocimientos?

X X

11 | ¢La comunicacion virtual permite conectarnos con otras culturas digitales?

12 | ¢ La comunicacion digital garantiza que la informacién sea veridica?

% (% |2 %

13 ¢Considera que la comunicaciéon digital conecta e implementa las redes de
colaboracion, y contribuira en el desarrollo personal?

X |w |X
X %X [x KX [x

X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para ser aplicado en la investigacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. £/ anvecoweo  (Puine  Andres

DN: 407/5306

PR T] - / /
Especialidad del validador: Doczoe ey envcacion cON Mepcion BV cesTion Y clencias BE LA Epucacion

TPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. Miércoles 11 de mayo del 2022
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

irma del Experto Informante.



ANEXO 5

VALIDACION DE DATOS: ALFA DE CROMBACH

Acompafiamiento pedagogico

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

.844

13

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
sielelemento  elementoseha  de elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
Dirige la formacion continua 54.20 17.011 .535 .833
de sus docentes respecto a
su preparacion cientifica.
Manifiesta liderazgo en el 53.65 19.082 .395 .840
funcionamiento de su
institucion educativa
Reflexiona con el equipo 53.80 17.432 .641 .822
docente su propia
problemética a nivel de
aprendizajes
Considera que los docentes 53.65 18.555 .502 .832
deben estar informados de
los nuevos enfoques
Orienta a sus docentes a 53.50 18.579 .675 .824
realizar su planificacion
curricular.
Promueve espacios de 53.80 18.379 462 .836

trabajo en equipo para los

docentes.



Realizo el seguimiento al 53.75 18.408 .532 .830
uso de estrategias,

materiales y recursos
educativos.




Promueve jornadas
pedagdgicas para el analisis
de los aprendizajes y
demandas de los
estudiantes

Propone formas de
evaluacién para medir los
aprendizajes de los
estudiantes

Promociona la cultura
escolar en los miembros de
la comunidad educativa.
Impulsa el derecho a la
educacion, la seguridad y la
salud.

Realiza una gestion
transparente de los recursos
financieros de las
instituciones educativas.
Gestiona la convivencia
escolar en la Institucion
Educativa promoviendo la
vivencia y practica de

valores.

53.85

54.00

53.80

53.75

53.30

53.35

18.450

19.474

17.537

17.776

21.168

19.818

.544

.388

.621

.568

.097

.486

.830

.839

.823

.828

.850

.836




Ciudadania digital

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

917

13

Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento

se ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se ha
suprimido

Correlacion total
de elementos

corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

Considera que la
alfabetizacion digital es
necesaria para el desarrollo
cultural

La alfabetizacion digital es
una herramienta de
ensefianza innovadora

Seréa necesario promover el
uso adecuado de los medios
tecnologicos

La utilizacion de medios
digitales es importante para
el desarrollo cognitivo de los
usuarios.

Considera necesario
conocer las normas de la ley
digital para el uso de la
tecnologia.

La identidad digital debe ser
protegida en los medios
digitales.

Promueve la construccion de

la ciudadania digital.

51.25

51.25

51.05

51.45

51.10

51.00

51.55

31.355

30.934

31.734

28.997

31.674

31.368

33.524

.676

.745

722

.822

.601

.566

.322

.910

.907

.909

.903

912

914

.922



El uso de las normas 51.45 31.313 .584 913
digitales permitira el
desarrollo de una sociedad.




La comunicacion digital es
necesaria para el
desempefio en el entorno
virtual.

El uso de herramientas
digitales permiten la
busqueda de nuevos
conocimientos

La comunicacion virtual
permite conectarnos con
otras culturas digitales

La comunicacion digital

garantiza que su informacion

sea veridica

Considera que la

comunicacion digital conecta

e implementa las redes de
colaboracion, y contribuira
en el desarrollo personal.

51.25

51.20

51.30

51.80

51.55

29.776

30.168

30.011

31.853

30.471

715

.738

793

428

.795

.908

.907

.905

921

.905




OTROS: Pruebas de normalidad

Pruebas de
normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
ACOMPANAMIENTO ,138 50 ,018 ,918 50 ,002
PEDAGOGICO
CIUDADANIA DIGITAL ,093 50 ,200" ,964 50 ,129
* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacién de Lilliefors
Pruebas de
normalidad
Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
FORMACION CIENTIFICA ,189 50 ,000 ,926 50 ,004
CIUDADANIA DIGITAL ,093 50 ,200" ,964 50 ,129
*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Pruebas de
normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
INSTITUCIONAL SOCIAL ,212 50 ,000 ,853 50 ,000
COMUNITARIA
CIUDADANIA DIGITAL ,093 50 ,200" ,964 50 ,129

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors



