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Resumen

En la ciudad de Sullana, existen dos grandes problemas que aqguejan a la poblacién;
como es la gestion de residuos sélidos y el impacto ambiental, la contaminacion
ambiental en éste Gltimo afio volvid a aumentar en un 45% ; esto debido al deficiente
manejo en el recojo de residuos sélidos y que en gran parte es responsabilidad de la
actual gestion municipal que viene generando, demostrando una débil gestion de
residuos soélidos que afecta directamente a la salud de la poblacién, generando a su
vez un impacto ambiental negativo razones por la cual se realizd la presente
investigacion, cuyo objetivo general fue determinar la relacion entre la gestion de
residuos sélidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022; el tipo de estudio
fue aplicado con disefio no experimental, dirigido a una muestra de 207 pobladores
de la ciudad de Sullana a quienes se les aplico los cuestionarios; teniendo como
resultado una correlacion positiva muy alta, concluyendo que existe correlacion
positiva muy alta entre la gestion de residuos solidos y el impacto ambiental en la
ciudad de Sullana 2022, demostrandose que, si la gestion de residuos soélidos es

eficiente, el impacto ambiental también lo sera.
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Abstract

In the city of Sullana, there are two major problems that afflict the population; As is the
management of solid waste and the impact, environmental pollution in this last year
increased again by 45%; this due to poor management in the collection of solid waste
and that is largely the responsibility of the current municipal management that has
been discovering, demonstrating a weak management of solid waste that directly
affects the health of the population, showing in turn an impact negative environmental
reasons for which the present investigation was carried out, whose general objective
was to determine the relationship between solid waste management and the
environmental impact in the city of Sullana 2022; the type of study was applied with a
non-experimental design, aimed at a sample of 207 residents of the city of Sullana to
whom the questionnaires were applied; Resulting in a very high positive confirmation,
concluding that there is a very high positive confirmation between solid waste
management and environmental impact in the city of Sullana 2022, also demonstrating
that, if solid waste management is efficient, the environmental impact it will be.

Keywords: solid waste management, environmental impact
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l. INTRODUCCION

En el espacio mundial mencionamos a Garcia et al., (2019) quien informa que
en Bolivar, Ecuador, el mercado del municipio de Puerto Pizarro presenta
desniveles en lo relacionado a la administracién en el recojo de los despojos
consistentes; toda vez que se hace la divisién de los desechos organicos de los
inorganicos sin otorgar la colocacion al término de dichos desechos; asimismo en
Colombia Nifio et al., (2017) expresaron que el 34% de la poblacion siente la
ausencia de la cultura en la ejecucién y division de residuos solidos; agregando que
el 18% no toma interés por solucionar el problema; haciendo hincapié que el 14%
siente también la falta de sensatez y buenas costumbres por parte de la poblacion;
asi como Montes (2018) arguye también que una area sana, natural, ecoldgica y
limpia, instituyen un presupuesto importante para asegurar nuestra salud y la vida
de la poblacion colombiana; anudado a esto Abarca-Guerrero et al.,(2015)
manifestd, que en los paises bajos el area de estudio e investigacion de las
universidades desarrolla un papel crucial en el crecimiento profesional de las
personas, sobre todo en aquellos alumnos que se interesan por estudiar la rama
ambiental, donde se estudia y aprende a llevar una cultura sobre la administraciéon
de los restos solidos; de la misma forma Costeau (2015) precisa que en varios
grupos ecologistas y sociales de 39 paises realizaron protestas contra los tratados
bilaterales firmados por el estado japonés con muchos paises asiaticos; puesto que
estos liberalizaron el comercio directo de residuos toxicos, permitiendo de esta
manera que Japon envié libremente sus cargamentos de residuos situados fuera de
sus fronteras; y por ultimo en el municipio de México, decretd iniciar la promocion y
ejecucion de programas de cultura ambiental, con la finalidad de concientizar al
pueblo sobre el impacto negativo en el abuso del consumo de plasticos, entre otros,
y aplicar alternativas para evitar su uso y mejorar al maximo la contaminaciéon del

medio ambiente (Ley de Residuos Sélidos de Mexico, 2019)

En el &mbito nacional citamos a Bartra & Delgado (2020) quien arguye que
en Tarapoto, las alcaldias no ejecutan un papel significativo referente a la
manipulacién objetiva de los residuos sélidos, siendo las responsables de entregar
este trabajo a la ciudadania y que hoy en dia se ve dafiado por la mala gestién que

administran; asimismo Villanueva-jimenez et al., (2022) indica que en el Perq, el



70% de empresas industriales producen un gran dafio a nuestro universo; toda vez
gue no han aplicado un plan de administracion del acopio de restos consistentes y
por ende la contaminacion climatica aumenté en un 35%, afiadido a ello (Frederike
(2016) comentd, que en dicho afio en el distrito de Miraflores-Lima se propago tanto
residuos que superd el 13% de los tres dltimos afios; debido a que no se ha
realizado una gestion adecuada por parte de la municipalidad para el recojo propio;
al mismo tiempo Aguilar et al., (2018) revel6 que en la alcaldia de Juliaca, Peru
realiza un mal uso en la administracion de restos solidos, por lo que decidio
implementar un programa de segregacion y seleccion selectiva para el recojo del
mismo, con el objeto de reducir el contagio climatico; por ello Espinoza- Quispe et
al., (2020) refiere que el municipio de Huancavelica hace falta el uso de
herramientas y técnicas para ejecutar una eficiente gestion de residuos sélidos;
toda vez que el 65% de la poblacién manifesté su descontento con dicha gestion;
cabe mencionar que en Perd, Cruz (2017) precisa que una de las telefonias mas
grandes, ha destinado un monto considerable de dinero, para la aplicacion a las
estrategias de gestionar el recojo de restos solidos; con el objetivo de disminuir la
contaminacion del medio ambiente, y por dltimo en la ciudad de Tarma Lopez
(2015) refiere que mas del 50% de los moradores consideran que la gestion en el

gobierno de restos consistentes es pésima

En el ambito local citamos a la Defensoria del Pueblo (2020), quien informo
gue en Piura, durante la emergencia sanitaria vivida en el afio 2020, el impacto
ambiental mejoré en un 92%, observando una ciudad mas limpia, libre de residuos
solidos; asimismo el Ministerio del Ambiente (2016), indico también el dafio que los
piuranos hacen al medio ambiente; sobresaliendo que existen 8 regiones con mas
carga en residuos solidos; por ello Gonzales et al., (2021) comentan que en los
distritos de Piura y Castilla que el 63.8 % de la poblacion percibe una fuerte
deficiencia el servicio del recojo de residuos solidos; mientras que Minchan et al.,
(2018) arguye que Piura, existe un plan de residuos sdlidos, el mismo que por falta
de recurso humano y econémico no se aplica en su totalidad; por ultimo SPDA
(2017) informé sobre la actualidad ambiental, precisando que de las 200 toneladas
de basura al dia, el 50 % no son recogidas por la alcaldia, esto debido al deficiente

uso de la administracion de los restos sélidos.



Asimismo; en la ciudad de Piura es grande la preocupacién para la poblacién
gue habita ahi, ya que en 5 de sus distritos, la contaminacion ambiental en éste
ultimo afio volvid a aumentar en un 45% ; esto debido al deficiente manejo en el
recojo de residuos sélidos y que en gran parte es responsabilidad de la actual
gestiébn municipal que viene generando, demostrando una débil administracion de
restos sélidos que afecta directamente al bienestar de la poblacién, generando a su
vez un impacto ambiental negativo, por tal motivo se delineé la dificultad general
¢, Cual es la relacion entre la gestidon de residuos solidos y el impacto ambiental en
la ciudad de Sullana 20227?

El presente estudio se explica desde el entorno social Naupas et al. (2014)
refiere que los estudios estan obligados a contribuir datos innovadores en relacion
a la optimizacion de las variables y el bienestar de la sociedad; asimismo desde el
entorno metoddélogo Saenz & Tames (2014) establece son formas, técnicas,
procedimientos que se ven en el desarrollo de un estudio, con el propdésito de
amparar hipotéticamente dicho estudio; y por ultimo desde el entorno teérico Baena
(2018) afirma que toda tesis debe encontrarse avalada y sustentada a través de
teorias, enfoques, definiciones, formas, entre otros datos relacionado a informacion

del estudio.

Luego enunciamos el objeto general tenemos: determinar la relacion entre la
gestién de residuos sélidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022;
objetivos especificos: determinar la relacién entre la dimension generacion y
almacenamiento de residuos solidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana
2022; determinar la relacién entre la dimensién recojo de residuos solidos y el
impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022; determinar la relacion entre la
dimension transporte y transferencia de residuos soélidos y el impacto ambiental en
la ciudad de Sullana 2022; y como Hipoétesis general H1 existe relacion significativa
entre la gestidon de residuos soélidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana
2022.



Il. MARCO TEORICO

En ilustraciones mundiales aludimos a Garcia (2016) quien analizo la
administracion de restos consistentes urbanos en el estado de San Juan, Argentina;
cuyo articulo cientifico fue institucional y local; se utiliz6 como técnica la
observacion documental y bibliogréfica; concluyendo que dicho estado cuenta con
los mecanismos y estrategias necesarias para implementar eficientemente el recojo
de residuos, mientras que en México Cuvi (2015) quien examin6 el manejo de
residuos solidos; cuyo articulo cientifico fue descriptivo, se aplico la técnica de la
observacion; concluyendo que dicho pais muestra un alto indice en relacién al
deficiente manejo de residuos solidos, por otro lado en Brasil Acosta & Oliveria
(2018) evalu6 el impacto de la politica municipal en residuos solidos; cuya
investigacion fue descriptiva, concluyendo que existe una baja administracion en la
cometido de restos consistentes; por ello en Rios en Argentina Mauricio (2017)
analizd el método de cometido exhaustivo de restos consistentes; cuyo articulo
cientifico fue descriptiva, se utiliz6 como técnica el andlisis bibliogréfico;
concluyendo que con la ejecucion eficiente de dicho plan, la administracion en el
recojo de restos solidos mejorara; y por ultimo en América Latina Sanchez-mufioz
& Cruz-cerén (2019) analiz6 la gestion de residuos soélidos, cuyo articulo cientifico
fue cuantitativa, correlacional, con una muestra de nueve ciudades de la region; se
utilizé estadisticas oficiales; concluyendo que se debe incentivar a los ciudadanos
a mejorar la cultura en el recojo de restos sélidos; con la finalidad de evitar focos

infecciosos posteriores

En estudios nacionales se cita a Salinas (2019), examino la gestion de
residuos solidos; cuya exploracion fue de prototipo representativo, explicativo, con
una muestra de 230 profesionales conocedores del tema; los instrumentos que se
utilizaron fueron la observacion directa y el andlisis documental, donde se concluyé
gue la eficiente gestion del recojo de residuos sélidos ayudara a mejorar el
crecimiento del distrito de Surco; dado que estos poseen un fuerte impacto sobre
nuestro planeta; asimismo Begazo (2019) en su investigacion que fue de tipo
cualitativo y descriptivo, cuya muestras fueron los vecinos profesionales de Comas;

para luego concluir que los vecinos de dicha zona carecen de una cultura de



formacion en la manipulacion del recojo de los residuos sodlidos; provocando
muchas veces que el foco infeccioso de la contaminacién aumente en un 15%; por
ello citamos también a Vargas (2015) quien analizé la administracion de los restos
sélidos, como instrumento social y ambiental en Lima; cuya investigacion fue
descriptiva, no experimental; utilizandose la técnica de la observacion de datos;
para luego concluir que 8 distritos en Lima, presentan una deficiente gestion en
residuos solidos, afectando el medio ambiente de la localidad; afiadido a ello
mencionamos a Moscoso (2020) quien examind la gestion de residuos soélidos en
Comas; cuyo estudio fue descriptivo, basico y cuantitativo; utilizandose la técnica
del analisis documental; para concluir que el aumento de residuos sélidos se debe
al crecimiento de poblacion y a su poca cultura que poseen al no tener ni la mas
minima intencidon de generar menos residuos sélidos; haciendo hincapié que en
Lima el autor Montenegro & Vallejo (2021) analizé la administracion de restos
sélidos y la administracion municipal de Tanta, Lima, cuyo estudio fue aplicada,
cuantitativo, pre empirica y correlacional con una ejemplar de 507 pobladores, a
quienes se les evalué mediante el sondeo; para luego concluir que las variables se
relacionan de forma directa; por dltimo citamos a Ovalle (2017) quien analiz6 el
manejo de residuos solidos de Petroperu en Lurin; cuya exploracion fue descriptiva,
no empirica, con una muestra de 135 colaboradores, quienes respondieron unos
cuestionarios; para luego concluir que dicha compafiia tiene eficiente cultura en el

recojo de restos sélidos, evitando de esta forma la contaminacién ambiental.

En estudios locales citamos a Avila (2020) quien estudi6 la administracién
de restos sdlidos municipales y la satisfaccion en el servicio, en Piura; cuya
pesquisa fue elemental, correlacional, caracteristica y cuantitativa, con un ejemplar
de 80 hogares que formaron parte del estudio; concluyéndose que las mudables en
mencion se armonizan de forma significativa; ya que el 75% de familias se
encuentran insatisfechos por el recojo de residuos sélidos; asimismo mencionamos
a Chuquicondor & Sullon (2017) quien caracterizo y evalu6 a los residuos sélidos
en la Universidad de Piura; cuya investigacion fue propositiva; con una muestrade
30 personas; para luego concluir que para reducir el aumento de residuos sélidos

es necesario diseiar alternativas de manejo para el cuidado del medio ambiente;



asi como también citamos a Grau & Alarcon (2018) quienes disefiaron e
implementaron un sistema integrado para la gestion ambiental en una empresa de
Piura; cuya investigacion fue propositiva, no experimental y cualitativa; usandose
como pericia la audiencia, y la pauta de observacién; para concluir, que el disefio y
la implementacion del sistema en mencion; ayudard a reducir los residuos,
generando mas seguridad y fortaleza en el trabajo; en este mismo contexto
mencionamos a Chumacero (2020) quien tuvo que evaluar la administracion en el
manejo de los restos solidos en un establecimiento de Salud en Piura; cuya
pesquisa fue representativa, y no empirica, y un ejemplar de 50 colaboradores, a
los se les encuestd; para luego ultimar que existen muchas carencias en la
administracion de restos sélidos, la misma que esté representada por un 63.20%
gue no aprueba como se viene gestionando el tratamiento de los residuos solidos;
y por ultimo citamos a Rodriguez (2015) quien analiz6 la formacion climatica y la
administracion de los restos consistentes en la Asociacion Unidn en Lima; cuya
pesquisa fue propositiva y descriptiva; con un ejemplar de 268 empleados, a los se
les encuestod; para finalmente finiquitar que la ejecucién de un programa en cultura
climatica, fortalecera el manejo en la administracién de restos consistentes, ya que

actualmente el foco de contaminacién ha crecido en un 25%.

Asimismo, presentaremos algunos conceptos de la variable gestion de
residuos solidos, segun Alvarez et al., (2016) define que son un conjunto de
medidas estratégicas, que se centran en la forma de gestionar el recojo de residuos
sélidos; mientras que Soto (2019) precisa que es la capacidad que tienen las
personas para cuidar y mantener limpio el medio ambiente; por otro lado Gonzales
et al., (2016) arguye que es la constitucion de una adecuada y eficiente gestion para
el recojo cotidiano de los residuos en una ciudad; asimismo Del Valle et al., (2017)
define que es la gestion de la distribucion territorial en base a las unidades
administrativas que manipularan el recojo de los residuos sdlidos; en este mismo
contexto Mora & Molina (2017) arguye que es el acopio transitorio que es el
almacén de residuos, conservando las condiciones que afirmen la amparo y salud
en un determinado ambiente, tal y como lo afirma el Ministerio del Ambiente (2017)

quien menciona La Ley 27314 donde precisa la narracion de los métodos y



sistematizaciones de la planificacion, administracion, gestion y gobierno de restos
consistentes, desde la etapa de su generacion hasta su destino final, incluyéndose
l6gicamente los diferentes origenes de generacion de los residuos que provienen
desde diversos sectores econdmicos, es decir proviene de toda la poblacion; por
ello (Rondon et al., 2016) concreta que es el manejo integral y eficiente de la
administracion integral de los restos solidos en nuestra ciudad; generando un
ambiente limpio y sano para toda nuestra poblacion; y por ultimo Flores & Velazco
(2021) define que son procesos con mecanismos integrales adheridos a la actividad

de conducir los residuos solidos, desde su planificacion hasta la ejecucion.

Cabe precisar que el Ministerio del Ambiente (2017) hace mencién a la ley
de administracion general de restos concretos DL N°1278, precisando sobre el
cuidado de los residuos sélidos como insumo para otras industrias, ofreciendo
también la forma de como reciclar o como reutilizar los residuos, con la finalidad de
poder convertimos en un agente de tratamiento de residuos sélidos, de manera que
generemos mayores ingresos; haciendo hincapié que la ley de restos soélidos
sostiene la administracion de reducir los restos como primera instancia,
ejecutandolo con eficiencia en el uso de los materiales; de igual manera el Ministerio
de Energia y Mina (2016) hace referencia al articulo 6 de la ley N°27314, Ley
General de Restos Consistentes, donde se indica que la administracion de los
restos solidos provenientes de todo origen industriales, agricolas, agroalimentarios,
de la construccion, de saneamiento o privados, que sean regulados, evaluados,
vigilados y aprobados por los ministerios u organismos que los regulan o fiscalizan,
no afectan a las funciones técnicas de regulacion y supervision a cargo de la
Direccion General Autoridad de Salud Ambiental (DIGESA) del Ministerio de Salud
y Funciones de la Agencia de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OFEA) del
Ministerio del Ambiente; por lo consiguiente el numeral 49.1 del articulo 49 de la
Ley General de Residuos Soélidos se determina que su autoridad en la
supervision, control y sancion en materia de residuos sélidos y las autoridades de
Vivienda, Construccién y Saneamiento, son las responsables. para residuos de
construccion, residuos de obras sanitarias y otros residuos relacionados con el

ambito de competencia.



En este mismo contexto, precisaremos también las definiciones de la
variable impacto ambiental, donde Moreno (2017) refiere que es la que permite
interpretar el modo en que la sociedad y el medio ambiente se pueden afectar, o
respaldar entre si; asimismo en una Universidad particular de Chimbote en una de
sus conferencias dirigidas por Sanchez (2015) preciso que el impacto ambiental es
un efecto que es ocasionada por una accion del ser humano en relacién del medio
ambiente, de forma positiva o0 negativa; por ello Pérez & Isabel (2017) definen que
es la variacion favorable o desfavorable que se presenta en alguno o todos los
componentes del medio ambiente, concerniente al bienestar de la humanidad en la
sociedad; mientras tanto Giannuzzo (2015) argumentan que es la relacion de
elementos fisicos, bioldgicos, y sociales, que causan efectos directos o indirectos a
una poblacion, y por ultimo Costeau (2015) refiere que es la transformacion del eco

sistema por el accionar de los humanos en ambientes concretos.

En este mismo orden de ideas Pérez & Isabel (2017) clasifica al impacto
ambiental en 3 aspectos importantes: a) el medio ambiente puede mostrar un
espacio positivo; el mismo que es aceptado por la poblacion o negativo; que se
relaciona a la pérdida del valor en el cuidado de la naturaleza; trayendo consigo la
contaminacion y el incremento en los residuos soélidos; b) la destruccién de nuestro
medio ambiente puede ser notable o muy elevado (causa alguna modificacion en
la naturaleza, sea considerable o un impacto fuerte); minino o bajo (muestra una
destruccion poco afectable, pudiendo tener solucion); medio y alto (es la alteracion
considerable del medio ambiente, que puede llegar en algunos casos muy alta que
afecta a la humanidad y toda una sociedad); c) localizado (se presenta en algun
punto de la ciudad y puede en sus extremos solucionarse), parcial (cuando el efecto
causa una incidencia apreciable en su medio ambiente) extremo (cuando el impacto
ambiental se presenta en mas de un punto de la ciudad y que afecta terriblemente
a toda una sociedad) y total (cuando la contaminacion llego a un extremo que puede

dafiar siempre el medio que nos rodea)

Afiadido aello mencionaremos también las dimensiones concernientes

a gestion de residuos solidos; los mismos que segun Rondon et al., (2016) son:



generacion y almacenamiento: es la forma y la accion de reproduccion y acopio
de lo concerniente de despojos consistentes; teniendo en cuenta los tipos de restos
consistentes y apoyados obviamente de capacitaciones organizadas podria ser de
la municipalidad, con ambito y conocimiento en leyes que ordenen el recojo y
almacenamiento de dichos residuos. Haciendo hincapié que mediante esta
dimension también podria realizarse el reciclaje de los residuos, se optimizara la
responsabilidad social en los habitantes y de los productos; recojo: es el
mecanismo esencial del almacenamiento de los residuos sdlidos; dicha dimension
es muy significativa ya que permite que una nacion, ciudad o poblacién se
encuentre en buen estado ambiental, disminuyendo de esta forma la contaminacion
ambiental y las posibles enfermedades; transporte y transferencia: es el
procedimiento de conducir correctamente, el recojo de residuos a la distribucién de

la trasformacion, aprovechamiento de residuos solitos, como disposicion final.

En relacién a ello, mencionaremos también a las dimensiones de la
variable impacto ambiental, las mismas que segun Pérez & Isabel (2017) son:
contaminacién por el agua: es el acopio de una o mas sustancias extrafias al
agua que pueden causar una suma importante de resultados negativos,
produciéndose una inestabilidad en la existencia de los entes activos (animales,
plantas y personas); contaminacién por suelo: se debe a los productos quimicos
producidos por las actividades humanas; La superficie de la Tierra es la piel del
planeta, un manto lleno de siglos de cicatrices, arrugas y heridas hechas por el
hombre y la naturaleza; Contaminacion por aire: Es la apariencia en el aire de
pequefas particulas o productos gaseosos secundarios que pueden resultar en
riesgo, dafio o incomodidad para los humanos, plantas y animales expuestos a

dicho ambiente.

De esto se desprende las teorias correspondientes a la mudable gestion
de restos consistentes; la misma que segun Rondon et al., (2016) se denomina:
Teoria del lineamiento y gestion integral de los restos consistentes: enmarca
las fases de conduccién, asi como los principios técnicos, climaticos, mercantiles,
instituciones y legales, que emana para solucionar las dificultades ambientales y el
resultado danifio de los restos consistentes, apoyados de sus principios rectores
de



dicha gestion: a) principio de grado en la administracion: consiste en evitar la
propagacion de residuos, procurando la minimizacién en la utilizacion del concepto
de disminuir, volver a utilizar y reutilizar, por lo cual; si la reduccion a lo minimo no es
viable, se debid bosquejar el procedimiento y solo cuando el método no sea
realizable se precisara la practica final; b) principio de la gestion integrada: es
aquel que radica en el eficiente manejo de los residuos sélidos, conformados por
un cumulo de actividades e infraestructuras, abarcando todos los niveles
responsables del gobierno total de los restos; anudado a ello Rondon et al., (2016)
precisatambién la teoria de la participacion y educacion ciudadana: consiste

en la educacion y participacion activa de los moradores de un determinado lugar.

A continuacion mencionaremos el enfoque de la variable
administracion de restos consistentes, el mismo que segun Rondon et al.,
(2016) denomina: Enfoque completo de los restos consistentes: es aquel que
consiste en la elaboracién de programas alineados a la administracion eficiente de
los residuos soélidos, toda vez que cumpliran con los objetivos considerados dentro
del enfoque: 1) desarrollo del procedimiento y la Ultima etapa de los restos
consistentes, 2) diversion de la proteccion de recoleccion, 3) reducir lo maximo
posible la reproduccion de restos, 4) reducir al minimo el reuso y el reutilizamiento
ambientalmente apropiado; por lo antes expuesto, este enfoque permitird la
disminuciéon al mindsculo de todo desecho; aumentando enormemente la
reutilizacion y el reciclado; fomentando toda forma y expresion sobre la eliminacion
sobre el tratamiento de todo desecho que genera la contaminacion de una
sociedad.

Igualmente; sefialaremos la teoria de la variable impacto ambiental, la
misma que segun Rondon et al.,, (2016) la denomina Teoria correctivas y
compensatorias del impacto ambiental: son procedimientos y técnicas que se
aplican o predomina en el impacto ambiental: 1) medidas protectoras: son
aguellas medidas para evitar impactos, modificando los elementos definitorios de la
actividad (filtros, aislamiento acustico, normas de seguridad, etc.) 2) Acciones
correctivas para restaurar impactos: acciones encaminadas a anular y corregir
acciones y afectar el proceso productivo (ingenieria); condiciones de operacion

(filtros, aislamiento acustico, normas de seguridad), métodos de emision de
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elementos (difusion atmosférica, métodos de dilucién), factores ambientales como
receptores (aumento de escorrentia, oxidacion del agua) 3) Medidas irrecuperables
e ineludibles para compensar impactos: No elimina la presencia de efectos, ni los
reduce o disminuye, pero si ofrece la posibilidad de compensarlos de alguna

manera.

De igual manera Moreno (2017) comenta sobre la Teoria naturalista: la
misma que consiste en que todos los elementos de la naturaleza se interrelacionan
y fruto de ello generan vida a otras especies o vidas del ambiente, sin lugar a duda
se necesita el usanza fuerte de los caudales para poder conservar la existencia
bidtica y abiotica, que légicamente pertenecen al ecosistema natural, y hay que
recordar que el cuidado y proyeccion del medio ambiente y de la vida sin lugar a
duda depende del accionar del ser humano y del comportamiento de la sociedad;
agregando ademas que para obtener un trabajo ordenado entre la poblacion, las
municipalidades y las organizaciones deben trabajar de la mano con la poblacion,
incentivandolos en todo momento a culturalizar a la poblacién sobre lo que sucede
si se gestiona eficientemente el recurso de la administracién de los restos

consistentes.
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METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion: seré aplicada, Porque desarrolla de una
manera objetiva la informacion obtenida de las variables de investigacion.
(Lozada, 2014)

3.1.2. Disefio de Investigacion: serd no practica porque las variables se
estudian tal como se presentan en la realidad y no se manipulan (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018); Caracteristico ya que se conocera cada
propiedad, forma o comportamiento de las variables mencionadas (Martinez,
2013); también sera correlacional puesto que se vinculard ya que se
analizara la relacion entre estas variables y con un enfoque cuantitativo ya
que estaremos utilizando el cuestionario como herramienta de investigacion.
(Manterola et al., 2019);

Figura 1:

Delineacién de indagacién

VI
M r
VD
De la figura:
M = prototipo

VI = Gestion de residuos solidos
r = correlacion
VD = impacto ambiental
3.2 Variables y Operacionalizacién
V. independiente: Gestion de residuos solidos
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Definicion conceptual: Es el manejo integral y eficiente de la administracion
general de los residuos soélidos en nuestra ciudad; generando un ambiente

trasparente y sano para toda nuestra poblacion (Rondon et al., 2016)

Definicion operacional: En una municipalidad de Sullana, se viene
administrando deficientemente la recoleccion de los restos solidos, provocado
a la pésima gestion que viene terenciano en lo relacionado con la

administracion de restos consistentes

Indicadores: Cantidad de restos compactos, tipo de restos, adiestramiento
municipal, conocimiento legal, reciclaje de restos, compromiso sindical,
responsabilidad del producto, incentivos econdémicos, contaminacion por
almacenamiento, volumen de residuos, espécimen de restos, costo de
recoleccion, conocimiento de las normas municipales, aprendizaje,
presupuesto 6ptimo, personal Optimo, contaminacion de la recoleccion,
transporte de desechos, tipos de desechos, sitios de eliminacion de desechos,

volumen de desechos (Rondon et al., 2016)

Escala de medicion: escala Ordinal (N, CN, AV, CS, S) (Lujan-Tangarife &
Cardona-Arias, 2015)

Variable dependiente: Impacto ambiental

Definicion conceptual: Accion estado que es resultado de la introduccion del
hombre, en provocar un impacto ambiental negativo para la sociedad, toda vez
que es el ser humano quien provoca perjudica el medio ambiente, con el
desconocimiento de una cultura en el recojo de residuos sélidos Pérez & Isabel
(2017)

Definicion operacional: Proviene de una mala gestion del recojo de restos
sélidos, afectando directamente el medio ambiente, provocando que seorigine

un foco infeccioso y genere el desnivel en nuestra salud

Indicadores: Cantidad de residuos domiciliados, cantidad de residuos
arrojados a las quebradas, uso de los detergentes, jabones, residuos solidos

en botaderos, uso de materiales electrénicos, uso de venenos, residuos sélidos
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domiciliarios, uso de aerosoles, utilizacion de materiales como derivados del

petréleo, lefia, carbdn, humos de vertederos Pérez & Isabel (2017)

Escala de medicion: Ordinal (N, CN, AV, CS, S) (Lujan-Tangarife & Cardona-
Arias, 2015)

3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1. Poblacion: Arispe et al. (2020) indica que la poblacién esta conformada
por un determinado nimero de sujetos que poseen innegables cualidades o
tipologias similares; en tal sentido nuestra poblacion esta conformada por 450

pobladores de la ciudad de Sullana

Criterios de seleccion: Inclusion: Se refiere a toda la poblacion que
espontaneamente decidion se les aplique las interrogantes; Exclusion: Se
refiere a toda la poblacion que espontaneamente no decidio se les aplique las
interrogantes

(Manzano & Garcia, 2016)

3.3.2. Muestra: Segun Arias (2020) denomina al ejemplar como un
subconjunto de personas 0 entes, que constituyen fragmento de toda la
poblacion; nuestra investigacion posee una muestra de 207 pobladores de la

ciudad de Sullana

3.3.3. Muestreo: el muestreo se constituye como una técnica utilizada para
seleccionar elementos que forman parte de la poblacion (Gutierrez, 2016); en
esta investigacion Utilizamos muestras de probabilidad aleatorias simples y
asignaremos un 95 % de confianza y un 5 % de margen de error; Con una
muestra de 207 vecinos de la ciudad de Sullana; Los célculos utilizados para el

muestreo se incluyen en el apéndice.

3.3.4. Unidad de andlisis: Esta unidad esta constituida por todos los
pobladores que completan el ejemplar o en ocasiones forman parte de la

(Lopez- Roldan & Fachelli, 2018); equivalentemente la unidad que utilizaremos
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serd el poblador de la ciudad de Sullana, de quién se extraerd la informacién

necesaria.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.
Técnica

Encuesta: Es el arte que permite conocer o buscar pesquisas de los entes
vislumbrados en una tesis (Hernandez et al., 2014); Esta
vez utilizaremos una encuesta, que nos permitira recopilar toda la informacién

necesaria e importante para la indagacion.

Instrumento

Cuestionario: es cuando elaboramos toda una serie de interrogantes que
permitiran obtener informacion de las variables en estudio, para posteriormente
procesar dicha informacion. (Useche et al., 2020); Por lo expuesto
anteriormente, se selecciond un cuestionario, que ademas considerd las

extensiones de cada variable para construir las preguntas.

Validez y Confiabilidad

Segun Ventura-Leon (2017) mediante la validez se determina la garantia,
seguridad que necesariamente debe incluir un instrumento de recojo de datos;
también en correspondencia a la confianza Aravena et al. (2014) manifiesta que
un instrumento es confiable cuando cuenta con menos errores; en ese mismo
contexto se menciona que los instrumentos de investigacion seran revisados
por tres expertos que cuentan con el grado y la experiencia necesaria para
determinar la validez; y la confiabilidad sera determinada mediante el resultado

gue arroje el coeficiente de alfa de cronbach usando el programa SPSS.

3.5 Procedimientos

El procedimiento se desarroll6 con el objeto de conseguir la informacién
necesaria para llevar acabo la presente investigacion, que tenia que ver con

recabar lo necesario, suficiente y pertinente en analogia a las mudables de estudio:
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la gestion de restos consistentes y el impacto climatico. Para ello después de tener
claro la problematica a la que nos enfrentabamos, procedimos al planteamiento de
nuestro objetivo general y especificos, la elaboracion de nuestro marco teorico y la
definicion de la metodologia a emplear, es ahi donde se determind la aplicacion de
un cuestionario a nuestra poblacion objetivo, previo a ello el cuestionario fue
sometido a la validaciébn de 03 expertos o0 jueces quiénes se encargaron de la
revision exhaustiva del mismo, para luego dar su conformidad a través de su firma
en el formato de validacion respectivo; también se tuvo que comprobar la validez
del instrumento, y esto se ejecutd mediante el calculo del alfa de Cronbach;
después de haber aplicado una ensayo piloto. Adicionalmente se hizo uso del
programa SPSS, para el procesamiento de los resultados que determinaron la

relacion o correlacion entre las variables y dimensiones. (Rojas, 2014)

3.6 Métodos de analisis de datos

Los instrumentos fueron elaborados y procesados mediante los Software Ms
Word 2018 y Ms Excel 2018; tanto a nivel descriptivo como también a nivel
inferencial, como se menciona en el capitulo IV de la guia de investigacion de la
universidad; de esta manera se uso el software Ms Excel 2018; y el Software SPSS
version 28 donde se empled el coeficiente administrativo de spearman, con el
objetivo de establecer la reciprocidad de las volubles, como fue descrito por
(Schober & Schwarte, 2018)

3.7 Aspectos éticos
Segun Alvarez (2018) lo detalla de esta forma:

a) Responsabilidad: Consiste en realizar cada tarea con mucha cautela, madurez
en los tiempos correctos, oportunos para el desarrollo de cada actividad

b) Honestidad: Conjunto de atributos que determina la forma de actuar con rectitud
y honradez.

¢) Confidencialidad: la informacién proporcionada en todo momento sera
protegida y no sera divulgada en ningun instante. Se limitara el acceso a la

informacion relacionada a esta investigacion.

16



V. RESULTADOS

Representacion de resultados de gestion de residuos sdlidos y el

impacto ambiental

Tabla 1
Gestion de residuos solidos

Nivel Fi %
Alto 25 12%
Medio 37 18%
Bajo 145 70%
Total 207 100%

Nota: Resultados procedentes de la aplicacién del instrumento de investigacion

Lo anterior expone los resultados en relacién a la gestion de residuos sélidos;
el 12% de participantes declaré que la gestion de residuos solidos se ubica en
categoria alto; y el 18% refirid que se ubica en categoria medio; y por altimo el 70%
revelo que la administraciéon de restos sélidos se ubica en categoria bajo; en efecto
se verifica una administracion de restos solidos que es débil; debido a que la
poblacion y la municipalidad no presta atencion adecuada a los procesos integrados
en lo relacionado a una eficiente gestion de residuos; viéndose de esta manera

afectado el medio ambiente, lugar donde vive la poblacién en la ciudad de Sullana.

Figura l

Gestion de residuos solidos

Alto Medio Bajo Total
300 145 207 150%
200 37 100%
25 —
100 50%
1 2 LAl - o
0 e 0%
-100 Alto Medio Bajo Total -50%
L Frecuencia Porcentaje

Nota: Resultados procedentes de la aplicacién del instrumento de investigacion
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Tabla 2

Niveles por dimensiones de gestion de residuos solidos

Generaciony

: . Recojo Transporte y transferencia
Nivel almacenamiento
fi % fi % fi %
Alto 9 4% 43 9% 36 17%
Medio 64 31% 60 29% 82 40%
Bajo 134 65% 190 62% 89 43%
Total 207 100% 207 100% 207 100%

Nota: Resultados procedentes de la aplicacion del instrumento de investigacion

La tabla 2 indica los niveles por dimensiones de la administracion de restos
sélidos; precisando que el 4% del general de participantes, exteriorizé que la
extension generacion y almacenamiento se ubica en categoria alto; el 31% en
categoria intermedio y el 65% en categoria bajo; también la extensién recojo, el 9%
del total de encuestados, indicé que se ubica en categoria alto; el 29% en categoria
intermedio y el 62% en categoria bajo; y al final la extension transporte y
transferencia el 17% del total de participantes, se evidencié en categoria alto; el
40% en categoria intermedio y el 43% en categoria bajo; pudiendo comprobar que
la poblacion y la municipalidad es ineficaz en relacion a los métodos que utiliza para

contar con una buena conduccién en la administracion de residuos solidos.

Figura 2

Niveles por dimensiones de gestidon de residuos sélidos

250

200

150

100

50

0

Generacion y almacenamiento Recojo Transporte y transferencia

Alto 9 4% 43 9% 36 17%
Medio 64 31% 60 29% 82 40%
Bajo 134 65% 190 62% 89 43%
Total 207 100% 207 100% 207 100%

Alto Medio Bajo ™ Total

Nota: Resultados procedentes de la aplicacion del instrumento de investigacion
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Tabla 3

Niveles del impacto ambiental

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 33 17%
Medio 40 19%
Bajo 134 65%
Total 207 100%

Nota: Resultados procedentes de la aplicacién del instrumento de investigacion

La tabla 3 muestra los resultados de la variable impacto ambiental; se
determind que el 17% de participantes reveld que el impacto ambiental se halla en
categoria alto; sin embargo el 19% conté que se halla en categoria medio; y
finalmente el 65% revelo que el impacto ambiental se encuentra en categoria bajo;
comprobandose que existe un impacto ambiental desfavorable para la poblacion;
debido a que el municipio no adopta medidas dentro de su gestion para el debido
acopio de los restos consistentes, generando un fuerte grado de alteracion de
desorden ambiental, que afecta a toda una poblacién y que en algunos casos, la

misma poblacion forma parte de ese gran desorden cultural.
Figura 3

Niveles del impacto ambiental

250 120%

207

200 100%

80%
150

60%

100
40%

40
50 33 20%
Alto Medio Bajo Total
| Frecuencia 33 40 134 207
— Porcentaje 17% 19% 65% 100%
L Frecuencia — Porcentaje

Nota: Resultados procedentes de la aplicacién del instrumento de investigaciéon
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Tabla 4

Niveles por extensiones de la variable impacto ambiental

Contaminacién por

Contaminacion por agua Contaminacién por aire

Nivel suelo
fi % fi % fi %
Alto 28 13% 5 3% 34 16%
Medio 76 37% 20 8% 60 29%
Bajo 103 50% 38 89% 113 55%
Total 207 100% 207 100% 207 100%

Nota: Resultados procedentes de la aplicacién del instrumento de investigacion

Lainformacién presenta el grado de consistencia de los aspectos de impacto
ambiental; determiné que el 13% del total de participantes consideré alto el rango
de contaminacion del agua; 37% en rango medio y 50% en rango bajo; En cuanto
al nivel de contaminacion del suelo, el 3% del total de encuestados lo considerd
alto. 8% en la clase media y 89% en la clase baja; Finalmente, el aspecto de la
contaminacion del aire, el 16% de todos los encuestados dijo que est4 en un nivel
alto; 29% en clase media y 55% en clase baja; Sefalé que la ciudad antes
mencionada tiene muchas deficiencias en el manejo de los residuos sdlidos, lo que
causa un dafio directo al medio ambiente y, por lo tanto, genera impactos negativos
en el medio ambiente.

Figura 4

Niveles por extensiones de la variable impacto ambiental

250
200
150
100
50
0
Contaminacién Contaminacion Contaminacion
por agua por suelo por aire
Alto 28 13% 5 3% 34 16%
Medio 76 37% 20 8% 60 29%
Bajo 103 50% 38 89% 113 55%
Total 207 100% 207 100% 207 100%

Alto Medio Bajo ™ Total

Nota: Resultados procedentes de la aplicacion del instrumento de investigacion
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Efectos de correlacion de la gestion de residuos sélidos y el impacto

ambiental

Objetivo general: Determinar la relacion entre la gestion de residuos solidos y el

impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022.

Tabla 5

Similitud de la gestion de residuos sélidos y el impacto ambiental

Correlacién entre variables

Gestion de
residuos Impacto
solidos ambiental
Coef. de corr. 1.000 .993™
Gestion de residuos . .
S < s6lidos Sig. (bil.) . <.001
2¢ea Muestra 207 207
S &E
g g 5;3_ Coef. de corr. .993™ 1.000
Q@ 9y Impacto ambiental
g ° P Sig. (bil.) <.001 .
Muestra 207 207

Nota: Datos procedentes del instrumento procesado en spss

A continuacion, la tabla 5 presenta la relacion que coexisten en las versatiles
gestién de residuos soélidos y el impacto ambiental; con un Rho de Sp. del ,993; lo
gue implica una similitud muy alta y positiva; precisando que si la administracion de
restos solidos mejora; el impacto ambiental también mejorara; logrando un N. Sig.
del 0.1%, aceptando de esta manera la conjetura alterna: Concurre
correspondencia demostrativa entre la gestion de residuos solidos y el impacto

ambiental en la ciudad de Sullana.

Anadido a ello, se comprueba que las dos variables se correlacionan de
forma positiva, lo que determina que si se gestiona eficientemente la variable
independiente, el impacto ambiental mejorard en todos sus aspectos, trayendo

consigo el bienestar saludable de toda una poblacion y de nuestra naturaleza
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Objetivo especifico 1: Establecer la analogia entre la dimensién generacién y

almacenamiento y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022.

Tabla 6

Relacion entre la dimension generacion y almacenamiento y el impacto ambiental

Correlacion entre Dimension y variable

Generaciony Impacto
almacenamiento ambiental
Cof. de corr. 1.000 .8577
Generacion . .
< - - almacenamienyto Sig. (bila.) : <.001
238 Muestra 207 207
() E =
o9 o Cof. de corr. 857" 1.000
RN Impacto ambiental
8 ° Sig. (bila.) <.001 .
Muestra 207 207

Nota: Datos procedentes del instrumento procesado en spss

En seguida la tabla 6, narra la categoria de reciprocidad que concurre en la
extension generacion y almacenamiento y la mudable impacto ambiental;
descubriendo una semejanza alta y positiva; con un Rho de spearman del .857; lo
gue simboliza que si la generaciébn y almacenamiento progresa, el impacto
ambiental de dicha ciudad mejorara; con un N. Sig. del 0.1%; lo que permitié admitir
la conjetura: Concurre trato significativo entre la generacion y almacenamiento y el

impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022.

Por lo tanto, se visualiza que la dimensidn generaciéon y almacenamiento se
relacion directa y proporcional con la variable impacto ambiental; mostrando que el
municipio no realiza una eficiente gestibn en relacion a la generacion y
almacenamiento de los restos solidos; afectando desfavorablemente el impacto

ambiental de dicha ciudad.
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Objetivo especifico 2: Comprobar la correspondencia entre la dimension recojo y

el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

Tabla 7

Correspondencia entre la dimension recojo y el impacto ambiental

Correlacion entre Dimension y variable

Impacto
Recojo ambiental
Cof. de corr. 1.000 .891™
3 _ Recojo Sig. (bila.) : <.001
2¢ea Muestra 207 207
g8 E
S0 3 Cof. de corr. 891" 1.000
g’ é & Impacto ambiental . .
5] Sig. (bila.) <.001 .
Muestra 207 207

Nota: Datos procedentes del instrumento procesado en spss

Los datos procesados muestran la dependencia de la extension recojo y la
variable impacto ambiental; denotando una analogia alta y positiva; con un Rho
de Sp. Del .891; pudiendo indicar entonces que si el recojo de residuos se
perfecciona, el impacto ambiental mejorara también; con un N. Sig. del 0.1%;
aceptando la conjetura: Concurre trato significativo entre el recojo y el impacto

ambiental en la ciudad de Sullana 2022.

En esta misma linea podemos apreciar que la dimension recojo se
correlaciona proporcional y directamente con la variable impacto ambiental;
percatandonos que si el municipio cumple con el debido horario en el recojo de los
restos solidos, la ciudad se mantendra limpia, creando un ambiente ordenado y

sobretodo muy saludable para la humanidad.
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Objetivo especifico 3: Establecer la analogia entre la dimensidn transporte y

transferencia y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

Tabla 8

Relacion entre la dimension transporte y transferencia y el impacto ambiental

Correlacion entre Dimensién y variable

Transporte y Impacto
transferencia ambiental
Cof. de corr. 1.000 .910"
e _ Transporte y Sig. (bila.) . <.001
oo S transferencia
S5 g Muestra 207 207
() E —
seg Cof. de corr. 910" 1.000
2 9 » Impacto ambiental ) .
g ° P Sig. (bila.) <.001 .
Muestra 207 207

Nota: Datos procedentes del instrumento procesado en spss

Los resultados nos narran la correspondencia que presenta en la extension
transporte y transferencia con la variable impacto ambiental, denotando una
analogia alta y positiva; con un Rho de spearman del .910; lo que representa que si
el transporte y transferencia prospera, el impacto ambiental prosperara también;
asociado con un N. Sig. del 0.1%; el mismo que determinG aprobar la conjetura:
Existe relacion significativa entre el transporte, transferencia y el impacto ambiental
en la ciudad de Sullana 2022.

Asimismo, se comprueba que la municipalidad no conduce de manera

objetiva la dimensién transporte y transferencia, denotando que si dicha dimensién

mejora, el impacto ambiental comenzara a presentar cambios positivos y

saludables.
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Prueba de normalidad

Nuestra muestra fue de 207 moradores de dicha ciudad; lo que determino la
utilizacién de la pruebade Kolmogorov-Smirnov, que se aplica a muestras con un

namero mayor a cincuenta.
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V.

DISCUSION

Hoy en un universo donde la ciencia y la tecnologia avanzan aceleradamente
y todas las organizaciones y las empresas cualquiera sea su tamafo deben
necesariamente adecuarse a esos cambios para poder permanecer en el
mercado, pero asi como el conocimiento, la ciencia y la tecnologia avanza,
sabemos y conocemos también que hoy en dia, la contaminacion ambiental
se acrecienta mas y mas; afectando a nuestra naturaleza y poniendo en riesgo
la salud publica de toda la poblacion; toda vez que el foco infeccioso se hace
cada dia mas grande; por ello, en relacion al objetivo general disefiado en la
investigacion, sobre la dependencia entre la gestion de residuos sélidos vy el
impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022; se pudo determinar la
existencia de una similitud muy alta y positiva, acompafiado de un rho de
spearman de ,993 o de 99.3%, implicando que si la gestidon de residuos soélidos
se optimiza, el impacto climético en la poblacién de Sullana también se
optimizara; haciendo hincapié que se obtuvo un N. Sig. del 0.001, procediendo
de esta forma aceptar la suposicion de exploracién alterna, denominada dela
sucesiva forma: Coexiste analogia significativa entre la gestion de residuos
sélidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022; coincidiendo de
esta forma con el autor Montes (2018) quién manifesté que una area sana,
natural, ecoldgica y limpia, instituyen un presupuesto importante para
asegurar nuestra salud y la vida de la poblacion colombiana; de igual forma
Abarca-Guerrero et al.,(2015) refirid, que en los paises bajos el area de
estudio e investigacion de las universidades cumplen un rol importante en el
crecimiento profesional de las personas, sobre todo en aquellos alumnos que
se interesan por investigar la rama ambiental, donde se examina y aprende a
llevar una cultura sobre la administracion de los restod solidos; no obstante
Garcia (2016) se encargé de analizar la gestion de restos consistentes
urbanos en el estado de San Juan, Argentina; concluyendo que dicho estado
cuenta con los mecanismos y estrategias necesarias para implementar
eficientemente el recojo de residuos; por otro lado Cuvi (2015) examino el
manejo de restos solidos en México; finiquitando que dicho pais muestra un

alto indice en relacion al deficiente manejo de restos solidos; por ello Mauricio
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(2017) examing el plan de gestion integral de restos solidos; concluyendo que
con la ejecucion eficiente de dicho plan, la gestiébn en el recojo de restos

sélidos mejorara.

En ese mismo sentido consideramos a Acosta & Oliveria (2018) quienes
evaluaron el impacto de la politica municipal en residuos solidos en Brasil;
deduciendo que existe una baja cultura en la gestién de restos consistentes,
generando un desorden climético; de igual forma en Sanchez-mufioz & Cruz-
ceron (2019) analizaron la administracion de restos solidos en América Latina;
arguyendo que se debe incentivar a todos los ciudadanos a mejorar la cultura
en el recojo de restos solidos; con la finalidad de evitar focos infecciosos
posteriores en dicho departamento; evidenciandose de esta forma que los
autores antes mencionados coinciden con el andlisis y descripcion de la
presente investigacion; deduciendo que si la administracion de restos
consistentes mejora, el impacto climatico también mejorara, trayendo consigo

el bienestar no solo de la poblacién, sino de toda nuestra naturaleza.

Anadido a ello, la dimension generacion y almacenamiento dentro de la
administracion de restos solidos desarrolla un papel muy sustancial en nuestra
sociedad; toda vez que permite que los desperdicios o0 residuos sean
posicionados o almacenados en un ambiente o lugar adecuado; por ello en
concordancia al objetivo especifico 1 sobre el grado de dependencia que
existe en la extension generacion, almacenamiento y la variable impacto
ambiental en la ciudad de Sullana 2022; se pudo deducir la existencia de una
dependencia alta, positiva y directa en la extensidbn generacion,
almacenamiento y la variable impacto ambiental, con un rho de spearman del
,857 0 85,7% precisando ademas, que si la generacién y almacenamiento
mejora, el impacto ambiental también mejorarg; seguido de una significancia
del 0.00, menos a 5%; se aprobd la conjetura de investigacion especifica
denominada: Coexiste dependencia reveladora entre la generacion vy

almacenamiento y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022.

En este mismo contexto Salinas (2019), investigo sobre la administracion en
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el recojo de los restos solidos en el distrito de Surco, Lima, concluyendo que
la eficiente gestion en lo relacionado al recojo de residuos sélidos ayudara a
mejorar el crecimiento del distrito de Surco; dado que estos poseen un fuerte
impacto sobre nuestro planeta; tal y como lo indica Begazo (2019) en su
investigacién sobre el almacenamiento de desperdicios; finiquitando que si
dicho recojo se realiza de forma eficiente; el medio ambiente mejorara
también, agregando ademas los moradores de la zona carecen de una cultura
de formacion en el manejo del recojo de los restos sélidos; provocando
muchas veces que el foco infeccioso de la contaminacion aumente en un 15%;
coincidiendo de estaforma con Vargas (2015) quien analizo la gestion de los
restos sélidos, como herramienta socio ambiental en Lima; finiquitando, que 8
distritos en Lima, presentan una deficiente gestibn en el recojo y
almacenamiento de los restos concretos, afectando el medio ambiente de la
localidad; de igual forma Moscoso (2020) examino la gestion de restos solidos
en Comas; donde deducié que el incremento excesivo de residuos solidos se
debe al crecimiento de la poblacién y a su poca cultura que poseen al no tener
ni la mas minima intencion de generar menos residuos solidos; concordando
con el autor Montenegro & Vallejo (2021) quienes analizaron la administracion
de restos consistentes yla gestion municipal de Tanta, Lima, determinando
que las mudables se corresponden de forma continua; y por ultimo
mencionamos a Ovalle (2017) quien analizé el manejo de residuos solidos de
Petroperu en Lurin; el cual deducié que dicha compafiia tiene una eficiente
cultura en el recojo de restos solidos, evitando de esta forma la contaminacion
ambiental; por ello, de lo descrito lineas arriba, se puede deducir que dichos
autores coinciden con lo enmarcado en la presente investigacion;
comprobandose de este modo la viabilidad y veracidad de dicha hipétesis.
Todo lo mencionado anteriormente determina evidencia las similitudes entre

mi investigacion y las investigaciones desarrolladas por otros autores.

De manera similar, dentro de la administracion de restos soélidos, se encuentra
la dimension recojo; que viene siendo de gran ayuda para dicha variable, ya
que en atencion al objetivo especifico 2 sobre la correspondencia entre la
extension recojo y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022; se
demostrd que existe una dependencia alta, directa y positiva entre la extension
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recojo y la variable impacto ambiental, con un rho de spearman de ,891 o
89,1% lo que comprueba lo antes mencionado e implica que si realiza en
forma eficaz y eficiente el recojo de los residuos sélidos, el impacto ambiental
definitivamente mejora; seguido de una significancia del 0.001, menor a 5%;
donde se admiti6 la conjetura de investigacion especifica: Concurre
dependencia significativa entre el recojo y el impacto ambiental en la ciudad
de Sullana 2022; de este modo Avila, (2020) estudio la gestién de restos
sélidos municipales y la satisfaccién en el servicio, en Piura; concluyendo que
las variables en mencion se correlacionan de forma significativa; ya que el
75% de familias se encuentran insatisfechos por el recojo de residuos solidos,
sefialando ademas a Chuquicondor & Sullon (2017) quien caracterizé y evaluo
a los residuos sélidos en la Universidad de Piura; donde refirié que para
reducir el aumento de residuos soélidos es necesario disefar alternativas de
manejo para el cuidado del medio ambiente; ello también coincide con Grau
& Alarcon (2018) quienes disefiaron e implementaron un sistema integrado
para la gestiébn ambiental en una empresa de Piura; concluyendo que el disefio
y la implementacion del sistema en mencion; ayudara a reducir los residuos,
generando mas seguridad y salud en el trabajo; asimismo Chumacero (2020)
quien tuvo que evaluar la gestion en el manejo de los restos consistentes en un
establecimiento de Salud en Piura; cuya investigacion fue descriptiva, y no
experimental, con una muestra de 50 colaboradores, a quienes se les
encuestd; para luego concluir que existen muchas carencias en la
administracion de restos consistentes, la misma que esta representada por un
63.20% que no aprueba como se viene gestionando el recojo de los residuos

solidos.

Vinculado a esto, existen muchos canales de comunicacion que informan
sobre el estado situacional de la ciudad de Piura, siendo uno de ellos la
Defensoria del Pueblo (2020) quien narr6 que en Piura, durante la emergencia
sanitaria vivida en el afio 2020, el impacto ambiental mejor6 en un 92%,
observando una ciudad mas limpia, libre de residuos sélidos; de igual manera
el Ministerio del Ambiente (2016) indico también el dafio que los piuranos
hacen al medio ambiente; sobresaliendo que existen 8 regiones con mas
carga en residuos solidos; sumado a lo anterior Gonzales et al., (2021)
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comentd que en los distritos de Piura y Castilla que el 63.8 % de la poblacion
percibe una fuerte deficiencia el servicio del recojo de residuos sélidos; al igual
que Minchan et al., (2018) arguye que en Piura existe un plan de residuos
sélidos, el mismo que por falta de recurso humano y econémico no se aplica en
su totalidad, lo que afecta directamente el recojo de los residuos y provoca o

genera contaminacion en la poblacion.

Por Ultimo y no menos importante Moscoso (2020) examiné la gestion de
restos soélidos en Comas; donde preciso que el aumento de residuos solidos
se debe al crecimiento de poblacion y a su poca cultura que poseen al no tener
ni la mas minima intencién de generar menos residuos sélidos, que dafien el
medio ambiente; asimismo, de las evidencias anteriores se puede concretar
gue los autores corroboran lo analizado por la autora, donde el recojo de
residuos solidos es una de las claves principales para que el pueblo se

encuentre limpio y fuera de todo peligro ambiental.

Es necesario resaltar que el transporte y la transferencia en la gestion del
recojo de residuos, establece un parametro concreto y seguro para determinar
y explorar dicho residuos; dando lugar al cuidado del planeta y a la salud de
toda la poblacion; por ello en concordancia al objetivo especifico 3, sobre la
relacion entre la extension transporte y transferencia y la variable impacto
ambiental en la ciudad de Sullana 2022, se obtuvo como resultado una
correlacion alta, directa y positiva, con un rho de spearman 0,910 o 91,0%
entre la dimensién transporte y transferencia y el impacto ambiental en la
ciudad de Sullana 2022; con un significancia del 0.001, menor a 0.05; el cual
nos permitié admitir la conjetura de investigacion determinada, denominada:
Existe relacién significativa entre el transporte, transferencia y el impacto
ambiental en la ciudad de Sullana 2022; en lineas generales Costeau (2015)
preciso que en varios grupos ecologistas y sociales de 39 paises realizaron
protestas contra los tratados bilaterales firmados por el estado japonés con
muchos paises asiaticos; puesto que estos liberalizaron el comercio directo
de residuos téxicos, permitiendo de esta manera que Japon envié libremente
sus cargamentos de residuos situados fuera de sus fronteras; a partir de esto
Bartra & Delgado (2020) arguyen que en Tarapoto, las alcaldias no ejecutan

un papel significativo referente a la manipulacion objetiva de los residuos
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sélidos, siendo los responsables de entregar este trabajo a la ciudadania y que
hoy en dia se ve dafado por la mala gestion que administran. Asimismo
mencionamos a Villanueva-jimenez et al., (2022) relata que en el Peru, el 70%
de empresas industriales producen un gran dafio a nuestro universo; toda vez
que no han aplicado un plan de administracién del acopio de restos

consistentes y por ende la contaminacion climéatica aument6 en un 35%.

Lo mencionado anteriormente coincide con Salinas, (2019), cuya
investigacion fue de tipo descriptivo, explicativo, con una muestra de 230
profesionales conocedores del tema; los instrumentos que se utilizaron fueron
la observacién directa y el andlisis documental, donde se concluy6é que la
eficiente gestion en lo relacionado al recojo de residuos sélidos ayudara a
mejorar el crecimiento del distrito de Surco; por otro lado Vargas (2015)
analizo la gestion de los restos consistentes, como instrumento socio climatica
en Lima; concluyendo que 8 distritos en Lima, presentan una deficiente
gestion en residuos solidos; lo mencionado coincide también con Aguilar et
al., (2018) quien reveld que en la alcaldia de Juliaca, Peru realiza un mal uso
en la administracion de restos consistentes, por lo que decidié implementar un
programa de segregacién yseleccion selectiva para el recojo del mismo, con
el proposito de disminuir la contaminacién del ambiente; paralelo a ello
Espinoza-Quispe et al., (2020) refiere que el municipio de Huancavelica hace
falta el uso de herramientas y técnicas para ejecutar una eficiente gestion de
residuos sélidos; toda vez que el 65% de la poblacion manifestd su descontento
con dicha gestién. Dejando en claro que lo descrito por dichos autores, guarda
relacion con lo examinado por la autora, corroborandose que si el transporte
y la transferencia en la gestion del recojo de residuos mejora, el impacto
ambiental mejorard también. Todo lo que hemos podido discutir en nuestra
investigacion demuestra fehacientemente y sin duda alguna que nuestra
investigacién coincidid con numerosas investigaciones, lo que permitié
demostrar que estuvimos en lo correcto al momento de realizar la misma. Pero
al mismo tiempo invito a otros investigadores a continuar con este tipo de
investigaciones, para seguir contribuyendo al progreso de la nacion y del

universo.
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VI.

CONCLUSIONES

1 Con respecto al objetivo comun; Concluyendo que existe un grado de

interaccion muy alto y positivo en la gestion de residuos solidos y las
variables de impacto ambiental. Viene con rho Sp. es .993; Es decir, mientras
mas residuos soélidos se gestionen, mejor sera el impacto ambiental; con una
Sig. < 0,001; por lo tanto, se aceptd la conjetura: Coexiste dependencia
caracteristica en las mudables, gestion de residuos soélidos y el impacto

ambiental en la ciudad de Sullana 2022.

En cuanto al objetivo especifico 1; Concluyendo que existe un positivo y alto
grado de congruencia entre produccion, almacenamiento e impacto
ambiental. Viene con rho Sp .857; Es decir, a mayor produccion y
almacenamiento, mejor impacto ambiental; con un N. Sig. <0,001; por lo
tanto, se aceptd la conjetura alterna disefiada en la actual indagacion:
Concurre analogia explicativa en la extension generacion y almacenamiento

y la variable impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022.

Similar Concerniente con el objetivo especificado 2; concluyendo que existe
una correlacion positiva y alta entre el recojo y el impacto ambiental; Viene
con rho Sp .891; Lo que significa que cuanto mayor sea el recojo, excelente
serd el impacto ambiental; con una Sig. .001; por lo tanto, se acepto la
conjetura alterna disefiada en la actual indagacion: Coexiste

correspondencia reveladora en la extension recojo y la variable impacto
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ambiental en la ciudad de Sullana 2022.

Con relacién al objetivo especifico 3; concluyendo que existe un positivo y
alto grado de congruencia entre transporte, tranferencia e impacto ambiental.
Viene con un Rho de .910; lo que significa que a mayor sea el transporte y
trasferencia, mejor seré el impacto ambiental; mostrando una significancia <
del .001; por lo tanto, se acept6 la conjetura alterna disefiada en la actual
indagacién: Concurre analogia reveladora en la extension transporte y

trasferencia y la inestable impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a toda la poblacién de la ciudad de Sullana, a practicar,
desarrollar y conservar una cultura disciplinaria en relacién al recojo de
los residuos sélidos; demostrando como poblacion el valor y respeto por
su ciudad; asimismo se exhorta a la municipalidad de Sullana a optimizar
y ejecutar los recursos que brinda el estado para afianzar y mejorar la
gestion residuos sélidos, los mismos que incidirdn positivamente en el
impacto ambiental de nuestra sociedad; trayendo consigo el bienestar de

la naturaleza y la salud publica de toda la poblacion.

Se recomienda a la municipalidad de Sullana planificar y ejecutar un
programa de capacitacion de generacién y almacenamiento de los restos
sélidos, dirigido a la poblacién y a los trabajadores que se encargan de
dicha actividad; con la finalidad de poner en préactica el plan de las 3R
(reducir, reutilizar, reciclar) y mantener a la ciudad o poblacion en buen
estado ambiental, disminuyendo de esta forma la contaminacion a

nuestro medio ambiente.

Se recomienda a la municipalidad de Sullana planificar, organizar,
direccionar, controlar y supervisar el recojo de todo desperdicio, de
residuos solidos, con la finalidad de salvaguardar el ambiente en el que
vivimos, y evitar la propagacion de enfermedades, epidemias que atenten
contra la salud de la poblacion; haciendo hincapié que el recojo debera
ser supervisado por el encargado de la direccion o jefatura de Gestion
Ambiental; considerando de ser el caso sancionar al o a los responsables

gue incumplan o infrinjan la ley.

Se recomienda a la Municipalidad de Sullana utilizar y ejecutar la partida
presupuestal relacionada la administracion de restos sélidos, la misma
gque se encuentra considerada en el presupuesto institucional de
apertura; especificamente en el rubro de transporte de los residuos, con
la finalidad de que este se realice en forma eficaz y eficiente, es decir

realizando un aprovechamiento insuperable del capital en favor de la
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poblacion de Sullana, y ésta pueda gozar de una ciudad ordenada, limpia

y segura.
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Anexo 1: Operacionalizacion de variables

Titulo: Gestion de residuos sélidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

Variabl
e

Definicién conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicion

Gestion de residuos solidos

Es el manejo integral y eficiente de la
gestion integral de los residuos sélidos
en nuestra ciudad; generando un
ambiente limpio y sano para toda
nuestra poblacion (Rondon et al.,
2016)

En una municipalidad de Sullana, se viene
administrando deficientemente el manejo de los
residuos solidos, provocado una pésima gestion que
viene afectando lo relacionado con la gestion de

residuos solidos

Generacion y
almacenamiento

Cantidad de residuos solidos
Tipos de residuos

Capacitaciones municipales
Conocimiento de leyes

Reciclaje de residuos
Responsabilidad social
Responsabilidad de productos
Incentivacion econémica
Contaminacion en la generacién y
almacenamiento

Recojo

Cantidad de residuos

Tipos de residuos

Honorarios del recojo
Conocimientos de disposiciones
municipales

Capacitaciones

Presupuesto optimo

Personal optimo

Contaminacién en el recojo

Transporte y
transferencia

Transporte de residuos

Tipo de residuos

Disposicion del lugares de residuos
Cantidad de residuos

Ordinal

Impacto ambiental

Segun Pérez & lIsabel (2017) define
que es la accion estado que resulta de
la inervencién del hombre, en provocar
un impacto ambiental negativo para la
sociedad, toda vez que es el ser
humano quien provoca perjudica el
medio ambiente, con el
desconocimiento de una cultura en el

recojo de residuos solidos

Proviene de una mala gestién del recojo de residuos
sélidos, afectando directamente el medio ambiente,
provocando que se origine un foco infeccioso y

genere el desnivel en nuestra salud

Contaminacién
por el agua

Cantidad de residuos domiciliados
Cantidad de residuos arrojados a las
quebradas

Uso de los detergentes, jabones

Contaminacion por
el suelo

Residuos soélidos en botaderos
Uso de materiales electrénicos,
Uso de venenos

Residuos s6lidos domiciliarios

Contaminacion por
aire

Uso de aerosoles

Uso del derivados del petréleo
Materiales como lefia, Carbon.
Humo por botaderos

Ordinal

Elaboracion propia




Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos
CUESTIONARIO: GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

Estimado (a) colaborador (a), con el presente cuestionario pretendemos obtener informacion respecto
a la gestion de residuos solidos de una municipalidad de Sullana, para lo cual solicitamos tu
colaboracion, respondiendo todas las preguntas de forma sincera. Los resultados nos permitirdn
proponer sugerencias para mejorar la gestion de residuos sélidos. Asimismo, se le recuerda que este
cuestionario es anénimo, por lo que no debera consignar sus datos personales.

Marque con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada caso.

ESCALA VALORATIVA
Cédigo Categoria Valor
N Nunca 1
CN Casi nunca 2
AV A veces 3
CS Casi siempre 4
S Siempre 5
N ITEMS 112 |3|4 |5

o

GENERACION Y ALMACENAMIENTO

Sabe Ud. la cantidad de residuos sélidos domiciliarios que genera
1 | diariamente

2 | Reduce Ud. los tipos de residuos (Vidrio, Plastico, Papel)

Se preocupa por enterarse de los lineamientos que otorga el gobierno en
3 | materia de generacién de residuos sélidosdomiciliarios

4 | Genera reciclaje de sus residuos sélidos domiciliarios

Considera que es responsable ante el manejo de residuos solidos dentro
de su hogar y con la sociedad

Reutiliza residuos sélidos dentro de su hogar como vidrio, plastico vy
cartén o papel

7 Considera Ud. que la generacion de residuos soélidos
domiciliarios contamina el ambiente

8 Ha recibido propuesta econdémica por parte de alguna autoridad u
organismo ambiental por reciclaje de sus residuos sélidos

9 Considera Ud. que el almacenamiento de residuos solidos domiciliarios
contamina el ambiente

RECOJO

Se preocupa la municipalidad por la gran cantidad de residuos sélidos|
domiciliarios que se generan a diario

Realiza la municipalidad en esta etapa de recojo algun tipo de reciclaje de
9 los tipos de residuos sélidos (Vidrio, Plastico,Papel)

Los horarios de recojo de residuos soélidos domiciliarios que dictamina lal

10 o
municipalidad se cumplen




Se preocupa Ud. por conocer sobre las leyes que regulan esta etapa de

1 recojo de residuos sélidos domiciliarios
12 Conoce usted si la Municipalidad realiza capacitaciones a su personal para|
el recojo de residuos solidos domiciliarios
13 En base a su experiencia cree que el presupuesto asignado al recojo de
residuos solidos domiciliarios es el 6ptimo
14 En base a su experiencia cree que el personal que se asigna a esta etapa de
recojo de residuos domiciliarios es el 6ptimo
15 Cree Ud. que la limpieza de los contenedores para el recojo de residuos
so6lidos domiciliarios es el 6ptimo
16 Ha recibido capacitacion de organismos medio ambientales sobre el recojo
de residuos so6lidos domiciliarios
TRANSPORTE Y TRANSFERENCIA
Se preocupa la municipalidad en esta etapa de transporte y transferencial
17 | de saber cudl es la cantidad aproximada deresiduos sélidos domiciliarios
diarios
Se preocupa Ud. por conocer sobre las leyes que regulanesta etapa de
18 | transporte y transferencia de residuos sélidos domiciliarios
Aplica Ud. Todas las disposiciones dadas por la municipalidad en el
19 | transporte y transferencia de residuos sélidos domiciliarios
Cree Ud. que en la deficiencia de este proceso de transportede residuos
20 | sélidos domiciliarios se genera contaminacion ambiental




CUESTIONARIO: IMPACTO AMBIENTAL

Estimado (a) colaborador (a), con el presente cuestionario pretendemos obtener informacién respecto
al compromiso organizacional segun los colaboradores de una municipalidad de Sullana, para lo cual
solicitamos tu colaboracién, respondiendo todas las preguntas de forma sincera. Los resultados nos
permitirdn proponer sugerencias para mejorar el compromiso organizacional. Asimismo, se le recuerda
gue este cuestionario es anénimo, por lo que no debera consignar sus datos personales.

Margue con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada caso.

ESCALA VALORATIVA
Cédigo Categoria Valor
N Nunca 1
CN Casi nunca 2
AV A veces 3
CS Casi siempre 4
S Siempre 5

CONTAMINACION DEL AGUA
Cree Ud. que los residuos sélidos domiciliarios arrojados al rio causen
contaminacién del agua del rio y del mar
Cree Ud. que los residuos sélidos domiciliarios arrojados a las quebradas
2 causen contaminacién del agua del rio y del mar
Cree Ud. que los residuos solidos domiciliarios en los rellenos sanitarios
3 causen contaminacion del agua del rio ydel mar
Cree Ud. que el uso de detergente arrojados en los lavaderos cause
contaminacion del agua del mar
Cree Ud. que el uso de desinfectantes (lejia, acido muriatico, antibacteriales)
5 arrojados en los lavaderos causencontaminacion del agua del mar

6 Cree Ud. que una planta de tratamiento de aguas residuales ayudara a evitar la
contaminacion del agua del rio y del mar

CONTAMINACION DEL SUELO
7 Cree Ud. que los residuos sélidos domiciliarios en botaderos contaminen el suelo

Cree Ud. que los residuos solidos domiciliarios en rellenos sanitarios
8 | contaminen el suelo

Cree Ud. que los materiales electrénicos generados en los domicilios
9 | contaminen el suelo

10 Cree Ud. que las pilas como residuos solidos domiciliarios contaminen el suelo

Cree Ud. que los venenos(ratas, cucarachas, etc.)desechados de
11 | Jos domicilios contaminen el suelo

Cree Ud. que los vertederos en los rellenos sanitarios producto de residuos
12 | s¢lidos domiciliarios contaminen el suelo

CONTAMINACION DEL AIRE

Cree Ud. que el uso de aerosoles generados en los domicilios contamine
el aire

14 Cree Ud. que el uso de espirales para zancudos utilizados en los domicilios
contamina el aire

Cree Ud. que el uso excesivo de derivados del petrdleo (kerosene, surrol)
en los domicilios contamina el aire

13

15




16

Cree Ud. que el uso de materiales como lefia y el carbon utilizados en los
domicilios contaminan el aire

17

Cree Ud. que la quema de residuos en botaderos legales de residuos sélidos
domiciliarios contamina el aire

18

Cree Ud. que la quema de residuos soélidos domiciliarios en botaderos
ilegales de residuos solidos domiciliarios contamina el aire

19

Cree Ud. que el mal olor generado por el almacenamiento de residuos
sélidos domiciliarios en los botaderos contamina el aire




Anexo 3: Matriz de consistencia

Titulo: Gestidon de residuos solidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnica e
Instrumentos
Problema general: Objetivo general Hipétesis general Técnica
¢Cuél es la relacion entre gestion de residuos | Determinar la relacion entre gestion de residuos soélidos| H1: Existe relacion significativa entre gestion de residuos Encuesta
sélidos y el impacto ambiental en la ciudad de | y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022 sélidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022
Sullana 20227
Problemas especificos: Objetivos especificos Hipétesis especificas
¢Cudl es la relacién entre la dimension generacion | - Determinar la relacion entre la dimension generacion H1: Existe relacion significativa entre la dimension generacion,
y almacenamiento y el impacto ambiental en la ciudad almacenamiento y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana |nstrumentos

y almacenamiento y el impacto ambiental en la
ciudad de Sullana 2022?

¢Cual es la relacion entre la dimension recojo y el
impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022?
¢,Cual es la relacion entre la dimensién transporte,
transferencia y el impacto ambiental en la ciudad de
Sullana 2022?

de Sullana 2022

Determinar la relacién entre la dimensién recojo y el
impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022
Determinar la relacion entre la dimension transporte,
transferencia y el impacto ambiental en la ciudad de
Sullana 2022

2022

H2: Existe relacion significativa entre la dimension recojo vy el
impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

H3: Existe relacion significativa entre la dimension transporte v
transferencia y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana|
2022

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

Disefio: Poblacién: Variables Dimensiones
El e§tudio de investigacion fue de tipo aplicada, | La poblaci()n estara conformada por 450 pobladores de Gestion de Generacion y almacenamiento
disefio no experimental, descriptivo correlacional. la ciudad de Sullana : .
01 re,s_lduos Recojo
/l Muestra: solidos Transporte y transferencia
M ' 0= gestion de residuos solidos | La muestra estara conformada por 207 pabladores de la Contaminacion por agua
. . i Im inacié
T 0,= impacto ambiental ciudad de Sullana pacto Contaminacién por suelo
ambiental — -
0z Contaminacion por aire

Cuestionario
sobre gestion
de residuos
solidos y sobre
impacto

ambiental




Anexo 4: Confiabilidad de Alfa de Cronbach

Tabla 9: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.984 39
Fuente: Tomada de SPSS 22

Tabla 10: Interpretacion del Coeficiente de confiabilidad

Nula L\IA” Baja Regular Aceptable Elevada Perfecta
baj
a
0 1
0% de
confiabilidad 100% de
en la medicion confiabilidad
(el instrumento (no hay error
esta en el
contaminada instrumento)
de error)

Un coeficiente de cero representa nula confiabilidad y
uno simboliza una confiabilidadmaxima. (Hernandez et al.,
2014)

ANEXO 5: Calculo de la muestra

Z2p*gq*N

e2(N-1)+Z2*p*q

n= (1.96)?* 0.5 * 0.5 * 450
n= 207



Anexo 04. Validacion de instrumento mediante criterio de expertos.

TITULO: Gestion de residuos sélidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

CRITERIOS DE EVALUACION
w Z RELACION EMTRE EL
_, g _ ITEM Y LA OPCION DE| o
7] . RELACION ENTRE|RELACION ENTRE L RELACION ENTRE | RESPUESTA(Ver | -4
<| Z INDICADOR ITEM3 LAVARIABLE Y LA| DIMENSION YEL |ELINDICADORYEL|  instrumenta) o8
i = DIMENSION INDICADOR ITEM % §
< = ;
>| 0 g i
5l NO 3l ND 3l NO 5l NO E g
Cantidad de residucs ;S5abe Ud. la canfidad de residucs sdlidos X X X
solidos domiciliarios que genera diariamente? X
Tipos de residuos iReduce Ud. los tipos de residuos (\idrio, X X X X
" E Plastico, Papal)?
E E . iObtione por parte de la  municipalidad X X X x
J |5 Cap?"-:'ta':“':'”'aﬁ capacitaciones  en algin  medio  de
% =y municipies comunicacion sobre la geslion integral de
b residuns sdlidos en esta etapa de generacian?
¢ | W Conocimiento de leyes £5e preocupa por enterarse de los lineamientos X X X X
o |©Q que otorga el gobierno en materia de genaracidn
E g de residuos sdlidosdomiciliarios?
o - Reciclaje de residucs ;Genera reciclaje de sus residuos sdlidos X X X X
w | < domiciliarios?
e | >
wl|=z Responsabilidad social £ Considera gue es responsable ante &l manajo X X X X
a |0 de residuos sdlidos dentro de su hogar y con la
z |0 sociedad?
.g o Responsabilidad da i Reutiliza residucs sdlidos dentro de su hogar X X X X
- E productos como vidrio, plastico y cartdn o papel?
4|z
o L . £Ha recibido propuesta econdmica por parte de X X X X
o Incentivacion econdmica alguna auloridad u organismo ambiental por
reciclaje de sus
residuos sdlidos?




Contaminacidn en la
generacion v
almacenamiento

;Considera . que &l almacenamiento de
residucs sdlidos domiciliarios contamina el
ambiente?

RECOQJO

Cantidad de residucs

é5e preocupa la municipalidad por la
gran cantidad de residuos sdlidos
domicillarios gue se generan a diario?

Tipos de residuos

;iRealiza |a municipalidad en esta etapa de
recojo algin tipo de reciclaje de los tipos de
residucs sdlidos (Vidrio, Plastico, Papal)?

Horarios del recojo

éLos horarios de recojo de residuos sélidos
domiciliarios que dictamina la
municipalidad se cumplen?

Conocimianto de
disposiciones
municipales

é5e preocupa Ud. por conocer sobre las
leyes gue regulan esta etapa de recojo de
residuos sdlidos domiciliarios?

Capacitaciones

¢Realiza la municipalidad capacitaciones a
su personal para el recojo de residuos
solidos domiciliarios?

¢Ha recibido capacitacidn de organismos
medio ambientales sobre el recojo de
residuos sdlidos domiciliarios?

Presupuesio dptimo

¢En base a su experiencia cree que el
presupuesto asignado al recojo de residuos
solidas domiciliarios es el dptimo?

Parsonal dptimao

¢En base a su experiencia cree que el
personal que se asigna a esta etapa de
recoje de residuos domiciliarios es el
dptimao?

Contaminacion en al
recojo

;Cree Ud. que la limpieza da los contenadores
para el recojo de residuos stlidos domiciliarios
es el dplimo?




Transporte de residuos

i Se preocupa la municipalidad en esta etapa de
transporte y transfarencia de saber cual es la
cantidad aprodmada  de residucs solidos
domiciligrios diarios?

Tipo de residucs

¢Aplica Ud. Todas las disposiciones dadas
por la municipalidad en el tramsporte y
transferencia de  residuos  sdlidos
domidliarios?

Disposicidn de lugares
da residuos

i 5e preocupa Ud. por conocer sobre las leyes
que regulan esia etapa de ftransporie v
transferancia de residuos sdlidos domiciliarios?

TRANSPORTE Y
TRANSFERENCIA

Cantidad de residucs

iCree Ud. gue en la deficiencia de este
proceso de transportede residuos sdlidos
domiciliarios se genera contaminacidn
ambiental?

Mombre completo del Experto
Grado y Nombre del Experto
Lugar donde labora

Cargo

Firma del experto

: Mg. Maribel Milagros Sandoval Sanchez
: Maestra en Gestion Publica

: Proyecto Especial Olmos Tinajones
- Integradora Contable

CPL. Maribel Milagras Sandoval Sanchez
Matricula D4-3744
Maestra en Gestidn Publica

FIRMA DEL EVALUADOR



TITULO: Gestién de residuos sélidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

CRITERIOS DE EVALUACION

Zz RELACION EMTRE EL
- g . ITEM ¥ LA OPCION DE| g .
m F2 RELACION ENTRE|RELACION ENTRE L{ RELACION EMTRE RESPLUESTA. (\Wer -
! E INDICADOR ITEMS LA VARIABLE ¥ LA| DIMEMSION Y EL |EL INDICADOR Y EL imstrumenta) & g
E = DIMENSION IMDICADOR iTEM B %1
- a g i
]| NO Sl NO | MO Sl MO E g
Ir
2 Cree Ud. que los residuos sdlidos domiciliarios x X X
< arrojados al rio causen contaminacidn del agua X
Cantidad de residucs | del rio y del mar?
E domiciliados 2 Cree Ud. que los residuos sdlidos domiciliarios X X X X
- en los rellenos sanitarios cawssn contaminacion
- del agua del rio y del mar?
E 4 Cree Ud. gue los residuos sdlidos domiciliarios X X X X
) ) arrojados &  las guebradas  causen
4 | = Cantidad de residucs | contaminacién del agua dal rio y dal mar?
< (O armjados a las
F | O quebradas ;Cree Ud. que una plania de tratamiento de X X X X
E I aguas residuales ayudarda a evilar la
— = contaminacidn del agua del rio y dal mar?
i = 4 Cree Ud. ; Que &l uso de detergente armojados X x X X
Z|=
o en los lavadercs cause contaminacion del agua
o = Uso de detargent del mar?
- 0 . Eb':'ﬂ BIBrgentes, 4 Cree Ud. gque & uso de desinfectanies (lejia, X X X X
THRE |2banes. acido muridtico, antibacteriales) arrojados en los
E lavaderos cauwsen contaminacion del agua del
mar?
E T ¢ Cree Ud. que kos residuos solidos domiciliarios X X X X
Residuos sdlidos en | en boladercs contaminen el suselo?
% | o boiadarcs i Cree L. que los residuos sdlidos domiciliarios X X X X
= en rellenos sanitarios contaminen al suslo?
= |
Py =] iCree Ud. gque los materiales elecitrénicos X X X X
IE _E E Uso de materiales generados en los domicilios contaminen el
— ocirtns suelo?
E SiastnmEas ¢ Cree Ud. que las pilas como residuos sdlidos X X X X
domiciliarios contaminen el suela?




Uso de vaenenos

iCree  Ud. que los WEnNenos {ratas,
cucarachas, elc.] desechadocs de los
domicilics contaminen el suela?

Residuos sdlidos
domiciliados

£Cree Ud. que los vertederos en los rellenos
sanitarics  producto de  residuos  sdlidos
domiciliarios contaminen &l susla?

Uso de aerosoles

£Cree Ud. que el uso de asrosoles generados
an los domicilios contamine el gira?

iCree Ud. que el uso de espirales pam
zancudos utilizados en los domicilics contamina
gl gira?

Uso de derivados del
petrilec

£ Cree Ud. que el uso excesivo de derivados dal
pefrdlen (kerosene, swrrol) en los domicilios
contamina el sira?

Materiales como lefia,
carbén

4Crea Ud. gue &l uso de materiales como lefia
y &l carbon wlilizados en los domicilios
contaminan el aire?

iCree Ud. que &l mal olor generado por el

almacenamienio da residuos sdlidos
domiciliarios anlos botadercs contamina
gl gira?

CONTAINACION DEL AIRE

Humio por botaderos

iCree Ud. que la quema de residucs en
botaderos  legales  de  residucs  sdlidos
domicilisrios contaming el aire?

¢ Cree Ud. que la quema de residuos sdlidos
domiciliarios en botaderosilegales de residucs
solidos domidliarios contamina &l aire?

Mombre completo del Experto
Grado y Nombre del Experto
Lugar donde labora

Cargo

Firma del experto

: Mg. Maribel Milagros Sandoval Sanchez

: Maestra en Gestion Publica
: Proyecto Especial Olmos Tinajones
: Integradora Contable

CPC. Maritel Miagees Sandoval Sinche:
Matricula Dé-2744
Maestrs en bestifn Publiea

FIRMA DEL EVALUADOR



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:
Gestion de resduos sdlidos v & impaclo ambiental en la Gudad de Sullara 2022
NOMBRE DEL INSTRUMENTO-

Cuestionario sabre Gestion de residucs sdbdos
TESISTA:

Br: Panta Roa, Luz Yeraldne
DECISION:

Instrumento listo para aplicarse

OB3SERYACIONES:

APROBADC: 3 | x HO

Chiclayo,0d de Junio de 2022

Mombre compleds del Experio : Mg Maribe| Milagros Sandosal Sanchez
Grado y Mombee del Experio : Maestra en Gestion Publica

Lugar donde labora : Proyecio Espedal Cimos Tinajones
Gango : Integradora Contable
Firma del experio
LRE. Wariael Wlagras Sanderal Sdnches
Matrizula 043766
Maesira en estién Ritlca

FIRMA DEL EVALUADOR



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:
Gestion de resdwas sdlidos y &l impacio ambiental en la cudad de Sullara 2022
HOMBRE DEL INSTRUMENT O:

Cueshionario sobre impacto ambeental
TESISTA:

Br: Panta Boa, Luz Yeraldne
DECISION:

Instrumento lsto para aplicarse

OBSERVACIONES:

APROBADC: 3 | x HO

Chiclayo,(d de Junio de 2022

MNombre compledo del Experio : Mg. Maribe| Milagos Sandoval Sanchez

Grado y ombee del Experio : Maestra en Gestion Publica
Lugar donde labora : Proyecio Espedal Oimos Tinajones
Cango : Integradora Contable
Frma del expertc
CPC Mardbel Wlagras Sandoval Sinchez
Matrizela 04-27i8
Maesira en Gestion Pitlca

FIRMA DEL EvAaLUADOR



Anexo 04. Validacion de instrumento mediante criterio de expertos.

TITULO: Gestién de residuos sélidos v el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

CRITERIOS DE EVALUACION

w a"-' RELACION ENTRE EL
_| & " - " ITEM ¥ L OPCION DE 2w
m RELACION ENTRE |RELACION ENTRE L{ RELACION EMTRE RESPUESTA [Ver F
o E INDICADOR iTEMS LA VARIABLE ¥ LA| DIMENSION Y EL |EL INDICADOR ¥ EL instrumenta) i g
o = DIMEM SN INDICADOR ITEM o b
=< = i é
> | O 2
=
=l MO ]| MO ]| (0] =l 1] % g
Cantidad de residucs iSabe Ud. la cantidad de residucs sdlidos X X X
solidos domiciliarios gue genera dianamente? X
o Tipos de residuce Eﬂfaﬂmepud. I;:-s tipos de residuoss (Vidrio, X X X X
l&stico, Papel)?
3 =
=z
o | w ;iObtiene por pafe de la  municipalidad X X X X
J | = Capacitaciones capacitacicnes  en  alghn  medioc  de
0 |z municipales comunicacidn sobre |a gestidn integral de
n |z residucs sdlidos en esta etapa de generacion?
wi Conocimiento de leyes 458 preccupa por enferarse de los lineamientos X X X X
8 Q que otorga el gobierno en materia de genaracidn
E ; de residucs sdlidosdomicilinos ?
& | = Reciclaje de residuos iGenera recidlaje de sus residuos sdlidos X x x X
w | < domiciliarios?
E ; Responsabilidad social i Considera que es responsable ante & manejo X X X X
=] Q de residucs sdlidos dentro de su hogar v con la
= sociedad?
Q s Responsabilidad de iReutiiza residuos sdlidos dentro de su hogar X X X X
E E productos como vidnio, plastico y cartén o papel ?
w | =
¢ (W ;Ha recibido propuesta econdmica por parte de X X X ¥
o Incentivacion economica | giyna sutoridad u organismo ambiental por
recicla)e de sus
residucs sdlidos?




Contaminacion en la
generacion y
almacenamiento

ionssderas Ud. que el almacenamiento de
residucs sdlidos domiciliarios contamina e
ambienta?

RECOJO

Cantidad de residucs

¢5e preocupa la municipalidad por la
gran  cantidad de residuos solidos
domidliarios que se generan a diario?

Tipos de residucs

¢Resliza la municipalidad en esta etapa de
recojo algin tipo de reciclaje de los tipos de
residucs solidos (Vidrio, Plastico, Papel §7

Horarios dal recojo

¢Los horarios de recojo de residuos solidas
domiciliarios que dictamina la
municpalidad se cumplen?

Conocimiento de

¢5e preccupa Ud. por conocer sobre |as

dispoaiciones .
municipales |E“','.E5 que .n.!gulan Es.ta_ _Eta.pa de recojo de
residuos solidos domiciliarios?
¢Realiza la municipalidad capacitadones a
Capacitaciones

su personal para el recojo de residucs
sdlidos domiciliarios?

¢Ha recibido capacitacion de organismas
medio ambientales sobre el recojo de
residuos solidos domiciliarios?

Presupuesto dptimo

¢En base 3 su experiencia cree que el
presupuwesto asignado al recojo de residuas
sdlidos domiciliarios es el dptimo?

Personal dptimio

¢En base 3 su experiencia cree que el
personal que se asigna a esta etapa de
recojo de residuos domicilianos es el
optima?

Contaminacion en el
recojo

£Cree Ud. que la limpieza de los contenadoras
para el recojo de residuss sdidos domicilianios
eg &l dptimo?




£5e preccupa la municipalidsd en esta etapa de X x
Transpori de residucs | Ureporte v nerercia do saber cudl o
domiciliarios diarios?
2= 5 dAplica Ud. Todas las disposiciones dadas A X
| Trosaes | P e o 8 e
74
2w domiciliarios?
% I%I- Disposicidn de lugares gf: F::;ﬁ;a ﬁﬁmmmm;i;mai X X
é <1 e resicuos transferencia de residucs sdlidos domiciliarios?
= E Canticad de resious iCree Ud. que an la deficiencia de este A X
proceso de transportede residucs solidos
domidliarios se genera contaminacian
ambiental?
Nombre completo del Experto : Mg. Jean Carlo Orlando Torres Cumpa
Grado y Mombre del Experto : Maestro en Gestidn Publica
Lugar donde labora : Direccidn General de Defensa Publica y Acceso a la Justicia
Cargo : Defensor Pdblico

Firma del experto

L
i
Abog. Jzajrt.lrl'l:l Orlando Torres Obhando
' REG. L.NEEISE
DEFE B PUBLICD
Direcchkdn General de Defensa Piblica v Acceso ala Justicla
Biniiterio de luiticia y Derechod Humanei




TITULO: Gestién de residuos sdlidos v el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

CRITERIOS DE EVALUACION
Z RELACION ENTRE EL
u % ; o ; ITEM ¥ LA DPCION DE| o, g
m RELACION ENTRE |RELACION ENTRE L{ RELACION ENTRE RESPUESTA (Ver -
< & INDICADOR ITEMS LAVARIABLE ¥ LA| DIMENSIOM YEL |ELINDICADORYEL|  instuments) | 53
o = DIMEMSION INDICADOR ITEM g g
S| @ E
3l MO ]| MO Sl 3l HO p é
o
£ Cres Ud. gue los residucs sdlidos domicilianios X X X
arrojados al rio causen contaminaciin del agus X
g Cantidad de residuos | del rio y del mar?
I domiciliados ¢ Cres Ld. que los residucs sdlidos domiciliarios X X X X
< en los rellencs sanitanios causen contaminacion
= ded agua del rio y del mar?
”n'I ;Cree Ud. gue los residuss sdlidos domicilianios X X X X
- ) grrojedos 8 las  quebradas causen
i 2 Egg,ﬂﬁi:f“m contaminacidn del agua del rio y del mar?
E 3 quaij:-radas iCree Ud. que una planta de ratamiento de | X X X X
Bguas residuales aGyederd a  eviter s
E = contaminacidn del agua del rio y del mar?
= = iCree Ud. ;Cue &l uso de detergente armojados X x X X
o IE en los lavaderos cause contaminacidn del agua
ded mar?
E & !;inﬂr?:sdatergmtas. iCree Ud. que & uso de desinfectantes (lgjia, X x X X
] 8 } ’ gcido muridbico, antibacteriales) amojados en los
E levaderos causen contaminacitn del agus del
mear?
! £Cree Ud. que los residuos sdlidos domicilianos X x X X
3 Residuos sdlidos &n | enbotadercs contaminen & suelo?
= botaderos ieres Ud. gue los residucs sdlidos domiciliancs X X X X
= u E en rellencs sanitanos contaminen el sueko?
E o n iCree Ud. gue los materiales electrdnicos X x X X
E E a Uso de matariales generados en los domiclios contaminen el
= - suela?
8 sechronicos iCree Ud. que las pilas como residuos sdlidos X x X X
domiciliarios contarminen el suslo?




ACrae  Ld. que o5 VETENDS: (ralas, X X
Uso de verenas cucarachas, el desschados de los
domiclics conlaminen &l suslo?

Residuos solidaos 4Cree Ud que los verdederos en los rellenos X X
domicliados sanilarios producls  de  resduss sdlidos
damicliarios contamanen & suelo?

ACres Ud. que o uso de aerosales generados X X
en |o% domicias conlamine & aira?

Uso de ssrasoles ACres M. gue o usc de espirales para
Zancidos ulilizadas en |os domiclios conlamina
el aira?

4 Cree Ud. que & uss excesiva de dedvadas del X X
Uso de dervados del | pelrdlea (kerosene, sumol] en los domicibos
petrileo contaming & aire?

LCee Ud que & usa de maberiales coma beila X X
y o cabin ullizades en los domiclios

Materiales como |afia, | CONLAMInan e aie?

ACree Ud gue & mal olor gensrado por el X X
amacenamienia da residiios stlidas
damicliarios &nlo:  boladeros conlamina
&l aira?

carkdn

ACree Ud, que la guema de resduos en X X
botaderas legales de residwos  solidos
Humo par boladercs | domicliarios contamina &l aire?

CONTAINACION DEL AIRE

ACres Ud. que ka guema de residucs solidos X X
damidliarios en boladeros egales de resduos
sdlidos  domicikanos conlaming el aine?

Mombre complato dal Expario - Mg. Jean Carlo Orlando Tormes Cumpa

Grado ¥ Mombre del Experto - Maestro en Gestion Publica

Lugar donde labora - Direccion Genaral de Defensa Publica y Acceso a la Justicia
Cargo - Defensor Pdblico

Firma del experio B u
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULD DE LA INVESTIGACION:
Gestion de resduos sdlidos y & impacio ambiental en la Gudad de Sullana 2022
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario sobre Geslidn de residuos sikidos
TESISTA:

Br: Panta Roa, Luz Yeraldine
DECISION:

Instrumenio ksto para aplicarse

OBSERVACIONES:

APROBADD: 5l | « WO

Chiclayo,0d de Junio de 2022

Mombre compileto del Experto : Mg Jean Carlo Orlando Torres Cumpa

Grado y Mombee del Experio : Maesino en Geshion Pablica

Lugar donde labom » Direccndn Genwral de Dalerdaa Pubboa y ACCeso a la Jstca
Gargo : Dwedensor Pabboo

Frma del experio

i MBI
Direcekin Gensel 36 Dferas P cE § ADE &0 s
Pl e b aad i da g Perrs by Humaran
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Anexo 04. Validacion de instrumento mediante criterio de expertos.

TITULO: Gestién de residuos sdlidos y el impacto ambiental en la ciudad de Sullana 2022

CRITERIOS DE EVALUACION

w = RELACION ENTRE EL
0 g . ITEM Y LA OPCION DE| g 4
m r RELACION ENTRE | RELACION ENTRE L{ RELACION ENTRE RESFUESTA [Wer = ul
E E INDICADOR ITEMS LA VARIABLE ¥ LA| DIMEMSION ¥ EL |EL INDICADCR Y EL imElrumenio) i 5
o = DIMEMNSION INDICADOR ITEM g §
< o iz
- a =y
i
Sl MO =l NO =l MO Sl MO E g
Cantidad de residucs ;iSabe Ud. la cantidad de residucs sdlidos X X X
solidos domiciliarios que geneara diariamenis? X
Tipos de residuos iReduce Ud. los tipos de residuos (Vidho, X X X X
0 E Plastico, Papel)?
= - ——
E T} _ iObtiene por parle de la  municipalidad X X X X
= E CEF'?"%“E'“':'"EE capacitaciones en algin medic de
-] < municipales comunicacion sobre la geslion integral de
] 4 residucs solidos en esta etapa de geaneracién?
W | W Conocimiento de leyes ;5@ preocupa por enterarse de los ineamientos X X A ¥
g E que otorga &l gobiemao en materia de genaracidn
ol= de residuos sdlidosdomiciliarios?
= | 7 Reciclaje de residuos iGenera reciclaje de sus residuos sdlidos X X X X
@ = domiciliarios?
i 4
w : Responsabilidad social i Considera que es responsable ante e manejo X X X X
=] g de residuos sdlidos deniro de su hogar ¥ con la
z |G _ sceds? ____
') Responsabilidad de i Reutiiza residucs solidos dentro de su hogar X X X X
= é productos como vidrio, plastico y cartén o papal?
w
0|z
Q L L _ £ Ha recibido propuesta econdmica por parte de X X X X
o Incentivaciin economica alguns auforidad u organismo ambiental por
reciclaje de sus
residuos solidos?




Contaminacian en la
generacion y
almacenamiento

;Considera Ud. que &l almacenamiento de
residucs sdlidos domiciliarios contamina &
ambiente?

RECOJO

Cantidad de residuce

d5e preocupa la municipalidad por |a
gran  cantidad de residucs solidos
domicdiliarios que se generan a diario?

Tipos de residucs

¢Resliza la municipalidad en esta stapa de
recojo algin tipo de reciclaje de los tipos de
reiducs sdlidos (\Vidrio, Plastico, Papel |7

Horarios del recojo

£Los horarios de recojo de residuas solidos
domidiliarios gue dictamina la
municipalidad se cumplen?

Conocimiento de

d5e preocupa Ud. por conocer sobre las

disposiciones .
municipales |E",'.E5 gue _n_!gulan E5_ta_ |_!ta_|:|a de recojo de
residuos solidos domiciliarios?
¢Realiza la municipalidad capacitacdones a
Capacitaciones

su personal para el recojo de residucs
sdlidos domiciliarios?

¢Ha recibido capacitadon de organismos
media ambientales sobre el recojo de
residuos solidas domiciliarios?

Presupuesto dptimo

dEn base a su ewperientia cree que el
presupuesto asignado al recojo de residuos
sdlidos domiciliarios es el dptimo?

Personal dptimo

En base a su experiencia cree que el
persanal que se asigna a esta etapa de
recojo de residuns domiciliarios es el
optima’?

Contaminacion en el
reCojo

£Cree Ud. gue la limpieza de los contenedores
para &l recojo de residuos sdidos domicilianos
£5 &l dptimo?




Transporie de residucs

4 5epreocupa |a municpalidad en esta slapa da
transparie y ransferenda de saber cudl e la
canlidad aprodimada  de residuos  sdlidos
domiciliarios dianos?

Tipo de residuos

éhplica Ud. Todas las disposiciones dadas
por la municipalidad en el transporte y
transferencia de  residups  solidos
domiciliarios ¥

Dhesposi citn die [gares
de residuocs

A5 preccupa Ud por conocer sobre las |eyes

gue regulan esla elapa de ranspore vy
ransfarancia de residuss sdlidos domicili anos 7

Cantidad de residucs

TRANSPORTE Y
TRANSFERENCIA
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