' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA DE
SISTEMAS

“Sistema de Rotacion de Puestos via web y movil para mejorar la
informacion policial en la Seccion de Transito del Departamento de

Transito de la Region Policial La Libertad-Trujillo”

Tesis para obtener el titulo profesional de

Ingeniero de Sistemas

AUTOR

Br. Huaman Rodriguez Jordan Nino

ASESOR

Dr. Juan Francisco Pacheco Torres

LINEA DE INVESTIGACION

Sistemas de Informacion Transaccionales

TRUJILLO — PERU
2016



PAGINAS DEL JURADO

El presidente y los miembros de Jurado Evaluador designado por la escuela de Ingenieria de
Sistemas.

La tesis denominada:

“Sistema de Rotacidn de Puestos via web y mévil para mejorar la informacion policial en la
Seccidén de Transito del Departamento de Trdnsito de la Regidn Policial La Libertad-Trujillo”

Presentado por:

Br. Huaman Rodriguez Jordan Nino

Aprobado por:

Dr. Pacheco Torres Juan Francisco

Dr. Alcantara Moreno Oscar Mg. Urquizo Gomez Yosip



DEDICATORIA

A Dios, por guiarme vy derramar Ssus
bendiciones a lo largo de mi vida, por hacer
cumplir mis suefios, y hacer un joven de bien.

A mis 2 Hermanas:

Liliana, por confiar plenamente en mi
persona, por  brindarme todo el apoyo
necesario, aungue no haya estado cerca en mi

formacion profesional tuve su confianza leal.

Fanni, aun en las circunstancias que tenia,
siempre me apoyaste en mi formacion
profesional.

Mis Padres

Serafin y Reyna: por brindarme todo el
apoyo necesario en mi vida, por ser unos
padres esforzados y luchadores que dia a
dia luchan por hacer realidad mi suefio.

A mi  Hermano y Mellizo Max, por
brindarme siempre consejos necesarios a
sequir.

Jordan Nino Huaman Rodriguez




AGRADECIMIENTO

A DIOS, por permitirme estar donde estoy ahora, que la voluntad del sefior perdure siempre en
todos los seres vivos de la tierra, las pruebas te hacen fuerte, las penas te hacen humano, los

fracasos te hacen humilde, y en todo momento, aunque creas que no, DIOS se mantiene a tu lado.

Al Departamento de Transito de la Region Policial La Libertad — Trujillo, en especial al area de la
Seccién de transito, por brindarme el apoyo mutuo y constante en la realizacidn de este proyecto

de investigacion.

Al ing. Juan Francisco Pacheco Torres, por la dedicacién, orientacidon y paciencia hacia mi
persona, para realizar este proyecto de investigacién me basto mucho de su apoyo y consejos, por

lo cual, le doy mis agradecimiento profundos.

A la Universidad César Vallejo, por brindarnos sus ensefianzas profesionales, y asi poder crecer

dia a dia como buenos profesionales.



DECLARACION DE AUTENTICIDAD

Yo Jordan Nino Huaman Rodriguez con DNI N2 47641669, a efecto de cumplir con las
disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallejo, Facultad de Ingenieria, Escuela de Ingenieria de Sistemas, declaro bajo juramento que
toda la documentacion que acompaiio es veraz y auténtica.

Asi mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e informacién que se presenta en
la presente tesis son auténticos y veraces.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, ocultamiento u
omisién tanto de los documentos como de informacién aportada por lo cual me someto a lo

dispuesto en las normas académicas de la Universidad César Vallejo.

Trujillo, Julio del 2016

Jordan Nino Huaman Rodriguez



PRESENTACION

Sefores miembros del Jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo presento
ante ustedes la Tesis titulada “Sistema de Rotacidn de Puestos via web y mévil para mejorar la
informacidn policial en la Seccién de Transito del Departamento de Transito de la Regién Policial
La Libertad — Trujillo”, la misma que someto a vuestra consideracién y espero que cumpla con los

requisitos de aprobacidn para obtener el titulo Profesional de Ingeniero de Sistemas

Jordan Nino Huaman Rodriguez

\



INDICE

PAGINAS DELJURADO .....cctitiiiiiiiiteieieteieeeeeteteee et eeeeteee et teeeeeeeeeeeeeeeeeteeseeeeeeeeteeeeeee e et e eeeeeseeeresesereeesesenenes 1]
DEDICATORIA ... ettt ettt st e sttt et e bt e s bt e sat e sab e et e e bt e bt e s beesaeesaee et e enbeenbeesneesanesane 1
AGRADECIMIENTO ...ttt sttt sttt ettt sttt sttt e b e s bt e sae e sme e et e ebeesbeesbeesaeesabesmneenbeenneensees v
DECLARACION DE AUTENTICIDAD. .....ccuveveeeeeeeteteeeecesesesssesesesetesses s ts st sesssesesesessssssasssasassesssssans \Y
PRESENTACION. ..ottt ettt se s s e e e st s es et et et atss st aastetetetetetesesesessssssasssssasasnanas VI
RESUIMEN ..ttt ettt ettt sttt e bt e sb e e sheesa et st e et e e bt e bt e saeesaeeeateebeenbeenneesanesane Xl
ABSTRAGCT ..ttt ettt sttt ettt e b e e b e s bt e s at e st e et e e bt e bt e ab et she e e et e et e e bt e nbe e nhe e saeesare e reenneenes Xl
I INTRODUCCION .....oooieieiteteteiteec ettt ettt sttt bbbt s st aese s s s asaesens 13
L., PrOBIEMA e sttt s bb e e s b e e e bbe e s ateesbeeesaree s 26
0 @] o 11 4 1Yo 1P 28
1.2.1. (0] o T[S H A e N =T o111 PSR 28
1.2.2. (0] o 1 A A Lo T XY o T= o ol LSRR 28

[l MARCO METODOLOGICO......ooveveeeeeeeeceeeeeeeeeeecesessseses ettt ettt ettt sssesessssssssssasansasesssenans 29
N o 11 o =T PSP 29
2.2, VAMADIES ettt e st e s b e s abeesbeeeaes 29
2.3. Operacionalizacion de Variables ..........cooocuiiiiiiiiiic e e 30

B S [ o [Tor=To (o] <3P P R TOPRROTO 32
R TR |V, 1= o Yo o] [o -4 - PP TR 34
2.6, TiPOS € ESTUTIO .uveiiiiiiieieiiiie ettt e e e e e s tae e e e s ba e e e s abae e e s nnbaeeeeareeas 35
2.7. Disefio de INVESTIZACION .......ooieiiieeciee ettt e e e abee e e e eatae e e e arae e e enreeas 35
2.8.  Poblacidn, MUESIra Y IMUESIIEO .....cccuuveieeiieieeciree e et e et e e e te e e e e arae e e et e e e e abaeeeeareeas 36
2.8.1. PODIACION ..t st 36
2.8.2. MIUBSTIA vttt 36
2.8.3. MUEBSTIEO ..ottt 37
2.8.4. Poblacién, Muestra y Muestreo por cada Indicador...........cccceeeeeciieeecciieecccieeeeene 37
2.8.5. UNidad de ANALISIS ...ooeeeieeieee ettt ettt sttt saee e 39
2.8.6. Criterios de INCIUSION .....cocuiiiiiii ettt 39
2.8.7. Criterios de EXCIUSION ...covuiiiiiiiiieieeteeeeeete ettt s 39

2.9. Técnicas e Instrumentos de Recoleccidn de Datos .........ceceeveeneericriensieeneeneenee e 39
2.10. Métodos de ANAliSiS e DAtOS ......ceruiriieiiieiiiiiierie ettt st 40
. RESULTADOS ...ttt ettt ettt e e e e e e ettt e e e e e s s nabe b eeeeee e s e nnbeeaeeeeeeeaannnebeeaaeesannan 42
3.1. FASE I: ANALISIS DE REQUISITOS.....covuiueiriecreieceeiessiesesesaesesaese s s ss e sesasse s sesae s ssaes 42
3.1.1. Requerimientos FUNCIONAIES .....cccciiieiiiiie ettt e e e e s e e e saae e e s snaaeeeeas 42
3.1.2. Requerimientos NO FUNCIONAIES ......ccoccuiiiiieiiiie ettt e s saae e 43

Vi



S R T \Y, [ Yo 1= o o [N 07 Y Mo [T U Ko J TSR 44

3.1.4. MOEI0 A& DOMINIO.c...tiiiieiiiiiiieteet ettt ettt sttt beesbeesaee s eeeees 46
3.2, Estudio de Factibilidad .........ceeeriiiiiiiiieeee e 47
3.2.1. [ (0] o X e LI O T I- PSR PPPUPRN 47
3.3.  FASE Il: ANALISIS Y DISENO PRELIMINAR .....cocveveriieiietereteitese et se s 55
3.3.1. Modelo de Dominio ACtUalizado .......cccueeveeniieiiiniieieeeee e 55
3.4, FASE I1l: DISENO DETALLADO ....cuouiuiriririeiniiiisistssesesesesese ettt ssss s s s s s sses 56
3.4.1. Modelo de Base de Datos ........cccueeriieeeiieeiiieeiiee sttt ettt s nee e s 56
3.4.2. Diagrama de COMPONENTES......cciicuiiieiiiiieeeecieee ettt e sereee e s sbeeeeessbeeeesssreaeesssneeeassnes 57
3.4.3. Diagrama de DeSPlIEEUE.........uiii ettt e et e e e e e e e e ebaeeeeeaees 58
3.5.  FASE IV: PRUEBAS DEL SOFTWARE.........eiitiitieitenitenite ettt ettt sttt 59
3.5.1. Prueba Funcional — Técnica Caja NeEra .......coceeeeeciieeieciiee ettt ecvtee e e eveee e 59
3.5.2. Prueba Técnica de Caja BlanCa........cuvicuieeeiiiiiee et estee et e e veee e et e e 76
3.6.  Contrastacion de INAICAdOres ......coocuiieiiieriieiiee ettt 117
3.6.1. Tiempo promedio en la realizacién de los roles de servicio de los policias........... 117

3.6.2. Tiempo promedio en registrar un policia de servicio en la hoja de identificacion
personal 121

3.6.3. Tiempo promedio en registrar en el cuaderno denominado numerador de

(o Lo Tol B 140 =14} {o L J O P PSPPI TUPP 127

3.6.4. Nivel de satisfaccidon del personal que labora en la Seccién de Transito............... 133
IV, DISCUSION......ouoviieiriiieeseieie ettt bbb s et a s s s s s se b sasaesn s snaessans 140
V. CONCLUSIONES ...ttt ettt sttt e r e s sae e sen e st sme e e e smeeemeeenneen 143
VI. RECOMENDACIONES ... ..ttt ettt e ettt ee e e e e e s b e ee e e e s e s annereeeeeeeeesannenee 144
VII.  REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......oueieieieiiiteeeeeteteteeesesetesetesetsasssssssassssesesasesssssssssssssssssesenns 145
2] FT =T o Lol TSPV RTO PR PSPPI 145
VI ANEXOS ettt sttt ettt s e e et e bt e s b e e san e st e s an e e b e e reenneesaeeenneen 147

VI



INDICE DE DIAGRAMAS

DIAGRAMA N2 1: REQUERIMIENTOS FUNCIONALES.......uvuvuterererersrerersseressssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssrsmessmmmsmmmmmmmen.
DIAGRAMA N2 2: REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES .....uvuvurururerererereressrerensssnssessrereserersnesessressnsssssmsssmemessmmmsmmmmmmmm.
DIAGRAMA Ne 3: DIAGRAMA DE MODELO DE CASO DE USO
DIAGRAMA N2 4: MODELO DE DOMINIO ..cccieiuutttiteeeeeeseittteeesesssesuteseessesssesssssaessessssssssssnssesssasssssseseesssessssssneesssnnnns
DIAGRAMA N2 5: MODELO DE DOMINIO ACTUALIZADO ....uvuvuvururereresesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnsnsnns
DIAGRAMA N2 6: MODELO DE BASE DE DATOS........cvvvvvennne

DIAGRAMA Ne 7: DIAGRAMA DE COMPONENTES
DIAGRAMA N2 8: DIAGRAMA DE DESPLIEGUE ....uuuvuvuvururururssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsmsmmmmmmmm...
DIAGRAMA N2 9: GRAFO DE FLUJO REGISTRAR OFICIALES

DIAGRAMA Ne 12: GRAFO DE FLUJO REGISTRAR EQUIPAMIENTO ...vvvvvuvevererererererererererennnens
DIAGRAMA Ne 13: GRAFO DE FLUJO REGISTRAR VEHICULOS POLICIALES
DIAGRAMA N¢ 14: GRAFO DE FLUJO REGISTRAR EQUIPOS DE COMPUTO .....ccvvuueieeeireriniiieeeeereerrnnieeeesressnnneeeeesssssnsans 114

INDICE DE CUADROS

CUADRO N2 1: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES .....uuuueieseiesesesesesesesesesesesesesesesasesesasesesssesssssesesasasesssssssssnsnsesesasess 30
CUADRO N2 2: INDICADORES ...vvveeeeeeeieurureeeeeeesasissseeesesssasissesssesssasiissssssesssassssssssessssesssssssssesssesssssssseesesessssssssseees 32
CUADRO Ne 3: TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS ...eieieieieieieceeeeeeeeeeeeeseseeeseeeseseseseeeeesesneeeeeeee e 39
CUADRO N2 4: METODOS DE ANALISIS DE DATOS ....vvviieieeeieiiiieeeeeeeseiittreeeesesssastaeeeesssesnssaeseesssessnssssseesssessnssssseeeens 40
CUADRO N2 5: PARTICION DE EQUIVALENCIAS REGISTRAR OFICIALES .....uuvvvvrereeeieiurirreeesesesinnnnneeesssessnsssnseesssessnnsssseseens 59
CUADRO N2 6: CASO DE PRUEBA REGISTRAR OFICIALES ....ceuuvvvireeeeeeieitrteeeeesesssustsreeesesessnsssnseesssssssssssseessssssssssseeees 61
CUADRO N2 7: PARTICION DE EQUIVALENCIAS REGISTRAR OFICIAL EN SUS PUESTOS DE TRABAJO ..evveeeeeeeeivireeeeeecinvvneeeeas. 62
CUADRO N2 8: CASO DE PRUEBA PARA REGISTRAR OFICIALES EN SUS PUESTOS DE TRABAJO EN EL MAPA DE
GOOGLE IMIAPS ..ttt ettt e e s ettt e e s s e s bt et e e e s e sssbabaaeeeessassbasaaeeesesanssssaaaeesssasssnraeaeesssannns 64
CUADRO N2 9: PARTICION DE EQUIVALENCIAS REGISTRAR NUMERADOR DE DOCUMENTOS «..ueieiereeereieseseseseeeseseeeeesesesenns 65
CUADRO N2 10: CASO DE PRUEBA REGISTRAR EN EL NUMERADOR DE DOCUMENTOS ...vuueeeeeerrennieeeeeeennnnnnaeeeeersnnsnnneeens 66
CUADRO N2 11: PARTICION DE EQUIVALENCIAS GESTIONAR EQUIPOS POLICIALES ......vvteiereieriiiieeeeesseniiineeeeesesnnvnnneeeess 67
CUADRO N2 12: CASO DE PRUEBA REGISTRAR EQUIPOS POLICIALES ....uieieieieieieieiesesesesesesesesssesesssesssssssesssssssssnsssesasasns 69
CUADRO N2 13: PARTICION DE EQUIVALENCIAS GESTIONAR VEHICULOS POLICIALES .....vvveeeeeiiiireeeeeeeeservereeseeessnsnnneeeens 70
CUADRO N2 14: CASO DE PRUEBA REGISTRAR VEHICULOS POLICIALES .....vvvvreeeeeeeiitiereeeeeeesnntreeeesssesnnssnneesssessnssssseeeens 72
CUADRO N2 15: PARTICION DE EQUIVALENCIAS GESTIONAR EQUIPO DE COMPUTO ....eeeeieirirerniieeesireeeesireeessieeeesnveeeens 73
CUADRO N 16: CASO DE PRUEBA REGISTRAR EQUIPOS DE COMPUTO. . .ueieieieieeeiesesesesesesesesesesesesesesesesesesssesesesesesesesens 75
CUADRO N2 17: EJECUCION DE CAMINOS REGISTRAR OFICIALES ...cetetiieurrrieeeesernsunreeeeessssssssrseeeesssesssseneeesssssssnsnsseeesns 82
CUADRO N2 18: EJECUCION DE CAMINOS REGISTRAR OFICIAL EN SUS PUESTOS DE TRABAJO ....uvvvrerereeernerrneeesesesnnrnnneeeess 91
CUADRO N2 19: EJECUCION DE CAMINOS REGISTRAR EN EL NUMERADOR DE DOCUMENTOS. ....uvvterereeereerrrreesesessnrnnneeeens 97
CUADRO N2 20: EJECUCION DE CAMINOS REGISTRAR EQUIPAMIENTO ....uuvvvvieerersiesinnreeeeesesessnrnneeesssessssnnnenesesssnssnnnees 104
CUADRO N2 21: EJECUCION DE CAMINOS REGISTRAR VEHICULOS POLICIALES ...eeeeeeeiieiiireeeeeeiiiireeeeeeeesenvveneesesesennnnnnes 110
CUADRO N2 22: EJECUCION DE CAMINOS REGISTRAR EQUIPOS DE COMPUTO ....ccceeuiiviiiiieeeeeeiitieeeeeeeesenrveneesesesennnnnnes 116
CUADRO N2 23: ESCALA DE LIKERT 1uuuuuieieiesesesesesesesesesesesesesesssesesasesesasesasssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssenes 133

TABLA N2 1: DATOS DE LA POBLACION DE POLICIAS ..ceieieieiitiiieeee e eesiieteee e s ee sttt ee e e s e sitareee e e e s ssnensaeeseessesnnsanneesssannns 36
TABLA N2 2: DATOS DEL IMUESTRED ..ccttiiiteieeiereeeeeeeeeeeeereeeeeeereeseeseesesseeeseteseseeessseesteseseseseseteseseeesesesssesesereresesesererseen 37
TABLA N2 3: INDICADOR 1 TIEMPO PROMEDIO EN LA REALIZACION DE LOS ROLES DE SERVICIO POLICIALES ....ccceeeeruvvivereeeeeennns 37
TABLA N2 4: INDICADOR 2 TIEMPO PROMEDIO EN REGISTRAR UN POLICIA DE SERVICIO EN LA HOJA DE IDENTIFICACION PERSONAL
................................................................................................................................................................ 38



TABLA N2 5: TIEMPO PROMEDIO EN REGISTRAR EN EL CUADERNO DENOMINADO NUMERADOR DE DOCUMENTOS.....ccceererererene 38

TABLA N2 6: NIVEL DE SATISFACCION DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA SECCION DE TRANSITO.....ccveevereesreesreesreenreenreenneans 38
TABLAN2 7: RECURSOS HUMANOS .....ovieiiieeiieieeieeieeeeteste st eseeesteesaeessesseasssessaesseessesssesssesssessesssessseessesnsesssenns 47
TABLA N2 8: MATERIALES E INSUIMOS ....eoieiiiieieeieeteeteste st e seeesteesaeestesseasseessaesseesseessesssesnsesseesseesseessesnsennsenns 47
TABLA N2 9: HARDWIARE .....evteitieteeieeteettesteeste e e este e teestesseeseeesseesseesseesseanseassessseseessesssesssesnsesseesseesseenseensensseans 47
TABLA N2 10: SOFTWARE ....c.uiitieteeie ettt e st e st et e e e te e tesaeesaeesseesseesseesseesseassessseseesseessesssesnsesseesseesseenseensessenans 48
TABLA N2 11: SERVICIOS DE CARNET DE BIBLIOTECA CENTRAL DE TRUJILLO ...ccivviiiieiiieieeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 48
TABLAN2 12: GASTOS PORNATURALEZA ......ccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e e e e e eeeeeeeeeeeeseeeeseeseeeeaseeesesesesasaseseeesenereeens 48
TABLA N2 13: CONSUMO ELECTRICO ...ttt ettt st ee et eaes et saeeneseaese s ses et enene s saeanas 48
TABLA N2 14: SERVICIO DE INTERNET Y OTROS ... cieieieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e e e e e e e e e e e e s e sesseeseseeesesasasasssasasasasaeens 49
TABLA N2 15: PRESUPUESTO GENERAL....cciiiiieiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e eeeeee e e e e e e e eeeeeeeseseeesesesssesesssasesessseseseeens 49
TABLA N2 16: FLUJO DE CAJA ..uveeeeeteeieete et etteste e it estessteestesseesaeesseesseesseanseanseassesssenseessenssesssesssesseessessseessesnsenssnans 50
TABLA N2 17: TASA INTERNA DE RETORNO ..vevviteeeeeteesteessesssesseesssesseessessseessessssssessssessesssesssesssesnsessessseesseessesssesssenns 53
TABLA Ne 18: TIEMPO PROMEDIO EN LA REALIZACION DE LOS ROLES DE SERVICIO DE LOS POLICIAS ......veevveeveenresereseeenseeeens 118
TABLA N2 19: COMPARACION DEL TIEMPO PRE-TEST (TPRRSPSA) Y POST-TEST (TPRRSPSP) ...cvveeeciiieeeiieeeeeiiee e 120
TABLA N 20: TIEMPO PROMEDIO DE REGISTRO EN UNA HOJA LLAMADA IDENTIFICACION PERSONAL.....ccveerveervenererreenseneens 122
TABLA N2 21: COMPARACION DEL TIEMPO PRE-TEST (TPRHIPSA), Y POST-TEST (TPRHIPSP). w.eecvvieiiecviiecire e 126
TABLA N2 22: TIEMPO PROMEDIO EN REGISTRAR EN EL CUADERNO DENOMINADO NUMERADOR DE DOCUMENTOS

TABLA N2 23: COMPARACION DEL TIEMPO PRE-TEST (TPRNSA), Y POST-TEST (TPRNSP) .eeeeveieeirieieieerreesireeeeveeseee e
TABLA N2 24: TABULACION DE PREGUNTAS AL PERSONAL ADMINISTRATIVO — PRE = TEST w.ecuvvieiieeirreeiereereeesereeseneeseneennnes

TABLA N2 25: PROMEDIO DE TABULACION DE PREGUNTAS AL PERSONAL ADMINISTRATIVO — POST - TEST
TABLA N2 26: CONTRASTACION PRE & POST TEST.cieivtiiririeieieiriereereerereeeeereereereeeeseereeerersrersrerseessrssersrersrersrsrersssesrerens
TABLA N2 27: COMPARACION DEL INDICADOR NSPA Y INSPS ...ttt ettt e st e e e eeeaabaee e e e e eeenns




RESUMEN

La presente investigacion titulada “Sistema de Rotacion de Puestos via web y mévil para mejorar
la informacién policial en la Seccién de Transito del Departamento de Transito de la Regidn
Policial La Libertad — Trujillo” tuvo como finalidad poder mejorar las rotaciones de puestos de los
policias que se encuentran de servicio. Luego de implementado el sistema, se determind el
tiempo promedio en la realizacién de roles de servicio de los policias. Antes de implementado el
sistema propuesto era de 6294 segundos, y con el sistema propuesto fue de 3491 segundos,
teniendo un decremento de 2803 segundos. También se determind que el tiempo promedio en
registrarse un policia en la hoja de identificacién personal antes de implementado el sistema
propuesto era de 574 segundos, y con el sistema propuesto fue de 291 segundos, teniendo un
decremento de 283 segundos. Asi mismo, se determiné el tiempo promedio en registrarse en el
cuaderno numerador de documentos. Antes de implementado el sistema propuesto era de 585
segundos, y con el sistema propuesto fue de 291 segundos, teniendo un decremento de 294
segundos. Finalmente, se determind que el nivel de satisfaccién del personal de la seccién de
transito antes de implementado el sistema propuesto era del 55,8% de insatisfaccidn, y con el
sistema propuesto fue de un 85,16% de satisfaccidn, es decir, teniendo un incremento de 29,36%
mas satisfechos. Se concluyé que con la implementacidon del sistema se ha logrado mejorar

significativamente las rotaciones de los puestos de los oficiales.

Palabras Clave: Sistema web, sistema movil, numerador de documentos.
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ABSTRACT

This study, entitled “System for rotating posts via web and mobile-phone to improve police
intelligence in the Transit Section of the Traffic Department of the La Libertad Regional Police in
Trujillo” had the aim of enabling the improvement of rotating the posts of police in service. After
implementing the system, the average time police took to carry out their roles was calculated.
Before implementation, the proposed system took 6294 seconds, while afterwards it was 3491
seconds, having a decrease of 2803 seconds. It was also found that the average time for police
officers to register themselves in the personal-identification form before implementing the
proposed system was 574 seconds, whereas with the proposed system it was 291 seconds, a
decrease of 283 seconds. The average time to register in the document numerator workbook was
calculated likewise. Before implementing the proposed system this took 585 seconds, whereas
afterwards it took 291 seconds, a decrease of 294 seconds. Finally, it was found that the average
level of staff-satisfaction before implanting the proposed system was of 55.8% dissatisfaction,
whereas with the proposed system it was 85.16% satisfaction, that is to say, with a rise of 29.36%
more satisfied. It is concluded that with the implementation of the system it has been possible to

significantly improve the rotation of police-officer posts.

Key words: Web-system, mobile-phone-system, document numerator.
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INTRODUCCION

Una de las razones por las cuales me llevaron a realizar esta investigacidn fue el uso de las
tecnologias que hoy en dia nos ofrecen, de las cuales, podemos emplearlas en las
instituciones publicas que bastante falta les hacen, ademas, es alli donde se encuentran
infinidades de problemas que nos podemos enfocar y con los conocimientos adquiridos
en nuestra formacidon académica, podemos dar solucién a los problemas encontrados,
tales como: automatizar los procesos en el drea de la Seccién de Transito, fue como
hacerles realidad un suefio, mejorando el almacenamiento de sus datos, lo cual es un
activo valioso en las organizaciones; ademas, cuando transformamos aquellos datos en
informacidn en un menor tiempo, la toma de decisiones es mas rapida y eficaz.

Parte del estudio se concentré en una tecnologia para poder asignar sus puestos de
trabajo a cada policia que se encuentra de servicio, en poder utilizar las Apis de Google.
Google conocida como hoy en dia el gigante del Internet, nos ofrece una tecnologia que
muchas organizaciones aprovechan al maximo para que el publico les pueda ubicar
facilmente en el mapa de Google Maps.

Localizar vehiculos con la tecnologia de GPS ha embarcado mucho en las empresas de
transportes para gestionar sus unidades, siempre escuchamos de encontrar vehiculos y
ver su posicionamiento en un mapa, pero nadie se ha preocupado o preguntado por qué
no tener a nuestro personal policial de trdnsito ubicado en un mapa, tener su
posicionamiento del lugar en donde se encuentra por medio del GPS de su celular
ingresando al sistema mavil del Departamento de Transito.

Esta tesis pretende mejorar la informacién policial en el drea de la Seccion de transito,
también de tener una mejora en almacenamiento de su informacion, por lo cual se disefd
un sistema de rotacidn de puestos via web y movil para mejorar la informacién policial del
area.

Entre los antecedentes locales tenemos una investigacion titulada “Sistema mdvil de
procesamiento de infracciones de transito vehicular para apoyar la gestion Administrativa
en la Municipalidad Provincial de Vird” (Carbajal Diaz, 2013), teniendo como objetivo
general mejorar el proceso de registro de infracciones de transito vehicular, para dar
apoyo a la gestion administrativa de la Municipalidad Provincial de Vird, mediante una
aplicacion para dispositivos mdviles, donde, la gestién administrativa desarrollé su labor
eficiente teniendo toda la informacién necesaria a la mano, ademas de disminuir el
tiempo de atencién a los conductores sancionados y redujo el tiempo de envié de las

papeletas realizadas por la policia, mediante el dispositivo mévil, ingresaban todos los
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datos del conductor infractor registrando a una base de datos, luego puedan realizar
consultas al instante.

En la siguiente tesis trata de un “Sistema de registro, control y monitoreo de delitos via
web y wap para mejorar la administracidn de incidencias en la comisaria de Ayacucho de
Trujillo” (Leyva Taculi, y otros, 2011) . Enfocado en dar solucién a la problematica que dia
a dia se enfrenta en nuestra comunidad que es la inseguridad ciudadana, los policias
tienen la responsabilidad y el deber de dar seguridad a los ciudadanos, pero al no contar
con la tecnologia en sus manos es muy dificil de combatir los delitos que cometen las
personas, el trabajo de investigacién ha mejorado la administracidon de incidencias en la
comisaria de Ayacucho de Trujillo con el sistema de registro, control y monitoreo de
delitos via web y wap, también se disminuyd el tiempo en la obtencién de reportes de
delitos, logrando saber en qué zonas de mayor peligrosidad se registran los hechos,
logrando enviar a los efectivos policiales a las zonas. Teniendo como resultado la
implementacién del sistema web para la comisaria de Ayacucho — Trujillo el tiempo
promedio para el envio de efectivos policiales en el lugar donde sucede la incidencia se ha
reducido en 26.9 segundos, siguiendo de ejemplo la utilicé como antecedente puesto que
plantea un proceso en la cual reduce el tiempo de envio de efectivos policiales a las zonas
donde sucede las incidencias, provee de métodos y herramientas para la toma de
dediciones policiales, utilizando metodologia, técnicas de recoleccidon de datos, que me
facilité en mi investigacion.

Con respecto a los antecedentes nacionales encontramos un proyecto titulado “Disefio de
un prototipo para un sistema movil de consulta y registro de documentos de infracciones
de transito” (La Rosa Figueroa, y otros, 2013) , fue realizada con el fin de crear un
prototipo de un sistema movil para la policia, qué a la hora de intervenir al conductor de
un vehiculo pueda consultar dicha informacién, y pueda tomar una buena decisién. Su
arquitectura de datos utilizé SOA la cual integrd la informacion de las entidades del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) y la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT) y la PNP, utilizé una metodologia llamada SCRUM, su
plataforma la realizé en web y moévil. Teniendo como objetivo general en dar solucién al
alto indice de accidentes de transito, la utilicé como antecedente puesto que plantea un
proceso en la cual provee técnicas, herramientas y metodologias para desarrollo web y
movil, ademas de tener un modelo de base de datos que permite almacenar los datos de

los policias, a su vez me sirvié de guia para mi investigacion.



]

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

Considerando en el mundo actual, las tecnologias son de suma importancia para la
sociedad, no sélo en el plano personal si no el plano profesional, en su mayor parte han
aportado con soluciones que, hasta entonces, no tenian, utilizando de por medio
software libre o software privado que por lo general el software libre no tiene ningin
costo alguno, el privado si tiene algin costo para poder utilizarlo. Para llevar a cabo el
desarrollo del sistema web policial en el mercado tecnolégico existen lenguajes de
programacion como: PHP, JAVA, C++, JAVASCRIPT, AJAX, etc. También para poder
almacenar la informacién tenemos grandes motores de base de datos como: MySQL,
PostGreSQL, SQL Server, Oracle, etc. Ademas, de hacer uso de estas tecnologias en la
Seccién de Transito tendra una ventaja competitiva con otras regiones policiales.

A base de la implementacién del proyecto fue de muy bajo costo, puesto que se utilizé
software completamente gratis, por otro lado la institucidn policial se beneficié puesto
qgue no imprimié hojas para registrar la informacidn personal de los efectivos policiales,
para lo cual el sistema almacend en una base de datos toda la informacién personal
policial, por otro lado, al subir el sistema de informacién a un hosting fue de mucho
ahorro puesto que no fue conveniente en las adquisiciones de nuevas computadoras con
especificaciones técnicas muy extensas para poder utilizar el sistema, simplemente con
tener un navegador web actualizado y acceso a internet podemos hacer uso del sistema
de informacioén policial desde cualquier parte del mundo.

Con lo implementado operativamente con el desarrollo de este proyecto se obtuvo
grandes beneficios para la institucidon policial puesto que se disminuyé los tiempos de
realizacion en las rotaciones de puestos del personal policial que se encontré de servicio,
redujo el tiempo en la realizacién de la hoja de identificacion personal y el registro en el
cuaderno denominado numerador de documentos, incremento el nivel de satisfaccion del
personal que labora en la Seccidn de Transito del Departamento de Transito de la Region
Policial la Libertad-Truijillo, a su vez el usuario quien tiene el acceso al sistema necesito la
capacitacion no muy compleja para que pueda comprender el sistema de informacién
policial via web y movil.

Con la adaptacién del sistema como todo proceso de transformacion y de cambio, la
sociedad obtuvo un progresivo impacto sobre el Sistema de Informacidn policial, donde
se reflejo contribuyendo al uso de las tecnologias para una excelente gestion en sus
procesos del area de la Seccidén de Transito y a la vez generalizando sus resultados a nivel

Regional y Nacional del Pais.
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Para tener conocimiento y entendimiento de que trata el proyecto de investigacion y
tener en claro los temas tratados es necesario conocer los siguientes conceptos:

La Policia de Transito del Perd, a través de sus érganos competentes, garantiza y controla
la libre circulacidn en las vias publicas del territorio nacional, fiscalizando el cumplimiento
de las normas de transito y seguridad vial por los usuarios de la infraestructura vial,
brindando el apoyo de la fuerza publica que requieren las Autoridades competentes.
Ejerce funciones de control, dirigiendo y vigilando el normal desarrollo del transito.
Previene, investiga y denuncia ante las autoridades que corresponda, las infracciones
previstas en el presente Reglamento y los accidentes de transito. La Policia de Transito del
Peru deberd ingresar en el Registro Nacional de Sanciones por Infracciones al Transito
Terrestre, las papeletas que imponga en la red vial nacional y departamental o regional.
(SUTRAN, 2014). Las primeras formas de Organizacién Social tenian como parte
mediadora y actuante en la Resolucién de Conflictos a una cabeza o pilar fundamental
que fue en un principio un Patriarca o Jefe de Tribu, generalmente impuesto por rituales
de demostracién de destreza fisica, o bien un Consejo de Ancianos que con su sabiduria
regian los destinos de la comunidad, hasta que con el paso de los cientos de afos se
constituyd lo que hoy en dia son los Estados de Derecho.
Para que una numerosa comunidad de personas sea considerada como tal se requiere de
una Carta Magna o Ley Fundamental que enuncie los principios, objetivos y derechos
fundamentales de los Ciudadanos, ademas de la eleccién de la Forma de Gobiernoy su
respectiva Division de Poderes. Entre las distintas atribuciones y obligaciones que tienen
estos poderes estd la necesidad de garantizar el Orden Publico, siendo este concepto el
relativo al cumplimiento de las funciones de las distintas Autoridades Gubernamentales,
ademads de que los ciudadanos tengan conocimientoy cumplimiento de las Normas vy
Leyes que éstos debatan, redacten y promulguen a través de las distintas herramientas
(los Codigos de Leyes hasta las distintas Normativas y Reglamentaciones). Para el
cumplimiento de ello es que se cuenta con distintos actuantes considerados
como Auxiliares de Justicia, entre los cuales encontramos a las Fuerzas de
Seguridad donde la de mayor conocimiento y utilidad es la Policia, que tienen una
organizacidon bastante similar a otra de las Fuerzas Armadas, las milicias. La principal
funcionalidad esta en la Investigacidny Prevencion de Crimenes, teniendo inclusive la
facultad de poder recurrir a la Violencia Fisica en casos extremos (utilizandose Armas de
Fuego o bastones de defensa personal, entre otros elementos) ademas de poder

realizar Privaciones a la Libertad las cuales pueden ser temporales o bien ser el primer
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paso de un Proceso Judicial que se define posteriormente con la Reclusién o Prision de
acuerdo a lo que sea dictaminado por una instancia judicial. Cuenta con una relativa
organizacidn teniendo distintas dreas que se conocen como Escalafones, Intendencias o
Departamentos, donde se cuenta con distintas herramientas y facultades para poder
actuar, como en el caso de la Policia de Transito que se encarga de controlar lo relativo a
los Vehiculos, o bien en el caso de la Policia Cientifica que actian como Auxiliares de
Justicia elevando dictdmenes periciales que permiten el esclarecimiento de un Proceso
Judicial. (Importancia.org, 2013).

Puede estar ocupado todo el tiempo o ser uno de los varios lugares en que se efectua el
trabajo. Algunos ejemplos de puestos de trabajo son las cabinas o mesas de trabajo desde
las que se manejan maquinas, se ensamblan piezas o se efectlan inspecciones; una mesa
de trabajo desde la que se maneja un ordenador; una consola de control; etc. Es
importante que el puesto de trabajo esté bien disefiado para evitar enfermedades
relacionadas con condiciones laborales deficientes, asi como para asegurar que el trabajo
sea productivo. Hay que disefar todo puesto de trabajo teniendo en cuenta al trabajador
y la tarea que va a realizar a fin de que ésta se lleve a cabo comodamente, sin problemas
y eficientemente. (Organizacién Internacional del Trabajo, 2010).

Todos los puestos de trabajo tienen diferentes grados de importancia o valor para las
organizaciones. Algunos puestos de trabajo son fundamentales, como el presidente de la
empresa, y disponen de los mayores salarios de la organizacién. Otros puestos de trabajo
son menos importantes para el éxito de la organizaciéon y, por tanto, reciben salarios mas
bajos. La evaluacién de puestos de trabajo es un procedimiento util para determinar el
valor relativo de los puestos de trabajo en la organizacién, que, a su vez, ayuda a
determinar el nivel de compensacién. (M. Muchinsky, 2001).

La libertad de informacién. Es parte integrante del derecho fundamental a la libertad de
expresion, reconocido por la Resolucion 59 de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, aprobada en 1946, asi como por el Articulo 19 de la Declaracién Universal de
Derechos Humanos (1948), que dispone que el derecho fundamental a la libertad de
expresion incluye el derecho de "investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresién”. La libertad de
informacidn también ha sido consagrada como corolario de la libertad de expresién en
otros instrumentos internacionales importantes, como el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (1966) y la Convencién Americana sobre los Derechos Humanos (1969).

La legislacion en materia de libertad de informacion refleja la premisa fundamental de
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que toda la informacién en poder de los gobiernos y las instituciones gubernamentales es,
en principio, publica y solo podra ser retenida si existen razones legitimas para no
divulgarla, como suelen ser la privacidad y la seguridad. En los ultimos diez afios, el
derecho a la informacidn ha sido reconocido por un nimero cada vez mayor de paises,
incluidos paises en desarrollo, a través de la adopcién de un gran nimero de leyes sobre
libertad de informacién. En 1990 solo 13 paises habian adoptado leyes nacionales sobre la
libertad de informacién, mientras que en la actualidad hay mds de 80 leyes aprobadas en
la materia en paises de todo el mundo y hay otras 20 o 30 que se estan estudiando en
otros paises. EIl mandato de la UNESCO establecido en su Constitucién de 1945 insta
especificamente a la Organizacion a "facilitar la libre circulacién de las ideas por medio de
la palabra y de la imagen". Esa misidn se refleja en la Estrategia a Plazo Medio de la
UNESCO para 2008-2013, en particular, en su objetivo estratégico programatico de
mejora del acceso universal a la informacién y el conocimiento. La libertad de informacion
es también fundamental en el marco de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacién, que ha reafirmado la libertad de expresion y el acceso universal a la
informacidn como piedras angulares de las sociedades del conocimiento integradoras.

(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, 2014).

> Tipos de Informacion: Encontramos varios tipos de informacién que se detallan a
continuacion. (tiposde.com, 2014)

v" Informacién privilegiada: Informacion de caracter concreto que se refiere a
uno o varios emisores de valores o a los mismos valores, que no se haya
hecho publica y que de hacerse publica podria influir de manera apreciable
sobre la cotizacidn de esos valores. Las personas que actlan o se relacionan
con el mercado de valores tienen el deber de salvaguardar dicha informacién
sea por su profesidn o cargo, tienen prohibido compartir la informacién con
terceros no legitimados.

v" Informacién publica: Es la informacion que toda persona tiene derecho a
manifestar por medio de la libertad de expresiéon y difusion de pensamiento
oral o escrito, por cualquier medio de comunicacidn, sin previa autorizacion,
sin censura o impedimento, siguiendo los reglamentos de la ley. También es
la informacion que todo el mundo tiene derecho a solicitar y a recibir de

parte de cualquier entidad publica, asi sea que tenga un costo o un plazo
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para ser entregada. Un ejemplo de esto son los informes del estado que
deben estar a disposicidon de cualquiera que lo exija.

v" Informacién privada: Es una informacién que la ley no permite divulgar ya
que afecta la intimidad personal, la seguridad nacional, o simplemente es
excluida por la ley. Por ejemplo los datos de caracter personal que existen en
registros o bancos de datos adquiridos por organismos publicos o privados.
Son datos personales que sélo pueden ser divulgados con consentimiento del
titular.

v" Informacién Interna: Es la informacion que circula al interior de una empresa
u organizacion. Busca llevar un mensaje para mantener la coordinacidn entre
los distintos departamentos, permite la introduccién, difusién y aceptacién
de pautas para el desarrollo organizacional. Los trabajadores necesitan estar
informados para sentirse parte activa de la organizacién. Esta informacion es
uatil para tomar decisiones.

v" Informacién Externa: Es la informacidon que entra en una empresa u
organizacion, generada por diferentes vias externas, algunas veces solamente
circulando en el medio en la espera de ser aprovechada por alguna entidad
que sepa aprovecharla para la solucion de problemas empresariales, esta
informacidn debe ser seleccionada ya que no siempre sirve para todas las
empresas de un mismo sector o para todas sus dependencias ni en todo

momentos, para esto debe ser estudiada antes de ser adquirida.

La libertad de informacion no sélo implica la posibilidad de toda persona de expresar sus
ideas, sus opiniones, sus conocimientos, etc., sino también el derecho que tiene de recibir
informacién de otras personas, y, a su vez, de reunir dicha informacion. Por ello es que,
generalmente, se ha confundido la libertad de informacién con la libertad de expresion.
La informacién tiene, en consecuencia, dos vertientes claramente distinguibles: por un
lado, el brindar informacidn, la misma que cuando es exteriorizada cae en el campo de la
libertad de expresion; pero, existe otra vertiente, tan importante como la primera que es
la de recibir informacién. Mientras la primera, en algunos paises estd restringida a la
posibilidad de expresidn de las ideas de términos masivos, ya que sélo la pueden realizar
pequefios grupos de poder econdmico la segunda, en cambio, es un derecho de todos. Es
un derecho vital para el desarrollo del ser humano. No existe posibilidad que el ser

humano logre el libre desenvolvimiento de su personalidad si no estd informado.
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Mientras mayor cantidad y calidad de informacion perciba, sus decisiones seran mas

acertadas. Sera mas libre. (Morales Godo, 1995).

La importancia de la informacién en el mundo moderno segun (Morales Godo, 1995). La
informacién ha adquirido tan importancia que hay quienes denominan, la actual, como la
era de la informacidn. El hombre necesita estar bien informado para poder desenvolverse
y desarrollar amplia y libremente su personalidad. Mientras mayor y mejor informacion
obtenga una persona, mejor sera su desarrollo. El adelanto de la ciencia y la tecnologia
pone al servicio del hombre la posibilidad de ampliar sus conocimientos. Los medios de
comunicacidon masiva como los periddicos, revistas, la television y fundamentalmente la
informdtica logra captar y difundir informacidn en términos universales. Las
computadoras no sélo reciben, almacenan y transmiten informacién, sino que producen
nuevas informaciones. La informacién se convierte, indiscutiblemente, en factor de
sociabilidad humana. A través de ella, el ser humano se desarrolla y se reconoce como
especie humana, sin distincion de fronteras. Juridicamente, este interés existencial se

desarrolla como un derecho a informar como al ser informado.

El valor de la informacidn segun (Cornella, 1996). Dentro de unos afios, escribir un texto
sobre la informaciéon en las organizaciones, sobre su utilidad como recurso y, mas
concretamente, sobre las formas de localizarla, obtenerla y utilizarla, sera posiblemente
una tarea algo estéril. Internet, la red de redes, y sus sucesoras, hoy todavia inexistentes,
seran un fendmeno habitual; se utilizard en el autobus (o en lo que le sustituya) y en la
sauna, en el trabajo y en las vacaciones, en pantallas planas de pared y en las de pulsera.
En definitiva, los nifios aprenderan a utilizar las redes en la escuela, y, obviamente, no
utilizaran un libro para aprender a usarlas: simplemente navegaran por ellas. La situacion
actual (en 1996 y por unos cuantos afios mas, probablemente) es, sin embargo, la propia
de una situacidn de confusidn. Por un lado, conviven servicios de informacién con algo de
historia, como los denominados servicios on-line comerciales (base de datos ASCIl que
requieren el conocimiento de un cierto lenguaje de interrogacion para utilizarlas),
servicios que prometian mucho y que se han demostrado poco exitosos, como el videotex
(dejando de lado, obviamente, el caso, del Minitel Francés), servicios de mucho valor
afiadidos orientados a mercados altamente profesionalizados (como los servicios de
informacién financiera, tipo Reuters, Telerate o Bloomberg), y el gran universo (o quizas
deberiamos decir la gran selva) de internet, un fendmeno en expansién exponencial y que

ha desbordado las previsiones de casi todo el mundo. Hoy hay mas informacidon que
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nunca. Se ha dicho que en los ultimos 50 afios se ha producido mds informacién que en
los anteriores 3500, y que la cantidad total de informacién existente en el mundo se
duplica cada 4 afios. Con sélo pagar la cuota mensual de un proveedor de acceso a
internet, por ejemplo, uno dispone en su casa, en la ventana de su ordenador, de una
biblioteca inimaginable en otros tiempos (lo que puede no ser muy sano, todo sea dicho,
especialmente si ello conlleva sucumbir a la tentacién de dormir un poquito menos cada

dia para poder navegar por las redes).

» Informacion y Manipulacién: la dificultad de encontrar la informacién adecuada
en la inmensa marafia de datos que nos rodea muestra que nuestros problemas
informacionales requieren informacidn de calidad mds que cantidad de
informacién. Pero el hecho de que los costes de proceso, almacenamiento y
distribucién de informacién no han cesado de bajar desde la invencion del
ordenador, hace cincuenta afios (Stewart 1995/2)- ha facilitado la profusion de
informacién vy, con ello, la multiplicaciéon de la informacion basura. Hoy tenemos
gran cantidad de informacidn, pero ésta no es necesariamente de calidad.

> El Valor Econémico de la Informacidn: La informacién y los conocimientos son
una de las claves fundamentales de la competitividad de una organizacién. En este
sentido, la informaciéon es un activo de la organizacién, aunque un activo
intangible que no puede ser afiadido en el balance econdmico de la organizacion.
Dicho de otra forma, la informacidon es importante pero no sabemos en qué
cantidad, es decir, cuan importante es. Sin embargo, en un mundo regido
fundamentalmente por la economia, o que, mds exactamente, escribe sus reglas
en términos econdmicos, resulta fundamental evaluar en términos econdmicos
cualquier activo pues, en caso contrario, su importancia puede quedar facilmente
en entredicho. Es por ello que se estan desarrollando distintos métodos con un
mismo objetivo: ayudar a evaluar el valor econémico del activo informacién de las

organizaciones.

Segun (Senn, 1987) un sistema es un conjunto de componentes que interactdan entre si
para un cierto objetivo. Es una coleccidn de elementos o medios que estan relacionados y

gue pueden ser descritos en términos de sus atributos o de sus partes componentes.

La rotacion de puestos para (Asensio Cuesta, y otros, 2012) es una forma de organizacion

del trabajo basada en el intercambio sistematico de los trabajadores entre puestos, y cuyo
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objetivo ultimo es mejorar las condiciones ergondmicas en las que desarrollan su labor los

trabajadores.

Un sistema de Rotacion de Puestos puede definirse técnicamente como un conjunto de
componentes que interactlan entre si para un cierto objetivo, permite una forma de
organizacién en el trabajo basada en el intercambio sistematico de los trabajadores entre
puestos, y cuyo objetivo Ultimo es mejorar las condiciones ergondmicas en las que

desarrollan su labor los trabajadores. (Asensio Cuesta, y otros, 2012).

La informacidn es un conjunto de datos que se presentan de forma que es inteligible al
receptor. Tiene un valor real o percibido para el usuario y se agrega a lo que ya conocia
respecto a un suceso o un area de interés. Debe decir al receptor algo que no le era
conocido anteriormente o que no podia ser pronosticado. En otras palabras, se agrega a
su conocimiento pero debe ser relevante para la situacién en la cual se aplicara (como al
decidir qué accidn tomar para aprovechar al maximo una oportunidad o para tratar algun

problema). (Senn, 1987).

La policia es una fuerza estatal que se encarga de mantener el orden publico y garantizar
la seguridad de los ciudadanos de acuerdo a las érdenes de las autoridades politicas.

(Definicion.de, 2008).

La informacion policial es un conjunto de datos que se presentan de forma que es
inteligible al receptor. Tiene un valor real o percibido para el usuario y se agrega a lo que
ya conocia respecto a un suceso o un area de interés. Debe decir al receptor algo que no
le era conocido anteriormente o que no podia ser pronosticado. En otras palabras, se
agrega a su conocimiento pero debe ser relevante para la situacion en la cual se aplicard
(como al decidir qué accion tomar para aprovechar al maximo una oportunidad o para

tratar algun problema). (Senn, 1987).

(Mamani Luna, 2012) Describe que la identidad personal es una institucion que permite
distinguir a una persona de otra. La identidad es aquel elemento de Derecho que permite

establecer con precision y certeza que una persona es esa y no otra.

Siguiendo con las teorias tomadas como referencia para tener un mejor concepto de las

aplicaciones web, sistemas maviles, metodologia aplicada detallamos a continuacién.

Seglin (Galeano Gil, y otros, 2006). Las aplicaciones web (www), permiten obtener

informacién de la red a partir de paginas web (escritas en lenguaje HTML) almacenadas en
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internet. Cualquiera puede crear sus propias paginas web y dejarlas en la red para que
otros usuarios, con este tipo de aplicaciones, puedan obtener informacidn de las mismas.
Para su funcionamiento hard uso de protocolos tales como HTTP (Protocolo de
Transferencia de hipertexto), basicamente, el protocolo HTTP es un método de didlogo
estandarizado entre dos aplicaciones distintas: cliente y servidor. En este didlogo, la
aplicacion cliente suele solicitar un determinado recurso (por ejemplo, un documento)
mediante un URL a la maquina que contiene la aplicacién servidora, y ésta le responde

con una determinada informacién (generalmente el documento solicitado).
Ventajas de las Aplicaciones Web

e Al ejecutarse a través de los navegadores, se puede acceder a ellas a través de
cualquier computadora en la que se cuente con internet o se encuentre conectada a
una intranet.

e Desde el punto de vista del usuario, no es necesario instalar ningin software en la
computadora, por lo que no hay que preocuparse por costos de licencias o
actualizaciones.

e Las actualizaciones las realiza el desarrollador en su servidor y por ende cada vez que
nos conectemos tendremos la ultima version disponible.

e No hay incompatibilidades con los sistemas operativos porque todo se maneja en el
navegador.

e No ocupan espacio en el disco duro porque se ejecutan a través de la web.

e Nos consumen pocos recursos de hardware porque las tareas se realizan en otro

ordenador.
Desventajas de las Aplicaciones Web

e Informacién privada a terceros: Generalmente no se sabe en manos de quién caen
los datos ni qué uso se va hacer de ellos.

e Cambios en las condiciones de servicio: Puede que el servicio sea gratis hoy y
mafiana no.

e Copias de Seguridad: Si bien es posible que tengan mejores copias de los datos
nuestros, nadie lo garantiza.

e La seguridad de datos confidenciales, como la contabilidad, facturacién, este es uno

de los aspectos que mas se debaten, al estar almacenados en servidores ajenos.
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e La conexidn a internet. La dependencia del sistema a la conexidn de internet sigue

siendo una barrera a su adopcién.

Los dispositivos moéviles lo describe segin (Guevara Soriano, 2010). Los dispositivos

mdviles son aparatos de tamafio pequefio que cuentan con caracteristicas tales como:

ASERNEENERN

>

>

Capacidad especiales de procesamiento

Conexién permanente o intermitente de una red

Memoria ilimitada

Disefios especificos para una funcidn principal y versatilidad para el desarrollo
de otras funciones

Tanto su posesidn como su operacion se asocia al uso individual de una persona,

la cual puede configurarlos a su gusto
Principales Ventajas

Movilidad: Livianos y transportables, pueden ser utilizados tanto dentro como
fuera del aula, permitiendo la busqueda, seleccion y procesamiento de la
informacidn, la colaboracidn y la co-construccién del conocimiento en horario
escolar y/o extraescolar

Conectividad: La conexién inaldambrica facilita, sin la mediacion de cableado, la
unién de dos o mas dispositivos, el acceso y uso de internet, intercambio de
informacidén y trabajo colaborativo. Favorece la comunicacion, la creacién de
redes y las comunidades virtuales de aprendizaje.

Funcionalidad: Estos dispositivos cuentan con una bateria y sélo el acceso a la
red estd limitado por la existencia en el lugar de red inaldmbrica. La capacidad
de procesamiento de datos facilita la recopilacién de la informacion en cualquier

contexto.
Principales Desventajas

Precio: Si bien se trata de dispositivos mas baratos que una computadora fija de
mesa, en algunos casos -hablamos de los PDA, los Tablet PC, etc. no de las
laptops que rondan en el mercado uruguayo en alrededor de 1000 dolares
americanos- su precio no es accesible a la toda de la poblacion, lo que no
favoreceria la generalizacion a nivel escolar sin la intervencion de politicas

publicas.
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» Tamafio: Segun el dispositivo, su teclado y su pantalla pueden ser de mayor o
menor tamano.
Esto hace mds incémodo su uso, en espacial si hablamos de estudiantes, no
acostumbrados a la tecnologia moderna -por ejemplo teléfonos moviles- para
los nifos incluso, "nativos digitales", requiere de una adaptacion.

» Funcionalidad: Por mas que la industria esta realizando grandes esfuerzos para
dotarlos de fortaleza fisica, los mismos siguen teniendo fragilidad y algunos
pueden ser faciles de extraviar. Es preciso instruir y responsabilizar a los

alumnos y las familias en el uso responsable y cuidado personal de los mismos.

Las aplicaciones de internet no estan compuestas por un Unico programa, como ocurre en
las aplicaciones informdticas convencionales, sino por al menos dos programas
denominados cliente y servidor respectivamente. Estos dos programas se encuentras en
maquinas distintas. Esto debe ser asi forzosamente, ya que las aplicaciones de internet
estdn destinadas a la comunicacién, y en todo proceso de comunicacidon es necesaria la
intervencién de al menos dos partes, el emisor y el receptor. De esta forma se expresa la
idea de pares de aplicaciones: cliente de correo electrénico, servidor de correo
electrénico, cliente de new — servidor de new, cliente de ICQ — Servidor de ICQ, etcétera.
A este tipo de estructura con la que estan formadas todas las aplicaciones de internet se

la denomina Arquitectura Cliente/Servidor. (Galeano Gil, y otros, 2006).

Segun (Doug Rosenberg, y otros, 2005) la metodologia Iconix, es un proceso de desarrollo
de software practico. ICONIX esta entre la complejidad de RUP y la simplicidad y
pragmatismo de XP, sin eliminar las tareas de andlisis y de disefio que XP no templa. Las

tres caracteristicas fundamentales de Iconix son:

v lterativo e incremental: “Diversas iteraciones ocurren entre el desarrollo del modelo
del dominio y la identificacion de los casos de uso. El modelo estatico
incrementalmente refinado por los modelos dindmicos.”

v' Trazabilidad: Cada paso estd referenciado por algin requisito. Es la capacidad de
seguir una relacién entre los diferentes artefactos producidos.

v" Dindmica del UML: ICONIX ofrece en uso dindmico del UML como los diagramas de

caso de uso, diagramas de secuencia y de colaboracién.
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1.1. Problema

En la actualidad el mundo se encuentra en constantes cambios tecnoldgicos, que hacen
gue la tecnologia aparezca como estrategia para alcanzar desarrollo, es en esa medida
donde son susceptibles de un control social. El hombre con los grandes conocimientos
qgue dia a dia genera a base de las necesidades en las que se encuentra, lo traduce a un
hecho que puede facilitarnos la vida o puede cambiar el mundo.

La institucidon policial de transito en el Perd es un ente importante para la sociedad,
siendo ellos que dia a dia salen a las calles a dirigir y controlar el transito vehicular que
azota nuestro pais, pese a los avances tecnolégicos que nos enfrentamos no pueden
combatir el trafico vehicular.

Las Instituciones o Departamentos de Transito tienen grandes problemas en sus gestiones
qgue realizan, en especial de su informacién que manejan, ya que no cuentan con una
integracién de almacenamiento de base de datos, los que se ven obligados a sobrellevar
su informacion en diversas hojas y almacenarlas en archivadores, el uso de las tecnologias
a quedado en olvido para el uso adecuado en sus gestiones administrativas de la
informacién.

Por medio del informe que realizé (Diario La Prensa, 2013), en el Peru existe un vehiculo
por cada 14 personas, habiendo una poblacion total de 30.814.175 millones de personas
segun datos del (INEI, 2014). Asumiendo como resultados que existen 2.201.013 millones
de autos en el Perd.

En el Departamento de La Libertad Provincia de Trujillo, en el afio 2014 existe una
poblacion aproximada de 942.729 habitantes, lo cual sigue sumando cada afio el nimero
de habitantes en el Peru, al efectuar el calculo de cuantos vehiculos corresponde toda la
poblaciéon seria de 67.338 vehiculos aproximadamente por cada 14 personas en la
Provincia de Trujillo, suponer en las horas puntas las congestiones que realizan al transitar
por la ciudad de Trujillo, en aquel tiempo el personal administrativo del area de la Seccidn
de Transito del Departamento de Transito de la Regidn Policial La Libertad - Trujillo es el
encargado de realizar y proveer las asignaciones y las rotaciones de los puestos de trabajo
a los policias que se encuentran de servicio en el dia, lo cual envian a las zonas mas
congestionadas 2 policias mas uno en moto que realiza el recorrido por la zona v, las
zonas menos congestionadas de la ciudad de Trujillo envian un policia de transito para
luego puedan dirigir y controlar el tréfico vehicular, teniendo el Departamento de

Transito (DEPTRA) de la Ciudad de Trujillo una poblacién de 120 policias de transito.
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En la presente investigacion se procedid a enfocarse en el drea de la Seccion de Transito

del Departamento de Trdnsito de la Regidon Policial La Libertad - Trujillo, recopilando la

informacién en base de entrevistas y encuestas realizadas al personal administrativo y a

los policias que se encuentran de servicio en el drea, en lo cual se identificd algunos

problemas que se detalla a continuacion.

v

El 75% del personal administrativo manifiesta que existe demora en la
realizacion de las rotaciones de puestos del personal de la Seccién de Transito
(De 1 horay 31 minutos a 2 horas aproximadamente).

El proceso empieza todos los dias, al llegar la noche, el Sub-Oficial a cargo del
area se encarga en verificar los puestos o zonas con mayor congestidon
vehicular y procede a seleccionarlos de manera rotativamente al personal de
servicio para el dia siguiente vy, se les envian a los efectivos Sub-Oficiales a las
zonas seleccionados por grado (SO1, SO2, SO3) ademas del tiempo de
antigliedad que tienen de servicio, lo cual se encuentran ordenados en una
lista de hoja de papel. Generando una pérdida de tiempo. (Véase Anexo 2 —
Preguntas 1, 2,3y 4)

Existe demora en la realizacion de la hoja de identificacién personal (20
minutos aproximadamente), de los que prestan servicios al area de la Seccion
de Transito, debido a que se registra en una hoja que se encuentran sueltas
no archivadas, lo cual se desarrolla de forma deficiente.

El proceso empieza cuando el oficial de servicio ingresa manualmente la
informacién en una hoja bond, lamentablemente con innumerables fallas
ortograficas. Genera espacios innecesarios donde tenemos que ubicar el
papel en archivadores y guardarlos en un estante. (Véase Anexo 2 —
Preguntas 7, 8, 9 y 10, también véase Anexo 3 —Preguntas 1, 2y 3)

El 100% del personal administrativo manifiesta que existe demora en la
realizacion de los registros en el cuaderno denominado numerador de
documentos (de 1 a 5 minutos aproximadamente), Debido a que el registro lo
realizan manualmente en un cuaderno. El proceso empieza cuando un
personal administrativo del DEPTRA llama por teléfono o se presenta
personalmente al encargado del area de la Seccion de Transito solicitando
por un numero para poder realizar un documento, lamentablemente

ingresando los datos del solicitante en un cuaderno, generando gran
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incomodidad en escribir o teniendo el riesgo de extraviarse el cuaderno y se
pierda la informacién. (Véase Anexo 2 — Preguntas 5y 6)
Pronéstico
De continuar con esta situacidon diagnosticada, en el area de la Seccion de Transito del
Departamento de Transito de la Regidon Policial Norte la Libertad-Ancash el personal
administrativo continuaria con los problemas en las rotaciones de los puestos de trabajo
de cada policia que se encuentran de servicio, generando pérdida de tiempo en tener que
verificar las zonas con mayor congestionamiento vehicular, ademas, tener que asignar a
los policias de servicio a las diferentes zonas de la provincia de Trujillo. Empleando medios
fisicos que son hojas sueltas para el almacenamiento de la informacion personal de los
policias, que dificultan la busqueda de informacién.
Control de Prondstico
Para revertir lo pronosticado, probablemente la alternativa de solucién sea un sistema de
rotacion de puestos via web y movil para mejorar la informacion policial que les permitira
asignarles a cada policia su lugar de trabajo, tener una base de datos que pueda
almacenar toda la informacién de los policias que se encuentran de servicio en el drea de
la seccion de transito, y tener una informacién oportuna de las zonas con mas
congestionamiento en el distrito de Trujillo, que permita a la Policia de Transito ejercer su

labor con mayor eficiencia y eficacia .
1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General
Mejorar la Rotacion de Puestos en la Seccién de Transito del
Departamento de Trdnsito de la Region Policial la Libertad — Trujillo, a

través de un sistema de Rotacion de Puestos via web y movil.

1.2.2. Objetivos Especificos

v" Reducir el tiempo en la realizacién de las rotaciones de puestos de los
policias que se encuentran de servicio en la Seccién de transito

v" Reducir el tiempo de la realizacién de la hoja de identificacién personal de
los policias que se encuentran de servicio

v Reducir el tiempo de la realizacion del registro en el cuaderno
denominado numerador de documentos

v" Aumentar el nivel de satisfaccidn del personal que labora en el drea de la

Seccion de Transito
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. MARCO METODOLOGICO
2.1. Hipdtesis
La implantaciéon de un Sistema de Rotaciéon de Puestos via web y movil mejora
significativamente la Informacidon Policial en la Seccion de Transito del

Departamento de Transito de la Regidn Policial La Libertad - Truijillo.

2.2. Variables
> Variable Independiente:
Sistema de Rotacidn de Puestos via web y movil
» Variable Dependiente:

Informacidn Policial

29
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2.3. Operacionalizacion de Variables

AYEE] S

Sistema de
Rotacion de

Puestos

viaweby

movil

CUADRO N2 1: Operacionalizacion de Variables

Definicion

Conceptual
Un sistema de Rotacién de Puestos puede
definirse técnicamente como un conjunto de
componentes que interactian entre si para un
forma de

cierto objetivo, permite una

organizacion en el trabajo basada en el
intercambio sistematico de los trabajadores
entre puestos, y cuyo objetivo Uultimo es
mejorar las condiciones ergonémicas en las que
desarrollan su labor los trabajadores. (Asensio

Cuesta, y otros, 2012)

Definicion Operacional

Este sistema tecnoldgico permitira
apoyar la gestion de la Seccion de
Transito de manera eficaz, brindando
una informacién veraz y oportuna,
optimizando los tiempos en realizar las
rotaciones de puestos de servicios
policiales, en la realizacion de la hoja de
identificacion de los policias que
prestan servicios al departamento de
transito, generando una labor eficiente
y aumento de satisfaccion del personal

administrativo.

30

Indicadores

Pruebas funcionales

Pruebas Unitarias

Escala de
medicion

De Razon
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Informacion

Policial

La informacién policial es un conjunto de datos
que se presentan de forma que es inteligible al
receptor. Tiene un valor real o percibido para el
usuario y se agrega a lo que ya conocia respecto
a un suceso o un area de interés. Debe decir al
receptor algo que no le era conocido
anteriormente o que no podia ser pronosticado.
En otras palabras, se agrega a su conocimiento
pero debe ser relevante para la situacién en la
cual se aplicara (como al decidir qué accién
tomar para aprovechar al maximo una
oportunidad o para tratar algin problema).

(Senn, 1987)

Secuencia de actividades coordinadas
para dirigir la organizacién que contiene
una herramienta tecnolégica que es el
sistema de rotacion de puestos via web
y movil, lo cual ayudara a optimizar los
tiempos en realizar los roles de servicios
policiales, reducir el tiempo en Ia
realizacion de la hoja de identificacion
personal y el registro en el numerador
de documentos e incrementar el indice
de satisfaccion del personal

administrativo y policial.

31

Tiempo promedio en
la realizacion de los
roles de servicio de los

policias de la SECCTRA

Tiempo promedio en
registrar un policia de
servicio en una hoja
de identificacién
personal

Tiempo promedio en
registrar en el

cuaderno denominado

numerador de
documentos
Nivel de satisfaccion

del personal

administrativo

De Razén
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2.4.

INDICADOR

Tiempo  promedio
en la realizacion de
los roles de servicio
de los policias de la
Seccion de Transito
(TPRRSP)

Tiempo  promedio
en registrar un
policia de servicio en
una hoja de
identificacion
personal (TPRHIP)

Tiempo  promedio
en registrar en el
numerador de
documentos
(TPRND)

Indicadores

DESCRIPCION

Establece el tiempo promedio
de la realizacién de los roles
de servicio de los policias de la
Seccidn de Transito realizadas
por el personal administrativo

Establece el tiempo promedio
de registro en una hoja de
identificacion personal  del
policia que presta servicios al
DEPTRA

Establece el tiempo promedio
en registrar toda la
informacion de los
documentos que se realiza en
un cuaderno llamado
numerador de documentos en
la Seccion de Transito

CUADRO N© 2: Indicadores

OBJETIVO

Reducir el tiempo en
la realizacion de los
roles de servicio de
los policias de Ia
Seccién de Transito

Reducir el tiempo de
los policias que
prestan servicios a la
Seccidon de Transito
al  momento de
registrar en la hoja
de identificacion
personal

Reducir el tiempo de
registro en el
numerador de
documentos

32

TECNICA/INSTRUME
NTO

TIEMPO
EMPLEADO

Medicion del Diario
Tiempo/Crondmetro
Medicion del Diario
Tiempo/Cronémetro
Medicion del Diario

Tiempo/Crondmetro

MODO DE CALCULO

n
TPRRsP = 2=t (TEIC)
TPRRSP = Tiempo Promedio en la
realizacidn de los roles de servicio
de los policias.
TRRSP = Tiempo en la realizacién
de los roles de servicio de los
policias
n = Numero de policias

7, (TRHIP),

TPRHIP =

n
TPRHIP = Tiempo Promedio de
Registro en la Hoja de
Informacidn Personal
TRHIP = Tiempo de Registro en la
Hoja de Identificacidon Personal
n = NUmero de policias que se
encuentran de servicio
n

TPRND = w
TPRND = Tiempo Promedio en
Registrar en el cuaderno
denominado Numerador de
Documentos
TRND = tiempo en registrar en el
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cuaderno denominado
numerador de documentos
n = NUmero de personas que
solicitan un documento

n
NSP = i=1(PS);
Establece el nivel de Incrementar el nivel
. . ., satisfaccion del personal que . . Encuesta/Cuestionar ~ Semanal  NSP = Nivel de Satisfaccion del
Nivel de satisfacciéon ., de satisfaccion del .
labora en la Seccion de io personal
del personal que . personal que labora .
.. Transito con respecto al ., PS = Personal Satisfecho
labora en la Seccion . . L - en la Seccién de 3
. sistema de informacién policial . n = Nimero de personas que
de Transito (NSP) , , . Transito X -
via web y movil laboran en el drea de Seccién de

Transito

33
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2.5.

Metodologia

En la presente investigacion la metodologia es pre-experimental ya que existe la
relacidon causa y efecto entre la variable dependiente (Informacidn Policial) y la
variable independiente (Sistema de Rotacién de Puestos via web y movil). Asi
mismo la metodologia a utilizar es la Iconix.

Iconix en una metodologia de desarrollo de software, basada en la complejidad de
la metodologia RUP vy la practicidad para desarrollar de la metodologia XP.

ICONIX es un proceso simplificado en comparacion con otros procesos mas
tradicionales, que unifica un conjunto de métodos de orientacién a objetos con el
objetivo de abarcar todo el ciclo de vida de un proyecto. Es completo para
proyectos agiles, cuando se requiere informaciéon sobre factores tales como

requisitos, el disefo, etc. Consta de 4 fases:

» Fase I: Analisis de Requisitos.
Se realizé el andlisis de requerimientos logrando identificar a los usuarios del
sistema, donde se pudo asociar los requerimientos funcionales y no
funcionales. De manera que el usuario pueda comprender mejor el sistema se
disefd algunos prototipos del sistema. Mediante los requerimientos se llevé a
cabo los casos de usos y el disefio del Modelo de Dominio, a su vez, también se
realizd un estudio de Factibilidad para fijar la viabilidad de la investigacion.

> Fase Il: Andlisis y Disefio Preliminar.
En esta fase se desarrollé el diagrama de Robustez, que ilustra graficamente las
interacciones entre los objetos participantes de un caso de uso. Este diagrama
nos permite analizar e identificar un conjunto inicial de objetos participantes de
cada caso de uso.

> Fase lll: Disefio
Se disefd los diagramas de secuencia por cada caso de uso, completando con el
modelado de la base de datos, llegando a culminar con el diagrama de
Componentes y de Despliegue que especifican el comportamiento del sistema.

» Fase IV: Implementacién
En esta fase se realizan las pruebas de Caja Blanca y Caja Negra para poder

visualizar la integridad del sistema.
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2.6.

2.7.

Tipos de Estudio

Segun la finalidad que se persigue: Es una Investigacién Aplicada

Mediante la investigacion que busca dar soluciéon a los problemas planteados,
generamos grandes conocimientos. Por lo cual nos ayudan a dar soluciones
practicas y aplicables.

Segun el nivel o alcance: Es una Investigacion Explicativa

Los estudios explicativos buscan encontrar las razones o causas que ocasionan
ciertos fendmenos, su objetivo es explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué

condiciones se da éste.

Disefio de Investigacion

Se realizard una investigacion Experimental, en la cual el investigador manipula la
variable independiente para ver el efecto que genera en la variable dependiente,
ademas serd del tipo PRE EXPERIMENTAL puesto que se utilizard el método en
sucesién o en linea, llamado también método PRE-TEST y POST-TEST que se
realizard con un solo grupo experimental en lo cual consiste en:

Medir la variable dependiente Informacidn Policial antes de la aplicacion del
Sistema de Rotacién de Puestos via web y mévil por medio de un Pre-Test.

La aplicaciéon de la variable independiente Sistema de Rotacién de Puestos via web
y movil al grupo experimental.

Realizar una nueva medicidon de la variable dependiente Informacién Policial al

grupo experimental por medio de un POST-TEST.

) Sistema de
Rotacion de

01 [W> Puestos via web | | | 02

y movil
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Dénde:

» G: Grupo Experimental

» 04: Informacion Policial en la Seccion de Transito del Departamento de Transito
antes de la implementacion del Sistema de Rotacidn de Puestos via web y movil

» X: Sistema de Rotacidn de Puestos via web y movil

» 0,. Informacion Policial en la Seccién de Transito del Departamento de Transito

después de la implementacion del Sistema de Rotacion de Puestos via web y mévil

2.8. Poblacion, Muestra y Muestreo
2.8.1. Poblacién
La poblacion estd conformada por los efectivos policiales que trabajan en
la Policia Nacional del Perl del drea de la Seccién de Transito del

Departamento de Transito de la Regién Policial Norte la Libertad - Ancash

e Personal Administrativo
4 Suboficiales de Tercera (SO3 PNP)
e Policias de servicio

120 Policias de la PNP

Tabla N@ 1: Datos de la Poblacion de Policias

Poblacion Ne
Personal Administrativo 4
Policias de servicio de Transito 120
TOTAL 124

2.8.2. Muestra
Para calcular la muestra de la poblacidn existente de 124 personas, se
utilizara la siguiente formula donde encontraremos el tamafio de la

muestra.

N.Z%.p.q
n = Formula 01
(N-1)E%2+Z?%p.q
Doénde:

e n=Tamano de Muestra
e p=Probabilidad de Exito (50% = 0.5)

e E =Error de estimacion (5% = 0.05)
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Z = Nivel de confianza (95% = 1.96)

g = Probabilidad de fracaso (50% = 0.5)

N = Tamano de la poblacidn

Sustituyendo los valores en la férmula 01 para calcular la muestra de la

poblacién de estudio:

B 124(1.96)%(0.5)(0.5)
"~ (124 —1)(0.05)2 + (1.96)2(0.5)(0.5)

n

n = 94 Personas

2.8.3. Muestreo
El total de las personas a encuestar son 94, de las cuales el 04% se le
tomara la encuesta al personal administrativo y el 96% a los policias que
se encuentran de servicio en la Seccion de Transito

La informacién detallada se encuentra en la tabla N2 2

Tabla N@ 2: Datos del Muestreo

Personas a
Porcentaje Total a Encuestar
Encuestar
Personal
04 % 04
Administrativo

Policias 96 % 90
Total 100 % 94

2.8.4. Poblacién, Muestray Muestreo por cada Indicador
¢ Indicador 1=> Tiempo promedio en la realizacidon de los roles de servicio de los
policias
Tabla N2 3: Indicador 1 Tiempo promedio en la realizacion de los roles de servicio policiales

Numero Total de Roles
Muestra Muestreo

Policiales - Mensuales

No habra célculo de la férmula para

sacar la muestra, puesto que se tomara Probabilistico aleatorio
30

el tiempo promedio de cada realizacién simple

de roles policiales en todo el mes.
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¢ Indicador 2 => Tiempo promedio en registrar un policia de servicio en una hoja de

Identificacién personal

Tabla N@ 4: Indicador 2 Tiempo promedio en registrar un policia de servicio en la hoja de identificacion personal

Numero Total de

Muestra Muestreo

Policias

3 120(1.96)2(0.5)(0.5)
120 "= 120 - D(0.05)2 + (1.96)2(0.5)(0.5)

n =92 Policias de Servicio

Probabilistico aleatorio

simple

¢ Indicador 3 => Tiempo promedio en registrar en el cuaderno denominado

numerador de documentos

Tabla N2 5: Tiempo promedio en registrar en el cuaderno denominado numerador de documentos

Numero Total de

Registros en el

cuaderno

Muestra Muestreo
Numerador de
Documentos -
Mensual

2
n= AUCLEF (s (1) Probabilistico aleatorio
90 (90 — 1)(0.05)% + (1.96)2(0.5)(0.5)
simple
n=73

¢ Indicador 4 => Nivel de satisfaccion del personal que labora en la Seccidn de

Transito

Tabla N2 6: Nivel de satisfaccion del personal que labora en la Seccion de Trdnsito

Numero Total de

Muestra Muestreo
Policias
2
n= 22 (L0 0 (1) Probabilistico aleatorio
124 (124 — 1)(0.05)? + (1.96)2(0.5)(0.5)

- - simple
n = 94 Policias de servicio

38



CESAR VALLEJO

2.8.5.  Unidad de Analisis
La unidad de andlisis es el personal administrativo y los policias que se
encuentran de servicio que labora en el drea de la Seccidn de Transito del

Departamento de Transito de la Regién Policial Norte la Libertad - Ancash

2.8.6. Criterios de Inclusién
Las personas incluidas para el estudio de investigacién son los Policias que
se encuentran de servicio en el area de la Seccién de Transito del
Departamento de Transito de la Region Policial Norte La Libertad —

Ancash.

2.8.7. Criterios de Exclusién
Las personas excluidas para el estudio de investigacién son los Policias
qgue no se encuentran de servicio en el area de la Seccion de Transito del

Departamento de Transito de la Regidn Policial Norte La Libertad — Ancash

2.9. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
CUADRO N2 3: Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
TECNICA INSTRUMENTO FUENTE INFORMANTE
Personal
) Administrativo
Entrevista Guia de Entrevista | Area de la Seccidn de Transito
Sub — Oficiales de
Servicio
Personal
Administrativo

Area de la Seccidn de Transito
Sub — Oficiales de

Servicio
Encuesta Cuestionario
Policias que se
Policias del area de la Seccion
encuentran de
de Transito
servicio
Personal
Observacion i Administrativo
Guia de Area de la Seccion de Transito

Sub — Oficiales de

Observacion
Servicio
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2.10. Métodos de Anélisis de Datos
Para el analisis de datos primeramente se utilizara Pruebas de Normalidad:
Las pruebas de normalidad nos dice si los datos con los que trabajamos siguen leyes
de distribucién normal o no normal. Su comprobacion es necesaria, para realizar los
test de hipdtesis exactos y los intervalos de confianza.
Para comprobar la hipdtesis nula de que la muestra ha sido extraida de una
poblacién con distribucion de probabilidad normal se puede realizar con las
siguientes pruebas.
Hipodtesis a contrastar:

e HO: Los datos analizados siguen una distribucién Normal

e H1: Los datos analizados no siguen una distribucion No Normal

Para la poblacidn finita e infinita tenemos dos pruebas:

CUADRO N2 4: Métodos de Andlisis de Datos

Cuando la muestra es pequefia

para muestras grandes (n>50) (n<50)

o Importante:
Si el andlisis de datos nos muestra los siguientes datos:
Cuando p >0.05 Aceptamos la Hipdtesis Nula, los datos siguen una distribucién
Normal y asumimos el estadistico a usar Diferencia Pareada.
Cuando p <0.05 Rechazamos la Hipdtesis Nula de manera significativa, los datos
analizados no siguen una distribucién No normal, por tal motivo se recomienda
utilizar una prueba no paramétrica.
Cuando p <0.01 Rechazamos la Hipdtesis Nula de manera altamente significativa
Las pruebas de Hipdtesis para muestras relacionadas recomendadas son:

v' Paramétricas: se utiliza la prueba de T-Student o la prueba Z para comparar las
medias de un mismo grupo en diferentes etapas. Se utiliza por ejemplo, para las
comparaciones de los resultados de una prueba antes y después para un grupo
determinado.

v" No paramétricas: Utilizan la prueba de WILCOXON para comparar la mediana de

dos muestras relacionadas y determinar si existen diferencias entre ellas.
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e Prueba de t—Student para n<=30:

(X1 —X2) — (U1 —Up)

t =
\/Sﬂ (n,-1) + S% (nz_l)( 1 1 )

n1+n2_2 n1+ n,

e Prueba Z paran>30:

B Z?’P(1 - P)N
" E2(N-1) + Z2P(1 — P)

n
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. RESULTADOS

A continuacidn se detallaran los resultados de la metodologia de desarrollo de software
Iconix por cada fase.

3.1. FASE I: ANALISIS DE REQUISITOS

3.1.1. Requerimientos Funcionales

DIAGRAMA N© 1: Requerimientos Funcionales

Gestionar Informacion Administrativa

+ El sistema debe permitir el registro de nuevos oficisles

+ El sistema debe permitir las actualizacicones de |as situaciones en que se encuentra el oficial Administrar Reportes

+ El sistema debe permitir listar administradores

+ El sistema debe permitir mostrar 1as notificaciones de los vehiculos policiales + Reportes de armamento

+ El sistema debe permitir visuslizar todos los oficiales + Reportes de equipos computacionales
+ Gestionar choferes en los vehiculos policisles - —- + Reportes de equipes policiales

+ Gestionar Equipos Informaticos + Reportes de cficiales en servicio

+ Gestionar Equipos Policisles + Reportes de vehiculos

+ Gestionar Numerador de Documentos + Reportes del numerador de documentos

+ Gestionar Oficiales

+ Gestionar Vehiculos Policisles

+ Gestionar sus posicionamientos en el maps 8 los oficiales de servicio

+ Visusalizar |3 localizacion de los oficisles en servicio en &l mapa mediante sus GPs de celulares
+ Visualizar a los oficigles en el mapa

I S

Procesos del Sistema Web y Movil

+ El sistema debera permitir direccionar s paginas diferentes por medio del usuario

|
|
|
|
|
|
|
|
| + El sistema debera poder verificar la autentificacion de ingreso a este por parte de(los) usuariofs) sutorizadols)
|
|
|
|
|
|
|
1

Gestionar Informacion Policial Movil |

i« + Enviar las coordenadss donde se encuentra

iv] + Registrar armamento

Uv] + Registrar datos familiares

U] + Registrar datos personales

lv] + Registrar datos policisles

U] + Registrar incidenciss de vehiculos policisles

Uv] + Verificar puesto de trabajo en el mapa

U] + Visuslizar |as coordenadas donde se encuentra el oficial en &l mapa
W] + Visuslizar los vehicules asignados a los oficiales

Los requerimientos funcionales son necesarios para el funcionamiento del sistema en si, es decir
lo que debe permitirse y no permitirse en el sistema, como se muestra en el Diagrama N2 1, se
identificd algunos requerimientos funcionales para desarrollar el sistema web y movil.
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3.1.2. Requerimientos No Funcionales

DIAGRAMA N©@ 2: Requerimientos No Funcionales

Aplicacion Web

+ El lengusje para desarrollar el sistemsa es PHP y JavaScoipt

+ El sistema debe permitir acceder 3 varios usuarics

+ El sistema debe reslizar respuestas rapidas s consultas

+ El sistema debe restringuir el acceso 3 base de perfiles

+ El sistema debe ser rapido

+ El sistema debe tener una interfaz amigsble

+ El sistema debera ser probado y correctamente en funcionamiento para navegadores Firefox y Chrome
+ El sistema tendra como idioma base el espanol

Aplicacion Movil

+ El lengusje para desarrollar el sistema es PHP y JavaScript

+ El sistema debe permitir acceder a varios usuarios

+ El sistems debe ser rapido

+ El sistema debe tener una interfaz smigsble

+ El sistema debera ser probado y correctamente en funcionamiento para navegsadores Chrome version movil

+ El sistema tendra como idioma base el espariol

+ La navegacion debe ser facil de utilizar

En el Diagrama N2 2, muestra los requerimientos no funcionales de dos sistemas, una el sistema
web y la otra es el sistema mdvil, las cuales determinan las caracteristicas del sistema, en donde
se podrdn verificar cdmo el sistema deberia de ser.
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3.1.3. Modelo de Caso de Uso
DIAGRAMA N@ 3: Diagrama de Modelo de Caso de Uso

\ R <<include>>
{ ) inclu e )
\ - //’\\ e >\%77/,,,,/
Abrir Localizacion de Oficiales B Verificar Disponibilidad de Oficiales
___—Gestionar Asignacion de Puestos de T _
Trabajo <<include>> ——__ T !/— ™
| <<include>> e N e
) \ /’ . 77 Verificar Disponibilidad de Vehiculos
o \ _ T— Visualizar Oficiales en el Mapa
S 4 Abrir Mapa Registrar Numerador de
T Documentos /
T\ ///—\
Logueo M / -

/ - —
- <<include>>

Gestionar choferes de vehiculos
oficiales

- Visualizar la localizacion de los
oficiales con GPs celular

Administrador
Gestionar Oficial

D

ituacion del Oficial Mostrar Notificaciones de Vehiculos

policiales

D

\ j istrar Vehiculos Policiales ~

,/
T B Registrar Ingreso de Equipos
Registrar Equipos de Computo o > Policiales

N

Usuario

Reporte de Oficiales

Reporte de Oficiales en sus puestos

) o de trabajo
— ) \ D N

Reporte de Equipo de com puto

<<include‘>>

Reporte de Equipos Policiales ~ Reporte de Vehiculos
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<<ﬁnc|ude>> //\‘.

Registrar Armamento del Estado
Afectado al Personal de SECCTRA

R <<extend>>

{ Obtener Coordenadas del lugar por y

— GPs celular y <<extend>> T

Verificar Puesto de Trabajo en Mapa . v

Registrar Armamento Particular del
Personal de SECCTRA

;t Registrar Datos Familiares

Oficial RN
Nﬂ Informacion Personal
o {\\\‘ ) B ///’\ {\\\\ ) 7/////\
\_/‘ Registrar Incidencias Vehiculos Registrar Datos Policial
Policiales

Visualizar Vehiculos asignados

En el Diagrama N2 3, se muestra los casos de uso obtenidos de los requerimientos identificados en el Diagrama N2 1, los casos de uso describe las
acciones o el comportamiento que un usuario realiza dentro del sistema.
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3.1.4. Modelo de Dominio

vehiculo

DIAGRAMA N2 4: Modelo de Dominio

1

detalle_vehiculo

1

numerador_documentos

1..n
vehiculosasignadosalfa
1
1.n1 oficial | 1
1.n 1
1 1 1
1 1
vehiculosasignadosbeta
1..n
licencias
1..n
1 1..n
estados incorporar
1 1..n

puntos

1..

computo

armamento_ particular

armamento_estado

equipopolicial

En el Diagrama N2 4: Modelo de Dominio, se disefid de acuerdo a los casos de uso, y estan representadas por entidades mas importantes.
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3.2. Estudio de Factibilidad

3.2.1. Flujo de Caja
A. Costos de Inversion

o Recursos Humanos

Tabla N2 7: RECURSOS HUMANOS

PERSONAL FUNCION DURACION(MESES) PAGO MENSUAL
Br. Huaman
Rodriguez, Jordan Tesista 8 750.0 6.000,0
Nino
Dr. Pacheco Torres, Asesor 8 75.0 600,0
Juan Francisco

Total S/ 6.600,0

o Materiales e Insumos

Tabla N2 8: MATERIALES E INSUMOS

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO POR UNIDAD(S/.) TOTAL (S/.)

Impresiones 1000 0.10 100,00
Anillados 4 5.00 20,00
Lapiceros 2 2.50 5,00
Folder 4 0.80 3,20
Corrector 1 2.50 2,50

Total S/ 130,70

Ver anexo 37: Boleta de Venta de Materiales e Insumos

o Hardware

EQUIPO DESCRIPCION CANTIDAD COSTO (S/.) TOTAL(S/.)

intel core i3-3220(3.30 ghz,

HP Pavilion
3 Mb caché 13), RAM 4 gb
all-in-one 1 2.190,00 2.190,00

ddr3, disco duro 1 tb,

computador pc
so — windows 8 /64 - bits

Total S/ 2.190,00

Tabla N° 9: HARDWARE

Ver anexo 17: Proforma de adquisicidon de un computador
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o Software

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO (S/.) TOTAL (S/.)
Windows 8 1 500,00 500,00
Microsoft office 2013 1 299,99 299,99
Total S/ 799,99

Tabla N2 10: SOFTWARE

Ver anexo 13 Costo del Windows 8
Ver anexo 14 Microsoft Office 2013 Licencias

o Servicios

GASTOS POR NATURALEZA CANTIDAD COSTO (S/.) TOTAL (S/.)
CARNET DE BIBLIOTECA MUNICIPAL 1 4,10 4,10
Total S/ 4,10

Tabla N2 11: SERVICIOS DE CARNET DE BIBLIOTECA CENTRAL DE TRUJILLO

Ver anexo 18: Costo del Carnet de Biblioteca Municipal

Tabla N2 12: GASTOS POR NATURALEZA

GASTOS POR NATURALEZA N2 DiAS VALOR X PERSONA (S/.) TOTAL (S/.)
Movilidad 27 S/ 2,00 ida/vuelta 54,00
Buffet 1 S/ 4,77 4,77
Chicha Morada 1 S/ 1,40 1,40

Total S/ 60,17

Ver Anexo 19: Costo del Buffet + Costo de la Chicha Morada

Tabla N2 13: CONSUMO ELECTRICO

JOTAE N2 DE COSTOS SUB- IGV (18 TOTAL

MESES (s/.) TOTAL %) (s/.)

EQUIPOS CANTIDAD KW/H AL
MES

Computador 1 63 10 0.4410 277.83 50.01 327.84

Total S/ 327.84

Ver Anexo 15: Total de KW/H al mes
Ver Anexo 16: Consumo de Energia
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SERVICIO DE INTERNET Y OTROS

Tabla N° 14: SERVICIO DE INTERNET Y OTROS

GASTO CANTIDAD COSTO S/. COSTO TOTAL
Acceso internet 240 DIAS (10 MESES) S/ 134 soles mensual 1.340,00
Hosting 1 400,00 400,00
Dominio 1 140,00 140,00
Total S/ 1.880,00

o Presupuesto

Ver anexo 10: Contrato de Internet
Ver anexo 11: Plan de Hosting
Ver anexo 12: Plan de Dominio

Tabla N2 15: PRESUPUESTO GENERAL

() A

D 0 A U
Consumo Eléctrico 327,84
Recursos Humanos 6.600,00
Hardware 2.190,00
Servicios de internet y otros 1.880,00
Software 799,99
Materiales e Insumos 130,70
Gastos por Naturaleza 60,17
Servicios de Carnet de Biblioteca 4,10
Total S/ 11.992,8
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PERIODO

Tabla N@ 16: Flujo de Caja

INGRESOS

EGRESOS

Costo de Inversion y
Desarrollo
Hardware

Servicios de Internet y
otros

Software

Materiales

Recursos Humanos
Consumo Eléctrico
Gastos por naturaleza
Servicios de Carnet de
Biblioteca

Costos de Operacion
Consumo Eléctrico
Mantenimiento

Inflacién Aproximada (8%)
Flujo de Caja del Proyecto

Acumulado

0,00 13.250,00 14.100,00 15.500,00

11.992,8 1.110,78 1.110,78 1.110,78

11.992,8

2.190,00

1.880,00

799,99

130,70

6.600,00

327,84

60,17

4,10
1.110,78 12.989,22 14.389,22
290,39 290,39 290,39
265,00 265,00 265,00
130,90 130,90 130,90

-11.992,8 12.139,22 12.519,95 15.369,95

-11.992,8 686,29 2.544,45 5.394,45

En la tabla N2 16, llamada flujo de caja se describen las variaciones de entradas y

salidas de caja o efectivo en el periodo de estudio del proyecto de investigacion.

3.2.2. Andlisis de Rentabilidad

» VAN (Valor Anual Neto)

Criterio de Evaluacion

v

VAN < 0 = No conviene ejecutar el proyecto. El valor actual de
costos supera a los beneficios; por lo que el capital invertido no rinde
los beneficios suficientes para hacer frente a sus costos financieros.
VAN > 0 — Conviene ejecutar el proyecto.

VAN = 0 — Es indiferente la oportunidad de inversién.
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La Tasa minima aceptable de rendimiento:

v" Tasa (TMAR)= 15% - Fuente: Banco de Crédito

Formula VAN:
B—C B—C B—C
VAN = -], + ( _) ( - ), ¢ - )...
1+ @+ @+1i3
Ddénde:
v' Iy: Inversion inicial o flujo de caja en el periodo 0.
v' B =Total de beneficios tangibles
v'  C=Total de costos operacionales
v" n=Numero de afios(periodo)

Reemplazamos los beneficios y costos totales obtenidos en la formula

(13.250,00 — 1.110,78)  (14,100.00 — 1110,78) (15,500 — 1110,78)

VAN = —11.992,8
+ (1+0.15) * (1+0.15)2 T T d 015y

(12.139,22) (12.989,22) (14.389,22)

VAN = —11.992,8 +
(1,15) 1,3225 1,520875

VAN = —11.992,8 + 10.555,84 + 9.821,71 + 9.461,14
VAN = 17.845,89

Interpretacion: El valor anual que genera el proyecto de investigacion es
de 17.845,89 soles, al ser el VAN un valor mayor a cero, se puede afirmar

que es conveniente ejecutar el proyecto.
» Relacion Beneficio / Costo (B/C)

La relacidn costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del
estado de resultado, para determinar cuales son los beneficios por cada

nuevo sol que se invierte en el proyecto.

2.2: Férmula B/C

VAB

B_
C  VAC

Dénde:

v" VAB: Valor Actual de Beneficios
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v" VAC: Valor Actual de Costos

Férmula para hallar VAB:

B B

VAB = Tt Tt (1+i)3...............()

Reemplazamos los beneficios obtenidos en el flujo de caja en la formula

VAB — (13,250.00)  (14,100.00)  (15,500.00)
~ (140.15) (140152  (1+0.15)3

VAB = 11.521,74 + 10.661,63 + 10.191,50
VAB = 32.374,87
Férmula para Hallar VAC:

C C

vAC=l+ st ar (1+)3...............()

Reemplazamos los beneficios obtenidos en el flujo de caja en la férmula

1.110,78 1.110,78 1.110,78

VAC = 11.992,8
T 7015t 070152 T (Tt015)7?

VAC = 11.992,8 + 965,90 + 839,91 + 730,36
VAC = 14.528,97

Reemplazamos los valores de VAB y VAC en la férmula 3.3

B 3237487
C 14.528,97
B_ 2,23

C - )

Interpretacion: El beneficio costo que representa en la fdrmula 2.2, determina los
beneficios por cada sol que se invierte, se obtiene a partir del valor actual de

beneficios y el valor actual de costos.

» TIR (Tasa Interna de Retorno)
La tasa interna de retorno o tasa interna de rentabilidad (TIR) de una
inversion, esta definida como la tasa de interés con la cual el valor actual neto

o valor presente neto (VAN o VPN) es igual a cero. EI VAN o VPN es calculado
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a partir del flujo de caja anual, trasladando todas las cantidades futuras al
presente. Es un indicador de la rentabilidad de un proyecto, a mayor TIR,
mayor rentabilidad.

2.2, Férmula TIR

B (B-C) (B-C) (B-0)
0=-h+ Gyt axo:t G703

Tabla N 17: Tasa Interna de Retorno

TASA INTERNA DE RETORNO

Flujo de Caja del Proyecto

-11.992,8 12.139,22 12.519,95 15.369,95
Acumulado 11.992,8
Tasa Interna de Retorno 91%
TIR = 91%

Interpretacion: En la tabla N2 17 de la tasa interna de retorno muestra que la TIR es

mayor (91%) que la TMAR (15%), por lo tanto, verificamos que el proyecto es

rentable.

» Tiempo de Recuperacion de Capital
Este indicador nos permitird conocer el tiempo en el cual recuperaremos la
inversién (afios, mes, dias).
2.3. Férmula de TR

I

R=6-0

Donde:
v lo: Capital Invertido
v B: Beneficios generados por el proyecto
v" C: Costos generados por el proyecto

Reemplazamos los datos en la féormula 2.3, obtenemos el siguiente resultado:

11.992,8

TR =
(13,250.00 — 1.110,78)

TR = 0,99
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Se recupera en:
0,99 *12=11,88 ‘ es decir 11 meses.
0,88 *30=26,4 EEE) es decir 26 dias.

Interpretacion: En la férmula 3.3 establece el tiempo en que se recupera el monto
invertido, se calculé a partir de capital invertido, total de costos y beneficios

generados.
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FASE II: ANALISIS Y DISENO PRELIMINAR

Modelo de Dominio Actualizado

N

3.3.

3.3.1.
DIAGRAMA N2 5: Modelo de Dominio Actualizado

numerador_documentos puntos
nNDCId E=nPUNId
%nNDCNro EvPUNNom Calle
SndNDCFecha SErxwvPUNInterseccion
SEvNDCDEntrante SevP UNLatitud
ExItNDCNDEnNtrante S vPUNLongitud
SpltNDCCDoc
ExdNDCFechaZz COMPUTS
SExtNDCResolucion 1..n SE=nCOMId
S vNDCDirigido SevCOMModelo
ErvCOMMarca
Ty EpvCOMColor
E:1COMDesc
vehiculosasignadosalfa EvCOMSerie
SenVASAID EevCOMEstado
EdVASFechaAlfa S tCOMOb s
E=ItVASAlfaObser 1 1 A dCOMFechingre
1 1 Oficial
vehiculo Sn OFIDNI 1

Ee=nVEHId
EevWEHTIpo

S vWEHMarca
ErxvVEHModelo
ErvVEHSItuacion
E=nVEHAnNIo
E:vWEHNum Placa
E:ItVEHOb s

Ern VEHCODveh 1
Ern VEHCODveh 2

1

1_n

detalle_wvehiculo

EenDTVId

Er.dDTVFecha

1

1

vehiculosasignadosbeta

Er.nVASBId
E:=dVASFechaBeta
E:ItVASBetaObser

licencias

EenLICId
ErnLICDniOficial
Er.dLICFechalnicio
BeflLICFechaTemino
vl ICDetalle

i

n

SrxnOFICargo
EevOFINom
EvOFlApe

Sn OFIGrado
SErvOFIUsu
SErvOFICon

&»n OFIGrupo_perteneciente
EvOFICorreo
Een OFICodMapa
En OFICodMoto
SEvOFILatitud
SErvOFILongitud

-n

estados
SnESTId
SrvESTNom
EnESTCod

1..n
incorporar
SErnINCId
ErnINCDNiIOficial
SEndINCFechalni
SxvINCDetalle

1_n

amMmamento_particular

E=nARPId

SExvARPTIipo
SrxvARPMarca
SrvARPSerie
EvARPCalibre
EvARPAdquisicion
EvARPNum Certificado
SEndARP Caducidad

amMm amento__estado

Ee=nAREId
E=vARETipo
E:vAREMarca
ErxvARESere
ErxvARECalibre
E-d AREAfectacion
E=vAREEstado

equipopolicial

S=nEPOId
SrnvEPODependencia
SrxnEPOCantidad
SvEPOClase
SvEPOMarca
SvEPOModelo
SnvEPOColor
SErnEPONuUMmM Matricula
S»vEPOEstado
S=dEPOFecha
SSItEPOObs

En la fase Il, se disefd una actualizacion del Modelo de Dominio tal como se muestra en el Diagrama N2 5, el cual se detalla los atributos, relaciones de
cada entidad
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3.4. FASE III: DISENO DETALLADO

3.4.1. Modelo de Base de Datos
DIAGRAMA N2 6: Modelo de Base de Datos
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3.4.2. Diagrama de Componentes

DIAGRAMA N¢ 7: Diagrama de Componentes

<<Recursos>>

Gps, GoogleMaps,

Google Apis

<
<<File>> / <<File>>
CSS, PHP, ya HtmI5,
JavaScript, AJAX CSsSs
. /

Sistema
Movil

Sistema
Web

Login

Conexion

.
DataBase DEPTRA

En el Diagrama N2 7: Diagrama de Componentes muestra los elementos que conforma el sistema, permitiendo visualizar la estructura y el
comportamiento que proporcionan.

57



ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

3.4.3. Diagrama de Despliegue
DIAGRAMA N© 8: Diagrama de Despliegue

server-PT
Servidor web v movil

lmnﬂ"-m Cell-Tower
1y ] Torre Red Celular
iy

amarTeHONE-T /11

Personal Policial Cloud-BT

Router Movistar Internet

My
a’.l"f.l'.l"f,.f””
I

WRT300N . Server-PT
Wireless Router Movistar Servidor de Base de Datos

PC - Administrativo
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3.5. FASE IV: PRUEBAS DEL SOFTWARE

3.5.1. Prueba Funcional — Técnica Caja Negra
> Prueba Funcional — Gestionar Oficiales

CUADRO N2 5: Particion de equivalencias Registrar Oficiales

Condicion por dato de
entrada

Clase valida

Clase no valida

Campo: DNI
Tipo: Numérico Obligatorio
Longitud: 8 digitos

1-La cadena no puede ser null
2-Debe contener 8 digitos
obligatoriamente

3-Solamente se permite el
ingreso de numeros

4- Cadena de Letras
5- Codigo ASCII
6- Cadena null

7- DNI < 8 digitos
8- DNI > 8 digitos

El campo Cargo puede ser:
Jefe de Seccidén, Jefe de
Grupo Alfa, Jefe de Grupo
Beta, Oficial de Control,
Secretaria, Sin Cargo

Si  selecciona de una lista
desplegable:

9: Jefe de Seccidn

10: Jefe de Grupo Alfa

11: Jefe de Grupo Beta

12: Oficial de Control

13: Secretaria

14: Sin Cargo

15: Si Selecciona: Seleccione
un Cargo

Campo: Apellidos

Tipo: Alfabético Obligatorio
Longitud: minimo 10
caracteres y como maximo
40 caracteres

16-La cadena no puede ser null
17- Cadena 10 caracteres como
minimo

18- Cadena 40 caracteres como
maximo

19- El ingreso es de sélo letras

20- Cadena con valores
numeéricos

21- Codigo ASCII

22- Cadena null

23- Cadena > 40 caracteres
24- Cadena < 10 caracteres

Campo: Nombres

Tipo: Alfabético Obligatorio
Longitud: minimo 10
caracteres y como maximo
40 caracteres

25- La cadena no puede ser null
26- Cadena 10 caracteres como
minimo

27- Cadena 40 caracteres como
maximo

28- El ingreso es de sdlo letras

29- Cadena con valores
numéricos

30- Cdodigo ASCII

31- Cadena null

32- Cadena > 40 caracteres
33- Cadena < 10 caracteres

El campo Grado puede ser:
coronel, comandante,
mayor, capitan, teniente,
alférez, superior, brigadier,
técnico lera, técnico 2da,
técnico 3era, suboficial de
lera, suboficial de 2da,
suboficial de 3era.

Si  Selecciona de wuna lista
desplegable:

34: Coronel

35: Comandante

36: Mayor

37: Capitan

38: Teniente

39: Alférez

40: Superior

41: Brigadier

42: Técnico lera

43: Técnico 2da

44: Técnico 3era

45: Suboficial de lera

48: Si Selecciona: Seleccione
un Grado
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46: Suboficial de 2da
47: Suboficial de 3era

El campo Perfil podra ser | Si Selecciona de una lista

administrador o usuario desplegable: 51: Si Selecciona: Seleccione
49: Administrador Perfil
50: Usuario

Campo: Usuario 52: Los datos ingresados en el

Tipo: Numérico campo DNI, por defecto

Longitud: maxima 8

caracteres

aparecerd automaticamente en
el campo Usuario que tendra las
mismas validaciones que las
clases validas 1, 2 y 3, por lo
tanto el numero del DNI ser3 el
usuario de cada oficial
registrado

53- Cadena null en las clases

validad 1,2y 3

Campo: Contrasefa

Tipo: Alfanumérica
Obligatorio
Longitud: minimo 6

caracteres y como maximo
30 caracteres

54- La cadena no puede ser null
55- Cadena de 6 caracteres
como minimo

56- Cadena de 30 caracteres
como maximo

57- El ingreso de datos es del
tipo de entrada alfanumérica

58- Cadena null
59- Cadena > 30 caracteres
60- Cadena < 6 caracteres

El campo Grupo a |Si Selecciona de wuna lista

Pertenecer el oficial podrd | desplegable: 63: Si Selecciona: Seleccione
ser: Grupo Alfa o Grupo | 61: Grupo Alfa Grupo

Beta 62: Grupo Beta

Campo: Fecha de | 64- La cadena no puede ser null | 66- Cadena con valores
Incorporacion 65- El ingreso es de sélo | alfabéticos

Tipo: Numérico ndameros 67- Cadena null

El campo Tipo de Servicio | Si Selecciona de una lista

puede ser: a pie, | desplegable:

motorizado, administrativo | 68: A Pie 71: Si Selecciona: Seleccione

69: Motorizado
70: Administrativo

Servicio
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» CASO DE PRUEBA PARA REGISTRAR OFICIALES

CUADRO N© 6: Caso de Prueba Registrar Oficiales

Nro. CLASE DNI CARGO | APELLID | NOM | GRADO | PERFIL | USUARI | CONTRAS
PRUEBA (0} BRES o ENA
CP1 1,2,3,15, 4764166 Seleccio Huaman | Jorda @ Selecci @ Selecci | 4764166 null
16,17,18 9 ne un Rodrigue n one un | one 9
,19,25,2 Cargo z Nino Grado | Perfil
6,27,28,
48,51,52
,58,61,6
4,65,68
CP2 1,2,3,13, 4360189 | Secretari | Carrera | Karina | Subofic = Admini | 4360189 | carreral6
16,17,18 6 a Lazaro Reyna ial de strador 6 5214
,19,25,2 lera
6,27,28,
45,49,52
,54,55,5
6,57,62,
64,65,70

61

GRUPO
PERTENEC
IENTE
Grupo

Alfa

Grupo
Beta

FECHA

13-05-
2015

20-02-
2015

TIPO DE SERVICIO

A PIE

ADMINISTRATIVO

Resultado

Los datos no
guardaron
correctamente.

Los  datos
guardaron
correctamente

se

se
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» Prueba Funcional — Gestionar Asignacion de Puestos de Trabajo

CUADRO N2 7: Particion de equivalencias Registrar Oficial en sus Puestos de Trabajo

Condicion por dato de
entrada

Clase valida

Clase no valida

Campo: Direccién
Tipo: Alfabético

Longitud: mdaximo 100
caracteres.
PD: El administrador

podra visualizar en un
mapa y podra agregar
marcadores,
automaticamente tomara
el nombre de la calle y lo
mostrara en el campo
Direccién.

1-La cadena no puede ser null
2-El ingreso de datos puede ser
alfanumérica
3- Cadena <=
como maximo
4- Cadena > 10 caracteres

100 caracteres

5- Cadena null
6- Cadena > 100 caracteres
7- Cadena < 10 caracteres

Campo: Interseccién
Tipo: Alfanumérica
Longitud: mdaximo 100
caracteres.

8-La cadena no puede ser null
9-El ingreso de datos puede ser
alfanumérica

10- Cadena <= 100 caracteres
como maximo

11- Cadena > 10 caracteres

12- Cadena null

13- Cadena > 100 caracteres
14- Cadena < 10 caracteres

Campo: DNI Oficial
Tipo: Numérica
Longitud: 8

como maximo.

caracteres

15-La cadena no puede ser null
16-Debe contener 8 digitos
obligatoriamente

17-Solamente se permite el
ingreso de nimeros

18- Cadena de Letras
19- Cdédigo ASCII
20- Cadena null
21- DNI < 8 digitos
22- DNI > 8 digitos

Campo: Latitud

Tipo: Numérico

Longitud: mdaximo 20
caracteres.

PD: El administrador al
momento de agregar
marcadores,
automaticamente tomara
la Latitud de la calle y lo
mostrara en el campo
Latitud.

23- La cadena no puede ser null
24- Se ingresa valores
alfanuméricos.
25- Cadena <=
como maximo
26- Cadena > 8 caracteres como
maximo

27- Se ingresa
automaticamente

20 caracteres

la Latitud

28- Cadena null
29- Cadena > 20 caracteres
30- Cadena < 10 caracteres

Campo: Longitud

Tipo: Numérico

Longitud: maxima 20
caracteres

PD: El administrador al
momento de agregar
marcadores,
automaticamente tomara
la Longitud de la calle y lo
mostrara en el campo

31- La cadena no puede ser null
32- Se ingresa valores
alfanuméricos.

33- Cadena <= 20 caracteres
como maximo

34- Cadena > 8 caracteres como
maximo

35- Se ingresa
automaticamente

la Latitud

36- Cadena null
37- Cadena > 20 caracteres
38- Cadena < 10 caracteres
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Longitud.

El campo Lista de
Oficiales de  Secctra,
mostrara una lista de los
grupos alfa y beta, por lo
tanto el administrador
seleccionara su grupo a
mando Yy
automaticamente
aparecerd una lista de los
oficiales activos
perteneciente al grupo
seleccionado.

39- Si selecciona

correspondiente
Alfa, o
Beta

el

grupo

40- Si no Selecciona el grupo
correspondiente
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» CASO DE PRUEBA PARA REGISTRAR OFICIALES EN SUS PUESTOS DE TRABAJO EN EL MAPA DE GOOGLE MAPS

CUADRO N@ 8: CASO DE PRUEBA PARA REGISTRAR OFICIALES EN SUS PUESTOS DE TRABAJO EN EL MAPA DE GOOGLE MAPS

Nro. INTERSECC LISTA DE OFICIALES
PRUEBA CLASE DIRECCION ION DNI LATITUD LONGITUD SECCTRA Resultado

1,2,3,4,1

2,21,23,2 Jiron Francisco Pizarro i 108 Gy [

CP1 425262 123, null 1568 8.1154844 | -25 GRUPO BETA guardaron
738,39 50936558 correctamente.
1,2,3,4,8,
9,10,11,1 con
5,16,17,2 | Avenida Los Paujiles | Avenida - - Los datos

CP2 3,24,25,2 | 20, Distrito de Victor | Victor 16497819 | 8.1283998 | 79.0426397 | GRUPO ALFA guardaron
6,27,31,3 | Larco Herrera, Larco 56632184 | 3236084 correctamente
2,33,34,3 Herrera
5,39
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» Prueba Funcional — Registrar Numerador de Documentos

CUADRO N2 9: Particion de equivalencias Registrar Numerador de Documentos

Condicion por dato de
entrada

Clase valida

Clase no valida

Campo: Numero de
Registro
Tipo: Numérico

Longitud: maximo 4 digitos

1-La cadena no puede ser null
2-El ingreso de datos puede ser
numeérica

3- Méaximo 4 digitos

4- Cadena de Letras
5- Cadena null
6- Mayor a 4 digitos

Campo: Fecha de Ingreso
Tipo: Numérico

7- La cadena no puede ser nulo
8- Se ingresa valores numéricos.

9- Cadena null
10- Cadena
alfabéticos

con valores

El campo Documento

Si  selecciona de una lista
Entrante pued.e, se,r: desplegable:
decreto, deyoluuon, guia | 11. DECRETO
de i 'deStmo’ or.d.en 12: DEVOLUCION 18- Si selecciona: Seleccione un
telefénica, oficio, | 13. Guia DE DESTINO Documento
memorandum  midltiple, | ;4. orpEN TELEFONICA
memorandum 15: OFICIO
16: MEMORANDUM MULTIPLE
17: MEMORANDUM
Campo: Numero del
Documento 19- La cadena no puede ser null

Tipo: Alfanumérico
Longitud: La longitud no
tiene limite por ser un tipo
de dato longtext

20- El ingreso de datos es del
tipo de entrada alfanumérica

21- Cadena null

Campo: Contenido del
Documento

Tipo: Alfanumérico
Longitud: La longitud no
tiene limite por ser un tipo

de dato longtext

22- La cadena no puede ser null
23- El ingreso de datos es del
tipo de entrada alfanumérica

24- Cadena null

Campo: Fecha de Salida 25- La cadena no puede ser null | 27- Cadena con valores
Tipo: Numérico 26- El ingreso es de sélo | alfabéticos
ndmeros 28- Cadena null
Campo: Resolucion
Tipo: Alfanumérico 29- La cadena no puede ser null
Longitud: La longitud no | 30- El ingreso de datos es del | 31- Cadena null
tiene limite por ser un tipo | tipo de entrada alfanumérica
de dato longtext
El campo Dirigido A: puede | Si selecciona de una lista
ser: divpos, deptra, regpol, | desplegable:
il 32: DIVPOS 36- Si selecciona: Seleccione
33: DEPTRA . '
Destino
34: REGPOL
35: IRLL
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» CASO DE PRUEBA PARA REGISTRAR EN EL NUMERADOR DE DOCUMENTOS

Nro. CLASE
PRUEBA
CcP1 1,2,3,7,8,11,12,

13,14,15,16,17,
19,20,22,23,25,
26,29,30,32,33,
34,35

CP2 4,7,8,18,21,24,
25,26,31,33

N¢ DE
REGISTRO

M

CUADRO N2 10: Caso de Prueba Registrar en el Numerador de Documentos

FECHA
INGRESO

04-01-2015

27-05-2015

DOCUME
NTO_
ENTRANT
E

DECRETO

Seleccion
eun
Document
o]

N¢ DEL

DOCUME
NTO

DECRETO
Nro 01-15
REGPONO

R-D

null

66

CONTENI
DO_
DEL_DOC
UMENTO
DCTO
Nro 012-
2015-
REGPON
OR
DIRTEPOL
LL/DIVPO
S

null

FECHA
SALIDA

15-01-2015

30-05-2015

RESOLUCIO
N

RES Nro
010-15-
REGPONOR

null

DIRIGIDO A

REGPOL

DEPTRA

Resultado

Los datos se
guardaron
correctamente.

Los datos no se
guardaron
correctamente
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» Prueba Funcional — Gestionar Equipos Policiales

CUADRO N2 11: Particion de equivalencias Gestionar Equipos Policiales

Condicion por dato de
entrada

Clase no valida

El campo Departamento
Afectado  puede ser:
secctra, logistica

Clase valida
Si  selecciona de wuna lista
desplegable:
1: SECCTRA
2: LOGISTICA

3: Si
Opciodn

selecciona:

Campo: Cantidad
Tipo: Numérico

4- La cadena no puede ser nulo

7- Cadena null

8- Cadena con mas de 4

Longitud: maximo 4 | 5- Se ingresa valores numéricos. | caracteres
caracteres 6- Cadena con 4 caracteres | 9- Cadena con valores
como maximo alfabéticas

El campo Clase puede ser:
TIPO CASCO SAFARI,
entre  otras  distintas | 10: Si selecciona de una lista | 11- Si selecciona: Seleccione
clases de equipos que | desplegable: Clase
registre el administrador
en el sistema
El campo Marca puede
ser:
Entre  otras distintas | 12: Si selecciona de una lista | 13- Si selecciona: Seleccione
marcas de equipos que | desplegable: Marca
registre el administrador
en el sistema
El campo Modelo puede
ser:
Entre otros distintos | 14: Si selecciona de una lista | 15- Si selecciona: Seleccione
modelos de equipos que | desplegable: Modelo
registre el administrador
en el sistema
El campo Color puede ser:
Entre otros distintos . . . . . .

. 16: Si selecciona de una lista | 17- Si selecciona: Seleccione
colores de equipos que

desplegable: Color

registre el administrador
en el sistema

Campo: Nro. Matricula
Tipo: Numérico

18- La cadena no puede ser null
19- Cadena de 10 caracteres

21- Cadena null

Longitud: maximo 10 | como maximo
. 22- Cadena > 10 caracteres
caracteres 20- El ingreso de datos es del
tipo de entrada alfanumérica
El campo Estado | Si selecciona de wuna lista
Conservado: puede ser: | desplegable:
bueno, regular, malo 23: Bueno ] ) )
26: Si selecciona: Seleccione
24: Regular
Estado
25: Malo
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Campo: Fecha de Ingreso
Tipo: Numérico

27- La cadena no puede ser null
28- El ingreso es de solo
ndmeros

29- Cadena
alfabéticos
30- Cadena null

con

valores

Campo: Observacién
Tipo: Alfanumérico
Longitud: La longitud no
tiene limite por ser un
tipo de dato longtext

31- La cadena no puede ser null
32- El ingreso de datos es del
tipo de entrada alfanumérica

33- Cadena null
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» CASO DE PRUEBA PARA REGISTRAR EQUIPOS POLICIALES

CLASE

1,4,5,6,11,13
,15,17,18,19,
20,23,27,28,
31,32
1,2,4,5,6,10,
12,14,16,18,
19,20,23,27,
28,31,32

DEPAR
TAENT
)
SECCT
RA

SECCT
RA

CUADRO N2 12: Caso de Prueba Registrar Equipos Policiales

CAN CLASE
TIDA
D
20 Seleccione Clase
15 El administrador
seleccionard una

clase cuando
registre en el
sistema las
clases que
ingresen al
DEPTRA

MARCA

Selecci
one
Marca

El
adminis
trador
seleccio
nard
una
clase
cuando
registre
en el
sistema
las
marcas
que
ingrese
n al
DEPTRA

MODELO

Seleccion
e Modelo

El
administr
ador
seleccion
ara una
clase
cuando
registre
en el
sistema
los
modelo
que
ingresen
al
DEPTRA

69

COLOR

Seleccion
e Color

El
administr
ador
seleccion
ara una
clase
cuando
registre
en el
sistema
los
colores
que
ingresen
al
DEPTRA

Ne
MATRICULA

2345T

NM2345

ESTADO_C
ONSERVAD
(o)

BUENO

BUENO

FECHA DE
INGRESO

11-03-2015

19-10-2015

OBSERVA
CION

NINGUNA

OBSERVA
CION
NINGUNA
OBERVACI
ON

Resultado

Los datos no se
guardaron
correctamente.

Los datos se
guardaron
correctamente
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» Prueba Funcional — Gestionar Vehiculos Policiales

CUADRO N@ 13: Particion de equivalencias Gestionar Vehiculos Policiales

Condicion por dato de

Clase valida Clase no valida
entrada
El tipo de SSUU puede | Si selecciona de wuna lista
ser: deptra, secctra, | desplegable:
secciat, dov. 1: DEPTRA 5: Si selecciona: Seleccione
2: SECCTRA Unidad
3: SECCIAT
4: DOV
El campo Tipo puede ser: | Si selecciona de wuna lista
motocicleta, vehiculo | desplegable:

menor, vehiculo mayor

6: MOTOCICLETA
7: VEHICULO MENOR
8: VEHICULO MAYOR

9: Si selecciona: Seleccione Tipo

El campo Marca puede
ser: dependiendo a las
distintas marcas que
registre el administrador
en el sistema (tendrd una
opcion en el sistema
donde registrara las
marcas que ingresen a la
Unidad)

10: Si selecciona de una lista
desplegable:

11- - Si selecciona: Seleccione
Marca

El campo Modelo puede
ser: dependiendo a los
distintos modelos que
registre el administrador
en el sistema (tendrd una

12: Si selecciona de una lista
desplegable:

13 - Si selecciona: Seleccione

Modelo

opcion en el sistema
donde registre los
modelos)
Campo: Afo 17- Cadena null
. P L. 14- La cadena no puede ser null
Tipo: Numérico . 18- Cadena mayor a 4
. . 15- Se ingresa valores
Longitud: maximo 4 L. caracteres
numeéricos
caracteres 19- Cadena con Vvalores

16- Cadena maximo 4 digitos

alfabéticos

Campo: Cap. Motor
Tipo: Alfanumérico

20 - La cadena no puede ser null
21- Se ingresa valores

23- Cadena null

Longitud: maximo 6 | alfanuméricos 24- Cadena mayor a 6
caracteres 22- Cadena maximo 6 | caracteres

caracteres
El campo Tipo de |Si selecciona de wuna lista
combustible puede ser: desplegable: 28: Si selecciona: Seleccione
gasolina, glp, petrolera 25: GASOLINA Combustible

26: GLP

70




ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

S

27: PETROLERA

Campo: Numero del
Motor

Tipo: Alfanumérico
Longitud: mdaximo 20
caracteres

29-La cadena no puede ser null
30-El ingreso de datos puede
ser alfanumérica

31- Maximo 20 caracteres

32- Cadena null
33- Mayor a 20 caracteres

Campo: Nimero de Serie
Tipo: Alfanumérico
Longitud: mdaximo 20
caracteres

34- La cadena no puede ser null
35- El ingreso de datos puede
ser alfanumérica

36- Maximo 20 caracteres

37- Cadena null
38- Mayor a 20 caracteres

Campo: Numero Interno
Tipo: Alfanumérico
Longitud: mdaximo 10
caracteres

39- La cadena no puede ser null
40- El ingreso de datos puede
ser alfanumérica

41- Maximo 10 caracteres

42- Cadena null
43- Mayor a 10 caracteres

Campo: Numero Externo
Tipo: Alfanumérico
Longitud: maximo 10
caracteres

44- La cadena no puede ser null
45- El ingreso de datos puede
ser alfanumérica

46- Maximo 10 caracteres

47- Cadena null
48- Mayor a 10 caracteres

El campo SIT puede ser:
operativa, no operativa

Si  selecciona de wuna lista
desplegable:
49: OPERATIVA

50: NO OPERATIVA

51: Si
Situacién

selecciona:

71
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» CASO DE PRUEBA PARA REGISTRAR VEHICULOS POLICIALES

CLASE

5,6,11
,13,32
42,47
2,6,10
,12,14
,15,16
,20,21
,22,25
,29,30
,31,34
,35,36
,39,40
,41,44
,45,46
,49

SS.uu

Seleccio
ne
Unidad
SECCTRA

TIPO

MOTO
CICLET
A
MOTO
CICLET
A

MARCA

Seleccione
Marca

YAMAHA

CUADRO N®@ 14: Caso de Prueba Registrar Vehiculos Policiales

MODEL
o)

Seleccio
ne
Modelo
AZ16

ANO CAP. TIPO
MOTOR | COMBUSTI

BLE
2010 | 250cc GASOLINA
2011 | 125cc | GASOLINA

72

Ne
MOTOR

null

A34567Y
T677609
8H

N¢ DE N¢
SERIE INTERN
o)
null NI-1234

S54678 | NI-6758
9JT564F
KM

Ne
EXTERNO

null

NE-8794

SITUACION

OPERATIVA

OPERATIVA

Resultado

Los datos no se
guardaron
correctamente.
Los datos se
guardaron
correctamente
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» Prueba Funcional — Gestionar Equipo de Computo

CUADRO N© 15: Particion de equivalencias Gestionar Equipo de Computo

Condicion por dato de

Clase valida Clase no valida
entrada
El campo Dependencia | Si selecciona de wuna lista
Asignada puede ser: | desplegable: 2: Si selecciona:
secctra, logistica. 1: SECCTRA ot se eccuona:,
Seleccione Opcidn
2: LOGISTICA

Campo: Descripcion

Tipo: Alfanumérico
Longitud: La longitud no
tiene limite por ser un
tipo de dato longtext

4- La cadena no puede ser null
5- El ingreso de datos es del tipo
de entrada alfanumérica

6- Cadena null

El campo Marca puede

ser: dependiendo a las
distintas marcas que | Si selecciona de wuna lista
registre el administrador | desplegable: ) ) )
. . 9: Si selecciona: Seleccione
en el sistema (tendrd una | 7: HP
. . Marca
opcion en el sistema | 8: INTEL
donde registre las
marcas)
El campo Modelo puede
ser: dependiendo a los
distintos modelos que | _. . .
. . Si  selecciona de wuna lista ) ] )
registre el administrador 12: Si selecciona: Seleccione
. . desplegable:
en el sistema (tendrd una Modelo

opcion en el sistema
donde registre los
modelos)

10: HP OMNI 100 PC
11: INTEL CORE i3

Campo: Serie
Tipo: Alfanumérico

13- La cadena no puede ser null

15- Cadena null

. . 14- Cadena maximo 20 | 16- Cadena mayor a 20
Longitud: maximo 20
caracteres caracteres
caracteres
El tipo Color puede ser: Si  selecciona de una lista
Entre los distintos colores | desplegable: 19: si lecciona:  Selecci
de equipos que registre el | 17: NEGRO Coiorl selecciona: - seleccione
administrador en el | 18: BLANCO
sistema
El campo Estado puede | Si selecciona de wuna lista
ser: Bueno, Regular, | desplegable: 23 si lecciona:  Selecci
Malo 20: BUENO . I selecciona: eleccione
Estado
21: REGULAR
22: MALO
Campo: Fecha de Ingreso 26- Cadena con valores

Tipo: Numérico

24- La cadena no puede ser null
25- Solo numeros

alfabéticos
27- Cadena null
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Campo: Observacién
Tipo: Alfanumérico
Longitud: La longitud no
tiene limite por ser un
tipo de dato longtext

28- La cadena no puede ser null
29- El ingreso de datos es del

. L. 30- Cadena null
tipo de entrada alfanumérica
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» CASO DE PRUEBA PARA REGISTRAR EQUIPOS DE COMPUTO

CLASE

1,6,7,12,15,17,
23,24,25

1,458,11,13,1
4,17,20,24,25,
28,29

DEPENDE | DESCRIP
NCIA CION
SECCTRA | NULL
SECCTRA | Seingresa
una nueva
computado

ra
proveniente
del
gobierno
regional la
libertad

CUADRO N® 16: Caso de Prueba Registrar Equipos de Computo

MARCA

HP

INTEL

MODE SERIE COLOR ESTADO FECHA
LO INGRESO
Seleccio NULL NEGRO Seleccione 01-12-2015
ne Estado
Modelo
INTEL | RLD36416  NEGRO BUENO 04-12-2015
CORE i3

75

OBSERVACI
ON

NULL
No tiene

ninguna
observacion

Resultado

Los datos no se
guardaron
correctamente.

Los datos se
guardaron
correctamente
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3.5.2. Prueba Técnica de Caja Blanca

Prueba Funcional — Registrar Oficiales

<script language="JavaScript">

LR

\

/Eunction validar formulario(forml) {

var num = document.forml.dni.value;

var textolArea = document.getElementById("dni") .value;

var numeroCaracteres = textolArea.length;

LALETTITITIT AR it il ity

var ape = document.forml.apellido.value;

var apelli = document.getElementById("apellido™) .value;
var numape = apelli.length;

LALETTITITIT AR it il ity

var nom = document.forml.nombre.wvalue;

var nomb = document.getElementById("nombre") .value;

var numnom = nomb.length;

[AEEITEEIII IR I it ir i il i1/ con
var con = document.forml.con.value;

var contra

document . getElementById ("con") .value;
Tar numcon

contra.length;

if{nm=1| n} {

’\/ alert ("Debe ingresar su DNI"); )
y/ forml.dni. focus() ;

return false; a)
lelze AE”’,———’
Q\}numerwaracteres{s | | numeroCaracteres>f) {
o

alert ("E1l campo DNI debe contener 8 digitos");
forml.dni.focus()

return false:
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}elsge

ﬂocment. forml.cargo.value=="1" ){
e) alert("Seleccione un cargo");
forml.cargo.focus() ; e)
return false;

lelge
if{ape=" u) [

alert{"Debe ingresar su Apellido");
forml.apellido.focus(); i
return false;

}elze 2

if (aumape<10 || numape>40) {
Alert{"EL Zpellido debe contener como un minimo de 10 y un maximo de 40 caracteres");
’ forml.apellido.focus(); )
return false;
lelse
if(nom==""}{
alert("Debe ingresar su Nombre");
forml.nombre. focus () ;
return false; )
}else <// .
if(numnom<10 || numnom>40) {
;e alert("El Nombre debe contener como un minimo de 10 y un maximo de 40 caracteres");
forml.nombre. focus () ; )
return false;
lelge

if(document. forml.grado.value=="1" ){

alert ("Debe Seleccionar un Grado"); ~
forml.grado.focus() ; )
return false;

lelse
if On=" |l) {

alert ("Debe ingresar su Contrasefia");
forml.con.focus();

return falge;

lelse ‘&__________-—--""-"----_-_-_

if{numcon<é || numcon>30) {
alert("La Contrasefia debe contener un minimo de:\n 6 y un maximo de 30 caracteres");
forml.con.focus();

return false;
lelsze
if{document. forml.grupo.value=="1" ){

alert ("Debe Seleccionar un Grupo");
forml.grupo. focus() ;

return false;

lelse
if{document.forml.incor.value=="" ){
alert ("Debe Seleccionar la Fecha"}); )

forml.incor.focus() ;
return false;
lelze
if(document.forml.servicio.value=="1" }{

alert("Debe Seleccionar el Tipo de Servicio");
forml.servicio.focus() ;

return false;
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Jelsel

_ alert("vVerificacion de datos ingresados correctamente:");
4 forml.dni.submit () ;
. }

return true;

}

</script>
1<?php
/-includg_pnce{“..fCanexianEE.;h;“};
sessiun_start{};
Sen = Conectarse () ;
/S /Recibo las wariables
$dni = $_POST ['dni'];
Scargc = $ POST ['cargo'l;
Sape = §_POST ["apellido'];
Sapellideo = strtoupper($ape);
°) Snom = % _POST['nombre'];
Snombre = strtoupper {$nom) ;
Sgrade = 5 _PO3T ['grado'];
$pri = $§ POST ['privi'];
Susu = $ POST ["usu'];
Scon = $ POST ["con'l;
Sgrupc = 5 _PO3T ["grupo'];
Sfecha = § POST ['"incor'];
&5ervicic = £ POST ['servicio'];

(fijecutD la instruccion insert

S$rsingsertar="insert into oficiales (n0FIDni,nCARId, vOFINom, vOFILpe,

nGOFId, vOFIUsu, vOFICon, nOFIPri, nOFIGper, dOFIFech, nTSEId)
:)<< values ("§dni’, 'Scargo’, 'Snombre’, 'Sapellido', "Sgrado’,

"Susu’, "Scon', "Spri’, 'Sgrupo’, 'Sfecha’, 'Sservicio’)";

$insertar = mysqgl query($rsinsertar);
LA iy iddidirdfididdiiddsdiddididdidididdiiridiiiiidss

//Retorna automaticamente a la pagina
header ("Location: agregausuario.php"):;
P>
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Complejidad Ciclomatica de McCabe:

V(G)=a—n+2
V(G)=54-34+2
V(G)=22

Encontrar los Caminos Basicos

C1=>1-2-4-5-7-9-11-12-14-16-17-19-21-23-24-26-28-30- 32
-33-34
C2=>1-2-3-2-4-5-7-9-11-12-14-16-17-19-21-23-24-26-28 -
30— 32-33-34
C3=>1-2-4-6-4-5-7-9-11-12-14-16-17-19-21-23-24-26-28 -
30— 32-33-34
C4=>1-2-4-5-6-5-7-9-11-12-14-16-17-19-21-23-24-26-28 -
30— 32-33-34
C5=>1-2-4-5-7-8-7-9-11-12-14-16-17-19-21-23-24-26-28 -
30— 32-33-34
C6=>1-2-4-5-7-9-10-9-11-12-14-16-17-19-21-23-24-26—-28 -
30— 32-33-34
C7=>1-2-4-5-7-9-11-13-11-12-14-16-17-19-21-23-24-26-28
-30-32-33-34
C8=>1-2-4-5-7-9-11-12-13-12-14-16-17-19-21-23-24-26-28
-30-32-33-34

C9=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14-15-14-16-17-19-21-23-24-26-28
-30-32-33-34

C11=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14- 16-18-16-17-19-21-23-24-26 -
28—30-32-33-34

Cl12=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14- 16- 17-18-17-19-21-23-24-26 -
28—30-32-33-34

C13=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14- 16- 17-19-20-19-21-23-24-26 -
28—30-32-33-34

Cl4=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14- 16— 17-19-21-22-21-23-24-26-
28—30-32-33-34

Cl5=> 1-2-4-5-7-9-11-12- 14-16-17-19-21-23-25-23-24-26-
28—-30-32-33-34

C16=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14-16-17-19-21-23-24-25-24-26 -
28—30-32-33-34

C17=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14-16-17-19-21-23-24-26-27-26—
28—30-32-33-34

C18=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14-16-17-19-21-23-24-26-28-29 -
28—30-32-33-34

C19=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14-16-17-19-21-23-24-26-28-30-
31-30-32-33-34
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C20=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14-16-17-19-21-23-24-26-28-30—-

32-33-34
C21=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14-16-17-19-21-23-24-26-28-30—
32-33-34
C22=>1-2-4-5-7-9-11-12- 14-16-17-19-21-23-24-26-28-30—
32-33-34
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CAMI | CARA

NOS | CTERI

STICA

S

CAMI
NO 1
CAMI
NO 2

Caso de Prueba — Registrar Oficiales

DNI CARG

O

436018 | Secretar

96 1a
476416 | Seleccio
69 ne un

Cargo

APELL
IDOS

Carrera
Lazaro

Huaman
Rodrigu
ez

CUADRO N@ 17: Ejecucion de Caminos Registrar Oficiales

NOMB | GRAD

RES
Karina
Reyna

Jordan
Nino

PERFI
@] L
Subofici | Admini
al de strador
lera
Seleccio | Seleccio
ne un ne
Grado Perfil

82

USUA | CONTR | GRUPO

RIO

436018

96

476416
69

ASENA

carreral6é
5214

null

PERTE
NECIEN
TE
Grupo
Beta

Grupo
Alfa

FECHA

20-02-
2015

13-05-
2015

TIPO Resultado
DE
SERVIC
10
ADMINI Los datos se
STRATI guardaron
VO correctamente
APIE Los datos no se
guardaron
correctamente.
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Prueba Funcional — Registrar Oficiales en sus Puestos de Trabajo

<script language="JavaScript">
function validar formulario(form mapa) {
/’— var dire = document.form mapa.direccion.value;
var ndire = document.getElementById("direccion”).value;
var numdire = ndire.length;
LTI PP T iy
var inter = document.form mapa.direccion2.value;
var ninter = document.getElementById("direccion2").value;
var numcarac = ninter.length;
LIETETTTEL LI I LT iy
‘\ ; var dni = document.form mapa.cip.value;
0/'< var ndni = document.getElementById("cip") .value;
var numdni = ndni.length;
LIEITEELTT I T E L EP e i iy
var lat = document.form mapa.latitud.value;
var nlat = document.getElementById("latitud").value;
var numlat = nlat.length;
FIETEEETTEET I EE P i irirry
var lon = document.form mapa.longitud.value;
var nlon = document.getElementById("longitud”).value;
\\_ var numlon = nlon.length;
THETEEEET LTI i i/
if(document.form mapa.direccion.value=="" ) {

alert("Debe Seleccionar en el Mapa un Punto\n, especifico °)

para mostrar la direccion");
form mapa.direccion.focus();
return false;

lelse . )

: if( pumdire < 10 || numdire > 100 Y { >

\ lert ("E1 rango de Direccion no esta permitido verifique nuevamente™);

_} form mapa.direccion.focus() ; e)

return false;

lelse

y  ifligter==""){
Wert("}abe ingresar la Interseccion de la Direccion"); e)
: form mapa.direccion2.focus() ;
return false; @)
lelse /

. ﬂrﬂcarac < 10 || numcarac > 100){
o) dlert ("La interseccion es muy corta, verifique si le falta agregar algo") ;Q)

form mapa.direccion2.focus() ;
return false;

lelse

if(dni==""){
: alert ("Ingrese Dni del Oficial"y; :)
y form mapa.cip.focus();

return false;

if(@umdni < 8 || numdni~> 8){

~ alert ("E1l Dni debe contener 8 digitos no "+numdni+"
) digitos como lo esta ingresando”);
form mapa. cip.focus(); o)

return false;
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lelse
if(lat==""){

TN ‘_,,—”aalert("Debe Marcar en el Mapa para obtener la Latitud")
a) form mapa.latitud.focus():

- return false;
lelse &

<«

if(numlat < 8 || numlat > 20){
alert ("E1l rango de la Latitud no esta correcta") :)
form;mapa.latltud.focus(),

return false;

lelse
if(lon=="" ) {

alert("Debe Marcar en el Mapa para obtener la Longitudg); :)
form mapa.longitud.focus();
return false;

}else a —

: if(pumlon < 8 || numlon > 20){ :)
alert("El rango de la longitud no esta Correcta"3 :)
form mapa.longitud.focus() ;

return false;

}else{
t("Los Datos fueron ingresados Correctamente:");
:) form;mapa.dlreCCLOnz.submlt(),
returu true;

</script>
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O

&

]

//Incluyo el archivo conexion.php que donde esta la

include once("../../ConexionBD.php");
session start();

Scn = Conectarse();

Svuser= $§ SESSION['nOFIDni']:
//Recibo las variables

//%dire = § POST ['direccionl'];
5direcc = strtoupper(Sdire);
Sdir = § POST ['direccion2'];
5dire2 = strtoupper(Sdir);
$latitud = § POST ['lat'];
Slongitud = § POST ['long'];
Scip = $ POST ['cip'ls

//echo Sdirecc:

//echo 5dire2;

sa="";

& $p_n ",
Ny,

scons = mysql query(5rscons);
while (5fila = mysql fetch assoc( $con5

- Sa = 5fi1la["'nOFIDni'];
a Sp = $fila['nOFIPri'];

j

85

Sdire = utf8 encode (5 POST['direccionl']);

Srscons="select * from oficiales where nOFIDni='§cip'"

conexion

-



T
Srsconsulta="select nOFIDni,nOFICodMapa

from oficiales

where nOFIDni='§eip' > @

AND nOFICodMapa= '2" ";
sconsulta = mysql query(Srsconsulta);

T
if(Sa=="" || $p=="2")
e Smostrar = "E1 DNI ingresado no existe";
echo '<script language="javascript">alert("'.$mostrar.'"): e>
window.location.href="../modelo/mostrarmapa.php";
</script>'s
jelse if (Srsvusuario= nysql fetch array(Sconsulta))[ A@

smostrar = "E1 DNI 1ngresada ya esta registrado. Ingrese otro distinto";

m. / echo '<script language="javascript"»alert("'.Smostrar.'");
@ window,location.href="../modelo/mostrarmapa.php";
lelse]
5rspartlc1pa-”se1ect VOFTApe, vOFINom
@ | where nOFIDni= '$eip' AND nOFICodMapa= '1' "
participa = mysql query(Srsparticipa);
_ 52 = Sfila['vOFIApe']: K@)
@ 5b = Sfila['vOFINom']; |
/[echo $c;
]

</script>';
from oficiales
while (5fila = mysql fetch assoc(sparticipa)) |
Sc = 53." ".5h;
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srsdatos="insert into puntos(nPUNDniOf1,vPUNNomOfi, vPUNNomCalle, vPUNNomCalle2, cx,cy)
a values('§cip', '$c', "Sdirece', '§dire2", '§latitud’, '$longitud')";

sdatos = mysql query(Srsdatos)

.

Srsdato="update oficiales set nOFICodMapa='2'

@ where nOFIDni='§eip'";
sdato = mysql query(5rsdato);
//Retorna automaticamente a la pagina
Smostrar = "Los datos se registraron correctamente";
echo '<script language="javascript"»alert("'.$mostrar.'"); 6)
window.location.href="../modelo/mostrarmapa.php";
</script>';
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Complejidad Ciclomatica de McCabe:
V(G)=a-n+2
V(G)=65-43+2
V(G)=24

Encontrar los Caminos Basicos
C1=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27-28-29—
30-31-30-32 -33-34-36-38-39-40-39-41-42-43
€2=>1-2-3-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27 -
28-29-30 -31-30-32-33
C3=>1-2-4-6-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27 -
28-29-30-31-30-32-33
€C4=>1-2-4-5-6-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27 -
28-29-30-31-30-32-33
C5=>1-2-4-5-7-8-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27 -
28-29-30-31-30-32-33
C6=>1-2-4-5-7-9-11-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27—
28-29-30-31-30-32-33
c7=>1-2-4-5-7-9-10-11-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27 -
28-29-30-31-30-32-33
c8=>1-2-4-5-7-9-10-12-13-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27 -
28-29-30-31-30-32-33
C9=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-16-14-15-17-19-20-22-24-25-27—
28-29-30-31-30-32-33
C10=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-16-15-17-19-20-22-24-25-27
-28-29-30-31-30-32-33
C11=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-18-17-19-20-22-24-25-27
—-28-29-30-31-30-32-33
C12=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-21-19-20-22-24-25-27
—-28-29-30-31-30-32-33
C13=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-21-20-22-24-25-27
-28-29-30-31-30-32-33
C14=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-23-22-24-25-27
-28-29-30-31-30-32-33
C15=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-26-24-25-27
—-28-29-30-31-30-32-33
C16=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-26-25- 27
—-28-29-30-31-30-32-33
Cl17=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27-28-29
-30-31-30-31-30-32-33
C18=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27-28-29
-30-31-30-32-33
C19=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27-28-29
-30-31-30-32-33

C20=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27-28-29
-30-31-30-32-33
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C21=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27-28-29
-30-31-30-32-33
C22=>1-2-4-5-7-9-10-12-14-15-17-19-20-22-24-25-27-28-29
-30-31-30-32-33
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Nro. CAMI
PRUEBA NOS
Camino
CP1 5y 9
CP2 Car;uno

Caso de Prueba — Registrar Oficial en sus Puestos de Trabajo

CUADRO N2 18: Ejecucion de Caminos Registrar Oficial en sus Puestos de Trabajo

INTERS
CARACTERISTI DIRECCION ECCIO
CAS
N
Jirén Francisco null
Pizarro 123,
Avenida Los con
- o Avenida
Paujiles 20, Distrito .
p Victor
de Victor Larco
Larco
Herrera,
Herrera

91

DNI

1568

1649781
9

LATITU | LONGIT

D UD
8.115484

oney | 8115461
58

2516268332919 79.042639
o 73236084

LISTA DE
OFICIALES
SECCTRA

GRUPO BETA

GRUPO ALFA

Resultado

Los datos no se
guardaron
correctamente.

Los datos se
guardaron
correctamente



ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

Prueba Funcional — Registrar en el Numerador de Documentos

<script language="JavaScript'>
function validar formulario(forml) {
) var numero = document.forml.nro.value;
0 var textoArea = document.getElementById("nro") .value;
if(numero ==""){

var numeroCaracteres = textolArea.length;
.”,,J7 alert ("Debe ingresar un numero"); ‘
) forml.nro.focus() ;
return false; °>
lelse 1?’——_—_—_—_—_—_—___
; if(numerc<l || numerocCaractefes>4) {
° alert ("El numero ingresado no esta permitido™); )
_ forml.nro.focus() ;

return false:;
lelse

if(gdocument.forml.datel.value=="" ){

alert("Seleccione la Fecha de Ingreso");
forml.datel.focus() ;

return false;

@

lelse

' ——’—EEEQQCument.forml.docu.value==”1" Y {
alert ("Debe Seleccione un Documento Entrante™); ‘)
forml.docu.focus () ;

return false;
lelse

if(document.forml.entrante.value=="" ){
N alert ("Debe ingresar el Numero del Documento"); Q)
Yy forml.entrante.focus () ; )

return false:
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lelse
(document.forml.contenido.value=="" ) {

: if
_,——f”gglert("jebe ingresar el Contenido del Documento™);
forml.contenido.focus() ;

return false;

lelse
if(document.forml.date2.value=="" ){

alert ("Seleccione la fecha de Salida del Documento™); )
forml.dateZ.focus();

return false;

cument.forml.resol.value=="" ) {

; - alert ("Ingrese la Resolucion™);
d forml.resol.focus() ; :)

return false;

lelse
if(document.forml.dirige.value=="1" ){

\ g alert ("Seleccione a donde se Dirige el Documento"); ‘
) forml.dirige.focus() ; ;)

return false;

telse{

return true:;

: alert("verificacion de datos ingresados correctamente:");
/ forml.dni.submit() ;

_ }

}

</script>
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l<?php
//Incluyo el archivo conexion.php que donde esta la conexion a la bd
(" include once("../ConexionBD.php");

session_start();
Scn = Conectarse():;
Svuser= $ SESSION['nCFIDni'];
if (% SESSION['vOFICon'] == "")
! {
header ("Location:index.php");
}

//Recibo las variables

$nro = $ POST ['nro']:
7 < Sdatel = $ POST ['datel']:

$docume = $ POST ['docu'];
Sentrantedo = 5 POST['entrante']:
Sentrante = strtoupper (Sentrantedo);
Sconte = § POST ['contenido'];
Scontenido = strtoupper(Sconte);
SdateZ = $ POST ['dateZ']:

$resoluc = $ POST ['resol'];

Sresol = strtoupperiSrescluc);

\.sdirige = § POST ['dirige'];
//Ejecuto la instruccion insert
Srsinsertar="insert into numeradordocumentos (nNDCNro, dNDCFecl, nNDCDEnt,

1tNDCNDEnt, 1tNDCCDoc, dNDCFec2, 1tNDCRes, nNDCDir)
a) values ('$nro', "$datel’, '§docu’, 'Sentrante’, '$contenido’,
'Sdate2', "S$resol', 'Sdirige')";

Sinsertar = mysgl_query(Srsinsertar);
header ("Location: numeradordocumentos.php");

—o
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v' Grafo de Flujo Registrar en el Numerador de Documentos

DIAGRAMA N@ 11: Grafo de Flujo Registrar en el Numerador de Documentos

)
- ~0 Q9—0

o
\4

-
N

)
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Complejidad Ciclomatica de McCabe:
V(G)=a-n+2
V(G)=34-24+2
V(G) =

Encontrar los Caminos Basicos

C1=>1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-21-22-23-24
C2=>1-2-3-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-21-22-23-24
C3=>1-2-4-6-4-5-7-9-11-13-15-17-19-21-22-23-24
C4=>1-2-4-5-6-5-7-9-11-13-15-17-19-21-22-23-24
C5=>1-2-4-5-7-8-7-9-11-13-15-17-19-21-22-23-24
C6=>1-2-4-5-7-9-10-9-11-13-15-17-19-21-22-23-24
C7=>1-2-4-5-7-9-11-12-11-13-15-17-19-21-22-23-24
C8=>1-2-4-5-7-9-11-13-14-13-15-17-19-21-22-23-24
C9=>1-2-4-5-7-9-11-13-15-16-15-17-19-21-22-23-24
C10=>1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-18-17-19-21-22-23-24
C11=>1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-20-19-21-22-23-24
Cl12=>1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-21-22-23-24
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Nro. CAMINOS
PRUEBA

CP1 CAMINOS 3,
6,7,8y 10

CP2 CAMINO 1

Caso de Prueba — Registrar en el Numerador de Documentos

CARACTE N° DE FECHA DOCUM N°DEL | CONTE FECHA | RESOLUC
RISTICAS | REGISTR | INGRESO ENTO DOCUM NIDO SALIDA ION
(@) ENTRAN ENTO DEL
TE DOCUM
ENTO
0 05/09/2015  SELECCI Null Null 08/09/2015 | Null
ONE UN
DOCUM
ENTO
23 19/10/2015 | OFICIO OFICIO Remite | 25/10/2015 | OFICIO N°
1531- informe 339-15-
2015- médico REGPOL

REGPON del
OR-D paciente
Betty
Alfaro

CUADRO N? 19: Ejecucion de Caminos Registrar en el Numerador de Documentos

97

DIRIGIDO
A

DIVPOS

REGPOL

Resultado

Los datos no se
guardaron
correctamente.

Los datos se
guardaron
correctamente
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Prueba Funcional — Registrar Equipamiento

<script language="JavaScript">
function validar formulario(forml){

[ var nunmero = document. forml.cantidad.value;

var textoArea = document.getElementById("cantidad").value;
: var numeroCaracteres = textoArea.length;

0) ™ var matri = document.forml.matricula.value;

var texArea = document.getElementById("matricula”).value;

var numcaract = texArea.length;

_—

if(document.forml.depa.value=="1" ){

Q)/Zlert("sraleccione Departamento a la cual esta Afectado"); e)

forml.depa.focus();
return false;
lelse

_ if(document.forml.cantidad.value==""){
0 alert ("Debe Ingresar la Cantidad de Equ1pcs”)} e)

forml.cantidad.focus() ;

return false;
lelse G)
if(gumero < 1 || numeroCaraml
G)/(galert("El numero ingresado no es valldc")}a)

forml.cantidad.focus() ;

return false;
lelse
if(document.forml.casco.value=="1" ){
e\ alert("Seleccione la clase de Equipos");
y .
forml.casco.focus(); °>
return false;
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}else
_—”fflg;cument.forml.marca.value=="l" ) {

@ alert("Seleccione la marca del Equipo"); @
' forml.marca.focus();

return false;

}else
if(document.forml . .modelo.value=="1" }{

G\//)alert{"sraleccione el modelo del Equipo");
forml.modelo.focus() ; @)

return false;

}else
if(document.forml.color.value=="1" ){

e)/alert{"Seleccic-ne el color del Equipo™);
- forml.color.focus(); °)

return false;

lelse
if(document.forml.matricula.value=="") {

alert ("Ingrese Numero de matricula");
forml.matricula.focus();
return false;

s

20

}else
if(matri € 1 || numcaract > 20){

@/Elert{"El numero ingresado no es valido"); »
. forml.matricula.focus(); @
return false;

}else
if(document.forml.estado.value=="1"){

alert("Seleccione el Estado del Equipo");
forml.estado.focus(); e>
return false;
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lelse
if(document.forml.ingreso.value==""){

alert("Selecione la Fecha de Ingreso del Equipo"); ~
forml.ingreso.focus(); e)

return false;
lelse
if(document.forml.obs.value==""){

°>/7alert(”lngrese alquna observacion del equipo"); } e)

forml.obs.focus();
return false;
lelse]

~alert{*Verificacion de datos ingresados correctamente:");
e forml.depa.submit();

}
return true;

}
</script>
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<?php

//Incluyo el archivo conexion.php que donde esta la conexion a la bd
(" include once("../ConexionBD.php");

session start();

Scn = Conectarse();

$vuser= § SESSION['nOFIDni'];
(§ SESSION['VOFICon'] == "")

header ("Location:index.php");

}
//Recibo las variables
°>< $depa = § POST ['depa'l;
Scantidad = § POST ['cantidad'];
Scasco = § POST['casco'l;
Smarca = § POST ['marca'l;
Smodelo = S POST ['modelo'];
$color = § POST ['color'l;
tmatricula = § POST ['matricula'];
Sestado = § POST ['estado'];
5ingreso = 5 POST ['ingreso']:
\_$obs = 5 POST ['obs'];
//Ejecuto la instruccion insert
(Srsinsertar="insert into equipopolicial (VEPODep, nEPOCan, vEPOCla, VEPOMar,
VEPOMod, VEPOCo1, nEPONmat, VEPOEst , dEPOFec, 1tEPOObLS)
°) < values('§depa’, '$cantidad’, '$casco’, '$marca', '$modelo’,
"$color', '$matricula’, '$estado’, '$ingreso’, '§obs’)
\Sinsertar = mysql query(Srsinsertar);
//Retorna automaticamente a la pagina

header ("Location: equipamiento.php”);

> \@
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Complejidad Ciclomatica de McCabe:

V(G)=a—-n+2
V(G)=46-31+2
V(G)=17

Encontrar los Caminos Bésicos

C1=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26—-28-29-30—-

31
C2=>1-2-3-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26-28-29
-30-31
C3=>1-2-4-5-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26-28-29
-30-31
C4=>1-2-4-6-8-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26-28-29
-30-31
C5=>1-2-4-6-7-8-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26-28-29
-30-31
C6=>1-2-4-6-7-9-10-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26-28-29
-30-31
C7=>1-2-4-6-7-9-11-12-11-13-15-17-19-20-22-24-26—-28 -
29-30-31
C8=>1-2-4-6-7-9-11-13-14-13-15-17-19-20-22-24-26—-28—
29-30-31
C9=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-16-15-17-19-20-22-24-26—-28 —
29-30-31
C10=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-18-17-19-20-22-24-26-28 -
29-30-31
C11=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-21-19-20-22-24-26-28 -
29-30-31
Cl12=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-21-20-22-24-26—-28—
29-30-31
C13=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-23-22-24-26—-28—
29-30-31
Cl4=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24—-25-24-26-28—
29-30-31
C15=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26-27-26—-28—
29-30-31
C16=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26-28-29-30—
31

C17=>1-2-4-6-7-9-11-13-15-17-19-20-22-24-26-28-29-30—
31
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Nro. CAMINOS | CARAC
>RUEBA TERIST
ICAS
CPL  CAMINOS
6,7y8
CP2 | CAMINO1

Caso de Prueba — Registrar Equipamiento

DEP.
AFECT
ACION
SECCTR

A

SECCTR
A

CANTID | CLASE

AD

20

50

SELEC
CIONE
CLASE

CASCO
TIPO
CASQU
ETI

CUADRO N2 20: Ejecucion de Caminos Registrar Equipamiento

MARC

SELEC
CIONE
MARC

BLON

MODE
LO

SELEC
CIONE
MODE
LO
KEPIS

104

COLOR N°
MATRI
CULA
BLANC CC45A4
@) 5

BLANC | CK5648
@)

ESTADO
CONSER
VADO
BUENO

BUENO

FECHA DE
INGRESO

20/08/2015

25/09/2015

OBSERVACI
ON

NINGUNA

NINGUNA

Resultado

Los datos no
se guardaron
correctamente.

Los datos se
guardaron
correctamente
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Prueba Funcional - Registrar Vehiculos Policiales

<script language="JavaScript":»
function validar formulario(forml) {

if(document.forml.unidad.value=="1" ){

' /alert(”Seleccic-ne la Unidad a la cual esta Afectado");
0) forml.unidad.focus () ; a)

return false;
lelse
wcmﬂent .forml.tipove.value=="1"){

) alert("Seleccione el tipo de vehiculo");
forml.tipove.focus () ; a)
return false;

lelse
if(document.forml.marcave.value=="1"){

G)/alert(”Seleccione marca del vehiculo");
: forml.marcave.focus(); °)
return false;

lelse
if(document.forml .modelove.value=="1"){

) alert("Seleccione modelo del vehiculo");
°) forml.modelove.focus() ; °)
” return false;

}else
if(document.forml.aniove.value == ""){

/ﬂlert("lngrese afio del vehiculo");
e) forml.aniove.focus(); @)

return false;
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lelse
if(document.forml .motorve.value=="") {

S\ alert("Ingrese la capacidad del motor");
@Q forml.motorve.focus(); Q)

return false;

lelse
if(document.forml.combve.value=="1"){
G/’alert("sraleccione el tipo de combustibleldel wvehiculo");

forml.combve.focus() ; :)
return false:;
if(document.forml.serieve.value==""){
. lert("Ingrese el numero de serie");
Q forml.serieve.focus() ; @

}else
if(document. forml.nmotor.value=="") {

d alert ("Ingrese el numero del motor™);
e forml.nmotor.focus() ;

return false;

lelse

return false;
lelse
if(document.forml.interno.value==”"){

Wlert("lngrese el numero interno del wvehiculo");
) forml.interno.focus() ; ;)

return false;

}else
if(document.forml.externo.value==""){

.,/;Zlert("lngrese el numero externo del vehiculo");
a) forml.externo.focus(); e)

return false;

lelse

Eocument forml.situve.value=="1") {

alert("Seleccione la situacion del vehiculo");
forml.situve.focus(); )

return false;

}else{
alert("Verificacion de datos ingresados correctamente:");

@/forml.depa.subndt();
}

return true;

}

</script>

106



ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

<?php

//Incluyo el archivo conexion.php que donde esta la conexion a la bd
’—include_pnce("../ConexionBD.php"):

session start();

Scn = Conectarse();
(5 SESSION['vOFICon'] == "")

header ("Location: ../index.php"});
}
//Recibo las variables
$ssuu = § POST ['unidad']:
°>< $tipo $ POST ['tipove'];
- Smarca = $ POST['marcave'];
Smodelo = $ POST ['modelove'];
$anio $ POST ['aniove'];
Smotor = § POST ['motorve'];
Scomb S POST ['combve'];
Snmot $ POST ['nmotor'];
Sserie = § POST ['serieve'];
Sinterno = § POST ['interno'];
Sexterno = $ POST ['externo'l];
(_%situ = 5_POST ['situve'];
/Ejecuto la instruccion insert
Srsvehiculo="insert into vehiculo (nSUUId,nTVHId, nMVHId,
nMOvId, vVEHAnio, vWEHCMot, nTCOTCom, VVEHNMot,
VVEHNSeri, vVEHNint, vVEHNext, nSITId)
°>< values ('§ssuu','$tipo', '$marca’, '$modelo’,
- '$anio', '$motor', 'Scomb', '$nmot', '$serie’,
'$interno', '$externo’', '§situ')";
\?vehiculo mysql query ( Srsvehlculo}

//Retorna automaticamente a la pagina
header ("Location: agregarvehiculos.php");

o \@)

107



IIIIIIIIIII
EEEEEEEEEEEE




]

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

Complejidad Ciclomatica de McCabe:

V(G) =
V(G) =
V(G) =

a—-n+2
39-28+2

Encontrar los Caminos Basicos
C1=>1-3-5-7-9-11-13-15-17-19-21-23-25-26-27-28

\I\I\I\I\IO\UJW

-5-
-5-
-5-
-8-
-9-
-9-
-9-
-9-

-11-13-15-17-19-21-23-25-26-27-28
-11-13-15-17-19-21-23-25-26-27-28
-11-13-15-17-19-21-23-25-26-27-28
-11-13-15-17-19-21-23-25-26-27-28
10-9-11-13-15-17-19-21-23-25-26-27-28
11-12-11-13-15-17-19-21-23-25-26-27-28
11-13-14-13-15-17-19-21-23-25-26-27-28
11-13-15-16-15-17-19-21-23-25-26-27-28

7-9
7-9
7-9
7-9

€10=>1-3-5-7-9-11-13-15-17-18-17-19-21-23-25-26-27-128
C11=>1-3-5-7-9-11-13-15-17-19-20-19-21-23-25-26-27-128
C12=>1-3-5-7-9-11-13-15-17-19-21-22-21-23-25-26-27-128

C13=>1-3-5-7-9-

11-13-15-17-19-21-23-24-23-25-26—-27-28



No©
'RUEBA

CP1

CP2
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CAMIN | CARA
(ON) CTERI
STICA
S
CAMINO
3,4,6,7,8,
9,10,11,1
2,13
CAMINO
1

SS.U
U

DEPT
RA

SECC
TRA

Caso de Prueba — Registrar Vehiculos Policiales

TIP
@)

SELE
CCIO
NE
TIPO
VEHI
CuUL

MEN
OR

MAR
CA

NULL

TOYO
TA

CUADRO N2 21: Ejecucion de Caminos Registrar Vehiculos Policiales

MO | ANO
DEL
0]
NUL NUL
L L
HILU
X 2010

CAP. TIPO NUMER
MOTO | COMBU O
R STIBLE | MOTOR
NULL NULL NULL
2.393 GASOLI 2564Dr4
cC NA 689TRY
(UNZ)

110

NUMER
O SERIE

NULL

SE97136
4THG6

NUM.
INTER
NO

NULL

NI1-2015

NUM.
EXTER
NO

NULL

NE-1019

SITUA
CION

NULL

OPERA
TIVA

Resultado

Los datos no se
guardaron
correctamente.

Los datos se
guardaron
correctamente
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Prueba Funcional - Registrar Equipos de Cémputo

<script language="JavaScript">
function validar formulario (forml) {

if(document.forml.depe.value=="1" ){

_”,/;7alert("8eleccione la Dependencia a la cual esta Afectado"):;
0) forml.depe.focus() ; a)
’ return false;

lelse

if(document.forml.descri.value==""){

) ,,f‘£7élert("lngrese la Descripcion del Equipo™);

e) forml.descri.focus () ; a)
’ return false;

lelse
if(document.forml.mar.value=="1"){

alert ("Seleccione Marca del equipo™);
forml.mar.focus () ;

return false;
lelse
if(document.forml.modelo.value=="1") {

\ﬁ/,;7alert("Seleccione modelo del equipo");
‘/2 forml.modelo.focus () ; j)

return false;
lelse
if(document.forml.serie.value == ""){

lert ("Ingrese la serie del eguipo”);
: forml.serie.focus () ; ;)
return false;
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lelse
if(document.forml.color.value=="1") {
8 alert("Ingrese el color del equipo™);
@ forml.color.focus () ; )
: return false: .
lelse
if(document.forml.estado.value=="1"){

://;Valert("Seleccione el estado del equipo™);
:) forml .estado.focus () ;

return false;
lelse
if(document.forml.date.value=="") { '
) alert ("Ingrese la fecha de ingreso™);
G forml .date.focus () ;

return false;

lelse
if(document.forml.cbser.value==""){

alert("Ingrese alguna observacion");
forml.obser.focus () ;

return false;

lelse{
alert("vVerificacion de datos ingresados correctamente:");

@/forml.depa.submit() g
}

return true;
}

</script>
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K?php

//Incluyo el archivo conexion.php que donde esta la conexion a la bd
include once("../ConexionBD.php");

session start();

Scn = Conectarse();

if ($_SESSION['VOFICOH‘] == "")

A
header ("Location: ../index.php");

}

//Recibo las variables
¢>< sdepe = § POST ['depe'];

~ | Sdescri = $ POST ['descri'];
smar = § POST['mar'];
smodelo = § POST ['modelo'];
$serie = § POST ['serie'l;
Scolor S POST ['color'];
sestado = § POST ['estado'];
Sobser $ POST ['obser'];
(bdate = 5_POST ['date'];
//Ejecuto la instruccion insert

’érscomputo="in5ert into computo (nDEPId, 1tCOMDesc, nCOMMar,
a nCOMMod, vCOMSer, nCOMCol, nCOMEst, 1£COMObs, dCOMFecIng)
<

values ('$depe','Sdescri','$mar’', '$modelo’,

'$serie', 'Scolor', '$estado’, 'Sobser', '$date')";

(Scomputo = mysql query (Srscomputo);

LT TT T LT e i i i el

header ("Location: agregarcomputg.php"):

b ‘s"“*-..___4‘li’5»
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Complejidad Ciclomatica de McCabe:
V(G)=a-n+2
V(G)=30-22+2
V(G)=10

Encontrar los Caminos Basicos
C1=>1-3-5-7-9-11-13-15-17-19-20-21-22

€2=>1-2-1-3-5-7-9-11-13-15-17-19-20-21-22
C3=>1-3-4-3-5-7-9-11-13-15-17-19-20-21-22
C4=>1-3-5-6-5-7-9-11-13-15-17-19-20-21-22
¢5=>1-3-5-7-8-7-9-11-13-15-17-19-20-21-22
c6=>1-3-5-7-9-10-9-11-13-15-17-19-20-21-22
c7=>1-3-5-7-9-11-12-11-13-15-17-19-20-21-22
c8=>1-3-5-7-9-11-13-14-13-15-17-19-20-21-22

c9=>1-3-5-7-9-11-13-15-16-15-17-19-20-21-22
€10=>1-3-5-7-9-11-13-15-17-18-17-19-20-21-22
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CAMINOS

3,4,5,6,7,8,
9,10

CARAC
TERIST
ICAS

Caso de Prueba — Registrar Equipos de Cémputo

DEP.
ASIG
NADA

LOGIS
TICA

SECCT
RA

CUADRO N2 22: Ejecucion de Caminos Registrar Equipos de Computo

DESC | MARC | MOD | SERI | COLOR

RIPCI
ON

NULL

COMP
UTAD
OR
DE
MEZA

A ELO E

NULL | NULL NULL NULL

OMNI
HP 100 HPOL NEGRO
PC 654

116

ESTADO

NULL

BUENO

F. OBSERV
INGRESO | ACION

NULL NULL

08/10/2015 | NINGUNA

Resultado

Los datos no se
guardaron
correctamente.
Los datos se
guardaron
correctamente
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Contrastacion de Indicadores

3.6.1. Tiempo promedio en la realizacién de los roles de servicio de los policias

a)

b)

<)

d)

e)

f)

Definicidn de Variables
TPRRSPas: Tiempo promedio en la realizacion de los roles de servicio de los policias antes
de implementado el sistema propuesto
TPRRSPds: Tiempo promedio en la realizacién de los roles de servicio de los policias
después de implementado el sistema propuesto.
Hipotesis Estadistica
Hipotesis Nula (Ho): Tiempo promedio en la realizacién de los roles de servicios policiales
antes de implementado el sistema propuesto es menor o igual al tiempo promedio en Ia
realizacidon de los roles de servicios policiales luego de implementar el sistema propuesto.
(Segundos)

Ho = TPRRSPas — TPRRSPds < 0

Hipdtesis Alternativa (Ha): Tiempo promedio en la realizacion de los roles de servicios
policiales antes de implementado el sistema propuesto es mayor al tiempo promedio en
la realizacién de los roles de servicios policiales luego de implementar el sistema
propuesto. (Segundos)

Ha = TPRRSPas — TPRRSPds > 0

Nivel de Significancia
Se define el margen de error, confiabilidad 95%.
Usando un nivel de significancia (a = 0.05) del 5%. Por lo tanto el nivel de confianza
(1-a=0.95) sera del 95%.
Estadistica de la Prueba
La estadistica de la prueba es T de Student, que tiene una distribucidn t.
Region de Rechazo
Como n =30 entonces el Grado de Libertad es:
n-1=30-1
n = 29, siendo su valor critico.
Valor critico: te_g g5 = 1.6991
La regién de Rechazo consiste en aquellos valores de t mayores que 1.6991.
Resultados de la Hipoétesis Estadistica

Tabla N2 Tiempos para la realizacién de los roles de servicios policiales
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Tabla N2 18: Tiempo promedio en la realizacion de los roles de servicio de los policias

Pre - Test(seg) Post - Test(seg)

TPRRSPas TPRRSPds
1 5700 3456 2244 -559 312481
2 5520 3744 1776 -1027 1054729
3 6300 3312 2988 185 34225
4 7080 3139 3941 1138 34210
5 6480 3600 2880 77 5929
6 7140 4320 2820 17 289
7 5400 3900 1500 -1303 1697809
8 5580 3744 1836 -967 935089
9 6240 3168 3072 269 57121