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RESUMEN
El objetivo de la presente investigacion es determinar la Incidencia de la Verificacion
Norma OHSAS 18001 en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC
SAC, la presente es de tipo basico, de disefio no experimental, de método de

investigacion cuantitativo y alcance explicativo.

La variable independiente es la Verificacion de la norma OHSAS 18001 y
como variable dependiente Seguridad de los trabajadores; se trabajé con una
muestra de 30 trabajadores, se obtuvo los datos por medio de cuestionarios. Se
proceso la informacién por medio de la estadistica inferencial; se logré determinar
que existe una relacién directa e incidente entre la variable independiente con la
variable dependiente; resultando un valor de p = 0,762, el cual demuestra que si
existe incidencia de la primera variable sobre la segunda variable, es decir la
Verificacion OHSAS 18001 se relaciona de manera significativa e incidente en la

Seguridad de los trabajadores dentro de la empresa EMAC SAC en el afio 2022.

Se llega a la conclusién que la variable independiente incide sobre la variable
dependiente, con un horizonte de significancia menor que al 5% y Rho de
Spearman de 0.762 que indica significancia de alto impacto entre ambas variables

de manera positiva.

Palabras Clave: Norma OHSAS 18001, Seguridad, salud, trabajadores.



ABSTRACT
The objective of this research is to determine the Incidence of the OHSAS
18001 Standard Verification on the Safety of Workers of the EMAC SAC Company,
this is of a basic type, non-experimental design, quantitative research method and

explanatory scope.

The independent variable is the Verification of the OHSAS 18001 standard
and the dependent variable is Worker Safety; We worked with a sample of 30
workers, the data was obtained through questionnaires. The information was
processed through inferential statistics; it was possible to determine that there is a
direct and incident relationship between the independent variable and the
dependent variable; resulting in a value of p = 0.762, which shows that if there is an
incidence of the first variable on the second variable, that is, the OHSAS 18001
Verification is significantly related to and incident on the Safety of workers within the
company EMAC SAC in the year 2022.

It is concluded that the independent variable affects the dependent variable,
with a horizon of significance less than 5% and Spearman's Rho of 0.762, which

indicates significance of high impact between both variables in a positive way.

Keywords: OHSAS 18001 Standard, Safety, health, workers.



I. INTRODUCCION
La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en el afio 2021 detalla que
en cada dia llegan a perecer muchos colaboradores por efecto de accidentes
laborales y también a causa de las enfermedades ocupacionales en funcion de las
actividades de trabajo. Se analizo que cada afo estas muertes ascienden a
aproximadamente 1,9 millones; asi mismo se detall6 anualmente se originan unos
360 millones de accidentes e incidentes ocupacionales, que son no fatales y que

tienen como secuela mas de cuatro dias de baja profesional u laboral. (OIT,2021)

Investigaciones realizadas actualmente a las Empresas pertenecientes a la
industria de la construccion muestran un altisimo indice de accidentes en los
lugares de trabajo, siendo importante recordar que los accidentes ocupacionales
suceden en todo el mundo, por tal motivo las Empresas en general estan obligadas
a resguardar la salud de sus colaboradores y tomar acciones necesarias para
reducir y prevenir los accidentes laborales. De alguna manera se puede llegar a
resguardar y garantizar la seguridad en el ambito de trabajo pero se ha visto que
diversos empleadores han reducido y hasta evitado los costes de prevencion y esto
ha inducido que los colaboradores lleguen a tener accidentes e incidentes

laborales.

Actualmente en el Peru existen muchas empresas publicas y privadas que
se dedican y laboran en los diversos rubros de la construccién y ahora estan dando
mucha importancia a la seguridad, considerando un presupuesto exclusivamente
para seguridad laboral, a fin de cumplir con las leyes y normativas. Aquellas
organizaciones que no tienen una adecuada gestion de Seguridad, les generara un
aumento significativo en sus costes de produccion, asi como disminucion de
productividad y calidad, asi como incumplimiento con los tiempos de entrega del
proyecto, generando indicadores que muestran depreciacion de la

competitividad para las organizaciones.

Ante esta problematica se han generado las Normas de caracter
Internacional relacionadas a la seguridad de los trabajadores y salud, siendo la
norma OHSAS 18001, un instrumento internacional de seguridad y salud en el
trabajo, con el que se busca optimizar los contextos de trabajo y su ambiente,

permitiendo ofrecer un bienestar tanto para la empresa como para los



colaboradores, disefiando un plan, que logra articular la norma de OHSAS 18001
en un plan estratégico, impidiendo de este modo que se generen incidentes o
accidentes que dafien la salud de los colaboradores, (Norma OHSAS 18001:2007,
2007).

Sustentandose en normas adicionales tales como ley 29783 y D.S 055-2010-
EM, mejorando de esta manera las condiciones laborales y generando un seguro
ambiente de trabajo, realizandose a través de la verificacion y comprobando su

cumplimiento a través de un plan de una mejora continua. (Ley N°29783).

La empresa de Consultoria y Constructora EMAC SAC es una empresa
mediana, que brinda consultoria de proyectos de saneamiento, estructuras, obras
viales y obras hidraulicas, cuya sede principal se ubica en el departamento de Puno,
en la actualidad tiene de 20 a 25 incidentes ocupacionales anualmente, aun a pesar
de que se cuenta con un plan de seguridad basado en la norma OHSAS 18001,
este plan requiere mejoras, por tal motivo es necesario evaluar mediante el requisito
de la verificacién de la misma norma OHSAS 18001 y su incidencia con la seguridad
de los trabajadores de la empresa, este requisito es indispensable para las
empresas que ya empezaron a aplicar la norma OHSAS 18001, ya que no es solo
implementarla si no hacerle un seguimiento y una verificacién para poder seguir
con el proceso de mejora continua, este requisito de verificacion es necesario para
evaluar el estado situacional y proponer mejoras en cuanto a la seguridad
ocupacional, minimizando riesgos. La empresa en mencidon requiere una
verificacién, asi como no se tiene el seguimiento de grado de cumplimiento,
tampoco se cuenta con la debida medicion, evaluacion e investigacion de
incidentes, a fin de poder tomar acciones preventivas y correctivas. Toda esta falta
de evaluacion del estado situacional, dificulta y genera deficiencias en el plan de
seguridad de los trabajadores, presentando un manejo del tema de nivel bajo con
deficiencias que deben evaluarse en beneficio de los colaboradores, en vista de
este problema que atraviesa la empresa por esta falta en cuanto a seguridad, es
por tal motivo que la direccion de la Empresa ha dado la autorizacion para realizar
la presente investigacion, ya que ayudara a mejorar en cuanto a la toma de

acciones respecto a la seguridad, y llevara a cabo un plan para la mejora continua,



a fin de garantizar la seguridad de todo el talento humano que colabora en la

Empresa en estudio y ayudara a incrementar la productividad.

En el desarrollo del cumplimiento de las actividades concernientes a la
Seguridad de los Trabajadores de la empresa de Consultoria y Constructora EMAC
SAC se tiene limitacién en cuanto al seguimiento y medicién de las medidas
adoptadas en el sistema de la seguridad, lo cual podria generar problemas en el
cumplimiento de la seguridad, del mismo modo la empresa no tiene una adecuada
investigacion de incidentes, tampoco una adecuada verificacion de las acciones
correctivas y preventivas, todos estos items son necesarios para generar
conocimiento y para que la compafiia tome las medidas éptimas para mejorar las

acciones a tomarse en cuanto a la seguridad.

En referencia a la realidad problematica que se expuso, que genera y afecta
a la empresa en estudio, se ha planteado el problema general identificado como: 4,
Cual es la Incidencia de la Verificacion Norma OHSAS 18001 en la Seguridad de
los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 20227

Asimismo se plantean los problemas especificos: (a) ¢, Cual es la Incidencia
del Seguimiento y Medicion en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa
EMAC SAC, Puno 20227, (b) ¢ Cual es la Incidencia de la Evaluacion del
Cumplimiento Legal en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC
SAC, Puno 20227, (c) ¢, Cudl es la Incidencia de la Investigacion de Incidentes en
la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 20227 y (d) ¢,
Cual es la Incidencia de la Accion Correctiva y Preventiva en la Seguridad de los
Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 20227.

Referido a la justificacion de la presente investigacion, abordamos desde el
entorno cognitivo asentandonos primariamente en la escasez que se tiene en
referencia al tema de la investigacion del recurso de la verificacion y en cuanto a
las gestiones de seguridad de los colaboradores de la organizacion, todo ello
debido a la falta de mejora en el sistema actual de seguridad, lo cual implicitamente
afecta a la produccion de la empresa y principalmente a la salud de los

colaboradores, puesto que no se cuenta con una estrategia adecuada para poder



realizar la verificacion segun la norma OHSAS 18001 en diferentes proyectos de

las empresas relacionadas a la ingenieria.

De igual modo tocamos la justificacién tedrica que segun Bernal (2010, p 1)
, esta nace cuando la principal finalidad de la investigaciones es generar una
reflexion y discusion académica en base al conocimiento existente, que a través de
la informacién necesaria y la busqueda del conocimiento que sea relevante se

coadyuve a generar respuestas, contrastando resultados.

Para nuestro caso en particular que conlleven adecuadamente los requisitos
de verificacion de la norma OHSAS 18001 para el control en la seguridad de los
colaboradores de la empresa Consultoria y Constructora EMAC SAC a fin de llegar
a resguardar la salud dentro del ambito laboral, y buscando enfocarnos en la

prevencion de incidentes, accidentes y/o enfermedades ocupacionales.

Del mismo modo la justificacion practica segun Baena (2017), indica que la
investigacion puede hacer una contribucion practica relacionada directa o

indirectamente con el problema real que se estudia.

En nuestro caso nos concede la ejecucion de encuestas que nos llevaran a
la practica y toma de datos necesarios con la finalidad de realizar una contribucién
optima a la presente investigacion, realizando la verificacion sobre la seguridad de
los colaboradores, y evaluando como afecta en el desarrollo de las mejoras en
cuanto a la seguridad de os colaboradores, esto ayudara a minimizar accidentes e
incidentes, asi también ayudara a evitar enfermedades ocupacionales, y sobre todo
se evaluara el estado situacional que nos ayudara a optar por las medidas éptimas

para la mejora en el ambito de la seguridad.

Con relaciéon a la justificacion metodoldgica Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) indican que la investigacion se justifica metodolégicamente cuando
se desarrolla una nueva herramienta de recoleccion o analisis de datos o cuando
se propone un nuevo método que incluye otras formas de examinar una o mas

variables o estudios mas apropiados para una determinada poblacién.

Es decir tomamos en referencia la variedad que existe en cuanto a la
existencia de concepciones metodoldgicas y se detalla cual es el mejor enfoque

que debe optar la presente investigacion, por tal motivo se optado por aplicar la



metodologia que favorecera para alcanzar resultados cuantitativos, manejando las
metodologias adecuadas de recoleccion de informacion, por medio de un
instrumento que en nuestro caso son las encuestas, siendo este procesado y

analizado para comprobar o verificar las hipétesis planteadas.

Con el proposito de ofrecer una respuesta idonea a la problematica explicada
se expone el objetivo general: Determinar la Incidencia de la Verificacion Norma
OHSAS 18001 en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC,
Puno 2022.

Asimismo, tenemos los objetivos especificos: (a) Determinar la Incidencia del
Seguimiento y Medicion en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC
SAC, Puno 2022. (b) Determinar la Incidencia de la Evaluacion del Cumplimiento
Legal en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.
(c) Determinar la Incidencia de la Investigacién de Incidentes en la Seguridad de
los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022. (d) Determinar la
Incidencia de la Accion Correctiva y Preventiva en la Seguridad de los Trabajadores
de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

De igual modo, se ha formulado como hipétesis general la siguiente: La
Verificacion de la Norma OHSAS 18001 incide significativamente en la Seguridad
de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

En cuanto a las hipotesis especificas que se plantearon estas son: (a) El
Seguimiento y Medicién incide significativamente en la Seguridad de los
Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022. (b) La Evaluacion del
Cumplimiento Legal incide significativamente en la Seguridad de los Trabajadores
de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022. (c) La Investigacion de Incidentes incide
significativamente en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC,
Puno 2022. (d) La Accion Correctiva y Preventiva incide significativamente en la
Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.



Il. MARCO TEORICO
Para comprobar el Requisito de Verificacion de la Norma OHSAS 18001 en
el Cumplimiento de la seguridad se citan a continuacién los antecedentes tanto
nacionales como internacionales, dichos investigaciones realizadas guardan

correspondencia con el problema esbozado del presente trabajo.

Dentro de los antecedentes internacionales se tomé como referencia la
investigacion realizada por Marrugo (2021), este estudio es del enfoque
catalogado como cualitativo y trata sobre la seguridad ocupacional, asi como de los
riesgos ocupacionales que se dan en el pais de Colombia, en esta investigacion se
efectud una proposicion de una matriz legal y de esta se ha concluido que si existe
un proceso que contenga disposiciones elementales y que este fundamentado de
manera sencilla, que se comprenda y sea de facil aplicacion, puede generar
ventajas para las organizaciones en lo que respecta a temas para la prevencion y
reduccion de incidentes y accidentes ocupacionales, lo que se ve manifestados en

el ambito econdmico.

Segun Duryan, M., Smyth, H., Roberts, A., Rowlinson, S., & Sherratt, F.
(2020) en su estudio que esta catalogado como tipo basico y cualitativo, ha sido
ejecutado en EE.UU., sustenta que dentro de las organizaciones del ambito de la
ingenieria y la construccion es primordial tomar la comprension de la entrega del
conocimiento para la seguridad en el trabajo. Concluye de esta que existe la
necesidad de verificacion y traspaso de conocimientos a lo en toda la amplitud de
las cadenas de suministro pertenecientes al ambito de la construccion a fin de
minimizar los riesgos de la seguridad ocupacional a fin de facilitar el cambio en la
cultura organizacional. Del mismo modo rescatamos la importancia de concentrar
en el ambito ocupacional la cultura de amaestramiento en el componente de la
salud ocupacional y también de la seguridad, habiendo gran incidencia en el ambito
de la ingenieria y de la construccion, estando en la necesidad de utilizar el recurso
de verificacion para minimizar los incidentes y/o accidentes ocupacionales. Los
autores de esta investigacion contribuyeron con gran informacion tedrica,
colocando en realidad de que en muchas empresas no cuentan con la verificacion

de conocimientos para gestionar la seguridad ocupacional.



Asi mismo de la investigacion de Watoni (2019), la cual refiere que el
progreso de acciones de los colaboradores que laboran en la ciudad de Yogyakarta,
se trazé como objetivo investigar sobre cuanto incide la implementacion de un
método que estd basada en la recoleccion de muestras de forma aleatoria,
mediante el uso de fichas o encuestas basicas que se distribuyen entre los
colaboradores. Lo cual demostré que, en cuanto a la seguridad y salud de los
trabajadores los cuales se refieren que la variable de disciplina consiguioé tener una
secuela significativa en el prestacion de servicios de los colaboradores; pero las

pruebas realizadas de manera paralela, incidieron en el desempefio laboral.

Del mismo modo, de la investigacion de Diaz (2018), este aplicé una
evaluacion a la cantidad de cincuenta trabajadores de los géneros masculino y
femenino respectivamente de edades entre 23 afos y los 45 afios, en un estudio
cuantitativo de tipo descriptivo, para conocer si se aplican las normas de Seguridad
en el trabajo, y como inciden y actuan con relacion al desempefio laboral. De esta
investigacién se concluyé que un adecuado manejo de la seguridad y salud
ocupacional en el ambito de trabajo de las organizaciones, es necesaria para
incrementar la seguridad y acrecentar la productividad de sus trabajadores. Se
concluye que, los resultados de dicho estudio instauran la correspondencia entre

las dos variables.

De la misma manera tenemos que, segun la investigaciéon de Peralta y
Guataqui (2018), se buscé demostrar que una proposicion metodoldgica basada en
la unificacion de los programaciones de gestion, entre estos el de seguridad
ocupacional y la salud del personal asi como también con respecto a la calidad, en
las entidades del pais de Colombia, para este estudio se revisd diversas
bibliografias, se llegd a evaluar los requisitos minimos exigibles, y se efectué un
empuje basado en ILO-OSH-2001, esta ha sido validada por expertos. De esta se
concluyé que su proposicion metodoldgica es un instrumento preciso que valid
como precepto en toda organizacidon y que ayuda a mejorar la prestaciéon del
servicio, disminuye las paralizaciones en el ambito de trabajo y minimiza las

sanciones por temas administrativas.

Entre los antecedentes nacionales se tom6 como referencia la investigacion

realizada por Solier (2020) cuya investigacion es de orientacion cuantitativa, su



investigacién, siendo del tipo no experimental, catalogada como correlacional y
transversal, presenta una poblacién censal de 74 personas, de este se gener6 que
la Gestion en cuanto a la Seguridad y también a la salud ocupacional se
corresponde y relaciona con el r= 0,345, se concluyé una baja relaciéon en la
empresa investigada, debido a que no existen planes de seguridad definidos, no
existe una division de psicologia que pueda instituir los factores psicosociales que

trascienden en el desempefio ocupacional de los colaboradores.

Luego tenemos como antecedente nacional la investigacion de Mauricio
(2020), que fue ejecutada en el departamento del Amazonas, presenta una
metodologia cuantitativa, el objeto de este estudio es comparar los temas de
implementacion relacionados con la seguridad ocupacional con las normas tanto
nacionales como las internacionales vigentes que son relacionadas a esta.
Deduciendo que, de esta investigacion que la maniobra de gestion de seguridad
para custodiar por los trabajadores, es un ajuste positivo para acomodarse a los
cambios del ambito legal vigentes y en la toma de acciones de preventivas en
riesgos de incidente o accidentes ocupacionales, por las labores que ejecutan las

empresas del rubro metalmecanico.

Segun la investigacion de Obeso (2020), se examind la ley N° 29783 con el
fin de mejorar el proceso de gestion laboral dentro de la administracion del
territorio de la ciudad de Cajamarca en especifico de la Sede Central en el periodo
de afio 2019, esta investigacion fue hecho con una metodologia cuantitativa, esta
investigacion es del tipo descriptivo, el disefio que presenta es no experimental de
formato transversal, de esta se concluye que el ambito ocupacional en el
cual ejercen sus actividades los colaboradores dentro de la entidad, debe de ser
apto, con la finalidad de ayudar a optimizar su rendimiento, debiéndose establecer
metodologias y objetivos claros y precisos que ayuden a optimizar lo relacionado al
ambito laboral, de este trabajo se concluye que la implementacion del sistema de
salud ocupacional es un medio estratégico y razonable, que debe ser liderado por
la alta gerencia y se tiene que realizar la asistencia de todos los colaboradores y
debe de ser garantizado el cumplimiento de la ley y de todas las normas

relacionadas al tema. Este estudio sirve, de forma informativo, asi también es un



precedente y nos brinda recomendaciones en necesarias para la implementacion

de procedimiento de seguridad.

Orozco, Orozco y Rodriguez (2018) en su estudio titulado Implementacion
de un sistema de seguridad y salud ocupacional segun la norma OHSAS 18001. En
especifico en la empresa Economy salud CIA. LTDA., nos detalla el objetivo, que
fue el de generar un sistema de seguridad ocupacional y también de salud con la
aplicacién de la norma OHSAS 18001, se basé en la determinacion y tipificacion de
las condiciones reales y actuales con respecto a la salud y la forma de laborar que
se dan en la organizacion en mencion, toda esta investigacion se realizé con el
objetivo de reducir accidentes laborales y enfermedades ocupacionales. EI método
gue se uso se basd en la valoracion, apreciaciéon y comprobacion de los riesgos
existentes con respecto a cada ocupacion laboral. De esta investigacion se
concluye que la seguridad ocupacional y la salud presentan una relacién directa y
muy estrecha con la productividad y continuidad en toda organizacion, puesto que
un incidente o accidente laboral reduce la productividad, minimiza la capacidad de
competitividad de la organizacion y genera desconfianza en los posibles

inversionistas, sanciones por incumplimiento legal.

Presentamos algunos enfoques conceptuales y teorias necesarias que se
relacionan con la variable Requisito de Verificacién de la Norma OHSAS 18001, asi
como la variable de Control de la Seguridad de los Trabajadores que simboliza un
nivel de conocimiento en la organizacion de toda empresa, esta refiere temas con
respecto a la prevencién en temas de seguridad (Drais, et. al, 2008), este nuevo
camino para la organizacion nos detalla la inquietud por parte de la alta gerencia
con respectos al desarrollo todas las areas de la organizacion (Arévalo, 2002),
por tal motivo debemos acoger un sistema basado en el cumplimiento de las
normas relacionadas a la gestion en seguridad, este sistema nos va a permitir
tomar y evaluar permanentemente las acciones de prevencion, a fin de generar
valor agregado a la empresa (Arévalo, 2010). La implementacion de este sistema
de debe iniciar con el diagndstico, revision y evaluacion del estado situacional, para
después poder formular las metas y ordenamientos que ayudan a controlary a

identificar peligros, en cumpliendo la normatividad vigente (Molando, 2013); es decir



la gestion de la salud ocupacional y seguridad envuelve el asumir nuevas

tomas de decisiones y nuevos retos.

Del mismo modo tenemos la teoria basada en la Norma OHSAS 18000 que
de acuerdo al estudio realizado por Teran (2012, p.7), detalla que la norma OHSAS
18000 es un lineamiento internacional y se basa en la gestion e integracién de la
seguridad ocupacional, esta normativa no pide o exige uno o varios requisitos, esta
norma ha sido disefiada para todo tipo de empresas, de esta norma se establece
dos documentos los cuales son: OHSAS 18001:2007, en esta se detalla las
Especificaciones minimas para los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, por otro lado tenemos la norma OHSAS 18002:2008, donde se detalla
las directrices para la ejecucion de los Sistemas de Gestién de Salud Ocupacional

y Seguridad.

La normativa OHSAS 18001 se considera un procedimiento de gestion en el
ambito de la salud en el trabajo y de la seguridad, se define los requisitos legales
basicos que deben cumplir todas las empresas, en la medida de las actividades y
procesos que presta la empresa, y servicios incluidos. Estos criterios pueden
mejorar el desempeno de los colaboradores, identificar y valorar riesgos, reducir el
numero de accidentes internos y aumentar la competitividad en el mercado.
También significa menores costos organizacionales al reducir accidentes, menores
costos médicos, menores costes de manutencion y compensacion de la planta y
menor tiempo de inactividad. Esto significa una forma eficiente de cumplir con los
plazos y un mejor ambiente de trabajo para motivar a los colaboradores.

Organizacion Internacional del Trabajo, (2019)

La implementacion de la norma OHSAS 18001 demuestra que la
responsabilidad de gestion de la empresa, especialmente la comunicacion, impacta
en el desarrollo y desenvolvimiento de seguridad de la empresa, el nivel de
satisfaccion de los trabajadores y la necesidad de crecer en cuanto a la
competitividad. Estos resultados son de particular importancia para la gestion, ya
que ofrecen informacion sobre los componentes que deben acrecentarse para
mitigar el riesgo y generar una mejora continua en el desempefio las empresas.
(Fernandez Muhiz, 2012).
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Ley N°29783, (2012) Es una norma nacional peruana destinada a promover
una sapiencia de prevencion de cualquier riesgo en el ambito de trabajo por medio
de normas preventivas, procedimientos de trabajo y normas de salud ocupacional
y seguridad, y es a raiz de las normas internas que coadyuvan a la prevencion de
incidentes y accidentes, asi como la evaluacién continua del sistema ayuda a
establecer mecanismos de control y seguimiento tales como politicas de mejora,

prevencion y revision.

En cuanto a las variables, el término "requisitos de verificacion" en
OHSAS18001 se conceptualiza en el siguiente parrafo, ya que este es parte del

tema central del estudio.

El Requisito de la Verificacién de la Norma OHSAS 18001 es el periodo en
la que se realiza el seguimiento, verificacion y que mide el desempeno laboral,
ayuda a la determinacion de los integrantes del desempefio que faculten realizar
un seguimiento completo sobre el nivel y alcance del cumplimiento de lo planificado,
entorno al sistema de gestion con referencia a la seguridad, es por esto que se
debe realizar la debida inspeccion a los cargos de trabajo, instalacién laboral, para
ratificar el nivel de exposicién en relacién con el personal y en relacién con los
equipos, maquinas, infraestructura, y demas componentes que conforman en
también laboral, plasmandolo en conclusiones aprobando o desaprobando los
resultados segun intervalos de estimacion establecidos, tras las informaciones
realizadas asimismo se ofrece de ser necesario recomendaciones acerca del
estado operativo de las inspecciones y la seguridad de los colaboradores.
Asimismo las auditorias son llevadas a cabo para verificar si se cumplen los

requisitos legales. (Ghahramani, 2019, p. 35)

Dentro de la primera dimension tenemos el Seguimiento y Medicion, que
viene a ser la etapa en la que se establece y mide el control del desempefio,
utilizando uno o mas métodos de evaluacién de forma periddica, donde se puede
obtener informacion cuantitativa y cualitativa, donde se cuenta con el cumplimiento
del programa y los controles establecidos. Para que se puedan identificar acciones
preventivas o correctivas. Durante un periodo de tiempo especifico, se debe llevar
a cabo una investigacion de accidentes y accidentes, una evaluacién interna y un
control de los riesgos observados. (Norma OHSAS 18001:2007, 2007, p. 14)
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Dentro de la segunda dimensién tenemos la Evaluacion del Cumplimiento
Legal, en general la politica para prevenir los riesgos debe ser aprobada por la alta
gerencia general de la organizacidon, ademas, debe ser firmada y confirmada y
validada para que sea efectiva frente a los colaboradores, por lo que esta politica
debe efectuar y cumplir con las requisiciones minimos de las normas legales
aplicables a fin de reducir los posibles accidentes o incidentes, ya que estas normas
son de interés para la seguridad del colaborador. La politica de prevencion de la
seguridad son los procesos que se incorporan a un documento mediante el cual la
organizacién establece lineamientos generales y objetivos respecto a los riesgos
que pueden presentarse dentro de la empresa, sus funciones y responsabilidades.
(Bestratén y Marron, 2010, p.2).

Dentro de la tercera dimension tenemos la Investigacion de Incidentes, la
ejecucion de la seguridad en el ambito del trabajo de la organizacién debe de ser
evaluado, por lo que se debe involucrar a todos los niveles y rangos que se tienen
en la organizacion, empezando por la gerencia y la alta direccion, la cual asigna
empleados, cargos laborales y responsabilidades de acuerdo a sus capacidades,
ademas crea los recursos necesarios como presupuesto , personal, horario de
trabajo, etc. para llevar a cabo lo previsto en materia de salud laboral. Dicho
programa de seguridad consiste en un conjunto de tareas previamente planificadas,
para informar a los colaboradores de la empresa de las ventajas de implementar
este sistema de seguridad, las cuales deben ser comunes a los diferentes niveles

de la empresa u organizacion. (Brioso, 2017, p.35).

La gerencia, jefaturas de area y demas direcciones deben asumir sus
responsabilidades para la implementacion fluida de la SG-SST, en este sentido
debe asignar recursos clave para el desarrollo y mantenimiento de un plan de
seguridad laboral seguro, ademas, estos deben designar un gerente que luego
estara a cargo. Dar seguimiento a la implementacién de las normas de seguridad
ocupacional. Los colaboradores que laboran en la organizacion deben estar
adecuadamente capacitados en este tema y por ello la organizacion debe crear
formas efectivas de comunicacion entre los empleados. (Norma OHSAS
18001:2007, 2007, p. 10)
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Dentro de la cuarta dimensidon tenemos a la Accion Correctiva y Preventiva;
tal y como se define enla norma UNE - EN ISO 9001:2015, es una accion correctora
es un procedimiento destinado a descartar las procedencias de la no conformidad
o los efectos no deseados. Esta es diferente a la correccion, porque solo elimina lo
indeseable mientras que la accidn correctiva evita que vuelva a ocurrir gracias a los

controles que se establecen en cada proceso o actividad laboral (2015, p. 20).

En lo referente a la variable dependiente, en estos parrafos siguientes se
describe conceptualmente el término Cumplimiento de la Seguridad de los

Trabajadores.

En cuanto a la variable segunda seguridad; la OIT y la OMS la han definido
como una diligencia cuyo objetivo primordial es conservar el mayor nivel de
satisfaccion fisica, social y mental, de las masas trabajadoras dedicadas a todos
los rubros ocupacionales, y prevenir cualquier dafio a su salud en funcion de sus
condiciones de trabajos relacionados.

Galvez et al. (2017), demostraron que la salud ocupacional comprende sus
funciones de buscar continuamente el confort del trabajador, ya sea a través de la
prevencion o a través de la promocion de los riesgos laborales y de salud. Para
ello, se centra en el entorno de trabajo, las tareas a realizar, sus condiciones de
trabajo, los grupos de trabajo y los profesionales. Por lo tanto, se plantea como
meta velar por la salud ocupacional, concluyendo asi que la calidad del trabajo y el
bienestar de los trabajadores son primordiales. En ese sentido el investigador
propone que, con la integracion de las politicas humanisticas de salud y la gestién
de la salud ocupacional, tanto los profesionales como los pacientes se veran
beneficiados (p. 107).

La Junta de Comunidades de Castilla La Mancha (2019), destaca que la
salud laboral tiene como objetivo lograr niveles 6ptimos de salud psicoldgica, social
y fisica de los colaboradores en relacién con las particularidades y riesgos
implicados fuentes del lugar donde se trabaja, clima y medio ambiente. su efecto
en su entorno. Las intervenciones en el area de la seguridad y de la salud; se
desarrollan en colaboracion entre trabajadores y empleadores, con el fin de velar

por su propia salud y la colectiva; Las autoridades de salud desarrollan un registro
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de informes de salud ocupacional para asistir en el monitoreo de los riesgos de
salud ocupacional (pagina 119).

Finalmente, Ayuso y Fontan (2021), refiriéndose a la salud ocupacional,
implican que los trabajadores disfrutan de una vida laboral larga y saludable,
afirmando asi: “[...] salud La salud ocupacional debe asegurar la mejora de la
salud, la atencion de enfermedades y probables lesiones, y “En particular para las
personas con discapacidad, se debe prestar especial atencion a los servicios
preventivos.” Por lo tanto, la salud ocupacional ayuda a prevenir lesiones,
enfermedades e incapacidades, por medio de la mejora continua dentro del ambito
de trabajo (pag. 11).

La gestion de seguridad ocupacional y la gestion de la salud ocupacional
(OHSMS) es definida como los elementos interdependientes que se relacionan
dentro de una organizacién, que encierran la infraestructura, las responsabilidades,
la planificacion, las operaciones, el desempefio y la mejora; ayudarnos a alcanzar
nuestras metas (Ley 29782, 2012).

Las organizaciones deben establecer un SG-SST, este debe cumplir con las
normas vigentes y actualizadas, lo que en este sentido se considera un aspecto
fundamental para incentivar una cultura de riesgo laboral que los usuarios tienen
para actuar Los empleadores, la obligacidon de advertir los riesgos ocupacionales,
asi como el Estado con un rol fiscalizador y los colaboradores participan
activamente en el sistema (MTPE, 2017).

Estas gestiones de seguridad y salud, convienen que sean de una facil
aplicacién dentro de las empresas, independientemente de la magnitud de la
organizacién, donde también se debe avalar la plena intervencion de los
trabajadores en todos los niveles (Calis y Buyukakinci, 2019).

La metodologia OHSMS se basa en el concepto Plan, Do, Check and Act
(PDCA), que es una metodologia para establecer una mejora continua que implica
el uso de cuatro pasos para evitar desviaciones de los objetivos clave que persigue
la empresa (Isiah et al.,2020).

La planificacion es el establecimiento de metas y objetivos que debe seguir
la organizacion, estas metas deben estar fundadas en la mision, vision y valores;
de este modo se evitara cometer errores en etapas posteriores (Giménez, 2019),

asi mismo, en esta etapa se identifica las oportunidades de mejora gracias a datos
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recolectados especificos que previamente han sido identificados (Vargas et al.,
2018). Asi mismo se indica que es necesario gestionar todos los procesos de la
organizacién para lograr la eficiencia corrigiendo cualquier error en el Sistema
(Velarde, 2017). Este paso se realiza con la ayuda y agudeza de la planificacion
con la ayuda de varias herramientas de apoyo para que se pueda fundar el plan de

labor a implementar (JagusiakKocik, 2017).

En la misma secuencia, Verificar sugiere que se debe realizar un rastreo de
las acciones, métodos y reportar los consecuencias observados con relacion a las
politicas y actividades planificadas (Salazar et al., 2020); El rastreo debe contener,
por un lado, comprobar que el plan de trabajo implemente correctamente, identificar
cualquier problema de manera oportuna y, por otro lado, verificar que los resultados
estén en linea con lo esperado o no (Chen y Li, 2019).

Finalmente, en el apartado de Acciones, corresponden tomar ejercicios para
fundar un asunto de mejora continua en SGSST (ISO 5001, 2018), instituyendo
métodos para estandarizar las mejoras que han tenido éxito en alcanzar metas
(Realyvasquez Vargas et al., 2018).

En la dimension de la Planificacion, se tiene las siguientes métricas para
computar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud (SG-SST): este necesita
establecer requisitos legales aplicables y estén debidamente actualizados de
acuerdo a los riesgos y riesgos de las empresas. Se asegura la mejora continua
(1SO 45001, 2018).

Una encuesta de referencia es un diagnéstico desde el inicio de cémo
funcionan la salud y la seguridad dentro de las empresas. En este sentido, es util
para la planificacién ya que se coteja con lo establecido en la legislacion nacional
y da una idea clara y general de lo que realmente es. (Ley 29783, 2012, art. 37).

Las politicas de seguridad es el compromiso de la alta gerencia con el
OHSMS adonde se fundan lineamientos para brindar al personal un lugar seguro y
saludable para vivir (ISO 5001, 2018). Si bien los objetivos son metas que ayudan
al SGSST a acrecentar continuamente su desempefo, y deben estar vinculados a
la Politica de Privacidad, conmensurable y asequibles en un tiempo debidamente

razonable (ISO 5001, 2018). Los objetivos identificados deben estar alineados con
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la cultura organizacional para garantizar que estas metas sean alcanzables e
involucren a la gerencia (Senol y Merve, 2019).

El comité de seguridad de la empresa debe estar integrado por igual numero
de miembros patronales que de colaboradores y para todas las empresas u
organizaciones que cuenten con veinte o mas trabajadores (Ley 29783 de 2012,
articulo 29), donde el objetivo es Su principal implementacion es implementar todas
las ampliaciones del sistema interno reglamentos y normas nacionales; velar por el
bienestar de los empleados y contribuir al desarrollo de las organizaciones (DS-
005 de 2012, art. 40). La identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos (HIPER)
permite hallar e identificar peligros de forma activa, asi también ayuda a evaluar los
riesgos dentro de cada proceso de la organizacion y evaluar si los controles
aplicados son efectivos (ISO 5001,2018).

En la dimension hacer, se detalla los indicadores que sirven para medir la
salud ocupacional y seguridad, Las capacitaciones en seguridad se examina como
una particularidad dentro de las organizaciones importantes que diferencia a las
organizaciones con presentaciones de seguridad efectivos de aquellas con
programas de seguridad efectivos. Por qué esta tan ampliamente incluido en la
planificacion estratégica (Muthu Kumarasamy et al., 2018), estas capacitaciones
son para el trabajo realizado por los trabajadores, en el desarrollo de técnicas y las
medidas para protegerlos de los peligros. (D.S. 006, 2014, articulo 1).

La comunicacién son las actividades que aseguran el buen trabajo del SG-
SST, instituyendo tacticas de avisos internos y externos para estar al corriente qué
se comunicara, cuando se comunicara, se comunicara, a quién y como se
comunicara (ISO 5001, 2018). Los registros confidenciales son registros que
ayudan a controlar todos los hechos que ocurren en la organizacion, los cuales
pueden llevarse fisica o digitalmente y actualizarse periddicamente (Ley 29783 de
2012, articulo 28), lo mismo aplica para todas las organizaciones que logran llevar
investigaciones de modo simple, asi como las empresas que no ejecuten
actividades de gran riesgo (Ley 3022 de 2014, articulo 2).

Los Procesos del SG-STT miden, aseguran, monitorean y reglamentan las
identificaciones relacionadas con la seguridad ocupacional y la salud de los
colaboradores, ademas de ayudar a delimitar los desiguales niveles de gestién y
compromiso (Ley 29783, 2012, articulo 85).
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El control de la seguridad son medidas tomadas para optimizar y percibir la
certidumbre de varias tacticas que se pueden efectuar dentro de una empresa para
reducir el riesgo, donde la jerarquia de controles se considera referencia, son
remocién, reemplazo, equipo técnico, administrativo y de amparo personal (Sehgal
y Milton, 2021).

El cddigo de salud y seguridad en el trabajo es un instrumento que instituye
normas que conviven dentro de una cultura del riesgo, asi como sanciones a los
trabajadores por cualquier infraccién, las cuales se establecen de manera obijetiva

y proporcionada al error. secretario (DS 005, 2012, articulo 109).

. METODOLOGIA
3.1. Tipoy diseio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se utilizé es del tipo basica que presenta como
objeto primordial conocer, relacionar conceptos, asi como describir, explicar y

relacionar la teoria con la problematica (Hernandez y Mendoza, 2018).
3.1.2 Diseio de investigacion

El disefio es no experimental; este disefio implica que las variables no se
manipularan, transforman o variaran; es decir se recolectan datos para después

analizarlos, sin la necesidad de experimentar. (Sanchez et al., 2018).
3.1.3 Método de investigacion

El método es Cuantitativo, ya que segun (Hernandez, Fernandez y
Baptsta,2014) indican o definen como el uso de datos recolectados o tomados de
campo, que sirven para comprobar las hipdtesis, por medio del uso de la
estadistica, y con este establecer parametros, comprobacién de teorias y para la
obtencién de resultados.

3.1.4 Alcance de la investigacion:

El alcance de la presente investigacion es Explicativo, este alcance busca

generar una relacion causal entre las diversas variables. (Galarza, 2020).
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable independiente: Verificaciéon de la Norma OHSAS 18001

La variable independiente de la investigacién es la Verificacion de la Norma
OHSAS 18001. Los sistemas relacionados a la gestion de seguridad brindan
directrices generales con respectos a la seguridad ocupacional, y tiene la finalidad
de proponer a las empresas publicas y privadas una verificacion y control en sus
riesgos laborales, aminorando cualquier incidente o accidente en el ambiente
laboral, el requisito de verificacion de la norma OHSAS 18001, ayudar a investigar
el estado actual en el que la empresa se encuentra a fin de proponer acciones
preventivas y correctivas; que ayudaran a mejorar la seguridad de los trabajadores.
Los beneficios fundamentales de usar esta norma y en especifico el requisito de
verificacién, coadyuvara para poder mayor indice de proteccién y amparar la
integridad de los trabajadores, minimizar los accidentes e incidentes ocupacionales
(OHSAS, 18001).

La escala de medicion es del tipo nominal las cuales estan enmarcadas por

1: Nunca, 2: Raramente, 3: Ocasionalmente, 4: Frecuentemente y 5: Siempre.

Tabla 1 Dimensiones e Indicadores de la Var. Independiente

VARIABLES DIMENSION INDICADORES

Medidas cuantitativas

Seguimiento del cumplimiento (Grado)
Supervisar la eficacia de las medidas de control
Indicadores de rendimiento activos

agente de reaccion

Registrar datos

Seguimiento y Medicion

Evaluacion periddica

Evaluacion del Cumplimiento Legal Perfil de resultados

Variable Independiente . s
Verificacion de la Norma ldent}ﬁcar puntos dpblleS ., .
OHSAS 18001 Identificar la necesidad de una accion correctiva.

Investigacion de Incidentes Identificar opciones para la accion preventiva.
Identificar oportunidades de mejora continua.
Informar de los resultados de la prueba

Evaluar la necesidad de tomar acciones
preventivas

Registrar y comunicar acciones preventivas y
correctivas

Evaluar la efectividad de las acciones
preventivas y correctivas tomadas.

Accion Correctiva y Preventiva

FUENTE: REALIZACION PROPIOS CON NORMA OHSAS 18001
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Variable dependiente: Seguridad de los trabajadores

La segunda variable de esta investigacion es la Seguridad de los

trabajadores la cual comienza a ser el unido de compendios que se conciernen

entre si, en el interior de la empresa, cuyos compendios incluyen a la Planificacion,

Hacer, Verificar y Actuar; este nos asistencia para poder conseguir los objetivos y

politicas concernientes a la Seguridad ocupacional y Salud de los trabajadores (Ley

29783, 2018).

La escala de medicion es del tipo nominal las cuales estan enmarcadas por

1: Nunca, 2: Raramente, 3: Ocasionalmente, 4: Frecuentemente y 5: Siempre.

Tabla 2 Dimensiones e Indicadores de la Var. Dependiente

VARIABLES

DIMENSION

INDICADORES

Variable Dependiente
Seguridad de los

Trabajadores

Planificar

Cumplir con los requisitos legales de seguridad y
salud en el trabajo

Nivel basico en seguridad y salud en el trabajo
Cumplimiento de la politica de seguridad y salud
en el trabajo

Cumplimiento de los objetivos de seguridad y
salud en el trabajo

Definir riesgo

Evaluacion de riesgos

Configurar los controles

Nivel de participacion de los trabajadores

Hacer

Cumplimiento de la formacion en seguridad y
salud en el trabajo

Cumplimiento de las comunicaciones en
seguridad y salud en el trabajo

Suscribete a SSO

Implementar procedimientos de seguridad y
salud en el trabajo

Cumplimiento de los controles de seguridad y
salud en el trabajo

Cumplimiento de la normativa interna de
seguridad y salud en el trabajo

Verificar

Realizacion de auditorias internas
Evaluacion del desempeiio

Actuar

Evaluacion de la alta direccion

Tomar accion correctiva en SST

Tomar medidas de precaucion en caso de
seguridad y salud en el trabajo, prevencion.

FUENTE: REALIZACION PROPIOS CON LEY N°29783
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3.3. Poblacion, muestra, muestreo

3.3.1 Poblacion
Segun (Zarate,2017), indica que la poblacion esta definida como un grupo

de componentes o personas que son objeto de un estudio.

Zarate de Lara se define la poblacion de manera estadistica como el
conjunto de unidades, grupos o personas que son el centro del estudio. (Lara,
2012).

En esta investigacion se tuvo como poblacién a los 30 colaboradores de la
Empresa de Consultoria y Constructora EMAC SAC de la ciudad de Puno, siendo

catalogada como poblacion finita.

3.3.2 Tamano de muestra

Se ha usado para la presente investigacion los 30 trabajadores, es decir que
nuestra poblacién al ser menor de 125; se debe considerar el total; tal como refiere
Zarcovich que, indica que la muestra total o censal es una muestra que encierra a
toda la poblacion en su ligado porque viene a estar simbolizada por todos los

colaboradores. Zarcovich (2005).

3.3.3 Muestreo:

El muestreo se hara de manera no probabilistica por conveniencia, ya que el
muestreo conveniente segun (Fernandez, 2014) consiste en seleccionar las
unidades de muestreo de la forma mas practica para estudiarlas. Que en el

presente estudio viene a ser la totalidad de la poblacién.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica:

Para el presente estudio se manejo la encuesta y el instrumento viene a ser
el cuestionario, esto permite recoger informacioén, a fin de poder procesarla, para
realizar el analisis estadistico, y cumplir con el desarrollo integral de la presente
investigacion, con esta técnica e instrumento se obtiene informacion importante y

relevante de las variables.
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Instrumento:
Como refiramos lineas arriba el instrumentos es el cuestionario, sabemos
que este instrumento nos permite recolectar técnicas significativas e incidentes para

culminar con éxito la presente investigacion.

El instrumento del cuestionario es un método material utilizado generalmente
para catalogar el nivel de valoracion de los colaboradores de la muestra y ayuda a
dar respuesta a los objetivos, esta investigacién utiliza la escala tipo Likert.
(Hernandez, 2014).

Esquema:

El presente estudio empleara un disefo transversal no experimental, debido
a que la var. independiente interviene y produce una consecuencia en la variable

dependiente.

llustraciéon 1 Esquema de las Variables

V. independiente R . V. dependiente

Leyenda:

Variable independiente: Requisito de Verificacion de la Norma OHSAS 18001
Variable dependiente: Control de la Seguridad de los trabajadores

R2 : Prueba de regresion ordinal

Validez:

La validacién del instrumento se realizé por juicio de expertos, esta comienza
a ser el dictamen directo de individuos expertos en el temas relacionados a la
investigacion, ya sea por su alineacion académica o practica profesional, adicional
a la validacion del instrumento estos expertos pueden generar recomendaciones
para mejorar los instrumentos o cuestionarios, teniendo presente que estos son
esenciales para calcular las variables de la presente investigacion (Galicia A.,
2017).
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Segun Hernandez (2014), indica que los indicadores de desarrollo de un
instrumento o herramienta es beneficio de un buen desempeno, refiere que el
instrumento puede definir de manera clara la estructura teérica que se requiere
dimensionar, usando las métricas convenientes de las que se pueden obtener datos

confiables.

Segun Paramo (2017, p.46), define que la validez es en gran medida el grado
de relacién légica en que un instrumento o herramienta, logra medir la variable de
manera certera, puesto que esto nos brindara seguridad de que los resultados sean

reales y no productos del azar.

La validez del presente proyecto de investigacién ha sido validado por medio
de la validez de Expertos, se detalla mas en anexos, los expertos se detallan a

continuacion:

* Ing. Edwin Cesar Bonifacio Luna
= |ng. Rogelio Tito Apaza

= Ing. Edwin Daniel Vargas Hallasi
Confiabilidad:

La confiabilidad se precisa como la estabilidad de la puntuacién del sujeto a

investigar cuando se investiga a mas de una vez la misma pregunta. (Bernal, 2010).

Tenemos entendido que segun Paramo (2017, p.47), detalla que el nivel de
confiabilidad es la medida de seguridad de los datos que se han conseguido con
las herramientas o instrumento, cuya finalidad es conseguir resultados con gran

precision, toda vez que la informacion recolectada sea valida y fiable.

Es decir la confiabilidad nos ayuda a medir cada componente y estar al
corriente si cada uno de los componentes pueden manifestar con precisién a la
pregunta que queremos determinar. Esta investigacion utiliza el Alpha de Cronbach

utilizando el programa SPSS27.

3.5. Procedimientos
Para contar con el permiso respectivo y necesario para el desarrollo de las
encuestas a los colaboradores que trabajan en la empresa EMAC S.A.C. se solicité

la autorizacién de manera escrita y formal, a través de un documento escrito

22



encaminado al Gerente General de la empresa EMAC S.A.C., mediante un
documento de autorizacién de la empresa para publicar su identidad en los
resultados de la presente investigacion, luego de la aprobacion justamente firmada
y autorizada por el Gerente General de la empresa EMAC S.A.C. se realiz6 el

cuestionario y se proces6 para continuar con el trabajo de investigacion.

Para la recoleccion de la data informativa, se procedi6 a tomar encuestas y/o
cuestionarios relacionados a la variable dependiente y a la independiente; mediante
las preguntas del cuestionario se fueron analizando y validando por el juicio de los
expertos, obteniendo la confiabilidad anhelada por medio de las pruebas

elaboradas.

Se procedio a ejecutar el cuestionario a los 30 colaboradores de la empresa
EMAC S.A.C. mediante el uso de los formularios de Google, esto colaboro a
recabar la informacién de gran importancia para el presente proyecto de

investigacion realizado.

Después, se procesd los datos manejando el programa de Excel para
computar los resultados de todas las dimensiones y variables, tanto dependiente
como independiente, asi como también se utilizd el programa SPSS27, este nos
brinda los resultados para el discernimiento y analisis de la presente investigacion,
proporcionando autenticidad al proyecto realizado considerando categorias y
niveles para la base de datos. Con estos resultados nos garantizaran dar una

respuesta certera e idonea al presente estudio de investigacion.
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llustracion 2 Procedimiento de la Investigacion

£

Planteamiento del

problema Investigacion

0o
e, —

Solicitud de Aautorizacion de parte de

Autorizacion la empresa EMAC S.A.C.
Empresa

EMAC S.A.C.

X/
[

Elaborar
Herramientas de
Recopilaciéon
de datos

Revision y verificacion
de los instrumentos
de recoleccién de datos

Proyecto de Investigacién

-

Ejecucion de la Investiga

Aplicacion de la Metodologia

cion

0+ ()
Lo
Coordinacién con la
empresa EMAC SAC

Indicaciones y
Entrevistas Con el
personal de la
empresa EMAC SAC

Procesamiento y analisis
de Datos recolectados

Llenado de Cuestionarios
por el personal

C
==

RO

Discusién de resultados

B

Conclusiones y
recomendaciones

00
AN ARAR
Sustentaciony
aprobacion de Tesis

T

TESIS

FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC
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3.6. Método de analisis de datos
Segun (Icart,2006) entendemos que el analisis estadistico tiene integrado al
analisis descriptivo el cual se realizé6 por medio del programa Excel, del mismo

modo el andlisis inferencial se realiz6 a través del programa SPSS27.

Para método de analisis de datos del presente investigacion, se realizo y
analizo a través de la estadistica descriptiva mediante Excel y la estadistica
inferencial mediante SPSS27, con la generacién de una base de datos, esta sera
generada a través de las encuestas realizadas por medio de los formularios de
Google, estos datos seran utilizados y representados por el analisis descriptivo e

inferencial.

Para la fiabilidad se utilizé el Alfa de Cronbach, asi como la prueba de
normalidad se uso el Test de Shapiro-Wilk, ya que este se usa para lograr contrastar
normalidad, toda vez que la muestra es menor de 50, siendo en el caso de la
presente investigacion una muestra de 30 unidades, de la prueba de normalidad
tanto para la variable independiente como para la variable dependiente y sus
respectivas dimensiones se obtuvo un p valor fue 0,00 < 0.05 mostrandose que son
valores no normales, de este modo se aplicd el analisis inferencial usandose la

prueba no paramétrica de Rho Spearman.

3.7. Aspectos éticos

La presente indagacion se efectud practicando y en cumplimiento de los
valores de ética profesional, personal y veracidad en cuanto a la informacion que
se recolecto. La informacion que se recolecto, son datos auténticos y honestos, se
tuvo para su ejecucion la participacion de los trabajadores y el consentimiento
aprobado de la empresa EMAC S.A.C.

La informacion recopilada de la presente investigacion se cimentd en los mas
honestos estandares técnicos. Se cito autores de estudios previos, asi como de la
documentacién mencionada, como referente y sostén en la presente investigacion
a fin de amparar y salvaguardar la originalidad de la presente investigacion. Asi
como también se utilizd la Séptima Edicion de las Normas APA, para reconocer los

derechos de autor de los referentes citados.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados del Cuestionario

La recoleccion de informacion se realizé a través de un cuestionario el cual
se hizo por medio de formularios de Google, y se procesé a través del programa
SPSS27, a la totalidad de los colaboradores de la empresa siendo estos 30

personas.

Para determinar la Incidencia de la Verificacion Norma OHSAS 18001 en la
Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022, se tuvo en

consideracion los criterios de evaluacién que se detallan a continuacion:

Tabla 3 Resumen de variables y dimensiones

VARIABLES DIMENSION

X1. Seguimiento y Medicion

Variable
Independiente

X Vgﬁfé(fg(;gol\é%rma X3. Investigacion de Incidentes

X2. Evaluacion del Cumplimiento Legal

X4. Accion Correctiva y Preventiva

Y1. Planificar
Variable Dependiente
Y. Seguridad de los Y2. Hacer
Trabajadores Y3. Verificar
Y4. Actuar

FUENTE: REALIZACION PROPIA CON NORMA OHSAS 18001

4.2 Analisis de fiabilidad

Se realizo el analisis de fiabilidad a través del alfa de Cronbach ya que es el
coeficiente mas usado, se realizo el calculo de la correlacion de cada variable y
dimension, dandonos como resultado muchas cantidades de coeficientes de
correlacion (Virla, 2010; Cozby & Pineda, 2015).

Los valores del alfa (a) de Cronbach dados segun George y Mallery (2003,
p. 231) son:
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Tabla 4 Niveles de Fiabilidad

Intervalo del Alfa de Valoracioén o evaluacion de la fiabilidad de
Cronbach los datos estudiados
0.00 a 0.50 Confiabilidad Inaceptable
(demasiado baja)

0.51 a 0.69 Confiabilidad Cuestionable (Baja)

0.70 a 0.79 Confiabilidad Aceptable (Media)

0.80 a 0.89 Confiabilidad Buena (Alta)

0.90 a 0.99 Confiabilidad Excelente (Demasiado Alta)

Teniendo en cuenta lo descrito lineas arriba, se muestra el Procesamiento -

Resumen total:

Tabla 5 Procesamiento - Resumen total

Procesamiento - Resumen

N %
Caso Valido 30 100,0
Exclusién 0 ,0
Total 30 100,0

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR

MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

El analisis de fiabilidad general de todos los elementos que suman 35 nos
brinda un resultado de 0.956, el cual tiene una buena fiabilidad y confirmo que los
items usados en la escala de Likert son idoneos para la investigaciéon, a

continuacion se adjunta la tabla procesada mediante el programa SPSS27:

Tabla 6 Analisis de fiabilidad General

Andlisis de fiabilidad
Alfa de Cronbach Num. elementos

,956 35
. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR

MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27
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Las Andlisis de fiabilidad mediante coeficiente (a) de Cronbach para cada

variable de la investigacién, se detalla las a continuacion:
Variable Independiente : X. Verificacion Norma OHSAS 18001

Tabla 7 Andlisis de fiabilidad Variable Independiente - Verificacion Norma
OHSAS 18001

Analisis de fiabilidad
Alfa de Num.
Cronbach elementos

,914 16
. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR

MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

El analisis de fiabilidad para la variable independiente dio un resultado de
0.914 para la cantidad de 16 elementos, el cual tiene una buena fiabilidad interna 'y
confirma que los items usados en la escala de Likert son idoneos para la

investigacion.
X1: DIMENSION 1
Variable Dependiente : Y. Seguridad de los Trabajadores

Tabla 8 Analisis de fiabilidad Variable Dependiente Seguridad de los
Trabajadores

Andlisis de fiabilidad
Alfa de Num.
Cronbach elementos

,933 19
. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR

MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

El analisis de fiabilidad para la variable independiente dio un resultado de
0.914 para la cantidad de 16 elementos, el cual tiene una buena fiabilidad interna 'y
confirma que los items usados en la escala de Likert son idéneos para la

investigacion.

Las Analisis de fiabilidad mediante coeficiente (a) de Cronbach para cada

pregunta de la encuesta, se detalla las a continuacién:
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4.3 Analisis descriptivo general

Se ha realizado el procesamiento de datos de la muestra, de la cual tenemos
como resultado que de las 30 personas, tenemos 8 personas dentro del grupo de
género femenino el cual representa un 26.7% de la muestra total y tenemos que 22

personas son del género masculino el cual representa un 73.3% de la muestra.

Tabla 9 Género de la muestra

Genero
%Porcentaj %Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia e valido acumulado
Validado  Femenino 8 26,7 26,7 26,7
Masculino 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR

MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

llustracion 3 Género de la muestra

Genero

EFemenino
W Masculino

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR
MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

Asi mismo se ha realizado el analisis de los datos de los rangos de edades

de todos los trabajadores, se obtuvo que 6 personas estan dentro del rango de los
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18 anos a los 30 anos (20.00% del total de la muestra), 17 personas estan dentro
del rango de los 31 afos a los 40 afios (56.70% del total de la muestra), 3 personas
estan dentro del rango de los 41 afos a los 50 afios (10.00% del total de la muestra),
2 personas estan dentro del rango de los 51 afios a los 60 afios (6.70% del total de
la muestra), y finalmente se obtuvo que 2 personas estan dentro del rango de los

61 afos a los 65 anos (6.7% del total de la muestra).

Tabla 10 Rango de edades de la muestra

Edad
%Porcentaj %Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia e valido acumulado

Vélidado De 18 a 30 afios 6 20,0 20,0 20,0

De 31 a 40 afios 17 56,7 56,7 76,7

De 41 a 50 afios 3 10,0 10,0 86,7

De 51 a 60 afios 2 6,7 6,7 93,3

De 61 a 65 afios 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR
MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

llustracion 4 Rango de edades de la muestra

Edad

B De 18 a 30 afios
[CDe 31 a 40 afios
W De 41 2 50 afios
B De 51 260 afios
[ De 61 2 65 afios

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR MEDIO DEL
PROGRAMA SPSS27
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Del mismo modo se ha analizado los datos del estado civil de todos los
colaboradores, de los cuales se obtuvo que 10 son solteros, 2 son casados y 18
son convivientes, representado los valores de 33.3%, 6.7% y 60.0%
respectivamente.

Tabla 11 Estado civil de la muestra

Estado Civil
%Porcentaj %Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia e valido acumulado
Vélido  Soltero 10 33,3 33,3 33,3
Casado 2 6,7 6,7 40,0
Conviviente 18 60,0 60,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR
MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

llustracion 5 Estado civil de la muestra

Estado civil

H soltero
M Casado
B Conviviente

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR
MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27
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Sobre los niveles de educacion de ellos colaboradores de la empresa se tuvo
que de los 30 colaboradores de la muestra, 29 tienen estudios superiores

universitarios (96.7%) y solo uno tiene estudios de posgrado (3.3%).

Tabla 12 Nivel educativo de la muestra

Nivel Educativo

%Porcentaj %Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia e valido acumulado
Valido Estudios Superiores 29 96,7 96,7 96,7
Universitarios
Estudios de Posgrado 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR
MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

llustracion 6 Nivel educativo de la muestra

Nivel Educativo

m Estudios Superiores
Universitarios
B Estudios de Posgrad:

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR MEDIO DEL
PROGRAMA SPSS27
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4.4 Analisis descriptivo de las variables

Analisis descriptivo con datos agrupados

4.4.1 Analisis descriptivo con datos agrupados Variable Independiente

Tabla 13 Analisis descriptivo con datos agrupados Variable Verificacion
OHSAS 18001

VERIFICACION OHSAS 18001

%Porcentaj %Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia e valido acumulado
Véalido BAJO 4 13,3 13,3 13,3
MEDIO 20 66,7 66,7 80,0
ALTO 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR
MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

llustracion 7 Analisis descriptivo con datos agrupados Variable Verificacion
OHSAS 18001

VERIFICACION OHSAS 18001 (Agrupada)

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

VERIFICACION OHSAS 18001 (Agrupada)

. FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR
MEDIO DEL PROGRAMA SPSS27

De la ilustracién se verifica que el 66.67% tiene una verificacion de la norma

OHSAS 18001 del tipo media dentro de la empresa, y el 13.33 es del tipo bajo
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dentro de la empresa y se tiene un 20% que es del tipo alto, por lo que se debe
mejorar la verificacion de la norma OHSAS 18001 dentro de la empresa a fin de

resguardar la seguridad de los trabajadores.

4.4.2 Andlisis descriptivo con datos agrupados Variable Dependiente

Tabla 14 Analisis descriptivo con datos agrupados Variable Seguridad de
los Trabajadores

SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  SEGURIDAD BAJA 3 10,0 10,0 10,0
SEGURIDAD MEDIA 16 53,3 53,3 63,3
SEGURIDAD ALTA 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

llustracion 8 Analisis descriptivo con datos agrupados Variable Seguridad
de los Trabajadores

SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES (Agrupada)

60

Porcentaje

SEGURIDAD BAJA SEGURIDAD MEDIA SEGURIDAD ALTA
SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES (Agrupada)

De lailustracién se verifica que el 53.33% se presenta como seguridad media
dentro de la empresa, mientras que tenemos un 10% catalogado como seguridad

baja y un 36.67% como seguridad alta, por lo que se debe mejorar buscar
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acrecentar la seguridad, con la toma de acciones correctivas y preventivas dentro

de la organizacion.

Tabla 15 Tabla cruzada Variable Verificacion OHSAS 18001 (Agrupada)*
Variable Seguridad de los trabajadores (Agrupada)

Tabla cruzada VERIFICACION OHSAS 18001 (Agrupada)*SEGURIDAD DE
LOS TRABAJADORES (Agrupada)

SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES (Agrupada) Total

SEGURIDAD SEGURIDAD SEGURIDAD

BAJA MEDIA ALTA

N % N % N % N %
VERIFICACION BAJO 3 100,0% 1 6,3% 0  0,0% 4 13,3%
OHSAS 18001 MEDIO 0 0,0% 15 93,8% 5 455% 20  66,7%
(Agrupada) ALTO 0 0,0% 0 0,0% 6 54,5% 6  20,0%
Total 3 100,0% 16 100,0% 11 100,0% 30 100,0%

Ya con el procesamiento de datos se obtuvieron resultados, de los cuales se
tiene que 4 colaboradores que representan el 13.3% calificaron la que la
Verificacion de la norma OHSAS 18001 incide con seguridad baja en la empresa,
asi como 20 colaboradores que representan el 66.70% indican que la verificacion
incide en tener una seguridad media y por ultimo 6 colaboradores que representan

el 20.0% indica que la verificacion incide en tener una seguridad alta en la empresa.

De la tabla cruzada se deduce que la seguridad que se presenta en la
actualidad en la empresa Emac SAC, es del tipo media con el 66.7% del total,

debiendo mejorarse para incrementar la seguridad al nivel mas alto posible.

4.5 Analisis inferencial
Para la prueba de normalidad se uso el Test de Shapiro-Wilk, ya que este se
usa para lograr contrastar normalidad, toda vez que la muestra es menor de 50,

siendo en el caso de la presente investigacion una muestra de 30 unidades.
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Tabla 16 Prueba de normalidad Shapiro - Wilk

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy?

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
VERIFICACION OHSAS 345 an =001 750 30 =001
18001 (Agrupada)
Sequimiento y Medicion 308 3o =001 785 30 =00
(Agrupada)
Evaluacion del 312 an =001 i 30 =001
Cumplimienta Legal
(Agrupada)
Investigacion de 322 a0 =001 i 30 =001
Incidentes (Agrupada)
Accidn Correctiva y 233 30 =001 813 30 =.001
Freventiva (Agrupada)
SEGURIDAD DE LOS 2495 a0 =001 75 30 =001
TRABAJADORES
(Agrupada)
Planificar (Agrupada) 358 30 =001 7135 30 =001
Hacer (Agrupada) 285 a0 =001 784 a0 =001
Verificar (Agrupada;) A6 30 =001 652 30 =001
Actuar (Agrupada) 273 30 =001 7858 30 =.001

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

De la prueba de normalidad tanto para la variable independiente Verificacion

OHSAS 18001 como para la variable dependiente Seguridad y sus respectivas

dimensiones Tenemos un p valor fue 0,00 < 0.05 mostrandose que son valores no

normales, de este modo se aplicé la prueba no paramétrica de Rho Spearman.

Hipétesis General

La Verificacion de la Norma OHSAS 18001 incide significativamente en la
Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022

Ho: La Verificacion de la Norma OHSAS 18001 no incide significativamente
en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022

H1: La Verificacion de la Norma OHSAS 18001 incide significativamente en

la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022

Se entiende:

Si el valor de

Y

< a 0.05 se rechaza Ho
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Si el valor de “p” > a 0.05 se acepta H1

Tabla 17 Relacién Significativa entre Verificacion OHSAS 18001 y la
Seguridad de los trabajadores

Correlaciones Hipotesis General
VERIFICACIO = SEGURIDAD DE

N OHSAS LOS

18001 TRABAJADORES

(Agrupada) (Agrupada)
Rho de VERIFICACION Coef. correlaciones 1,000 762"
Spearman OHSAS 18001 Significancia-bilateral ) <,001
(Agrupada) N 30 30
SEGURIDAD DE Coef. correlaciones 762" 1,000
LOS Significancia-bilateral ¢,001 }
TRABAJADORES N 30 30

(Agrupada)

**_La correlacion se detalla como significativa en el nivel de 0,01 -bilateral.

Interpretacion:

Acorde a los resultados, para la hipétesis general variable VERIFICACION
OHSAS 18001 incide significativamente variable SEGURIDAD DE LOS
TRABAJADORES, se determiné que el grado existente de correlacion que se
obtuvo por medio del Rho de Spearman ha sido 0,762 este simboliza una
correlacion existente que se considera como alta; segun este resultado generado
representa una correlacion considerada alta y la relevancia bilateral que sali6 en el

analisis del procesamiento de datos a través de la prueba de correlacién dando un
valor de <,001; de acuerdo al resultado obtenido no se aceptd la hipdtesis nula y se

acepta la hipotesis alterna lo que significa que existe relacion incidente entre las

variables.

Hipétesis especificas
Tabla 18 Relacion de Significativa Hipotesis especificas

Correlaciones Hipotesis especificas
Evaluacion del Accion
Seguimientoy =~ Cumplimiento  Investigacion Correctiva y
Medicion Legal de Incidentes  Preventiva

(Agrupada) (Agrupada) (Agrupada)  (Agrupada)
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Rho de VERIFICACION  Coef. ,566™ ,6917 ,578" ,639™
Spearman OHSAS 18001 correlaciones

(Agrupada) Significancia- ,001 <,001 <,001 <,001
bilateral
N 30 30 30 30
SEGURIDAD DE Coef. ,372° ,373° ,524™ ,590™
LOS correlaciones
TRABAJADORE  Significancia- ,043 ,042 ,003 ¢,001
S (Agrupada) bilateral
N 30 30 30 30

Hipotesis especifica 1
Ho: El Seguimiento y Medicion no incide significativamente en la Seguridad
de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

H1. El Seguimiento y Medicién incide significativamente en la Seguridad de
los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

Interpretacion:

Acorde a los resultados, para la hipétesis especifica 1, se determind que el
grado existente de correlacion que se obtuvo por medio del Rho de Spearman ha
sido de 0,372 este simboliza una correlacion existente que se considera como
alta; segun este resultado generado no se aceptd la hipdtesis nula y si se
acepta la hipétesis alternativa, que simboliza y deduce que existe relacion

incidente entre las variables.
Hipétesis especifica 2

Ho: La Evaluacion del Cumplimiento Legal no incide significativamente en la
Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

H1. La Evaluacion del Cumplimiento Legal incide significativamente en la
Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

Interpretacion:

Acorde a los resultados, para la hipétesis especifica 2, se determind que el
grado existente de correlacion que se obtuvo por medio del Rho de Spearman ha
sido de 0,373 este simboliza una correlacion existente que se considera como
alta;
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segun este resultado generado no se acepto la hipotesis nula y si se acepta la
hipétesis alternativa, que simboliza y deduce que existe relacién incidente entre las

variables.

Hipétesis especifica 3
Ho: La Investigacion de Incidentes no incide significativamente en la
Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

Hi1: La Investigacion de Incidentes incide significativamente en la Seguridad
de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

Interpretacion:

Acorde a los resultados, para la hipétesis especifica 3, se determind que el
grado existente de correlacion que se obtuvo por medio del Rho de Spearman ha
sido de 0,524 este simboliza una correlacion existente que se considera como
alta; segun este resultado generado no se aceptd la hipdtesis nula y si se
acepta la hipotesis alternativa, que simboliza y deduce que existe relacidon

incidente entre las variables.

Hipoétesis especifica 4
Ho: La Accién Correctiva y Preventiva no incide significativamente en la
Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

Hi: La Accion Correctiva y Preventiva incide significativamente en la
Seguridad de los Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

Interpretacion:

Acorde a los resultados, para la hipotesis especifica 4, se determiné que el
grado existente de correlacion que se obtuvo por medio del Rho de Spearman ha
sido de 0,590 este simboliza una correlacion existente que se considera como
alta; segun este resultado generado no se aceptd la hipdtesis nula y si se
acepta la hipétesis alternativa, que simboliza y deduce que existe relacion

incidente entre las variables.

39



V. DISCUSION
De las tesis y articulos que se tomaron como antecedentes para la presente
investigacion, se detallan que existente relacion directa de la norma OHSAS 18001
con la seguridad de los trabajadores, puesto que a través de la norma se puede

visualizar y mejorar las acciones en cuanto a seguridad dentro de las empresas.

La finalidad de la investigacion, esta alineada a la busqueda de la aplicacion
del requisito de la Verificacion de la norma OHSAS 18001 y verificar su incidencia

en la mejora de la seguridad de los trabajadores.

El presente estudio esta basado en un disefio no experimental; asi mismo el
tipo de investigacion que se utilizé es del tipo basica, ya que se describid, explico y

relaciono las teorias con la problematica.

El método utilizado fue el Cuantitativo ya que se utilizé los datos en las
encuetas y se procesaron para comprobar las hipotesis, a través del uso de la

estadistica y se obtuvo los resultados.

Se recogio los datos a través del cuestionario tanto, estos se analizaron y
validaron por el juicio de los expertos, obteniendo la fiabilidad por el Alfa de
Cronbach, asi también se utilizé como la prueba de normalidad con el Test de
Shapiro-Wilk, ya que este se usa para lograr contrastar normalidad, toda vez que
la muestra es menor de 50, siendo en el caso de la presente investigacion una
muestra de 30 trabajadores, de la prueba de normalidad tanto para la variable
independiente como para la variable dependiente y sus respectivas dimensiones se
obtuvo un p valor fue 0,00 < 0.05 mostrandose que son valores no normales, de
este modo se aplico el analisis inferencial usandose la prueba no paramétrica de

Rho Spearman.

Para método de analisis de datos del presente investigacion, se realizo y
analizo a través de la estadistica descriptiva mediante Excel y la estadistica
inferencial mediante SPSS27, con la generacion de una base de datos, que se
genero a través de las encuestas realizadas por medio de los formularios de
Google, estos datos han sido procesados y se realizé el analisis descriptivo e

inferencial.
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Con respecto a la hipétesis general acorde a los resultados, la variable
VERIFICACION OHSAS 18001 incide significativamente variable SEGURIDAD DE
LOS TRABAJADORES, se determiné que el grado existente de correlacién que se
obtuvo por medio del Rho de Spearman ha sido de 0,762, este simboliza una
correlacion existente que se considera como alta; segun este resultado generado
no se acepto la hipdtesis nula y si se acepta la hipotesis alternativa, que simboliza

y deduce que existe relacion incidente entre las variables.

Asi mismo se obtuvo que la seguridad que se presenta en la actualidad en
la empresa Emac SAC, es del tipo media con el 66.7% del total, debiendo mejorarse
para incrementar la seguridad al nivel mas alto posible, a fin de minimizar los

riesgos de incidente y accidentes, a favor del bienestar de los trabajadores.

En este sentido es conveniente fortalecer el requisito de la verificacion de la
norma OHSAS 18001, para lograr fortalecer y mejorar la seguridad de los

trabajadores.

En la presente investigacién se defini6 como primer objetivo especifico
determinar la Incidencia del Seguimiento y Medicion en la Seguridad de los
Trabajadores de la Empresa EMAC SAC, de los resultados, se determin6 que el
grado existente de correlacion que se obtuvo por medio del Rho de Spearman ha
sido de 0,372, este simboliza una correlacidon existente que se considera como alta;
segun este resultado generado no se aceptd la hipdtesis nula y si se acepta la
hipétesis alternativa, que simboliza y deduce que existe relacién incidente entre las
variables; es decir que el Seguimiento y Medicion incide significativamente en la

Seguridad de los Trabajadores.

Como segundo objetivo especifico se buscéd determinar la Incidencia de la
Evaluacion del Cumplimiento Legal en la Seguridad de los Trabajadores de la
Empresa EMAC SAC, dados los resultados, se determiné que el grado existente de
correlacion que se obtuvo por medio del Rho de Spearman ha sido de 0,373, este
simboliza una correlacion existente que se considera como alta; segun este
resultado generado no se aceptd la hipotesis nula y si se acepta la hipotesis

alternativa, que simboliza y deduce que existe relacion incidente entre las variables;
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es decir que la Evaluacion del Cumplimiento Legal incide positivamente y

significativamente en la Seguridad de los Trabajadores.

Del tercer objetivo especifico que busco determinar la Incidencia de la
Investigacion de Incidentes en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa
EMAC SAC, y con los datos procesados se determind que el grado existente de
correlacion que se obtuvo por medio del Rho de Spearman ha sido 0,524, este
simboliza una correlacién existente que se considera como alta; segun este
resultado generado no se aceptd la hipotesis nula y si se acepta la hipotesis
alternativa, que simboliza y deduce que existe relacion incidente entre las variables;
es decir que la Investigacion de Incidentes incide en gran manera en la Seguridad

de los Trabajadores.

Del cuarto objetivo especifico que buscaba determinar la incidencia de la
Accion Correctiva y Preventiva en la Seguridad de los Trabajadores de la Empresa
EMAC SAC, con los resultados obtenidos, se determind que el grado existente de
correlacion que se obtuvo por medio del Rho de Spearman ha sido de 0,590, este
simboliza una correlacién existente que se considera como alta; segun este
resultado generado no se aceptd la hipotesis nula y si se acepta la hipotesis
alternativa, que simboliza y deduce que existe relacion incidente entre las variables;
es decir que la Accion Correctiva y Preventiva incide en gran manera en la

Seguridad de los Trabajadores.
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VI. CONCLUSIONES
El presente estudio busca correlacionar la Verificacion OHSAS 18001 en la
mejora de la seguridad de los trabajadores de la empresa EMAC SAC, lineas abajo

se describe las conclusiones del estudio en relacion a los objetivos:

Primero: A raiz de los datos recopilados y procesados con la estadistica
inferencial; se logré determinar que existe relacion directa e incidente entre la
variable independiente Verificacion OHSAS 18001 con la variable dependiente
Seguridad de los trabajadores; resultando un valor de p = 0,762, el cual demuestra
gue si existe incidencia de la primera variable sobre la segunda variable, es decir
la Verificacion OHSAS 18001 se relaciona de manera significativa e incidente en la
Seguridad de los trabajadores dentro de la empresa EMAC SAC en el afio 2022.
Asi mismo se obtuvo que la seguridad que se presenta en la actualidad en la
empresa Emac SAC, es del tipo media con el 66.7% del total, debiendo mejorarse
el plan de seguridad actual para incrementar la seguridad hasta obtener una

seguridad alta.

Segundo: Con los datos procesados se determind que existe relacion directa
e incidente entre el Seguimiento y Medicién en la Seguridad de los Trabajadores,
resultando un valor de p = 0,372, el cual demuestra que el Seguimiento y Medicion
se relaciona de manera significativa e incidente en la Seguridad de los trabajadores
dentro de la empresa EMAC SAC en el ano 2022.

Tercero: Con los datos procesados se determind que existe una directa
relacion e incidente entre la Evaluacion del Cumplimiento Legal en la Seguridad de
los Trabajadores, resultando un valor de p = 0,373, el cual demuestra que la
Evaluacion del Cumplimiento Legal se relaciona de manera significativa e incidente
en la Seguridad de los trabajadores dentro de la empresa EMAC SAC en el afio
2022.

Cuarto: Con los datos procesados se determind que existe directa relacién e
incidente entre la Investigacion de Incidentes en la Seguridad de los Trabajadores,
resultando un valor de p = 0,524, el cual demuestra que la Investigacion de
Incidentes se relaciona de manera significativa e incidente en la Seguridad de los

trabajadores dentro de la empresa EMAC SAC en el afio 2022.
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Quinto: Con los datos procesados se determind que existe directa relacion e
incidente entre la Accién Correctiva y Preventiva en la Seguridad de los
Trabajadores, resultando un valor de p = 0,590, el cual demuestra que la Accién
Correctiva y Preventiva se relaciona de manera significativa e incidente en la

Seguridad de los trabajadores dentro de la empresa EMAC SAC en el afio 2022.
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V. RECOMENDACIONES
Primero: Se recomienda que con respecto a la incidencia de la Verificaciéon
OHSAS 18001 en la Seguridad de los trabajadores; se debe optimizarla y realizar
un seguimiento constante y frecuente dentro de la empresa EMAC SAC, asi como
que se realicen capacitaciones y verificaciones contantes a los colaboradores sobre
politicas de prevencion. Asi mismo se recomienda reformular y mejorar el plan de

seguridad actual para incrementar la seguridad hasta obtener una seguridad alta.

Segundo: Se recomienda que con respecto al Seguimiento y Medicion debe
implementarse mas medidas de medicidon permanentes y constantes ya que estas

inciden en la Seguridad de los trabajadores dentro de la empresa EMAC SAC.

Tercero: Se recomienda que con respecto a la Evaluacion del Cumplimiento
Legal actualizar los lineamientos de la empresa con respecto a las actualizaciones
de las normas legales que ayudan a brindar mayor seguridad de los trabajadores
dentro de la empresa EMAC SAC.

Cuarto: Se recomienda que con respecto a la Investigacién de Incidentes se
debe tener mayor control y seguimiento permanente con la finalidad de generar
mayor seguridad a los colaboradores, asi como también tomar en cuenta las

opiniones y recomendaciones de todos los trabajadores de la empresa EMAC SAC.

Quinto: Se recomienda que con respecto a la Accion Correctiva y Preventiva
se tomen medidas mas apropiadas, rapidas y permanentes dentro de la empresa
EMAC SAC.
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ANEXO 01 MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA
: o - . ESCALA DE NIVELES .
TITULO PROBLEMA PRINCIPAL OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION INDICADORES ITEMS MEDICION Y RANGO METODOS
Problema general Objetivo general Hipétesis general Mediciones C?iantitactliv?is |
Seguimiento de Grado de cumplimiento -
Seguimiento y Medicion |Seguimiento a la efectividad de controles 1-6 PO ;;I.SENO
Medidas proactivas de desempeiio . . . L.
Medidas reactivas ESCAL A DE El tipo de 1nve§t1g~ac10n es basica.
Evaluacion del Evaluaciones periodicas MEDICION DE El disefio d thlseno.. i
Cumplimiento Legal |Registros de Resultados 78 LIKERT menoce @ 1r.1vest1g1a clones mo
Variable 1. Mala eXperrlmgnTa '
¢, Cual es la Incidencia de la Determinar la Incidencia de la La Verificacion de la Norma OHSAS Independiente Determinar deficiencias Rango del1al5 | métod dMle t(? o .
Verificacion Norma OHSAS 18001 | Verificacion Norma OHSAS 18001 | 18001 incide significativamente en la | verificacion Norma Investigacion de Ident%ﬁcar la necesidaq de la accion corr.erctiva . 2.Regular El méto OCuZnetlii;l:/iiStlgaClon cs
en la Seguridad de los Trabajadores de|en la Seguridad de los Trabajadores de| Seguridad de los Trabajadores de la OHSAS 18001 Incidentes Ident?ﬁcar las 0p0rtun¥dades para la accién prevc?ntlva 9-13 1: Nunca - 0.
la Empresa EMAC SAC, Puno 2022? | la Empresa EMAC SAC, Puno 2022 | Empresa EMAC SAC, Puno 2022 Identificar las oportunidades para la mejora continua 2. Raramente | 3.Buena Aleance:
Comunicar los resultados de las investigaciones 3: Ocasionalmente El alcance de la investigacion es
4: Frecuentemente Explicativo.
La evaluacion de la necesidad de acciones para prevenir 5: Siempre
Accion Correctiva y El r.eglstro yla comunicacién de las acciones preventivas y POBLACION Y MUESTRA
Preventiva accmn.es. correctivas . . . 14-16 Poblacidon:
La revision de la eficacia de las acciones preventivas y La poblacion donde se realizaré es la
acciones correctivas tomadas. Empresa de Consultoria y
Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas Cumplimiento de Requerimientos Legales SST Constructora EMAC SAC de la
Incidencia de la Nivel de Linea Base en SST ciudad de Puno (30 Trabajadores).
Verificacién ) ) . . . . o o Cumplimiento de Politica en SST Tamafio de muestra:
Norma OHSAS (, Cual es la Incidencia del Determinar la Incidencia del El Seguimiento y Medicion incide . Cumplimiento de Objetivos en SST Proyectos de la Empresa de
18001 en la Seguimiento y Medicion en la Seguimiento y Medicion en la significativamente en la Seguridad de Planificar Identificacion de Peligros 1-8 Consultorfa y Constructora EMAC
Seguridad de los Seguridad de los Trabajadores de la | Seguridad de los Trabajadores de la los Trabajadores de la Empresa Evaluacién de Riesgo SAC (30 Trabajadores).
Trabajadores de Empresa EMAC SAC, Puno 2022? Empresa EMAC SAC, Puno 2022. EMAC SAC, Puno 2022. Establecimiento de Controles Muestreo:
la Empresa Nivel de Participacion de Trabajadores Probabilistico - aleatorio simple
EMAC SAC,
Puno 2022 Cumplimiento de Capacitaciones en SST ESCAL{& DE TECNICAS E INSTRUMENTOS
¢, Cuél es la Incidencia de la Determinar la Incidencia de la La Evaluacion del Cumplimiento Cumplimiento de Comunicacion en SST MEDICION DE Técnica:
Evaluacion del Cumplimiento Legal | Evaluacion del Cumplimiento Legal | Legal incide significativamente en la Hacer Realizacion de Registros en SST 9-14 LIKERT Encuesta, Observacion y entrevistas.
en la Seguridad de los Trabajadores de|en la Seguridad de los Trabajadores de| Seguridad de los Trabajadores de la Variable Ejecucion de Procedimientos en SST 1. Deficiente Instrumento:
la Empresa EMAC SAC, Puno 2022? | la Empresa EMAC SAC, Puno 2022. | Empresa EMAC SAC, Puno 2022. D(Tdiente Cumplimiento de Controles en SST Rango del 1 al § Cuestionario
Seguridad de los Cumplimiento del Reglamento Interno en SST 2 Regular ,
Trabajadores ESTADISTICA POR UTILIZAR
1: Nunca 3 Eficiente Descriptiva:
¢, Cual es la Incidencia de la Determinar la Incidencia de la La Investigacion de Incidentes incide 2. Raramente Para el analisis descriptivo, se
Investigacion de Incidentes en la Investigacion de Incidentes en la significativamente en la Seguridad de Verificar Ejecucion de Auditorias Internas 15-16 3: Ocasionalmente utilizaron las tablas de contingencias
Seguridad de los Trabajadores de la | Seguridad de los Trabajadores de la los Trabajadores de la Empresa Evaluacion del desempefio 4: Frecuentemente para el analisis y medicion de las dos
Empresa EMAC SAC, Puno 2022? | Empresa EMAC SAC, Puno 2022. EMAC SAC, Puno 2022. 5: Siempre variables, también los histogramas de
barras que permitieron explicar la
informacion obtenida.
Inferencial:
(, Cual es la Incidencia de la Accion | Determinar la Incidencia de la Accion | La Accion Correctiva y Preventiva Revisién por la Alta Direccion Para el contraste de hipdtesis se
Correctiva y Preventiva en la Correctiva y Preventiva en la incide significativamente en la . ., . . empleo la prueba Rho de Spearman el
Actuar Ejecucion de Acciones Correctivas en SST 17-19

Seguridad de los Trabajadores de la
Empresa EMAC SAC, Puno 2022?

Seguridad de los Trabajadores de la
Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

Seguridad de los Trabajadores de la
Empresa EMAC SAC, Puno 2022.

Ejecucion de Acciones Preventivas en SST

cual mide el grado de relacion entre
variables.




ANEXO 02 MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Ejecucion da Acciones Preventrvas en 53T

NIVELES
] . DEFINICTON - - ESCALADE . -
VARTABLES DEFINICTION CONCEPTUAL OPERACTIONAL DIMENSION INDICADDRES ITEMRS VEDICION Rﬁ]}{ﬂ,u METODOS
La variable mdependients de la presente Is'd'i‘dij:iffllﬂ ﬂjﬁﬂhmz-“ .
mvestigacion es ol Requizito de Verificacion sgumiento de Grado de cumplimisnto - :
de 12 Norma OHZAS 18001, Los sistemas Sepmmuenta ¥ Semunmiento a la efactrindad de controlas 1.5 TIFO -&_DI_SEI'JD
de gestion de sepuridad brinda directrices Medicidn | Medidas proactivas de desempeio o T
gEnEﬁlE con respectos a la segundad Medidas reactrvas Eltipo de mx'Dghgjum s baslea.
“TE?E] 35‘:5'!“‘-:&2;3:{&34 E‘Eﬂ Regictro de dato: ESCALA DE Fl disedio d L2 imvestigacidn es 1o
verif ]:'?Eu 1.'IJ|:.::|111J|:|1 P;“E e Se elaborard un cuestionario Exﬂuapnn del Eﬁ.!ua-:mnu periodicas 2.5 MEDICTON DE E}:pmm&uﬁl
Iahorales. aminorando cuzlamiar i.n:i;m;te 5 tipo Likert con 16 items v Cumplimuento Lagal | Besistros de Eesultados ' LIKERT _ ) }vie’qzrdu-f ) o
‘ariable acr:idenre:eu ol ambiste A o] requisits cadz umo da los mdicadores D o deficioneia 1. Mzla | Elmétodo ds la mvestizacion ez Cuantitativo.
Independiente| 3. e =L L Ix norma OHISAS 18001, | 2stan relacionados con las Tdentifieer Ia necesidad de la accidn comectiva Rango del 1al 5  Aleance: o
Varificacidn aclar = imvest; | ool em el * | dimenziones con lz fmalidad ldentifiear lus = - 1 .- 2 Fegular | Elalcance de la mvestizacion ez Explicativo.
delaNoma |7 UIVESTIET € ”m““'”ﬁf e oronmae | demedir la Varizble Investigacién de . operfunidades para la accién 5.13 1: Nunca _
OHSAS 1800 | e e e et e Independients Incidentes ToctE o g g - 2. Raramente 3 Buena POBLACION ¥ MUESTRA
;m] = Tn‘lw‘:“ﬁ 5?;';“&3}11?3: Requisito de Verificacidn de Whear 3k op | P B maaa 3: Ocasicnalmente Poblacién:
trabajadares ]'_:::u'J beneficios fimdamentales L Norma OHSAS 18001 ﬁmﬁ:u loz resultados de las mveshizacionas %: Fracuentements La poblacion donde se realizars & 13 Ewprasa
di I ) - ecificg ] — ik —= - 5: Biempra de Consultoria y Conztructora EMAC SAC de
recquisits u:le';-'enﬁmcmaﬂ;n__ -:-;:?-élj.m-'an - Lz Eﬁ.?ua-:mn de 1a necesidad de acciones para lar.'_iudadeE pmudigg Trabajadores).
. - pravemr amafio de muestra:
P:'dﬂhntm}m ﬁidipmﬁm:d}' Amparar Aoricm C-:nrr!acl:im v |El regjz-j:m vla v:n:n_muni:a-:il:'ln -:le lzs acrionss 14-16 Provectos de la Fmpresa da Consultoria v
HEER I L[E mﬂ 2 i;::id;tﬂ: Praventiva preventivas y acciones coractivas Constructora EMAC SAC (30 Trabajadores).
TN 103 PEIETDS & Bl La revizion de 1a eficacia de laz acciones Muestreo:
ocupacionales (OHSAS, 13001). preventivas y acclonss comectivas tomadas. Probabilistico - aleatorio simple
Cumnplimento de Eequermientos Legales 35T
Mivel da Linea Baze en 35T TECKICAS E INSTEURMENTOS
Cumpliomiento de Polifica en 35T Tacmica:
Dlanii Cumplimento da Objetives en 28T 1.8 Encuesta, Observacion v entrevistas.
_ S _ o Identificacién de Palizros ESCALADE Instrumento:
Lz zegunda variable de esta mvestizacion es | Se elaborara un cuestionario Evaluacin de Riesgo MEDICTION DE CnasHonzrio
al Cumplimente da 1z Segunidad de los tipo Likert con 15 ttems v E=tablacnments de Controlas LIKERT .
Variahle tfﬂbijidtﬂﬂr'!! lz coal neue a sar g 1m.1|:l-.-:| d? Eadénunudjf_ lﬁic'll.l;di-:ad-:ires Mivel de Participacion de Trabzjadores del1al5 Dgﬁl: ESTADISTICA POR UTILIZAFR.
—— elamantos que se conciemen enfre =1, en e eztan relactonados con las - A Rango clente Descriptiva:
]S}_E%T interior de la orgamizacion, coyos dimenziones con la fmalidad mﬂﬁ i g;ﬁﬁ;ﬁ;::; Parz =l andlisis descriptivo, se utilizaron las
*gmdadde | oompendios inchuyen Ia Planificacidn, da madir la Varizhle Realvaciin do Resiaros e SST IRegular | tablas de contingemeias para ol andlisis
Trabajadores Hagar, ¥ m.ﬁr.a: ¥ Actuar; ]-_J _I:ual nos aju:_ia DE:EIEI'.‘!ﬂ.‘I.Eﬂ.tE Hacar Fjecucitn da Procadimientos en 88T 5-14 1: Munca _ _medi-:i-in de lzs doz '._q[[a_bl_ﬂi Embl&n 1,;5
alcanzar 1-.':-.5 objaitvos v polificas 2n materia Cump].lmeum dala Cuumplimiento de Controlss en S8T 2 Emﬂe 3 Eficiente | histogramas d.ghanas que permitieron axplicar
de Segunidad v Szlud en el Trabajo (Lay Eegun-:l_ad de los Cumplimisnto de] Reslamento Inferno en 55T 3: Ocazlonzlments lz informacion obtenida.
29783, 2018). Trabajadores Frocucion de A dit-::ri- - Tnfernas 4: Frecusntements Inferancial-
Verificar E‘]ﬁm n:||:_-1u == 13-16 5: Siempra Para el contraste de hipotesis se ampled la
vahmacion del desempedio prusha Rho de Spearman &l cual mide &l grado
Revasin por [a Alta Direcesin de relacién sntre variables.
Arctuar Ejecucion da Acciones Comectivaz en 38T 17-18




ANEXO 03 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS DE LA VARIABLE
INDEPENDIENTE

Seguimiento y Medicion

(1 (2) (3 (4 ()

Munca Raramente Ocasionalmente Frecuentemente Siempre

Los

trabajadores

participan en

la= auditorias

internas de O O O O O
seguridad y

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE ssioden

trabajo.

DATOS DE LA VARIABLE Los

INDEPENDIENTE e R o IS o) O O

la= auditonias
internas.

Variable Independiente: Verificacion de la Norma OHSAS 18001

elizacusi@gmail.com Cambiar cuenta @ Los
trabajadores
*Ohligatoria son evaluados
en relacién a su
desempefic
dentro del O O O O O
Sistema de
Gesticn de
Seguridad y
Saludenel
Trabajo.

Correo electronico *

Tirdireceion de cormea electrénico

Loz

trabajadores

conacen bo

Apellidos y Nombres * establecida en

i ' la politica de O O O O (:)

seguridad y

% salud en el

Turespuestd :
trabajo.

Los

trabajadores

conocen

Estimado Colaborader, se le invita cordialmente a responder con mucha procedimientos @ @ ® e )

i H i ] i BREFY™ Nt
responsabilidad y sinceridad el cuestionario de acuerdo a su apreciacion de aEeel
su seguridad en

manera objetiva, €3 importante sus respuestas porque contribuiran con el trabajo sus puestos de

de investigacion propuesto. La informacion preporcionada por su persona se tmbal;

mantendré en confidencialidad. De antemano se agradece su colaboracion y ok

tiempo para us respuastas. trabajadores

conocen

aspectos del

Siatema de

Gestion de

INSTRUCCIONES: Cada pregunta contiene cinco ahemativas, seleccionar el Seguridady 2 2 )

NUMero que considere pertinente; importante responder todas las preguntas. ]S,:;:‘:;” o
{politicas,

1 7 3 1 5 ohjetivos,
reglamentos,
Nunca Raramente | Ocasionalmente | Frecuentemente | Siempre IPERC. atc.]

Q
®




Evaluacion del Cumplimiento Legal

ek

Munca

Los
trabajadores
reciben
capacitaciones
en seguridad y
salud en el
trabajo
alineadas con D
las
necesidades
del trabajador
Para mejorar su
desempefic
laboral.

EMALC cuenta

con registros

de Seguridad y

Salud en el

Trabajo, log D
cuales son

legibles,

entendiblea v
archivados.

Investigacion de Incidentes

n

(2)

2

{3

Raramerte Ocasionalmente Frecuentemente Siempre

()

(4} (s}

O
@)

{4 (5]

Munca Raramente Ocasionalmente Frecuentements Siempre

EMAC identifica

loa rieages en
celaboracién con

los trabajadores D
por puesta de

trabajo.

EMAC toma

acciones

cormectivas en su

sistema de D
gestién de

seguridad y salud

en el trabajo.

EMAC toma

acciones

preventivas para

lag oportunidades

de mejora D
continua

encentradaa en

las auditonias

internas.

EMAC da a
conocer los
requerimientcs
legales en
seguridad y salud

@]

O

@] O




INSTRUMENTO - CUESTIONARIO 01: Variable Independiente Verificacion
de la Norma OHSAS 18001

Estimado Colaborador, se le invita cordialmente a responder con mucha
responsabilidad y sinceridad el cuestionario de acuerdo a su apreciacion de manera
objetiva, es importante sus respuestas porque contribuirédn con el trabajo de
investigacion propuesto. La informacién proporcionada por su persona se
mantendra en confidencialidad. De antemano se agradece su colaboracion y tiempo
para sus respuestas.

INSTRUCCIONES: Cada pregunta contiene cinco alternativas, marcar con
un aspa (X) la columna que considere pertinente; importante responder todas las
preguntas.

1 2 3 4 5
Nunca Raramente Ocasionalmente | Frecuentemente Siempre
1 2 3 4 5
% INDICADOR | ;.
ITEMS Dl en] ES fraLk s N Ocasional | Frecuen | .
unca Raramente Siempre
mente temente
Mediciones Los trabajgdores . participan en
cuantitativas Iasl auditorias internas de_
seguridad y salud en el trabajo.
Seguimiento Los trabajadores conocen los
de Grado de resultados de las auditorias
cumplimiento internas.
Seguimiento Los trabajadores son evaluados en
ala relaciéon a su desempefio dentro
efectividad de del Sistema de Gestion de
L controles Seguridad y Salud en el Trabajo.
Segumjlgpto 1.6
y Medicion Medidas Los trabajadores conocen lo
proactivas de establecido en la politica de
desempefio seguridad y salud en el trabajo.
Los trabajadores conocen
Medidas procedimientos que garanticen su
reactivas seguridad en sus puestos de
trabajo.
Los trabajadores conocen
Registro de aspectos de_l Sistema de Gestion
datos de Se_gurldaq y Saluc_i en el
Trabajo (politicas, objetivos,
reglamentos, IPERC, etc.)
Los trabajadores reciben
capacitaciones en seguridad y
Evaluaciones salud en el trabajo alineadas con
Evaluacién | periddicas las necesidades del trabajador
del 7.8 para mejorar su desempefio
Cumplimiento laboral.
Legal EMAC cuenta con registros de
Registros de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Resultados los cuales son legibles,
entendibles y archivados.
| . . EMAC identifica los riesgos en
nvestigacion | Determinar 9-13 | colaboracion con los trabajadores
de Incidentes | deficiencias )
por puesto de trabajo.




1 2 3 4 5
DIMENSION | 'NPICADOR | jrpyg PREGUNTA .
ITEMS ES N Ocasional | Frecuen | .
unca Raramente Siempre
mente temente
Identificar la . .
necesidad de EMAC tom_a acciones cqrrectwas
L en su sistema de gestion de
0 la accién ) ;
- seguridad y salud en el trabajo.
correctiva
Identlﬁc_ar las EMAC toma acciones preventivas
oportunidade ) .
para las oportunidades de mejora
s para la ;
1 L continua encontradas en las
accion o
. auditorias internas.
preventiva
. EMAC da a conocer los
Identificar las -
) requerimientos legales en
oportunidade idad ud | trabai
s para la seguridad y salud en e trabajo a
2 ) todos sus trabajadores de manera
mejora frecuente y actualizandolos
continua
permanentemente.
Comunicar
los resultados Los trabajadores reportan riesgos
3 de las identificados en sus puestos de
investigacion trabajo.
es
La evaluacion EMAC ha identificado las
de la operaciones y actividades que
4 necesidad de estan asociadas con riesgos
acciones donde las medidas de control
para prevenir necesitan ser aplicadas.
El registro y EMAC ha establecido
la procedimientos para el disefio del
comunicacion lugar de trabajo, procesos
. de las operativos, instalaciones,
5 Accion acciones magquinarias y organizacion del
Correctivay | preventivasy | 14-16 | trabajo que incluye la adaptacion
Preventiva | acciones a las capacidades humanas a
correctivas modo de reducir los riesgos.
La revision
de la eficacia
de las La empresa actua de manera
acciones adecuada, rapida y eficaz en la
6 preventivas y toma de decisiones para acciones
acciones preventivas y correctivas.
correctivas

tomadas.




ANEXO 04 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS VARIABLE
DEPENDIENTE

INSTRUMENTO DE RECOLECCIGN DE DATOS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE bt
) (2) 3 @ (8)
Variable Dependiente: Seguridad de los Trabajadores Nunca Raramente Ocasionalmente Frecuentemente Siempre
Considera que
las
Planificar capacitaciones
que establece el
comité de
@ 6 @ 6} ; = = = .
(1) Nunca Raramente Ocasionaimente Frecuentemente Siempre segurldaqy €] 9] ‘-_) 9] L)
salud hacia el
Existe un plan personal
de sequridad disminuyen los
enla empresa riesgos
Quees de O O O O O Iaborales
conocimienta
pelouosios Comunicaala
trabajadores. empresa
Setomanlas situaciones que
& ™ i & '
precauciones pongaopuedz () &) O 9] 0
necesarias poner en. Qe;:go
para proteger la Su sequridad y
addels O O O 0 0 salud
trabajadores en
el ambiente La empresa
laboral determina y
proporciona los
Se cumple con TeCcUrsos
¢l plande necesarios para
sequicaden () 9] 0O @] 0O implementar,
fodas las dreas establecer, = = = =
de la empresa. mantenery o) V) @) 9 0
Mejarar un
Bl plan de sistema de
sequridad i
y ion de
FLLE gggiridady
e O O O O O saludenel
garantizar la :
salud de sus rabajo.
colaboradores.
La empresa
Serealizan .emablece,
controles para implementa y/o
validar que los mantiene
colaboradores procesos para la
laboren con consutay la = A A ~ ~
sseupsce o 0 0 0 pericpacionde - - 9 v Q
proteccian los empleados a
personal en fin de gestionar
condiciones Ia seguridad y
oOptimas para el salud enel
ejercicio de sus rabajo
funciones.




INSTRUMENTO - CUESTIONARIO 02: Variable Dependiente Seguridad de
los Trabajadores

Estimado Colaborador, se le invita cordialmente a responder con mucha
responsabilidad y sinceridad el cuestionario de acuerdo a su apreciacion de manera
objetiva, es importante sus respuestas porque contribuirdn con el trabajo de
investigacion propuesto. La informacién proporcionada por su persona se
mantendra en confidencialidad. De antemano se agradece su colaboracion y tiempo
para sus respuestas.

INSTRUCCIONES: Cada pregunta contiene cinco alternativas, marcar con
un aspa (X) la columna que considere pertinente; importante responder todas las
preguntas.

1 2 3 4 5
Nunca Raramente Ocasionalmente | Frecuentemente Siempre
1 2 3 4 5
DIMENSION| INDICADORES | ITEMS PREGUNTA
ITEMS N . Frecuentem| .
unca | Raramente | Ocasionalmente pa— Siempre
Cumplimiento de Existe un plan de seguridad en la
Requerimientos empresa que es de conocimiento de
Legales SST todos los trabajadores.
Se toman las precauciones
Nivel de Linea necesarias para proteger la salud
Base en SST de los trabajadores en el ambiente
laboral.
Cumplimiento de Se cumple con el plan de seguridad
Politica en SST en todas las areas de la empresa.
Cumplimiento de EI plan de segurld_ad contiene
- acciones para garantizar la salud de
Objetivos en SST
sus colaboradores.
Se realizan controles para validar
Identificacion de que los colaboradores laboren con
Planificar 1-8 |sus equipos de proteccion personal

Peligros - o
en condiciones 6ptimas para el

ejercicio de sus funciones.

La empresa identifica los factores
externos e internos que afectan a la
seguridad y salud en el trabajo.

Evaluacion de
Riesgo

Considera importante que la
empresa cuente con un
personal calificado para realizar
el entrenamiento apropiado en el
area de seguridad laboral.

Establecimiento
de Controles

La empresa da espacio para que los

Nivel de colaboradores puedan dar si opinién
Participacion de para la mejora, asi como las
Trabajadores deficiencias que encuentran en sus

areas de trabajo.

Considera que las capacitaciones
que establece el comité de
seguridad y salud hacia el personal
disminuyen los riesgos laborales

Cumplimiento de
Hacer Capacitaciones | 9-14
en SST




ITEMS

DIMENSION

INDICADORES

ITEMS

PREGUNTA

1 2 3 4 5
Nunca | Raramente | Ocasionalmente Frecel:'et:tem Siempre

Cumplimiento de
Comunicacion en

Comunica a la empresa situaciones
que ponga o pueda poner en riesgo

0 SST su seguridad y salud
La empresa determina y
proporciona los recursos necesarios
Realizacion de para implementar, establecer,
1 Registros en SST mantener y mejorar un sistema de
gestién de seguridad y salud en el
trabajo
La empresa establece, implementa
Ejecucion de y/o mantiene procesos para la
2 Procedimientos consulta y la participacion de los
en SST empleados a fin de gestionar la
seguridad y salud en el trabajo
. Usa adecuadamente los
Cumplimiento de . .
instrumentos y materiales de
Controles en ] . )
3 ssT trabajo, asi como los equipos de
proteccion personal y colectiva
Cumplimiento del Considera |mp9rtante que. la
empresa maneje una politica
Reglamento h .- "
4 preventiva eficiente con relacion a la
Interno en SST :
seguridad y salud laboral
Ejecucion de Considera importante que se
5 Auditorias realicen auditorias internas para asi
Internas reducir los riesgos laborales
Verificar 15-16
Evaluacion del El trabajador identifica los peligros
~ del ambiente de trabajo a los que se
6 desempefio
expone en su centro laboral.
La empresa EMAC en caso de
Revisic ocurrir un accidente laboral,
evision por la . . .
. L determina e implementa acciones
7 Alta Direccion ;
necesarias de acuerdo a su
reglamento
Ejecucion de La empresa EMAC toma acciones
Actuar Acciones 17-19 P ,
X correctivas en caso se genere algin
8 Correctivas en e -
incidente o accidente laboral.
SST
Ejecucion de .
Acciones C_9n5|dera que la empresa
. planifica protocolos de seguridad,
9 Preventivas en

SST

bioseguridad y salud en el trabajo




ANEXO 05 CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE INDEPENDIENTE

CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE
INDEPENDIENTE

mmahvmﬂuuuwnahwuhnmuhmﬂhﬂﬁt
Constructors EMAC SAC bajo ls Norma OMSAS 18001, Puno 2022

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: Requisito de Verificacién de la

Norma ONSAS 18001
PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD
si| no || no |[s| wO
1 |omensiond | seg y Medicién X ( (
2 | DIMENSION 2 Evaluacién del Cumplimiento Legal X f{ £
3 | DIMENSION 3 | investigacién de Incid £ I F
4 | DIMENSION 4 | Accién Correctiva y Preventiva A L X
Obser
Opinién de Aplicable después de corregir
aphuhinied: Aplicable (£ ) () NoApiicable ()
Nombres y apeliidos dei experto vaiidador:_ L dute Danie\ \Jo«sng Y\l
ONI: or4 5018
Especialidad del =
validador: -T-r\:\;uua

recha: 02004 [2022

Firma del experto




ANEXO 05 CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE
INDEPENDIENTE

TITULO: Incidencia de la Verificacién en el Cumplimiento de la Seguridad de los Trabajadores en la Empresa de Consultoria y
Constructora EMAC SAC bajo la Norma OHSAS 18001, Punao 2022

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: Requisito de Verificacién de la
Norma OHSAS 18001

PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD
fTEM DIMENSIONES SUGERENCIAS

L] NO gl NO sl NO

1 | DIMENSION1 | Seguimiento y Madicién X X X

2 DIMENSION 2 Evaluacion del Cumplimiento Legal X A {‘

3 | DIMENSION3 | Investigacion de Incidentes X X b

4 | DIMENSION 4 | Accién Correctiva y Preventiva X X A
Observaciones:
Opinién de Aplicable después de corregir
aplicabilidad: Aplicable )(] {) No Aplicable { )

Nombres y apellidos del experto validador: Ldwin ( Ggen fj;m-‘j-.‘_‘ 2 Long
DNI: cAP Be 2 6ERCD

Especialidad del :

validador: i 7 faa's A (U _(:.\ Wt l

RN Edwu{ Kosar Bonfacin Luna
' (&I‘ y INGENIERO CWIL
b ¥ cip. 266800

rocha: Ol /04 [zeze




CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE
INDEPENDIENTE

TITULO: Incidencla de la Verificaclén en el Cumplimiento de la Seguridad de los Trabajadores en la Empresa de Consultoria y
Constructora EMAC SAC bajo la Norma OHSAS 18001, Puno 2022

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: Requisito de Verificacién de la

Norma OHSAS 18001
PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD
frem DIMENSIONES SUGERENCIAS
si| no |[s1| no [s1] NO
1 | DIMENSION 1 | seguimiento y Medicién X X X
T T u
2 | DIMENSION 2 | Evaluacién del Cumplimiento Legal X X X
3 | DIMENSION3 | Investigacidn de Incidentes Pl X X
4 | DIMENSION 4 | Accién Correctiva y Preventiva Pal 5 X
Observaciones:
Dpinién de Aplicable después de corregir
aplicabilidad: Aplicable 9() (] No Aplicable | )

Nombres y apellidos del experte validador:__[2OG C L0 TLTDH HAPODL2A

DNE 02 43RL31T
Especialidad del
validador:

Fecha: 03’0‘1/?2

.}Eoge!ia moﬁp'aza
INGENIERO CIVIL

———— G N —

Firma del experto



ANEXO 06 CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE DEPENDIENTE

CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE

DEPENDIENTE

TITULO: Incidencia de la Verificaclén en el € de la Segurid
Constructora EMAC SAC bajo la Norma OHSAS 18001, Puno 2022

i de los Trabajadores en la Empresa de Consultoria y

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: Cumplimiento de la Seguridad

de los Trabajadores
PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD
Tem DIMENSIONES SUGERENCIAS
si | no [ st | No | 51 |NO
1 |oimension 1 | planificar A X X
2 | DIMENSION 2 Hacer d X X
3 | DIMENSION3 | verificar ! £ X
4 | DIMENSIONS | Actuar < A X
Observaciones:
Opinién de Aplicable después de
aplicabilidad: Aplicable (%} corregir { ) No Aplicable ( )
Nombres y apellidos del experto validador: Edusi 0 Danie\ Vargas Hallag)
DN: “034%09p
Especialidad del _‘
validador: Frgeniee (@GN
Fechar__02/04 /22

(hs =

RO CIVIL
CIP. 181572

Firma del experto




ANEXOQ 06 CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE
DEPENDIENTE

TITULO: Incidencia de la Verificaclén en el Cumplimiento de la Seguridad de los Trabajadores en la Empresa de Consultoria y
Constructora EMAC SAC bajo la Norma OHSAS 18001, Puno 2022

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: Cumplimiento de la Seguridad

de los Trabajadores
PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD
frem DIMENSIONES SUGERENCIAS
Sl NO Sl NO 51 NO
L | DIMENSION 1| Planificar A | X £
2 | DIMENSION2 | Hacer R | X X
|
3 | DIMENSION 2 | Verificar X A
]

% | DIMENSION4 | Actuar A | X X
Observaciones:
Opinidn de Aplicable después de
aplicabilidad: Aplicable (¥} corregir () No Aplicable { )

\
Nombres y apellidos del experto validador: f Ghl i ( &S ‘S(J!RLC-I-A'D L\-' [ala)
P C]
on: Cip m° 266800
Especialidad del - .
validador: :\;.,-.'a!y;u: i Lawi l
& Fecha: c:/c. U !-cc ze
se—— W

Cosar Baitacis T
i GIENIERSICﬁ?Llea
Cip 266800

Firma del experto




TITULO: Incidencia de la Verificacién en el C

CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE
DEPENDIENTE

Constructora EMAC SAC bajo la Norma OHSAS 18001, Puno 2022

lento de la Seguridad de los Trabajadores en la Empresa de Consultoria y

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: Cumplimiento de la Seguridad
de los Trabajadores

PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD
frem DIMENSIONES SUGERENCIAS
st | no | st | NO si | NnO
1 | omMensiON | planificar X Vol P
2 | DIMENSION2 | Hacer X P /<
3 | DIMENSIONS | verificar X Val /<
4 |DIMEnsIONS | Actuar Pl Vad D
Observaciones:
Opinién de Aplicable después de
aplicabilidad: Aplicable (}} corregir [ ) No Aplicable { )
Nombres y apellidos del experto validador__ 12O GGUD T U1 APDA
DN: _D2ANSTITS
Especialidad del S
validador:
Fecha: 03/ 0‘1 / 27T

INGENIERO CIVIL

Firma del experto




ANEXO 07 AUTORIZACION DE USO DE NOMBRE Y DATOS DE LA
EMPRESA

E' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: l RUC: 20602322697
CONSULTORIA Y CONSTRUCTORA EMAC S.A.C.

Nombre del Titular o Representante legal:
Gerente General

Nombres y Apellidos DNI:
Eloy Félix Mamani Canaza 42232793

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo‘ 7°. literal “f' del Codigo de Etica en
Investigacién de la Universidad César Vallejo ¥, auterizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion
Incidencia de la Verificacion Norma OHSAS 18001 en la Seguridad de los Trabajadores
de la Empresa EMAC SAC, Puno 2022

Nombre del Programa Académico:

MAESTRIA EN INGENIERIA CIVIL CON MENCION EN DIRECCION DE EMPRESAS DE
LA CONSTRUCCION

Autor: Nombres y Apellidos DNI:

Elizabeth Cusi Ramos 47681153

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacién sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Firma:

(Titular o Represen/trante legal de la Institucion)

(*) Codigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articule 72, literal * " Para difundir o publicar los resultades de un
trabajo de igaclén es io ma bajo anonimato el nombre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el easo
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para gue se difunda la identidad de la institucién. Por ello,

tanto en los proyectos de investigacién como en |os informes o tesis, no se deberd incluir la denominacién de la organizacién, pero si serd
necesario describir sus caracteristicas.




(INVES

L ——————— =
S ——
CARTA No. 030 -2022 - EMAC/EFMC - GG
PARA: Ing. Elizabeth Cusi Ramos

Estudiante de la escuela profesional de Post Grado de la Universidad
Cesar Vallcjo de la Maestria en Ingenieria Civil con mencion en
Direccion de Empresas de la Construccicn

Presente. -

ABUNTO: AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION —
TESIS

REFERENCIA: SOLICITUD I?E AUTORIZACION PARA EL DEEARRDLLG DE
INVESTIGACION EN LA EMPRESA DE CONSULTORIA ¥
CONSTRUCTORA EMAC S.A.C. (Solicitud N*03-20232-ECR-IC)

FECHA: 04 de enero del 2022

Me dirijo 8 Usted para expresarle un cordial saludo ¥ al mismo tiempo
manifestarle que de acucrde al documento de la referencia, se le ha concedido la
Autorizacion del uso de Nombre, Datos Recopilados y demas Informacién necesaria de
la Empresa CONSULTORIA Y CONSTRUCTORA EMAC B A.C. para la culminacidn desu
mvestigacion.

Sin otro particular, ¥ 8 su vez manifestando nuesira estima personal y constante,
me suscribo de usted.

(Dot s e+
‘é‘ 'f."'. ’ J- =
e By F berrers Corecm

GERENTE GENERAL
CONSULTORIA ¥ CONSTRUCTORA EMAC SA.C,

Consulton y Conshuctono ehoe 58,0 - RUC HS0Z322607 - Dinscoitnl Aw. Maiocion Mz o2 1t 0E - Jubaoe - Pung - Pau



ANEXO 08 ANALISIS DE FIABILIDAD DE CADA UNA DE LAS PREGUNTAS

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Comelacion Alfa de
escala siel escala si el total de Cronbach si el
Preguntas del Cuestionario elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido comegida suprimido
Los trabajadores parficipan en las 113,20 488,578 aits] JB54
suditorias infernas de seguridad y
=alud en el trabajo.
Los trabsjadores conocen los 113.03 477,588 535 JB55
resultades de lzs auditorias internas.
Los trabsjadores son evaluados en 112.87 475,264 $atiit] 855

refacion a su desemperio dentro del

Sistema de Gesfion de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Lo=s trabajadores conocen bo 1277 479,208 508 JBE5
establecido en la politica de

sequridad y salud en =l frabajo.

Los trabajadores conocen 112,70 487 541 G112 JB55
procedimientos que garanticen su

seguridad en sus puestos de trabajo.

Los trabajadores conocen aspectos 112,80 478,041 408 JB55
del Sistema de Gestion de Seguridad

¥ Salud en el Trabajo (polificas,

objetivos, reglamentos, |EERG, ete)

Los trabajadores reciben 11273 480,585 422 JB5g
capactacsones en segundad y salud

en &l frabajo slineadsas con las

necesidades del frabajador para

mejorar su desempenio |aborsal,

EMALC cusnta con registros de 11277 473,633 R4 JB55
Segundad y Salud en el Trebajo. los

cuales son legibles, entendibles y

archivados.

EMALC identifica los riesgos en 1242 472,254 B13 JB55
colaboracion con los frebajadoras

por puesto de trabajo.

EMALC toma acciones comactivas en 112,83 472,628 B JB5h

su sistema de gestion de seguridad y
=alud en el trabajo.




Estadisticas de total de elemento
Media de VWarianza de Comelacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
Preguntas del Cuestionario elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha

Suprinmido suprimido comegida SupTimido
EMAC toma scciones preventivas 112,87 478,230 A53 JBEG
pars las oportunidades de mejora
continua encontradas en las
auditorias infernas.
EMAC da a conocer los i12.82 486,308 743 B54
reguenmientos legales en segunidad
y salud en el frabsjo s todos sus
trebajadores de manera frecuente y

actualizéndolos permanentementes.
Los trabajadores reportan riesgos 112,77 472118 a2 B54
identificados en sus puestos de

trabajo.

EMAC ha identificado las 112,82 488,488 568 Bo4
operaciones y actividades gue estan

asociadas con nesgos donde [as

redidas de control necesitan sar
_spficadss.
EMAC ha establecido 112,73 488,340 GEE Bo4
procedimientos pars =l diseno del

luger de frabajo, procesos

operativos, instalaciones,

magquinarias y organizecion del

trabajo que incluye la adsptacion a

las capacidades humanas a modo de

reducir los riesgos.

La empresa achls de maners 112,53 485,223 J5B8 054
adecuada, rapida y eficaz en la toma

de decisionss pers SCoones

preveniivas y comectivas.

Existe un plan de seguridad en la 112,77 487,771 J10 B54
empresa que &5 de conocimients de

todos los trabajadores.

Se foman las precauciones 112,30 473,045 00 BEh
necesanas para proteger ks salud de

los trabajadores en el ambiznte

labaoral.




Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Cormelacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
Preguntas del Cuestionario elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido comegida suprimido

Se cumple con el plan de segunidad 11277 488,013 708 B54
an fodas las dreas de la empresa.
El ptan de seguridad contiene 112.40 473,358 487 JB55
acciones para garantizar la salud de
sus colaboradores.
Se reslizan controles para validar 11247 482 120 482 B55
que los colaborsdores laboren con
sus equipos de proteccion personal
en condiciones optimas para el
aejercicio de sus funciones.
La empresa idenfifica los factores 112.80 477.078 BTE B54
axtamas e imemas que afectan a ks
sequridad v salud en =l trabajo.
Caonsidera importante que |a 112.42 470,047 558 JB55
empresa cuents con un personsl
calificado para realizar el

enfrenamisnio apropisdo en el érea
de seguridad |sboral.
La empresa da espacio para gque los 112,40 486,352 [EE2 JB54
colaboradores puedan dar si opinidn

para la mejora, asi como las

deficiencias que encuentran en sus

areas de trabsjo.

Considers gue |as capacitaciones 112,83 488,240 718 B4
que establece el comité de seguridsd

y salud hacia el personal disminuyen

los riesgos laborales

Comumica a la empresa sifuaciones 112,80 480,248 A51 JBEE
que ponga o pueds POner en nesgo

Su seguridad y salud

La empresa determing y proporcions 112,82 488,171 146 JB54

los recursos necesanos pars
implernentar, establecer, mantener y
miejorar un sisfema de gestion de
sequridad v salud en el trabajo




Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Comelacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el

Preguntas del Cuestionario
elemento s ha elemento se ha elementos elemento se ha

suprimido suprimido cormegida Suprimido

L= empresa estshlece, implements 11237 471,344 718 854
y'o mantiens procesos para la

consults y |a participacion de los

empleados 8 fin de gestionar la

sequridad v salud en el frabajo

Usa adecuadamente los 112,73 478, 408 B35 855
instrumentos y materiales da trabajo,

asi como los equipos de profeccion

personal y colectiva

Considera importante que la 112.40 471,203 21 854
empresa mansje una politica

preventiva eficiente con relacion a la

seguridad y salud Isborsl

Considera mnportante que se realicen 112.47 480,533 A58 JBa5
suditorias intermas para asi reducir
los riesgos laborales

El trabajador identifica los peligros 11280 480,178 435 P56
del ambiente de trabajo a los gue se
expone en su centro laboral.

La empresa EMAC en caso de 112,80 470,258 BT B85
ocurmir un accidente laborsl,

determina e mplements acciones

necesanas de scuerdo 8 su

reglamento

La empresa EMAC toma acciones 11223 486 244 a2 854

corectives en caso se genere algin
incidente o accidente [aboral,

Considera gue la empresa planifica 11253 481,202 J7H1 853

protocolos de seguridad,
bicseguridad y salud en el trabajo




ANEXO 09 ANALISIS DESCRIPTIVO DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE POR
CADA PREGUNTA

Primera dimensién Seguimiento y medicién

Indicador de Mediciones cuantitativas

Los trabajadores participan en las auditorias internas de seguridad y
salud en el trabajo.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 5 16,7 16,7 16,7
Raramente 4 13,3 13,3 30,0
Ocasionalmente 16 53,3 53,3 83,3
Frecuentemente 4 13,3 13,3 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR MEDIO

DEL PROGRAMA SPSS27

Indicador de Seguimiento de Grado de cumplimiento

Los trabajadores conocen los resultados de las auditorias internas.

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 11 36,7 36,7 40,0
Ocasionalmente 8 26,7 26,7 66,7
Frecuentemente 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR MEDIO

DEL PROGRAMA SPSS27

Indicador de Seguimiento a la efectividad de controles

Los trabajadores son evaluados en relacion a su desempeiio dentro
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 6 20,0 20,0 23,3

Ocasionalmente 9 30,0 30,0 53,3



Frecuentemente 12 40,0 40,0 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR MEDIO

DEL PROGRAMA SPSS27

Indicador de Medidas proactivas de desemperio

Los trabajadores conocen lo establecido en la politica de seguridad y
salud en el trabajo.

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido Raramente 8 26,7 26,7 26,7
Ocasionalmente 10 33,3 33,3 60,0
Frecuentemente 11 36,7 36,7 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR MEDIO

DEL PROGRAMA SPSS27

Indicador de Medidas reactivas

Los trabajadores conocen procedimientos que garanticen su
seguridad en sus puestos de trabajo.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 10,0 10,0 10,0
Raramente 4 13,3 13,3 23,3
Ocasionalmente 10 33,3 33,3 56,7
Frecuentemente 9 30,0 30,0 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Indicador de Registro de datos

Los trabajadores conocen aspectos del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (politicas, objetivos, reglamentos, IPERC, etc.)

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3

Raramente 6 20,0 20,0 23,3



Ocasionalmente 9

Frecuentemente 10
Siempre 4
Total 30

30,0

33,3

13,3
100,0

30,0
33,3
13,3
100,0

53,3
86,7
100,0

Segunda dimensién Evaluacién del cumplimiento legal

Indicador de Evaluaciones periddicas

Los trabajadores reciben capacitaciones en seguridad y salud en el
trabajo alineadas con las necesidades del trabajador para mejorar su

desempeiio laboral.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 6 20,0 20,0 23,3
Ocasionalmente 12 40,0 40,0 63,3
Frecuentemente 8 26,7 26,7 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Indicador de Registros de Resultados

EMAC cuenta con registros de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
cuales son legibles, entendibles y archivados.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 8 26,7 26,7 30,0
Ocasionalmente 9 30,0 30,0 60,0
Frecuentemente 9 30,0 30,0 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Tercera dimension Investigacion de incidentes

Determinar deficiencias

EMAC identifica los riesgos en colaboracion con los trabajadores por
puesto de trabajo.



%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 4 13,3 13,3 16,7
Ocasionalmente 8 26,7 26,7 43,3
Frecuentemente 13 43,3 43,3 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Identificar la necesidad de la accién correctiva

EMAC toma acciones correctivas en su sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Véalido  Nunca 3 10,0 10,0 10,0
Raramente 3 10,0 10,0 20,0
Ocasionalmente 14 46,7 46,7 66,7
Frecuentemente 8 26,7 26,7 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR MEDIO DEL

PROGRAMA SPSS27

Identificar las oportunidades para la accion preventiva

EMAC toma acciones preventivas para las oportunidades de mejora

continua encontradas en las auditorias internas.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 6 20,0 20,0 26,7
Ocasionalmente 8 26,7 26,7 53,3
Frecuentemente 10 33,3 33,3 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

FUENTE: REALIZACION CON DATOS PROPIOS DE LA EMPRESA EMAC SAC POR MEDIO DEL

PROGRAMA SPSS27



Identificar las oportunidades para la mejora continua

EMAC da a conocer los requerimientos legales en seguridad y salud en el
trabajo a todos sus trabajadores de manera frecuente y actualizandolos

permanentemente.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 4 13,3 13,3 20,0
Ocasionalmente 9 30,0 30,0 50,0
Frecuentemente 13 43,3 43,3 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Comunicar los resultados de las investigaciones

Los trabajadores reportan riesgos identificados en sus puestos de

trabajo.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 6 20,0 20,0 23,3
Ocasionalmente 13 43,3 43,3 66,7
Frecuentemente 7 23,3 23,3 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Cuarta dimension Accion correctiva y preventiva

La evaluacion de la necesidad de acciones para prevenir

EMAC ha identificado las operaciones y actividades que estan asociadas
con riesgos donde las medidas de control necesitan ser aplicadas.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 3 10,0 10,0 10,0
Raramente 6 20,0 20,0 30,0
Ocasionalmente 8 26,7 26,7 56,7
Frecuentemente 11 36,7 36,7 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0




El registro y la comunicacion de las acciones preventivas y acciones correctivas

EMAC ha establecido procedimientos para el diseio del lugar de trabajo,
procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del
trabajo que incluye la adaptacion a las capacidades humanas a modo de
reducir los riesgos.

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido Raramente 10 33,3 33,3 33,3
Ocasionalmente 7 23,3 23,3 56,7
Frecuentemente 10 33,3 33,3 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

La revision de la eficacia de las acciones preventivas y acciones correctivas
tomadas

La empresa actia de manera adecuada, rapida y eficaz en la toma de
decisiones para acciones preventivas y correctivas.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 4 13,3 13,3 20,0
Ocasionalmente 9 30,0 30,0 50,0
Frecuentemente 10 33,3 33,3 83,3
Siempre 5 16,7 16,7 100,0

Total 30 100,0 100,0




ANEXO 10 ANALISIS DESCRIPTIVO DE LA VARIABLE DEPENDIENTE POR

CADA PREGUNTA

Primera dimension Planificar

Indicador Cumplimiento de Requerimientos Legales SST

Existe un plan de seguridad en la empresa que es de conocimiento de

todos los trabajadores.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 6 20,0 20,0 26,7
Ocasionalmente 8 26,7 26,7 53,3
Frecuentemente 13 43,3 43,3 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Indicador Nivel de Linea Base en SST

Se toman las precauciones necesarias para proteger la salud de los
trabajadores en el ambiente laboral.

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Raramente 5 16,7 16,7 16,7
Ocasionalmente 7 23,3 23,3 40,0
Frecuentemente 12 40,0 40,0 80,0
Siempre 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Indicador Cumplimiento de Politica en SST

Se cumple con el plan de seguridad en todas las areas de la empresa.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 6 20,0 20,0 23,3
Ocasionalmente 11 36,7 36,7 60,0
Frecuentemente 11 36,7 36,7 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0




Indicador Cumplimiento de Objetivos en SST

El plan de seguridad contiene acciones para garantizar la salud de sus
colaboradores.

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Raramente 4 13,3 13,3 13,3
Ocasionalmente 11 36,7 36,7 50,0
Frecuentemente 10 33,3 33,3 83,3
Siempre 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Indicador Identificacion de Peligros

Se realizan controles para validar que los colaboradores laboren con sus
equipos de proteccion personal en condiciones optimas para el ejercicio
de sus funciones.

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Valido Raramente 3 10,0 10,0 10,0
Ocasionalmente 13 43,3 43,3 53,3
Frecuentemente 11 36,7 36,7 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Indicador Evaluacion de Riesgo

La empresa identifica los factores externos e internos que afectan a la
seguridad y salud en el trabajo.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Véalido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 2 6,7 6,7 10,0
Ocasionalmente 13 43,3 43,3 53,3
Frecuentemente 14 46,7 46,7 100,0

Total 30 100,0 100,0




Indicador Establecimiento de Controles

Considera importante que la empresa cuente con un personal calificado
para realizar el entrenamiento apropiado en el area de seguridad laboral.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 4 13,3 13,3 20,0
Ocasionalmente 7 23,3 23,3 43,3
Frecuentemente 11 36,7 36,7 80,0
Siempre 6 20,0 20,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Indicador Nivel de Participacion de Trabajadores

La empresa da espacio para que los colaboradores puedan dar su
opinidn para la mejora, asi como las deficiencias que encuentran en sus
areas de trabajo.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Véalido  Nunca 1 33 33 33
Raramente 3 10,0 10,0 13,3
Ocasionalmente 10 33,3 33,3 46,7
Frecuentemente 11 36,7 36,7 83,3
Siempre 5 16,7 16,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Segunda dimension Verificar

Indicador Cumplimiento de Capacitaciones en SST

Considera que las capacitaciones que establece el comité de seguridad y
salud hacia el personal disminuyen los riesgos laborales

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Véalido  Nunca 3 10,0 10,0 10,0
Raramente 3 10,0 10,0 20,0
Ocasionalmente 7 23,3 23,3 43,3
Frecuentemente 16 53,3 53,3 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0




Indicador Cumplimiento de Comunicacion en SST

Comunica a la empresa situaciones que ponga o pueda poner en riesgo
su seguridad y salud

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 1 33 33 33
Raramente 4 13,3 13,3 16,7
Ocasionalmente 12 40,0 40,0 56,7
Frecuentemente 10 33,3 33,3 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Indicador Realizacion de Registros en SST

La empresa determina y proporciona los recursos necesarios para
implementar, establecer, mantener y mejorar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 4 13,3 13,3 20,0
Ocasionalmente 9 30,0 30,0 50,0
Frecuentemente 13 43,3 43,3 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Indicador Ejecucién de Procedimientos en SST

La empresa establece, implementa y/o mantiene procesos para la
consulta y la participacion de los empleados a fin de gestionar la
seguridad y salud en el trabajo

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia = %Porcentaje valido acumulado
Véalido  Nunca 1 33 33 33
Raramente 3 10,0 10,0 13,3
Ocasionalmente 6 20,0 20,0 33,3
Frecuentemente 18 60,0 60,0 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0




Indicador Cumplimiento de Controles en SST

Usa adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como
los equipos de proteccion personal y colectiva

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 3 10,0 10,0 13,3
Ocasionalmente 15 50,0 50,0 63,3
Frecuentemente 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Indicador Cumplimiento del Reglamento Interno en SST

Considera importante que la empresa maneje una politica preventiva
eficiente con relacion a la seguridad y salud laboral

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 2 6,7 6,7 13,3
Ocasionalmente 7 23,3 23,3 36,7
Frecuentemente 16 53,3 53,3 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Tercera dimension Actuar

Indicador Ejecucion de Auditorias Internas

Considera importante que se realicen auditorias internas para asi reducir
los riesgos laborales

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 3 10,0 10,0 13,3
Ocasionalmente 10 33,3 33,3 46,7
Frecuentemente 13 43,3 43,3 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0




Indicador Evaluacion del desemperio

El trabajador identifica los peligros del ambiente de trabajo a los que se
expone en su centro laboral.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 3 10,0 10,0 16,7
Ocasionalmente 10 33,3 33,3 50,0
Frecuentemente 13 43,3 43,3 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Cuarta dimension Hacer

Revision por la Alta Direccion

La empresa EMAC en caso de ocurrir un accidente laboral, determina e

implementa acciones necesarias de acuerdo a su reglamento

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 3 10,0 10,0 16,7
Ocasionalmente 9 30,0 30,0 46,7
Frecuentemente 12 40,0 40,0 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Ejecucion de Acciones Correctivas en SST

La empresa EMAC toma acciones correctivas en caso se genere algin
incidente o accidente laboral.

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Raramente 4 13,3 13,3 16,7
Ocasionalmente 7 23,3 23,3 40,0
Frecuentemente 9 30,0 30,0 70,0
Siempre 9 30,0 30,0 100,0

Total 30 100,0 100,0




Ejecucién de Acciones Preventivas en SST

Considera que la empresa planifica protocolos de seguridad,
bioseguridad y salud en el trabajo

%Porcentaje %Porcentaje

Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Raramente 5 16,7 16,7 23,3
Ocasionalmente 7 23,3 23,3 46,7
Frecuentemente 11 36,7 36,7 83,3
Siempre 5 16,7 16,7 100,0

Total 30 100,0 100,0




ANEXO 11 ANALISIS DESCRIPTIVO CON DATOS AGRUPADOS DE LA
VARIABLE INDEPENDIENTE POR CADA DIMENSION

A continuacién se detalla las frecuencias y %Porcentajes por cada dimensién de la
variable independiente:

Seguimiento y Medicion (Agrupada)

%Porcentaje  %Porcentajes %Porcentajes

Frecuencias S validos acumulados
Validos BAJA 7 23,3 23,3 23,3
MEDIA 18 60,0 60,0 83,3
ALTA 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Evaluacion del Cumplimiento Legal (Agrupada)

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Valido BAJA 10 33,3 33,3 33,3
MEDIA 17 56,7 56,7 90,0
ALTA & 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Investigacion de Incidentes (Agrupada)

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Valido BAJA 6 20,0 20,0 20,0
MEDIA 19 63,3 63,3 83,3
ALTA 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Accion Correctiva y Preventiva (Agrupada)

%Porcentaje %Porcentaje
Frecuencia  %Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJA 8 26,7 26,7 26,7
MEDIA 14 46,7 46,7 73,3
ALTA 8 26,7 26,7 100,0

Total 30 100,0 100,0




ANEXO 12 ANALISIS DESCRIPTIVO CON DATOS AGRUPADOS DE LA
VARIABLE DEPENDIENTE POR CADA DIMENSION
A continuacién se detalla las frecuencias y %Porcentajes por cada dimensién de la

variable dependiente:

Planificar (Agrupada)
FPorcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vidlido BAJA 2 6,7 6,7 6,7
MEDIA 19 63,3 63,3 70,0
ALTA 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Hacer (Agrupada)
Forcentaje FPorcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido BAJA 4 133 133 13,3
MEDIA 16 533 53,3 66,7
BAJA 10 333 33,3 100,0
Total 30 1000 100,0
Verificar (Agrupada)
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido BAJA 5 167 16,7 16,7
MEDIA 23 76,7 78,7 93,3
ALTA 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Actuar (Agrupada)
Porcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vidlido BAJA 5 16,7 16,7 16,7
MEDIA 12 40,0 40,0 56,7
ALTA 13 433 433 100,0

Total 30 100,0 100,0
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