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Resumen

Mi tesis tuvo como titulo “Solucion Business Intelligence para mejorar la toma de
decisiones en la seccién de Produccion de una empresa de Hidrocarburos” fue
desarrollada en la empresa CNPC Peru S.A., se aplicé una Metodologia de tipo
aplicada, con enfoque cuantitativo, para poder medir la variable dependiente, el
cual fue un disefio experimental, y como tipo pre experimental, la metodologia
permiti6 definir el objetivo general para mejorar la toma de decisiones, la
recoleccion de los datos fue con fichas de observacion para el andlisis descriptivo
e inferencial del pretest y postest, con pruebas de normalidad y contrastacion de
hipétesis, como resultados se obtuvo que el tiempo promedio de la toma de
decisiones disminuy6 32,2627 minutos, equivalente al 50.73%, para el costo
promedio se obtuvo una reduccion de 173791,2000 dolares, los cuales equivalen
al 63.23%, para el desempefio promedio de los colaboradores se nota un
aumento del 9,5334 por ciento, los cuales equivalen al 11.25%, en la
disponibilidad promedio de la informacion se observa una reduccién de 85,6667
minutos, los cuales equivalen al 57.86%. Se pudo concluir que la solucién de
Business Intelligence mejoré la toma de decisiones en la seccidn de produccion
de la empresa CNPC Peru S.A.

Palabras clave: Business Intelligence, toma de decisiones, tiempo, costo,
desempeiio.



Abstract

My thesis was entitled "Business Intelligence Solution to improve decision making
in the Production section of a Hydrocarbons company" was developed in the
company CNPC Peru S.A., an applied Methodology was applied, with a
quantitative approach, to be able to measure the dependent variable, which was
an experimental design, and as a pre-experimental type, the methodology
allowed defining the general objective to improve decision making, the data
collection was with observation sheets for the descriptive and inferential analysis
of the pretest and post-test, with normality tests and hypothesis testing, as results
it was obtained that the average decision-making time decreased by 32.2627
minutes, equivalent to 50.73%, for the average cost a reduction of 173791.2000
dollars was obtained, the which are equivalent to 63.23%, for the average
performance of the collaborators an increase of 9.5334 percent is noted, which
is equivalent to 11.25%, in the average availability of information shows a
reduction of 85.6667 minutes, which is equivalent to 57.86%. It was concluded
that the Business Intelligence solution improved decision making in the

production section of the company CNPC Peru S.A.

Keywords: Business Intelligence, decision making, time, cost, performance.



INTRODUCCION

Actualmente las empresas de hidrocarburos toman muchas decisiones para
controlar su permanencia y competencia en el mercado, segun su rubro, y
esto debido a los constantes cambios tecnoldgicos presentes, para mejorar
el manejo de informacion en sus procesos. Durante las ultimas décadas, la
informacion registrada en los diferentes repositorios, asignados de todas las
areas importantes, como es la de operaciones de una empresa, han sido y
seran muy importantes, debido a esto, las areas de negocio y produccion de
las empresas requieren tener toda su informacion controlada para su gestion,
lo cual, hoy en dia permite incluir herramientas tecnolégicas administrativas
y de gestion que estén a la vanguardia de la tecnologia, para poder elegir las
mejores decisiones.

Cabe indicar que, para poder definir la toma de decisiones, se debe
considerar los siguientes elementos: la Informacion, el conocimiento, una

buena cordura, la capacidad de afrontar peligros, la sensatez y la audacia.

En el @mbito internacional y latino américa tal como manifiesta Garrido (2018,
p. 12), en su libro, nos describe sobre el conocimiento en la época del
crecimiento, y menciona que el conocimiento determina nuestras formas de
trabajar, de comer, de amar, de pelear de dialogar, de nacer, de curar, de
mejorar, de envejecer, de morir. Hoy se hace patente que no es en realidad
el ser humano quién produce conocimiento, sino el conocimiento el que

produce el ser humano.

Para Gonzélez, Trujillo, Maria y Guzman (2020, p. 19), nos comentan que,
para obtener un buen nivel de decision econdmica, se debe seguir una serie
de procedimientos automaticos, que son organizados para su analisis. Nos
permite observar y diferenciar entre un buen nivel de decision y un buen
resultado. Una buena decision se puede vigilar, en cambio con el resultado
no se podria. Entonces, podria resumir que las caracteristicas importantes de

una decision son libres de sus consecuencias.



De acuerdo con lo descrito por Jesus, Jiménez, Aguilar, Hernandez y
Lancaster (2021), en su revista de investigacion, se resume que la actual
situacion de las empresas es debido a la Gltima guerra mundial, donde generd
un efecto de inauguraciéon de diversos negocios comerciales. Los requisitos
de incorporacion son una serie de archivos donde se detallan las
particularidades de la Inteligencia de negocios, informacién, y toma de
decisiones, para desarrollar un estudio teérico, decisivo y diferenciar los
comentarios de los autores. De lo obtenido manifiesta sobre la Inteligencia de
Negocios, que tiene los siguientes elementos: Procedimientos dinamicos,
investigar, evaluar, conservar, informatica y transmitir. Para finalizar, la
Inteligencia de Negocios es una decision provechosa y posible para toda
empresa, permitiendo que su utilizacion, provea una serie de conocimientos

vinculados en tomar las decisiones.

Bustamante Chong, Bustamante Cesar y Morales (2017), en este presente
articulo, nos comenta y resalta lo indispensable que son los impulsos de la
tecnologia de la informacion, ofreciendo diversos instrumentos de muy buena
calidad, que se han preparado como aplicaciones, permitiendo soportar en la
mejor forma de tomar las decisiones, aplicadas en las diferentes secciones
de las compafias, manifestando conocimientos, el cual es lo principal para la
inteligencia de negocios. Con la administracién del conocimiento se puede

disefiar y mostrar las experiencias principales en las empresas.

Ghashami, Alborzi, Sobhani y Radfar (2019), para esta investigacion, su
propésito es brindar un pilar y seleccionar un punto de vista y ejecutar
soluciones de inteligencia de negocios apoyados en la cordura de la empresa.
Este proyecto, al momento de hacer la planificacion para ejecutar una
aplicacién de inteligencia de negocio, no solo se considera el rango de
cordura, adicionalmente la utilizacién de mecanismos de politica publica de
informatica, para incrementar el rango del uso adecuado de dichas

aplicaciones.

En este proyecto, al realizarse el estudio de este tema, por personas con

experiencia en el uso de Delphi Fuzzy, estos conceptos fueron revisados y
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validados por menos de 110 empresas que dieron respuestas a los
cuestionarios. Como resultado de este proyecto es un impulsor de
conclusiones que sugiere el mejor conjunto de tareas de ejecucion solicitado,
al registrar datos sobre la dimension y cordura de la empresa. El conjunto de
tareas que contienen los procedimientos de ejecucion apropiados, los
productos en ese rango de cordura y, como resultado, los procedimientos,

requerimientos del gobierno de Informatica a ese rango de cordura.

Bernal y Soto (2021), en su articulo en el pais de Colombia, se centra en el
uso de Power BI (PBI), un instrumento para reflejar e interpretar datos de la
companiia de software Microsoft Corp., en el que permite disefiar informes
interactivos con informacion dinamica y visual para la empresa. Destaca el
muy importante estudio de informacién en la inteligencia de negocios.
También informa sobre captura, estudio y transformacion de la informacion

en los métodos del PBI, a partir de abril de 2021.

Barrera, Gonzalez y Céaceres (2020), de acuerdo a su articulo publicado, en
el pais de Colombia nos menciona sobre la inteligencia de negocios, la cual
se observa en diferentes aspectos de estudio de los datos, basicamente, en
situaciones en las que se estudia la continuidad de mercados, adicionar e
innovar nuevos elementos o la labor que soporta saber las costumbres de
compras de los clientes, donde refleja superioridad indiscutible.

En el &mbito donde se realiza turismo, se tiene como prioridad mostrar y
mejorar los territorios, de acuerdo con los requerimientos o importancia de
los clientes, es por ello que las guias de inteligencia de negocios son muy
importantes, para concretar con dicho aspecto. Complementando, al
incorporar a la inteligencia de negocios, situaciones asociadas con el area
para confirmar la cercania o el movimiento de los clientes entre los territorios,
por medio de la utilizaciébn de aplicaciones de geografia e informacion.
Podriamos visualizar el comportamiento del turismo en un territorio de
importancia y estudiar la unificacion de territorios cercanos y brindar un

conjunto de aprovechamiento.



Joyanes (2021, p. 21), en su libro, nos describe que las aplicaciones
informaticas, son la base fundamental de cualquier negocio, y su apoyo
continuo para que sean muy Uutiles las aplicaciones de inteligencia de
negocios.

Es muy importante incorporar todos los conocimientos de alto relieve, para
soportar las decisiones que se van a tomar, como una descripcion conceptual
de inteligencia de negocios, se puede decir que es un grupo de componentes,
infraestructura de hardware y software, que se desprenden arquitecturas que

soportar a obtener un resultado a la hora de tomar decisiones.

Wanumen, Rivas y Mosquera (2018), nos comentan que, los datos se alojan
en archivos que dependen de sistemas que los alteran. Por lo tanto, cada
sistema altera sus propios archivos y estos en varios casos estaban en estilos
distintos con respecto a los archivos de otros sistemas. El ambiente que se
tenia era muy distante a la operacion y la comunicacion entre sistemas.
Conforme pasa el tiempo, se vinieron presentando varias modificaciones de
las técnicas, con el propdsito de distribuir los datos entre sistemas, y se
pensé en la probabilidad de concebir archivos que almacenan los datos
comunes, permitiendo que los datos fueran ingresados desde distintos
sistemas. Posterior a lo anterior, fue considerada esa opcién y se pudo
mejorar, determinando normas y pautas apropiadas para el almacenamiento
de los datos. Con esto se pretende que la estructura y los archivos donde se
almacenan los datos, no presentaran inconsistencias y duplicidad de los

datos.

Yang, Xiu, Sun, Ying y Muthu (2022), en su publicacién nos comentan que la
inteligencia empresarial ha sido un campo importante que utiliza el analisis
de datos para producir informacién clave como parte de la toma de decisiones
empresariales. Los datos recopilados de los sitios de redes sociales y blogs
se analizan para tomar decisiones comerciales, un proceso llamado analisis
de redes sociales (SMA). Durante una auditoria de redes sociales, cualquier
seguidor, impresiones, compromiso, copia/trafico y menciones de marca son

pardmetros clave para analizar. Para las empresas y las instituciones de
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investigacion, el gran interés es analizar y obtener conocimiento a partir de
los datos producidos por los usuarios. Estos datos contienen conocimientos
utiles, incluidos los comentarios sobre las percepciones de los clientes y las
sugerencias de productos/servicios. En este documento, se ha propuesto el
sistema de toma de decisiones comerciales (BDMS) para desarrollar
negocios utilizando el andlisis de datos de redes sociales. El resultado
experimental muestra que BDMS logra los resultados competitivos mas altos.
Con mayor precision, confiabilidad del sistema, medicion F-1 y tasa de
desviacion del 85,5 %, el sistema BDMS garantiza 93,7 %, 86,8 %y 7,0 %.

En la revista descrita por Negro y Mesia (2020), comentan que el actual
ejecutivo con una gran vista global tiene dos opciones para reunir el acto
decisorio a través del procedimiento de toma de decisiones dentro del actual
ambiente de cambio organizacional: tomar decisiones programadas y
emergentes. Para las dos opciones de toma de decisiones, como se ha
revisado, sobre la inteligencia de negocios tiene un aporte significativo como
apoyo a estas decisiones desde un enfoque tecnoldgico de procesamiento
de datos convertidos en informacién que contribuya al conocimiento del
decisor ejecutivo. La toma de decisiones esta ligada al conocimiento integral
y relacional de las diferentes areas de las empresas a través de la inteligencia
de negocios de manera estratégica y visualmente transversal para afrontar
decisiones que puedan ser identificadas con un cambio continuo, por lo que

la vision de la toma de decisiones debe ser adaptativa para todo responsable.

Metcalf, Askay y Rosenberg (2019), en su articulo nos comentan sobre la
Intelgencia Artificial el cual es un nivel superior a la inteligencia de negocio,
agui se centran en los sistemas de aprendizaje automatico que ayudan a las
personas a tomar mejores decisiones comerciales. Los sistemas de
Inteligencia Artificial de aprendizaje automatico estan disefiados para realizar
tareas especificas, al acceder y analizar enormes volumenes de datos y
proporcionar inteligencia para que los colaboradores puedan tomar

decisiones a corto tiempo, mas eficientes y mas efectivas. Comentan que



para ellos existe un temor, donde se vayan desarrollando los avances en la
Inteligencia Atrtificial, los sistemas puedan participar en una auto mejora
recursiva y desencadenar una explosion de inteligencia que podria superar
el intelecto humano, si llegase a este punto, ya no se necesitaran personas
para desarrollar, capacitar y administrar varias aplicaciones de Inteligencia
Artificial o interpretar resultados y tomar decisiones.

En el articulo de Zhang, Vinodhini, y Maragatham (2021), nos hacen
referencia sobre cémo la inteligencia de negocios ayuda a la toma de
decisiones con la visualizacion de datos de la IoT o internet de las cosas. Con
el incremento masivo de los detalles, los modelos tradicionales para el
analisis del valor empresarial parecen deébiles e ineficaces. Por lo tanto, los
enfoques de analisis son irrelevantes y no Utiles en su precision y calidad. En
esta investigacion, los inconvenientes de la convergencia actual de los
modelos comerciales y la visualizacion de datos se evallan y prueban
exhaustivamente con una tasa de precision del 93,6 por ciento y una tasa de
error reducida del 0,9 por ciento. Se potencia la convergencia con el modelo
propuesto en esta investigacion. Incorpora el modelo de procesamiento
complementario a cantidades masivas de datos de manera mas efectiva y
analiza la inteligencia comercial multidimensional. Se desarroll6 una
infraestructura de visualizacién inteligente de datos para la unidad de negocio
utilizando la puerta de enlace IoT.

Setiawan (2019), Se desglosa en su articulo que fue el creador de un sistema
de inteligencia de negocios que soporta un sistema de informacion de salud
publica, y fue un éxito. Actualmente toda la informacién se visualiza en forma
de graficos y cuadros junto con un analisis simple y breve, las personas que
tienen responsabilidades en la toma de decisiones de salud publica tienen
una mejor comprensién de como funciona la salud publica en Indonesia. Los
graficos son mas faciles de leer que las tablas. Adicional no se ven los datos
no estructurados, sino que se les presentan a los usuarios graficos
agradables y elegantes que incluso le permiten comprender lo que esta
sucediendo en el campo de la salud publica. Para ellos, se terminaron las

dificultades para entender como funciona la salud publica en el distrito de
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Tempel, Yogyakarta. La tecnologia de inteligencia de negocios sirve como
marco en el proceso de toma de decisiones. Por lo tanto, se espera un

enfoque correcto de manera oportuna con el uso de este sistema.

En uno de los libros destacados de Simon (2017), describe que desde afos
atras, las empresas se han esforzado por dar sentido a sus datos. Las ideas
plasmadas por las areas de Tl para proporcionar a los empleados paneles,
KPI y herramientas de inteligencia comercial, habitualmente demoran un afio
0 mas en llegar a su meta, esta situacion siempre ha sido un problema,
actualmente es inaceptable. Los negocios en el mundo cambian
constantemente, cada vez mas rapido que nunca. Las empresas pierden la
capacidad de ver las tendencias emergentes y actuar sobre ellas hasta que
sea demasiado tarde. Este libro demuestra como las organizaciones
progresistas como Google, Nextdoor y otras abordan el analisis de una
manera fundamentalmente diferente. Estan aplicando las mismas técnicas
agiles que los desarrolladores de software que han empleado desde afios
atrés. Han reemplazado lotes grandes por otros mas pequefios, lo cual
demuestra que sus resultados sorprenden. A través de una serie de estudios
de casos y ejemplos, se demuestra los beneficios de esta nueva mentalidad
analitica: acceso superior a la informacién, conocimientos mas rapidos y la

capacidad de detectar tendencias mucho antes que sus competidores.

Para la presente tesis es importante conocer las tomas de decisiones que se
puedan dar en los diferentes entornos de las organizaciones, es por ello que
es preciso conocer lo que nos indica Corsi y Massotte (2020), donde indica
que la industria, la administracién, las finanzas y las sociedades modernas,
presentan como problema hoy en dia el como volver a abordar la forma en
gue pensamos y trabajamos en los negocios. El presente libro nos comenta
sobre temas que van desde mejorar la productividad y fomentar el
crecimiento econdmico después de periodos de inactividad del mercado,
Toma de decisiones complejas en economia y finanzas ofreciendo soluciones
pragmaticas para lidiar con los niveles criticos de desorden y caos que se
han desarrollado a lo largo de la era moderna. El presente libro examina cémo

disefiar productos y sistemas complejos, los beneficios de la inteligencia
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colectiva y la auto organizacion, y los mejores métodos para manejar los
riesgos en entornos problematicos. También analiza las crisis y como
gestionarlas. Este libro beneficia a las empresas y los organismos publicos
en lo que respecta al ahorro de activos, la reactivacion econémica y el

establecimiento de las bases para dividendos sociales sélidos y sostenibles.

Tras el desarrollo de la tesis, era necesario conocer cOmo piensa un gerente
y que principios debemos tener para tener una conversacion de nivel y
obtener la necesidad con respecto a la toma de decisiones, por lo tanto, se
tom6 como referencia a Banerjee, A., y Banerjee, T. (2017), el cual nos
describe su libro sobre el analisis para una toma de decisiones eficaz que
permita ayudar a los gerentes a liberar el poder del analisis. Asi mismo
describe una hoja de ruta para implementar el analisis y asegurar un alto
retorno de la inversion para la empresa. Este libro estd disefiado para los
colaboradores que tienen responsabilidad en la toma de decisiones, los
lideres de negocios y los solucionadores de problemas de negocio que
participan en la toma de decisiones en las empresas. Este libro da un paso
adelante y explica como los gerentes pueden maximizar los beneficios de la
analitica en las organizaciones. Define un procedimiento de como los
gerentes de las empresas deben adoptar para construir empresas

impulsadas por la inteligencia de negocio.

Gauzelin y Bentz (2017), nos muestra el resultado que la inteligencia de
negocios tiene un impacto de gran alcance en las operaciones, en este caso
de estudio es para las empresas pequefias. La inteligencia de negocios
facilita el proceso de toma de decisiones a nivel gerencial al proporcionar
datos de calidad, oportunos y precisos. Los datos generados permiten tener
negocios lideres para la toma de decisiones, el impacto de implementar
inteligencia de negocios en las pequefias empresas, se extiende mas alla de
la facilitacion de la toma de decisiones, para tener un efecto sobre los
empleados, clientes y otras funciones de las empresas. Esto se debe a que
hacen la operaciéon eficiente, permitiendo a la empresa satisfacer las

necesidades de los clientes de manera adecuada y proporcionar informacion



sobre como mejorar los rendimientos individuales de los empleados a través

del apoyo y motivacion necesarios.

Segun el decreto supremo 081-2007 EM, en su anexo namero 1, Estandar
de Seguridad para el transporte de hidrocarburos en ductos, en su articulo N°
21, Las empresas de Hidrocarburos estan obligadas a contar con un Sistema
SCADA, el cual soporta toda una infraestructura, con el propoésito de
conseguir datos puntuales y necesarios para la operacion en tiempo real, de

los pozos en produccion automatizados.

Segun Velasquez, Estevez y Pesado (2018, p. 258), nos comentan sobre el
tema de la industria 4.0 que empuja a conocer, poder utilizar diversas
tecnologias, en el proceso de cada informacion, y los procedimientos de
conectividad en los procedimientos de elaboracion para obtener elementos
adecuados, que cumplan con los requisitos deseados por los nuevos clientes.
La idea de la industria 4.0 es transformar el disefio de la red de diferentes
sedes interconectadas, coordinando las tecnologias operativas, con las
tecnologias informéticas.

Este reciente tipo de infraestructura, nos permite obtener nuevas
infraestructuras de aplicaciones, con el propoésito de conseguir un
procedimiento de produccion blando, por medio de aplicaciones e
intercambio de datos. Luego de lo descrito anteriormente, la infraestructura
de servidores en la nube y el almacenamiento de gran informacion, son las

principales tecnologias para implementar la industria 4.0.

Machiraju, Machiraju y Gaurav (2018, c. 1, p. 1), nos describen la importancia
de la visualizacion de datos, a través de componentes descriptivos, como
dibujos, tablas, mini graficos y planos del mundo. Una exposicion de la
informacion a través de imagenes lo hace mas atractivo para los usuarios y
permite a los tomadores de decisiones ver analisis de datos en un formato
visual o grafico. Ayuda a los usuarios a identificar facilmente conceptos
dificiles o nuevos patrones relacionados con los datos. Las herramientas de

visualizacion de datos ayudan con imagenes interactivas, pudiendo



profundizar en cuadros y graficos para acceder a los detalles de la

informacién mostrada.

A nivel local existen operadoras de hidrocarburos que cuentan con
implementaciones basicas de Business Intelligence, las cuales son:
Petromont, AUNA, SAPET y PetroPerl, cabe resaltar que se tiene como

prioridad para este proyecto a la empresa CNPC Peru S.A.

La empresa cuenta con sistemas de informacion donde se registran grandes
voliumenes de datos, los cuales estan relacionados directa e indirectamente
con el proceso de la seccidon de produccién. En este entorno, la empresa ha
presentado diferentes problemas durante estos ultimos afios y sobre todo en

el estado de emergencia del COVID19.

Uno de los problemas principales es que existia una demora en la generacion
de reportes, debido a que extraian la informacion desde las aplicaciones de
produccion hacia archivos Excel, para realizar de manera manual la
depuracion y clasificacion de los datos, impactando en la gestion gerencial
para presentar a tiempo los datos de la venta de petréleo y gas, a las

autoridades competentes.

El segundo problema que se identifico es la demora en el analisis de los datos
de produccion. Si bien se extraia toda la informacién en bruto, esto no
permitia realizar un buen analisis y obtener una informacién concisa del
estado de los pozos de produccion, lo cual, impacté en los costos operativos,
debido a que, no pueden definir a tiempo los pozos de produccién que

requieren intervencion o reparacion.

Como tercer problema, se observd que el reporte diario de produccién se
realizaba manualmente, obteniendo y consolidando la informacion de
diferentes archivos, generando una demora en la presentacion de reportes
diarios, hacia la gerencia de operaciones, impactando en el desempefio anual

de los colaboradores.
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El altimo problema que se identificé es la disponibilidad de informacién, ya
que se obtenia la informacion manualmente, pudo ocurrir que
accidentalmente se alteraran los datos, se pierda informacién o no se tenga
la informacion a tiempo, generando errores en los célculos de las diferentes
zonas y pozos de produccion, o no poder presentar la informacion requerida

a tiempo.

Adicionalmente en plena pandemia y trabajo remoto, no se contaba con
herramientas de gestidbn que permitan observar en linea el estado diario,
semanal y mensual de las operaciones, lo cual, tuvo como efecto los retrasos
en la realizacion de los distintos proyectos, generando una insatisfaccion en

los proveedores, clientes internos y externos.

Para la situacion problemética se formuld lo siguiente: ¢De qué modo una
solucion de Business Intelligence contribuira en la toma de decisiones en la
seccion de Produccion de la comparia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto,
Provincia de Talara, para el afio 20227?, asi mismo, los problemas especificos
fueron: ¢De qué modo una solucion de Business Intelligence contribuird
sobre el tiempo promedio en la toma de decisiones de la seccion de
produccion de la compafiia CNPC Peru S.A. del distrito de EIl Alto, Provincia
de Talara, para el afio 2022?, ¢De qué modo una solucion de Business
Intelligence contribuira sobre el costo promedio en la toma de decisiones de
la seccion de produccién de la compafilia CNPC Peru S.A. del distrito de El
Alto, Provincia de Talara, para el afio 20227, ¢ De qué modo una solucion de
Business Intelligence contribuird en el desempefio promedio de los
colaboradores en la toma de decisiones de la seccion de produccion de la
compafiia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para el
afio 20227, ¢De qué modo Business Intelligence contribuird en la
disponibilidad promedio de la informacién en la toma de decisiones de la
seccion de produccion de la compafiia CNPC Peru S.A. del distrito de EI Alto,
Provincia de Talara, para el afio 2022?.

Como justificacion operativa, el proceso e infraestructura que abarca una

solucion de Business Intelligence, permitio modificar los diferentes datos,
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prepararlos en informacién, y esto dltimo, tratarlos y convertirlos en
conocimientos. El propésito de alterar y capturar la informacion, permitio
obtener mejores resultados al momento de tomar decisiones en la seccion de
produccion, incrementando lo mas importante de una empresa que es la
rentabilidad y produccion de los pozos. Para tener varias alternativas y
mostrar la mejor toma de decisiones, se debe contar con toda la data
historica, permitiendo realizar un andlisis exhaustivo e identificando varias
problematicas presentadas en la seccion de produccion, permitiendo
optimizar los tiempos, cuando estén generando consultas y visualizacion de
indicadores. La presente investigacion descrita puede ser aplicada en otras

companiias de hidrocarburos.

Tecnol6gicamente, la solucion Business Intelligence, cuenta con la
tecnologia que respalda su desarrollo. Actualmente existe tecnologia a nivel
de software propietario, proveedores de servicios Tl, que trabajando con
Microsoft SQL Server, Microsoft Visual Studio y Power Bl Desktop, se puede
realizar los modelos de datos, cubos de integracion, ETL y paneles de
visualizacion de datos. Asi mismo, existe software no propietario que permite

la creacidon de este modelo de soluciones.

Economicamente, una solucidon Business Intelligence, permiti6 tomar las
mejores decisiones, para elevar la produccién en los rubros de petréleo y gas,
y sobre todo incrementar la rentabilidad de la empresa, obteniendo mayor

utilidad, y mejorando la imagen a nivel internacional.

En el entorno social, en el sector de hidrocarburos, actualmente en nuestro
pais, se cuenta con oportunidades de negocio, por lo tanto, para este sector
de la industria, es importante tener implementado una solucion que permita
integrar y aplicar una infraestructura de Business Intelligence, el cual permita
modernizar la toma de decisiones. Afectando en todo el entorno social con

empleabilidad y mejora profesional.

Asi mismo, de acuerdo al analisis podemos desprender el objetivo principal,

el cual fue: Mejorar la toma de decisiones en la seccion de produccion de la
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compariia CNPC PERU SA., del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para
el afio 2022, a través de una solucion Business Intelligence, con el propésito
de ser competitiva en el mercado de la misma nacionalidad y en el ambiente
internacional. Luego de analizar el objetivo principal, de acuerdo a lo antes
descrito se pudo desprender los siguiente objetivos especificos: Determinar
como contribuye una solucion Business Intelligence en el tiempo promedio
de la toma de decisiones de la seccion de produccion de la compafilia CNPC
Perd S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para el afio 2022,
Determinar cémo contribuye una solucion Business Intelligence en el costo
promedio de la toma de decisiones de la seccion de produccion de la
compafia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para el
afio 2022, Determinar como contribuye una solucion Business Intelligence en
el desempefio promedio de los colaboradores en la toma de decisiones de la
seccién de produccion de la compafiia CNPC Peru S.A. del distrito de EI Alto,
Provincia de Talara, para el afio 2022, Determinar cOmo contribuye una
solucion Business Intelligence en la disponibilidad promedio de la informacion
en la toma de decisiones de la seccion de produccion de la compafia CNPC
Pert S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para el afio 2022.

De acuerdo a lo descrito anteriormente, se pudo definir la hipotesis principal
como lo siguiente: Una solucidon de Business Intelligence, mejorara de
manera importante la toma de decisiones en la seccion de Produccion de la
compafia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para el
afio 2022, de la hipétesis principal se puede desprender las siguientes
especificas: Una solucion Business Intelligence reduce de manera importante
el tiempo promedio en la toma de decisiones de la seccion de produccion de
la compaiiia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para
el afio 2022, una solucién Business Intelligence reduce de manera importante
el costo promedio en la toma de decisiones de la seccién de produccion de
la compaiiia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para
el afo 2022, Una solucion Business Intelligence aumenta de manera
importante el desempefio promedio de los colaboradores en la seccién de
produccion de la compafiia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto, Provincia

de Talara, para el afio 2022. Una solucion Business Intelligence aumenta de
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manera importante la disponibilidad promedio de la informacién para el
proceso de toma de decisiones en la seccion de produccion de la compafia
CNPC Peru S.A. del distrito de EI Alto, Provincia de talara, para el afio 2022.

14



ll. MARCO TEORICO
Para el estudio e investigacion del proyecto, la principal idea fue mejorar con
respecto a la toma de decisiones que se presentan en la seccion de
produccion de una compafia de hidrocarburos, con una solucion Business
Intelligence, principalmente porque los datos no se obtenian a tiempo, lo cual,

no garantizaba una buena toma de decisiones.

Conforme y dispuesto a los antecedentes del ambito internacional, Cordero y
Rodriguez (2017, p. 6), en esta investigacion plantea citar un grupo de
métricas, con respecto al desempefio de las compafias productivas del
Canton, en la provincia del Cafar, del pais de Ecuador, con el propdsito de
utilizar la Inteligencia de Negocios, como procedimiento fundamental, para
que soporte la gestion de la organizacion y el cumplimento de las estrategias
de negocio en la compafia. En su andlisis para estudiar los diferentes
ambitos de operacion, tacticos y de estrategia, por medio del calculo de las
metas que ayuden a obtener resultados con un alto indice de confianza, uno
de los resultados que se obtuvo con respecto al conocimiento que tienen las
gerencias sobre el desempefo de sus planes de gestion estratégica, fue un
presentacion deprimente, ya que cincuenta y dos por ciento no lo conoce, el
catorce por ciento, imagina que se cumple por debajo del cincuenta por ciento
de la planificacion, por lo tanto, se observa, muy poca planificacién, estos
resultados ponen en evidencia que los gerentes gestionan a sus compariias
sin control. Luego de aplicar el estudio, se determind que es factible
implementar herramientas o soluciones que permitan soportar la Inteligencia
de Negocios para controlar y mejorar los objetivos estratégicos de las

compaifiias.

Villacreses y Vite (2021), en la presente investigacién, en el pais de Ecuador,
se considera que uno de los activos mas importante de las compainiias es la
informacion, donde se aplica infraestructuras que permitan soportar la
modificacion de datos hacia informacion, y luego a conocimientos, para
obtener buenos resultados en la toma de decisiones. Con respecto a su
proyecto, para el desarrollo del presente estudio, fue utilizado un disefio no

experimental, descriptivo, con un corte transversal, para su evaluacion y
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analisis de las variables de categorias y cuantitativas. El método empleado
para el relevamiento de datos, fue la técnica de encuesta, aplicada en una
poblacién de menos de 106 compafias de venta de bananas en la ciudad de
Machala, como muestra obtenida para este estudio fue menos de 84
compafiias, estableciéndose por medio del muestreo probabilistico aleatorio
simple, afiadiendo la participacion de las que representan a las compafias,
a través de un cuestionario que fue revisado y verificado por cinco expertos,
validandolo con un Alpha de Cronbach de valor 0,775. Como consecuencia,
se obtuvo que el 75,90% de los encuestados, tienen conocimiento de la
existencia de la aplicacion, que ayuda a obtener, tratar y modificar la
informacion de forma agil y precisa. Pero, un 61,24% se observa que no
conoce la inteligencia de negocios en sus compaifias, mostrando una
expectativa a favor, para implementar a futuro una infraestructura de
inteligencia de negocios en los sectores de las compafiias de venta de

banana.

GOmez (2021), en el pais de Ecuador, en su investigacion, nos describe que
obteniendo y utilizando una metodologia con aplicaciones tecnoldgicas de
analitica de datos, el autor pudo diseflar una idea de solucién de
infraestructura de Business Intelligence, dirigida a resolver el problema
principal del proyecto. El método de disefio para la soluciones Business
Intelligence Kimball, y el método de investigacion de focus group, ayudaron
a conocer correctamente el problema, asi mismo, el tipo de negocio de la
junta administradora de agua potable, con el propésito de obtener resultado
positivos, para administradora y la poblacion en general.

Se determina que al utilizar una herramienta de Microsoft, para la analitica de
informacion, facilitara la integracion de los diferentes datos y una correcta

visualizacion.

Alvarado, Gonzabay y Yépez (2022), del pais de Ecuador, en su
investigacion, nos menciona que es necesario implementar en la situacion
actual, un recurso o aplicacion de inteligencia de negocios, las compafias
han concluido que se puede obtener una mejora a la hora de tomar de

decisiones, demostrando ser competitivo. De acuerdo a lo publicado por
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MicroStrategy (2020), nos da a visualizar que menos del 65% ha aumentado
en su eficiencia y productividad, menos del 47% la captura y mantener los
clientes, menos del 52% el mantenimiento de finanzas, menos del 57%
aumentd su efectividad en la toma de decisiones, menos del 45% ha
aumentado la experiencia con el cliente, menos del 47% obtiene y disefia
nuevos productos e ingresos por servicios, y menos del 44% ha aumentado

Su ventaja competitiva.

En el ambito nacional Ventura (2020), en su tesis, nos plantea como su
objetivo principal confirmar el efecto que puede generar al implementar una
solucion Business Intelligence, donde permita tomar las mejores decisiones,
con respecto en la fijacion del abono correspondiente al desempefio. Como
resultados que se obtuvieron, se identifico que la implementacion de
Business Intelligence mejoré correctamente en el proceso que permitio tomar
las mejores decisiones, para la fijacion del abono en los programas del
presupuesto estatal en la capital de nuestro pais, posteriormente se realizé
el analisis respectivo estadistico, en primer lugar se aplicé el estudio de
normalidad perteneciente al de Kolmogorov - Smirnova que brind6 algunos
puntos de significancia menor del 0.05, por lo tanto, se procede a utilizar
pruebas de analisis no paramétricas, donde se utiliza muestras que son
relacionadas, también se procede con la prueba de rangos con signo de
Wilcoxon, donde se mostr6 como resultado el 100% de las tiempos que se
procesa los datos, probabilidad de error, calculo de métricas, definiendo que
son totalmente mejorados con el desarrollo e implementacién de Business

Intelligence.

Gamarra (2020), en su tesis, nos menciona como principal objetivo, ofrecer
informes con diferentes caracteristicas al gobierno, a las personas que
invierten a nivel nacional o internacional, y a las diferentes personas de este
sector. De acuerdo al estudio realizado se obtuvieron diversos beneficios
luego de la incorporacion de la infraestructura para brindar una solucion de
Business Intelligence, algunos de los resultados son la optimizacién de
recursos, disminuir los costos, integrar la informacién, y un aumento en el

analisis de los datos, que en este caso lo realiza el personal de la compaiiia.
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Girén (2021), en su tesis, describe como idea principal el disefio de una
planificacion de inteligencia de negocios, donde pueda soportar a una
compainiia del sector de hidrocarburos, realizando una mejora al momento de
tomar las respectivas decisiones en el area correspondiente a la ingenieria,
del Lote de produccion N° 10, en el distrito de El Alto, noroeste de la provincia
de Talara, en el afilo 2020. Para este tipo de investigacion se hizo una
elaboracion del estudio de tipo cuantitativo descriptivo y propositivo. Como
muestra se tomo a 4 colaboradores del area de ingenieria, adicionalmente se
tom6 menos de 668 proyectos operativos sobre el servicio de fractura
hidraulica de estimulacion de pozos en produccion. Para realizar la
recoleccion de datos, fueron usadas las siguientes técnicas: listas de cotejo,
entrevistas, y los andlisis documentales. Sobre los resultados obtenidos, nos
dan a conocer, con respecto a la utilidad bruta, se pudo alcanzar un promedio
de ochenta y cinco por ciento, mostrando tasas de aumento variables puesto
gue bajo para el afio 2019 en menos del 5.76% y subi6 en 4.88% para el afio
2020, con respecto al grupo de personas entrevistadas del area de ingenieria
comentaron que no existe controles de indicadores, de rentabilidad, de
operaciones y calidad de servicios en el area. Para finalizar, se concreta que
la compafia no realiza el control de indicadores, por lo que se ve necesario
la utilizacion de herramientas de negocio, para fines de mejorar el proceso o
los procesos en la toma de decisiones, por medio del software Power BI

Desktop.

Villanueva (2018), para su investigacién, como principal objetivo describe
como poder confirmar, la influencia que tienen los procesos para tomar las
mejores decisiones, con respecto a la inteligencia de negocios del area de
comercializacién de la compafia I.M. S.A. en el afio 2017. La idea del
presente proyecto se definid bajo el enfoque cuantitativo, lo cual fue aplicada
en nivel descriptivo, es por ello que se pudo aplicar un disefio cuasi
experimental. Para definir la poblacion del presente estudio, se tomo a menos
de 301 colaboradores, para la muestra se selecciond menos de 169
colaboradores, los cuales fueron tomados por medio de un muestreo

aleatorio simple. Luego de la metodologia de analisis realizada, se pudo
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obtener como resultados que menos del 80% de los empleados del area
Comercializacion de la compafiia .M. S.A. obtuvieron de manera Optima la
Inteligencia de Negocios, posterior a la implementacion del sistema, menos
del 11.9% lo observé como regular, y menos del 8.4% lo observd como
deficiente. Como conclusion, al aplicar un sistema que permita mejorar la
Toma de decisiones de la mejor forma, definitivamente influye como un
aspecto positivo para la Inteligencia de Negocios que conforman el area de

Comercializacion de la compafia I.M. S.A. en el afio 2017.

Roman (2017), nos comenta en su investigacion, con respecto al implementar
una aplicacion de inteligencia de negocios, esta mejora los diferentes
procedimientos para la gestibn administrativa de la institucion, en esta
investigacién se dio como prioridad el andlisis de los procedimientos de
recursos humanos, como fue el indicador de tiempo con respecto al proceso
de atencion al alumno, asi mismo, el nivel de confiabilidad a, con unico
propésito de presentar el conocimiento y poder aumentar la mejora de las
funciones en los procesos que existen en la institucion. El tipo de
investigacién para este proyecto fue de tipo aplicada, con un disefio pre
experimental, basado en un perspectiva cuantitativa, se pudo definir como
poblacién a menos de 40 colaboradores de las distintas areas, para obtener
una muestra, de la misma proporcion que se identific6 a la poblacion, los
instrumentos fueron aplicados antes y después de la implementacion, para
los diferentes indicadores que se muestran en este proyecto. Para concluir,
como consecuencia del analisis de los datos, se confirma que la ejecucion de
la inteligencia de negocios mejora eficazmente la gestiébn de los procesos
administrativos en la institucién Avansys 2017, al confirmar los valores por
medio de la prueba t de Student para el tiempo que corresponde a la atencion
p-valor 0.011<0.05, y con respecto a la medicién de la confiabilidad pvalor=
0.014<0.05.

De igual manera se ha encontrado fundamentacion teorica, que de alguna
forma ayuda a conocer algunas variables de investigacién. Segun Alvarez
(2021), en su ensayo, nos comenta que la Tecnologia y la informatica, son

elementos fundamentales en las distintas compaiiias, ya que permite crear
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una infraestructura con el objetivo de automatizar y optimizar los diferentes
procesos. En el interior de las instituciones educativas, se da a notar que la
tecnologia e informatica brindan un soporte esencial en la estrategia de la
direccion, por tal motivo, es necesario realizar un procesamiento en los datos
que se puede obtener de diversas fuentes que brindan informacién y
mostrarlos a los principales usuarios que toman la decision, por medio de
graficas interpretables. La Inteligencia de Negocios, permite automatizar
dichas tareas, iniciando desde los indicadores que permiten la gestion de la
organizacion, contribuyendo en las diversas tareas que conforman la toma de
decisiones. Como uno de los principales objetivos, fue describir la
importancia del rol de la inteligencia de negocios en los procedimientos que
definen la toma de decisiones en el ambito que corresponde a la estrategia y

directiva de la Institucién educativa.

Yiu, Yeung y Cheng (2021), en su publicacién describen que la utilizacion de
aplicaciones de inteligencia de negocios, representan una gran oportunidad
para fabricantes, para poder aumentar la rentabilidad y disminuir los peligros
de la empresa. En particular, las fuentes de informacion y la utilizacion de
sistemas de Bl requieren un apoyo sustancial de los empleados y la
incorporacion de Bl a las operaciones. Usando una muestra de 278 empresas
manufactureras en los EE. UU. Que tenian sistemas de Business Intelligence
usados entre 2005 y 2014, examinamos de qué forma puede impactar los
sistemas de Business Intelligence en la rentabilidad de las empresas,
mejorando su rentabilidad y reduciendo los riesgos en la rentabilidad
directamente después del uso operativo de los sistemas de Business
Intelligence. Las empresas con mejores relaciones con los empleados y
mayor la institucionalizacion del proceso, se benefician mas del uso operativo
de los sistemas de Business Intelligence. Determinando las circunstancias en
las que es mas probable que los fabricantes se beneficien de los sistemas de

Business Intelligence.

Guijarro (2021, p. 11 - 21), en su trabajo final de grado, en el pais de Espania,
nos da a conocer una serie de conceptos Iimportantes como:

¢, Conceptualizacion de la inteligencia de negocios?, hechos, caracteristicas,
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componentes, situacién actual y beneficios. Tuvo como objetivo principal,
convencer de lo que es importante tener una infraestructura para la
inteligencia de negocios en las compafias, debido a que es un elemento
determinante, permitiendo a la compaiiia reducir los tiempos en todos sus

procesos, ayudando a facilitar el camino que debe seguir la compainiia.

Liu, Yang, Wu, y Gu (2022), en su articulo de investigacion nos da a conocer
algunos conceptos importantes que se manejan en el desarrollo de la
propuesta de esta tesis. El andlisis de datos multidimensional OLAP puede
procesar varias operaciones de andlisis. Por sus propias caracteristicas y
diferentes niveles de aplicacion, el campo OLAP tiene su propio conjunto de
sistemas y conceptos basicos relacionados, que incluyen principalmente el
Cubo, donde es una coleccion de datos, generalmente construidos a partir de
un subconjunto del almacén de datos, estructurados y abreviados en una
estructura multidimensional descrita por un conjunto de dimensiones y
medidas. Una medida, es un valor con significado practico que le importa al
tomador de decisiones. La dimension contiene informacion y la tabla de
dimensiones contiene las caracteristicas que describen los registros en
tiempo real en la tabla de hechos. El nivel de dimension es donde las
personas pueden observar datos desde cierto angulo con diferentes niveles
de detalle. Los diferentes niveles de detalle en estas dimensiones se
denominan Niveles de dimension. Por dltimo el miembro de dimensién es un
valor de una dimension que se denomina miembro de dimension de la

dimension.

También es importante saber como disefiar y construir un almacén de datos,
Shijitha, Karthigaikumar, y Stanly (2022), nos comentan en su articulo sobre
una plataforma de aprendizaje en linea, donde analizaron tres tecnologias
destacadas, Microsoft SQL Server, MongoDB y Apache Hive. EI documento
aborda el equilibrio entre la capacidad de mantenimiento y el rendimiento, las
consideraciones de almacenamiento y la accesibilidad de los grandes corpus
de datos. Los datos se procesaron, transformaron y almacenaron en las tres
versiones de un almacén de datos en busca de una plataforma mas adecuada

y con mejor rendimiento. Los motores de almacenamiento de datos se
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sometieron a un analisis basado en principios. Se examiné el disefio, la
construccion y la evaluacion de un almacén de datos para encontrar formas
mejoradas de almacenar, organizar y extraer informacion. El articulo también
examina la creacion de corpus, la realizacion de extracciones ad-hoc y la
garantia de la confidencialidad. Se encontré que Apache Hive demostro el
mejor tiempo de procesamiento seguido de SQL Server y MongoDB. En el
aspecto de las consultas analiticas, SQL Server obtuvo el mejor rendimiento,

seguido de MongoDB y Hive.

Es necesario conocer los términos que estamos empleando en esta tesis, por
lo tanto, es importante lo que nos comenta en su libro Suren y Suraj (2018,
p. 1), describiendo que la visualizacion de datos es la definicion de presentar
datos a través de elementos visuales, como infografias, graficos, minigréficos
y mapas geogréficos, etc. La presentacion de datos a través de elementos
visuales hace que sea mas atractivo para los usuarios y permite que los
encargados de la toma de decisiones vean el andlisis de datos de forma
visual, o formato grafico. Ayudando a los diferentes usuarios a identificar
facilmente definiciones dificiles 0 nuevos patrones relacionados con los
datos. Las herramientas de visualizacion de datos ayudan a reconocer
facilmente patrones, tendencias y correlaciones que, de otro modo, serian
dificiles de ver en los datos textuales. Ademas de las imagenes interactivas,
puede profundizar en tablas y gréficos para acceder a los detalles de la
informacion que se muestra. También puede procesar datos segun sus

requisitos.

Como producto final de la tesis son tableros donde se visualizaran los datos
mas importante para la operacion, por lo tanto, es importante considerar el
libro de Knight, D., Knight, B., Pearson y Quintana (2018), donde nos describe
todas las caracteristicas mas importantes de la herramienta de Power BI,
describiendo paso a pasa de como importar la data de diferentes origenes de
datos, creacion de consultas especificas, creacion de conexiones en linea,
Transformacion de datos estratégicos, relaciones con diferentes tipos de
datos, creacion de columnas calculadas, calculo de medidas. Asi mismo lo

mas importante que es la visualizacion de datos que se puede crear vistas
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con filtro, datos tabulares, categorias de datos, tendencias de los datos e
indicadores. Por ultimo, como hacer deployment y publicar nuestro proyecto

en Power Bl Report Server.

Theodorou, Jovanovic, Abellé y Nakuci (2017), en su articulo nos comenta
gue el conjunto correcto de datos para evaluar el cumplimiento de diferentes
factores de calidad en el disefio del proceso de extraccion, transformacion y
carga (ETL) es bastante complejo. En primer lugar, los datos reales pueden
estar fuera de alcance debido a diferentes restricciones de privacidad,
mientras que proporcionar manualmente un conjunto sintético de datos se
conoce como una tarea que requiere mucha mano de obra y debe tener en
cuenta varias combinaciones de parametros de proceso. Mas importante aun,
tener un solo conjunto de datos generalmente no representa la evolucién de
los datos a lo largo de la vida atil completa del proceso. Para facilitar una
tarea tan importante, en este articulo proponen generar datos automaticos. A
partir de un modelo de proceso ETL llamado Bijoux, que extrae la semantica
de las transformaciones de datos, analiza las restricciones que implican sobre
los datos de entrada y genera automaticamente conjuntos de datos de

prueba.

Continuando con los antecedentes internacionales, en el libro de Coté,
Kamrat y Ciaburro (2018), nos comenta sobre ETL, donde actualmente se
puede implementar en la nube, para este caso centrandose en la
infraestructura de Microsoft Azure, dentro de ello describe de cémo
implementar un almacenamiento de datos moderna, dentro de una
infraestructura moderna, pudiendo integrar diferentes bases de datos, este
servicio de plataforma como servicio, también lo podemos utilizar al momento
de recuperar datos, debido que la administracién de la nube es mas dinamica
y se puede tener una infraestructura paralela como contingencia de los
servicios principales. Asi mismo, se puede obtener datos para transformarlos
y adecuarlos a un formato idoneo para el analisis, con el objetivo de consultar

con informes, graficos y grafos.
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Cote (2017), en su libro nos comenta sobre las funciones introducidas en SQL
Server 2017 Integration Services, permitiendo al lector programar y ampliar
sus paquetes para mejorar su funcionalidad. Describe una guia detallada
paso a paso cubriendo todo lo que se necesita para desarrollar soluciones
eficientes de integracion y transformacion de datos para la empresa. Lo que
se aprende con este libro es comprender los componentes claves de una
solucion ETL usando SQL Server 2016 y 2017 Integration Services, nos
muestra como disefar la arquitectura de una solucion ETL moderna, obtener
un buen conocimiento de las nuevas capacidades y caracteristicas
agregadas a Integration Services, también implementar soluciones ETL
usando Integration Services para datos locales y en la nube. También se
muestran muchas pautas sobre la depuracion de datos y como obtener el
resultado final después de aplicar diferentes transformaciones. Describe
algunos escenarios del mundo real que se podria enfrentar y cdmo manejar
varios problemas que podrian presentarse al disefiar los paquetes de

integracion.

Hoy en dia se habla mucho de los servicios y aplicaciones en la nube, en el
caso de Power Bl no se salva de poder otorgar este tipo de servicios,
permitiendo salvaguardar la informacién y datos mas importantes para las
organizaciones que habitualmente estan en constante movimiento. El libro de
Brett Powell (2018), nos describe este tipo de servicios, donde nos explica
como disefar, crear y administrar soluciones sélidas de Power Bl para
obtener informacién de inteligencia de negocios significativa, creacién de
informes y paneles de control de Microsoft Power BI. Indicando como
combinar datos de mudltiples origenes, creando visualizaciones
sorprendentes y permitiendo publicar los informes en multiples plataformas.
Este libro esta dirigido a profesionales de inteligencia de negocios
responsables del disefio y desarrollo de contenido de Power BI, asi como a
gerentes, arquitectos y administradores que supervisan proyectos e
implementaciones de Power BI. El libro nos va describiendo la planificacion
de un proyecto de Power Bl a través del desarrollo y distribucién de contenido
hasta la administracion de Power Bl para una empresa. Adicionalmente nos

explica como utilizar tanto Power Bl Report Server como Power Bl Premium.
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También nos menciona sobre la migracién a Azure Analysis Services o SQL
Server Analysis Services.

Adicionalmente para el desarrollo de la propuesta de tesis, es importante
tener en cuenta las vulnerabilidades que se puedan presentar al momento de
compartir la informacion con diferentes usuarios, en el articulo de Dammak,
Ghozzi y Gargouri (2019), nos comentan que el desarrollo de sistemas de
informacion, en una infraestructura segura es una tarea compleja que
involucra diversos protocolos de seguridad basicos adicionales, politicas y
estandares de la industria sobre contrasefias, programas antivirus, firewalls
y cifrado de datos. Sin embargo, en las etapas de vida de desarrollo de
sistemas de informacion tradicionales, la seguridad se ignora o se agrega
como una idea de ultimo momento, lo que no garantiza la seguridad completa
del sistema. Es por ello que es necesario darle mas importancia a este tema
y considerarlo como parte del proceso de desarrollo de sistemas de
informacion. En este sentido, los desarrolladores deben garantizar la
seguridad de los procesos ETL (Extract, Transform, Load), que se encuentran
entre las tareas mas criticas y complejas durante el desarrollo del proyecto
de un almacenamiento de datos. En este articulo se realiza la gestion de la
seguridad para los procesos ETL proponiendo un metamodelo que integra
los conceptos de seguridad desde los requisitos de seguridad hasta los
tratamientos preventivos y correctivos necesarios. El metamodelo propuesto

se valida con instanciacion.

Reyes, Fuertes, Guzman, Pérez, Bernal y Villacis (2018), nos describen en
su estudio que disefiaron una solucion a través de la inteligencia de negocios,
gue actué como objetivo de estrategia en el analisis de las vulnerabilidades
de un CSIRT Académico. El proyecto pudo continuar aplicando la
metodologia de Investigacion y los procedimientos de Ralph Kimball. La
evaluacion de Passive Scanner y Snort ofrecié una gestion de la seguridad
basada en el trafico de red y la personalizacion de sus configuraciones, para
reducir los falsos positivos y asi potenciar la respuesta ante incidentes de
seguridad. Desarrollaron varios algoritmos para aplicar el proceso ETL de los

registros no estandarizados que procesaba la interfaz grafica. Finalmente,
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desarrollaron una aplicacion de software usando Scrum, que permitio vincular
los logs obtenidos en Pentaho Bl para generar alertas tempranas de
vulnerabilidades y cédigos maliciosos. Los resultados demostraron que la
solucion logré positivamente ayudar a los encargados del CSIRT a definir
diversas prioridades inmediatas y brindar recursos a é&reas claves, que
pudieran ser victimas de ataques a gran escala. Los procedimientos descritos
para Big Data brindan escalabilidad en situaciones de grandes volimenes de

datos en el CSIRT, por lo que sugieren se describan en sus futuros proyectos.
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Con respecto a este punto del capitulo 3, conforme al analisis de los
puntos anteriores, en la tesis, se identifico que fue de tipo aplicada, con
un enfoque cuantitativo, conforme a que se cuantifica la variable
independiente, para poder medir la variable dependiente.

Segun Arias y Covinos (2021, p. 68), considera que la investigacion
aplicada, podria presentarse de dos tipos, uno basico y otro puro, por
medio del estudio de concepto, se asume que se resuelve probleméaticas
practicas, basadndose en los descubrimientos y soluciones, que se
plantea como principal objetivo de este estudio, frecuentemente para este
tipo de investigaciones, es utilizada en el area de medicina e ingenierias.
Adicionalmente los diferentes alcances que se pueden describir son

explicativos, o predictivos.

Con respecto al disefio, para esta tesis, el disefio fue experimental, y
como tipo pre experimental, debido a que el estudio de investigacion, se
realizé la utilizacion de la variable independiente.

Martinez (2018, p. 13), nos menciona que la investigacion experimental
concede una caracteristica importante en la visualizacion del objeto de
estudio y el tratamiento de una o mas variables independientes bajo
reglas de control, con el proposito de confirmar o mostrar ciertos
fendmenos, histéricos o inicios en forma natural o artificial. Luego, sobre
el pilar de los resultados que se obtuvieron, se formulan hipétesis que
establezcan generalizaciones cientificas, que puedan validarse en
histéricos concretos de la realidad. Nos comenta también, sobre el tipo
de investigacion pre experimental, donde a este tipo lo caracteriza por un
nivel menor de control, es por ello, la escasa validez internamente y
externamente. La complicacion de este disefio se presenta cuando el
investigador no puede conocer con certeza, luego de realizar la
investigacion, que las consecuencias producidas en la variable

dependiente se deben definitivamente a la variable independiente o
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tratamiento. Si bien, este tipo de disefios son los Unicos que se pueden

aplicar en determinados tipos de investigaciones en el &mbito social.

De lo descrito anteriormente, se podria mencionar que el disefio pre
experimental estd conformado en realizar un pre-test sin la solucion de
Business Intelligence, del cual nos brindé un resultado para realizar una
comparacion posterior con un post-test de la solucién de Business

Intelligence, tal como puedo describir en siguiente Figura:

. n . u
PRE-TEST Solucion Business POST-TEST
Intelligence

Figura 1. Disefio de la investigacion

Fuente: Elaboracion propia

Donde:

G: Grupo en donde se realizara el analisis de la toma de decisiones.
X: Solucion Business Intelligence.

O1: Grupo experimental anterior a la solucion Business Intelligence.

Oz2: Grupo experimental posterior a la solucién Business Intelligence.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Business Intelligence.

e Definicién conceptual: Para Joyanes (2019, p. 23), se establece la
Inteligencia de Negocios como un concepto de sombrilla, donde
cubre todos los sistemas, infraestructura, técnica, y los mejores
pasos que soportan el ingreso y analisis de toda la data, para
mejorar, optimizar la toma de decisiones, asi mismo, incrementar
el rendimiento y desempefio de los colaboradores.

e Definicibn Operacional: Por medio de la Business Intelligence se

puede obtener y medir la usabilidad facilitando la comprension,
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aprendizaje y Operatibilidad, Asi mismo poder medir la
funcionalidad obteniendo indicadores de Aplicabilidad, Precision,
Interoperatibilidad y seguridad conforme al estandar de calidad
ISO 25000.

Dimensiones: Usabilidad, Funcionalidad.

Indicadores: Basada en la norma ISO 25000, como estandar de
calidad), la facilidad de comprension, Facilidad de aprendizaje,
Operabilidad.

Escalas de medicion: Para esta oportunidad como escala de medida, se

utilizara la escala Cuantitativa de razoén.

Variable Dependiente: La toma de decisiones.

Definicién conceptual: Para Ed Burns (2020), se podria definir que
la seleccion de decisiones es una serie de procedimientos que
considera una lista de pasos, donde un individuo tiene como
responsabilidad precisar o elegir una de las mejores opciones 0
linea de accion para satisfacer sus requerimientos. En un entorno
comercial, es un grupo de pasos que toman los gerentes de una
compafia para definir el camino para la planificaciéon de las
iniciativas para un comercio adecuado y poner en movimiento las
acciones importantes. Principalmente, el conjunto de decisiones
en el &mbito comercial se realiza en un analisis del cumplimiento
de objetivos histéricos, con el soporte y utilizacion del Business
Intelligence e instrumentos de analisis.

Definicion Operacional: Mediante la solucion de Business
Intelligence se quiso medir el tiempo promedio, costo promedio,
desempefio promedio de los colaboradores y disponibilidad
promedio de la informacion, con la intencion y objetivo de mejorar
la toma de decisiones en la seccidon de producciéon de una
compafia de hidrocarburos.

Indicadores: se puede definir los siguientes indicadores como

Tiempo promedio en la toma de decisiones, costo promedio en la
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toma de decisiones, Desempefio promedio de los colaboradores,

Disponibilidad promedio de la informacion.

e Escalas de medicion: Para esta oportunidad como escala de

medida, se utilizara la escala Cuantitativa de razon.

Tabla 1. Matriz de Indicadores.

_ Unidad de )
Indicadores Instrumento . Formula
Medida
. . , Ty (TTD),
Tiempo promedio para Guia de TPTD = ————
o . Horas n
la toma de decisiones Observacion
. , T4 (CTD),
Costo promedio en la Guia de ] CPTD = ————
o . délares n
toma de decisiones Observacion
Desempefio promedio Guia de _ DPDC = L= (DDC):
. Porcentaje n
de los colaboradores Observacion
Disponibilidad promedio Guia de
de la informacion Observacion DPDI = 2=t i
T

Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de andlisis

Conforme a lo descrito, segun Nifo (2019, p. 54), para especificar la

finalidad de estudio, es conveniente partir desde la identificacion de la

poblacion, la cual se va analizar, la cual consta de una cantidad de

unidades, se puede decir también, por todos aquellos elementos, como

son los seres vivos, fendmenos, objetos y eventos, que pueden

conformar el espacio de una investigacion. Por lo tanto, se define que
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una muestra es un pedazo o parte de una poblacién determinada, que se
elige con el objetivo primordial de realizar un analisis o medir las

caracteristicas totales de dicha poblacion.

De acuerdo a lo analizado en la compafiia donde se realizd el proyecto
de tesis, para esta investigacion se considerdé una poblacion de 107
colaboradores de la empresa CNPC Peru S.A. Como muestra se tomo a
15 colaboradores del area de produccién, quienes toman las decisiones
diarias. Con respecto a la informacion del muestreo, para este proyecto
de tesis fue el no probabilistico por conveniencia, debido a que este grupo
es el que trabaja directamente con la informacion que se requiere.

Se considerd6 como la unidad de andlisis, el observar a uno de los

empleados de la seccion de produccion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para este punto del estudio de investigacion, podemos definir que la
técnica la cual permitié la recoleccién de los datos fue la observacion. De
acuerdo con la lectura de Nino (2019, p. 62), el Observar, es un hecho
mental muy amplio, el cual involucra ver de forma concentrada alguna
cosa, un ser vivo, algun fendmeno o una tarea, apreciar e identificar sus
propiedades, aspectos y atributos, afiadirlas mediante algun instrumento,
planificarlas, estudiarlas y simplificar. Solo no se deben ver las cosas, el
cual es un procedimiento fisioldgico que es generado por los sentidos. Es
importante mirar, el cual es un procedimiento cognitivo que es parecido

al ver, pero hay una exigencia en la actividad de la mente.

Para realizar la recoleccion de datos, como apoyo y soporte, se utilizo el
instrumento de las fichas, las cuales permitieron la observacion,
adecuandose a cada indicador, permitiendo medir el antes y después de
la solucion Business Intelligence.

Debido a que se utilizo las fichas de observacion, no es obligatorio
realizar la validez por juicio de expertos, por lo tanto estas fueron

validadas por mi persona.
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3.5. Procedimientos
A continuacion se describe el paso a paso para el desarrollo de la tesis,
donde se buscé demostrar que aplicando una solucién de Business
Intelligence, permiti6 mejorar la toma de decisiones, obteniendo un
impacto positivo para la seccion de produccion de la compafiia CNPC
Peru S.A.

El primer paso fue tener contacto con la gerencia de operaciones, para
explicarle la idea del proyecto, asi mismo, solicitar la autorizacion y
comprometer al personal de la seccion de produccién a brindar las
facilidades de acceso a la informacion relacionada a la toma de
decisiones. Adicionalmente, se armo6 un plan de trabajo que permitid
ordenar la lista de actividades a desarrollar para el cumplimiento de los
objetivos y tiempos.

El siguiente paso fue determinar la poblacion de estudio, el cual fue los
107 colaboradores de la compafiia CNPC Perid S.A. Tomando como
muestra a los 15 colaboradores de la seccion de produccion,
desarrollando fichas de observacién conforme a los indicadores de
medicion y dimensiones definidas, las cuales se definié su escala de
razon, estas se utilizaron anterior y posterior de la implementacion de la

presente metodologia de estudio.

Para el disefio y desarrollo del presente proyecto, se inicid solicitando las
bases de datos de produccion, las ventas de petréleo y gas realizadas,
donde se procedid con un andlisis, construccidn de base de datos para
disefiar y adecuar la estructura de un cubo, con sus respectivas
dimensiones y medidas. Luego se crearon los ETL que permitieron
sincronizar la informacion obtenida. Para finalizar, se procedi6 a trabajar
en conjunto con el personal de produccion y la gerencia de operaciones,
para realizar el disefio de los paneles con los indicadores que permitan
la toma de decisiones en la seccion de produccion, los cuales se detallan

en el Anexo 6.
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3.6.

Posteriormente a la implementacion de la solucién, se realizé una serie
de tareas, como es la recoleccion de datos, por lo tanto, se procedié a
usar la técnica de la observacion, en seguida se utilizo el instrumento que
permitié recolectar los datos, en este caso la ficha de observacion.

Para finalizar, se realiz6 el andlisis y las comparaciones respectivas para
determinar cémo contribuye una solucién Business Intelligence en la
toma de decisiones de la seccion de produccion, por medio de la prueba

de hipotesis.

Método de anélisis de datos
El método de andlisis de la tesis se baso en la perspectiva cuantitativa,
para poder utilizar los instrumentos mencionados y hallar la validez de las

hip6tesis mencionadas por cada indicador.

Se requiere un analisis pre test y post test, para ello, se realizé mediante
la herramienta IBM SPSS V26, la cual nos brindd un enfoque estadistico
descriptivo acerca de los datos procesados. En el libro de Stehlik y
Babinec (2017), nos comenta como poder aprovechar el funcionamiento
de IBM SPSS Statistics para poder desarrollar nuestros diferentes
analisis estadisticos eficientes, nos comparte instrucciones claras,
consejos Yy trucos. Este libro estd diseflado para analistas e
investigadores que necesitan trabajar con datos para descubrir patrones
significativos. Adicionalmente en este libro nos comparte como poder
instalar y configurar SPSS para crear un entorno de trabajo para analisis
de datos visual y estadisticamente, evaluar la calidad de los datos y
abordar problemas relacionados con datos faltantes. SPSS Statistics es
un paquete de software utilizado para el andlisis estadistico l6gico por
lotes y no lotes. Las herramientas analiticas como SPSS pueden
proporcionar facilmente incluso a un usuario novato una cantidad
abrumadora de informacion y una amplia gama de opciones para analizar

patrones en los datos.
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Para entender el analisis de los datos estadisticos es indispensable
contar con soporte tedrico y técnico que nos permita interpretar los
resultados, es por ello que Ross y Willson (2017), se enfoca en su libro
sobre la extraccion de informacion sobre los resultados de pruebas
estadisticas, para describir secciones con resultados, tablas y figuras. El
presente libro contiene formas de pruebas estadisticas basicas, pruebas
estadisticas avanzadas. Nos muestra una serie de descripciones,
ejemplos de cuando usar cada uno, un escenario de muestra y una
redaccion de la seccion de resultados de las muestras. Segun la prueba
y la necesidad, el libro proporciona una tabla y una figura para acompafiar
el escrito. El propésito del libro es proporcionar a los investigadores un
manual de procedimientos para escribir secciones de resultados, tablas
y figuras en los respectivos trabajos académicos. El libro ayuda a los
investigadores a eliminar la necesidad de revisar numerosas
publicaciones para determinar la informacion necesaria para informar, asi

como el formato APA correcto para usar, al final del analisis.

En el capitulo IV se muestran los resultados y recomendaciones
mediante graficas, tablas y cuadros resumen, los cuales fueron
demostrados con medidas de tendencia central, utilizando la media,
adicionalmente, se efectud la interpretacion, la lectura de cada uno de los
indicadores, proporcionando una mejor visualizacion de manera
organizada, entendible y sencilla de la informacion descrita en nimeros.
Para continuar con el analisis de la estadistica inferencial, se obtuvieron
los distintos datos por medio del Test de Shapiro-Wilk, por ser una
muestra menor a cincuenta, posterior a lo anterior, luego de conocida la
distribucion, se utilizd6 el método de inferencia segun la distribucion
presentada, que para el primer indicador fue la prueba T de Student por
ser paramétrico, y el resto de indicadores, se aplicé la prueba de
Wilcoxon por ser no paramétrico, métodos que fueron utilizados para
determinar el efecto que podria presentar una variable sobre la otra. A

continuacion se empled la hipétesis especifica a cada indicador.
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Tabla 2. Hipotesis, Tiempo promedio para la toma de decisiones.

Objetivo 1

Determinar como contribuye una solucién
Business Intelligence en el tiempo promedio
de la toma de decisiones de la seccion de
produccién de la compafia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,

para el afio 2022.

Indicador 1

Tiempo promedio para la toma de decisiones.

Donde:

TPTDa

Tiempo promedio para la toma de decisiones

anterior a la solucion.

TPTDd

Tiempo promedio para la toma de decisiones

posterior a la solucion.

Hipdtesis Nula
Ho

Una solucién Business Intelligence no redujo
de manera importante el tiempo promedio en
la toma de decisiones de la seccion de
produccién de la compafia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Ho: TPTDa — TPTDd>=0

Hipodtesis
Alternativa
Hi

Una solucién Business Intelligence redujo de
manera importante el tiempo promedio en la
toma de decisiones de la seccion de
produccion de la compafiia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Hi: TPTDa - TPTDd <0

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 3. Hipdtesis, costo promedio en la toma de decisiones.

Objetivo 2

Determinar como contribuye una solucion
Business Intelligence en el costo promedio de
la toma de decisiones de la seccion de
produccién de la compafia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,

para el afio 2022.

Indicador 2

Costo promedio en la toma de decisiones.

Donde:

CPTDa

Costo promedio en la toma de decisiones

anterior a la solucion.

CPTDd

Costo promedio en la toma de decisiones

posterior a la solucion.

Hipdtesis Nula
Ho

Una solucién Business Intelligence no redujo
de manera importante el costo promedio en la
toma de decisiones de la seccion de
produccién de la compafia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Ho: CPTDa — TPTDd>=0

Hipodtesis
Alternativa
Hi

Una solucién Business Intelligence redujo de
manera importante el costo promedio en la
toma de decisiones de la seccion de
produccion de la compafiia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Hi: CPTDa—-TPTDd <0

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 4. Hipotesis, Desempefio promedio de los colaboradores.

Objetivo 3

Determinar como contribuye una solucién
Business Intelligence en el desempefio
promedio de los colaboradores en la toma de
decisiones de la seccion de produccion de la
compafila CNPC Pera S.A. del distrito de El

Alto, Provincia de Talara, para el afio 2022.

Indicador 3

Desempefio promedio de los colaboradores.

Donde:

DPDCa

Desempefio promedio de los colaboradores
en la toma de decisiones anterior a la

solucioén.

DPDCd

Desempefio promedio de los colaboradores
en la toma de decisiones posterior a la

solucioén.

Hipotesis Nula
Ho

Una solucion Business Intelligence no
aumento de manera importante el desempefio
promedio de los colaboradores en la seccién
de produccion de la compafiia CNPC Peru
S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Ho: DPDCa — DPDCd>=0

Hipotesis
Alternativa
Hi

Una solucién Business Intelligence aument6
de manera importante el desempefio
promedio de los colaboradores en la seccion
de produccion de la compafia CNPC Peru
S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Hi: DPDCa - DPDCd <0

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 5. Hipdtesis, disponibilidad promedio de la informacion.

Objetivo 4

Determinar como contribuye una solucion de
Business Intelligence en la disponibilidad
promedio de la informacion en la toma de
decisiones de la seccion de produccion de la
compafila CNPC Peru S.A. del distrito de El

Alto, Provincia de Talara, para el afio 2022.

Indicador 4

Disponibilidad promedio de la informacion.

Donde:

DPDla

Disponibilidad promedio de la informacion en

la toma de decisiones anterior a la solucion.

DPDId

Disponibilidad promedio de la informacion en

la toma de decisiones posterior a la solucion.

Hipdtesis Nula
Ho

Una solucion Business Intelligence no
aumentd de manera importante la
disponibilidad promedio de la informacion
para el proceso de toma de decisiones en la
seccion de produccion de la comapfila CNPC
Peru S.A. del distrito de El Alto, Provincia de

talara, para el afio 2022.

Ho: DPDla — DPDId>=0

Hipotesis
Alternativa
Hi

Una solucién Business Intelligence aument6
de manera importante la disponibilidad
promedio de la informacion para el proceso de
toma de decisiones en la seccion de
produccion de la comapfiia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de talara, para
el afio 2022.

Hi: DPDla - DPDId <0

Fuente: Elaboracion propia.
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3.7. Aspectos éticos

Es importante contar con la descripcion de aspectos éticos, donde hago
mencion que la tesis desarrollada es integramente de mi autoria, ya que
he recolectado, procesado los datos, he utilizado la validacion y
herramientas estadistas, adicionalmente he respetado y evidenciado las
autorias de los diferentes autores que han sido referenciados o citados
en los diferentes parrafos, describiendo el autor de este, de acuerdo con
la Norma American Psychological Association (séptima edicion).

Por lo tanto, para el presente proyecto de tesis, fue sometido ante el
programa de antiplagio Turnitin, para su veracidad y originalidad, con
respecto al acuerdo estipulado en la Resolucion dispuesta por el
Vicerrectorado de Investigacion N° 008-2017-VI/UCV, de esta forma, fue
realizado bajo los lineamientos de la Resolucion Rectoral N°110-2022-
VI-UCV, adicionalmente, conforme a la directiva de investigacion N°001-
2022-VI-UCV, para la articulacion entre las areas de investigacion y
lineas de accién de responsabilidad social Universitaria y los objetivos de
desarrollo sostenible con Resolucion N° 107-2022-VI-UCV, todos ellos,
documentos normativos de la Universidad César Vallejo.

Se uso las fichas de observacién que permitié recolectar los datos para
realizar un analisis del comportamiento con respecto a la toma de
decisiones antes y después de aplicada la solucién, todo esto,
informando a la seccion de produccion, quienes brindaron su autorizacion
para recopilar la informacién necesaria, con el fin de poder manejarla en

el procesamiento y deduccion de los resultados.
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IV. RESULTADOS
4.1. Descriptiva

4.1.1. Indicador del tiempo promedio para latoma de decisiones (I11)

Tabla 6. Medidas estadisticas del indice de tiempo promedio para la toma de
decisiones.

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
I1pretest 15 48,00 80,00 63,6000 10,06266
I1postest 15 29,00 34,00 31,3333 1,63299

N valido (por lista) 15

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 6 se muestran las medidas estadisticas del indicador del tiempo
promedio para la toma de decisiones, con media de 63,6000 minutos (pretest)
a 31,3333 minutos (postest), evidenciandose significativamente una
reduccion del tiempo.

Se puede sostener que existe mejora en el tiempo promedio para la toma de
decisiones en el postest en -32,2667 minutos (50.73% de la medida del
pretest).

Evidentemente el rango en el tiempo requerido se reduce del pretest (48,00
minutos a 80,00 minutos) al postest (29,00 minutos a 34,00 minutos)
pasando de 32 minutos a 5 minutos, con respecto a la variacion en pretest es
+- 10.06266 minutos (15.82% de la media) en postest es +- 1,63299 minutos
(5.21% de la media).

Las medidas estadisticas, se pueden observar en la siguiente figura:
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Figura 2. Media del indice del tiempo promedio para la toma de decisiones

en pretest y postest.

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa en la figura 2 la diferencia en la media del indice del tiempo

promedio para la toma de decisiones del pretest al postest en la

implementacion de la solucion de Business Intelligence, se evidencia una

reduccion de 32,2667 minutos (lo que equivale a 50.73%).

4.1.2. Indicador de Costo promedio en latoma de decisiones (12)

Tabla 7. Medidas estadisticas del indice de Costo promedio en la toma de

decisiones.
Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
12pretest 15 137808,0 401940,0 274850,4000 88473,30614
0 0
I12postest 15 91872,00 114840,0 101059,2000 8895,46815
0
N valido (por lista) 15

Fuente: Elaboracién propia.
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En la tabla 7 se muestran las medidas estadisticas del indicador de costo
promedio en la toma de decisiones, con media de 2744850,4000 doélares
(pretest) a 101059,2000 dolares (postest), evidenciandose una significativa
reduccion del costo.

Se puede sostener que existe una mejora en el costo promedio en la toma de
decisiones en el postest en -173791,2000 délares (63.23% de la medida del
pretest).

Evidentemente el rango en el costo requerido se reduce del pretest
(137808,00 dolares a 401940,00 ddlares) al postest (91872,00 délares a
114840,00 doélares) pasando de 264132 doélares a 22968 dolares, con
respecto a la variacién en pretest es +- 88473,30614 dolares (32.19% de la
media) en postest es +- 8895,46815 dolares (8.80% de la media).

Las medidas estadisticas, se pueden observar en la siguiente figura:

300000,00

200000,00

Media

274850 40

100000,00

0o
[2pretest |2postest

Figura 3. Media del indice de costo promedio en la toma de decisiones en
pretest y postest.

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa en la figura 3 la diferencia en la media del indice de costo
promedio en la toma de decisiones del pretest al postest en la implementacion
de la solucién de Business Intelligence, se evidencia una reduccion de
173791,2000 ddlares (63.23%).
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4.1.3. Indicador de Desempefio promedio de los colaboradores (I13)

Tabla 8. Medidas estadisticas del indice de Desempefio promedio de los
colaboradores.

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
I3pretest 15 80,00 90,00 84,7333 2,76371
I3postest 15 90,00 97,00 94,2667 1,57963

N valido (por lista) 15

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 8 se muestra las medidas estadisticas del indicador de
Desempefio promedio de los colaboradores, con media de 84,7333 por ciento
(pretest) a 94,2667 por ciento (postest), evidencidndose un significativo
aumento en el desemperio.

Se puede sostener que existe mejora en el desempefio promedio de los
colaboradores en el postest en +9,5334 por ciento (11.25% de la medida del
pretest).

Evidentemente el rango en el desempefio requerido aumenta del pretest (80,00
por ciento & 90,00 por ciento) al postest (90,00 por ciento & 97,00 por ciento) pasando de 10
por ciento a 7 por ciento, con respecto a la variacién en pretest es +- 2,76371
por ciento (3.26% de la media) en postest es +- 1,57963 por ciento (1.68% de
la media)

Las medidas estadisticas, se pueden observar en la siguiente figura:
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Figura 4. Media del indice de desempefio promedio de los colaboradores en
pretest y postest.

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa en la figura 4 la diferencia en la media del indice de desempefio

promedio de los colaboradores del pretest al postest en la implementacion de

la solucion de Business Intelligence, se evidencia un aumento del 9,5334 por

ciento (11.25%).

4.1.4. Indicador de Disponibilidad promedio de la informacién en la

toma de decisiones (14)

Tabla 9.Medidas estadisticas del indice de disponibilidad promedio de la

informacién en la toma de decisiones.

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
l4pretest 15 120,00 183,00 148,066 17,87443
7
l4postest 15 60,00 64,00 62,4000 1,40408
N valido (por lista) 15

Fuente: Elaboracion propia.
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En la tabla 9 se muestran las medidas estadisticas del indicador de
disponibilidad promedio de la informacion en la toma de decisiones, con
media de 148,0667 minutos (pretest) a 62,4000 minutos (postest),
evidenciandose una significativa reduccion del tiempo de disponibilidad de la
informacion.

Se puede sostener que existe mejora en la disponibilidad promedio de la
informacion en la toma de decisiones en el postest en -85,6667 minutos
(57.86% de la medida del pretest).

Evidentemente el rango en la disponibilidad promedio de la informacion
requerida se reduce del pretest (120,00 minutos a 60,00 minutos) al postest
(60,00 minutos a 64,00 minutos) pasando de 63 minutos a 4 minutos, con
respecto a la variacion en pretest es +- 17,87443 minutos (12.07% de la media)
en postest es +- 1,40408 minutos (2.25% de la media).

Las medidas estadisticas, se pueden observar en la siguiente figura:

130,00

100,00

Media

50,00

62,40

0o
[pretest [4postest

Figura 5. Media del indice de la Disponibilidad promedio de la informacién en

la toma de decisiones en pretest y postest.

Fuente: Elaboracion propia.
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Se observa en la figura 5 la diferencia en la media del indice de la
disponibilidad promedio de la informacion en la toma de decisiones del pretest
al postest en la implementacion de la solucion de Business Intelligence, se

evidencia una reduccién de 85,6667 minutos (57.86%).

4.2. Inferencial:

Tabla 10. Prueba de normalidad aplicado a las puntuaciones de los
indicadores en pretest al postest.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
I1pretest ,926 15 ,241
I1postest ,932 15 ,294
I2pretest ,936 15 ,340
I2postest ,806 15 ,004
I3pretest ,957 15 ,634
I3postest ,805 15 ,004
l4pretest ,913 15 ,148
l4postest ,832 15 ,010

Fuente: Elaboracion propia.

Conforme a los resultados de la Tabla 10, se puede observar lo siguiente:

4.2.1. Indicador del tiempo promedio para latoma de decisiones (I1)

El valor de significancia en el I1pretest p=0,241 es mayor a 0,050 por lo que
los datos tienen un comportamiento como la distribucion normal.

El valor de significancia en el I1postest p=0,294 es mayor a 0,050 por lo que
los datos tienen un comportamiento como la distribucion normal.

Por lo tanto, la prueba estadistica para demostrar la hipétesis planteada es

paramétrica y es la prueba de T de Student.
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Tabla 11. Prueba T diferencia de las medias del indice del tiempo promedio en la toma de decisiones en pretest y postest.

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de confianza de

Desv. Desv. Error la diferencia
Media Desviacion promedio Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par 1 I1pretest - I1postest 32,26667 10,76679 2,77997 26,30422 38,22912 11,607 14 ,000

Fuente: Elaboracion propia.

Conforme a lo detallado en la Tabla 11, se visualizan los resultados de la prueba T, observamos que existe diferencia significativa
al obtener un valor p=0,000, que es menor a 0,050. Se puede concluir que rechazamos la hipotesis nula y se acepta que existe
diferencia en las medias del pretest y postest, es decir existe mejora con respecto al indice del tiempo promedio en la toma de

decisiones.

47



4.2.2. Indicador de Costo promedio en latoma de decisiones (12)

El valor de significancia en el [2pretest p=0,340 es mayor a 0,050 por lo que los
datos tienen un comportamiento como la distribucion normal.

El valor de significancia en el I2postest p=0,004 es menor a 0,050 por lo que los
datos no presentan un comportamiento como la distribucion normal.

Por lo tanto, la prueba estadistica para demostrar la hipotesis planteada es no

paramétrica y es la prueba de Wilcoxon.

Tabla 12. Prueba de rangos de Wilcoxon en las medias relacionadas al indice
de costo promedio en la toma de decisiones.

Rangos
Rango Sumade
N promedio rangos
I2postest - 12pretest Rangos negativos 152 8,00 120,00
Rangos positivos (0 ,00 ,00
Empates 0°
Total 15

a. 12postest < |12pretest
b. 12postest > 12pretest
C. I2postest = |12pretest

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede visualizar en la Tabla 12, los resultados obtenidos de la prueba de
rangos, que podemos observar que los 0 pares analizados se registran rangos
positivos (mejoras) y existe 15 rangos negativos (no hay mejora), significa que
la solucion de business intelligence mejoré significativamente el indice del costo

promedio en la toma de decisiones.
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Tabla 13. Prueba de Wilcoxon aplicado al indice de costo promedio en la toma
de decisiones.

Estadisticos de prueba?

I2postest -
12pretest
Z -3,411°
Sig. asintotica(bilateral) ,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 13 nos muestra los resultados de la prueba wilcoxon, donde el valor
de significancia obtenido p=,001, es menor a 0,050, podemos afirmar que existe
evidencia estadistica que permita rechazar la Hipétesis Nula, es decir el indice
de costo promedio en la toma de decisiones mejord significativamente con la

solucion business intelligence.

4.2.3. Indicador de Desempefio promedio de los colaboradores (I13)

El valor de significancia en el I3pretest p=0,634 es mayor a 0,050 por lo que los
datos tienen un comportamiento como la distribucion normal.

El valor de significancia en el I3postest p=0,004 es menor a 0,050 por lo que los
datos no presentan un comportamiento como la distribucion normal.

Por lo tanto, la prueba estadistica para demostrar la hipotesis planteada es no

paramétrica y es la prueba de Wilcoxon.
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Tabla 14. Prueba de rangos de Wilcoxon en las medias relacionadas al indice
de Desempeiio promedio de los colaboradores.

Rangos
Rango Sumade
N promedio rangos
I3postest - I13pretest Rangos negativos 02 ,00 ,00
Rangos positivos 15b 8,00 120,00
Empates 0°
Total 15

a. I3postest < I3pretest
b. I3postest > I3pretest
c. I3postest = I3pretest

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 14 se muestra los resultados obtenidos de la prueba de rangos, que
podemos observar que los 15 pares analizados se registran rangos positivos
(mejoras) y existe 0 rangos negativos (no hay mejora), significa que la solucion
de business intelligence mejord significativamente el indice del desempefio

promedio de los colaboradores.

Tabla 15. Prueba de Wilcoxon aplicado al indice del desempefio promedio de
los colaboradores.

Estadisticos de prueba?

I3postest -
I13pretest
4 -3,448°
Sig. asintotica(bilateral) ,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 15 nos muestra los resultados de la prueba wilcoxon, donde el valor
de significancia obtenido p=,001, es menor a 0,050, podemos afirmar que existe
evidencia estadistica que permita rechazar la hipétesis nula, es decir el indice
del desempefio promedio de los colaboradores mejoroé significativamente con la

solucion business intelligence.
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4.2.4. Indicador de disponibilidad promedio de la informacion en la toma
de decisiones (14)

El valor de significancia en el [4pretest p=0,148 es mayor a 0,050 por lo que los

datos tienen un comportamiento como la distribucion normal.

El valor de significancia en el 14postest p=0,010 es menor a 0,050 por lo que los

datos no presentan un comportamiento como la distribucion normal.

Por lo tanto, la prueba estadistica para demostrar la hipotesis planteada es no

paramétrica y es la prueba de Wilcoxon.

Tabla 16. Prueba de rangos de Wilcoxon en las medias relacionadas al indice
de la disponibilidad promedio de la informacién en la toma de decisiones.

Rangos
Rango Sumade
N promedio rangos
l4postest - 14pretest Rangos negativos 152 8,00 120,00
Rangos positivos (o ,00 ,00
Empates 0°
Total 15

a. l4postest < l4pretest
b. l4postest > l4pretest
C. l4postest = |4pretest

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 16 se muestra los resultados obtenidos de la prueba de rangos, que
podemos observar que los 0 pares analizados se registran rangos positivos
(mejoras) y existe 15 rangos negativos (no hay mejora), significa que la solucién
de business intelligence mejoro significativamente el indice de la disponibilidad

promedio de la informacion en la toma de decisiones.

Tabla 17. Prueba de Wilcoxon aplicado al indice de la disponibilidad promedio
de la informacion en la toma de decisiones.

Estadisticos de prueba?
l4postest -
l4pretest
z -3,409°
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Sig. asintotica(bilateral) ,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 17 nos muestra los resultados de la prueba wilcoxon, donde el valor

de significancia obtenido p=,001, es menor a 0,050, podemos afirmar que existe

evidencia estadistica que permita rechazar la hipotesis nula, es decir, el indice

de la disponibilidad promedio de la informacion en la toma de decisiones mejoro

significativamente con la solucion business intelligence.

4.3. Prueba de Hipotesis:

Tabla 18. Prueba de Hipétesis para el Tiempo promedio para la toma
decisiones.
Indicador 1 Tiempo promedio para la toma de decisiones.
Donde:
TPTDa Tiempo promedio para la toma de decisiones
anterior a la solucion.
TPTDd Tiempo promedio para la toma de decisiones

posterior a la solucion.

Hipotesis Nula
Ho

Una solucién Business Intelligence no redujo
de manera importante el tiempo promedio en
la toma de decisiones de la seccion de
produccién de la compafia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Ho: TPTDa — TPTDd>=0

Hipotesis
Alternativa
Hi

Una soluciéon Business Intelligence redujo de
manera importante el tiempo promedio en la

toma de decisiones de la secciéon de

de
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produccion de la compaifiia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Hi: TPTDa - TPTDd <0

Fuente: Elaboracion propia.

Lo valores que se utilizaron para el andlisis fueron los siguientes:

Nivel de confianza del 95%.

Nivel de error del 5%.

Para el primer indicador se utilizo la prueba T de Student.

De acuerdo a la Tabla 11. Prueba T diferencia de las medias del indice del
tiempo promedio en latoma de decisiones en pretest y postest, la Sig. (bilateral)
fue de 0,000 debido a que es menor a 0,050, se concluyé que la hipétesis
alternativa con un 95% de nivel de confianza Hi: TPTDa — TPTDd < 0; existe

una diferencia, por lo tanto, se rechaza la hipotesis Nula, aceptando la hipotesis

Alternativa.
a= 0,050
1-a=0,950
Regidn de
Regi6n de 4 rechazo
Aceptacion ")
Valor critico: T,= 2,015 T.=11,607

Figura 6. Aceptacion de la hipétesis del indicador tiempo promedio para la toma
de decisiones.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 19. Prueba de Hipétesis para el costo promedio en la toma de
decisiones.

Indicador 2 Costo promedio en la toma de decisiones.
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Donde:

CPTDa Costo promedio en la toma de decisiones
anterior a la solucion.
CPTDd Costo promedio en la toma de decisiones

posterior a la solucion.

Hipotesis Nula
Ho

Una solucién Business Intelligence no redujo
de manera importante el costo promedio en la
toma de decisiones de la seccion de
produccién de la compafia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Ho: CPTDa — TPTDd>=0

Hipodtesis
Alternativa
Hi

Una solucién Business Intelligence redujo de
manera importante el costo promedio en la
toma de decisiones de la seccion de
produccién de la compafiia CNPC Peru S.A.
del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Hi: CPTDa—-TPTDd <0

Fuente: Elaboracion propia.

Lo valores que se utilizaron para el analisis fueron los siguientes:

Nivel de confianza del 95%.

Nivel de error del <=-1,96, >= 1,96.

Para el segundo indicador se utilizé la prueba de Wilcoxon.

De acuerdo a la Tabla 13. Prueba de Wilcoxon aplicado al indice de costo

promedio en la toma de decisiones en pretest y postest, el valor de Z fue de -

3,411 el cual esta en la zona de rechazo, podemos afirmar que existe evidencia
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estadistica que permita rechazar la Hipotesis Nula y aceptar la hipotesis

alternativa con un 95% de nivel de confianza Hi: TPTDa — TPTDd < 0.

-1,96 1,96

Figura 7. Aceptacion de la hipotesis del indicador costo promedio en la toma de

decisiones.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 20. Prueba de Hipotesis para el Desempefio promedio de los

colaboradores.

Indicador 3 Desempefio promedio de los colaboradores.
Donde:

DPDCa Desempefio promedio de los colaboradores
en la toma de decisiones anterior a la
solucion.

DPDCd Desempefio promedio de los colaboradores

en la toma de decisiones posterior a la

solucioén.

Hipotesis Nula
Ho

Una solucion Business Intelligence no
aumento de manera importante el desempefio
promedio de los colaboradores en la seccion
de produccion de la compafiia CNPC Peru
S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara,

para el afio 2022.
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Ho: DPDCa — DPDCd>=0

Hipotesis
Alternativa
H1

Una solucidén Business Intelligence aumento
de manera importante el desempefio
promedio de los colaboradores en la seccion
de produccion de la compafia CNPC Peru
S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara,
para el afio 2022.

Hi: DPDCa — DPDCd < 0

Fuente: Elaboracion propia.

Lo valores que se utilizaron para el andlisis fueron los siguientes:

Nivel de confianza del 95%.

Nivel de error del <= -1,96, >=1,96.

Para el segundo indicador se utilizé la prueba de Wilcoxon.

De acuerdo a la Tabla 15. Prueba de Wilcoxon aplicado al indice del

desempeiio promedio de los colaboradores en pretest y postest, el valor de Z

fue de -3,448 el cual esta en la zona de rechazo, podemos afirmar que existe

evidencia estadistica que permita rechazar la Hipotesis Nula y aceptar la

hipétesis alternativa con un 95% de nivel de confianza Hi1: DPDCa — DPDCd <

0.

-1,96 1,96

Figura 8. Aceptacion de la hipotesis del indicador desempefio promedio de los

colaboradores.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 21. Prueba de Hipétesis para la disponibilidad promedio de la

informacion.
Indicador 4 Disponibilidad promedio de la informacion.
Donde:
DPDla Disponibilidad promedio de la informacion en
la toma de decisiones anterior a la solucion.
DPDId Disponibilidad promedio de la informacion en

la toma de decisiones posterior a la solucion.

Hipdtesis Nula
Ho

Una solucion Business Intelligence no
aumentd6 de manera importante la
disponibilidad promedio de la informacion
para el proceso de toma de decisiones en la
seccion de produccion de la comapiia CNPC
Pert S.A. del distrito de El Alto, Provincia de
talara, para el afio 2022.

Ho: DPDla — DPDId>=0

Hipodtesis
Alternativa
Hi

Una solucién Business Intelligence aument6
de manera importante la disponibilidad
promedio de la informacion para el proceso de
toma de decisiones en la seccion de
produccién de la comapfiia CNPC Peru S.A.
del distrito de EIl Alto, Provincia de talara, para
el afio 2022.

Hi: DPDla— DPDId <0

Fuente: Elaboracion propia.

Lo valores que se utilizaron para el andlisis fueron los siguientes:

Nivel de confianza del 95%.

Nivel de error del <= -1,96, >=1,96.

Para el segundo indicador se utilizé la prueba de Wilcoxon.
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De acuerdo a la Tabla 15. Prueba de Wilcoxon aplicado al indice de la
disponibilidad promedio de la informacion en la toma de decisiones en pretest
y postest, el valor de Z fue de -3,409 el cual esta en la zona de rechazo,
podemos afirmar que existe evidencia estadistica que permita rechazar la
Hipotesis Nula y aceptar la hipoétesis alternativa con un 95% de nivel de
confianza Hi: DPDIla — DPDId < 0.

-1,96 1,96

Figura 9. Aceptacion de la hipotesis del indicador disponibilidad promedio de la
informacion en la toma de decisiones.

Fuente: Elaboracion propia.
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V. DISCUSION
Todas las empresas de buen prestigio a nivel mundial, se caracterizan por tomar
las mejores decisiones, es por ello, que las empresas de hidrocarburos no se
salvan de mejorar constantemente su toma de decisiones, dentro las diferentes
areas del negocio. Gomez, Orellana y Salinas (2019, p. 3), en su articulo nos
comenta sobre la apropiacion de TI, la cual define como una capacidad o
competencia para usar las Tecnologias de la Informacion en beneficio de
generar modificaciones en la forma de llevar a cabo procedimientos para
mejorar la calidad y por lo tanto resultados productivos, asi mismo, expresa que
la apropiacion es un reto para la construccion de la tecnologia a partir de la
respuesta a modificaciones en los centros laborales y en las condiciones de
vida, donde se debe tener equilibrio entre el manejo de personal, los beneficios
a la sociedad y los factores técnicos, es decir tener un enfoque sistémico con

interaccién de aspectos emocionales, fisicos y cognitivos del usuario final.

Durante los ultimos afios se ha considerado el manejo y almacenamiento de los
datos como el activo mas importante de una compafiia, los datos e informacion
que es registrada dia a dia en los repositorios de las diferentes areas, como en
este caso de estudio fue la seccion de operaciones de la compafiia CNPC Perua
S.A., y el cual es el area mas importante del negocio, durante la investigacion
me ha permitido conocerla mas a fondo y determinar la importancia de la misma,
es por ello, que las areas de soporte le brinda el apoyo constante para poder

optimizar sus procesos y mejorar sus resultados.

Solari (2021), en su articulo habla del Perd como uno de los paises en la
actividad de perforacién, para la bausqueda de petroleo y gas, especialmente en
el Norte-Oeste del pais para el siglo 21. Desde fechas anteriores a lo actual, se
ha presenciado diversas modificaciones importantes en el camino del sector de
hidrocarburos; como fue el principio de la producciéon de Gas Natural Liquido o
la idea mas conocida, el cual es Camisea en nuestro pais. Iniciando este nuevo
siglo, debemos tomar en cuenta que la tecnologia cada vez pretende disefiar
diferentes formas de explotar gas y petréleo en accesos virgenes o dificiles,

permitiendo de este modo distribuir la oferta a nivel mundial de la industria de
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hidrocarburos. Concluye que la importancia de los cambios que se han
presentado debido a la crisis sanitaria y econémica mundial por la COVID-19,
nos apoyara a reconstruir, replantear y cambiar una industria moderna, exitosa
y sostenible para disefiar proyectos en condiciones economicas, sociales y

ambientalmente sustentables.

Conforme a los diversos resultados que se han podido obtener del analisis
estadistico descriptivo e inferencial, paso a presentar el analisis de la
informacion de los 15 colaboradores que se han tomado como muestra en esta
tesis, los cuales permitieron confiar y aceptar la recoleccién de los datos para
obtener los indicadores de los objetivos, debido a que los colaboradores son los
gue viven diariamente el cumplimiento de sus objetivos ligados a las estrategias
de la compafiia, se puede evidenciar que cuentan con conocimientos maduros,
ya que tienen mas de 4 afos laborando en la compafia, por lo tanto, los
resultados son los mas idéneos. El instrumento que se utilizo fueron las fichas
de observacion, el cual permitio la recoleccién de datos del pretest y postest,
donde se obtuvieron los resultados antes y después de la solucién de Business
Intelligence. Pudiéndose evidenciar a nivel general que la solucién de Business
Intelligence mejord la toma de decisiones en la seccion de produccién de la
compafia CNPC Pera S.A.

En la tesis desarrollada por Bravo (2022), se resalta uno de sus objetivos mas
importantes que es el tiempo promedio en los reportes generados, donde el
analisis de la muestra del pre test arroja una media de 356 segundos y para el
valor correspondiente al post test es de 151 segundos, el cual se hace notar una
reduccion. De acuerdo al resultado se pudo decir que existe una mejora
significativa posterior a la implementacion del Business Intelligence. Se precisa
gue la media de ambos casos se encuentra préximos a los rangos inferiores, es
por ello que la desviacion estandar promedio en el pre test es de 100.57612
segundos y el post test es de 55.06562 segundos observando el desvio de la

media.
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Para el primer objetivo especifico es determinar como contribuye una solucién
Business Intelligence en el tiempo promedio de la toma de decisiones de la
seccion de produccion de la compafilia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto,
Provincia de Talara, para el aflo 2022. Con el fin de validar que exista una
diferencia significativa en los resultados del pretest y postest, conforme a la guia
de observacion utilizada, se dispuso aplicar la prueba paramétrica T de Student.
Con respecto a los resultados comparados que se obtuvieron para determinar
el tiempo promedio de la toma de decisiones, se constatd que el pretest como
promedio fue de 63,6000 minutos, por otro lado el postest se constatd una
disminucién en el promedio de 31,3333 minutos, lo que hace constatar que se
presenta una diferencia significativa y se procede a rechazar la hipoétesis nula,
deduciendo que hay una certeza suficiente para plantear que la solucién

business intelligence es efectivo con un nivel de significancia del 5%.

En la propuesta que mencionan Morales, Figueroa, Farias, y Chavez (2020),
donde mencionan sobre una aplicacion que brinda el soporte a la toma de
decisiones, permitiendo automatizar, permitiendo hacer eficiente los procesos,
el cual es similar a nuestra problematica encontrada, donde los usuarios venian
haciendo manualmente la recoleccion y agrupacion de los datos. Anterior a la
implementacion de la aplicacion, lo cual implicaba trabajar varias horas por parte
del operador para extraer de un software de contabilidad todos los datos
necesarios de las ventas y almacenarla en una hoja de célculo para
posteriormente limpiarla, agrupandola y relacionarla para formar el reporte de
las ventas y luego de ello poder tomar decisiones. Este procedimiento se
generaba de manera semanal demorando 60 minutos, para los reportes
mensuales se tomaba 120 minutos y finalmente para el reporte anual demoraba
180 minutos, notandose un procedimiento ineficiente e ineficaz, disminuyendo
en lo posible poder tomar decisiones oportunas. Luego de implementada la
aplicacién web, se notd una reducciéon en los tiempos, con respecto a los
reportes automatizados, ahora los reportes semanales, mensuales y anuales

demoran 10 minutos en ejecutarse.
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Conforme al segundo objetivo especifico es determinar cémo contribuye una
solucion Business Intelligence en el costo promedio de la toma de decisiones
de la seccidn de produccion de la compafia CNPC Peru S.A. del distrito de El
Alto, Provincia de Talara, para el afio 2022. Con el fin de validar que exista una
diferencia significativa en los resultados del pretest y postest, conforme a la guia
de observacion utilizada, se dispuso aplicar la prueba no paramétrica de
Wilcoxon. Con respecto a los resultados comparados que se obtuvieron para
determinar el costo promedio de la toma de decisiones, se constatd que el
pretest como promedio fue de 101059,2000 ddlares , por otro lado el postest se
constatdé una disminucion en el promedio de 31,3333 minutos, lo que hace
constatar que se presenta una diferencia significativa y se procede a rechazar
la hipotesis nula, deduciendo que hay una certeza suficiente para plantear que
la solucion business intelligence es efectiva con un nivel de significancia del
5%.

En lo descrito por Zamora, Novoa y Bermudez (2019), donde nos indica con
respecto a algunas ventajas que nos brinda la inteligencia de negocios en las
compafiias, las cuales son las siguientes: Permite obtener respuestas con
mayor eficiencia, en este caso los lideres de operaciones o productos, pueden
obtener de forma mas répida a situaciones que se presenten el negocio, la
inteligencia de negocios permite optimizar los procesos de extraccion de los
datos en un disefio apropiado para la toma de decisiones. Otra ventaja es
incrementar la eficiencia, es preciso indicar que los datos de la compaiiia es el
activo mas importante, a diferencia de aplicaciones con diferentes informes
separados, el centralismo que fomenta la inteligencia de negocios permite
obtener respuestas mas rapidas en tan solo minutos, generando mayor

rendimiento en cuanto a tiempos, por lo tanto, se generan menos costos.

El tercer objetivo especifico es determinar como contribuye una solucién
Business Intelligence en el desempefio promedio de los colaboradores en la
toma de decisiones de la seccion de produccion de la compaiiia CNPC Peru
S.A. del distrito de EI Alto, Provincia de Talara, para el afio 2022 del distrito de

El Alto, Provincia de Talara, para el ailo 2022. Con el fin de validar que exista
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una diferencia significativa en los resultados del pretest y postest, conforme a la
guia de observacion utilizada, se dispuso aplicar la prueba no paramétrica de
Wilcoxon. Con respecto a los resultados comparados que se obtuvieron para
determinar el desempefio promedio de la toma de decisiones, se constaté que
el pretest como promedio fue de 84,7333 por ciento, por otro lado el postest se
constaté una subida en el promedio de 94,2667 por ciento, lo que hace constatar
gue se presenta una diferencia significativa y se procede a rechazar la hipétesis
nula, deduciendo que hay una certeza suficiente para plantear que la solucion

business intelligence es efectiva con un nivel de significancia del 5%.

En la propuesta de solucion que nos comenta Sanchez (2022), podemos
observar resultados positivos como es en el caso de uno de sus objetivos, donde
la Business Inteligence permiti6 mejorar el nivel de satisfaccion de la direccion
al momento de generar los reportes en Power Bl Desktop, demostrando en su
analisis estadistico que alcanzé un nivel del 100% de satisfaccion, ya que antes
de la solucién solo tenian un 83.33 % de satisfaccion, lo que puede incurrir en
el desempefio de los colaboradores, debido a que un usuario satisfecho, realiza
correctamente sus labores del dia a dia.

Por ultimo, el cuarto objetivo especifico es determinar como contribuye una
solucién de Business Intelligence en la disponibilidad promedio de la
informacion en la toma de decisiones de la seccion de producciéon de la
compafia CNPC Peru S.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, para el
afio 2022. Con el fin de validar que exista una diferencia significativa en los
resultados del pretest y postest, conforme a la guia de observacion utilizada, se
dispuso aplicar la prueba no paramétrica de Wilcoxon. Con respecto a los
resultados comparados que se obtuvieron para determinar la disponibilidad
promedio de la informacién en la toma de decisiones, se constato que el pretest
como promedio fue de 148,0667 minutos, por otro lado el postest se constato
una disminucioén en el promedio de 62,4000 minutos, lo que hace constatar que
se presenta una diferencia significativa y se procede a rechazar la hipotesis
nula, deduciendo que hay una certeza suficiente para plantear que la solucién

business intelligence es efectiva con un nivel de significancia del 5%.
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Luego de leer lo descrito por parte de Venegas, Tarazona y Rodriguez (2020),
sobre la utilizacion de metodologias de inteligencia de negocios mezclado con
un procedimiento para tomar las mejores decisiones, brinda a las compafiias
algunas ventajas que les permite ser mas competitivas, tales como el tiempo de
obtener los datos precisos. Durante su propuesta se evidencia una mejora con
referencia al procedimiento utilizado usualmente. Anteriormente a la propuesta,
para realizar el prondstico, los usuarios utilizaban hojas de célculo excel,
obteniendo de manera manual las distintas descripciones de negocios que
suministraban los datos para poder obtener el pronéstico de los periodos, lo cual
podria tomar cerca de seis horas. Posterior a la propuesta, por medio del uso
de Microsoft Power BI, un ejemplar para la toma de decisiones relacionadas con
las ventas permiti6 generar la visualizacion de datos precisos, de forma
automética, para el pronéstico del periodo que corresponde. La ventaja mas
resaltante que se puede notar en el uso de esta herramienta es el tiempo en el
cual uno puede obtener los datos, ya que este se estima en apenas seis a diez
minutos, todo conforme a la infraestructura y servicio de la conectividad de red

e internet de los diferentes usuarios.

Novoa, Bermudez y Zamora (2019), en este articulo nos comenta y nos ensefia
diversos conceptos, definiciones y términos importantes que dan una muy
buena idea sobre la puesta en marcha de diferentes técnicas y herramientas
tecnologicas que se necesitan para una solucion de inteligencia de negocios
implementada en un entorno ozhang ambito de negocio, en tal sentido permita
optimizar procesos, analisis y toma de decisiones de las empresas para generar
valor en el negocio, evitando que no sean tomadas en cuenta en la dinamica
mercantil actual al hacer uso de los datos e informacion de su propia operacion

o del entorno.

Para culminar, de acuerdo a la discusion realizada linea arriba, se puede notar
gue existieron resultados positivos en cada uno de los indicadores, contrastando
y comparando los antecedentes encontrados en las teorias y libros actuales,
mostrando un efecto favorable que al utilizar la solucién de inteligencia de

negocios se mejord la toma de decisiones en la seccion de produccion de la
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empresa CNPC Peru S.A. Finalmente espero que la presente tesis aporte
mejoras en las diferentes 4reas o empresas de la industria de hidrocarburos,
para asi en un futuro las empresas obtengan mejores resultados para beneficio
de la organizacion.
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VI. CONCLUSIONES
Conforme a la propuesta de solucién de Business Intelligence para mejorar la
toma de decisiones en la seccion de produccion de la compafia CNPC Peru

S.A. Se puede determinar las siguientes conclusiones:

1. Con respecto a los resultados podemos asegurar que la solucion
Business Intelligence mejoré la toma de decisiones en la seccion de
produccion de la compafia CNPC Peru S.A. del distrito de EI Alto,
Provincia de Talara, para el afio 2022. Por tal motivo consigui6é disminuir
el tiempo promedio de la toma de decisiones, disminuir el costo promedio
en la toma de decisiones, aumentar el desempefio de los colaboradores
y disminuir el tiempo promedio de la disponibilidad de la informacion.
Adicionalmente se obtuvo una buena aceptacion por parte de los
colaboradores por la solucién propuesta, logrando una buena eficiencia

en sus labores diarias.

2. Se obtuvo una reduccion en el tiempo promedio para la toma de
decisiones, con un pretest de 63,6000 minutos, luego de implementada
la solucion de Business Intelligence se obtuvo un postest de 31,3333
minutos, obteniendo una reduccién de 32,2667 minutos, los cuales

representan 50.73% de la media.

3. Se obtuvo una reduccién en el costo promedio en la toma de decisiones,
con un pretest de 2744850,4000 dolares, luego de implementada la
solucién de Business Intelligence se obtuvo un postest de 101059,2000
dolares, obteniendo una reduccion de 173791,2000 dolares, los cuales

representan 63.23% de la media.

4. Se obtuvo un aumento en el desempefio promedio de los colaboradores
de la seccién de produccién quienes toman las decisiones, con un pretest
de 84,7333 por ciento, luego de implementada la solucion de Business
Intelligence se obtuvo un postest de 94,2667 por ciento, obteniendo un
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aumento de 9,5334 por ciento, los cuales representan 11.25% de la

media.

. Se obtuvo una reduccion en la disponibilidad promedio de la informacion
en la toma de decisiones, con un pretest de 148,0667 minutos, luego de
implementada la solucion de Business Intelligence se obtuvo un postest
de 62,4000 minutos, obteniendo una reduccion de 85,6667 minutos, los

cuales representan 57.86% de la media.
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VIl. RECOMENDACIONES
Conforme a las conclusiones descritas anteriormente, tenemos a bien poder
comentar a la empresa y a los colaboradores las siguientes

recomendaciones:

e Se recomienda al jefe de la seccion de produccion, gestionar con el area
de recursos humanos, para realizar un programa de capacitacion al
personal de produccién sobre como disefiar paneles de gestion, con
nuevas herramientas tecnoldgicas permitiendo mostrar a su jefatura y
gerencia los indicadores adecuados para su gestion y control.

e Se recomienda a los colaboradores de la seccion de produccién, mejorar
la comunicacion entre la seccion de produccion y el area de TI, con el
propdsito de definir las necesidades que se adecuen con las
herramientas que se encuentran disponibles en la compafia o en el
mercado actual, permitiendo adecuar y mejorar SusS procesos,
optimizando los tiempos para obtener resultados.

e Serecomienda al gerente de operaciones, que en un futuro a corto plazo,
se arme un equipo de trabajo para disefar, planificar y organizar un
programa centrado en la transformacion digital de las principales areas y
procesos de la compafia.

e Esrecomendable que el area de Tl fortalezca el entrenamiento y soporte
a todo el personal de la compafiia sobre la herramienta que se ha
utilizado en esta tesis, llamada Power Bl Desktop, permitiendo mejorar
no solo la toma de decisiones en la seccion de produccion, sino aplicarlo
en las diferentes areas donde es importante el control y planeamiento de

la operacion y core del negocio.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Por medio de la Business Intelligence se

Dimensiones

Usabilidad (Se basan
enla

Indicadores

Fadlidad de comprensién

Escala de
Medicion

. - 150 25000, como Razén
se define Inteli iade N i térmi puede obtenery medirla usabilidad andar d
e define Inteligencia de Negocios como un término o .. . estandar de s ¢
. Ff:l | I.g i inf fruct facilitando la comprensidn, aprendizaje y lidad Fadlidad de aprendizaje
. ) araguas que induye lasaplicaciones, infraestructuras, s L ; calida o
Solucién Business E B i qt | V_ P scti failit | Operatibilidad, Asimismo poder medir la ) Operabilidad
) erramientas, las mejores practicas que facilitan el acceso . . . . S
Intelligence e o ] P ) 4 L. . v funcionalidad obteniendo indicadores de (Fundonalidad (Se Aplicabilidad
analisis de informad én para mejorar, optimizar decisiones, o L. A
. o Aplicabilidad, Precisién, basan en la Precision
rendimiento o desempeiio. loyanes. {2019, p. 23). - i Interoperabilidad
Interoperatibilidad y seguridad conforme (|50 25000, como P Razén
al estandar de calidad 150 25000. astiandar de
. Seguridad
calidad) 8
Un proceso de toma de dedisiones es una serie de pasos que Mediante | lucién de Busi
e ) ) . ediante la solucién de Business : :
toma un individuo para determinar la mejor opcién o curso . . . ) Tiempo Tiempo promedio parala Razén
.. . . Intelligence se quiso medir el tiempo p toma de decisiones
de accion para satisfacer sus necesidades. Enun contexto . . .
i . promedio, costo promedio, desempefio
comercial, es un conjunto de pasos que toman los gerentes .
X . . promedio de los colaboradores v .
.. de una empresa para de terminar el camino planificado para . . i Costo promedio enla .
La Toma de decisiones . . . disponibilidad promedio de |a L. Razdn
las iniciativas comerciales y poner en marcha acdones . . . i L Costo toma de decisiones
; .. i informacion, con la intencion y objetivo
especficas. Idealmente, las decisiones comerciales se basan ) . Desempeifio promedio de
. . de mejorar latomade decisionesenla Razén
en un analisis de hechos obje tivos, con la ayuda del uso de L. .. . De sempeio los colaboradores
, i , e seccion de producdén de una compaiiia
Business Intelligence y herramientas de andlisis. Ed Burns. . Disponibilidad promedio
de hidrocarburos. . o ) . Razén
{(Marzo 2020). Disponibilidad de lainformacién
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Anexo 2. Matriz de indicadores de la variable dependiente

Descripcion del Frecuencia de

Indicadores Unidad de Medida

Objetivos especificos

indicador medicién
Y iy}
"
OEL: Determinar cdmao contribuye unasolucidn Business iemno nromedio nara la tom ade
Intelligence eneltiempopromediode latoma de e p P P TPTD Diario Horas TPTD: Tiempo promedio para latoma de
decisiones de la seccidn de produccidn de la compafiia meisiones decisiones.
CMPCPerd 5.A. del distrito de El Alto, Provincia de Talara, TTD: Tiempo paralatoma de decisiones,
para el afio 2022 M: Namero de consultas,
L CTDY,
o = EEACTD),
n
Castapromedio en latoma de

OEZ: Determinar coma contribuye unasolucidn Business dei .p CPTD Diario Dalares CPTD: Costo promedio en latomade
Intelligence en el costo promedio de latoma de decisiones Eeisiones decisiones.
delaseccion de produccion de lacom pafiia CNPC Perd 5.4, CTD: Costoen latoma de decisiones.
del distrito de El Alto, Provincis de Talars parael affo 2022 I Mimero de consultas,

sppe = Bi=(0D0),
OE3: Determinar coma contribuye unasolucidn Business D N dio de | "

esempefio promedio delas

Intelligence en el desempefio promediodelos lab pd P DPDC Diario Parcentaje DPDC Desempefio promedio de los
colaboradares en latomade decisiones de la seccidn de FolEnorarares calaboradores,
producei dn de la compafita CNPC Perd 5.4, del distrito de El DDC: Desempefio de los colaboradores,
Alto, Provinciade Talars, para el afio 2022 [ Mimero de consultas,

Sppy 0P

n
OE4: Determinar coma contribuye unasolucidn de Business oi bilidad din dal
ispanibilidad promedio dela
Intelligence enladisponibilidad promedio dela _ fp D P DRDI Diario Horas DPDI: Disponibilidad promediodela
informacidn

informacién enlatomade dedsiones delaseccidn de informaci an,
produceidn de la compafita CNPC Perd 5.4, del distrito de El DOI: Disponibilidad de la informacidn.
Alto, Provincia de Talara, para el afio 2022 : Wimero de consultas,
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Anexo 3. Instrumento de Recoleccién de Datos

Ficha de observacion N° 1: Tiempo promedio para latoma de decisiones

Ficha de observacion de medicidén de tiempo promedio paralatoma de decisiones
Investigador: José Luis De La Cruz Peia
Proceso observado: Toma de Decisiones
Pre-Test

N° de obs. Fecha Tiempo de Toma de decisiones
1

O | |~ | D (|~ N

—-
(=]

-
-

-
N

-
w

-
~

=y
th

Tiempo promedio

Ficha de observacion N° 2: Tiempo promedio para la toma de decisiones

Ficha de observacién de medicién de tiempo promedio para la toma de decisiones
Investigador: José Luis De La Cruz Pefia
Proceso observado: Toma de Decisicnes

Post-Test
N° de obs. Fecha Tiempe de Toma de decisiones
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
Tiempo promedio




Ficha de chservacion N° 3: Costo promedio en la toma de decisiones

Ficha de observacién de medicion de indicador de Costo promedio en la toma de
decisiones
Investigador: José Luis De La Cruz Pefa
Proceso observado: Toma de Decisiones
Pre-Test

N°de obs. Fecha Costo en la Toma de decisiones
1

O | |~ | (OB WwW N

-
(=]

—_
—_

-y
N

-
w

-
S

-
4]

Costo promedio

Ficha de observacion N° 4: Costo promedic en la toma de decisiones

Ficha de observacion de medicion de indicador de Costo promedio en la toma de
decisiones
Investigador: José Luis De La Cruz Pefa
Proceso observado: Toma de Decisiones
Post-Test

N° de obs. Fecha Costo en la Toma de decisiones

(o~ | ;=W N

=y
o

sy
—_

iy
N
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w
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~

=y
(s3]

Costo promedio




Ficha de observacion N° 5: Desempefio promedio de los colaboradores

Ficha de cbservacion de medicién de indicador de Desempeiio promedio de los
colabecradores
Investigador: José Luis De La Cruz Peia
Proceso observado: Toma de Decisiones
Pre-Test

N° de
obs. Fecha Desemperio de los colaboradores

=y

W |~ | ;|0 | W

—_
(=)

iy
-

-
N

iy
[¥3)

—
=

—_
o

Desempefio Promedioc

Ficha de observacion N° 6: Desempefio promedio de los colaboradores

Ficha de observacién de medicion de indicador de Desempenc promedio de los
colaboradores
Investigador: José Luis De La Cruz Pefia
Proceso observado: Toma de Decisiones
Post-Test

N° de
obs. Fecha Desempeno de los colaboradores

iy

Wl | ~N|® | & | & W |N

-y
o

iy
=y

—_
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—_
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'S
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Ficha de observacién N° 7: Disponibilidad promedic de la informacion

Ficha de observacion de medicién de indicador de Disponibilidad promedio de la

informacién en la tcma de decisiones

Investigador:

José Luis De La Cruz Pena

Proceso cbservado:

Toma de Decisiches

Pre-Test

N° de
obs. Fecha

Disponibilidad de la infoermacién

1

W (o |~ |0 [ & [ ([N

—_
o

iy
-

-
[pe]

ey
W
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—_
o

Disponibilidad promedio

Ficha de observacion N° 8: Disponibilidad promedio de la infermacion

Ficha de observacion de medicion de indicador de Disponibilidad promedio de la

informacion en la toma de decisiones

Investigador:

José Luis De La Cruz Pefia

Proceso observado:

Toma de Decisiones

Post-Test

N°de
obs. Fecha

Disponibilidad de la informacién

1

W (o ([N |5 | O | W N

-
o

iy
-

-
Ny

=y
w

—
S

—
4]

Disponibilidad promedio
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Anexo 4. Carta solicitando autorizacién para aplicar instrumentos en la empresa
CNPC Peru S.A.

POS
GRA
DOW

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Trujillo, 01 de junio de 2022

CARTA N® 090-2022-UCV VA-EPG-FO1/J
Sr. César Augusto Sirlupa Pisfil

Gerente de Operaciones Lote X

CNPC PERU 5.A.

Presente. -

ASUNTO: AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO DE TESIS

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y asi mismo presentar al estudiante
JOSE LUIS DE LA CRUZ PENA, del programa de MAESTRIA EN INGEMIERIA DE SISTEMAS CON
MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, de la Escuela de Posgrado de la Universidad
César Vallgjo.

El estudiante en mencion solicita autorizacion para aplicar los instrumentos necesarios para el
desarrollo de su tesis denominada: “SOLUCION BUSINESS INTELLIGENCE PARA MEIORAR LA TOMA
DE DECISIONES EN LA SECCION DE PRODUCCION DE UNA EMPRESA DE HIDROCARBUROS", en la
institucion que Ud. Dirige.

El objetivo principal de este trabajo de investigacion s mejorar la toma de decisiones en la seccion
de produccién de la compaifiia CNPC PERU 5.A., del distrito de “El Alto”, provincia de Talara, a través
de una solucion Business Intelligence.

Agradeciendo la atencion que brinde a la presente, aprovecho la oportunidad para
expresarle mi consideracion y respeto.

Atentamente. —
Ig. Ricardo Benites Aliaga
Jefe de la Escuela de Posgrado-Trujillo
Universidad César vallejo
ADJUNTO:

- Instrumentos ce recoleccion de datos.
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Anexo 5. Autorizacion para aplicar instrumentos en la seccion de Produccién de la
empresa CNPC Peru S.A.

~
'k
CNPC
PERU
CNPCVPLX-OP-241-2022 El Alto, 24 de junio del 2022
Senores:
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Presente -
Atencion : ESCUELA DE POSGRADO, PROGRAMA ACHDEMICO DE
MAESTRIA ENIN GENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION
Asunto : AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTOS PARA EL
DESARROLLO DE TESIS
Referencia CARTA N° 080-2022-UCV-VA-EPG-FO1MJ

De nuestra consideracion:

Me es grato dirigimme a usted para manifestarle mis deseos de éxito en la labor que realiza al
mismo tiempo doy respuesta a su documento.

Se autoriza al Ing. De La Cruz Pefia, José Luis, con DNI: 42565791, estudiante del programa
de Maestria en Ingenieria de Sistemas con mencién en Tecmlu-gms de la Informacion, para
aplicar sus instrumentos de investigacion, con el propasito de complementar la |nforma1:|on
para su proyecto de investigacion titulado: Solucion Business Intelligence para mejorar la
toma de decisiones en la seccion de Produccion de una empresa de hidrocarburos, a fin de
obtener su grado de Maestro, brindandole las facilidades y proporcionandole la informacion
necesaria, para el buen desarrollo de su investigacion.

Se expide el presente a solicitud del interesado, para los fines que estime conveniente.

5in otro particular, quedamos de Ustedes.
Atentslimente,\
[ [y
T
[ ikl
AN, L

César A. Sirlupu Pisfil
Representante Legal

JRCUJASIGTR
Anexos:

Anexo N® 1. Informe técnico sobre AFPA.
Anesxo N° 2. Reportes de verificacion de locacion de Pozos APA.

Oficina Lima : Av. Paseo de la Republica 5895, Piso 15 - Miraflores Tel : (31-1) 706-2000
Oficina El Alte  : Av. Bolognesi s/n El Alto Talara —Pra Tel.: (51-73) 25-6281
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Anexo 6. Propuesta tecnoldgica: Solucion Business Intelligence.

1. Servidores virtuales para base de datos y ETL:

e Se cre0 el siguiente servidor para generar la instancia de base de datos y
Analysis Services donde se almacena el Cubo dimensional, el cual
llamaremos BD1.

e Se procedio a instalar Windows Server 2012 R2, con las siguientes
caracteristicas:

Windows edition

Windows Server 2012 R2 Standard

© 2013 Microsoft Corporation. All rights reserved. ==nWindOWS Server°2012 RZ

System
Proceszon Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 v4 @ 2.20GHz 219 GHz
Installed memory (RAM):  36.0 GB
System type: 64-bit Operating System, x64-based processor
Pen and Touch: No Pen or Touch Input is available for this Display

Computer name, demain, and workgroup settings
Computer name: B Change settings

Full computer name:

Computer description:

Domain:

Windows activation

Windows is activated Read the Microsoft Software License Terms

Product ID: 00252-70000-00000-AA535 Change product key

e Para el almacenamiento se crearon las siguientes capacidades en discos.

4 Devices and drives (7)

== Local Disk (C:) Datos (D) Datafiles (E:)
= —== I e
S 0.1 GE free of 119.GB = 295 GE free of 80.9 GB =0 173 GB fre= of 290 GB
Logfiles (F:) Paginacion (G:) Backup (H:)
= <=2 N —
S 1.4 GBfrec of 119GB 0 339GB frec of 49.9 GB S 30.1 GB free of 149.GB
Ll ! .
_ CDDrive (J)

e Seinstal6 el SQL Server 2016 con las siguientes caracteristicas:
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About Microsoft SQL Server Management Studio -

m Microsoft
SQL Server 2016
Management Studio
Component Name Versions
Microsoft SQL Server Management Studio 13.0.15500.91
Microsoft Analysis Services Client Tools 13.0.1605.86
Microsoft Data Access Components (MDAC) 6,3,9600, 17415
Microsoft MSXML 3.06.0
Microsoft Internet Explorer 9,11.9600.20139
Microsoft .NET Framework: 4.0.30319.42000
Operating System 6.3.9600

To copy component name and version information, click Copy Info. | Copy Info

Warning: This computer program is protected by copyright law and international
treaties. Unauthorized reproduction or distribution of this program, or any
portion ofit, may result in severe dvil and criminal penalties, and will be
prosecuted to the maximum extent possible under the law,

1 2016 Microsoft. All rights res

Microsoft

e También se instalo el Visual Studio 2017 (ssdt) para la creacion del
proyecto de Analysis Services.

About Microsoft Visual Studio _

License status

Visual Studio et

Microsoft SOL Server Data Tools for Visual Studio 2017 (S5DT) Microsoft .NET Framework

Version 15.7.4 Version 4.6.01055 1
© 2017 Microsoft Corporation. @ 2017 Microsoft Corporation.

All rights reserved. All rights reserved.

Installed products:

Microsoft Visual Studio Tools for Applications 2017 — 00371-40000-00001-AA%21 -
C# Tools — 2.8.3-betaf-62923-07. Commit Hash: 7aafab361e449da50712e16c9e81742b8e722969

Cemmen Azure Teels — 110
NuGet Package Manager - 4.6.0 =

Project — 1.0

ProjectServicesPackage Extension — 1.0
ResourcePackage Extension — 1.0

SOL Server Analysis Services — 14.0.1016.285
SOL Server Data Tools — 15.1.61804.210

SOl Server Intearatinn Sendices —

Product details:

- Microsoft Visual Studio Tools for Applications 2017
™~

Wsrning: This computer program is protected by copyright law and international treaties. Unauthorized reproduction or
distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil and criminal penalties, and will be prosecuted

to the maximum extent possible under the law.

e Se cred un segundo servidor para generar la instancia de base de datos
con tablas temporales, tareas de sincronizacion de datos que permitiran
actualizar los datos del cubo dimensional.

e Se procedio a instalar Windows Server 2012 R2, con las siguientes
caracteristicas:



Windows edition
Windows Server 2012 R2 Standard
2013 Microsoft Corporation. All rights reserved. ==mWindows Server°2012 R2

System
Processor: Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2650 w4 @ 2.20GHz 2,19 GHz
Installed memory (RAM]: 240 GB
System type: B4-bit Operating System, x64-based processor
Pen and Touch: Mo Pen or Touch Input is available for this Display

Computer name, domain, and workgroup settings
Computer name: '@'Change settings
Full computer name:
Computer description:

Domain:

Windows activation

Windows is activated Read the Microsoft Software License Terms

Product 10: 00232-70000-00000-AA535 Change product key

e Para el almacenamiento se crearon las siguientes capacidades en discos.

an Local Disk () Services (0]

- N | - I

-~ 17.5 GE free of 149 GB g 70.7 GE free of 79.8 GB
Datafiles (E:) Lagfiles (F)

== | == I

g 209 GB free of 243 GB 7 76.1 GE free of 99.8 GB
Paginacion (G:) Backups (H:)

— Tl == =l

= 19.7 GE free of 39.8 GB = 135 GE free of 143 GB

=
1,:, CD Drive (L)

=
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e Seinstalo el SQL Server 2012 con las siguientes caracteristicas:

About Microsoft SQL Server Management Studio .

Microsoft
% Microsoft*
SQL Server2012
Component Name ersions
Microsoft SQL Server Management Studio 11.0.7507.2
Microsoft Analysis Services Client Tools 11.0.7507.2
Microsoft Data Access Compaonents (MDAC) 6.3.9600.17415
Microsaft MSXML 3.0406.0
Microsoft Internet Explorer 9,11,9600. 20135
Microsoft \NET Framework 4.0.30319.42000
Operating System 6.3.9600

To copy component name and version information, dick Copy Info. Copy Info

Warning: This computer program is protected by copyright law and international
treaties. Unautherized reproduction or distribution of this program, or any
portion of it, may result in severe dvil and criminal penalties, and will be
prosecuted to the maximum extent possible under the law.

© 2012 Microsoft. All ights reserved.

Microsoft

e También se instal6 el Visual Studio 2017 (ssdt) para la creacion del
proyecto de Integration Services.

About Microsoft Visual Studio [ > ]

License status

V|Sua| Studlo License terms

Microsoft SQL Server Data Tools for Visual Studio 2017 (SSDT) Microsoft .NET Framework
Version 15.9.16 Version 4.8.03761

© 2017 Microsoft Corporation, © 2017 Microsoft Corparation.
All rights reserved. All rights reserved.

Installed preducts:

Microsoft Visual Studio Tools for Applications 2017 - 00371-40000-00001-AA087 ~ Copy Info
C# Tools - 2.10.0-beta2-63501-03+ b3fb1610c87ccccBeeb74aT70dba261a58e39cda
System Info

Commen Azure Teols — 1.10
MuGet Package Manager - 4.6.0 -
Project - 1.0
ProjectServicesPackage Extension - 1.0
ResourcePackage Extension — 1.0
ResourcePackage Extension — 1.0
SOL Server Analysis Services - 14.0.1016.239
SN Senrer Nata Tanle — 15 1 A1GNA 12120
Product details:

Microsoft Visual Studio Tools for Applications 2017

Warning: This computer program is protected by copyright law and international treaties. Unauthrized repraduction or
distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil and criminal penalties, and will be prosecuted
to the maximum extent possible under the law.




2. Bases de Datos, tablas de hechos y dimensiones:

A continuacion se puede observar la Base de Datos DW_SISFIP, donde se

encuentran las tablas de hechos y dimensiones.

Object Explorer v X
Connect~ !Q !2 T o E
= | DW_SISFIP -
el | Database Diagrams
= [ Tables
% [ System Tables
+ 1 FileTables

+ [ External Tables
# [ dbo.Bateria_Bombeo_Referencial
# [ dbo.Bateria_Potencial
# [ dbo.Bateria_Presion_Referencial
4 & dbo.Bateria_SCADA_Estado
= dbo.Bl_Dim_Bateria
=1 dbo.Bl_Dim_Causa_Diferida
# & dbo.Bl_dim_Date
= dbo.BI_DIM_Pozo
= dbo.Bl_Dim_Pozo_Dinamometria_Tipo_AIB
= dbo.Bl_Dim_Pozo_lerarquia
= dbo.Bl_Dim_Pozo_Muestra_Csg_Thg
= dbo.Bl_Dim_Pozo_Prd_Meth
= dbo.Bl_Dim_Pozo_SubStatus
= dbe.Bl_Dim_Pozo_Tipo
= dbe.Bl_Dim_Proyecto
dbo.Bl_Dim_Reponsable_Diferida
dbo.Bl_Dim_5eg_Proyecto
dbo.Bl_Dim_5eg_Report
dbo.Bl_Dim_5eg_Tipo_Pozo
dbo.Bl_dim_Time
dbo.BI_Dim_WELL_TEST_PROD_TYPE
dbo.Bl_Fact_Pozo_Basica_Dia
# [ dbo.Bl_Fact_Pozo_Diferida
% [ dbo.Bl_Fact_Pozo_Dinamometria
% [ dbo.Bl_Fact_Pozo_Muestras
# [ dbo.Bl_Fact_Pozo_Muestras_Agosto
# & dbo.Bl_Fact_Pozo_PPZ
+ & dbo.Bl_Fact_Pozo_Produccion
4 & dbo.Bl_Fact_Pozo_Pruebas
4 & dbo.Bl_Fact_ServicicdePozos
# & dbo.Bl_Parametros_MNormales
+ & dbo.Bl_Prod_Parametros

H O

m

o

=1 dbo.Bl_Preduccion_Basica_OFM -
= dbo.Bi_tbl_alarmas_xspoc

=] dbo.Bl_tbl_Bateria_Cierres_Diarios
=] dbo.Bl_tbl_Bateria_Cierres_TOW

=1 dbo.BI_tbl_Bateria_Scada_RunTime
=1 dbo.Bl_tbl_Bateria_Valores_Maximos_Gas_Bruta
=1 dbo.Bl_tbl_Estaciones_Gas

= dbo.Bl_tbl_Pozo_Produccion

= dbo.Bl_tbl_Pozo_ultima_carta

= dbo.Bl_thl_Pozo_Xspac

= dbo.Bl_tbl_Pozo_Xspoc_Borrar

= dbo.Bl_tbl_Pozo_Xspoc_ORM

= dbo.Bl_tbl_Tipo_Stop

= dbe.Bl_tbl_alarmas_fuga_SCADA

=1 dbe.TBL_DW_SISFIP_VC_EQUIP_TEST
=1 dbe.TBL_DW_SISFIP_VC_PROD_TEST
=1 dbo.Thbl_Facteres_Diarios_Produccion
= dbo.Temp_Bl_Fact_Pozo_Diferida

=] dbo.Temp_Bl_Fact Pozo_Produccion
= dbo.Temp_Bl_tbl_Pozo_Xspoc_Card
= dbo.Temp_Bl_tbl_Pozo_Xspoc_XDiag
= dbo.Temp_tbl_Pozo_Produccion

= dbo.VC_WELLCOMP

Views

]

External Resources
Synenyms
Programmability
Service Broker

+ O FE

0

LLLLLLL+++++++++++++++++++++++

Storage
Security
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Asi mismo algunas vistas de datos que han permitido seguir optimizando la
obtencion de datos:

= o
i'ﬁv Microsoft SQL Server Management Studio (Administrator)

File Edit View Debug Tools Window Help

SO 8- -2 K| D NewQuery [Ty BB B | |9 -
Object Explorer v X
Connect = i? !g ¢ ﬁ

= 3 Views s

% [ System Views

+ [ dbo.Bl_vie alarmas xspoc_Tdias

+ [} dbo.Bl_vie_Analisis_XSPOC_2017-2021_ORM

4 [} dbo.Bl_vie_Analisis_XSPOC_2017-2021_ORM_MOD
dbo.Bl_vie_Analisis_XSPOC_Card_DFillage_ORM
dbe.Bl_vie_Analisis_XSPOC_Card_startup_ORM
dbo.Bl_vie_Analisis_XSPOC_ORM

% [ dbo.Bl_vie_Analisis_XSPOC_Prod_y_Cards_ORM

4 [ dbo.Bl_vie_Cierre_De_Produccion

% [ dbo.Bl_vie_Data_Pozo_Xspoc

4 [ dbo.Bl_vie_Data_RealTime

% [ dbo.Bl_vie Diferencia_Caudalimetro_24_horas

4 [ dbo.Bl_vie_Dim_Bateria

% [ dbe.Bl_vie_Fact_Reporte_Seg_Produccien

4 [ dbo.Bl_vie_Meters_05_00_am

% [ dbo.Bl_vie Produccion_Basica_OFM

4 [ dbo.Bl_vie_Produccion_Pozo

4 [ dbo.Bl_vie_Reporte_15_Produccion

% [ dbo.Bl_vie_Reporte_Cierre_Bruta_Gas

% [ dbo.Bl_vie_Reporte_Cierres_Diarios

% [ dbe.Bl_vie Reporte Cierres y HoraCierre Diaric

% [ dbo.Bl_vie Reporte_Compresion_Gas

% [ dbo.Bl_vie Reporte Estade Baterias Real Time

% [ dbo.Bl_vie_Reporte_Indicadores
dbe.Bl_vie_Reporte_Produccion
dbo.Bl_vie_Reporte_Scada_2dias
dbe.Bl_vie_Reporte_scada_cierre

4 [ dbo.Bl_vie_Ultima_Carta

% [ dbo.Bl_vie_Ultima_Dinamometria

4 [ dbo.Bl_vie_Reporte_Alarmas_Fugas

% [ dbo.Comentarios_de_Suab

4 [ dbo.wvie DW_SISFIP_Calculo_Variaciones_pozo_SEG_PRD_OIL_INCR
% [ dbo.vie DW_SISFIP_Convertir_Fecha_Bl_Fact_Pozo_basica_dia
4 [ dbo.wvie DW_SISFIP_Convertir_Fecha_Bl_Fact_Pozo_Diferida
% [ dbowvie DW_SISFIP_Convertir_Fecha_Bl_Fact_Pozo_Produccion
4 [ dbo.wvie DW_SISFIP_Convertir_Fecha_Bl_Fact_Pozo_Pruebas
% [ dbo.wvie DW_SISFIP_Convertir_Fecha_Pozos_XSPOC

] dln e TUAG CICEIN Ccbin Civiee Todal oen IAT ACC AT MR LIDE

LI B e e we e s amrss e si_s s s mea_s e e

% [} dbo.vie_DW_SISFIP_Convertir_Fecha_Pozos_XSPOC
= dbo.vie_DW_SISFIP_Fecha_Suma_Tetal_pozo_WT_OFF_WT_ON_HRS
% [/ dbo.vie_DW_SISFIP_Fecha_Todos_pozo_SEG_PRD_OIL_INCR
+ [ dbowvie DW_SISFIP_Fecha_Ultima_pozo_SEG_PRD_OIL_INCR
+ [} dbo.wvie DW_SISFIP_Fecha_Ultima_pozo_XSPOC
+ [ dbowvie DW_SISFIP_Fecha_Ultimo_valor_poze_WT_OFF_WT_ON_HRS
4 [/ dbo.vie_etl_sisprod_baterias
& dbo.vie_SISFIP_Pozos_Proyectos OFM
% () dbowie SISFIP_Runtime
4 [ dbo.wvie SISFIP_VC_EQUIP_TEST
+ [ dbo.wie SISFIP_VC_PROD_TEST
% [/ dbo.vie_Tmp_Diferida
3 dbo.view_Caudalimetros
+ [ dboVW_datos_pozo_xspoc
¥ [ External Resources
4 [ Synonyms
+ 1 Programmability
¥ [ Service Broker
% [ Storage
# [ Security

i DA a b enbine
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A continuaciéon se detalla los campos de cada tabla de la Base de Datos
DW_SISFIP:

Bl_tbl Estaciones Gas
% stop_sk
? Fecha_sk Bl_tbhl_Bateria_Valores_Maximos_Gas_Bruta
% Timesk % stop_sk
Est_Presion_Estatica 2 Fecha_sk
Est_Caudal_Diario Hora_Max_Valor_Bombeo
Est Vol_Acumulado Max Valor Bombeo
Est_Vol_Proyeccion_24hr Hora Max Valor Gas
Est_Cierre_Gas_fyer Max Valor Gas

Bl_tbl_alarmas_fuga_SCADA
% Fecha_Hora

NivelFuga Bl_tbl_Tipo_Stop
Duracicn id_Tipo_stop
Totalizado Tipo_stop
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Bl_tbl_Pozo_Xspoc

% comp_sk

¥ stop_sk

% date_sk
well_test_oil
well_test_gross
SPM
Runtime
Runtirme_up
Runtime_down
ldle_Time
Fluid_Load
Peak_Load
Peak_Load_up
Peak_Load_down
Purmp_Filleage
Comm_pct
UCA_Bruta
UCA_Til
UCA_Gas
UCA_SPM
UCA_Stroke_Len
UCA_runtime
UM_BSW

INF_RT_Bruta
IMF_RT_Qil
IMF_RT_Gas
UCA_dias_sin_control
UM_dias_sin_muestra
Strokelength
LastStrokePeakload
LastStrokeminLoad
PolishedRodHP
PurnpHP
YesterdayMinLoad
YesterdayPeakload
YesterdayPeak
YesterdaylnferredProduction
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Bl_thl_Pozo_Produccion

9 comp_sk

T stop_sk

T date sk
GAS_REAL
IMJ_REAL
OIL_REAL
WAT_REAL
BRUTA_REAL
GAS_APRCE
INJ_APROB
OIL_APROB
WAT_APROE
BERUTA_APROE
GAS_POT
INJ_POT
CIL_PCT
WAT_POT
BRUTA_POT
OIL_BASIC
WAT_BASIC
BRUTA_BASIC
CIL_DIF
WAT_DIF
ERUTA_DIF
OIL_PROY
WAT_PROY
BRUTA_PROY
Proyecto ID
CausaDiferida_|ID
Resp_Diferida_|D
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Bl_tbl_Pozo Xspoc_ORM

¥ comp_sk

¥ stop_sk

% date_sk
well_test_oil
well_test_gross
5PM
Runtime
Runtime_up
Runtime_down
Idle_Time
Fluid_Load
Peak_Load
Peak_Leoad_up
Peak_Load_down
Min_Load
Pump_Filleage
Purmp_S5ize
Cycles
Strokelength
Last5trokePeakload
LastStrokeminLoad
PolishedRodHP
PumpHP
YesterdayMinLoad
YesterdayPeakload
YesterdayPeak
YesterdaylnferredProduction

i Py

Comm_pct
UCA_Bruta
UCA_ail

UCA Gas
UCA_SPM
UCA_Stroke_Len
UCA_runtime
UM_BSW
IMF_RT_Bruta
IMF_RT_Cil
IMF_RT_Gas
UCA_dias_sin_control

UM_dias_sin_muestra
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Bl_tbl Pozo ultima_carta

comp_sk
stop_sk
Prod_Pot_oil
Prod_Pot_gas
Prod_Pot_wat
Startup_Card
Dfillage_Card
Current_Card
Dif_Ini_Para
Dif_Ini_actual
LastCardType
Tiernpo_Trabajo
Tiernpo_Parada
IdleTime
PlungerDiarm
5P
Strokelength
Runtime
LoadLimit
PositionLimit
MalLeadLimit
MalPositionLimnit
Arealimit
HiLoadLirnit
LoLoadLimit
FillBasePct
Fillage
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Bl_Fact Pozo Dinamometria Bl_Fact_Pozo_Dinamometria

7

7
7
7

ID_DIM

comp_sk

stop_sk

date_sk

DIN_CODPOZ0
DIM_FECHA
DIN_ERUTA

DIN_AGUA

DIN_RPG

DIN_PKR

DIN_EBA
DIN_DIAMETROPISTOM
DIM_LUZ
DIN_DIAMETROTEG
DIN_VISCOSIDAD
DIN_DEMSIDAD
DIN_DESBALAMCEOQEST
DIN_ANGULOCONTRAPESO
DIN_CARRERANOMIMNAL
DIN_RADIO
DIN_CANTIDADPRI
DIM_GPM
DIN_CARRERAMEDIDA
DIN_PRESIONTEG
DIN_PRESIOMCSG
DIN_TEMPTEG
DIN_EFECTOCONTRAP
DIN_POTMEDIDA
DIN_DIAMETROPOLEA

Fs

CIN_RPM
DIN_CARRCALCULADA
DIMN_CARREFECTIVA
DIN_BRUTACALCULADA
DIN_BRUTAEFECTIVA
DIN_PRESIOMFOMDOC
DIN_PRESIOMFOMDOE
CIMN_MIVELDINAMICOC
CIN_MIVELDINAMICOM
CIMN_PRESIONDINFONDO
DIN_DEMSIDADPROM
DIN_PESOFLUIDO
CIN_ESCURRIMIEMNTO
CIMN_PRESIOMNCORREGIDA
DIN_CAUDALBRUTOC
DIN_CAUDALEBRUTOE
DIN_PETROLETOC
CIM_PETROLETOE
DIN_FACTORVOLPET
DIN_CARRCALCSUP
DIMN_LLEMNADOBOMEA
DIN_PORCEMTAJIECARGA
DIN_POTEMCIAVASTAGO
DIM_EFICIENCIASUP
CIMN_PERDIDAPOT
DIM_EFICIEMCIAELEY
DIN_POTEMCIABOMBA
DIN_EFICIENCIAVOLUM
DIN_POTEMCIAHIDRA

e
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Bl_Fact_Pozo_Dinamometria

DIN_SOBRERRECORRIDC
CIN_CARGAMINFONDO
DIN_CARGAMAXFONDO
DIN_TEMSIONMIMNBEA
DIN_TEMSIONMAXBBA
DIMN_PESOSARTA
DIN_FLOTACION
DIMN_ESTVARILLAS
DIN_SOBRERRECORRIDCN
CIN_MEDIACARRASC
DIMN_MAKCARRASC
DIN_MEDIACARRDESC
DIN_MAXCARRDESC
DIN_EFECTOCOMTRAPT
DIN_DISTANCIA
DIN_TORCQUEMET OMAXK
DIN_EFICIENCIATOR
CIMN_EFECTOCOMTRAPZ
DIM_DISTAMNCIAZ
DIN_TORCUEMET OMAX2
DIMN_EFICIENCIATOR2
DIMN_REGIMENTOP
DIMN_REGIMEMNOP
CIN_POTHOMMOTOR
DIN_FACTOREXISTEMTE
DIN_POTRECQUERIDA
DIN_FACTOROPTIMO
DIN_POTEMNCIA
DIMN_TAREA

e

Bl Fact Pozo Dinamometria
DIM_CUMPLIDC

DIN_PROXDINA
DIN_PMANOMETRICA
DIM_MIVEL

DIN_TUBOS

DIMN_MA

DIN_AMNORMAL
CIN_COMNTRAPESOS
DIN_CARGAMAXSUPERFICIE
DIN_CARGAMIMSUPERFICIE
CIN_PROFUMDIDADMIVEL
DIMN_SUMERGEBRUTA
DIN_PORCEMTAJELICUIDO
DIN_FLUJODEGAS
DIN_CAUDALTECRICO
ID_AIE_DINAMNOMETRIA

Bl_Dim_Seg_Report

Bl_Dim_Pozo_Tipo

SEG_Proyecto_Report_ld
Seg_Proyecto_Reporte

PRD_WELL_TYPE_ID
PRD_WELL_TYPE_CD
PRD_WELL_TYPE_Desc
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Bl_thl_Bateria_Cierres_ TOW
% stop_sk

% Fecha_sk
TOW _BrutaExist
TOW BrutaBombeo
TOW _BrutaConsumo
TOW_BrutaRecep
TOW BrutaProduc
TOW _BrutaPerd
TOW _BrutaPot
TOW _PetroleoPot
TOW _PetrolecProd
TOW _PetroleoVar
TOW_PetrolecPerd
TOW_Petrolecfgua
TOW _PetrolecReal
TOW_AguaReal
TOW _Existencia_Bruta
TOW _Existencia_Petroleo
TOW _Existencia_fAgua
TOW _Bombeo_Bruta
TOW_Bombeo_Petroleo
TOW_Bombeo_Agua

Bl_Dim_Pozo_SubStatus
SubStatus_|D

SubStatus_Desc

Bl _tbl Bateria_Cierres_Diarios

% stop_sk

% Fecha_sk
Bat_Cierre_Bruta
Bat_Cierre_Gas
Bat_Patencial_Petrolen
Bat_Paotencial_Gas
Bat_Potencial_Agua
Bat_Presion_Estatica

Bat_Temperatura

Bl_Parametros Normales
% comp_sk

Runtime_min
Runtime_max
Peak_Load_min

Peak_Load_max
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Bl_Dim_Seg_Tipo_Pozo

Bl Fact Pozo PPZ

SEG_WELL_TYPE_ID
SEG_WELL_TYPE_Desc
Seg_Proyecto_Reporte

% comp_sk

¥ stop_sk

% date sk
PPZ_PETDC_DIA
PPZ_BRUTADC DIA
PPZ_GASDC DA
POZO
FECHA_PPZ

Bl Fact Pozo Basica Dia

% comp_sk

T stop_sk

% date_sk
BAS OIL_DIA
POZO

Bl_Dim_Proyecto

% Proyecto_|D
Proyecto_Desc
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Bl_Dim_Seg_Proyecto
% Seg_Proyecto_|D
Seg_Proyecto_Desc
Seg_Proyecto_Reporte

Bl_Prod Parametros
% Parametro_ld

Pararmetro_Desc

Pararmetro_Valor

Bl_Fact_Pozo_Produccion
% comp_sk

¥ stop_sk

T date_sk
PRD_GAS TOTAL
PRD_IM)_TOTAL
PRD_OIL_TOTAL
PRD_WAT_TOTAL
PRD_BRUTA_TOTAL
PRD_OIL_BASIC
PRD_WAT_BASIC
PRD_BRUTA_BASIC
PRD_OIL_PROY
PRD_WAT_PROY
PRD_BRUTA_PROY
PRD_GAS_APROEB
PRD_IMJ_APROEB
PRD_OIL_APROE
PRD_WAT_APROE
PRD_BRUTA_APROE
POT_GAS_TOTAL
POT_IMNJ_TOTAL
POT_OIL_TOTAL
POT_WAT_TOTAL
POT_BRUTA_TOTAL
POT_OIL_BASIC
POT_WAT_BASIC
POT_BRUTA_BASIC
POT_OIL_PROY
POT_WAT_PROY

F

Bl Fact Pozo Produccion
POT_BRUTA_PROY

DIF_GAS_TOTAL
DIF_IM)_TOTAL
DIF_OIL_TOTAL
DIF_WAT_TOTAL
DIF_BRUTA_TOTAL
DIF_OIL_BASIC
DIF_WAT_BASIC
DIF_BRUTA_BASIC
DIF_OIL_PROY
DIF_WAT_PROY
DIF_BRUTA_PROY
Proyecto_ID
Causaliferida_|D
Resp_Diferida_ID
SubStatus_|D
PRD_METH_ID
Tipo_Pozo_ID
ler_Tipo_Pozo_|D
Seg_Tipo_Pozo_ID
Seg_Proyecto_ID
SEG_PRD_OIL_BASIC
SEG_PRD_OIL_INCR
SEG_POT_OIL_BASIC
SEG_POT_OIL_INCR
SEG_DIF_OIL_BASIC
SEG_DIF_OIL_IMCR
SEG_PRD_OIL_TOTAL
SEG_POT_OIL_TOTAL
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Bl Fact Pozo Produccion

DIF_GAS_ TOTAL -
DIF_IMNJL_TOTAL
DIF_OIL_TOTAL
DIF_WAT_TOTAL
DIF_BRUTA_TOTAL
DIF_OIL_BASIC
DIF_WAT_BASIC
DIF_BRUTA_BASIC
DIF_OIL_PROY
DIF_WAT_PROY
DIF_BRUTA_PROY
Proyecto_ID
Causaliferida_ID
Resp_Diferida_ID
SubStatus_ID

PRD_METH_ID Bl_Fact_Pozo_Muestras
Tipo_Pozo_ID ¥ comp_sk

ler_Tipo_Pozo_ID @ stop_sk

Seg_Tipo_Pozo_ID 7 date sk

Seg_Proyecto_|D 2 time sk

SEG_PRD_OIL_BASIC
SEG_PRD_OIL_INCR
SEG_POT_OIL_BASIC
SEG_POT_OIL_INCR
SEG_DIF_OIL_BASIC
SEG_DIF_OIL_INCR
SEG_PRD_OIL_TOTAL
SEG_POT_OIL_TOTAL
SEG_DIF_OIL_TOTAL

Muestra_MetAnalisis
Muestra_Pct_AD
Muestra_Pct_Emulsion
Muestra_Pct_Sedimentos
Muestra_Pct_BSW
Muestra_Csg_Thg_id
Muestra_Anormal

Muestra_Contraste
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Bl_dim_Time

% Time_sk
Time
Hour
MilitaryHour
Minute
Second
AmPrn
StandardTime

Bl_Dim_Reponsable_Diferida

% Resp_Diferida_ld

Responsable
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Bl_Fact ServiciodePozos

Bl_Dim_WELL_TEST_PROD_TYPE

well_test_type_id
WELL_TEST_PROD_CODE
WELL_TEST_PROD_Desc

% comp_sk

¥ stop_sk

% date sk
Pozo
MroSelicitud
Inicio
Final
Cod_TS5ervicio
Cod_EServicio
Cod_UServicio
Masiento
DifPot_Petroleo
DifPot_Agua

% 1D
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Bl_Fact_Pozo_Muestras_Agosto

7
7
7
7

comp_sk

stop_sk

date_sk

tire_sk
Muestra_Metinalisis
Muestra_Pct_AD
Muestra_Pct_Emulsion
Muestra_Pct_Sedimentos
Muestra_Pct_BSW
Muestra_Csg_Thg_id
Muestra_Anormal

Muestra_Contraste

Bl_thl_Bateria_Scada_RunTime
% stop_sk

% Fecha_sk

% Time_sk
Bat_ewistencias
Bat_bombeo
Bat_Prod_bruta
Bat_Proyeccion_Bruta
Bat_Proyeccion_Gas
Bat_Gas
Bat_Presion_estatica
Bat_caudalimetro
Bat_bombeo_Prom_Menor
Bat_bombeo_Prom_Mayor
Bat_Potencial_Petroleo
Bat_Potencial_Gas
Bat_Potencial_Agua
Bat_Presion_referencial
Bat_Existencias_Cierre
Bat_Proyeccien_Bomb_Exis
Bat_Cierre_Bruta_Ayer
Bat_Cierre_Gas_fyer
Bat_Existencias_Agua
Bat_Existencias_Crudo
Bat_Proyec_Bruta_SCADA
Bat_Proyec_Gas_SCADA

Bl Produccion_Basica OFM

comp_sk
FechaBasica

ChlBasica

Bi_tbl_alarmas_xspoc

comp_sk
Tipo_alarma

date_sk
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Bl Fact Pozo Pruebas

7
7
7
7

comp_sk

stop_sk

date_sk
well_test_type_id
WELL_TEST_PRD_GAS
WELL_TEST_PRD_IMJ
WELL_TEST_PRD_OIL
WELL_TEST_PRD_WAT
WELL_TEST_PRD_ERUTA
WELL_TEST_PRD_BSW

WELL_TEST_PRESS_CAS_LOW

WELL_TEST_PRESS_CAS_HI

WELL_TEST_PRESS_TUB_LOW

WELL_TEST_PRESS_TUB_HI
PUMPOFF_RUNTIME
WELL_TEST_ON_TIME
WELL_TEST_ON_PRESS
WELL_TEST_OFF_TIME
WELL_TEST_OFF_PRESS
WELL_TEST_SPM
WELL_TEST_STROKE_LEN
ON_MIN

OFF_MIN
WELL_TEST_USER_A1
WELL_TEST_OFF_HRS
WELL_TEST_ON_HRS
WELL_TEST_TIMER_ON
WELL_TEST_TIMER_OFF

Bl _Fact Pozo Diferida

7
7
7

comp_sk

stop_sk

date_sk
Causaliferida_|D
DIF_DOWNTIME
DIF_GAS

DIF_IM)

DIF_OIL
DIF_WAT
DIF_EBRUTA
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Bl_Dim_Bateria
% stop_sk

STOP_MAME
STOP_5_MAME
ZOMNA
MODO
Latitud
Lengitud
Presion_estatica
SCADA_Estado
Id_Tipo_stop
stop_padre_bruta
stop_padre_gas
Prod_Calculada
Station_sk
SoloParaCaleulo
SoloPetrolec
ld_Existencias_TOW
ld_Bombeo_TOW

Caudalimetro_Automatizado

Bl DIM Pozo
¥ comp_5SK

Mode_ID
fona

Tipo
Categoria
Latitud
Lengitud
stop_sk
pumpoff
Feeder
Bateria
COMP_S_MNAME
Categorial
Categoria3
Desde
TPozo
Prd_Meth
Estado

Tipo_Instalacion

Bl_Dim_Causa_Diferida
% CauszaDiferida_|D

Bl_Dim_Pozo_Dinamometria_Tipo_AIB

ID_AIB

AlE

Causaliferida_Codigo
Causaliferida_Desc

Causaliferida_Tipo
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Bl dim_Date

% fecha_SK
Date
Day
DaySuffix
DayOfiNeek
DOWInMaonth
DayOfyear
WeekOfYear
WeekOfMonth
Month
MonthMame
Cuarter

QuarterMarme
Vear Bl_Dim_Pozo_Muestra_Csg_Thg
StandardDate % Pozo_Muestra_Csg_Thg_ID

Holiday Text Pozo_Muestra_Csg_Thg_Cod
Pozo_Muestra_Csg_Thg_Desc

Bl_Dim_Pozo_Jerarquia Bl_Dim_Pozo_Prd_Meth
Jerarquia_|D PRO_METH_ID
Jerarquia_CD PRD_METH_CD
Jerarquia_Dlesc PRD_METH_Desc

107



A continuacion se nuestra la estructura del servicio de integracion en Visual Studio

2017:

Solution Explorer > | X
@i-lo-5a@m| L=
Search Selution Explorer (Ctri+7) P~

fa] Solution 'Integration_EP_AS' (2 projects)
¥ &}, Integration_EP_AS
4 @] Data Sources
@ DW SISFIP.ds
4 @l Data Source Views
¥ DSV_DW_SISFIP.dsv
4 @] Cubes
) ALL_PROD.cube
f) SEG_PROD.cube
4 @ Dimensions
2 Dim Proyecto.dim
¥ Dim Time.dim
¥ Dim Pozos.dim
1" Dim Baterias.dim
2 Dim Fechas.dim
7 Dim Causa de Diferida.dim
¥ Dim Reponsable de Diferida.dim
1. Dim SubEstado de Pozo.dim
¥ Dim Metodo Produccion de Pozo.dim
" Dim Tipo de Pozo - Jerarquia.dim
" Dim Tipo de Pozo - Produccidn.dim
1. Dim Tipe de Pozo - Seguimiento.dim
¥ Dim Proyecto Seguimiento.dim
1 Dim Reporte Seguimiento.dim
¥ Dim Tipo Prueba de Pozo.dim
17 Dim Tipe Muestra.dim
4 ] Mining Structures
A Dmining Struct Pozo.dmm
4 @l Roles
&% Rolerole
Wl Assemblies
wml Miscellaneous

[
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ALL_PROD.cube [Design] +#

Gl Cube Structure &; Cimension Usage  Fd

oe €2 O
Measures

(7 ALL_PROD

[al] DALY WELL_PRODUCTION

ul] DAILY_BATTERY_PRODUCTION

[ul] DAILY_WELL_PROD_REPORT

[ul] DAILY_WELL_PUMPOFF

[ul] DAILY_WELL_TEST

[ul] DAILY_WELL_DOWN

[Ill]
il]
]
]
]

[T B p—
TR .
sl e B

DAILY_WELL_MUESTRA
[ul] HOURLY_BATTERY_SCADA

[ul] DAILY_WELL_DINAMOMETRIA
[ul] DAILY_WELL_BASIC

[ul] DAILY_WELL_PPZ

[ul] DAILY_WELL_SERVICIO_POZOS

F F F O EEEE

Dimensions

© AL,

|87 Dim Fecha

1&7 Dim Proyecto

|87 Dim Pozo

|&7 Dim Reponsable Diferida

|&7 Dim Causa Diferida

|87 Dim Bateria

|87 Dim Pozo SubEstado

|87 Dim Metodo Produccion de Pozo
|&7 Dim Tipo de Pozo - Jerarquia
|87 Dim Tipo de Pozo - Produccidn
|&. Dim Tipo de Pozo - Seguimiento
|87 Dim Proyecto Seguimiento

|87 Dim Reporte Seguimiento

|87 Dim Tipo Prueba de Pozo

1& Dim Time
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m Dimension Usage

| R ¥l 2o @l
Measures Data Source View

®

[ul] DAILY_WELL_PRODUCTION

[ul] DAILY_BATTERY_PRODUCTION
[ul] DAILY_WELL_PROD_REPORT

BI_Dim_Pozo_Prd...

BI_thl_Bateri...

BI_Dim_...

BI_Fact_Paozo_Prod...

Dimensions

f7) SEG_PROD

|& Dim Fecha

1# Dim Pozo

|& Dim Causa Diferida

| Dim Bateria

T,g‘, Dim Tipo de Pozo - Seguimiento
1# Dim Proyecto Seguimiento

Lg‘, Dim Reporte Seguimiento

1—| .
BI_Dim_Poz...

l BI_Dim_...

I

BI_Dim_...

- R

BI_Dim...

BI_vie_Fact_Repor...
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En las siguientes imagenes se muestra la estructura de la integracion y ETL con
Visual Studio 2017:

Solution Explorer

@E-|o-s am| L=

Search Solution Explorer (Ctrl+7)

ahal Solution 'Integracion_EP_CMPC' (2 projects)

4 -H__}rl Integracion_EP_CNPC (SQL Server 2012)

4

Solution Explorer

& Project.params

4 | Connection Managers

Access_FdePozo Datos.conmgr
Access_MBSW.conmagr

Access_MFisicas.conmagr

Access OFM_dia.conmgr
Access_Produccion_y_Diferida.conmgr
Access_Servicio de Pistoneo.conmgr
Access_Servicio de Pozos.conmgr
AS_Integration_EP.conmgr

CData SAPERP Sys.conmagr

CMPC SMTP.conmgr
SQL_DEB_OFM_CMPC_LX.conmgr
SCL_DW_SISFIP.conmgr

S5CL_SCADA.conmgr

SCL_SISFIP.conmgr

SOL_SISPROD.conmagr

SOL_TOW_PERU.conmagr

SOL_XSPOC.conmgr
IS Packages
'y AS_SISFIP - Procesa_Cubo_Seg_Produccion.dtsx
DW_SISFIP - Carga_Basica_OFM_DIA. dtsx
DW_SISFIP - Carga_Diferida_x_Pozo(80dias).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Diferida_x_Pozo{Hoy).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Diferida_x_Poze(Ultima Semana).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Dinamometria_x_Pozo.dtsx
DW_SISFIP - Carga_Dinamometria_x_Pozo_old.dtsx
DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(60dias).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(60dias_old).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(Hoy).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(Hoy_old).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(Ultima Semana).dtsx
DW_SISFIP - Carga, Muestras_x_Pozo(Ultima Semana_ocld).dtsx

[ %
n
BB D HD HD HD HDHD HD HD HD HD HD HD HD HD HD HD HD HD

3

w
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Solution Explorer * 0 X
@E- o @B s
Search Solution Explorer (Ctrl+7) P~

4 ] 5515 Packages -
AS_SISFIP - Procesa_Cubo_Seg_Produccion.dtsx

DW_SISFIP - Carga_Basica_OFM_DIA. dtsx

DW_SISFIP - Carga_Diferida_x_Pozo(60dias).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Diferida_x_Pozo(Hoy).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Diferida_x_Pozo(Ultima Semana).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Dinarmometria_x_Pozo.disx

DW_SISFIP - Carga_Dinamometria_x_Pozo_old.disx

DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(60dias). dtsx

DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(60dias_old).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(Hoy). dtsx

DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(Hoy_old).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(Ultima Semana).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Muestras_x_Pozo(Ultima Sernana_old).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Pozo_Proyectos_OFM.dtsx

DW_SISFIP - Carga_Prod_Bateria_TOW(B0dias).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Prod_Bateria_TOW({Hoy).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Prod_Bateria_TOW(Ultima Sernana).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Prod_Bateria_TOW.dtsx

DW_SISFIP - Carga_Prod_x_Pozo(B0dias). dtsx

DW_SISFIP - Carga_Prod_x_Pozo(Hoy).disx

DW_SISFIP - Carga_Prod_x_Pozo(Manual).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Prod_x_Pozo(Ultima Semana).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Pruebas_x_Pozo(60dias).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Pruebas_x_Pozo{Hoy) dtsx

DW_SISFIP - Carga_Pruebas_x_Pozo(Manual).dtsx

DW _SISFIP - Carga_Pruebas_x_Pozo(Ultima Semana).dtsx

DW _SISFIP - Carga_ServiciodePozos.dtsx

DW_SISFIP - LimpiaRegistros_Runtime_X5P0C.dtsx

D'W_SISFIP - SCADA Batenias Cierre Bruta 8_59.disx

D'W_SISFIP - SCADA Batenias Cierre Gas 3_59.dtsx

D'W_SISFIP - SCADA Baterias Runtime (Manual).dtsx:

D'W_SISFIP - SCADA Baterias Runtime.dtsx

DW_SISFIP - SCADA Carga Cierres Diarios Bruta y Gas(Manual).dtsx
DW_SISFIP - SCADA Carga Cierres Diarios Bruta y Gas.dtsx -
4 [ 4

Selution Explorer

ool YollokaNolloNofoloRollof:RolloRogokRollobNolloRoRoloRolof: Nl
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Solution Explorer = I %
RE-|o- a@|p-=

Search Solution Explorer (Ctrl+7) D~

DW_SISFIP - Carga_Pruebas_x_Pozol(fldias).disx -

DWW _SISFIP - Carga_Pruebas_x_Pozo(Hoy).dtsx

DW_SISFIP - Carga_Pruebas_x_Pozo(Manual).dtsx
DW_SISFIP - Carga_Pruebas_x_PozoiUltima Sernana).dtsx
DW_SISFIP - Carga_ServiciodePozos.disx

DWW _SISFIP - LimpiaRegistros_Runtime_X5POC. dtsx

DWW SISFIP - SCADA Baterias Cierre Bruta 8_39.dtsx

DWW _SISFIP - SCADA Batenas Cierre Gas 5_59.dtsx

DV _SISFIP - SCADA Baterias Runtime (Manual). disx

W SISFIP - SCADA Baterias Runtime.dtsx

DWW _SISFIP - SCADA Carga Cierres Diarios Bruta y Gas({Manual).dtsx
DW_SISFIP - SCADA Carga Cierres Diarios Bruta y Gas.dtsx
DV _SISFIP - SCADA Estaciones Runtime (Manual).dtsx

DWW SISFIP - SCADA Estaciones Runtime,dtsx

DW_SISFIP - SCADA Historial_Alertas_Fugas.dtsx

DW_SISFIP - XSPOC Datos_Cierre_Pozos Pumpoff(B0dias). dtsx
DW_SISFIP - XSPOC Datos_Cierre_Pozos Pumpoff(Hoy). disx
DWW _SISFIP - XSPOC Datos_Cierre_Pozos Pumpoeff(Ultima Sernana).dts
DWW _SISFIP - XSPOC Datos_Cierre_Pozos Pumpoff.disx:
DW_SISFIP - XSPOC Datos_Cierre_Pozos Pumpoff_ORM.dtsx
DV _SISFIP - XSPOC Toma_Hora_de_Cierres.dtsx
Packagel.dtsx

SAP - Carga Datos Diarios.disx

SISFIP - Conwertir SOL a SOLite.dtsx

SISFIP - Dinamometria_FichalDePozos.dtsx

SISFIP - ETLFichaDePozos.dtsx

SISPROD - ETL Cargar Datos Maestros.dtsx

TOW - Daily Allocate_|IMY AGUA. dtsx

TOW - Daily Allocate_|MY GAS. dtsx

TOW - Daily Allocate_PRD OIL.dtsx

H5POC - Actualiza Mediciones Fisicas.dtsx

#5POC - Actualiza Pozos Pumpoff.dtsx

HEPOC - Consclida Transacciones Diarias.dtsx

HSPOC - LimpiaRegistros_FastScan.dtsx

H5POC - Reporte Comunicaciones Perforados.dtsx -
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EIRINEET L DataFlow & Parameters T EventHandiers Package Explorer [= =

g‘a Limpia Datos Hoy

3
ii Tema_Horas_Cierre_Bruta_y_Gas

}

Connection Managers

¥ (project) Access_FdePozo Datos ¥ (project) Access_MBSW ¥ (project) Access_MFisicas W (project) Access_OFM_dia ¥ (project) Access_Produccion_y_Diferida % (project) Access_Servicio de Pistoneo
¥ (project) Access_Servicio de Pozos T (project) AS_Integration_ EP ¥ @ (project) CData SAPERP Sys @(pro]ect)CNPC SMTP ¥ (project) SQL_DB_OFM_CNPC_LX ¥ (project) SQL_DW_SISFIP
@ (project) SQL_SCADA @ (project) SQL_SISFIP @ (project) SQL_SISPROD ¥ (project) SQL_TOW_PERU @ (project) SQL_XSPOC

£ Control Flow GEELN o Parameters J] EventHandlers 5= Package Explorer [~ I
Data Flow Task: |€E Toma_Horas_Cierre_Bruta_y_Gas Vl
> Mo velores Bombeo > v valores Gas > omoste

! !
Wow ) i

+$ Merge Join 'l'T sort
l

fx! Derved Column

l
l'r Sort 1

‘—lv

+$ Merge Join 1

e(- OLE DB Destination

Connection Managers
¥ (project) Access_FdePozo Datos ¥ (project) Access MBSW ¥ (project) Access_MFisicas ¥ (project) Access OFM_dia ¥ (project) Access_Producdion_y_Diferida @ (project) Access_Senvicio de Pistoneo
¥ (project) Access_Servicio de Pozos ¥ (project) AS_Integration_EP @ @ (project) CData SAPERP Sys 2 (project) CNPC SMTP ¥ (project) SQL_DE_OFM_CWPC_LX ¥ (project) SQL_DW_SISFIP
¥ (project) SQL_SCADA @ (project) SQL_SISFIP @ (project) SQL_SISPROD ' (project) SQL_TOW _PERU ¥ (project) SQL_XSPOC
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n'E Data Flow & Parameters 1] EventHandlers

Package Explorer @ ﬁ
I Inicia Variables
-2
Eliminar_Datos_Ayer
iei Parametros Normales
2> S
i i DT_Historico_XSPOC 1y
U‘i Calcula Inferida Runtime
i_)i DT_Ultima_Carta
Connection Managers
¥ (project) Access_FdePozo Datos ¥ (project) Access MBSW ¥ (project) Access_MFisicas @ (project) Access OFM_dia ¥ (project) Access_Produccion_y_Diferida @ (project) Access_Senvicio de Pistoneo
¥ (project) Access_Senicio de Pozos  § (project) AS_Integration_EP W (@ (project) CData SAPERP Sys  ° (project) CNPC SMTP ' (project) SQL_DB_OFM_CNPC_LX ¥ (project) SQL_DW_SISFIP
@ (project) SQL_SCADA @ (project) SQL_SISFIP @ (project) SQL_SISPROD ' (project) SQL_TOW_PERU @ (project) 5QL_XSPOC
DW_SISFIP - XSPOC...poff.dtex [Design] + X
8.0 Control Flow & Parameters EventHandlers "i= Package Explarer @ 3
Data Flow Task: | gl DT_Historico_XSPOC v]

> omose

DATOS_XSPOC B\

Dim_Pozo > rarametros Hormales

J'T Sort3 .LT Sart .LT Sort 1

J‘T Sort 9
+$ Merge Join
!

T J’T Sort 2

+$ Merge Join 1

+$ Merge Join 4
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DW_SISFIP - XSPOC...poff.dtsx [Design] +

.o Control Flow

& Parameters T EventHandlers

Package Explorer e 3
DataFlow Task: | gl DT_Historica_XSPOC

V]
@T Sort 2

+$ Merge Join 1 +$ Merge Join 4

.LT Sort &

[ Derived Column

e(- OLE DB Destination

DW_SISFIP - XSPOC...(Hoy).dtsx [Design] & X

EventHandlers s= Package Explorer

l Inicia Variables
-?

|

g? Eliminar_Datos_Ayer

l

i-)i Parametros Normales

l

i_)i DT_Historico_XSPOC 1\

|

U? Calcula Inferida Runtime

i-)i DT_Ultima_Carta
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DW_SISFIP - XSPOC...(Hoy).dtsx [Design] + X

E.o Control Flow PECEN 4@ Parameters EventHandlers 5= Package Explorer @
Data Flow Task: | gl _DT_Historico_XSPOC V]
> omoae > owosseoc B Dim_Pozo e.) Parametros Normales

.LT ot 3 NLT sort JT Sort 1
,I,T Sort 9

+$ Merge Join

l

T

+$ Merge Join 1 "'.r Merge Join 4

DW_SISFIP - XSPOC...(Hoy).dtsx [Design] + X

2o ControlFlow [Gallechill & Parameters EventHandlers “s— Package Explorer @ F
Data Flow Task: | gig DT_Historico_XSPOC v]

‘T Sort 2

+$ Merge Jain 1 +$ Merge Join 4

J,T Sort 6

fx Desived Column

e(- OLE DB Destination
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DW_SISFIP - SCADA..y Gas.dtsx [D=sign) = >« |
® ®

Package Explorer

] EventHandlers

g DataFlow @ Parameters

ontrol F

B C

I Tnicia Variables
-2

g? Limpia Registros Anteriores

i_)i Reporte_Cierres_Bruta_Gas [\,

U? Calcular_Produccion_Baterias

‘i Calcula_Potendiales_De_Estaciones

£.n Control Flow @ Parameters Event Handlers

DWW SISFIP - SCADA.. Ges.dtsx Design) -~ >« |
@ F

— Package Explorer

v

Data Flow Task: | gy Reporte_Cierres_Bruts_Gas

g owmose > soeoncage ceres

T s I sons
| I
'
+$ Merge Join

!l'T Sort3
‘\_tl'.x Merge Join 1

> ummo il

l

Lu Data Conversion

DIM_TIME

.LT Sort2

.LT Sort 4
|

e-) HISTORICO DE POTEN(

l

1 )
<-)[| Data Conversion

.LT Sort 5
J

-

I
+$ Merge Join 2

I_;

.LT Sort 7

T Sort &
* 1.+$ Merge Join 4 —r
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DW_SISFIP - SCADA.. Ges s Design) = > |

Sﬂ Control Flow EI=)aLTT @ Parameters Event Handlers Package Explorer (=] ;
Data Flow Task: [ g Reporte_Cierres_Bruta_Gas v]
I BOETE e_) LLTIMG Afi0 e-) HISTORICO DE POTENCIALES e 3 DIM BATERIA
l 1 )
Lu Data Conversion (-)I] Data Conversion 1
,I,T Sort2

LT Sort 4 JT Sort S

I J
v 4 ~

+$ Merge Join 2

l_l

—_— +$ Merge Join 1 iT Sk

+$ Merge Join 3

LT = 1.+$ Merge Join 4 C—I—lT o

DWL_SISFIP - SCADA..y Gas.dtsx [Design] =

S_u Control Flow @ Parameters T EventHandlers == Package Explorer =] @

Data Flow Task: [ gl Reporte_Cierres_Bruta_Gas v]

v v
L +$ Merge Join 1 ,LT Sort 7 +$ Merge Join 3

J‘T = 1""‘ Merge Join 4 1—1—11. e

> rresion ReFERENCIAL

LT sot10 .LT Sort 11

I

Lo

+$ Merge Join 5

OLE DB Destination
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DW_SISF - Carga_..(Hoy e Design] = [

EEI (L I SO 5 Data Flow g Parameters EventHandiers "s— Package Explorer

l Inicia Variables
-

|

g‘a Limpia Ultimos registros

i_)i WellTests_x_Paozo

l

g‘a Agrega Runtime al Control
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DWW _SISFIP - Carga_...(Hoy).dtsx [Design] ® >

B.o Control Flow [SeRElac il ke Parameters EventHandlers s— Package Explorer

Data Flow Task: |i4i WelTests_x_Pozo

e& Welltests_x_Pozo e& Dim Pozo

l

J!T sort 2 .LT Sort 3

——

+$ Merge Join 1

> oDimoae

l

iLT sort 1' Sort 1

-

Merge Join

E€ Fact_Table Wel_Test
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DW_SISFIP - Carga_...(Hoy).dtsx [Design] + > [ AR
oG Data Flow ig# Parameters Event Handlers ':_: Package Explorer

E Inici

a Variables

I

g? Limpia Ultimos registros

i_}i Producci

L

on_x_Pozo

L

r

g‘a Actualiza Tabla Dim_5Sub5tatus

g“i Ingresa Datos a Fact Table

gﬁ Actualiza Calculo de Basica v Proyectos

122



DW_SISFIP - Carga_...(Hoy).dtsx [Design] + X

3. Control Flow [EEICEEEL & Parameters EventHandlers = Package Explorer @ |
Data Flow Task: | & Producdon_x_Pozo vl
99 Praduccion_x_Pozo e—) Dim_Pozo

-|-$ T > oim oateprD

J B> FrodBesica_oFM

lT st 2 T Sort 9

S

+$ Merge Join 1

lT Sort 3 J,T Sort 4
| J
.
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DW_SISFIP - Carga_...(Hoy).dtsx [Design] =
2o Control Flow PELN @ Parameters EventHandlers 5= Package Explorer e 3
Data Flow Task: | gg Produccion_x_Pozo vl
J,T Sort 3 .LT Sort 4
I \ I B> Prod_Basica_poT
+$ Merge Join 2 > ompsteror

H ‘—I
1' Sort 10 JﬂT Sort 11

C

+$ Merge Join 5

;%
.LT Sort 12

L 1 s
|

j:c! I i—) Dim_Causa_Diferida
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DW_SISFIP - Carga_...(Hoy).dtsx [Design] &
2. ControlFlow [Copelai M &# Parsmeters 37 EventHandlers i Package Explorer @ ZE

Data Flow Task: | W& Produccon_x_Pozo “’l
'LT Sert 12 I .LT Sort 13
+$ Merge Join & Q_[—

fx! CALCULA BASIC

— |

T sons .LT Sort8

llll

+$ Merge Join 4

‘_*
.LT Sort 14

l

Ee Temponl

i—) Dim_Causa_Diferida

DW_SISFIP - Carga_...(Hoy).dtsx [Design] + > [ MMM
LR L Data Flow @ Parameters Event Handlers 5= Package Explorer
I Inicia Variabl
=% Inicia Variables
g‘a Limpiar Cierres TOW

i-}i Toma Cierres TOW 1Y

i_}i Carga Cierres SUAE a SCADA 1),
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DW_SISFP - Carga_..(Hoy cts Design) + < [

.o Control Flow [GeiElElacl il & Parameters EventHandlers == Package Explorer

Data Flow Task: | §@ Carga Cierres SUAB a SCADA

e& Suab derres

€ oLE DB Destination 1)
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DW_SISFIP - Carga._.._0FM.dtsx Design] = < [ MM
g"n Data Flow il Parameters Event Handlers ':_: Package Explorer
ﬂ" Eliminar_Pozos

l

i-)i Cargar_Pozos |y

,

g‘a Elimina_DIM_Proyecto

,

gﬁ Elimina_Basica, Proyectos v Factores

|

i-)i CARGA_BASICA

|

i-)i CARGA_PROYECTOS

!

i_)i CARGA FACTORES

gﬁ Agrega Basica v proyectos de OFM Dia
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DW_SISFIP - Carga_..._OFM.dtsx [Design] = >< [
g5 Data Flow i Parameters Event Handlers ':_: Package Explorer

g‘a Elimina_Basica, Proyectos v Factores

|

i-)i CARGA_BASICA

!

i&i CARGA_PROYECTOS

l

i-}i CARGA FACTORES

E‘i Agrega Basica v proyvectos de OFM Dia

|

i-}i BI_Dim_Proyecto

l

g? BI_Dim_3%eg Report

|

g? Calcula Bombeos v Presiones referenciales
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DWL_SISFP - Carge.._OFM.atsx Design) = > R

E,u Control Flow [GEBeEI=Rall g Parameters Event Handlers ':_: Package Explorer

Data Flow Task: |i'ﬁ BI_Dim_Proyecto

e& Thl_Provectos €9 Seq_Proyectos

i'(- Dim_Proyectos e'(' Dim_Seg_Proyectos
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DW_SISFP - Carga_..(Hoy) s Design] = < [

E:El (st kel & Data Flow i Parameters T EventHandlers ':_: Package Explorer

I Inicia Variables
-

|

g? Limpia Ultimo Registros de Fact Table

l

i-}i Muestras_x_Pozo
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DW_SIFP - Crga... oy < Designl =

8o Control Flow [GEReEEla M @ Parameters I8] EventHandlers - Package Explorer

Data Flow Task: |i'h Muestras_x_Pozo

i9 Muestras_x_Pozo i.) Dim Pozo

J'T Sort ,LT Sort 3
| J

I )

+$ Merge Join i—) Dim Date
1 i -I Data Conversion 1
(_)u Data Conversion ‘-)l]

l_} ‘—‘
J‘T — ,LT Sort 2
|

v ¥
+$ Merge Join 1

1

‘-)l] Data Conversion 2

lﬂ'

i—) Dim Time
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DW_SISFIP - Carga_.(Hoy) ct=x Design] = < |
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131



DW_SISFP - Carge_.._Pozo.ctex Design) = |

.o Control Flow EER I @ Parameters EventHandlers s— Package Explorer

Data Flow Task: |i4i Cargar_Datos_Dinamometria
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DW_SISFIP - Carga_..._Pozo.disx [Design] + x [T

8. Control Flow [SeIPEElacll & Parameters EventHandlers == Packag
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1 +$ Merge Join 2 i-) bim Date 1
(_,u Data Conversion 1
1 . |
‘_)u Data Conversion
JﬂT 1 _  Data Conversion 1
1—)[' Data Conversion 2 (,u &
Sort 2 H l
lT Sort 3
.LT Sort 6 E
+$ i
Merge Join 3
+$ Merge Join 1 :
1 »
DW_SISFIP - Carga_..._DIA.dtsx [Design] + X
B0 Control Flow [GelCeclalil &# Parameters EventHandlers "y= Package Explorer (=
Data Flow Task: ‘ @@ Data Flow Task vl

B> Obtener_Basica D1 > oimpozo

‘_J +]
JIT Sort ~l¢1~ TN > oimoate

+
x Merge Join

1
‘_)u Data Conversion 1

.‘I_)u Data Conversion

l
Sort 2
+$ Merge Join 1

3

€ 0LE D3 Destination

> Obtener_PRONPZ > oimPao1i

! |
.I,T Sort 4 J‘T Sort5

L —

+$ Merge Join 2 e—) Dim Date 1

H 1 Data Conversion 1
1 60 1

[N} Data Conversion 2

: |
.LT Sort 6 'l‘T o

;ﬁ

+$ Merge Join 3

e(- OLE DB Destination 1

138



A5 SISFP - Procesa..cciondex Design] = R

EE! st el g5 Data Flow i Parameters Event Handlers ':_: Package Explorer

@ BI_SEG_PROD - Processing Dimensions

|

@ BI_SEG_PROD - Processing Cube
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E@ Configure the properties required to process Analysis Services objects,

General

Expressions

Analysis Services connection manager:

AS_Integration_EP

Processing configuration

Object list:
Object Name Type Process Options Settings
E Dim Metodo Produccion de P, Dimension Process Update
E Bl Dim Pozo Sub Status Dimension Process Update
IZ_ Dim Tipo de Pozo - Jerarquia Dimension Process Update
Z Dim Reporte Seguimiento Dimension Process Update
Z Dim Proyecto Seguimiento Dimension Process Update
E Dim Tipo de Pozo - Seguimiente  Dimension Process Update
Add... | | Remowe | | Impact Analy:

Batch Settings Summary

Processing order:

‘Sequential

Transaction mode:

‘AH in one transaction

Dimension errors:

\ (Default)

Dimension key error log path:

\ (Default)

Process affected objects:

‘ Do not process

Change Settings...

QK

Cancel | | Help |
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Hg Configure the properties required to process Analysis Services objects.

General

Analysis Services connection manager:

Expressions AS_|ntegration_EP [¥] | |

Processing configuration

Object list:

Object Mame Type
ALL_PROD Cube Process Full
G SEG_PROD Cube Process Full

Process Options Settings

Add... | | Remove H Impact Analy:

Batch Settings Summary

Processing order:

|Sequentlal

Transaction mode:

|AII in one transaction

Dimension errors:

| (Default)

Dimension key error log path :
|(Defau|'t)

Process affected objects:

| Do not process

Change Settings...

oK H Cancel | ‘ Help ""
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Para que se procese la Extraccion, Transformacion y la carga de los datos, se
programé una serie de tareas con diferentes tiempos para que se actualice la base
de datos de las dimensiones y tablas de hechos. A continuacion se resumen las

tareas programadas:

Object Explorer » 01X
Connect~ 3 3 m 7 [F] .§
+ 1 Management #

+ [ Integration Services Catalogs
= [ SOL Server Agent
= _d Jobs

|28 Actualiza_Cubo_Manualmente
|=3] DW_SISFIP - SCADA Carga Alarmas Fugas (30 min)
|z DW_SISFIP - SCADA Carga Cierre Bruta 8_39
|=i5) DW_SISFIP - SCADA Carga Cierre Gas 5_59
|=3) DW_SISFIP - SCADA Carga Datos (15 min)
|z DW_SISFIP - SCADA Carga Estacicnes (2 horas)
|z DW_SISFIP - SCADA Carga Horas y CierresDiarios
|23 DW_SISFIP - SISFIP Actualiza Datos Basicos de Pozo
|=E DW_SISFIP - SISFIP Dinamuometria
|=&] DW_SISFIP - SISFIP ServiciodePozos
|=3] DW_SISFIP - TOW Carga Cierres Diarics TOW y PumpOff (60 dias)
|=i5) DW_SISFIP - TOW Carga Cierres Diarios TOW y PumpOff (7 dias)
|=3) DW_SISFIP - TOW Carga Cierres Diarios TOW y PumpOff (Hoy)
|2 IT_Tool - ServiceDesk Reporte de Incidentes{UltimoAnic)
|25 MaintenancePlan.Subplan_1
|=5] MaintenancePlan.Subplan_2
|=8) MaintenancePlan.Subplan_3

|23 MaintenancePlan.5ubplan_4
|25 MaintenancePlan.5ubplan_3
|23 SISFIP - Actualiza BD SCOL
=3l SISFIP - Actualiza BD 50Lite
|=3] SISFIP - Carga Basica OFM dia x dia
|z SISPROD - Carga Datos Maestros
|zt 5515 Server Maintenance Job
|z syspelicy_purge_history
|=E TOW - Daily Allocate INY AGUA
=& TOW - Daily Allocate INY GAS
|=i5) TOW - Daily Allocate PRD Petroleo
|2 XSPOC - Actualiza Datos de Pozo
|z KSPOC - Actualiza Mediciones Fisicas
|=3] ¥5POC - Consclida Transacciones Diarias
|=15) XSPOC - Limpia Registros FastScan
|=13) XSPOC - Reporte Comunicacion Perforados
‘EE Job Activity Monitor
+ [ Alerts iy
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3. Reportes Power Bl Desktop
Para los paneles de visualizacidon se cre6 un servidor para soportar la publicacion

de los proyectos de Power Bl, con las siguientes caracteristicas:

(W] System - O X
" E » Control Panel » System and Security » System v O Search Control Panel R
Control Panel Home . .. . 0
View basic information about your computer
G Device Manager Windows edition
® Remote settings Windews Server 2019 Standard
& Advanced system settings © 2012 Microsoft Corporation. Al rights reserved. Windows Server: 2019
System
Processor: Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2650 v4 @ 2.20GHz 2.19 GHz
Installed memory (RAM):  24.0 GB
System type: 64-bit Operating System, x64-based processor
Pen and Touch: Nao Pen or Touch Input is available for this Display
Computer name, demain, and workgroup settings
Computer name: Gihange settings
Full computer name:
Computer description:
Domain:
Windows activation
Windows is activated Read the Microsoft Software License Terms
Product ID: 00429-80651-00481-AAT43 9( hange product key
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Local Disk ()

1 |

o |

Ty 13.9 GE free of 79.4 GB
Paginacion (F:)
|

Moy 3.88 GB free of 19.9 GB

Mame

| Active Directory Authentication Library for SOL Server
¢ Google Chrome
[8Z] GPL PV Drivers for Windows 2.5.0.131
[®=] Microsoft Access database engine 2016 (English)
| Microsoft AS OLE DB Provider for SOL Server 2016
& Microsoft Edge WebView2 Runtime
3 Microsoft ODBC Driver 13 for SOL Server
EﬁMicrosoft Power Bl Desktop (January 2022} (x64)
ﬁlMicrosoft Power Bl Report Server
I Microsoft PowerBl Desktop (x64)
Microsoft Report Builder
|2 Microsoft SOL Server 2012 Native Client
| Microsoft SOL Server 2016 ADOMD.NET

|5 Microseft SQL Server 2016 Analysis Management Obj...

|3 Microsoft SQL Server 2016 T-50L Compiler Service

5 Microsoft SQL Server 2019 (64-bit)

[5 Microsoft SQL Server 2019 Setup (English)

ﬁ Microsoft SQL Server Reporting Services

3 Mlicrosoft Systemn CLR Types for SOL Server 2019 CTP...

ﬁ'Microsoft‘urisual C++ 2017 Redistributable (x64) - 14.1...
ﬁ'Microsof‘t‘u’isual C++ 2017 Redistributable (x86) - 14.1...

€] Microsoft Visual Studio Tools for Applications 2017
I Symantec Endpoint Protection

Datos (k)

I
19.3 GE free of 30.9 GE

CD Drive (G2)

Publisher

Microsoft Corporation
Google LLC

James Harper
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation

Broadcom

Installed On  Size

2/06/2021 1.78 MB
21/07/2022

3/06/2021 9.70 MB
2/06/2021 151 MB
5/06,/2021 401 MB
16/07/2022

5/06/2021 8.10 MB
22/03/2022 1.53 GB
23/03/2022 201 MB
22/03/2022 2.25GB
3/06/2021 £9.5 MB
3/06/2021 9.71 MB
3/06/2021 10.2 MB
5/06/2021 34.6 MB
5/06/2021 155 MB
5/06,/2021

16/12/2021 184 MB
3/06/2021 43.5 MB
2/06/2021 4.8 MB
23/03/2022 23.1 MB
3/06/2021 20,4 MB
3/06/2021 19.1 MB
8/09/2021 544 MB

Version
14.0.3015.40
103.0.50600.134
250131
16.0.4519.1000
13.0.1601.5
103.0.1264.62
13.0.1601.5
2.100.1381.0
1.13.8086.22725
2.103.6681.0
15.0.19440.0
11.4.7462.6
13.0.1601.5
13.0.1601.5
13.0.1601.5

15.0.4178.1
15.0.7763.17516
15.0.1600.8
14.16.27012.6
14.14.26425.4
15.0.27320
14.3.4615.2000
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A continuacion se presentan algunos paneles de visualizacion desarrollados:

File Home  Insert  Modeling  View  Help
= -
@ [m d 2
Ge Excel wer B Transform Refresh
Gt workbook datssets duav
M 7 Filters > Visualizations > Fields »
SUF EMERER |2 s
L N ST P
P HEE OO ,gunoe
CEAaDER @ actus Prenpe
A data fisics Pere EEE@ R Py 8
B -

Filters on

Add dats fields here

A data fields here

Dill through

Cross-report

off O—
ZAbCTAL Keep all firters
CARIZO

sowamo o O—
MERIA

Anea. Ackd ci

e
ey
L

Last measure Ctr

Last MF

Last muestra BSW

HEP Workoves Drilling Wil data Prod < Basic | np ACTIONS WO ACTIONS PERF | WO Daily report PERF Diaily report ACTIONS Basic [ o

PRODUCTION SURVILLANCE - DRILLING

WELL Battery Perf Prod. Var. Oil Var,
Mo. | (bopd) id

. Oil Decli. Oil | Var. Oil Decli. Oil DWMC

Var. Oil | Var. Oil |V. Prod/wells | Wells BSW
1d 7d 3 ) 100%
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@ PRODUCTION SURVILLANCE
Q 2-3l12.all1-2.8l1-2.5]1-2. 4-711-8-512-4-79.-2. .4-3l110-8-3/17-4-5]1 7-2-3
vil| [1-2-35-2-4])1-2-8]]1-2-5]1-2 5ii1 4 fiw g si_ 4 ig 2-3]f10-2-3||10-8-3|[7-2-5][7-2-3]
1
| flepe 2022 #Prod popdi 90eon id « Aling ¢ WC BIumarg %
Line; Troject 1000 10000
74 586 198
Carena Naoica Satrena Ecva b - 112 804 . .
150 16 } 1642 92 . . g -
00 Pt =0 =0 701 H
(Blank) 24 E w @
Burieme ot Tierar ON (4 . ‘
61% 7,698 [} -
AS M (% N ASENTD 50 2002 mar 2022 may 2022 a0
F-3N-13. A  BM-Sucker Rod H
Feacer Oncuns ora Memn oo Ropd « Maasure (it @3an rd opd) » Deferred [y
SR-Motor E..  106.54 100 — - ~ AN
Tipo lnmaacion Q Thecr. (bipd =4 o W ""ﬂ\t N -— 2
AMERICAN C-228-213-84 I .
ol Dl e E = ~ 7
AT Deferred ne2son (Blank) | \ { 0
\
(Blark _—— [ "
DWMC  DWWS  Wei type 0 — 0
o 2022 mar 2022 ”r 2002 mey 2022 Jon 2022
51 54 A =
Formation s‘m BTk ot @ Sum of S5W e Approved + Disapproved
19840620_85 109 -
19950802 MO_OS _HLES) . . e . W | \
20220404_5C2) MO_OS REP2022 o ’ | |
> .
£ Il
| SN
w - .
8 1 e ~t-3—
"k 202 mar 2002 o 2002 may 2002 n 2022
an 1 Selec 300172022  21/01/2023
= e e pieg o——0
Workover Drilling Well data o Prod < Basic »> ACTIONS WO so ACTIONS PERF WO Daiy report PERF Daily report
@ Reac2022 Repa2020  Repa 2021 m
Current wells with Prod. < Basic
® Basic Prd. (bopd) ®Total Prd. (bopd) 8
-
60
™\ ,."r\\
P~ __" ¥ \
50 4 \
| 1
| |
A
| i,
LA 'd \V\\
e v — I,
= = "IJ/
abr 2022 iy 2022 jun 2022

1] a—— -
- 20 = .
£ - - *
s - - W @ 240 28 1014 ) 80
- wawer 328 a0 15 4 &
&% . - 3 -
Mo Mane A0 M Meb05 Mmod EE . X 2 i 2 2
02208 18 - a7 319 %
w20 3 261 29 153 2 7
pepaprery | prwwwees w2208 27 122 2 54 3 20
X -
HELP Workover Drilling Welldats | o Prod <Basic” | no ACTIONSWO |+ ACTIONS PERF | WO Daily report PERF Daily report
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F eeser - Horas o | Minutos
24 1]
| F-2 F-3 F-4 F-5 F-9 I
b — 4 O O
'd s N g A
Sub-Est.. Circuito Feeder Circuito Total Total Total Diferida  Diferida .. || Diferida Petroleo by Circuito
126 J26.C1 810 Pozos Petrolee Bruta  Petroleo Bruta
= v2s.c [ s
L-24 J26C2 Fi2  L27c4 21 1840 6150 4840 5150 i ———
L-27 J26.C3 Total Pozos F12 P-25DE 20 5898 8812 5899 88.12 e i
Lab 126.C-4 - g ' - ozscs I s
12 L2765 18 4160 5081 4160 s0.81 .
M-24 126C5 s26c [ 5
M2s LA A F12 12605 7 5057 5025 5057 5925 gl ——— i
NS Laac 3275 F12 N-26.CD 16 4200 4005 420 49,05 ot :
- 24 24 c [ 7
Ne2e 22D ' F12 12602 15 4334 5607 4334 56.07 Py
024 L24.6H Total Petrolea || F12  L-27.C-3 13 4546 5234 4546 5234 py——l
027 27 C1 F12 12603 14 3887 4567 3887 4567 —
P25 L2712 F12  SE-1BC.C2 14 3022 066 3022 2066 e — 69‘
K 25
P26 L27.c3 F12  SE-4BCC-1 14 5852 1444 ses2 10444 . - B
Q25 L-27.C-4 3,275 F12 s27C 13 2072 12547 8072 12547 £
3
Q27 1-27.C-5 Diferida Petrolen || F12 SE-28C.C4 3 3287 4755 3287 4755 E
Q-28 1-27 -6 F12 272 12 2794 3597 7.94 3597
5-25 Lab_C-1 F12  Q28c2 12 5161 5618 5161 56.18
5-26 Lab_C-2 F12 §-25DF 12 2803 304 2803 3304
s-27 Lab C-3 F12 1-26C4 n 3467 4427 2457 4427 —
SE-1BC Lab_C-4 F12 LshC-5 1 3182 361 3182 3561 e o
SE-2BC Lab C-5 F12 0-248C 1 2047 26.23 2017 2623 e —
SE-3BC Lab_C-6 12 Q-25AG 1 4493 5313 4403 53.12 el — B
SE-4BC M-24 DE 12 5258 " 5434 6163 5434 6163 Lrcs I 4
u-2s :'::—EG F12  5-260 11 8161 8223 5161 8223 Q‘f’—“
i F12 sE28CC- 1 2213 5641 2213 5641 e .
M.25.CD F12  SE-38C.C-3 11 2567 3351 2567 3351 202 [
MosE F12  SE-BCC-2 1 4426 14570 4426 1570, 0 100
\ ey | Total 80 32521 ol sana somet Diferida Petroleo
Resumen |  Pozos +

E—

PRODUCCION ANUAL LOTE X CNPC PERU S.A.

i
o«

[ >

Produccién Oil Di KPI Eficacia | Eficien KPI Eficiencia | Efectividad KPI Efectividad '

CNPC
2015 550,219.51 482,502.05 4327031 8769% ¥ 79.83% ¥ T70.00% ¥
2016 4.868681.14 444157337 37579935 9123% A 8351% ¥ TB18% ¥
2017 4,863,006.96 4,578,359.89 32421596 9415% A 8748% ¥ 8236% ¥
2018 5.655,814.07 5,354,784.51 27712891 9468% A 89.78% ¥ 85.00% ¥ 32 7-' M
2019 6.094,930.03 5,703,543.95 34691751 9358% A 87.89% ¥ 82.24% ¥ .
2020 582262519 523916663 40654615 8958% ¥ 83.00% ¥ Tded% ¥ Producc I
2021 543049142 4,833.876.16 34498797 8901% ¥ 8266% ¥ 73.58% ¥
2022 2,329,883.98 2,071,924.99 130,157.15 8893% ¥ 8334% ¥ T411% ¥
Total 35,615,652.29 32,705731.53 2,249,023.31 91.83% A 8551% ¥ 7853% ¥

2022 201°
a 2018
w
2018
2017
202 2020
o 2015 2016 20 2018 2019 020 2021 022
Page 1 Produccion Anual Produccién Mensual +
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Anexo 7. Aspectos Administrativos.
1. Recursos y presupuestos:

En este capitulo de recursos y presupuestos, se detalla todos los recursos,
servicios y bienes, los cuales se utilizaran en el presente proyecto. Para el
orden de los gastos que se describen a continuacién, se utiliza de acuerdo
al sistema de gestion presupuestal, el clasificador econdbmico de gastos

para el afio fiscal 2022, del Ministerio de Economia y Finanzas.

a. Recursos de personal:
Para este proyecto, colaboraré el personal de la seccién de produccion,
para identificar los datos e informacion que se va a necesitar para este
proyecto. El desarrollo del presente proyecto serd realizado por mi
autoria, en conjunto con el asesor asignado por la Universidad, quien
brindara las pautas y soportard con los detalles importantes para el

cumplimiento adecuado.

Tabla 1. Recursos de personal

2.5.31 Subvenciones a personas naturales

Precio

Unitario
Cédigo Descripcion Unidad Cantidad S/. Precio Total S/.
2.5.31.11 Investigador Unidad 1 3800.00 3800
2.5.31.12 Asesor Unidad 1 2400.00 2400

Total S/ 6,200.00

Fuente: Elaboracion propia.

b. Recursos de Material:
Con respecto a los recursos de materiales como libros, tesis, revistas,
articulos, estos seran utilizados desde los repositorios gratuitos y
algunos se accederan desde nuestra cuenta universitaria, para obtener
las referencias e informacion requerida. Adicionalmente, hay materiales

gue seran necesarios para cumplir algunas necesidades, para
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presentaciones, documentos de gestibn y apuntes,

describen a continuacion:

Tabla 2. Recursos de material

los cuales se

2.3.15 Utiles De Oficina

Precio
Caodigo Descripcion  Unidad Cantidad Unitario S/. Precio Total S/.
Hojas Bond Millar 3 13.00 39.00
231512 FoIdpr manila Un!dad 7 1.00 7.00
Lapiceros Unidad 7 2.50 17.50
Agenda Unidad 2 30.00 60.00
Total S/ 123.50
Fuente: Elaboracion propia.
c. Bienes:

Debido a que el proyecto nos

impulsa a estar

conectados

constantemente a los recursos de la compafiia, y mas aun con el

estado de emergencia en nuestro pais. Por lo tanto, se debe contar con

bienes adicionales para continuar el estudio desde casa, lo cual, se

debe adquirir los siguientes equipos:

Tabla 3. Bienes

2.6.32.3 Adquisicién de equipos informéticos y de comunicaciones

Precio
Caodigo Descripcion Unidad Cantidad Unitario S/. Precio Total S/.
Laptop Unidad 1 1800.00 1800.00
Mouse Unidad 1 35.00 35.00
2.6.32.31 :
6.32.3 Impresora Unidad 1 450.00 450.00
Memoria USB 32 GB Unidad 1 30.00 30.00
Total S/ 2,315.00

Fuente: Elaboracion propia.

d. Servicios:

Como consecuencia en un proyecto de investigacion, se requieren el

uso de diversos servicios,

gue puedan soportar,

mantener la
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operatividad y continuidad para el desarrollo del

continuacion se lista algunos de los servicios:

Tabla 4. Servicios

proyecto. A

2.3.22.1 Servicios de energia eléctrica, agua y gas

Precio

Cédigo Descripcion Unidad Cantidad Unitario S/. Precio Total S/.
2.3.22.11 Energia Eléctrica  Meses 9 68.00 612.00
2.3.22.12 Aguay Desague Meses 9 45.00 405.00
2.3.22.13 Gas Meses 9 65.00 585.00

Telefonia Movil 16
2.3.22.21 GB Meses 9 49.00 441.00
2.3.22.23 Internet 20 Mbps Meses 9 40.00 360.00
Total S/ 2,403.00
Fuente: Elaboracion propia.
e. Presupuesto:

A continuacién se resumen los precios necesarios para adquirir los

recursos y bienes detallados en los anteriores puntos:

Tabla 5. Presupuesto

N° Descripcion Precio Total S/.

1 Recursos de Personal 6200.00

2 Recursos Materiales 123.50

3 Bienes 2315.00

4 Servicios 2403.00
Total S/ 11,041.50

Fuente: Elaboracion propia.

2. Financiamiento:

Para el financiamiento del proyecto de investigacion, el cual se desarrollara,

sera distribuido de la siguiente forma:
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Tabla 6. Financiamiento

N° Entidad Financiadora Monto S/. Porcentaje (%)
Universidad Cesar S/
1 Vallejo 3,533.28 32%
S/
2 Investigador 7,508.22 68%

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 8. Cronograma de ejecucion.
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Anexo 9. Carta de conformidad y aceptacion del desarrollo de investigacion.

CNPC-VPLX-OP-320-2022 El Alto, 02 de Agofsto del 2022

Sefor:

Dr. Pacheco Torres Juan Francisco

Director de la escuela de Ingenieria de Sistemas
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - TRUJILLO

Presente -

Atencidn _ : ESCUELA DE POSGRADO, PROGRAMA ACADI’EMICO’DE
MAESTRIA EN INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Asunto : CONFORMIDAD Y ACEPTACION DEL DESARROLLO DE

INVESTIGACION

De nuestra consideracion:

Me es grato dirigime a usted para manifestarle mis deseos de éxito en la labor que realiza.
En nombre de la Gerencia de Operaciones de la empresa CNPC Perl S.A., hago de
conocimiento gue, en mérito al requerimiento solicitado por el maestrando Ing. De La Cruz
Pefia, José Luis, con DNI: 42565791, estudiante del programa de Maestria en Ingenieria de
Sistemas con mencion en Tecnologias de la Informacion, con su investigacion titulada
“Solucion Business Inteligence para mejorar la toma de decisiones en la seccidn de
Produccion de una emprasa de hidrocarburos”, otorgo mi conformidad vy aceptacion de su
implementacion en nuestra empresa.

Se expide el presente documento del interesado, para los fines que estime conveniente.
Sin otro particular, quedamos de Ustedes.

Atentamente,

e ¥

César A. Sirlupu Pisfil

Representante Legal

TORMY
OficinaLima - Av. Paseo de la Repiblica 5895, Piso 15 - Miraflores Tel.: (51-1) 706-2000
Oficina Bl Alto  : Av. Bolognesi s/ El Alto Talars —Piura Tel.: (51-73) 25-6281
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