i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Sistema de costos y su influencia en la rentabilidad de la

Empresa Condimentos D'Dinacor P&K - Cusco 2021

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:

Contador Publico

AUTORAS:
Huamani Quispe, Noemi Yuliana (ORCID: 0000-0001-7536-6427)
Tuero Serrano, Dina (ORCID: 0000-0002-5564-6875)

ASESOR:
Dr. Collahua Enciso, Jorge (ORCID: 0000-0002-6911-1994)

LINEA DE INVESTIGACION:

Finanzas

LIMA — PERU
2022



Dedicatoria

Nuestra tesis, es de hecho un esfuerzo en
conjunto que desarrollamos con la ilusién vy
finalidad de poder conseguir aquel objetivo
cuando iniciamos nuestra carrera profesional,
con ella daremos por concluida esta tan bonita
etapa, y dicho sendero que escogimos esta
impulsado siempre por nuestras familias a
guienes dedicamos nuestra dedicacion y
esfuerzo, mencionar a nuestros padres es
fundamental, ya que ellos siempre a todo
momento nos guiaron y lucharon por ofrecernos

lo mejor, agradecemos su apoyo incondicional.



Agradecimiento

Agradecemos llenos de satisfaccion y respeto a
nuestros sefiores padres, por habernos dado y
brindado la oportunidad y condiciones de haber
realizado nuestra carrera profesional, por su
presencia impulsando nuestro andar para
conseguir este bonito objetivo que un dia soflamos,
su fuerza, su entusiasmo con todo el apoyo que dia
a dia nos brindaron hizo posible este obijetivo,
agrademos a nuestras familias por la confianza y

porque siempre creyeron en nosotras.



indice de contenidos

(OF= - 111 ] - P PPPPPPPURRPPPPPRP PR [
[DI=To o= (0] T H PP PP RTRTPPPPPPPN ii
F Yo = Lo [=Tox T 0] 1T o] o S PSSP iii
INDICe A& CONLENIOS ........ceviiveeiieie et iv
INAICE @ tADIAS .....c.vevieeieeeeee ettt Vi
indice de graficoS Y fiQUIAS.........ccviueeieeeecee ettt e, viii
RESUMEN L. e X
ADSTIACT. ...ttt e e e e e eeas Xi
l. INTRODUGCCION ..ottt enene e 1
1. MARCO TEORICO ....oiieiieeceeeee ettt ete e 5
HI. METODOLOGIA. .. ..o oiietieeeeieeeie ettt 22
3.1. Tipoy Disefio de INVestigacCiOn.............ccoevuuiiiiieiiiiiic e, 22
3.2. Variables y OperacionaliZacCion .............ccccuuuiiieeeiiiiiieeeeeeiie e e e e e e eaeans 22
3.2. 1. SiStEMA 08 COSIOS.....cciiiiiiiiiiiiiie ettt e e e 22
3.2.2. COSEOS ...ttt 23
3.2.3. Rentabilidad..........coooiiiiiiiiii e 24
3.2.4. Toma de DECISIONES ........ovuruiiiiiiiei ettt 24
3.2.5.  INVEISION .. 25
3.2.6. Punto de EQUIlIDIIO......cooeiiiiiiiiiee e 25
3.3. Poblacion, muestray MUESIIEO ..........cieeviiiiiii et e e 26
3.3.1. PODBIACION ... 26
3.3.2. MUBSIIAL. ..t 26
3.3.3. MUBSIIEO....coviiiiiiiii e e 27
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ...........ccccceveeeviiiiinenen. 27
3.5, ProCedimi@ntos .........ccooiiiiiiiiiiiiiie e 28



3.6. Método de andliSisS de datOS........oueeieeieeeee e, 28

K R AN 1= Tod (0 S = 1o 1TSS 29
[V.  RESULTADOS ... .ot e e e e e e e eeens 30
V. DISCUSION ...ttt s e re e eeene e 52
VI, CONCLUSIONES. ... et e e e 55
VII.  RECOMENDACIONES ... 56
REFERENCIAS ..ot e e e e e e e e e e e e eanees 57
AN X O S . e e e s 62



indice de tablas

Tabla 1 Factores de COSIOS.......cooiiiiiiiiiiiiiiiiiee et e e eeeeeeaes 11
Tabla 2 Fijacion de Precios - ODJetivos..........ooooviiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeee e 18
Tabla 3 Poblacién de Trabajadores Condimentos D' Dinacor P&K...................... 26
Tabla 4 Muestra de Trabajadores Condimentos D'Dinacor P&K ........................ 27
Tabla 5 Estadisticos de fiabilidad................cooiiiiiiiiiiiiii e 30
Tabla 6 Prueba de normalidad..............coovuuiiiiiiiiiiiii e e 30

Tabla 7 ¢Considera usted, que los costos en los que incurre la empresa son los
= (0 [T o U F=To [0 1S3 PSPPI 31

Tabla 8 ¢Se realiza un andlisis de los costos para la determinacion de los precios?

Tabla 9 ¢Usted, distingue las diferencias entre los costos fijos y los costos
VaANADIES? .. e ann 33
Tabla 10 ¢Existe un procedimiento adecuado para identificar y asignar los costos
LT P T 0] 0] (ST PSP 34
Tabla 11 ¢Considera usted, que el costo fijo esta vinculado con la capacidad de
ProducCiOn de la EMPIESA? ..ottt e e e e e e 35
Tabla 12 ¢ Considera usted, que el costo fijo es un gasto que se puede controlar y
=] [ 0 = PRSPPI 36
Tabla 13 ¢Existe una correcta asignacion de los Costos Fijos al momento de la
0] (0o [8 ol o1 (o] 1P PP PPUPPPUPPUP PR 37
Tabla 14 ¢La empresa realiza un correcto manejo de los costos fijos? .............. 38
Tabla 15 ¢Considera usted, que el costo variable es el gasto que fluctia segun el
Nivel de ProdUCCION? ... e e e e e e e e e e e e e e e 39
Tabla 16 ¢Los costes variables cambian atendiendo al nimero de unidades
producidas en SU OrganiZaACIONT? ........ceciveiiiiieeeeeeie e e e e e e e e e e e eaaaaas 40
Tabla 17 ¢Considera usted que sabe identificar cuéles son los costos variables en
|a ProducCion QUE FEALIZAT .......ceeeeeiie e e e 41
Tabla 18 ¢Considera usted, que el costo variable es un gasto que se puede
controlar y gestionar a Corto Plazo? .........cooovvviiiiiiii e 42

Tabla 19 ¢ Tras lainversion realizada, considera usted que la empresa es rentable?

Vi



Tabla 20 ¢Tiene usted conocimiento de la rentabilidad que la empresa espera
(0] o] (=] g1 o PP PPUUPPPPPPRPPPPPRN 44
Tabla 21 ¢Considera usted que la empresa es rentable segun lo invertido como
(or=T o] | ¢= Ll o To ] RSTU B o100 ][] =1 [0 1 PRSPPI 45
Tabla 22 ¢Considera usted, que la empresa es rentable, respecto a sus activos
fijos, es decir maquinariay €QUIPO? .......cceeuuuuiiieeeieiiieeeeeeeie e eeeeettneeeeaeeraeeeeaenes 46
Tabla 23 ¢Considera usted, que la empresa tiene rentabilidad bruta, es decir sin
CONSIAEIAr [0S QASTOS? ....u it e e et e e e e et e e eaeees 47
Tabla 24 ¢Cree usted que la empresa obtiene una rentabilidad neta, es decir
después de deducir tod0S SUS QASIOS? ...ccvvvvuuiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e eeens 48
Tabla 25 ¢Considera usted que la empresa es rentable respecto a sus ventas?49
Tabla 26 ¢Considera usted que el patrimonio de la empresa se ha incrementado
€N eSte UIIMO PEIHIOUO? .. .uuuiiie et e e e e e e e e e e e eeeeenenes 50

vii



indice de gréficos y figuras

Figura 1 Costos de Produccion — EIementos...........ccceuviieiieeeiiiiieeeeeiiee e eeeeiinnnn 12
Figura 2 Costos seguin su determinacCion ..............ccceeiiiiiieieeiaeeeeeeee s 14
Figura 3 Los elementos del costo y su clasificacion ............ccccceeeeeeiiiiiiiieceeennnnn. 15
Figura 4 Margen de contribucion - Formula..............ccccooeeiiiiiiiie e, 17
Figura5 Componentes del PreCio..........uuuieieriiiiiie e 17
Figura 6 Objetivos de la fijacion de PrecCios ..........eeevevvveiiiiiiiiiiieeee s 21

Figura 7 ¢Considera usted, que los costos en los que incurre la empresa son los
= (0 [T o U F=To [0 13 PSPPI 31

Figura 8 ¢Se realiza un andlisis de los costos para la determinacion de los precios?

Figura 9 ¢Usted, distingue las diferencias entre los costos fijos y los costos
VaANADIES? .. e ann 33
Figura 10 ¢Existe un procedimiento adecuado para identificar y asignar los costos
LT P T 0] 0] (ST PRSP 34
Figura 11 ¢Considera usted, que el costo fijo esta vinculado con la capacidad de
ProducCiOn de la EMPIESA? ..ottt e e e e e e 35
Figura 12 ¢ Considera usted, que el costo fijo es un gasto que se puede controlar y
=] [ 0 = PRSPPI 36
Figura 13 ¢Existe una correcta asignacion de los Costos Fijos al momento de la
0] (0o [8 ol o1 (o] 1P PP PPUPPPUPPUP PR 37
Figura 14 ¢La empresa realiza un correcto manejo de los costos fijos?............. 38
Figura 15 ¢Considera usted, que el costo variable es el gasto que fluctia segun
el Nivel de ProdUCCIONT .....oovviiiiieiieee e a e e e 39
Figura 16 ¢Los costes variables cambian atendiendo al numero de unidades
producidas en SU OrganiZaACIONT? ........ceciveiiiiieeeeeeie e e e e e e e e e e e eaaaaas 40
Figura 17 ¢Considera usted que sabe identificar cuéles son los costos variables
en la producCion QUE rEAlIZAT ........ccuuuuiie ittt e e e e e e aaaes 41
Figura 18 ¢Considera usted, que el costo variable es un gasto que se puede
controlar y gestionar a Corto Plazo? .........cooovvviiiiiiii e 42
Figura 19 ¢Tras la inversion realizada, considera usted que la empresa es

(2101721 o] [P ETR 43

viii


file:///C:/Users/Computer/Desktop/tesis%20final%20dina/Tesis%20-%20Sistema%20de%20Costos%20y%20su%20Influencia%20en%20la%20Rentabilidad%20de%20la%20Empresa%20Condimentos%20D´Dinacor%20P&0K%20-%20Cusco%202021%20-%20final.docx%23_Toc115308717
file:///C:/Users/Computer/Desktop/tesis%20final%20dina/Tesis%20-%20Sistema%20de%20Costos%20y%20su%20Influencia%20en%20la%20Rentabilidad%20de%20la%20Empresa%20Condimentos%20D´Dinacor%20P&0K%20-%20Cusco%202021%20-%20final.docx%23_Toc115308719
file:///C:/Users/Computer/Desktop/tesis%20final%20dina/Tesis%20-%20Sistema%20de%20Costos%20y%20su%20Influencia%20en%20la%20Rentabilidad%20de%20la%20Empresa%20Condimentos%20D´Dinacor%20P&0K%20-%20Cusco%202021%20-%20final.docx%23_Toc115308721
file:///C:/Users/Computer/Desktop/tesis%20final%20dina/Tesis%20-%20Sistema%20de%20Costos%20y%20su%20Influencia%20en%20la%20Rentabilidad%20de%20la%20Empresa%20Condimentos%20D´Dinacor%20P&0K%20-%20Cusco%202021%20-%20final.docx%23_Toc115308722
file:///C:/Users/Computer/Desktop/tesis%20final%20dina/Tesis%20-%20Sistema%20de%20Costos%20y%20su%20Influencia%20en%20la%20Rentabilidad%20de%20la%20Empresa%20Condimentos%20D´Dinacor%20P&0K%20-%20Cusco%202021%20-%20final.docx%23_Toc115308723
file:///C:/Users/Computer/Desktop/tesis%20final%20dina/Tesis%20-%20Sistema%20de%20Costos%20y%20su%20Influencia%20en%20la%20Rentabilidad%20de%20la%20Empresa%20Condimentos%20D´Dinacor%20P&0K%20-%20Cusco%202021%20-%20final.docx%23_Toc115308723

Figura 20 ¢Tiene usted conocimiento de la rentabilidad que la empresa espera
(0] o] (=] g1 o PP PPUUPPPPPPRPPPPPRN 44
Figura 21 ¢Considera usted que la empresa es rentable segun lo invertido como
(or=T o] | ¢= Ll o To ] RSTU B o100 ][] =1 [0 1 PRSPPI 45
Figura 22 ¢Considera usted, que la empresa es rentable, respecto a sus activos
fijos, es decir maquinariay €QUIPO? .......cceeuuuuiiieeeieiiieeeeeeeie e eeeeettneeeeaeeraeeeeaenes 46
Figura 23 ¢Considera usted, que la empresa tiene rentabilidad bruta, es decir sin
CONSIAEIAr [0S QASTOS? ....u it e e et e e e e et e e eaeees 47
Figura 24 ¢Cree usted que la empresa obtiene una rentabilidad neta, es decir
después de deducir tod0S SUS QASIOS? ...ccvvvvuuiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e eeens 48

Figura 25 ¢Considera usted que la empresa es rentable respecto a sus ventas?

Figura 26 ¢Se realiza un analisis de los costos para la determinacién de los

0] (=030 3 50



Resumen

El estudio en mencién “Sistema de Costos y su Influencia en la Rentabilidad de la
Empresa Condimentos D'Dinacor P&K - Cusco 2021” plantea el objetivo general
de determinar la Influencia de un Sistema de Costos para la Rentabilidad de la

Empresa Condimentos D" Dinacor P&K, en el Periodo 2021.

Se procedio al uso de la metodologia la cual fue de tipo aplicada, especificamente
dada con un disefio no experimental, la muestra tomada fue a conveniencia con un
total de 06 colaboradores, se utilizé como técnica a la encuesta, que la aplicamos
por medio del cuestionario y con ello se pudo concluir que existe una relacion muy
significativa de nuestras variables sistema de costos conjuntamente con la

rentabilidad.

Al llegar a los resultados obtenidos, pudimos apreciar y dar la afirmacion a nuestra
hipotesis general, tras ello podemos mencionar que un sistema de costos en

fundamental para la basqueda del incremento de la rentabilidad.

Finalizamos concluyendo y recomendando el uso y la aplicacién de un sistema de
costos y que ello debe de ser considerado por los emprendedores y empresarios
como una herramienta para ampliar sus margenes de rentabilidad, ya que apoyara

a generar informacion idénea y precisa para la toma de decisiones.

Palabras clave: Costos, rentabilidad, empresa.



Abstract

The study in question "Cost System and its Influence on the Profitability of the
Company Condiments D'Dinacor P&K - Cusco 2021" raises the general objective of
determining the Influence of a Cost System for the Profitability of the company
Condiments D'Dinacor P&K, in the period 2021.

The methodology was used, which was of an applied type, specifically given with a
non-experimental design, the sample taken was at convenience with a total of 06
collaborators, the survey was used as a technique, which we applied through the
guestionnaire. and with this it was possible to conclude that there is a very significant
relationship of our cost system variables together with profitability.

Upon reaching the results obtained, we were able to appreciate and affirm our
general hypothesis, after which we can mention that a cost system is essential for

the search for increased profitability.

We conclude by concluding and recommending the use and application of a cost
system and that this should be considered by entrepreneurs and businessmen as a
tool to expand their profit margins, since it will support the generation of suitable and

accurate information for decision making.

Keywords: Costs, profitability, company
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l. INTRODUCCION

En el momento actual que realizamos nuestra investigacion a nivel local,
podemos mencionar que el rubro dedicado a los alimentos se encuentra en pleno
auge, dando la oportunidad a muchos emprendedores de iniciar proyectos alternos
para este rubro, la venta de nuevos productos introducidos al mercado de este
rubro, consiguid positivamente una tendencia registrada en los afios ultimos, que
marca un crecimiento de forma muy significativa en comparacion con afios
anteriores, es asi que se aprecia un mayor grado de aceptacion por parte de la
poblacion a los productos refiriéndonos en especial a los condimentos como parte
esencial para la preparacion de alimentos, en este punto consideramos vital al
tiempo y la necesidad de las empresas y personas de utilizar con mayor constancia
este tipo de productos, ya que estos buscan o traen como beneficio simplificar sus
procesos de produccidén y aminorar sus tiempos en cuestion de preparacion de
alimentos, empleando como medio la tercerizacién de estos insumos (condimentos)

mediante la compra directa, dejando de lado la preparacion propia de los mismos.

Las personas y empresas buscaron formas y maneras mas eficaces para
reducir sus costos y de esta forma alivianar sus procesos de preparacion, lo cual
los conlleva a la busqueda de proveedores que elaboren este tipo de productos
(condimentos), los cuales deben de cumplir con ciertos requisitos y estar a la
disponibilidad constante de los clientes. Es importante, mencionar que la pandemia
de COVID - 19, impulso y se abrieron nuevos mercados, y el sector alimentos junto
con el delivery tuvieron un crecimiento muy importante, lo cual significo para los
proveedores del sector alimentos una nueva vaya a superar y prepararnos para

estar al servicio de estos nuevos clientes.

A nivel de la ciudad de Cusco, se encuentra una gran variedad de
condimentos suplementarios elaborados de manera industrial, los cuales para
negocios propios como restaurantes, pollerias, picanterias y otros no son los
adecuados, es ahi donde se apertura la oportunidad de ofrecer a estos negocios
una alternativa de condimentos artesanales hechos a la medida de cada cliente y

con una finalidad especifica, la cual es ofrecerles un productos hecho a su medida



y a un precio correcto, evitandoles incrementar sus costos por este proceso,
realizando compras especificas de cantidades necesarias para la elaboracion de
sus comidas. Mayormente este tipo de negocios buscan esta alternativa en los
mercados locales de la ciudad, pero existen pocos emprendedores que llevan los

productos directamente a cada uno de estos negocios.

El sector de alimentos complementarios crecio y es raiz de ello que nuevos
emprendedores y empresarios tomaron la decision de incursionar en este rubro y
definitivamente se extendié el crecimiento de dichas empresas y con ello la
competencia fue creciendo, cada empresa aparecio con novedades en razon de
marcas, precios, envolturas, que atrajeron a nuevos clientes, el mercado de
condimentos cada vez brinda mayores alternativas considerando la calidad de
productos que ingresan en su preparacion, la practica de actividades salubres, las
formas de empaque, cantidades ofrecidas y otros, los cuales marcan una tendencia

de compra con los clientes.

Ante esta situacion, consideramos necesario que este tipo de empresas
adopten medidas para que sus negocios puedan desarrollarse y crecer de forma
adecuada con el paso del tiempo. Tras lo mencionado, coincidimos identificar a la
Empresa Condimentos D’Dinacor P&K, cuyo rubro principal es la produccion y
comercializacidon de condimentos para la preparacion de alimentos, en la actualidad
la Empresa Condimentos D’Dinacor P&K, atraviesa una variedad de situaciones
negativas en el aspecto econémico, por el hecho de que al momento no alcanzan
a concretar la rentabilidad que ellos consideran deberian tener, es por ello que
tomamos la decision de analizar la problematica en mencién, y pudimos identificar
el no uso de una politica basada en el sistema de costos, ya que Condimentos
D’Dinacor P&K, no identifica y determina la importancia que presentan los costos
para una mayor efectividad en las operaciones, con lo cual la empresa trabaja a la
deriva ya que no sabe identificar y desarrollar una estructura de costeo correcto y
con ello se generan una variedad de problemas que conllevan a la obtencion de
una rentabilidad no deseada, observamos que esta herramienta no se usa
adecuadamente y repercute en los precios planteados para la venta de los
productos, de igual forma apreciamos una ausencia de fundamentos esenciales

para realizar la estimacion apropiada de hallar los costos de produccion,



considerando que estos seran fundamentales para medir el nivel de ingresos y de
esta manera contabilizar las ganancias en la empresa. La empresa viene operando
de forma inadecuada en este aspecto, y con ello los procesos que se realizan en la
produccion no aportan a la obtencion de la rentabilidad y no brindan los resultados
esperados, por lo tanto, no se tiene un crecimiento y la empresa se encuentra

estancada.

Seguidamente culminado el andlisis desarrollado, continuamos con formular
nuestro problema general: ¢De qué manera el Sistema de Costos influye en la
rentabilidad de la empresa Condimentos D'Dinacor P&K, en el periodo 20217,
como parte del mismo andlisis corresponde dar a conocer los problemas
especificos: (a) ¢En qué medida el analisis de los costos fijos influira en la
rentabilidad de la empresa Condimentos D’Dinacor P&K, en el periodo 20217 (b)
¢En qué medida el andlisis de los costos variables influird en la rentabilidad de la
empresa Condimentos D"Dinacor P&K, en el periodo 20217 (c) ¢De qué manera
un sistema de Costos influira en la rentabilidad financiera de la empresa
Condimentos D’Dinacor P&K, en el periodo 20217 (d) ¢ De qué manera un sistema
de costos influird en la rentabilidad econdémica de la empresa Condimentos
D Dinacor P&K, en el periodo 20217

Prosiguiendo corresponde, justificar nuestro trabajo en los siguientes
ambitos; De manera teérica, dado el hecho de la orientacion que tiene la
investigacion por parte de sus bases en direccion a las teorias de las variables que
consideramos, dichas variables sufren un incremento del valor y su significancia a
nivel tedrico y las mismas tienen estrecha relacion respecto a las teorias de Los
Sistemas de costos y la rentabilidad, con ello se pudo generar una serie de
conocimientos y concretar aportes respecto de la teoria.

En la misma indole, se justificO metodolégicamente, por la relacién
secuencial de tipo lineal que considera un uUnico enfoque sumado al disefio de
investigacion, por el hecho que se laboré con muestras obtenidas como resultados
en base a la rentabilidad de la empresa, los mismos que fueron aplicados
conjuntamente con instrumentos y herramientas que apoyaron a generar la solucion

al problema.



Seguidamente mencionamos que se justific6 de forma practica, dado el
hecho que se utilizé una serie de nuevas estrategias, acompafiados de métodos y
una variedad de sustentos que generaron bases, premisas y resultados para los
profesionales, quienes en adelante tienen la posibilidad de apoyarse en los
resultados obtenidos para concretar sus objetivos y por este medio incrementar su
rentabilidad. Finalmente, nuestro trabajo de investigacién consigue una relevancia
social por el hecho de la contribucion que genera al determinar la influencia de un
sistema de costos para la maximizacion de la rentabilidad la empresa Condimentos

D Dinacor P&K, conjuntamente ayudara a proyectos que se realizaran en un futuro.

En la misma dimension, se consider6 como objetivo general: Determinar la
Influencia de un Sistema de Costos para la Rentabilidad de la empresa
Condimentos D’"Dinacor P&K, en el periodo 2021, del mismo modo se plantearon
como objetivos especificos los siguientes: (a) Determinar en qué medida el analisis
de los costos fijos influira en la Rentabilidad de la empresa Condimentos D’ Dinacor
P&K, en el periodo 2021. (b) Determinar en qué medida el analisis de los costos
variables influira en la Rentabilidad de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K, en
el periodo 2021. (c) Determinar de qué manera un sistema de Costos influird en la
Rentabilidad financiera de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K, en el periodo
2021. (d) Determinar de qué manera un sistema de Costos influira en la
Rentabilidad econdmica de la empresa Condimentos D'Dinacor P&K, en el periodo
2021.

En consecuencia, se propuso la siguiente hipotesis general: Un sistema de
Costos Influye significativamente en la rentabilidad de la empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el periodo 2021, de igual forma propusimos las hipotesis
especificas: (a) El Analisis de los Costos fijos influye significativamente en la
Rentabilidad de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K, en el periodo 2021. (b)
El Andlisis de los Costos Variables influye significativamente en la Rentabilidad de
la empresa Condimentos D’Dinacor P&K, en el periodo 2021. (c) Un sistema de
Costos Influye significativamente en la rentabilidad Financiera de la empresa
Condimentos D’Dinacor P&K, en el periodo 2021. (d) Un sistema de Costos Influye
significativamente en la rentabilidad Econdmica de la empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el periodo 2021.



. MARCO TEORICO

Damos a conocer las fuentes bibliograficas a las acudimos para utilizar como
referencia, todas ellas en funcién a nuestra investigacion, entre ellas daremos a
conocer una serie de antecedentes a nivel nacional y de la misma forma

antecedentes a nivel internacional. A continuacion, citamos las siguientes:

Garcia y Masabanda (2015), en el desarrollo de su tesis titulada “Elaboracién
de un sistema de costos a través de procesos para la compaiiia textil Ardutex la
cual se enfoca en la fabricacién de hilos, que se encuentra en el sector sur en el
Distrito de Quito”, nos dan a conocer y llegan a la conclusion donde mencionan que
un sistema de costos da la posibilidad a las empresas de generar mejorias en
referencia a los costos de produccion y permite analizar y conocer la totalidad de
los costos a nivel de fijos y variable y por lo tanto la finalidad es que nos facilita en
el momento de decidir en base a costos reales, por otra parte nos da un aporte
importante para el correcto control de los inventarios, control de insumos,

verificacion de la rotacion y también la nos facilita con la depreciacion.

Coronel (2014). Tras le revision de su tesis titulada “Aplicacion del sistema
de costos por actividades y su efecto en la rentabilidad de la empresa Cementos
Selva S.A.”. En la Universidad Nacional de San Martin — Tarapoto. Tras la
culminacién de la investigacion se concluy6 en la adaptacién sobre el alcance en la
implementacion de un sistema de costos que se refleja en la rentabilidad de la
empresa en mencioén, se establecié un sistema de costeo desarrollado por
procesos, por lo cual, se obtenia una rentabilidad no esperada, ya que las distintas
areas daban informes y diagnosticos financieros basados en los rendimientos de
rentabilidad por medio de estimaciones de procesos productivos en base a sus
procedimientos, al desarrollar un sistema de costeo ABC para la compafia se
determina un cambio en la rentabilidad y se llega a la conclusion que la empresa
logra profundizar los procesos de produccion, con lo cual se llega identificar las
constantes positivas y por ende el costeo es mas preciso y con ello la toma de
decisiones tienen una visibn mas amplia que contribuye significativamente a las

gestion y direccion de la empresa.



Morales y Velastegui (2015), posterior a la culminacion de su tesis titulada
“‘Desarrollo e implementacion de un sistema de costos, desarrollad por 6rdenes de
produccion en la compafia Rivatex”, la cual estaba dedicada totalmente a la
produccion de prendas de vestir y se desempefiaba en el Quito, dentro del Distrito
Metropolitano”, de la tesis en mencion nos dejan en claro que dicha empresa no
utiliza un determinado sistema de costos y por ende tienen problemas al momento
de generar informacion correcta que conllevara a una correcta toma de decisiones,
por otra parte la empresa utiliza a su favor algunas normativas laborales con la que
busca aminorar costos, se observa la usencia de registros de ingresos y salidas de
materia prima, no existe un control adecuado y al haber la ausencia de un sistema
de costos la informacién no es correcta y la determinacién de precios de venta se

da en funcion a la competencia y esto genera obtener una rentabilidad no esperada.

Alarcon (2016), se centro en desarrollar una investigacion a nivel descriptivo
denominado “Sistema de costos ABC por pedidos de produccion y gestion
empresarial en las industrias de textileria de Lima - 2014, mediante la cual se
plante6 como objetivo realiza un andlisis de la forma en la que un sistema de costos
generara influencia en la gestion empresarial y por medio de este estudio obtuvo
resultados donde da conocer que en un porcentaje de 54.30% estan de acuerdo
gue los costos de produccion facilitan determinar correctamente los precios de
venta, por otra parte el 50% indica que no utilizan un sistema de costos y no tienen
conocimientos del mismo, el 52.2% indican que no desarrollan procesos y no
utilizan herramientas para determinar los costos y por lo tanto los procesos no
siempre son correctos e influyen en la calidad de produccion, al culminar el
desarrollo del estudio se concreta a la idea que de esta manera los costos de
produccion no contribuyen a la correcta generacion de informacion, la cual no es
confiable y por ello la toma de decisiones es inadecuada, lo cual repercute en la
calidad de produccion y por ende la rentabilidad obtenida no es la esperada.

Vargas (2016), propuso y desarrollo la siguiente investigacion, la cual
denomino “Implantacion de un sistema de costos por proceso y su efecto en la
rentabilidad de la empresa Alpaca Color SA”, se designé como obijetivo el verificar
cudl seria el desenlace en la rentabilidad tras plantear un sistema de costos por

procesos, propuso una investigacion de tipo correlacional, a través de un disefio no



experimental, desarrollo su estudio por medio de una poblacion de 27
colaboradores en las distintas areas de la empresa, los que en su totalidad fueron
parte de la muestra, recopilo una serie de informaciéon por medio de la utilizacién
de las técnicas de encuesta, entrevista y observacion, y obtuvo los siguientes
resultados donde nos da a conocer que el 33% de los trabadores consideran que
la empresa se basa netamente en las ventas y constantemente genera ofertas y
con ello busca liderar la competencia (40.7%), por otra parte y como dato importante
menciona que un 66.7% considera necesario mejorar los costos de produccién, un
(44.4%) indica que la empresa solo toma en consideracion los costos que estén
ligados a la materia prima, con estos datos llego a la conclusion que la empresa no
cuenta con un sistema de costos el cual serviria para contribuir a determinar los
costos correctos de cada uno de sus productos, lo cual conlleva a tener un control
inapropiado y por ello la determinacion de precios es incorrecto, la forma de

determinar los costos es empirico.

Alfaro & Leodn (2015), tras desarrollar y titular su tesis “Aplicacion de un
sistema de costos ABC para la determinacion de precios en las compafias
productoras de harina de maca”, propusieron generar una alternativa de solucion
para los problemas observados que se daban a partir de la falta de aplicacion de
costos de producciény con ello poder obtener precios de venta correctos, por medio
de proponer e implementar un determinado sistema de costos en base a
actividades (ABC), es de esta forma que mediante la aplicacion lograron obtener
un costo unitario de S/. 85.14, en comparacion al costo anterior de S/ 82.04, lo cual
nos muestra un resultado de menos S/ 3.10; y demostrando que dicha empresa
aplicaba de forma incorrecta el costeo lo que conllevaba a obtener perdidas y por

ende margenes de ganancia por debajo de los esperados.

Cabrera (2017). En el desarrollo de su tesis denominada “Costo-Volumen-
Utilidad y su efecto en la rentabilidad” la cual fue desarrollada en la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte en ciudad de Guayaquil, plante6 el objetivo de realizar el
analisis respectivo sobre la relacion Costo - Volumen — Utilidad dada a través de
una proyeccion puesta en varios escenarios positivos y a su vez también escenarios
negativos, con la cual se concreta la incidencia que pueden obtener sobre la

rentabilidad. En este trabajo de investigacion se trabajé en un disefid de



metodologia Analitica Descriptiva, basado en una investigacion Cualitativo en su
enfoque. Con lo anterior llegan a la conclusion que tras el analisis de esta relacion
da como resultado la evaluacion de los resultados sobre las utilidades en funcién a
los cambios en referencia a los costos volumenes y precios con lo cual se logra

obtener los resultados adecuados.

Floridn y Fernandez (2013), desarrollaron su investigacion, la cual titularon
“Sistemas de costos por érdenes en la determinacion de precios y control de
recursos en la empresa Corporacion Wamatray SAC”, se propusieron el objetivo de
poder demostrar que un sistema de costos por Ordenes de servicios es
determinante para la fijacion correcta de precios, de igual manera que partiendo por
un sistema de costos, estos generarian y contribuirian a controlar de manera mas
eficiente los recursos para la empresa, se enfocaron en un disefio de investigacion
preexperimental, ya que realizaron el diagndstico por una parte de la totalidad de
los costos y por otra parte se enfocaron en la forma de determinacién de los precios,
todo esto desarrollado de manera previa y posterior a la aplicacion del sistema de
costos por proceso, podemos apreciar los resultados, dentro de los cuales el 100%
de colaboradores expresan que existe la ausencia de un sistema que tome control
de los costos, un 22% de colaboradores tiene conocimientos referentes a sistema
de costos por servicio, es por ello que la empresa no tiene un sistema de costos,
lo que conlleva a un errado control de la empresa, desde los materiales,
colaboradores y también los vehiculos, lo cual trae consecuencias para desarrollar
un correcto control contable de costos, durante el desarrolla se consiguio
determinar un punto de equilibrio con los costos actuales expresado en soles es de
s/.313,803.10, y realizando la revisién de la facturacion de la empresa en dicho
periodo, es de s/.368,437.10, lo cual muestra que la fijacion es adecuada, con lo
gue llevandolo a temas porcentuales se consigue un 10% de ganancias respecto a
los costos, menciona que con el costo actual se consiguié reducir expresado en

soles S/.15 594 soles en los vehiculos.

Monteza (2015), tras el desarrollo de una tesis a nivel cuantitativo, titulo
“Disefio de un sistema de costeo basado en actividades para mejorar la eficiencia
de la Empresa de Fabricacion Calzado Andino del Peru”, donde se planteé el fin de

disefiar un sistema de costos por actividades (ABC), realizando el andlisis tenemos



una investigacion de tipo descriptiva no experimental, el rubro de la empresa esta
dedicada a la fabricacion de calzados de tipo mocasin, zapatillas y zapatos
casuales, desarrollando un analisis de un versus entre un sistema de costos
tradicional para encontrar las diferencias de un costeo por actividades se hallan los
siguientes resultados, en referencia a un zapato mocasin tenemos una diferencia
de -2.66, en el zapato casual una diferencia de 1.29, en zapatilla una diferencia de
1.66, apreciamos claramente por las diferencias una utilidad escondida tanto en
mocasin como en zapatillas, de igual manera apreciamos una perdida significativa
en el zapato mocasin, es por ello que se llega a la conclusion que al utilizar el costeo
tradicional la empresa determina costos erroneos que perjudican a la misma, y que

por medio del sistema de costos ABC se obtiene mejores resultados.

A continuacion, en funcidn a nuestras de estudio, damos a conocer las teorias en
las que nos apoyamos, de igual manera mencionamos los enfoques a nivel

conceptual que estan acordes a la investigacion que desarrollamos.

En referencia a sistema de costos mencionamos: segun Jiménez (2010), el
costo “es una erogacién, también considerado un desembolso en forma dineraria,
0 por otra parte su equivalente, que tiene la finalidad o esta destinado para
conseguir un determinado producto y/o servicio” (p. 6). Para Apaza (2004), define
el costo de la siguiente manera, como un “sacrificio o también llamado privacion de
determinados recursos con la finalidad de obtener un propdsito en particular” (p.12),
por lo tanto, estos costos necesariamente tienen que ser medidos en forma
monetaria y por ello estan destinados netamente para pagar por bienes y/o
servicios. En la misma razén Rincon & Villareal (2009), nos brindan su aporte,
definiendo el costo a partir del contexto financiero a lo cual lo catalogan como las
actividades realizadas en base a inversiones hechas con el fin por medio de

expectativas para la consecucion de beneficios a plazos cortos o plazos largos.

En este sentido el sistema de costo a nivel contable nos muestra dos
procesos: el primero referido a la aglomeracion de costos; la cual tiene como
funcion la acumulacion de los costos a través de la clasificacion habitual natural, es
decir por medio de materia prima, considerando la mano de obra y por ultimo los
costos indirectos y el segundo la asignacion de costos; por medio del cual se

procede a identificar los costos y posterior a ello se realiza la asignacion de costos



a uno o mas de un objeto de costo, por lo tanto es decir de la totalidad de costos,
estos son asignados a los departamentos que hacen uso de los mismos y en
consecuencia estos son asignados directamente a los productos que se

desarrollaron por aquellos departamentos (Apaza, 2004).

En referencia a la Rentabilidad, damos a conocer, Eslava (2016), se traduce
en base a la obtencion de la diferencia existente de los ingresos realizados por
unidad entre los costos y gastos que se ocasionan, de esta forma establecemos el
margen por unidad de cada producto. La rentabilidad la apreciamos y entendemos
como aquellos beneficios que son producto de una determinada inversion. Es por
ello que, el indicador referencial para generar el analisis del desempefio de una
inversion y, por tanto, para realizar la comparacion de inversiones distintas. dicha
rentabilidad esta en la necesidad de medirse y por ende darse a conocer en detalles

absolutos.

- Rentabilidad Financiera, también conocida o llamada como ROE, es
traducida la cooperacion obtenida del resultado neto que tendra la
empresa antes de impuestos.

- Rentabilidad econémica, esta disefiada y sirve con el fin de evaluar la
capacidad de una determinada empresa para producir y generar
beneficios a través Unicamente de sus activos y capital invertido,
dejando de lado definitivamente la estructura financiera de la

empresa.

En referencia a la Importancia del Costo de Fabricacién damos a conocer lo
siguiente: El calcular los costos de produccion es de mucha importancia porque
depende de ello el correcto desprendimiento de la informacién la cual se encargara
contribuir a la toma de decisiones para toda empresa, en este sentido es importante
porque busca conseguir los determinados objetivos en funcién a los determinados
por Rincén & Villareal (2009): se basa en definir cada costo de los productos
comercializados, para de esta manera se puede conocer la utilidad o en su defecto
la pérdida en un periodo determinado, y con ello se convierta en un sustento y
definitivamente en un punto a favor para la desarrollar correctamente los estados
financieros (Rincén & Villareal, 2009). Nos da la opcion de plantear una serie de

indicadores de produccion, rentabilidad y consumo. Los costos son una herramienta
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de mucha utilidad, que contribuird a la planificacién y sera un apoyo a el control
sistematico para los costos de produccion. Es importante ya que contribuye como
fuente de informacion que colaborara para realizar los respectivos andlisis
econdmicos, conjuntamente con las correctas decisiones. Nos da la facilidad de
aprender y saber del costo de produccién y cada elemento: insumos primos, costos

indirectos y también considera la mano de obra (Rincon & Villareal, 2009).

En referencia a la Clasificacion de los Costos damos a conocer y
consideramos: primeramente, a los Costos directos y conjuntamente los costos
indirectos; los cuales son utilizados mayormente en empresas de manufacturay de
igual manera aplica a no manufactureras, por la razén que se expresa que los
costos generan acercamiento de forma directa o también de forma indirecta con un
objeto de costo en comun (Apaza, 2004). Por ello, se tiene componentes que
contribuyen y colaboran a definir si un costo es directo o indirecto.

Tabla 1
Factores de Costos

FACTOR

DIRECTO

Importancia del Costeo

Operacién

Brinda

identificar y a su vez

la facilidad de

poder cuantificar.
En funcién al producto y/o
tiene

servicio, una

relacién concreta

INDIRECTO
No facilita la posibilidad
de identificar y
cuantificar.

No tiene una conexién
directa con el producto

y/o servicio.

Nota. Holmgren et al. (2007)

Sin embargo, debemos de considerar que los costos al mismo tiempo
pueden ser directos e indirectos, por la razon que tienen dependencia en funcién al
porqué del costo, se puede dar el caso de ser costeado por un determinado
departamento, es ahi donde un costo directo puedo tomar la modalidad de costo
indirecto y por ende si el fin del costo es global, necesariamente sera un costo

indirecto (Horngren, et al., 2007 y Apaza, 2004).

En referencia a la Costos por categoria de manufactura mencionamos: Los
costos de produccién, o bien llamados de manufactura de bienes son la

transformacion de la materia prima con el fin de conseguir productos terminados a
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través del esfuerzo de un equipo de trabaja, los cuales requeriran una planta de
produccion para desenvolverse. Es por esta razon que el costo de produccion se
entiende como las erogaciones con el fin de conseguir un determinado producto
final, esto se da por medio de tres elementos necesarios de produccion: materia

prima, mano de obra y costos indirectos (Sinisterra, 2011).

A continuacioén, la figura nos ensefia a detalle el resumen de los costos de

produccion.

Figura 1
Costos de Produccion — Elementos

OTROS COSTOS
DE
MANUFACTURA

Z  \ z N

[ DIRECTOS } [ INDIRECTOS} DIRECTOS INDIRECTOS

\@/

MANO DE
OBRA

Nota. Jiménez (2010)

Cuando nos referimos a materias primas, nos referimos a: Son elementos
gue pasan por un proceso de transformacion que se incorporan a un determinado
producto ya acabado. Con ello tenemos dos tipos de materiales, lo cuales sony por
otra parte los indirectos; con la premisa que son cuantificables los directos y se
identifican facilmente, los indirectos a su vez no se pueden cuantificar (Jiménez,
2010). Es decir, prestando atencién a Sinisterra (2011). A partir de los materiales
seleccionados, estos se transforman en el producto final, el material puede ser
directo o indirecto, se dice material directo para que el material se integre
fisicamente al producto, producto terminado, se puede vincular a dicho producto. Y

el costo de envio ya esté incluido.
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Hablando de Fuerza de Trabajo nos referimos a: después de la materia
prima, viene a ser el elemento siguiente del costo de produccion, incluyendo los
honorarios de todos los trabajos deducibles, es netamente toda la suma de
esfuerzos de trabajadores para la transformaciéon de materias primas, es también

el factor directo y el trabajo indirecto (Jiménez, 2010).

e Mano de obra directa; es la aplicaciéon directa de esfuerzo fisico de los
trabajadores en el proceso de produccion (Sinisterra, 2011).

¢ Mano de obra indirecta; es el esfuerzo fisico de los trabajadores, el cual
no puede ser vinculado al proceso de produccién respecto al producto
final (Sinisterra, 2011).

En referencia a la Costos Indirectos de Fabricacibn mencionamos: son
aguellos costos realizados en la fabrica, los cuales no generan algun vinculo directo
con el producto, generalmente en cada orden de producto son prorrateados.
También los podemos llamar gastos generales en el proceso de fabricacion,
incluyen los materiales indirectos, la mano de obra indirecta y los gastos generales
como son los suministros, de igual forma los servicios publicos, ingresan los
impuestos, depreciacion, mantenimiento y todos los costos asociados a las

actividades de produccion (Sinisterra, 2011).

En referencia a la Servicios mencionamos: Rincén & Villareal (2009), nos
dan conocer dentro d ellos costos de produccién como el cuarto elemento, los
cuales se definen como los servicios que pueden ser prestados por personas
naturales o juridicas, para la elaboraciéon de productos (Outsourcing y otros
servicios). Si aplicamos la combinacion de costos de produccion, provienen la base
de costos y en su proporcién ingresan los costos de conversiéon; Los primeros son
los costos directos: materiales directos y mano de obra directa; Los costos de
conversion son la totalidad del esfuerzo o mano de obra directa y los gastos

generales.

En referencia a la Clasificacion segun su determinacidbn mencionamos: Son
definitivamente los costos fijos, afiadidos con los costos variables, haciendo uso
claro del punto de equilibrio, los que determinan si el negocio gana o pierde (Rincon
& Villareal, 2009).
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Figura 2

Costos segun su determinacion

~— INGRESOS
JONA DE COSTOS
[ VARIABLES
INGRESOS
COSTOS
FIJOS
ZONA DE
PERDIDA

PUNTO DE
EQUILIBRIO

Nota. Rincén & Villareal (2009)

e Costos fijos; en referencia a inversiones, las cuales, tratandose de

periodos, esta se mantiene o conservan de forma constante, en relevancia

a determinados volumenes de produccion que pueden variar o0 no.

e Costos variables, son aquellos costos los cuales tendran una variacion

directa, la cual serda en la magnitud a los determinados grados de

produccion que se obtenga (Rincon & Villareal, 2009). Es por ello que,

para realizar el célculo correspondiente de costo, tenemos que considerar

el costo de produccién, sin embargo, y por este motivo al hablar del precio

este necesariamente debe de considera al porcentaje de los gastos

operativos.

14



Figura 3
Los elementos del costo y su clasificacion

[ COSTOS PRIMOS ]

COSTOS

MATERIA MANO DE OBRA SERVICIOS INDIRECTOS DE GASTOS GASTOS DE
PRIMA DIRECTA DIRECTA DIRECTOS FABRICACION ADMINISTRATIVOS VENTAS
| )
[ COSTOS CONVERSION ]
L |
[ COSTOS PRODUCCION ]

[ COSTOS TOTALES ]

Nota. Rincén & Villareal (2009)

Tras lo expuesto, el sistema de costeo tendra la funcion de recopilar, juntar,
calcular y desarrollar reportes referentes al status y valor de inventarios, desarrollar
un control de procesos y verificar el desempefio a nivel operativo (Rincén &
Villareal, 2009). Rincon & Villareal (2009), nos muestran la existencia de dos
sistemas de costeo segun lo tipifican, los cuales estan caracterizados en base a la

unidad de costeo y por métodos de produccion.

¢ Sistema de costos por 6rdenes de produccion; se desarrolla el costeo en
funcién a un grupo o por ende un blogue de productos de la misma linea,
los cuales se producen a partir una orden de produccion, los costos en
mencién se deben acumular en funcién a cada orden de produccion que se
emiti6 por separado, por lo cual obtendremos el resultado de costos
unitarios mediante la division de nuestro costeo total por cada orden, en
concordancia a las unidades producidas, este sistema es el indicado al
existir la necesidad de requerimiento en almacén o contra entrega.

¢ Sistema de costos por procesos; A diferencia del anterior, este sistema no
se desarrolla por unidad, por ende, se realiza la acumulacién o sumatoria
de costos por cada proceso, en tiempos programados durante un periodos
o fases determinados, en el cual obtendremos el costo unitario de cada uno

de los procesos, el cual realizaremos realizando la sumatoria total de costos
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y lo dividiremos entre las unidades que producimos. Por ende, decimos que
el costo total sera la suma de todos los procesos por los que se ha llevado

un determinado articulo o producto.

Por otra parte Sinisterra (2011), nos da a entender que el costeo por
actividades a nivel de sistema; viene a ser un sistema de costos basado en
actividades ABC, el cual nos da la posibilidad de realizar una correcta toma de
decisiones de manera estratégica, y de igual manera no brinda la opcién de conocer
los costos, y es asi que podemos asignar duchos costos al producto final o servicio
en referencia, al realiza la toma de decisiones de forma acertada, ya que
contaremos con la informacién correcta que nos permitira la correcta asignacion de
costos de manera adecuada para la determinacion precisa de precios y a su vez
podemos compararlos con la competencia. Es importante mencionar que, en un
sistema de costos, es necesario determinar y establecer las politicas que ayudaran
al control de costos, estas técnicas seran una variedad de, procesos y reportes que
contribuiran a evitar fugas de los recursos y también materias primas, el excedente
de mano de obra y de igual manera recursos que se encuentren en el proceso de

produccion (Cuevas, 2005).

En referencia a la Produccidbn damos a conocer: proceso por el cual se
desarrollan actividades para generar un producto especifico, los cuales se dan,
mediante la utilizacién de recursos establecidos, como son; la materia prima,

conjuntamente con la mano de obra y CIF (Pérez y Merino, 2008).

En referencia a Precios mencionamos: El precio es la sumatoria del costo
total incurrido en el producto, a ello le agregamos el esperado margen de
contribucion. Pues entendemos como margen de contribucion, a la utilidad que
esperamos, la cual se dara calculando el exceso de nuestros ingresos en funcién a
los costos variables; que tienen la funcién de cubrir los costos fijos” (Jiménez, 2010,
p. 24). Nos indica lo siguiente, necesariamente tenemos al indice de contribucién,
gue se entiende al expresar el margen de contribucion, llevado al porcentaje, ya
gue de esta manera sera le porcentaje el que sobrepase o exceda a los costos

variables (Jiménez, 2010).
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Figura 4
Margen de contribucion - Férmula

MARGEN DE CONTRIBUCION

M.C. = PRECIO - COSTOS VARIABLES

INDICE DE CONTRIBUCION

I.C.=1 - (COSTO VARIABLE /PRECIO)

Nota. Jiménez (2010)

Para Mora y Schupnik (2009), cuando se refiere a precio, viene a ser la
cantidad monetaria la cual debe ser pagada en intercambio por un determinado
producto o servicio deseado, por lo tanto, el precio viene a ser el valor que le
asignamos a nivel monetario que esta determinado por el ofertante para concretar
un preciso intercambio de un bien o servicio por dinero. Ante lo expuesto, el costo
de produccion, los costos operacionales, conjuntamente con la utilidad e impuestos,

son componentes del precio.

Figura 5
Componentes del precio

COSTOS UTILIDAD

| I |

MPD, MOD, SERVD, CIF, COSTOS IMPUESTOS Y
COSTOS DE PRODUCCION OPERACIONALES UTILIDAD NETA

f I I l

| | | | | PRECIODE

| | | | " vENTA

Nota. Rincén & Villareal (2009)

Por lo tanto, al hablar de precio, este tiene una valia muy significativa por
una variedad de razones, considerando de principio que estd en constante
asociacion con la demanda, por la razén de que, si el precio fluctia, este puede

producir una aceptacion o lo contrario, por otra parte, se asocia con la competencia,
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ya que una serie de competidores puede decidir reducir sus margenes de
beneficios, lo cual produce que algunos puedan salir del mercado (Mora &
Schupnik, 2009).

A su vez Mora & Schupnik (2009), indican la necesidad de resaltar que el
consumidor tiene que obtener la sensacion que el precio por el que pagara es el
correcto, ya que no importa lo que vale para el empresario, sino lo que percibe el

cliente. Esto es fundamental para la fijacion de precios.

A continuacion, desarrollamos las Etapas que consideramos para la fijacion
de precios, las cuales aplicaran a productos nuevos 0 una serie que ingresan a un
canal nuevo, dentro de ello consideramos lo propuesto por (Mora & Schupnik,
2009):

Etapa 1: Seleccionar los objetivos del precio; es la decision de establecer el
fin de un producto, hablamos de donde introduciremos el producto, posicion
de este, y decidir el monto del precio, el cual sera alto o bajo, de igual forma
estableceremos objetivos disefiados para incrementar los beneficios,
participacion de mercado y la rentabilidad esperada. Rentabilidad; Eslava
(2016), se traduce en base a la obtencién de la diferencia entre los ingresos
obtenidos por cada unidad y estos entre los costos y gastos que se
ocasionan, de esta forma establecemos el margen por unidad de cada

producto.

Tabla 2

Fijacion de Precios - Objetivos

Idénea para empresas con la necesidad de supervivir, ya

gue estan en estado de saturacion por su capacidad,

Objetivo de competencia incrementada, los cuales estaran presentes
Supervivencia al momento de cubrir sus costos variables y algunos fijos.
Esta opcidn es viable en cortos plazos, por el hecho que

una empresa debe apuntar a crear valor.

Determinar en funcion al incremento de utilidades ya
Objetivo de sean presentes o0 actuales nuestro precio, para

conseguirlo debemos de trabajar en la estimacion de la
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Maxima utilidad
actual

Objetivo de Para
evitar una guerra de

precios

Objetivo de Maximo
crecimiento de las

ventas

Méaximo descremado
del mercado
Liderazgo en la

calidad del producto

demanda y de igual manera ver los costos que se
asocian al determinar un nuevo precio alternativo, y es
necesario anticiparnos a las posibles reacciones de la
competencia y las posibles restricciones legales.

Nos dedicamos a hacer uso del precio con el objetivo de
poder desarrollar competencia, ya que se entiende que
las consecuencias son desastrosas, es recomendable la
utilizacion de precios similares, en su defecto crear
estrategias que estén disefiadas a mejorar el servicio, y
por lo tanto aporten garantias o canales de distribucion.
Esta disefiada para incrementar las unidades vendidas,
tomando a favor la economia de escalas considerando
gque al aumentar la produccion obtendremos un
significativo descenso a nivel de los costos unitarios.
Tener en cuenta que esta puede limitarse
necesariamente al nivel de capacidad de planta.
Proponer el incremento en los precios, los cuales tienden
a estar por encima de la competencia.

Brindar una mayor atencion a la calidad, que nos permite
incrementar el margen rangos, ya que asociaremos la

calidad a precios mas altos.

Nota. Mora & Schupnik (2009)

Etapa 2: Identificacion del mercado; Es fundamental definir a qué tipo de
target o mercado direccionaremos nuestros productos y de esta forma

determinar los precios de forma correcta.

Sensibilidad del precio; Esta ligado a determinar el nivel de flexibilidad de la
demanda, por ende, tomar una decision respecto a incrementar o bajar el
nivel de las ventas, con esto los precios determinados tienden a variar
(Figuera, 2016).

Etapa 3: Determinacion de la demanda; determinamos nuestra demanda y
la situacion relacional que esta puede tener con el precio sugerido, con la

finalidad de establecer la sensibilidad que puede tener la demanda respecto
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con el precio. Segun Mora y Schupnik (2009), tenemos que desarrollar un
estimado de la totalidad y namero de clientes, de igual forma si contamos
con una demanda en crecimiento o caso contrario esta es negativa, lo que
permitira a la empresa a decidir las medidas idoneas para enfrentar algun

cambio producido en las ventas.

Etapa 4: Estimacion y comprension de los costos: determinaremos el limite
maximo que podemos fijar el precio y el tope minimo del costo, ante esto es
recomendable basarse en costos totales dentro de los cuales se incluye
necesariamente a los costos tanto sean fijos y variables. Es por ello que
tenemos en consideracion aquellos que puedan sobrepasar a los
determinados costes de produccion, ante ello generan ganancias que tendra
gue cubrir los costos totales, y con ello, los ingresos estaran por encima del

establecido punto de equilibrio.

Etapa 5: Seleccion de las politicas de precio; son fundamentales como
pautas generales, determinar siempre las reglas que guiaran el proceso, en
las que basaremos nuestra toma de decisiones para la fijacién de precios;
por ejemplo, debemos establecer respecto del precio si este sera
determinado como un precio fijo o flexible, a partir de ello decidiremos si
todos nuestros volimenes tendrdn el mismo precio sin importar los
volimenes de compra, y el flexible segun los diferentes clientes, varia su
precio. De igual forma se determina la conclusion para establecer si nuestro

precio estara por encima o debajo de nuestra competencia.

Etapa 6: Seleccidon de un método para fijar precios; es decidir por el método
correcto que consideremos adecuado en funcion a los costos obtenidos,
acorde al resultado del punto de equilibrio, conjunto con la demanda

estimada y considerando a la competencia.

Punto de equilibrio; Segun Barajas (2008) conceptualiza y define al punto de
equilibrio: La existente relacion de los costos fijos asignados, en compafia
de los costos variables, conjuntamente a los ingresos, con los cuales de
forma precisa podemos determinar si las ventas tendran la capacidad de
cubrir los costos totales. En el fin de evitar pérdidas, nuestros ingresos
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necesariamente tienen que cubrir como minimo aquellos costos que sufren

variacion respecto a las unidades producidas y los costos fijos, los cuales no

tienden a sufrir variacion con el nivel de produccién. (p.178).

Etapa 7: Seleccion del precio definitivo; para establecer el precio definitivo,

tenemos que cumplir con establecer politicas y tener definido el método.

En referencia a Objetivos de Precios mencionamos: Sangri (2014), la

determinacién de los precios es esencial y ellos se deben a cuatro objetivos de

prioridad conjuntamente con 3 secundarios que se deben de cumplir.

Figura 6

Objetivos de la fijacion de precios

OBJETIVOS ]

[ PRIORITARIOS

|

SECUNDARIOS ]

]

Margen de beneficio

I

Aumentar o estabilizar
la cuota de mercado
- Maximizar el flujo de
efectivo (cash - flow)

a corto plazo

- Rentabilizar las

inversiones

I

- Maximizar el beneficio
a corto plazo
— Evitar o afrontar la

competencia

s Estabilizar precios y

margenes

Nota. Sangri (2014)
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy Disefio de Investigacion

Consideramos en la investigacion efectuada ser de tipo Aplicada, ya que el
objetivo fundamental se basé en determinar cudl es la influencia que puede tener
un Sistema de Costos para con la Rentabilidad de una determinada empresa, es
por ello que citamos a (Behar Rivero, 2008) que menciona que, es posible hallar
por medio de la descripcion de una investigacion activa, la cual debe cumplir el
requisito de ser dindmica y/o practica. Esta se diferenciara ya que esta profundizara
en aprender por medio de la incorporacion y también la aplicacién. Se encuentra
gue cuando se observa toda la investigacion aplicada, existe la necesidad de una
base cientifica, asi como de investigacion, especialmente para inconvenientes
especificos y situaciones de la vida real. Cuando se lleva a cabo una investigacion
de esta manera, el propdésito de la investigacién debe ser hacer que suceda de

inmediato, no llegar a una teoria o crearla.

Se siguié el estudio (Hernandez, 2010) con un disefio no experimental que
abordé explicitamente las observaciones utilizadas sin alterar intencionalmente las
variables de estudio. Por ejemplo, maneja el analisis y no modifica intencionalmente
las variables independientes, por lo que observamos resultados para diferentes
variables. Los ejercicios presentados en condiciones cotidianas fueron disefiados
para ser probados en un determinado estudio de tipo no experimental.

3.2. Variables y Operacionalizaciéon

3.2.1. Sistema de costos

En la definicion del concepto lo tenemos como variable independiente. El
sistema de costeo es responsable de preparar, de igual forma desarrollar la
recopilacion, el calculo y generar los reportes la valoracion del inventario,
estar a cargo del control de los procesos y la eficiencia operativa (Rincon y
Villarreal, 2009).
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3.2.2.

Respecto a los sistemas de costos que definen actividades como variables
independientes, Rincén y Villareal (2009) mencionan que en algunos casos
tradicionales se considera a dos tipos de sistemas de costos, los cuales por

medio de unidades de costo y métodos de fabricacion se caracterizan.
Costos

Costo, o similarmente reconocido de coste, se liga al proceso de gasto con
el fin de obtener un determinado producto o servicio en especial. Es por ello,
si le damos uso o decidimos analizar el precio con la finalidad de elegir los
productos que querremos vender, en este sentido decidir las estrategias a
utilizar es fundamental. Por lo tanto, la realidad de las empresas nos
muestra, que la informacién obtenida es esencial para tomar decisiones
claras y precisas las cuales estaran a cargo de la administracion. Es por esta
razén por la que se argumenta el valor significativo de analizarla los costes
de una empresa y con ello en consecuencia este analisis seguira su

tendencia de evolucionar en el tiempo (Ferro, 2017).

- Segun Warren et al. (2010), al expresarse de los Costos Fijos dan la
importancia de que estos deben de fijarse necesariamente en unidades
monetarias, ya que por lo contrario si las expresamos por cantidad de
produccion de unidades, una gran cantidad de costos indirectos, poniendo
de ejemplo a la depreciacion, en ocasiones podemos cometer el error de
asignarlos de manera incorrecta y referirlos como costos fijos, dejando en
orden que en su totalidad tendran constancia y no se alterara por sufrir
variaciones.

- Costos Variables, Warren et al. (2010), nos muestran y ensefian que la
variacion de un costo variable va en funcion al nivel de produccién, por
ello entendemos que de ser el caso de variar algin componente ejemplo
la mano de obra. El costo en mencién sufrird una variacion en funcion a
los componentes mencionados, de esta forma, Warren et al. (2010)
mencionan sobre los costos variables que “son los que varian a través de
cambios efectuados a partir de la planificacion de la actividad realizada o
unidades producidas. Por lo general debemos considerar el valor de
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3.2.3.

3.2.4.

materiales conjuntamente con la mano de obra directos e incluirlos en esta

condicion” (p.148).
Rentabilidad

En referencia a la Rentabilidad, y completamente de acuerdo con Pachas,
(2010), quien da a conocer y menciona que rentabilidad es directamente
aguella competencia disefiada para desarrollar capital de trabajo por medio
de actividades de produccion, dentro de ello debe realizarse la evaluacién
de la relacion entre utilidades, beneficios, y la inversion de los recursos que
fueron determinantes al momento de utilizarlos para poder obtenerlos,

mediante los indices de rentabilidad.

En consideracion respecto a definirla de manera operacional como variable
independiente, consideramos la Rentabilidad, sera determinada en funcion
a, los resultados obtenidos después de realizar un determinado analisis
sobre respecto de la influencia que puede ocasionar un sistema de costos,
todo ello aplicado al uso de recoleccion de datos como técnica, y esta se

desarrollard por medio de los resultados obtenidos en la investigacion.
Toma de Decisiones

A nivel organizacional, al hablar de toma de decisiones en una gran mayoria
se toma por juicio propio, y no se realizan a través de un determinado modelo
prescriptivo. En un modelo de tipo racional: esta disefiado para tomar en
cuenta una variedad de alternativas, las cuales seran ingresadas a un
determinado proceso, en el cual se deben escoger entre las mismas con el
fin de acrecentar o maximizar e incrementar beneficios buscados por una
empresa. Todo lo mencionado adopta una serie de definiciones del
problema, incluye informacion amplia y relevante y andlisis objetivos de
datos completos, en el mismo sentido realizar una evaluacién exhausta de

soluciones.
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3.2.5.

3.2.6.

Inversién

Massé (1963), catalogan a la inversion como una actividad a través de la
cual se busca obtener ingresos o rentas en el plazo largo mediante la
utilizacién de bienes. Es inversion cuando de por medio existe el uso de
capital dado para algun desarrollo de actividad de tipo econémico 0 negocio
con la finalidad de poder incrementar el mismo. Descrito en otra forma, es la

busqueda de beneficios a futuro renunciando a consumos actuales.

Si lo enfocamos a una vision mas extensa, podemos decir que, al realizar la
materializacion de medios a nivel monetario, estamos realizando una
inversion, y estos a su vez ingresara al proceso de produccion de
determinada empresa para una actividad de tipo econdémica, dentro de un
proceso que tendra compra de bienes, eleccion equipos, adquisicion de
materias primas, etc. Llevandolo a una visibn mas rigurosa, al realizar
desembolsos a nivel de recursos financieros los cuales tienen que destinarse
a la compra de componentes de produccion, halamos de inversion, la
empresa dard uso de estos componentes en periodos econdémicos

establecidos.

Punto de Equilibrio

Segun Yérmanos y Correa (2011) dan a conocer que al hablar de punto de
equilibrio son definitivamente aquellos ingreso que conseguimos en un
periodo establecido, los cuales son comparados y tiene que ser iguales a la
totalidad de los egresos del periodo en mencién y por ello no existe una
diferencia entre ambos que genere utilidad o pérdida. De esta manera nos
contribuye a fijar nUmeros o cantidades precisas de unidades por vender, las
cuales son obligatorias para trabajar sin resultado negativos o positivos, sino

neutros” (p. 72).

La escala que utilizamos para realizar la medicién es Ordinal.
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3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblaciéon

Rodriguez (2005), menciona que es necesario la existencia de un grupo de
personas y objetos, los cuales tendra caracteristicas comunes adaptables para
generar un bloque o conjunto de mediaciones y estas repercutiran
fundamentalmente en la estadistica, dandole enfoques netamente basados en el
ingreso o salida que se ocasionara en el proceso de la investigacion. Es por ello
gue en la investigacion presentada se considerara una variedad de informacion y
documentacion referida a costos que infieran en las compras, produccion y
resultados de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K.

Tabla 3
Poblacién de Trabajadores Condimentos D"Dinacor P&K

Apellidos y nombres Cargo
Alcca Pucho Carlos Gerente General
Choque Nina Ronald Administrador
Ventura Quispe Rosa Personal de Produccion
Sicus Flores Maria Personal de Produccion
Chumbe Buendia Percy Personal de Produccién
Challco Hurtado Rosaura Ventas

3.3.2. Muestra

Tomando en cuenta a Otzen y Manterola (2017) dan a conocer la importancia
de la muestra de una forma denominada esencial que tiene la finalidad de poder
estudiar una determinada poblacién de una manera mas viable, ya que de este
modo podremos contabilizar correcta y facilmente al momento de desarrollar o
generar un determinado estudio referente al tipo de comportamiento, las
propiedades o considerando las preferencias de una poblacion especifica en su
totalidad, en la mayoria de caso se procede a extraer muestras para su determinado
estudio. Es por lo expuesto, que consideraremos como muestra a la totalidad de la

informacion recolectada a los 06 trabajadores de la empresa Condimentos
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D’Dinacor P&K, por el hecho de que la poblacién es pequefa y de facil alcance
para el investigador y en este caso se requiere la totalidad como muestra, esto nos
dara la opcion de recolectar datos e informacion, con la cual podremos obtener los

resultados de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K, del afio 2021.

Tabla 4

Muestra de Trabajadores Condimentos D"Dinacor P&K

Apellidos y nombres Cargo
Alcca Pucho Carlos Gerente General
Choque Nina Ronald Administrador
Ventura Quispe Rosa Personal de Produccion
Sicus Flores Maria Personal de Produccion
Chumbe Buendia Percy Personal de Produccién
Challco Hurtado Rosaura Ventas

3.3.3. Muestreo

Segun lo expuesto por Mata (2015), el muestreo viene a ser el método por
el cual se decide escoger determinados componentes en referencia de una muestra
para una poblacién. Es por esta razén que en el desarrollo de la investigacion se
considerd utilizar un muestreo no probabilistico, por el hecho de que no fue
necesario recurrir a la estadistica con el fin de conseguir una muestra determinada,
muy lo contrario se cogio a conveniencia de los investigadores, y donde a raves de

objetivos planteados realizamos una seleccion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En referencia a las técnicas, por el desarrollo del estudio en la investigacion,
enmarca determinar cudl es la influencia que puede tener un sistema de costos

sobre la rentabilidad y para ello se aplica las siguientes técnicas:

- La observacion; segun Hernandez et al. (2014), la observacion viene a ser
definitivamente una estrategia, la cual se dedica a desarrollar una

verificacion de determinados productos observables, y para ello se
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requiere hacer un analisis para ver si se cumple con tener un sistema de
costos y de esta forma obtener estimaciones cuantitativas de una variedad
de componentes objetivos de la muestra en andlisis, acompafada de su
instrumento de verificacion.

- La Encuesta; segun Garcia (2010), indica que es un método que se
desarrolla en base a preguntas establecidas, con el fin de recepcionar
informacion que nos permita conocer una serie de hechos y aspectos que
guarden relacion con el objeto de estudio, y de esta forma se pueda
apreciar para entender y demostrar su utilidad, y por otra parte demostrar

el beneficio de desarrollar la investigacion.

En referencia a los Instrumentos, en la ejecucion y desarrollo de la
investigacion, se da uso del cuestionario, por medio del cual generaremos las
escalas y test convencionales y de esta manera obtener datos, dicho cuestionario
es elaborado en funcion a las variable e indicadores de estudio respecto al analisis
desarrollado, por otra parte, se utilizara una lista de cotejo, con la cual se podra

evidenciar si existe el cumplimento del objeto de estudio.

3.5. Procedimientos

Para el procesamiento de la informacion recurrimos a dar uso de los
instrumentos seleccionados para recolectar datos, para poder establecer y
determinar la influencia de un sistema de costos para la rentabilidad de le empresa
Condimentos D'Dinacor P&K.

3.6. Meétodo de analisis de datos

En nuestra investigacion, recurriremos a las estadistica descriptiva, con la
cual desarrollaremos la determinacion de la influencia de una serie de nuestras las
cuales son variables y asi clasificaremos la totalidad de obtenidos por medio de
realizar una tabulacion, utilizando el programa SPSS version 2021, seguidamente
procederemos a materializar los datos e informacion obtenida en tablas
estadisticas, acompafiadas de representaciones graficas y con ello determinar

correctamente nuestros datos y procesar la informacion de manera adecuada.
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3.7. Aspectos éticos

La ética es parte fundamental de una investigacion, la cual nos conlleva a

seguir pardmetro y lineamientos para poder obtener un estudio objetivo y con

transparencia de por medio, los lineamientos necesariamente deben de tener

enfoques para conseguir los objetivos planteados en la investigacion, y estos a su

vez no deben de mediar para perjudicar a terceros que sean parte de la

investigacién, mencionamos algunos aspectos éticos considerados:

Consentimiento informado, donde mostramos nuestros fines y objetivos a
los involucrados en la investigacion.

Puntualidad, donde nos referimos a respetar las coordinaciones respecto
a reuniones acordadas con los implicados en la investigacion.
Legitimidad, nuestra investigacion esta basada en hechos informacion y
datos reales y no se considera una opcion la manipulacién de los mismos,
adicional a ello las informaciones recolectadas de diversas fuentes
encontradas estan citadas de forma correcta, haciendo uso de software

anti plagio.

Nuestro trabajo en todo momento busca desarrollar un aporte brindando

beneficios, y estos a su vez sin desarrollar malos actos y hacer mal uso de los datos

e informacién obtenida, y por estas razones expuestas consideramos un trabajo

ético.
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V. RESULTADOS

PRUEBA DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La investigacion requiere emplear un instrumento confiable, para ello hemos

medido la confiabilidad del instrumento mediante Alfa de Cronbach.

Tabla 5
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada N de elementos

en los elementos tipificados

,848 ,823 20

Luego de haber aplicado Alfa de Cronbach en los resultados obtenidos en la
aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, se observa que el coeficiente
es de 0.848, un valor muy cercano a uno, lo cual confirma segun la teoria que el
instrumento aplicado es confiable, por consiguiente, la informacion recabada sera

muy confiable y por ende aportara significativamente en la investigacion.
PRUEBA DE NORMALIDAD

HO: Los datos no tiene una distribucion norma

H1: Los datos tienen una distribucion normal

Tabla 6
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Sistema de Costos ,640 6 ,001
Rentabilidad ,640 6 ,001

Interpretacién:

El estudio exigié tomar una muestra de 06 colaboradores de la empresa,
como esta es menor a 50, usamos la prueba de Shapiro-Wilk. La significancia que
obtuvimos como resultados es menor a 0.05, es por ello, que consideramos a la

distribucion de los datos como no normal.
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DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS

Tabla 7
¢, Considera usted, que los costos en los que incurre la empresa son los
adecuados?
Frecuenci Porcentaje Porcentaje Porcentaje
a valido acumulado
Casi Nunca 1 16,7 16,7 16,7
4 66,7 66,7
A veces
Validos
Casi 1 16,7 16,7 100,0
Siempre
Total 6 100,0 100,0
Figura 7

¢ Considera usted, que los costos en los que incurre la empresa son
los adecuados?

Frecuencia

Casi Munca A veces Casi Siempre

Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
67% de nuestros encuestados, da a conocer que consideran que a veces, los
costos que la empresa Condimentos D"Dinacor P&K, considera son los adecuados,

31



mientras tanto el 17 % de los encuestados sefala que casi siempre y en su defecto
el 16% indican que casi nunca. Este resultado nos da a entender una significativa
aprobacion, mas nos demuestra también un grado de falta de conocimiento de los

costos en los que incurre la empresa.

Tabla 8

¢ Se realiza un analisis de los costos para la determinacion de los precios?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi Nunca 2 33,3 33,3 33,3
A veces 3 50,0 50,0 83,3
Valid
Aeoes Siempre 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0
Figura 8

¢ Se realiza un analisis de los costos para la determinacion de los precios?

Frecuencia

Casi Munca A veces Siempre

Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
50% de los encuestados sefialo que a veces se realiza un analisis de los costos
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para la determinacion de los precios, mientras tanto el 33 % que casi hunca y el
17% que nunca. Este resulta es preocupante ya que nos muestra una clara falta de
andlisis y comunicacion respecto a los costos para la fijacion de los precios en la

empresa.

Tabla 9
¢ Usted, distingue las diferencias entre los costos fijos y los costos variables?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Casi Nunca 2 33,3 33,3 33,3
A veces 3 50,0 50,0 83,3
Validos o
Casi Siempre 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0
Figura 9

¢ Usted, distingue las diferencias entre los costos fijos y los costos variables?

Frecuencia

Casi Munca A veces Casi Siempre

Interpretacién:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el

50% de los encuestados sefialo que a veces distinguen las diferencias entre los
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costos fijos y los costos variables, el 33 % casi nunca, mientras el 17% casi siempre.
Lo que nos demuestra que la mayoria de colaboradores no tiene conocimientos

respecto a los costos.

Tabla 10
¢ Existe un procedimiento adecuado para identificar y asignar los costos en la
empresa?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 1 16,7 16,7 16,7
Casi Nunca 4 66,7 66,7 83,3
Vaélidos
A veces 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0
Figura 10

¢ Existe un procedimiento adecuado para identificar y asignar los costos en la

empresa?

Frecuencia
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Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el

67% de los encuestados sefialo que casi nunca se da la existencia de un
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procedimiento adecuado para la asignacion de los costos en la empresa, el 17%
indica que nuncay el 16% que a veces, con este resultado se muestra la ausencia
de algo muy fundamental como el establecimiento de procedimientos, lo cual es
preocupante ya que se puede estar laborando sin considerar de forma adecuada
los costos.

Tabla 11
¢ Considera usted, que el costo fijo esta vinculado con la capacidad de produccion

de la empresa?

Frecuenci Porcentaje Porcentaje Porcentaje

a valido acumulado
Casi Nunca 3 50,0 50,0 50,0
Validos A veces 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Figura 11
¢ Considera usted, que el costo fijo esta vinculado con la capacidad de produccion

de la empresa?

Frecuencia

Casi Munca A veces

Interpretacién:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
50% de los encuestados sefialo que a veces mientras el 50% menciona que casi

nunca el costo fijo el costo fijo se vincula a la capacidad de produccion. Con ello los

35



trabajadores muestran un poco de falta de conocimiento al momento de reconocer

los costos de la empresa Condimentos D'Dinacor P&K.

Tabla 12
¢ Considera usted, que el costo fijo es un gasto que se puede controlar y
anticipar?
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Casi Nunca 1 16,7 16,7 16,7
A veces 3 50,0 50,0 66,7
Vélidos 2 33,3 33,3 100,0
Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0

Figura 12

¢, Considera usted, que el costo fijo es un gasto que se puede controlar y

anticipar?

Frecuencia

Casi Munca A veces Casi Siempre

Interpretacién:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el

50% de los encuestados sefialo que a veces considera que el costo fijo se puede
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controlar y anticipar y el 33% indica que casi siempre. Es importante el resultado ya
gue da a entender que existe un grado de identificacién por los costos fijos y que
estos se pueden trabajar.

Tabla 13
¢ Existe una correcta asignacion de los Costos Fijos al momento de la
produccion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi Nunca 2 33,3 33,3 33,3
Validos A veces 4 66,7 66,7 100,0
Total 6 100,0 100,0
Figura 13

¢ Existe una correcta asignacion de los Costos Fijos al momento de la
produccion?

) 7

Frecuencia

Casi Munca A veces

Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
67% de los encuestados sefialo que a veces existe una correcta asignacion de los

costos fijos, mientras un 33% indica que casi nunca. Con este resultado genera una

37



preocupacion por la falta de una correcta asignacién de los costos fijos a los
productos, es decir la empresa Condimentos D’Dinacor P&K, no tiene una
adecuada forma de costear.

Tabla 14

¢ La empresa realiza un correcto manejo de los costos fijos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi Nunca 3 50,0 50,0 50,0
A veces 2 33,3 33,3 83,3
Vélidos e 1 16,7 16,7 100,0
Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0

Figura 14

¢ La empresa realiza un correcto manejo de los costos fijos?

Frecuencia

Casi Munca A veces Casi Siempre

Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el

50% de los encuestados sefialo que casi nunca la empresa realiza un correcto
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manejo de los costos fijos, mientras un 33% menciona que a veces lo realiza la
empresa y el 17% indica que casi siempre se realiza el manejo correcto. Con ello
se genera un grado de preocupacion ya que nos comprueba que los costos fijos
nos son manejados de forma correcta por parte de la empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en referencia a la comunicacion de los mismos con los

colaboradores.

Tabla 15
¢ Considera usted, que el costo variable es el gasto que fluctia segun el nivel de

produccion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 1 16,7 16,7 16,7
A veces 1 16,7 16,7 33,3
Vélidos s 4 66,7 66,7 100,0
Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0
Figura 15

¢ Considera usted, que el costo variable es el gasto que fluctia segun
el nivel de producciéon?

Frecuencia

T
Munca A veces Casi Siempre
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Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
67% de los encuestados sefialo que casi siempre los costos variables fluctian
segun el nivel de produccion y el 17% menciona que nunca, por otra parte, el 16%
indica que a veces. Este resultado nos demuestra la falta de conocimiento por un
parte de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K, lo cual debe de corregirse ya

gue este resultado puede conllevar a malos manejos de los costos.

Tabla 16
¢, Los costes variables cambian atendiendo al nUumero de unidades producidas en

Su organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Casi Nunca 1 16,7 16,7 16,7
A veces 3 50,0 50,0 66,7
Validos o 2 33,3 33,3 100,0
Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0
Figura 16

¢ Los costes variables cambian atendiendo al numero de unidades producidas en

Su organizacion?

Frecuencia

1 2
33,33%

Casi Munca A veces Casi Siempre
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Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el

67% de los encuestados sefialo que casi siempre los costos variables cambian

segun las unidades producidas, lo cual es correcto, mientras un 17% y 16% segun

corresponde mencionan que casi nunca y a veces. Con ello se nos muestra una

sefial de que este punto es de importancia para todos, pero que a su vez es muy

probable que no se esté dando de forma correcta el manejo de los costos variables.

Tabla 17
¢, Considera usted que sabe identificar cuéles son los costos variables en la

produccion que realiza?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Casi Nunca 1 16,7 16,7 16,7
Validos A veces 5 83,3 83,3 100,0
Total 6 100,0 100,0

Figura 17
¢, Considera usted que sabe identificar cuéles son los costos variables en la

produccion que realiza?

Frecuencia

Casi Munca A veces
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Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
83% de los encuestados sefalo que a veces saben identificar cuéles son los costos
variables en la produccién mientras el 17% casi hunca sabe identificar los costos
variables. Con este resultado apreciamos que los trabajadores no son parte de la
estructura de asignacion de costos y sus conocimientos de los mismos son minimos
y por ende estos no tienen procedimientos y procesos establecidos a nivel de

produccion.

Tabla 18
¢ Considera usted, que el costo variable es un gasto que se puede controlar y

gestionar a corto plazo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos A veces 6 100,0 100,0 100,0

Figura 18
¢,Considera usted, que el costo variable es un gasto que se puede controlar y

gestionar a corto plazo?

Frecuencia

A veces

Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el

100% de los encuestados sefalo que a veces se pueden controlar y gestionar los
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costos variables. A través de este resultado podemos mencionar que la empresa
Condimentos D'Dinacor P&K, no maneja de forma correcta los costos variables y
esto afecta significativamente los resultados que esperan obtener.

Tabla 19

¢ Tras la inversion realizada, considera usted que la empresa es rentable?

Frecuenci Porcentaje Porcentaje Porcentaje

a valido acumulado
A veces 5 83,3 83,3 83,3
- asi 1 16,7 16,7 100,0
Validos .
Siempre
Total 6 100,0 100,0
Figura 19

¢ Tras la inversion realizada, considera usted que la empresa es rentable?

Frecuencia

0 T
A veces Casi Siempre

Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
83% de los encuestados sefialo que consideran que a veces la empresa es
rentable, mientras el 17% menciona que casi siempre. Este resultado demuestra
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gue a pesar de los malos manejos a nivel de costos la empresa Condimentos
D’Dinacor P&K genera al parecer una rentabilidad mas esto es una apreciacion por
lo que se ve, mas no puede ser definida como una rentabilidad esperada.

Tabla 20
¢ Tiene usted conocimiento de la rentabilidad que la empresa espera obtener?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 2 33,3 33,3 33,3
Casi Nunca 1 16,7 16,7 50,0
. A veces 2 33,3 33,3 83,3
Vélidos
1 16,7 16,7 100,0
Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0

Figura 20
¢ Tiene usted conocimiento de la rentabilidad que la empresa espera obtener?
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Munca Casi Nunca A veces Casi Siempre

Interpretacion:
En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
33% a veces, 33% nunca, 17% casi siempre y un 17% casi nunca tienen

conocimiento de la rentabilidad que la empresa espera obtener. Es algo
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contradictorio ya que evidencia una comunicacion sectorizada con

colaboradores por parte de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K.

Tabla 21

los

¢, Considera usted que la empresa es rentable segun lo invertido como capital por

Su propietario?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 1 16,7 16,7 16,7
Casi Nunca 1 16,7 16,7 33,3
- A veces 2 33,3 33,3 66,7
Vélidos
. 2 33,3 33,3 100,0
Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0
Figura 21

¢, Considera usted que la empresa es rentable segun lo invertido como capital por

Su propietario?

Frecuencia

T T
Munca Casi Munca

Interpretacion:

A veces

Casi Siempre

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el

33% de los encuestados sefialo que casi siempre la empresa es rentable segun la
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inversion que pueden apreciar, un 33% menciona que a veces y un 17% menciona

casi nunca y otro 17% menciona que la nunca la empresa es rentable. Esto

evidencia que los colaboradores consideran en funcién a lo que observan que la

empresa Condimentos D"Dinacor P&K, no tiene la rentabilidad que deberia obtener.

Tabla 22

¢ Considera usted, que la empresa es rentable, respecto a sus activos fijos, es

decir maquinaria 'y equipo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 1 16,7 16,7 16,7
Casi Nunca 1 16,7 16,7 33,3
Valid A veces 2 33,3 33,3 66,7
alidos
o 2 33,3 33,3 100,0
Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0
Figura 22

¢ Considera usted, que la empresa es rentable, respecto a sus activos fijos, es

decir maquinaria y equipo?

Frecuencia

Casi Nunca

A veces
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Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
67% de los encuestados sefialo que a veces considerar que la empresa es rentable
segun los equipos y maquinarias que la empresa tiene, mientras un 33% indica que
casi nunca la empresa obtiene rentabilidad segun lo que aprecian. Ese resultado
nos demuestra que la empresa Condimentos D'Dinacor P&K, no consigue su
rentabilidad esperada y preocupa ya que esto puede afectar drasticamente a futuro,
ya que evidencia la falta de asignacion de costos para la reposicion y

mantenimiento de equipos y maquinaria de la empresa.

Tabla 23
¢ Considera usted, que la empresa tiene rentabilidad bruta, es decir sin considerar
los gastos?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
A veces 4 66,7 66,7 66,7
Validos Casi Siempre 2 33,3 33,3 100,0
Total 6 100,0 100,0
Figura 23
¢ Considera usted, que la empresa tiene rentabilidad bruta, es decir sin considerar
los gastos?
4
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Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el

67% de los encuestados sefialo que veces la empresa consigue una rentabilidad

bruta, mientras un 33% menciona que casi siempre. Esto evidencia que los gastos

no planificados de la empresa Condimentos D’Dinacor P&K son amplios y los

mismos generan que la rentabilidad pueda disminuir por falta de procesos y

procedimientos adecuados a la hora de la produccion.

Tabla 24

¢,Cree usted que la empresa obtiene una rentabilidad neta, es decir después de

deducir todos sus gastos?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
A veces 4 66,7 66,7 66,7
. s 2 33,3 33,3 100,0
Véalidos Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0
Figura 24

¢,Cree usted que la empresa obtiene una rentabilidad neta, es decir después de

deducir todos sus gastos?

4
66 57%

Frecuencia

A veces

2
33,33%

T
Casi Siempre
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Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
67% de los encuestados sefialo que la empresa a veces obtiene una rentabilidad
neta, mientras el 33% considera que casi siempre la empresa Condimentos
D’Dinacor P&K obtiene una rentabilidad neta. A nivel de apreciacion nos demuestra
gue la empresa se mantiene y a pesar de sus falencias a nivel de costos funciona,

pero también refleja que este resultado puede ser favorable en el corto plazo.

Tabla 25

¢ Considera usted que la empresa es rentable respecto a sus ventas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
A veces 2 33,3 33,3 33,3
4 66,7 66,7 100,0
Vélidos Casi Siempre
Total 6 100,0 100,0

Figura 25
¢ Considera usted que la empresa es rentable respecto a sus ventas?

Frecuencia

A veces Casi Siempre
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Interpretacion:

E En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que
el 67% de los encuestados sefalo que casi siempre la empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, es rentable segun sus ventas y 33% menciona que a veces, es
importante ya que demuestra que la empresa Condimentos D’Dinacor P&K
funciona y tiene una cantidad de ventas constantes colocadas que es importante,
entonces demuestra que la parte comercial funciona y debemos enfocarnos en la

parte de produccion.

Tabla 26
¢ Considera usted que el patrimonio de la empresa se ha incrementado en este

ultimo periodo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

A veces 2 33,3 33,3 33,3

. s 4 7 7 100,

Véalidos Casi Siempre 66 06 00,0
Total 6 100,0 100,0

Figura 26

¢ Se realiza un analisis de los costos para la determinacion de los precios?

4
66 67%

Frecuencia

T T
A veces Casi Siempre
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Interpretacion:

En concordancia a la pregunta desarrollada, apreciamos lo siguiente: que el
67% de los encuestados sefialo que casi siempre evidencian que el patrimonio de
la empresa crecio y un 33% a veces evidencia el crecimiento del patrimonio de la
empresa Condimentos D"Dinacor P&K. Este resultado nos habla del crecimiento de
la empresa a nivel de ventas, mas no refleja la totalidad del mismo y al ver
resultados anteriores evidencia que en pleno crecimiento es donde los problemas

estan surgiendo.
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V. DISCUSION

Concluido el andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos,
procedemos a generar la discusién correspondiente, para lo cual mencionamos el
objetivo que es el siguiente determinar la Influencia de un Sistema de Costos para
la Rentabilidad de la empresa Condimentos D’Dinacor P&K, en el periodo 2021.
Logramos determinar la fiabilidad del estudio por medio de la aplicacion de la
prueba de confiabilidad del Alfa de Cronbach el cual nos muestra un resultado para
ambas variables de (0.848), con lo cual se observa que es un valor muy cercano a
uno, lo cual confirma segun la teoria que el instrumento aplicado es confiable, por
consiguiente, la informacién recabada es muy confiable y por ende aporto

significativamente en la investigacion.

Se aplicdé la prueba de Normalidad, considerando que aplicamos una
muestra a conveniencia de 06 colaboradores y siendo esta menor a 50, usamos la
prueba de Shapiro-Wilk, obteniendo un resultado de significancia de (0.001) para
la variable Sistema de Costos y un resultado de significancia de (0.001) para la
variable Rentabilidad, con lo cual se determina que los datos a nivel de distribucion

no son normales.

De otra parte, en a busque da de resultados aplicamos el uso de la encuesta como
herramienta para obtener resultados, de la cual obtuvimos resultados acordes a las
hipotesis planteadas, con lo cual se determina que es significante la influencia de
un sistema de costos sobre la rentabilidad de la empresa, ya que estas guardan
gran relacion en los resultados obtenidos en la empresa Condimentos D" Dinacor
P&K, con lo cual nuestra hipotesis general se encontré acorde a lo planteado versus

los resultados obtenidos.

Para coronel (2014). En su tesis “Aplicacion de un sistema de costos por
actividades y su efecto en la rentabilidad de la empresa Cementos Selva S.A.”. En
la Universidad Nacional de San Martin — Tarapoto. La finalidad de su investigacion
pudo corroborar un gran lazo para la adaptacion de un determinado sistema que
beneficiaria a la rentabilidad de la empresa en mencién, dicha investigacion llega a
la conclusion de poder establecer un costeo hecho por proceso, de esta manera,

consigue una rentabilidad no esperada, donde los responsables de evaluar los
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costos brindaban diagnésticos erréneos y es por ello que el hecho de recurrir a un
sistema de costos ABC, influye significativamente incrementando la rentabilidad de
la empresa, ya que profundiza determinados procesos en la produccion , genera
informacion oportuna y precisa , mejora la gestion y direccion de la empresa. En
este aspecto coincidimos en resultados ya que la empresa Condimentos D"Dinacor
P&K, no cuenta con un sistema de Costos lo cual conlleva a una serie de problemas

gue concluyen en la disminucién de la rentabilidad esperada.

De esta manera queda demostrado que recurrir a la aplicacién de un
determinado sistema de Costos influird en la asignacion correcta de costos, seguida
del control correcto de los mismo en la produccion lo cual desencadenara en la
generacion de informacién adecuada para la toma de decisiones de forma

adecuada.

Estos resultados se encuentran corroborados por el estudio realizado por
Garcia y Masabanda (2015) quienes llegan a la siguiente conclusion donde el
sistema de costos da la opcion a la empresa de poder llevar un control adecuado
de los costos de fabricaciébn, en la misma dimensidbn permite conocer
adecuadamente los costos totales y unitarios y con ello facilita una correcta toma
de decisiones en base a informacion real, o que conlleva a tener un manejo
correcto de inventarios. De igual manera Morales y Velastegui (2015) quienes
muestran gque la ausencia de un sistema de costos complica la tarea de obtener
informacion acorde y real, con lo cual la empresa comete una serie de falencias

gue conllevan a la disminucion de la rentabilidad.

Evidenciando los resultados apreciamos que la ausencia de un sistema de
costos demuestra que la asignacién tanto de los costos fijo , como de los costos
variables son erroneos y se genera una falta de conocimiento de los mismos y estos
a su vez conllevan a malinterpretar la informacion y por ende la toma de decisiones
es erronea y esta genera inestabilidad que produce le reduccién de la rentabilidad
de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K, podemos corroborar estos resultados
con el estudio realizado por Alfaro & Le6n (2015), quien da a conocer que la
aplicacion de un sistema de costos contribuye en la asignaciéon correcta de los

costos fijos y variables lo cual generara informacién idonea para la fijacion de
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precios y concluye que al aplicar un sistema de costos los precios unitarios de los

productos mejoran y ante ello la rentabilidad crece.

Podemos determinar que la relacion entre el sistema de costos y rentabilidad
es fundamental, ya que de no existir los resultados muestran que dicha ausencia
genera descontrol en la asignacién de costos, desarrolla mermas en la produccion,
crea confusién en los colaboradores, se da un incremento en los costos fijos y
variables y ello reduce significativamente la rentabilidad de la empresa, teniendo en
cuenta como referencia bases expresadas de estudios anteriores coincidimos en
afirmar la importancia de un sistema de costos y observamos la influencia que esta
genera para maximizacion de la rentabilidad o caso contario genera una

disminucién significativa en la rentabilidad.

Podemos apreciar que nuestra variables y dimensiones guardan una
relacion estrecha, que cada una de ellas es decir: costo fijo, costo variable,
rentabilidad econdmica y rentabilidad financiera son parte de una estructura que
engloba el sistema, el correcto uso de los mismo conllevara al incremento de la
rentabilidad y por medio de ellas se puede concretar informacién acertada y puntual
para la toma de decisiones y estos deben de ser analizados constantemente de

igual forma controlados para la obtencidén de los objetivos.

54



VI.

CONCLUSIONES

En base a nuestro trabajo de investigacion, ofrecemos las siguientes conclusiones:

1.

Se concluye que un sistema de costos influye significativamente en la

rentabilidad de la empresa Condimentos D’Dinacor P&K, por lo tanto, la

implementacién de un sistema de costos es vital en la busqueda de la

maximizacién de la rentabilidad, dicho sistema contribuira a generar informacién

real y precisa para la correcta toma de decisiones.

Se concluye que el andlisis de los costos fijos influye significativamente en la

rentabilidad de la empresa Condimentos D'Dinacor P&K, ya que asignar de

forma correcta dichos costos contribuye a la planificacion, control y toma de

decisiones idoneas, la ausencia de los mismos produce disminucién de la
rentabilidad.

Se concluye el andlisis de los costos variables influye significativamente en la
rentabilidad de la empresa Condimentos D'Dinacor P&K, por medio de los
costos variables se logra reducir significativamente los costes totales,

disminuyendo los gastos e incrementando los ingresos, el andlisis correcto

genera estabilidad y produce rentabilidad mayoritaria.

Se concluye un sistema de costos influye significativamente en la rentabilidad
financiera y econdmica de la empresa Condimentos D’Dinacor P&K, por el
hecho de generar y desarrollar una estructura funcional la misma guiara a la

obtencion de los resultados, ya que por medio de la misma se podra establecer

procesos, procedimientos y plantear objetivos acordes y reales.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda la generacion y aplicacion de un sistema de costos, ya que

la misma influird significativamente en la maximizacion de la rentabilidad de

la empresa Condimentos D’Dinacor P&K, y aportard en la toma de

decisiones.

Se recomienda desarrollar constantemente un analisis de los costos fijos los

cuales deben de ir acompafiados de la planificacién correspondiente para

incrementar significativamente en la rentabilidad de la empresa

Condimentos D"Dinacor P&K.

Se recomienda realizar el analisis de los costos variables, con la finalidad
de establecer procesos y procedimientos idoneos que contribuyan a la
reduccion de los gastos de la empresa Condimentos D"Dinacor P&K.

Se recomienda desarrollar seguimiento y constante control del cumplimiento
y finalidad de un sistema de costos, ya que es la forma correcta de
incrementar la rentabilidad financiera y econdémica de la empresa

Condimentos D’Dinacor P&K.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Sistema de Costos y su Influencia en la Rentabilidad de la Empresa Condimentos D'Dinacor P&K - Cusco 2021.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS i
VARIABLE [DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL
Costos incurridos
Determinar la Influencia| Un sistema de Costos Analisis de los
¢De qué manera el Sistema de| de un Sistema de Influye Costos

Costos influye en la
rentabilidad de la empresa
Condimentos D’Dinacor P&K,
en el periodo 20217

Costos para la
Rentabilidad de la
empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el
periodo 2021

significativamente en
la rentabilidad de la
empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el
periodo 2021

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

¢En qué medida el analisis de
los costos fijos influird en la
rentabilidad de la empresa

Determinar en qué
medida el analisis de
los costos fijos influird

en la Rentabilidad de la

El Analisis de los
Costos fijos influye
significativamente en
la Rentabilidad de la

Sistema de
Costos (VI)

Estructura de

Diferencias entre los

Tipo de Enfoque:

Costos costos fijos y los Cuantitativo
costos variables
Procedimientos para
identificar y asignar
Capacidad de _
produccion Nivel de
Investigacion:
Costos Fijos Control
Manejo de los Béasico

costos




Condimentos D'Dinacor P&K,
en el periodo 20217

empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el
periodo 2021.

empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el
periodo 2021.

¢En qué medida el analisis de

los costos variables influird en

la rentabilidad de la empresa

Condimentos D’Dinacor P&K,
en el periodo 20217

Determinar en qué
medida el analisis de
los costos variables
influird en la
Rentabilidad de la
empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el
periodo 2021.

El Andlisis de los
Costos Variables
influye
significativamente en
la Rentabilidad de la
empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el
periodo 2021.

Asignacion de los
Costos

Nivel de produccion

Disefio: No

¢De qué manera un sistema de
Costos influird en la
rentabilidad financiera de la
empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el periodo
20217

Determinar de qué
manera un sistema de
Costos influira en la
Rentabilidad financiera
de la empresa
Condimentos D’Dinacor
P&K, en el periodo
2021.

Un sistema de Costos
Influye
significativamente en
la rentabilidad
Financiera de la
empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el
periodo 2021.

¢De qué manera un sistema de
costos influird en la rentabilidad
econdémica de la empresa
Condimentos D’Dinacor P&K,
en el periodo 20217

Determinar de qué
manera un sistema de
Costos influira en la
Rentabilidad econémica
de la empresa
Condimentos D’Dinacor
P&K, en el periodo
2021.

Un sistema de Costos
Influye
significativamente en
la rentabilidad
Econbmica de la
empresa Condimentos
D’Dinacor P&K, en el
periodo 2021.

Rentabilidad
(VD)

Unidades Experimental
Costos producidas
Variables Identificacion de
costos
Control y gestiéon
Inversion Técnicas e
Instrumento:
Rentabilidad Encuesta y
Rentabilidad | ESPerada Cuestionario
Econdémica Capital
Activos fijos
Rentabilidad bruta
Rentabilidad neta Muestreo: No
Rentabilidad Ventas Probabilistico
Financiera
Patrimonio




Anexo 2. Matriz de instrumento

Sistema de Costos y su Influencia en la Rentabilidad de la Empresa Condimentos D'Dinacor P&K - Cusco 2021.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

SISTEMA DE COSTOS (VI)

segun Jiménez (2010), el costo es
una erogacién, también considerado
un desembolso en forma dineraria, o
por otra parte su equivalente, que
tiene la finalidad o esta destinado
para conseguir un determinado bien o
servicio”. (p. 6). Para Apaza (2004),
define el costo de la siguiente
manera, como un “sacrificio o también
llamado privacion de determinados
recursos con la finalidad de obtener
un proposito en particular” (p.12), por
lo tanto, estos costos necesariamente
tienen que ser medidos en forma
monetaria y por ello estan destinados
netamente para pagar por bienes y/o
servicios.

Un sistema de costos es un conjunto de
procedimientos, técnicos, administrativos y
contables que se emplea en un ente, para
determinar el costo de sus operaciones en
sus diversas fases, de manera de utilizarlo
para fines de informacién contable, control

de gestion y base para la toma de
decisiones. Decimos que es un sistema de
costos porque en él actdan diversos
elementos que se interrelacionan entre si
para alcanzar un objetivo en comin. Se
caracterizan por proporcionar
retroalimentacion al sistema en si y por
tener una determinada estructura. El
objetivo que busca un sistema de costos es
servir de herramienta para la mejora de la
gestion y la toma de decisiones,
determinando los costos unitarios de
produccién y el control de las operaciones
fabriles.

Estructura de
Costos

Costos incurridos

Anadlisis de los Costos

Diferencias entre los
costos fijos y los costos
variables

Procedimientos
identificar y asignar

para

Costos Fijos

Capacidad de
produccién

Control

Manejo de los costos

Asignacion de los

Costos

Costos Variables

Nivel de produccién

Unidades producidas




Identificacién de costos

Control y gestion

RENTABILIDAD (VD)

Eslava (2016), se traduce en base a
la obtencién de la diferencia entre los
ingresos por unidad entre los costos y

gastos que se ocasionan, de esta
forma establecemos el margen por
unidad de cada producto.

La rentabilidad la podemos entender como
los beneficios derivados de una determinada
inversion. Por lo tanto, es el principal
indicador para analizar el comportamiento
de una inversién y, por tanto, para poder
comparar entre diferentes inversiones. Esta
rentabilidad puede medirse y mostrarse
tanto en términos absolutos (es decir, la
cantidad concreta de dinero que hemos
obtenido) o en términos relativos (es decir,
mediante porcentaje referido a la inversion
inicial).

Inversién

Rentabilidad Esperada

Rentabilidad
E oJpll ]
condémica Capital
Activos fijos
Rentabilidad bruta
Rentabilidad Rentabilidad neta
Financiera

Ventas

Patrimonio




Anexo 3. Matriz de instrumento

TITULO: Sistema de Costos y su Influencia en la Rentabilidad de la Empresa Condimentos D'Dinacor P&K - Cusco 2021.

Estructura de _ 1. ¢Considera usted, que los costos en los 1= Nunca
Costos Incurridos que incurre la empresa son los _ :
Costos 2= Casi Nunca
adecuados?
s 2. ¢Se realiza un analisis de los costos para 3= A veces
Analisis de los Costos la determinacion de los precios? I
4= Casi Siempre
Diferencias entre los 3. ¢Usted, distingue las diferencias entre los 5= Siempre
. N ij i ?
Sistema de costos fijos y los costos costos fijos y los costos variables®
Costos variables
Procedimientos  para 4. ¢Existe un procedimiento adecuado para
. - : identificar y asignar los costos en la
identificar y asignar
empresa?
Costos Fijos Capacidad de 5. ¢Considera usted, que el costo fijo esta
roduccion vinculado con la capacidad de produccién
P de la empresa?
6. ¢Considera usted, que el costo fijo es un
Control gasto que se puede controlar y anticipar?
Asignacion de los 7. ¢Existe una correcta asignacion de los
Costos Costos Fijos al momento de Ila

produccion?




manejo de los costos

Costos ) »
_ Nivel de produccion
Variables

Unidades producidas

Identificacién de costos

Control y gestion

8. ¢La empresa realiza un correcto manejo
de los costos fijos?

9. ¢Considera usted, que el costo variable
es el gasto que fluctia segun el nivel de
produccion?

10. ¢ Los costes variables cambian
atendiendo al numero de unidades
producidas en su organizacion?

11.;Considera usted que sabe identificar
cuales son los costos variables en la
produccion que realiza?

12.¢Considera usted, que el costo variable
es un gasto que se puede controlar y
gestionar a corto plazo?

Inversién
Rentabilidad
Rentabilidad
Esperada
Econdmica
Capital.

1. ¢Tras la inversion realizada, considera

usted que la empresa es rentable?

2. ;Tiene usted conocimiento de la
rentabilidad que la empresa espera

obtener?

3. ¢Considera usted que la empresa es
rentable segun lo invertido como capital
por su propietario?

1= Nunca

2= Casi Nunca
3= A veces

4= Casi Siempre

5= Siempre




Rentabilidad

Activos fijos

Rentabilidad bruta

Rentabilidad .
_ _ Rentabilidad neta
Financiera
Ventas.
Patrimonio

¢, Considera usted, que la empresa es
rentable, respecto a sus activos fijos, es
decir maquinaria y equipo?

¢, Considera usted, que la empresa tiene
rentabilidad bruta, es decir sin considerar
los gastos?

¢,Cree usted que la empresa obtiene una
rentabilidad neta, es decir después de
deducir todos sus gastos?

¢, Considera usted que la empresa es
rentable respecto a sus ventas?

¢, Considera usted que el patrimonio de la
empresa se ha incrementado en este
Gltimo periodo?




Anexo 4. Instrumento

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CUESTIONARIO DE SISTEMA DE COSTOS Y RENTABILIDAD

INSTRUCCIONES: Por favor, usuario interno expresar su percepcion en cada una
de las preguntas siguientes, se guardara absoluta reserva de su identidad y
contribuira a fortalecer la investigacion para efectos académicos.

OPCIONES DE RESPUESTA:

1= Nunca

2= Casi Nunca
3= A veces

4= Casi Siempre

5= Siempre

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE SISTEMA DE COSTOS

PREGUNTAS

¢ Considera usted, que los costos en los que incurre
la empresa son los adecuados?

¢Se realiza un analisis de los costos para la
determinacion de los precios?

¢ Usted, distingue las diferencias entre los costos fijos
y los costos variables?

¢ Existe un procedimiento adecuado para identificar y
asignar los costos en la empresa?

¢Considera usted, que el costo fijo esta vinculado
con la capacidad de produccion de la empresa?

¢ Considera usted, que el costo fijo es un gasto que
se puede controlar y anticipar?

¢ Existe una correcta asignacion de los Costos Fijos
al momento de la produccion?

¢La empresa realiza un correcto manejo de los
costos fijos?

¢ Considera usted, que el costo variable es el gasto
gue fluctia segun el nivel de producciéon?




10 ¢Los costes variables cambian atendiendo al nimero
de unidades producidas en su organizacioén?

11 ¢Considera usted que sabe identificar cuéles son los
costos variables en la produccion que realiza?

12 ¢ Considera usted, que el costo variable es un gasto
gue se puede controlar y gestionar a corto plazo?

CUESTIONARIO DE RENTABILIDAD

N° PREGUNTAS
| ERentabildad Econdmisar 2 sl
1 ¢ Tras la inversion realizada, considera usted que la
empresa es rentable?
2 ¢ Tiene usted conocimiento de la rentabilidad que la
empresa espera obtener?
3  ¢Considera usted que la empresa es rentable segun
lo invertido como capital por su propietario?
4  ¢Considera usted, que la empresa es rentable,
respecto a sus activos fijos, es decir maquinaria y

equipo?

5  ¢Considera usted, que la empresa tiene rentabilidad
bruta, es decir sin considerar los gastos?

6  ¢Cree usted que la empresa obtiene una rentabilidad
neta, es decir después de deducir todos sus gastos?

7 ¢Considera usted que la empresa es rentable
respecto a sus ventas?

8 ¢ Considera usted que el patrimonio de la empresa se

ha incrementado en este ultimo periodo?

Gracias por completar el cuestionario



Anexo 5. Carta de autorizacion

SOLICITO: Permiso para realizar
Trabajo de Investigacion

SENOR CARLOS ALCCA PLACHO

GERENTE DE LA EMPRESA COMNDIMENTOS, ESPECIAS ¥ PRODULCTOS DERNADOS OF
DINACDR PEK

Mosotras, DINA TUERD SERRANOD, identificads con DMI N2 47573175, y NOEMI
YULIANA HUAMAMNI QUISPE con DNI N 73B04518, con domicilio Alto losi Incas -
Urbanizacion Primeéro de Maya G-25 Cusco-{usio-Cusco ¢ Urb. Santa Roda O-7F Cusco-

Custr-5an Sebaitidn. Ante Ud. réespetutsamente me présema y @xpongac

Owe, habiendo culminada ambos la carrera profedsional de CONTABILIDAD &n 12
Universidad Alas Peruanas filial Cuscn, solicito a Ud. permiso para realizar trabajo de

Inveitigacion én su empresa Lobre “SISTEMA DE COSTOS ¥ 5U INFLUENCIA EM LA

RENTABILUDAD DE LA EMPRESA CONDIMENTOS D¥ DINACOR PRK - CUSCD 20217 para
optar &l Titula de Contadar Publico.

POR LD EXPUESTD

Ruego & wited acceder & mi solicitud.

Cusca, 14 de marzo del 2022

., L
DA TUERD SERRAND MOERMI YULLARA HUAMAN] DILISPE

DMl N 4T5731T75 DI M2 TIE9451E



“Afio dal Bicentenario del Perd: 200 afics de Independencia”
17 de marzo del 2022

Sefores
Escuela de Contabilidad
Universidad César Vallejo — Campus Callao

& través del presente, Carlos Alcca Pucho, idenfificado con DM N® 40685510
representante de la empresa COMDIMENTOS, ESPECIAS ¥ PRODUCTOS
DERIVADOS D° DINACOR PERK con el cargo de GERENTE, me dirjo a su
representada a fin de dar 8 conocer que las siguwenies personas:

a) DINA TUERD SERRAND
b) NOEMI YULIANA HUAMANI QUISPFE
Estan aufonzadas para:

a) Recoger ¥y emplear datos de nuesira organizacion a efecio de la realizacidn
de =su proyecto y posterior tesis titulada *SISTEMA DE COSTOS Y SU
INFLUENCIA EM LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA CONDIMENTOS
D" DINACOR PAK - CUSCO 20217

s No [
b) Emplear el nombre de nuesira organizacidn dentro del refarido trabajo
Si Mo [_]

Lo gue le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

Atentaments,




Anexo 6. Validacién de instrumentos

\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Victor Hugo Armijo Garcia
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos vy,
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del taller de
Elaboracion de Tesis de la UCV, en la sede de Callao, periodo 2021-2, requerimos
validar los instrumentos con los cuales recogemos la informacion necesaria para
poder desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional de Contador
Publico.

El titulo de la tesis es: “Sistema de Costos y su Influencia en la Rentabilidad
de la Empresa Condimentos D’Dinacor P&K - Cusco 2021” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en tema finanzas y/o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:
- Carta de presentacion.

- Matriz instrumental.

- El instrumento.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Protocolo de evaluacion del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion, nos despedimos
de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente Atentamente

~ \‘, \_,—/
\,‘\UL =
\/ <
//J/U}Mb—" -
ia Tuero Serrano Noemi Yulidha Huamani Quispe

DNI N° 47573175 DNI N° 73894518



Certificado de validez de contenido del instrumento

Para Sistema de Costos

MD = Muy en Desacuerdo. D = en Desacuerdo. A = de Acuerdo. MA = Muy de Acuerdo

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
Estructura de Costos MD MA | MD wa | M lb|Alwma

1 ¢, Considera usted, que los costos en los que incurre la X X X
empresa son los adecuados?

5 | ¢Se realiza un analisis de los costos para la X X X
determinacion de los precios?

3 ¢ Usted, distingue las diferencias entre los costos fijos y X X X
los costos variables?

4 ¢ Existe un procedimiento adecuado para identificar y X X X
asignar los costos en la empresa?
Costos Fijos MD MA | MD MAa | ¥ |D|A|MA

5 ¢,Considera usted, que el costo fijo esta vinculado con X X X
la capacidad de produccién de la empresa?

6 ¢ Considera usted, que el costo fijo es un gasto que se X X X
puede controlar y anticipar?

v ¢ Existe una correcta asignacion de los Costos Fijos al X X X
momento de la produccion?




3 ¢La empresa realiza un correcto manejo de los costos X X X
fijos?
Costo Variable MD MA | MD A MA

g | ¢Considera usted, que el costo variable es el gasto que X X X
fluctia segun el nivel de produccién?

10 | ¢Los costes variables cambian atendiendo al nimero X X X
de unidades producidas en su organizacion?

11 ¢, Considera usted que sabe identificar cuales son los X X X
costos variables en la produccion que realiza?

12 ¢ Considera usted, que el costo variable es un gasto X X X

gue se puede controlar y gestionar a corto plazo?




Observaciones:
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Victor Hugo Armijo Garcia

Especialidad del validador:

N° de afios de Experiencia profesional: 25 afios

Metoddlogo Contador

!pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimensidn especifica del constructo
3Claridad:
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Se entiende sin dificultad alguna el

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 15725558

18 de abril del 2022

Firma del Experto Informante

Especialidad



Certificado de validez de contenido del instrumento

Para Rentabilidad

MD = Muy en Desacuerdo. D = en Desacuerdo. A = de Acuerdo. MA = Muy de Acuerdo

N° | DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia | Claridad® | Sugerencias
P
Rentabilidad Econdmica MD MA | MD | D | A|MA | MD | D|A]|MA
1 ¢ Tras la inversion realizada, considera usted que la X X X
empresa es rentable?
2 ¢ Tiene usted conocimiento de la rentabilidad que la X X X
empresa espera obtener?
3 ¢, Considera usted que la empresa es rentable segun lo X X X
invertido como capital por su propietario?
¢Considera usted, que la empresa es rentable, X X X
4 respecto a sus activos fijos, es decir maquinaria y
equipo?
Rentabilidad Financiera MD MA | MD | D | A|MA | MD | D|A|MA
5 ¢ Considera usted, que la empresa tiene rentabilidad X X X
bruta, es decir sin considerar los gastos?
6 ¢,Cree usted que la empresa obtiene una rentabilidad X X X

neta, es decir después de deducir todos sus gastos?




- ¢ Considera usted que la empresa es rentable respecto X X X
a sus ventas?

3 ¢, Considera usted que el patrimonio de la empresa se X X X
ha incrementado en este Ultimo periodo?

Observaciones: No hay observaciones.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Victor Hugo Armijo Garcia DNI: 15725558
Especialidad del validador: Metod6logo Contador
N° de afios de Experiencia profesional: 25 afios

Lima, 18 de abril del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado. | /s ,?J' ISV ;
?Relevancia: El item es apropiado para representar al ViC for [1( G {9 '/ « 5.
componente o dimensién especifica del constructo S

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo

Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items P

Especialidad



Ministerio de Educacion

Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

e

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

MAESTRO EN AUDITORIA CONTABLE Y
FINANCIERA

ARMIJO GARCIA, Fecha de diploma: 31/08/2011
VICTOR HUGO Modalidad de estudios: - E,EIIX]ERSIDAD ALASFERUANAS S8
DNI 15725558
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
ARMIJO GARCIA, CONTADOR PUBLICO UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO
VICTOR HUGO Fecha de diploma: 16/07/1998 SANCHEZ CARRION
DNI 15725558 Modalidad de estudios: - PERU

BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS

ARMIJO GARCIA, Fecha de diploma: 24/03/1997 UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO
VICTOR HUGO Modalidad de estudios: - SANCHEZ CARRION
DNI 15725558 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

DOCTOR EN EDUCACION
e FMec(limlflde ::illglom? :(:'5/(?911;115ESENCIAL UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A
VICTOR HUGO odalidad de estudios: Al

DNI 15725558

Fecha matricula: 03/03/2014
Fecha egreso: 03/12/2015

PERU
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Dr. Hugo Gallegos Montalvo

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y, asimismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del taller de Elaboracion de Tesis de la
UCV, en la sede de Callao, periodo 2021-2, requerimos validar los instrumentos con los
cuales recogemos la informacién necesaria para poder desarrollar la investigacion para
optar el titulo profesional de Contador Publico.

El titulo de la tesis es: “Sistema de Costos y su Influencia en la Rentabilidad de la
Empresa Condimentos D’Dinacor P&K - Cusco 2021” y siendo imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en tema

finanzas y/o investigacion.

CARTA DE PRESENTACION

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

- Matriz instrumental.

- El instrumento.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Protocolo de evaluacion del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion, nos despedimos de usted,

no sin antes agradecerle por la atencidén que dispense a la presente.

Atentamente

N
Y

~ \ \_—/

P

Py
—

J

Atentamente

{ 1

c——(—/;/? / /]

Y,

frfa Tuero Serrano

DNI N° 47573175

J
Noemi Yulidha Huamani Quispe
DNI N° 73894518



Certificado de validez de contenido del instrumento

Para Sistema de Costos

MD = Muy en Desacuerdo. D = en Desacuerdo. A = de Acuerdo. MA = Muy de Acuerdo

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia®l Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
Estructura de Costos mD MA | MD ma [ g | D| Al M

1 ¢, Considera usted, que los costos en los que incurre la X X X
empresa son los adecuados?

2 ¢Se realiza un analisis de los costos para la X X X
determinacion de los precios?

3 ¢ Usted, distingue las diferencias entre los costos fijos y X X X
los costos variables?

4 ¢ Existe un procedimiento adecuado para identificar y X X X
asignar los costos en la empresa?
Costos Fijos MD MA | MD ma | ¥ D|alma
¢, Considera usted, que el costo fijo esta vinculado con

5 . . X X X
la capacidad de produccion de la empresa?
¢, Considera usted, que el costo fijo es un gasto que se

6 . X X X
puede controlar y anticipar?
¢ Existe una correcta asignacion de los Costos Fijos al

7 1 X X X
momento de la produccion?

8 ¢ La empresa realiza un correcto manejo de los costos X X X
fijos?
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Costo Variable

MD

MA

MD

MA

MA

9 ¢ Considera usted, que el costo variable es el gasto que X X X
fluctia segun el nivel de produccion?

10 ¢ Los costes variables cambian atendiendo al nimero X X X
de unidades producidas en su organizacion?

11 ¢ Considera usted que sabe identificar cuales son los X X X
costos variables en la produccion que realiza?

12 ¢ Considera usted, que el costo variable es un gasto X X X

gue se puede controlar y gestionar a corto plazo?




Certificado de validez de contenido del instrumento

Para Rentabilidad

MD = Muy en Desacuerdo. D = en Desacuerdo. A = de Acuerdo. MA = Muy de Acuerdo

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia®l Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
Rentabilidad Econdémica MO | D[ A|mA | MD [ DlA|lMA | FID[A|WMA
1 |¢Tras la inversion realizada, considera usted que la X X X
empresa es rentable?
2 ¢ Tiene usted conocimiento de la rentabilidad que la X X X
empresa espera obtener?
3 ¢, Considera usted que la empresa es rentable segun lo X X X
invertido como capital por su propietario?
¢Considera usted, que la empresa es rentable, X X X
4 respecto a sus activos fijos, es decir maquinaria y
equipo?
Rentabilidad Financiera MD | D|A|MA | MD [D|A|MA | FID|AlMA
5 ¢ Considera usted, que la empresa tiene rentabilidad X X X
bruta, es decir sin considerar los gastos?
_ . - X X X
6 ¢,Cree usted que la empresa obtiene una rentabilidad
neta, es decir después de deducir todos sus gastos?
7 ¢ Considera usted que la empresa es rentable respecto X X X
a sus ventas?




¢ Considera usted que el patrimonio de la empresa se X X X
ha incrementado en este Ultimo periodo?

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg Hugo Gallegos Montalvo DNI: 07817994
Especialidad del validador: Maestria con mencién en Contabilidad

N° de afios de Experiencia profesional: 30 afios
04 de abril del 2022
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exactoydirecto T e
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma del Experto Informante.

suficientes para medir la dimension -
P Especialidad




ﬁ M Ministerio de Educacion

Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

GALLEGOS MONTALYO,

BACHILLER EN CONTABILIDAD
Fecha de diploma: 11/12/2002

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA

HUGO EMILIO Miialitaideadidne ASOCIACION CIVIL
s Fecha matricula: Sin informacion (***) RER
Fecha egreso: Sin informacién (***)
GALLEGOS MONTALYO, CONTADOR PUBLICO UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA
HUGO EMILIO Fecha de diploma: 05/10/2006 ASOCIACION CIVIL
DNI 07817994 Modalidad de estudios: - PERU
MAESTRO EN CONTABILIDAD,
MENCION EN AUDITORIA
GALLEGOS MONTALYO, Fecha de diploma: 04/09/18 UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
HUGO EMILIO Modalidad de estudios: PRESENCIAL VALDIZAN DE HUANUCO
DNI 07817994 PERU

Fecha matricula: 02/01/2008
Fecha egreso: 06/12/2015




CARTA DE PRESENTACION

Dr. Juan Penares Dolorier
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos vy,
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del taller de
Elaboracion de Tesis de la UCV, en la sede de Callao, periodo 2021-2, requerimos
validar los instrumentos con los cuales recogemos la informacién necesaria para
poder desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional de Contador
Publico.

El titulo de la tesis es: “Sistema de Costos y su Influencia en la Rentabilidad
de la Empresa Condimentos D’Dinacor P&K - Cusco 2021” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en tema finanzas y/o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:
- Carta de presentacion.

- Matriz instrumental.

- El instrumento.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Protocolo de evaluacion del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion, nos despedimos
de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente Atentamente

! !

- Y 4

U
W]~

///_—L "y

J
ia Tuero Serrano Noemi Yuliaha Huamani Quispe
DNI N° 47573175 DNI N° 73894518



Certificado de validez de contenido del instrumento

Para Sistema de Costos

MD = Muy en Desacuerdo. D = en Desacuerdo. A = de Acuerdo. MA = Muy de Acuerdo

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia®! Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
Estructura de Costos MD MA | MD wa [ o] alwa

1 ¢ Considera usted, que los costos en los que incurre la X X X
empresa son los adecuados?

5 ¢Se realiza un analisis de los costos para la X X X
determinacion de los precios?

3 ¢ Usted, distingue las diferencias entre los costos fijos y X X X
los costos variables?

4 ¢ Existe un procedimiento adecuado para identificar y X X X
asignar los costos en la empresa?
Costos Fijos MD MA | MD MA g D|A| MA

5 ¢, Considera usted, que el costo fijo esta vinculado con « « «
la capacidad de produccion de la empresa?

5 ¢ Considera usted, que el costo fijo es un gasto que se « « «
puede controlar y anticipar?




5 ¢ Existe una correcta asignacion de los Costos Fijos al X X X
momento de la produccion?

3 ¢La empresa realiza un correcto manejo de los costos X X X
fijos?
Costo Variable Mo [D|A|lmMA |[MD |D|A|mMA | M |D|A]|wMa

9 ¢, Considera usted, que el costo variable es el gasto que X X X
fluctia segun el nivel de produccién?

10 ¢ Los costes variables cambian atendiendo al nimero X X X
de unidades producidas en su organizacion?

11 ¢ Considera usted que sabe identificar cuales son los X X X
costos variables en la produccion que realiza?

12 ¢ Considera usted, que el costo variable es un gasto X « X
gue se puede controlar y gestionar a corto plazo?

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Pefiares Dolorier Juan Edilberto DNI: 20088617

Especialidad del validador: Contador Publico




N° de afios de Experiencia profesional: 26 afios

06 de setiembre del 2022

lPertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.

°Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems e

planteados son suficientes para medir la dimension
Firma del Experto Informante

Especialidad

Certificado de validez de contenido del instrumento



Para Rentabilidad

MD = Muy en Desacuerdo. D = en Desacuerdo. A = de Acuerdo. MA = Muy de Acuerdo

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia®? | Claridad® | Sugerencias
Rentabilidad Econdmica Mo | D A|ma | M [ DfAlma | MiD|A|wMA
1 ¢Tras la inversion realizada, considera usted que la X X X
empresa es rentable?
2 ¢ Tiene usted conocimiento de la rentabilidad que la X X X
empresa espera obtener?
3 ¢, Considera usted que la empresa es rentable segun lo X X X
invertido como capital por su propietario?
¢ Considera usted, que la empresa es rentable, X X X
4 respecto a sus activos fijos, es decir maquinaria y
equipo?
Rentabilidad Financiera MO [D|A|MA | MD [D|A|MA | FlD|A|MA
5 ¢, Considera usted, que la empresa tiene rentabilidad X X X
bruta, es decir sin considerar los gastos?
6 ¢ Cree usted que la empresa obtiene una rentabilidad X X X
neta, es decir después de deducir todos sus gastos?




¢, Considera usted que la empresa es rentable respecto X X X
a sus ventas?

¢ Considera usted que el patrimonio de la empresa se X X X
ha incrementado en este ultimo periodo?

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Pefiares Dolorier Juan Edilberto DNI: 20088617

Especialidad del validador: Contador Publico

N° de afios de Experiencia profesional: 26 afios
Lima, 06 de setiembre del 2022

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma del Experto Informante.

suficientes para medir la dimension o
Especialidad
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