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Resumen 

 

El presente trabajo de investigación titulado “Gestión financiera y su relación con la 

liquidez en la empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021” fue 

desarrollado con el objetivo principal de determinar cómo se relaciona la gestión 

financiera con la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C. ubicada en el distrito de los 

olivos. Respecto a la metodología de investigación, el tipo de investigación fue 

aplicado, adoptando un enfoque cuantitativo y el diseño de investigación fue el no 

experimental de nivel descriptivo-correlacional. La población seleccionada estuvo 

constituida por el personal perteneciente al área administrativa de la empresa Alisur 

S.A.C, así como también se consideraron los estados financieros de la empresa, la 

muestra seleccionada la conformaron el Gerente general, el gerente financiero, 7 

trabajadores del área contable, 7 trabajadores del área administrativa, 6 del área 

logística, 5 de recursos humanos y 3 del área de operaciones. Las técnicas de 

investigación aplicadas fueron la encuesta y el análisis documental. Se utilizó la 

prueba de correlación Spearman, cuyo coeficiente fue de 0.658, por lo que se 

concluyó que la gestión financiera presenta una relación significativa con la liquidez 

de la empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021. 

 

Palabras Clave: Liquidez, Ratios Financieros, Gestión Financiera, Análisis 

financiero. 
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Abstract 

 

The present research work entitled "Financial management and its relationship with 

liquidity in the company ALISUR S.A.C., district of Los Olivos, period 2021" was 

developed with the main objective of determining how financial management is 

related to the liquidity of the company ALISUR. COAT. located in the district of olive 

trees. Regarding the research methodology, the type of research was applied, 

adopting a quantitative approach and the research design was the non-experimental 

descriptive - correlational level. The selected population was constituted by the 

personnel belonging to the administrative area of the company Alisur S.A.C as well 

as the financial statements of the company. the selected sample was made up of 

the General Manager, the financial manager, 7 workers from the accounting area, 7 

workers from the administrative area, 6 from the logistics area, 5 from human 

resources and 3 from the operations area and the applied research techniques were 

the survey and documentary analysis. The Spearman correlation test was used, 

whose coefficient was 0.658, so it was concluded that financial management has a 

significant relationship with the liquidity of the company ALISUR S.A.C., district of 

Los Olivos, period 2021. 

 

Keywords: Liquidity, Financial Ratios, Financial Management, Financial Analysis 
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I. INTRODUCCIÓN 

Las actividades comerciales que se realizaron en el distrito de los Olivos en 

los años anteriores han sido las más importantes, ya que permitieron brindar 

oportunidades de crecimiento y bienestar económico, en la población del distrito, 

además en las personas que vinieron a invertir. 

En los últimos 5 años, muchas empresas comerciales fueron afectadas, por 

los cambios de gobiernos, los cuales han pasado en tan corto tiempo, y sumado a 

ello, a la pandemia que comenzó en el año 2020, que vienen a maltraer a la 

economía, ya que muchas de las empresas comerciales han sido afectadas, en 

medidas tomadas por el estado, para contra restar los contagios de la enfermedad. 

Según Chachaque (2018) el Perú ha venido presenciando un continuo 

crecimiento económico en los últimos años, este se dio inicio en los años 2000 y se 

ha mantenido estable con el pasar de los años. Dicho crecimiento ha traído consigo 

mejoras en el PBI del país, incremento en la fuerza laboral y de recursos humanos.  

Por lo tanto, la liquidez se ha vuelto un elemento esencial para las empresas 

ya que este indicador permite medir los recursos financieros que poseen las 

empresas para enfrentar sus obligaciones a corto y mediano plazo. Es por ello que, 

el principal desafío que tienen las empresas dentro de su funcionamiento es el 

administrar y gestionar de la mejor manera sus recursos financieros, estas 

actividades se vuelven fundamentales, debido a que el desarrollo de las actividades 

dentro de una organización debe tener un sustento económico que permita la 

continuidad de dichas actividades.  

Por esto la gestión financiera se ha convertido en una herramienta esencial 

para hacer frente a estos nuevos retos dentro del mercado. Según Trujillo (2021) la 

gestión financiera es un instrumento primordial en el control de las finanzas dentro 

de las empresas. Este instrumento permite planificar de manera efectiva asuntos 

financieros mejorando así la toma de decisiones en la empresa y garantizando un 

crecimiento y adaptación de esta dentro del mercado. 

Es por ello que resultó imprescindible realizar la presente investigación ya 

que la gestión financiera es una herramienta que permite generar un mayor grado 

de liquidez, mejorando así la toma de decisiones en empresa, lo cual maximiza el 
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uso de sus recursos con la finalidad de incrementar la utilidad y alcanzar el éxito 

dentro del mercado. 

Es ante la relevancia de esta problemática, que se planteó el siguiente 

problema general: ¿De qué manera se relaciona la gestión financiera con la 

liquidez de la empresa ALISUR S.A.C?; Adicionalmente se desarrollaron los 

siguientes problemas específicos: ¿Cómo se relaciona el análisis financiero con 

la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C?; ¿Cómo se relaciona los recursos 

financieros con la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C?; y por ultimo ¿Cómo 

se relaciona la información financiera con la liquidez de la empresa ALISUR 

S.A.C?. 

El objetivo general fue: determinar cómo se relaciona la gestión financiera 

con la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C.; los objetivos específicos fueron: 

determinar cómo se relaciona el análisis financiero con la liquidez de la empresa 

ALISUR S.A.C.; determinar cómo se relaciona los recursos financieros con la 

liquidez de la empresa ALISUR S.A.C.; y por último determinar cómo se relaciona 

la información financiera con la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C. 

La hipótesis general fue: La gestión financiera se relaciona 

significativamente con la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C. Las hipótesis 

específicas fueron: El análisis financiero se relaciona significativamente con la 

liquidez de la empresa ALISUR S.A.C.; los recursos financieros se relacionan 

significativamente con la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C. y por último la 

información financiera se relaciona significativamente con la liquidez de la empresa 

ALISUR S.A.C. 

La investigación tuvo una justificación teórica ya que está fue realizada con 

el propósito de reflexionar y profundizar acerca de los temas relacionados a la 

gestión financiera y liquidez, que a posterior constituirá una fuente de información 

confiable para investigaciones a futuro vinculadas al tema desarrollado. La 

justificación metodológica es importante para los proyectos de investigación, por 

ello que el presente trabajo poseyó una metodología basada en el uso de 

cuestionarios y software estadísticos para analizar de la mejor manera como se 

relacionan las variables de estudio y el impacto que estos tienen dentro de la 
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población seleccionada.  Respecto a la justificación práctica se buscó que, el 

presente trabajo sirva como fuente de información y conocimiento para futuras 

investigaciones relacionadas al tema.  
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Para realizar este estudio, resultó imprescindible realizar una inspección de 

proyectos previos relacionados a la problemática planteada en la investigación, esto 

se realizó con la finalidad de poder obtener una mayor comprensión de dicha 

problemática. Para esto se utilizaron investigaciones y estudios del contexto 

nacional e internacional. Para los antecedentes nacionales se consideraron los 

siguientes estudios: 

Pérez (2021) elaboró su investigación, cuya finalidad fue determinar cuál 

era el impacto producto en la implementación de gestión financiera sobre los 

indicadores de liquidez en la empresa Pizza Continuos durante los años 2020-2019. 

En el apartado metodológico dicha investigación fue del tipo aplicada, respecto al 

diseño fue aplicado el experimental con el corte transversal, la técnica e instrumento 

utilizados fueron el análisis documental con su respectiva guía de análisis 

documental, la muestra fue constituida por los EEFF pertenecientes a los años 

2020-2019 de la empresa Pizza Continuo. La conclusión de la investigación pudo 

confirmar que: La variable gestión impacta de forma positiva en los niveles de 

liquidez de la entidad Pizza Continuos, esto gracias a que el área de gerencia ha 

realizado un correcto manejo de sus recursos financieros respecto a sus 

actividades de inversión y financiamiento. 

Hernández y Oliva (2021) en su tesis, el objetivo principal buscaba 

determinar cuál era la incidencia producto de una ineficiente gestión financiera en 

la liquidez en la entidad EDU S.A.C. Respecto al tipo de investigación fue 

explicativa, concerniente al diseño fue empleado el experimental – longitudinal con 

método hipotético. En esta investigación como técnica seleccionada se consideró 

al análisis documental y a la observación así mismo la población estuvo integrada 

por toda la información contable-financiera de EDU S.A.C. finalmente, en la 

conclusión se pudo corroborar que una ineficiente gestión financiera tenía un 

impacto negativo en la liquidez ocasionando que esta disminuyera 

considerablemente en la empresa, estos resultados denotaban la existencia de un 

nivel de relación significativo entre ambas variables. 

Seminario y Cutipa (2021) desarrollaron su investigación, que tuvo como 

objetivo general determinar de qué manera se daba una influencia por parte de la 

II. MARCO TEÓRICO 
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gestión financiera sobre los niveles de liquidez en la dirección regional de 

transportes. Esta investigación fue de tipo explicativa, el enfoque empleado fue no 

experimental, respecto a la muestra y población utilizada, esta estuvo integrada por 

la información financiera de la D.R.T.C de Tacna considerando los años 2016-2018. 

La técnica utilizada se basó en una ficha de aplicación de fórmulas. Como 

conclusión se pudo determinar que existe un nivel de impacto entre la variable 

gestión financiera y la variable liquidez alcanzando una significancia del 54.4% 

entre ambas variables, este nivel de relación se dio principalmente porque la 

entidad hacia uso diario de los activos corrientes para la realización de sus 

actividades. 

Pérez y Montoya (2021) llevaron a cabo una investigación, cuyo objetivo, 

fue comprobar cuáles eran los efectos que tenía la gestión financiera sobre la 

liquidez en la entidad Medinet SAC. El tipo de investigación fue aplicada, tuvo un 

corte longitudinal con un método analítico, el nivel fue explicativo – correlacional, 

respecto a las técnicas de recolección de información, se empleó un análisis 

documental y la observación. La población, así como también la muestra fueron 

conformadas por el estado de situación financiera en la entidad Medinet S.A.C. 

correspondiente a los años 2015-2019. La conclusión de la investigación pudo 

determinar que en la empresa Medinet S.A.C. existía una deficiente gestión en los 

inventarios y en las cobranzas, lo cual afectaba significativamente la liquidez, esto 

permitió corroborar la hipótesis planteada, esta exponía que, si la gestión financiera 

era deficiente en la empresa, esta tenía un efecto dañino en la liquidez. 

Fuentes (2020) elaboro su tesis, cuya finalidad fue comprobar cuál era la 

relación existente en la liquidez y la gestión financiera de la entidad Carrillo E.I.R.L. 

Esta fue una investigación del tipo descriptiva y correlacional, en el diseño fue 

empleado el no experimental y tuvo el corte transversal, respecto a las técnicas de 

recolección de información se empleó una entrevista y un análisis documental. 

Como población seleccionada fue conformada por el personal perteneciente al área 

administrativa de la entidad tomando como muestra una totalidad de 10 

trabajadores. Se concluyó que en la empresa la liquidez y la gestión financiera 

tenían relación directa, esto se pudo demostrar gracias al análisis realizado a la 

entidad, donde se presenciaba una mala gestión financiera lo cual afectaba 
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significativamente la liquidez, esto se podía apreciar en la disminución de sus ratios 

financieros durante los últimos periodos. 

Respecto a los antecedentes internacionales empleados, estos tuvieron 

como consideración las siguientes investigaciones: 

Chafla y Choez (2021) presentaron una investigación, cuyo objetivo 

establecido fue hallar la incidencia que tenía la gestión financiera en la liquidez 

Ripconciv. Esta investigación fue elaborada con un enfoque mixto, respecto al tipo 

de investigación fue descriptiva – exploratoria, las técnicas utilizadas fueron la 

encuesta, así como también utilizo a la entrevista. La población de la investigación 

fue de 10 personas las cuales se encontraban involucradas con la gestión financiera 

de Ripconciv. Como conclusión se pudo determinar que la gestión financiera de 

Ripconciv se veía afectada principalmente por factores externos en conjunto de 

fallas en la gestión de cobros lo cual afectaba sus cuentas por cobrar generando 

un endeudamiento elevado con la finalidad de poseer liquidez. 

Mazabanda (2020) desarrolló una investigación, cuyo objetivo fue 

desarrollar una gestión financiera en el mejoramiento de los niveles de liquidez en 

COOPAC Pilahuin Ltda. La investigación fue de tipo descriptiva con un enfoque 

mixto y método inductivo – deductivo, respecto a las técnicas utilizadas, se hizo uso 

de la encuesta y la entrevista. La población escogida para la investigación fue 

constituida por un total de 19 trabajadores de la empresa. La conclusión de la 

investigación permitió a la cooperativa mejorar el índice de liquidez, aplicando una 

gestión financiera adecuada con la finalidad de crecer financieramente. 

Chonillo y Sánchez (2018) desarrolló una investigación, con la finalidad de 

desarrollar un modelo para la gestión financiera con la meta de mejorar la 

rentabilidad de un restaurante gourmet. Esta investigación fue descriptiva, con un 

análisis documental y de campo con observación directa, se empleó la encuesta, 

así como también a la entrevista. La población lo conformaron los trabajadores 

pertenecientes al restaurante gourmet. Como conclusión de la investigación se 

pudo apreciar problemas en la empresa tales como una falta de misión y visión, 

definiciones de cargo en los trabajadores, así como también presentación a 

destiempo de los estados financieros y una toma de decisiones ineficiente, el 
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impacto de dichos factores se vio reflejados en la en los niveles de ventas de la 

empresa la cual disminuyo durante los últimos años. Si se aplica el modelo 

planteado en la empresa el margen respecto a la utilidad podría incrementarse en 

13.26% durante el año 2018. 

Endara (2018) desarrolló una investigación, cuyo objetivo fue elaborar un 

nuevo modelo de gestión financiera para la empresa que permita hacer una 

medición efectiva de la liquidez dentro de la cooperativa. Este trabajo se realizó 

bajo un enfoque mixto, método inductivo –deductivo y tipo explicativo, así mismo 

como técnica se emplearon la observación y encuesta. La población y muestra 

utilizada para el trabajo de investigación 7 trabajadores pertenecientes a la 

empresa. Como conclusión, se pudo demostrar una inadecuada gestión financiera, 

así mismo se pudo concluir que ambas variables estaban relacionadas 

directamente en la toma de decisiones, siendo esta responsabilidad del área de 

gerencia. 

Mayra y Tóala (2017) desarrolló una investigación, cuya finalidad fue 

elaborar un nuevo modelo de gestión financiera, este permitiría llevar un control 

respecto a la liquidez de la empresa. Este trabajo se caracterizó por ser 

investigación de campo, así mismo se adoptó cuantitativamente y un nivel 

descriptivo, en dicho se emplearon dos técnicas de recolección de datos, siendo 

estos la observación y la encuesta. La población estuvo compuesta por 

trabajadores del área financiera de la empresa, así como también proveedores con 

conocimientos del tema. Como conclusión se pudo identificar una relación teórica 

entre las políticas de directivas de la empresa y las cuentas relacionadas a los 

elementos de cobro y pago, dichas cuentas tienen un impacto importante en el 

elemento de efectivo, así como también los equivalentes de efectivo, cuentas 

relacionadas directamente con la presentación de liquidez en los estados 

financieros. 

Esta investigación se encontró fundamentada con bases teóricas, las 

cuales sustentaron a las variables: liquidez y gestión financiera 

La Gestión Financiera es un proceso que tiene como finalidad proveer 

información relevante y fehaciente respecto a la situación de la empresa, así 
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mismo, esta se encarga de brindar guías para la implementación de acciones 

operacionales con la finalidad de establecer un control presupuestario dentro de la 

organización. La gestión financiera se realiza en base al análisis de cuentas 

vinculadas a los elementos del activo, pasivo, ingresos y gastos. (Martínez, 2017) 

La SBS “Superintendencia de Banco y Seguros” a través de la Resolución 

N°37-2008 realizó una aprobación del reglamento de gestión integral de riesgos. 

Este reglamento analiza la problemática entorno al riesgo de liquidez, el cual se ha 

constituido como un indicador relevante dentro del mercado y por el cual debe ser 

por aquellas entidades pertenecientes al sector bancario. 

La liquidez es de gran importancia para las empresas, esto debido a que es 

un instrumento que contribuye al control que estas poseen para responsabilizar sus 

deudas con terceros. Además, ayuda a conservar medidas a cumplir para 

responder a las actividades en el desarrollo del ejercicio (Vásquez et al., 2021). 

Y también se tuvieron en consideración las bases conceptuales, las cuales 

permitieron sustentar la definición de las variables de la investigación, esto se 

realizó gracias a las definiciones dadas por diversos autores, para iniciar se definió 

la variable Gestión Financiera: 

La gestión financiera para Cabrera et al. (2017) es aquella acción encargada 

de realizar un análisis a la situación de la empresa, esta comprende elementos 

como planear, inspeccionar y dirigir. Esta acción es realizada en conjunto con el 

personal de la empresa con la finalidad de obtener impactos positivos en la 

empresa, a través de una toma de decisiones efectiva, y poder así, darle una 

seguridad a la empresa en el desarrollo de sus actividades (p.229).  

Según Ogando (2018) la gestión financiera es un conjunto de 

responsabilidades, las cuales consisten en mantener constancia en las operaciones 

de la empresa, así mismo, estas deben estar alineadas con los procedimientos y 

normativas de la empresa, con la finalidad de generar mayores utilidades y 

beneficios para la empresa 

Actualmente, la gestión financiera se ha constituido como una de las 

herramientas más importantes que poseen las empresas vinculadas a la toma de 

decisiones. 
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La primera dimensión de la variable gestión financiera es el análisis 

financiero. Según Santana y Portillo (2017) el análisis financiero constituye un 

proceso riguroso de evaluación respecto a la situación actual de la empresa, así 

mismo, este análisis considera información respecto a periodos previos, situación 

que le permite comprobar el alcance de sus objetivos, y estimar futuros resultados 

para la empresa. Para la realización de este análisis se hacen uso de diversos 

instrumentos y métodos los cuales consolidan información relevante para realizar 

una buena toma de decisiones. La segunda dimensión es recursos financieros, 

para Parihuaman (2020) los recursos financieros son el conjunto de activos y 

efectivo que posee una entidad, muchos de estos recursos determinan el nivel de 

liquidez con el que cuenta la empresa. Los recursos financieros funcionan a través 

de la utilización de propiedades y préstamos a terceros, respecto a esta situación, 

las organizaciones obtienen sus propios fondos a través actividades económicas 

que realizan diariamente; sin embargo, cuando surge una falta de recursos propios 

dentro de la empresa, muchas de ellas acceden a un financiamiento para poder 

desarrollar sus actividades con normalidad y poder así generar liquidez para que 

puedan pagar a sus proveedores. (p.15). La tercera dimensión es la información 

financiera según Parihuaman (2020) este es un conjunto de datos cuantitativos los 

cuales son desarrollados con actividades vinculadas al manejo y uso de recursos 

financieros, los cuales muestran la realidad actual de una empresa. Para Gallegos 

et al (2018) la información financiera es el conjunto de estados financieros, los 

cuales tienen como objetivo representar la situación actual de la empresa, el 

resultado de las operaciones realizadas y los cambios existentes dentro de los 

estados financieros. 

La segunda variable de investigación es la Liquidez, Según Abdullah 

(2018), este indicador permite cuantificar la capacidad de una organización para 

afrontar sus responsabilidades en periodos cortos de tiempo. Por esto, es viable 

concluir que la liquidez es una representación de la rapidez con que la empresa 

cumpliría aquellas deudas que necesitan ser canceladas de inmediato (Vásquez et 

al., 2021) 
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La liquidez actualmente es un indicador apreciado significativamente por las 

empresas, ya que gracias a esta las empresas pueden acceder a nuevos créditos 

o fuentes de financiamiento para solventar sus gastos. 

La primera dimensión de la variable liquidez es: Liquidez corriente, según 

Barra (2017) la liquidez corriente es un ratio este muestra la capacidad liquida que 

posee una entidad y que le permite afrontar aquellas deudas o compromisos que 

posee a corto plazo haciendo uso únicamente de sus activos circulantes, la 

segunda dimensión es la prueba acida para Rajendhiran y Lalithchandra (2021) 

este es un indicador que establece la capacidad de una empresa para afrontar sus 

obligaciones en plazos cortos, sin depender de las ventas relacionada a los 

productos existentes en el inventario debido a que este aun es un efectivo el cual 

no se encuentra disponible. Tercera dimensión es prueba defensiva, Barra 

(2017) este indicador demuestra que tan capaz es una compañía para operar en 

un corto plazo haciendo uso de sus activos más líquidos. La última dimensión es 

el capital de trabajo según Barra (2017) este indicador permite conocer la liquidez 

con la que cuenta una entidad posterior de haber pagado sus obligaciones que 

tengan un vencimiento menor al periodo de un año.  
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación  

Tipo de investigación  

La investigación fue de tipo aplicado, este tipo de investigación tiene la 

finalidad brindar solución a inconvenientes específicos. Hernández y 

Mendoza (2018) comentan que la investigación aplicada se basa 

fundamentalmente en la investigación básica, esta contribuye a través del 

aporte de conocimientos.  

Así mismo, el presente trabajo de investigación poseyó un enfoque 

cuantitativo, ya que la investigación recolectó datos de manera cuantitativa 

mediante el instrumento aplicado.  

Diseño de investigación  

El diseño fue no experimental trasversal con un nivel de investigación 

descriptivo correlacional. 

Hernández y Mendoza (2018) refieren que estas investigaciones se basan 

en la observación directa, por lo cual su finalidad es medir las variables con 

fiabilidad. Se hizo uso de este diseño ya que las variables en estudio no se 

sometieron ni manipularon de manera intencional. 

Respecto al diseño transversal, según Hernández y Mendoza (2018) indican 

que este diseño es realizado cuando se recopila la información, en un tiempo 

determinado y su fin es describir las variables y la incidencia de su relación 

en un momento del tiempo. Se empleó este diseño porque la recolección de 

información y su posterior descripción se realizaron en un solo momento. 

 

Por otro lado, el estudio correlacional permite que se conozca el nivel de 

relación existente en las variables analizadas pertenecientes a una muestra 

o un determinado contexto en particular. Hernández, Fernández y Baptista 

(2018) comentan que esta investigación tiene la finalidad de determinar cuál 

es el vínculo existente ya sea en dos o más variables que se encuentren en 

un contexto determinado. 

Asimismo, el estudio descriptivo, según Hernández y Fernández (2018), 

tiene como finalidad dar especificaciones y definir propiedades o 

características relevantes del fenómeno analizado y asimismo redacta las 
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tendencias existentes dentro de una determinada población o grupo 

seleccionado. 

3.2. Variables y operacionalización  

Variable Independiente: Gestión financiera 

Definición conceptual 

La gestión financiera para Cabrera et al. (2017) es aquella acción encargada 

de analizar una entidad, esta comprende elementos como planear, 

inspeccionar y dirigir. Esta acción es realizada en conjunto con el personal a 

fin de obtener impactos positivos en la empresa a través de una toma de 

decisiones efectiva, dándole así seguridad a la empresa en el desarrollo de 

sus actividades (p.229).  

 Definición operacional  

Esta es una actividad desarrollada dentro de una empresa que tiene como 

finalidad originar resultados positivos para la empresa, para realizar la 

medición de esta variable, se empleara al análisis financiero, los recursos 

financieros y la información financiera como dimensiones de la variable para 

su posterior medición en la aplicación del instrumento. 

Variable Dependiente: Liquidez 

Definición conceptual 

Según Abdullah (2018), este indicador permite cuantificar la capacidad de 

una entidad para afrontar sus responsabilidades en plazos de tiempo cortos.  

Definición operacional  

Este es un análisis del efectivo a corto plazo de la entidad, con el cual se 

hace frente a obligaciones tales como el pago de deudas. Este análisis 

muestra aquella relación que existe en la empresa respecto a sus activos y 

pasivos. Por ello se emplearán los principales ratios de liquidez como 

dimensiones de la variable, para su posterior medición en la aplicación del 

instrumento. 
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3.3. Población, muestra y muestreo  

Población  

Hernández y Mendoza (2018) definieron a la población como el conjunto de 

individuos los cuales pertenecen a una unidad de estudio definida, estos 

individuos presentan un conjunto de características en común, siendo esta 

el objeto del estudio, el cual tras su análisis da el resultado de la 

investigación. 

La población estuvo constituida por el personal perteneciente al área 

administrativa de la empresa Alisur S.A.C y los estados financieros de la 

empresa.  

Muestra  

Es un grupo sujeto a medición extraído de una determinada población, se ve 

representada por un grupo de individuos u objetos con el propósito de 

participar en un estudio. Dichos individuos son analizados en base a 

determinadas características, este análisis se realiza en función a criterios 

preestablecidos en la investigación (Hernandez et al., 2018). 

Como muestra de la investigación, se empleó la totalidad de la población 

debido a que esta no era muy amplia, esta estuvo conformada por: El gerente 

general, el gerente financiero, 7 trabajadores del área contable, 7 

trabajadores del área administrativa, 6 del área logística, 5 de recursos 

humanos y 3 del área de operaciones. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

Las técnicas empleadas fueron: el análisis documental y la encuesta.  
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Encuesta 

Una de las técnicas empleadas fue la encuesta. Hernández y Mendoza 

(2018) definen a esta técnica como la formulación de un grupo de incógnitas, 

las cuales fueron creadas con una estructura basada en las variables 

planteadas. Estas encuestas fueron aplicadas a ambas variables de 

investigación, siendo estas la gestión financiera y la liquidez. 

El instrumento que se usó para el desarrollo de la investigación fue el 

cuestionario, este cuestionario fue elaborado en función a los criterios 

determinados para lograr los objetivos establecidos.  

La información obtenida mediante el instrumento posibilitó, por medio de un 

análisis posterior, conocer cuál era el nivel de relación existente entre las 

variables empleadas. 

Análisis Documental 

Se aplicó un análisis documental a todo documento relacionado con los 

estados financieros para obtener información respecto a las ratios de liquidez 

para posteriormente analizar dicha información. 

La validación de los instrumentos fue realizada por 3 expertos, quienes 

calificaron los ítems de acuerdo a una matriz de validación proporcionada; 

los expertos antes mencionados son: Dr. Víctor Hugo Armijo García, Mg. Edy 

Cecinho León Causo y Mg. Rosario Grijalba Salazar. 

 

Tabla 1 
Validación de juicio de expertos 

 

  

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia 

3.5. Procedimientos.  

La elaboración de esta investigación fue realizada mediante fases, para 

iniciar dicha investigación, primeramente se aplicó el instrumento a los 
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trabajadores pertenecientes al área administrativa de la empresa así como 

también se realizó una recolección de información en función a los estados 

financieros de la empresa, posteriormente con la información alcanzada del 

instrumento se procedió a realizar un análisis de dicha información mediante 

un software estadístico y con la información perteneciente a los estados 

financieros se elaboró un análisis de ratios financieros basados en la liquidez 

de la empresa. 

3.6. Método de análisis de datos. 

Se hizo uso del software estadístico SPSS. Mayorga et al (2021) definieron 

al SPSS como un software administrador de información que puede ser 

procesado y analizado con el objetivo de obtener un análisis estadístico 

completo de los datos recopilados (p.1). 

Este software estadístico permitió verificar si existe alguna correlación entre 

las variables de estudio. 

3.7. Aspectos Éticos 

La elaboración de este estudio planteó como propósito cumplir con la ética 

profesional, los criterios y parámetros establecidos por la Universidad Cesar 

Vallejo. Asimismo, se guardó la autoría y fuentes de información utilizadas, 

esto se realizó haciendo referencia a los autores y considerando la ética y 

los datos de la editorial o fuente de información.  

Según el Vicerrectorado de Investigación de la Universidad César Vallejo 

(2020), la consideración de la ética es esencial para fortalecer la integridad 

científica y fortalecer la integridad científica; esto otorga un marco regulador 

y brinda protección a aquellos derechos de todos los participantes en la 

realización de la investigación. El vicerrectorado de investigación determina 

que las investigaciones deben ser desarrolladas de acuerdo a los aspectos 

éticos y mostrando respeto hacia los principios del código de ética del colegio 

profesional de contadores, así como también respetando las autorizaciones 

dadas por los sujetos investigados  
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IV. RESULTADOS 

4.1. Prueba de Confiabilidad 

Confiabilidad de la variable: Gestión Financiera 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con los resultados de fiabilidad de la primera variable se puede afirmar 

que el instrumento es fiable para su aplicación, debido a que el coeficiente alfa de 

Cronbach obtuvo un valor mayor a 0.70, considerado este último como punto de 

corte para establecer un nivel aceptable de confiabilidad. 

 

 

 

De acuerdo con los resultados de fiabilidad de la segunda variable se puede afirmar 

que el instrumento es fiable para su aplicación, debido a que el coeficiente alfa de 

Cronbach obtuvo un valor mayor a 0.70, considerado este último como punto de 

corte para establecer un nivel aceptable de confiabilidad. 
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4.2. Prueba de normalidad 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación. En la Tabla 4, se visualiza la utilización de la prueba de Shapiro-

Wilk la cual ayudó a establecer el grado de distribución normal de las variables y 

sus dimensiones, utilizándose ya que la muestra es menor a 50 individuos. Los 

resultados tanto para la variable 1: Gestión financiera y sus dimensiones y para la 

variable 2: Liquidez y sus dimensiones fueron menores a 0.05, indicando con ello 

que no tienen una distribución normal los resultados. 
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4.3. Prueba del Chi-Cuadrado 

Formulación de la Hipótesis General 

H1: La gestión financiera se relaciona significativamente con la liquidez de la 

empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021 

H0: La gestión financiera no se relaciona significativamente con la liquidez de la 

empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación. La Tabla 5 evidencia la prueba de Chi cuadrado aplicado a las 

variables con la finalidad de aceptar o no la hipótesis planteada; donde se aprecia 

un nivel de significancia de 0.000<0.05, lo cual permite adoptar la hipótesis alterna 

y se refuta la nula, lo que quiere decir que la gestión financiera se relaciona 

significativamente con la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C. 

Correlaciones 
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Interpretación. La Tabla 6 evidencia la correlación realizada a las variables que 

para el caso el estudio se hace uso de la prueba Rho de Spearman la cual nos 

indica que, las variables (gestión financiera y liquidez) mantienen una correlación 

moderada entre sí, siendo significativa debido a que su p-valor es menor a 0.05. 

Prueba de hipótesis específica 1 

H1: El análisis financiero se relaciona significativamente con la liquidez de la 

empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021 

H0: El análisis financiero no se relaciona significativamente con la liquidez de la 

empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación. En la Tabla 7, se visualiza la prueba de Chi cuadrado aplicado a la 

primera dimensión de la variable 1 (análisis financiero) con la variable 2 (liquidez) 

con la finalidad de aceptar o no la hipótesis planteada; donde se aprecia un nivel 

de significancia de 0.000<0.05, lo cual permite adoptar la hipótesis alterna y refutar 

la nula, lo que quiere decir que el análisis financiero se relaciona significativamente 

con la liquidez.  
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Correlaciones 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación. La Tabla 8 evidencia la correlación entre el análisis financiero y la 

liquidez, para ello se empleó la prueba de Rho de Spearman la cual nos indica que, 

la dimensión y la variable mantienen una correlación moderada entre sí, siendo 

significativa debido a que su p-valor es menor a 0.05. 

 

Prueba de hipótesis específica 2 

H1: Los recursos financieros se relacionan significativamente con la liquidez de la 

empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021 

H0: Los recursos financieros no se relacionan significativamente con la liquidez de 

la empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021 
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Interpretación. En la Tabla 9, se visualiza la prueba de Chi cuadrado aplicado a la 

dimensión 2 de la variable 1 (recursos financieros) con la variable 2 (liquidez) con 

la finalidad de aceptar o no la hipótesis planteada; donde se aprecia un nivel de 

significancia de 0.000<0.05, lo cual permite adoptar la hipótesis alterna y refutar la 

nula, lo que quiere decir que los recursos financieros se relacionan 

significativamente con la liquidez.  

 

Correlaciones 

 

             

 

Interpretación. En la Tabla 10, se visualiza la correlación entre los recursos 

financieros y la liquidez; el presente estudio se hace uso de la prueba de Rho de 

Spearman la cual nos indica que, la dimensión y la variable mantienen una 

correlación moderada entre sí, siendo significativa debido a que su p-valor es menor 

a 0.05. 
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Prueba de hipótesis específica 3 

H1: La información financiera se relaciona significativamente con la liquidez de la 

empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021. 

H0: La información financiera no se relaciona significativamente con la liquidez de 

la empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Interpretación. En la Tabla 11, se visualiza la prueba de Chi cuadrado aplicado a 

la dimensión 3 de la variable 1 (información financiera) con la variable 2 (liquidez) 

con la finalidad de aceptar o no la hipótesis planteada; donde se aprecia un nivel 

de significancia de 0.000<0.05, lo cual permite adoptar la hipótesis alterna y refutar 

la nula, lo que quiere decir que la información financiera se relaciona 

significativamente con la liquidez.  

Correlaciones 
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Interpretación. En la Tabla 12, se visualiza la correlación entre la información 

financiera y la liquidez, para lo cual se empleó la prueba de Rho de Spearman la 

cual nos indica que, la dimensión y la variable mantienen una correlación moderada 

entre sí, siendo significativa debido a que su p-valor es menor a 0.05. 

 

4.4. Análisis de distribución de frecuencia (tablas y gráficos) 
 

1. Realizar un diagnóstico financiero oportuno mejorara la gestión financiera de la 

empresa. 
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Análisis: La Tabla 13 y Figura 1 muestran que el 63.3% de encuestados se 

evidenciaron totalmente de acuerdo y de acuerdo en que la realización de un 

diagnóstico financiero, mejora la gestión financiera; el 16.7% se mostraron 

indecisos y solo el 20% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre 

desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, se puede indicar que la mayoría de trabajadores 

encuestados considera que realizar un diagnóstico financiero contribuirá a una 

mejor gestión financiera en la empresa. 
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2. El diagnóstico financiero permite detectar aquellos problemas financieros con 

los que cuenta la empresa. 

 

 

           

 

 

 

 

 
 

. 

 

Análisis: La Tabla 14 y Figura 2 muestran que el 66.7% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo en la realización de un diagnóstico 

financiero para detectar problemas financieros en la empresa; el 6.7% se mostraron 
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indecisos y solo el 26.7% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre 

desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que más del 50% de trabajadores considera que 

la realización de un diagnóstico financiero permite detectar problemas financieros 

con los que posee la empresa. 

 

3. La planificación financiera contribuye de manera positiva en la gestión financiera 

de la empresa. 
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Análisis: La Tabla 15 y Figura 3 establecen que el 63.3% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo con que una adecuada planificación 

permitirá tener una mejor gestión financiera en la empresa; el 16.7% se mostraron 

indecisos y solo el 20% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre 

desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores considera que una correcta 

planificación financiera contribuye positivamente en la gestión financiera de la 

empresa. 
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4. La planificación financiera permite alcanzar los objetivos organizacionales de la 

empresa. 

 

 

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis: La Tabla 16 y Figura 4 establecieron que el 70% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo con que una adecuada planificación 

permitirá alcanzar los objetivos institucionales de la empresa; el 13.3% se 
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mostraron indecisos y solo el 16.7% de la totalidad de los encuestados se 

mostraron entre desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que la mayoría de trabajadores considera que la 

planificación financiera es una herramienta que posibilita lograr las metas 

planteadas. 

 

5. Una buena dirección mejora la gestión financiera de la empresa. 
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Análisis: La tabla 17 y Figura 5 establecen que 70% de encuestados se mostraron 

totalmente de acuerdo y de acuerdo con que una adecuada dirección mejorará la 

gestión financiera en la empresa; el 13.3% se mostraron indecisos y solo el 16.6% 

de la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y totalmente 

desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores encuestados considera que 

la gestión de la empresa puede ser mejorada con una adecuada dirección. 

6. Una mala ejecución del análisis financiero afecta la gestión financiera de la 

empresa. 
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Análisis: La Tabla 18 y Figura 6 establecen que el 73.4% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo con que una mala ejecución del 

análisis financiero afectara en la gestión financiera; el 6.7% se mostraron indecisos 

y solo el 20% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y 

totalmente desacuerdo. 

Comentario: Una gran cantidad de trabajadores refiere que la gestión financiera 

de la empresa se puede ver afectada por una mala ejecución del análisis financiero. 
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7. Los préstamos permiten mejorar la gestión financiera de la empresa. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis: La Tabla 19 y Figura 7 muestran que el 53.4% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo con que los prestamos ayudarían 

en la mejora de la gestión financiera; el 26.7% se mostraron indecisos y solo el 20% 

de la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y totalmente 

desacuerdo. 
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Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores encuestados consideran que 

los préstamos permiten mejorar la gestión financiera de la empresa. 

 

8. Los préstamos es uno de los recursos financieros más importantes para la 

empresa. 
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Análisis: La Tabla 20 y Figura 8 muestran que el 46.7% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo con que los prestamos son los 

recursos financieros más importantes de la empresa; el 16.7% se mostraron 

indecisos y solo el 36.6% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre 

desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que gran parte de los trabajadores indica que los 

préstamos son uno de los recursos financieros más importantes para la empresa. 
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9. La empresa posee contratos de leasing como recurso financiero 

 

 

 

 

 

 

Análisis: La Tabla 21 y Figura 9 muestran que 50% de encuestados se mostraron 

totalmente de acuerdo y de acuerdo con que la empresa posea contratos leasing 

como recursos financieros; el 20% se mostraron indecisos y solo el 30% de la 

totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y totalmente. 
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Comentario: Por lo tanto, la mitad de trabajadores refieren que uno de los recursos 

financieros de la empresa son los contratos de leasing. 

 

10. La información del Estado de Situación Financiera permite realizar una gestión 

financiera eficiente. 
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Análisis: La Tabla 22 y Figura 10 muestran que el 66.7% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo con que la información de la 

situación financiera permitirá realizar una gestión financiera eficiente; el 20% se 

mostraron indecisos y solo el 13.3% de la totalidad de los encuestados se 

mostraron entre desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que la mayoría de trabajadores considera que la 

información señalada en el Estado de Situación Financiera permite la realización 

de una gestión financiera eficiente. 

 

11. El Estado de Resultados refleja qué tan buena gestión financiera está 

realizando la empresa 
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Análisis: La Tabla 23 y Figura 11 muestran que el 60% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo con que el estado de resultados 

refleja la buena gestión financiera de la empresa; el 20% se mostraron indecisos y 

solo el 20% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y 

totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores indica que el Estado de 

Resultados refleja el nivel de gestión financiera que se está realizando en la 

empresa. 
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12. La información proveniente del Estado de Flujo de Efectivo mejora la gestión 

financiera de la empresa. 

 

          

 

 

 

 
 

 

Análisis: La Tabla 24 y Figura 12 evidencia que el 63.4% de la totalidad de 

encuestados se mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo con que la 

información del estado de flujo efectivo permitirá mejorar la gestión financiera de la 
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empresa; el 20% se mostraron indecisos y solo el 20% de la totalidad de los 

encuestados se mostraron entre desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que la mayoría de trabajadores considera que la 

información reflejada en el Estado de Flujo de Efectivo optimiza la gestión 

financiera.  

 

13. La empresa cuenta con los suficientes activos corrientes para hacerle frente a 

sus deudas de corto plazo. 
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Análisis: La Tabla 25 y Figura 13 muestran que el 63.3% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que la empresa cuenta con los 

suficientes activos corrientes para solventar sus deudas; el 26.7% se mostraron 

indecisos y solo el 10% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre 

desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, gran parte de los trabajadores encuestados señala que 

la empresa cuenta con suficientes activos corrientes para afrontar sus deudas a 

corto plazo.   
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14. El activo corriente es un elemento importante en la liquidez 
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Análisis: La Tabla 26 y Figura 14 muestra que el 66.6% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que los activos corrientes son 

importantes para la liquidez de la empresa; el 10% se mostraron indecisos y solo el 

23.3% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y 

totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que la mayoría de trabajadores considera que los 

activos corrientes son de importancia en la liquidez de la empresa. 

 

15. El pasivo corriente refleja las deudas a corto plazo de la empresa. 
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Análisis: La Tabla 27 y Figura 15 muestra que el 70% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que el pasivo corriente refleja 

las deudas a corto plazo de la empresa; el 13.3% se mostraron indecisos y solo el 

16.7% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y 

totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores señala que el pasivo corriente 

refleja las deudas a corto plazo de la empresa. 
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16. El activo corriente es un indicador importante para la prueba ácida. 

 
                  

 

 

 

 

 

Análisis: La Tabla 28 y Figura 16 muestra el 60% de encuestados se mostraron 

totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que el activo corriente es un indicador 

importante para la prueba acida; el 20% se mostraron indecisos y solo el 20% de la 

totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y totalmente 

desacuerdo. 
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Comentario: Se puede observar que, de acuerdo a las respuestas obtenidas, la 

mayoría de trabajadores considera que el activo corriente es un indicador de 

importancia para realizar la prueba ácida en la empresa. 

 

17. El pasivo corriente determina la capacidad que tiene la empresa para hacer 

frente a sus obligaciones en la prueba ácida. 
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Análisis: La Tabla 29 y Figura 17 muestran que el 70% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que el pasivo corriente 

determina la capacidad con la que la empresa puede hacer frente a sus 

obligaciones en la prueba ácida; el 6.7% se mostraron indecisos y solo el 23.3% de 

la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y totalmente 

desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores señala que el pasivo corriente 

determina la capacidad con que la empresa puede enfrentar sus obligaciones en la 

prueba ácida.  

 

18. Los inventarios son un elemento importante para determinar la liquidez de la 

empresa 
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Análisis: La tabla 30 y Figura 18 muestra que el 63.3% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que los inventarios son un 

elemento importante para determinar la liquidez de la empresa; el 13.3% se 

mostraron indecisos y solo el 23.3% de la totalidad de los encuestados se 

mostraron entre desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que gran parte de los trabajadores consideran que 

los inventarios son un elemento importante en la determinación de la liquidez de la 

empresa. 
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19. El registro del inventario de los bienes permite medir fiablemente la liquidez de 

la empresa. 
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Análisis: La Tabla 31 y Figura 19 muestran que 73.4% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que el registro del inventario 

de los bienes permite medir fiablemente la liquidez de la empresa; el 3.3% se 

mostraron indecisos y solo el 23.3% de la totalidad de los encuestados se 

mostraron entre desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores indica que el registro de 

inventario de los bienes posibilita la medición fiable de la liquidez de la empresa. 

 

20. La cuenta caja bancos representa el activo más liquido de la empresa 
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Análisis: La Tabla 32 y Figura 20 muestra que el 63.3% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que la cuenta caja bancos 

representa el activo más liquido de la empresa; el 10% se mostraron indecisos y 

solo el 26.7% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y 

totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que la mayoría de trabajadores señala que la 

cuenta caja bancos de la empresa representa el activo más liquido de la misma. 

  



52 
 

21. La empresa cuenta con el suficiente efectivo para hacer frente a sus 

obligaciones. 

 

              

 

 

 

 

 

Análisis: La Tabla 33 y Figura 21 muestra que el 70% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que la empresa posee 

suficiente efectivo para hacer frente a sus obligaciones; el 13.3% se mostraron 
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indecisos y solo el 16.6% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre 

desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores indica que la empresa cuenta 

con el efectivo suficiente para hacer frente a sus obligaciones. 

 

22. Los pasivos corrientes deben ser menores a la cuenta caja bancos para que el 

índice de prueba acida sea un resultado favorable para la empresa. 
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Análisis: La Tabla 34 y Figura 22 muestran que el 66.7% de la totalidad de 

encuestados se mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que los pasivos 

corrientes deben ser menores a la cuenta caja bancos para que el índice de prueba 

acida sea un resultado favorable para la empresa; el 13.3% se mostraron indecisos 

y solo el 20% de la totalidad de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y 

totalmente desacuerdo. 

Comentario: Se puede observar que la mayoría de trabajadores considera que los 

pasivos corrientes deben ser menores a la cuenta caja bancos para que el índice 

de prueba ácida tenga un resultado favorable para la empresa. 

 
23. El capital de trabajo con la que cuenta una empresa está dado principalmente 

por el valor de los activos de la misma. 
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Análisis: La Tabla 35 y Figura 23 muestran que el 70% de encuestados se 

mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que el capital de trabajo con el 

que cuenta una empresa está dado principalmente por el valor de los activos de la 

misma; el 10% se mostraron indecisos y solo el 20% de la totalidad de los 

encuestados se mostraron entre desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores señala que el capital de 

trabajo con el que posee una empresa está dado principalmente por el valor de los 

activos de la misma. 
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24. Los pasivos de la empresa deben ser menores a los activos para que esta 

cuente con un capital de trabajo óptimo. 
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Análisis: La Tabla 36 y Figura 24 muestran que el 70% de la totalidad de 

encuestados se mostraron totalmente de acuerdo y de acuerdo, con que los pasivos 

de la empresa deben ser menores a los activos para que esta cuente con un capital 

de trabajo óptimo; el 16.7% se mostraron indecisos y solo el 13.3% de la totalidad 

de los encuestados se mostraron entre desacuerdo y totalmente desacuerdo. 

Comentario: Por lo tanto, la mayoría de trabajadores considera que los pasivos de 

la empresa deben ser menores a los activos para que esta cuente con un capital 

de trabajo óptimo. 
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V.DISCUSIÓN 

Con relación a la hipótesis general, la investigación demostró que la gestión 

financiera se relaciona significativamente con la liquidez de la empresa, tal como lo 

indica la prueba de estadística (rS= 0.658), el mismo que asume una correlación 

moderada entre las variables, esta de manera significativa ya que al realizar la 

prueba de Chi cuadrado, su cálculo dio un valor p menor a 0.05, por lo que se puede 

afirmar que la gestión financiera presenta una relación significativa con la liquidez 

de la empresa. De manera similar, Pérez (2021) quien enfocó su investigación en 

una pizzería de la ciudad de Trujillo, empleando el análisis documental, que fue 

representado por el estado de situación financiera de la empresa. Finalmente, 

estableció que la gestión financiera incide de manera positiva en la liquidez de la 

empresa, ello gracias al buen control de recursos y a la capacidad de inversión, ya 

que sus ventas de pizza incrementan; sin embargo, el autor sugiere incorporar 

procedimientos que conlleven a agilizar la distribución de pizzas y generar mayor 

liquidez. Del mismo modo, Seminario y Cutipa (2021), quienes realizaron su 

investigación en la Dirección Regional de Transportes y Comunicaciones de la 

ciudad de Tacna, cuya técnica utilizada para obtener datos fue una ficha de 

aplicación de fórmulas, aplicando indicadores de medición y analizando los estados 

financieros proporcionados por el jefe de Contabilidad de dicha institución. 

Consecuentemente, se averiguó que existía una incidencia significativa entre la 

gestión financiera y la liquidez, con un 54.4% de significancia; por lo que se puede 

afirmar que la actividad operativa depende de la función financiera de la entidad. 

Por último, en la investigación desarrollada por Mazabanda (2020) realizada en una 

cooperativa de ahorro y crédito ubicada en Ecuador, en la que se utilizó la entrevista 

y la encuesta, que fueron aplicadas al personal y a los directivos de dicha empresa. 

Después de obtener los resultados, se concluyó que la cooperativa no posee una 

correcta gestión financiera; además, esta no es tan conocida en el mercado, por lo 

que posee menos oportunidades de tener un crecimiento empresarial.  
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Con relación a la H.E. 1, se demostró que el análisis financiero se relaciona 

significativamente con la liquidez de la empresa, tal como lo indica la prueba 

estadística (rS= 0.658), el mismo que asume una correlación moderada entre las 

variables, esta de manera significativa ya que, al realizar la prueba de Chi cuadrado, 

su cálculo dio un valor p menor a 0.05, por lo que se puede afirmar que el análisis 

financiero presenta una relación significativa con la liquidez de la empresa. Este fue 

un resultado similar al que obtuvo Hernández y Oliva (2021), quienes se enfocaron 

en una empresa de suministros e implementos a restaurantes. Las técnicas de 

información que se usaron fueron la observación y el análisis documental, y sus 

instrumentos fueron estados financieros y ratios financieros. Luego de analizar y 

diagnosticar los datos, se llegó a la conclusión de que la empresa tuvo una 

deficiente administración, lo que conllevó a la disminución de su liquidez. Los 

autores sugirieron realizar capacitaciones continuas en el área administrativa sobre 

gestión financiera y control interno, además de la elaboración de estados 

financieros de forma mensual para poder hacer una evaluación de los resultados y 

mejorar la toma de decisiones en la empresa y alcanzar mayor rentabilidad y 

competitividad. De tal manera, Fuentes (2020) en su investigación desarrollada en 

una empresa que se dedica a la venta mayorista y minorista de productos textiles 

en Piura, se utilizó como técnicas de recolección de datos una entrevista que fue 

aplicada al contador, gerente y 8 trabajadores más de la empresa, además de la 

técnica de análisis documental a la información financiera de la empresa. 

Finalmente, se concluyó que la información financiera se relaciona de manera 

directa con la liquidez de la empresa, ya que esta es considerada como una 

herramienta fundamental para la empresa, porque esta posibilita la elaboración de 

reportes y estados financieros, los mismos que detallan la información sobre 

indicadores de liquidez que posee la misma. 

Con relación a la H.E. 2, se demostró que los recursos financieros se 

relacionan significativamente con la liquidez de la empresa, tal como lo indica la 

prueba estadística (rS= 0.484), el mismo que asume una correlación moderada entre 

las variables, esta de manera significativa ya que, al realizar la prueba de Chi 

cuadrado, su cálculo dio un valor p menor a 0.05, por lo que se puede afirmar que 

los recursos financieros presentan una relación significativa con la liquidez de la 

empresa. Un resultado semejante lo obtuvo Endara (2018), quien realizó su 
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investigación en una cooperativa de transporte ecuatoriana, haciendo uso de 

técnicas de recolección de información la observación y la encuesta, que fue 

aplicada a la muestra determinada y constituida por 7 trabajadores de la empresa. 

Después de realizar un diagnóstico del empleo de recursos financieros de la 

cooperativa, se observó que la elaboración de los estados financieros es realizada 

por el personal contable, pero a pesar de ello se presentan deficiencias 

ocasionadas por la falta de organización. Se concluyó que la entidad presenta una 

gestión financiera poco eficiente y que esta está relacionada directamente con la 

liquidez de la empresa, vinculada a la toma de decisiones, siendo responsable de 

ellas el área de gerencia. De tal forma, Chafla y Choez (2021) en su estudio 

desarrollado en una empresa de construcciones civiles en Ecuador, para la 

obtención de sus resultados utilizó como técnica una entrevista aplicada a la jefa 

administrativa contable y financiera, además de una encuesta realizada a los 

trabajadores de los departamentos de la empresa relacionados con la gestión 

financiera de la misma. Luego de la aplicación de técnicas, se llegó a la conclusión 

de que la gestión financiera se ve influenciada por la falta de gestión de cobro y por 

un alto grado de endeudamiento; todo ello afecta a la liquidez de la empresa. 

Con relación a la H.E. 3, se demostró que la información financiera se 

relaciona significativamente con la liquidez de la empresa, tal como lo indica la 

prueba estadística (rS= 0.696), el mismo que asume una correlación moderada entre 

las variables, esta de manera significativa ya que, al realizar la prueba de Chi 

cuadrado, su cálculo dio un valor p menor a 0.05, por lo que se puede afirmar que 

la información financiera presenta una relación significativa con la liquidez de la 

empresa. De la misma forma, Chonillo y Sánchez (2018), quienes desarrollaron su 

estudio y planteamiento de un modelo de gestión en una empresa dedicada a la 

venta de comida gourmet, ubicada en la provincia de Guayas de Ecuador, cuya 

muestra fue representada por un total de 5 trabajadores a quienes se les aplicaron 

como instrumentos de recolección de datos la entrevista y la encuesta. Luego de 

los resultados obtenidos, se llegó a la conclusión de que la empresa no posee una 

visión y misión, ni objetivos claramente definidos; además, los estados financieros 

son presentados a destiempo, lo que dificulta una adecuada y eficiente toma de 

decisiones, ello se ve reflejado en la disminución de ventas en los periodos en 

estudio. Los autores recomiendan aplicar el modelo de gestión planteado, ya que 
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este tiene como propósito la optimización de costos y gastos, conllevando a una 

mejora en la rentabilidad de la empresa. De tal manera, en el estudio desarrollado 

por Pérez y Montoya (2021) en una empresa dedicada a la compra y venta al por 

menor de equipos médicos, utilizando para la obtención de resultados la técnica de 

análisis documental de la información financiera proporcionada por la empresa. Se 

determinó la correlación mediante la prueba de Pearson, concluyendo que la 

información financiera presenta significancia sobre la liquidez de la empresa; 

además, se observó que la empresa presentó una inadecuada e ineficiente gestión 

financiera, lo que perjudicó a la liquidez de la misma; el área gerencial no realiza 

un correcto análisis de su información financiera, impidiendo una óptima toma de 

decisiones. 
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VI.CONCLUSIONES 

Primera: Se determinó que la gestión financiera y la liquidez guarda relación 

significativa, esto medido por medio de la prueba Chi cuadrado, la cual indicó que 

su p-valor fue menor a 0.05, adicionalmente por medio de la prueba de correlación 

Rho de Spearman se estableció que el grado de correlación entre variables es de 

0.658, indicando una correlación moderada; es decir, la gestión financiera se 

relaciona moderada y significativamente con la liquidez de la empresa ALISUR 

S.A.C. 

Segunda: Se determinó que el análisis financiero y la liquidez guarda relación 

significativa, esto medido por medio de la prueba Chi cuadrado, la cual indicó que 

su p-valor fue menor a 0.05, adicionalmente por medio de la prueba de correlación 

Rho de Spearman se estableció que el grado de correlación entre variables es de 

0.658, indicando una correlación moderada, es decir el análisis financiero se 

relaciona moderada y significativamente con la liquidez de la empresa ALISUR 

S.A.C. 

Tercera: Se determinó que los recursos financieros y la liquidez guarda relación 

significativa, esto medido por medio de la prueba Chi cuadrado, la cual indicó que 

su p-valor fue menor a 0.05, adicionalmente por medio de la prueba de correlación 

Rho de Spearman se estableció que el grado de correlación entre variables es de 

0.484, indicando una correlación débil, es decir los recursos financieros se relaciona 

débil y significativamente con la liquidez de la empresa ALISUR S.A.C. 

Cuarta: Se determinó que la información financiera y la liquidez guarda relación 

significativa, esto medido por medio de la prueba Chi cuadrado, la cual indicó que 

su p-valor fue menor a 0.05, adicionalmente por medio de la prueba de correlación 

Rho de Spearman se estableció que el grado de correlación entre variables es de 

0.696, indicando una correlación moderada, es decir la información financiera se 

relaciona moderada y significativamente con la liquidez de la empresa ALISUR 

S.A.C. 
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VII.RECOMENDACIONES 

Primera: Se recomienda que el gerente financiero pueda tener mayor cantidad de 

contratos por medio del leasing esto para que los impuestos a pagar sean menores 

y con ello mejorar su liquidez presente, y realizar constantemente diagnósticos de 

todos sus estados financieros con la finalidad de ver la evolución presente en sus 

activos y pasivos, y las deudas que puede solventar a futuro; además que permitirá 

con ello, planificar mejor sus operaciones y acciones a tomare frente a distintas 

crisis que puedan suscitar. 

 

Segunda: Se recomienda el gerente financiero pueda realizar un diagnóstico 

exhaustivo de los estados financieros con la finalidad de encontrar distintas 

problemáticas que pueda estar presentando la empresa en cuanto a su situación 

financiera, con la finalidad mantener una adecuada gestión y mejorar así la liquidez 

futura. 

 

Tercera: Se recomienda que el gerente financiero pueda contar con 

apalancamiento financiero externo esto con el objetivo que el patrimonio de la 

misma empresa no se vea afectado por distintas situaciones externas; además que 

con ello podrá ayudar a la inversión en distintos cambios que puedan mejorar la 

producción de la empresa y ello genere mejores utilidades. 

 

Cuarta: Se recomienda que gerente financiero pueda mantenerse informado de la 

situación actual de sus estados financieros con la finalidad de poder encontrar 

puntos que ayuden a mejorar la gestión financiera de la misma, y contribuyan a 

establecer estrategias que ayuden a aumentar la liquidez futura.  

 

  



64 
 

REFERENCIAS 

Abdullah, C. (2018). Efficiency of Financial Ratios Analysis for Evaluating 

Companies’ Liquidity. International Journal of Social Sciences & Educational 

Studies, 4(4), 110-123. Retrieved from doi:10.23918/ijsses.v4i4p110 

Aragón Gonzales, J. (2021). Gestión financiera y la liquidez de la empresa de 

Transportes e Inversiones La-Amistad S.C.R.L., Cusco, 2020. [Tesis de 

Licenciatura, Universidad Cesar Vallejo]. Retrieved from 

https://hdl.handle.net/20.500.12692/64364 

Barra Celestino, Y. (2017). Gestión financiera y su incidencia en la liquidez de las 

empresas de transporte, del distrito Los Olivos, año 2017. [Tesis de 

Licenciatura, Universidad Cesar Vallejo]. Retrieved from 

https://hdl.handle.net/20.500.12692/18934 

Cabrera, C., Fuentes, M., & Cerezo, G. (2017). La gestión financiera aplicada a las. 

Dom. Cien, 3(4), 229. Retrieved from 

https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/index 

Chachaque Quiñonez, E. (2018). El crecimiento Economico y su relacion con la 

Recaudacion Tributaria de Empresas en el Peru, Año 2004-2017. [Tesis de 

Licenciatura, Universidad privada de Tacna]. 

Chafla Balla, G., & Choez Almendarez, J. (2021). Gestión financiera para el manejo 

de la liquidez en la empresa Ripconciv construcciones civiles Cía Ltda. [Tesis 

de Licenciatura, Universidad de Guayaquil]. Retrieved from 

http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/57504 

Chonillo Govea, C., & Sánchez García, J. (2018). Modelo de gestión financiera para 

mejorar la rentabilidad de un restaurant Gourmet. [Tesis de Licenciatura, 

Universidad de Guayaquil]. Retrieved from 

http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/33369 

Endara Montenegro, M. (2018). Modelo de gestión financiera para medir la liquidez 

en la cooperativa de transporte Otavalo de la ciudad de Otavalo. [Tesis de 

Licenciatura, Universidad Regional Autonoma de los Andes]. Retrieved from 

https://dspace.uniandes.edu.ec/handle/123456789/8729 



65 
 

Fuentes Huamán, E. (2020). La gestión financiera y su relación con la liquidez de 

la empresa Negocios Carrillo E.I.R.L. Piura 2014 – 2018. [Tesis de 

Licenciatura, Universidad Cesar Vallejo]. Retrieved from 

https://hdl.handle.net/20.500.12692/50220 

Gallardo, E. (2017). Metodologia de la Investigación. Universidad Continental. 

Retrieved from 

https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/4278/1/DO_U

C_EG_MAI_UC0584_2018.pdf 

Gallegos, C., Hernandez, V., Lopez, J., & Lopez, M. (2018). La informacion 

Financiera y los estados financieros. Retrieved from 

https://tesis.ipn.mx/bitstream/handle/123456789/12899/CP2013%20G363c.

pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Hernández Obregón, K. E., & Oliva Villegas, A. C. (2021). La gestión financiera y la 

liquidez de la empresa productos y servicios EDU S.A.C. periodo 2014-2018. 

[Tesis de Titulacion, Universidad Nacional del Callao ]. Retrieved from 

http://hdl.handle.net/20.500.12952/6080 

Hernandez Sampieri, R., & Mendoza torres, C. (2018). Metodologia de 

Investigacion (6ta ed.). Mexico D.F: McGrawHill / Interamericana Editores, 

S.A. de C.V. 

Mayorga Ponce, R., Monroy Hernandez, A., Roldan Carpio, A., & Reyes Torres, J. 

(2021). Programa SPSS. Educación Y Salud Boletín Científico Instituto De 

Ciencias De La Salud Universidad Autónoma Del Estado De Hidalgo, 10(19), 

282-284. doi:https://doi.org/10.29057/icsa.v10i19.7761 

Mayra Claribeth, A., & Toala Jiménez, S. (2017). Modelo de gestión financiero para 

control de Liquidez en Exportjaime S.A. [Tesis de Titulacion, Universidad de 

Guayaquil]. Retrieved from http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/23049 

Mazabanda Yucailla, N. (2020). Gestión financiera y su incidencia en la liquidez de 

la cooperativa de ahorro y crédito Pilahuin Ltda. [Tesis de Titulacion, 

Universidad Regional Autonoma de los Andes]. Retrieved from 

https://dspace.uniandes.edu.ec/handle/123456789/12116 



66 
 

Pérez Salazar, W. (2021). Gestión financiera y su incidencia en la liquidez de la 

empresa Pizza Continuos de la ciudad de Trujillo 2020-2019. [Tesis de 

Pregrado, Universidad Cesar Vallejo]. Retrieved from 

https://hdl.handle.net/20.500.12692/82731 

Perez Saldivar, M., & Montoya Torres, W. (2021). La Gestión Financiera y la 

Liquidez de la Empresa Medinet Sac, Periodo 2015-2019. [Tesis de 

Licenciatura, Universidad Nacional del Callao]. Retrieved from 

http://hdl.handle.net/20.500.12952/5875 

Purihuaman Lucero, E. (2020). Gestión financiera y su incidencia en la liquidez, en 

empresas industriales sector textil, distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

[Tesis de Licenciatura, Universidad Cesar Vallejo]. Retrieved from 

https://hdl.handle.net/20.500.12692/58078 

Rajendhiran, N., & Lalithchandra, B. (2021). Liquidity Ratio: An Important Financial 

Metrics. Turkish Journal of Computer and Mathematics Education, 12(2), 

1113-1114. 

Santana Elizalde, P., & Portillo Arvizu, A. (2017). Analisis Financiero. Editorial 

Digital UNID. 

Seminario Núñez, K., & Cutipa Fuentes, E. (2021). Gestión financiera y su influencia 

en la liquidez de la Dirección Regional de Transportes y Comunicaciones de 

la ciudad de Tacna, periodos 2016-2018. [Tesis de Licenciatura, Universidad 

Peruana Union]. Retrieved from http://hdl.handle.net/20.500.12840/4554 

Trujillo Segundo, K. (2021). Análisis de la gestión financiera de una empresa 

exportadora, Lima 2019 - 2020. [Tesis de Licenciatura, Universidad Norbert 

Wiener]. Retrieved from 

http://repositorio.uwiener.edu.pe/handle/123456789/4890 

Vásquez, C., Terry, O., Huamán, M., & Cerna, C. (2021). Ratios de liquidez y 

cuentas por cobrar: AnÃ¡lisis comparativo de las empresas del sector lácteo 

que cotizan en la bolsa de valores de Lima. Visión de futuro, 25(2). Retrieved 

from http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1668-

87082021000200006 



67 
 

Vicerrectorado de Investigación UCV . (2020). Guía de elaboración de productos 

observables.  

  



68 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 
 

 



 

ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 

TITULO 
FORMULACIO

N DEL 
PROBLEMA 

OBJETIVO 
GENERAL 

OBJETIVO 
ESPECIFICO 

HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIOES INDICADORES 
POBLACION Y 

MUESTRA 
TIPO DE 

INVESTIGACION 

“Gestión 
financiera y 
su relación 

con la 
liquidez en 
la empresa 

ALISUR 
S.A.C., 

distrito de 
los Olivos, 

periodo 
2021” 

¿De qué 
manera se 
relaciona la 

gestión 
financiera 

con la 
liquidez de la 

empresa 
ALISUR 
S.A.C., 

distrito de los 
olivos, 
periodo 
2021? 

Determinar 
cómo se 

relaciona la 
gestión 

financiera 
con la 

liquidez de 
la empresa 

ALISUR 
S.A.C., 

distrito de 
los olivos, 
periodo 
2021 

 Determinar 
cómo se 

relaciona el 
análisis 

financiero con la 
liquidez de la 

empresa 
ALISUR S.A.C., 

distrito de los 
olivos, periodo 

2021 

 Determinar 
cómo se 

relaciona los 
recursos 

financieros con 
la liquidez de la 

empresa 
ALISUR S.A.C., 

distrito de los 
olivos, periodo 

2021 

 Determinar 
cómo se 

relaciona la 
información 

financiera con la 
liquidez de la 

empresa 
ALISUR S.A.C., 

distrito de los 
olivos, periodo 

2021 

H1: La 
gestión 

financiera se 
relaciona 

significativam
ente con la 

liquidez de la 
empresa 
ALISUR 
S.A.C., 

distrito de los 
olivos, 

periodo 2021 

H2: La 
gestión 

financiera no 
se relaciona 

significativam
ente con la 

liquidez de la 
empresa 
ALISUR 
S.A.C., 

distrito de los 
olivos, 

periodo 2021 

 

V1. 
Gestión 

Financiera 

 

Gestión 
Financiera 

Cabrera 
Fuentes y 

Cerezo 
(2017) 

Análisis 
Financiero 

Recursos 
Financieros 

Información 
Financiera 

Diagnostico 
Financiero 

Planificación 
Financiera 

Dirección y 
Ejecución 

Prestamos 

Leasing 

Estados 
Financieros 

P: Área 
Administrativa 
de la empresa 
Alisur S.A.C 

 

M: Personal de 
la empresa 

(30) 

Documentos 
Contables 

Estados 
Financieros 

Descriptivo -
Correlacional 

V2. 
Liquidez 

 

Liquidez 

Abdullah 
(2018) 

Liquidez 
Corriente 

Prueba 
Acida 

Prueba 
Defensiva 

Capital de 
Trabajo 

Activo 
Corriente 

Pasivo 
Corriente 

Inventarios 

Caja Bancos 

Activos 

Pasivos 

 



 

ANEXO 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES 

Título: “Gestión financiera y su relación con la liquidez en la empresa ALISUR S.A.C., distrito de los Olivos, periodo 2021” 

Variables Definición Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensión de las variables Indicadores 

Escala de 
medición 

Gestión 
Financiera 

La gestión financiera para 
Cabrera, Fuentes y 
Cerezo (2017) es aquella 
acción encargada de 
analizar una entidad, esta 
comprende elementos 
como planear, 
inspeccionar y dirigir. 
Esta acción es realizada 
en conjunto con el 
personal de la empresa 
con la finalidad de 
obtener impactos 
positivos en la empresa a 
través de una toma de 
decisiones efectiva, 
dándole así seguridad a 
la empresa en el 
desarrollo de sus 
actividades (p.229). 

Esta es una 
actividad 
desarrollada dentro 
de una empresa que 
tiene como finalidad 
originar resultados 
positivos para la 
empresa, dicha 
actividad es 
realizada a través la 
realización de un 
análisis financiero, 
así como también de 
una buena 
utilización de sus 
recursos financieros 
y de la información 
de la en entidad. 

Análisis Financiero 
Diagnóstico Financiero 

 
Planificación Financiera 

 
Dirección y Ejecución 

Ordinal 

Según Santana y Portillo (2017) el análisis financiero 
constituye un proceso riguroso de evaluación respecto a 
la situación actual de la empresa, este análisis también 
considera información de periodos previos, situación que 
le permite comprobar el alcance de sus objetivos 

Recursos Financieros 

Prestamos 
 

Leasing 

Parihuaman (2020) los recursos financieros son el 
conjunto de activos y de efectivo que posee una entidad, 
así como también determina el nivel de liquidez con el que 
cuenta. Dichos recursos funcionan a través de la 
utilización de propiedades y préstamos a terceros, 

Información Financiera Estado de situación 
Financiera 

 
Estado de situación 

Financiera 
 

Estado de Flujo de 
Efectivo 

Según Parihuaman (2020) este es un conjunto de datos 
cuantitativos los cuales son desarrollados con actividades 
vinculadas al manejo y uso de recursos financieros, estos 
muestran la realidad actual de una empresa 

Liquidez 

Según Abdullah (2018) 
este indicador permite 
cuantificar la capacidad 
que posee una entidad 
para poder afrontar a sus 
obligaciones en un 
periodo corto. Esto puede 
definirse como, la liquidez 
es una representación de 
la rapidez en que una 
empresa cumpliría 
aquellas deudas que 
necesitan ser canceladas 
de inmediato. 

Este es un análisis 
del efectivo a corto 
plazo de la entidad, 
con el cual se hace 
frente a 
obligaciones tales 
como el pago de 
deudas. Este 
análisis muestra 
aquella relación 
que existe en la 
empresa respecto 
a sus activos y 
pasivos circulantes 
con el efectivo 
disponible 

Liquidez Corriente  
Activo Corriente 
Pasivo Corriente 

Ordinal 
 
 
 
 
 

Liquidez corriente, según Barra (2017) la liquidez corriente 
es un ratio este muestra la capacidad liquida que posee 
una entidad y que le permite afrontar aquellas deudas o 
compromisos que posee a corto plazo 

Prueba Acida  
 

Activo Corriente 
Inventario 

Pasivo Corriente 
 
 

Caja bancos 
Pasivo Corriente 

Rajendhiran y Lalithchandra (2021) este es un indicador 
que muestra la capacidad que posee una empresa para 
poder enfrentar aquellas obligaciones de corto plazo que 
posee, pero sin depender de las ventas relacionada a los 
productos existentes en el inventario 

Prueba Defensiva 
Barra (2017) este indicador demuestra que tan capaz es 
una compañía para operar en un corto plazo haciendo uso 
de sus activos más líquidos 

Capital de Trabajo  
 

Activos 
Pasivos 

 

Barra (2017) este indicador permite conocer la liquidez 
con la que cuenta una entidad posterior de haber pagado 
sus obligaciones que tengan un vencimiento menor al 
periodo de un año. 



 

 

 ANEXO 3. CARTA DE PRESENTACION



 

 

ANEXO 4. VALIDEZ DE INSTRUMENTO 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 

INFORME DE OPINIÓN DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I. DATOS GENERALES: 
 I.1. Apellidos y nombres del informante:  Dr. Armijo García, Víctor Hugo  
 I.2. Especialidad del Validador: Metodólogo Contador    

I.3. Cargo e Institución donde labora: Universidad Cesar Vallejo   
            I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluación: Encuesta 

I.5. Autor del instrumento: Bach. Mamani López, Vilma Nieves y  
  Bach. Guerra Chávez, Francis Max Gregory 

 
II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN E INFORME:  

INDICADORES CRITERIOS 
Deficiente 

0-20% 

Regular 

21-40% 

Bueno 

41-60% 

Muy bueno 

61-80% 

Excelente 

81-100% 

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado     95% 

OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y lógica     94% 

PERTINENCIA 
Responde a las necesidades internas y externas de la 
investigación 

    95% 

ACTUALIDAD 
Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de las 
variables 

    95% 

ORGANIZACIÓN Comprende los aspectos en calidad y claridad.     95% 

SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones.     94% 

INTENCIONALIDAD 
Estima las estrategias que responda al propósito de la 
investigación 

    94% 

CONSISTENCIA 
Considera que los ítems utilizados en este instrumento son 
todos y cada uno propios del campo que se está 
investigando. 

    95% 

COHERENCIA 
Considera la estructura del presente instrumento adecuado 
al tipo de usuario a quienes se dirige el instrumento     95% 

METODOLOGÍA Considera que los ítems miden lo que pretende medir.     95% 

PROMEDIO DE VALORACIÓN     95% 
 

III. OPINIÓN DE APLICACIÓN: 

¿Qué aspectos tendría que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigación? 
Todo está conforme 

     IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN: 95%    

 Lima, 22 de julio de 2022                                                                                                                                                                                                                                      
                                                                                                 .           ……..………..……………………….......  

       Firma de experto informante                                                        
DNI:15725558                                                                  

Teléfono: 986664959 



 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO  

INFORME DE OPINIÓN DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I. DATOS GENERALES: 

 I.1. Apellidos y nombres del informante: Mg. Edy Cecinho León Causo  

 I.2. Especialidad del Validador: Master in Business Administration    

I.3. Cargo e Institución donde labora: Munic. de san Juan de Lurigancho cargo auditor   

                      I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluación: Encuesta 

I.5. Autores del instrumento: Bach. Mamani López, Vilma Nieves y  
  Bach. Guerra Chávez, Francis Max Gregory 

 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN E INFORME:  

INDICADORES CRITERIOS 
Deficiente 

0-20% 

Regular 

21-40% 

Bueno 

41-60% 

Muy bueno 

61-80% 

Excelente 

81-100% 

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado     92% 

OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y lógica     92% 

PERTINENCIA 
Responde a las necesidades internas y externas de la 
investigación 

    92% 

ACTUALIDAD 
Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de las 
variables 

    92% 

ORGANIZACIÓN Comprende los aspectos en calidad y claridad.     92% 

SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones.     92% 

INTENCIONALIDAD 
Estima las estrategias que responda al propósito de la 
investigación 

    92% 

CONSISTENCIA 
Considera que los ítems utilizados en este instrumento 
son todos y cada uno propios del campo que se está 
investigando. 

    92% 

COHERENCIA 
Considera la estructura del presente instrumento 
adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el 
instrumento 

    92% 

METODOLOGÍA Considera que los ítems miden lo que pretende medir.     92% 

PROMEDIO DE VALORACIÓN     92% 

 

III. OPINIÓN DE APLICACIÓN: 

¿Qué aspectos tendría que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigación? 

 

     IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN:     

 Lima, 22 de julio de 2022                                                                                                                                                                                                                                      
 
 

 

92% 

________________________ 
Edy Cecinho Leon Causo 
CPC. Mat. 38718 
DNI: 07765199 
Teléfono: 982266901 



 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO  

INFORME DE OPINIÓN DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I. DATOS GENERALES: 

 I.1. Apellidos y nombres del informante:  Mag. Grijalba Salazar Rosario 
I.2. Especialidad del Validador:  Magister en Política y gestión Tributaria con mención en política y Sistema Tributario    

I.3. Cargo e Institución donde labora: Universidad Cesar Vallejo    

                         I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluación: Encuesta 

I.5. Autores del instrumento: Bach. Mamani López, Vilma Nieves y  
  Bach. Guerra Chávez, Francis Max Gregory 

 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN E INFORME:  

INDICADORES CRITERIOS 
Deficiente 

0-20% 

Regular 

21-40% 

Bueno 

41-60% 

Muy bueno 

61-80% 

Excelente 

81-100% 

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado     93 % 

OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y lógica     93 % 

PERTINENCIA 
Responde a las necesidades internas y externas de la 
investigación 

    93 % 

ACTUALIDAD 
Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de las 
variables 

    93 % 

ORGANIZACIÓN Comprende los aspectos en calidad y claridad.     93 % 

SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones.     93 % 

INTENCIONALIDAD 
Estima las estrategias que responda al propósito de la 
investigación 

    93 % 

CONSISTENCIA 
Considera que los ítems utilizados en este instrumento 
son todos y cada uno propios del campo que se está 
investigando. 

    93 % 

COHERENCIA 
Considera la estructura del presente instrumento 
adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el 
instrumento 

    93 % 

METODOLOGÍA Considera que los ítems miden lo que pretende medir.     93 % 

PROMEDIO DE VALORACIÓN     93 % 

 

III. OPINIÓN DE APLICACIÓN: 

¿Qué aspectos tendría que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigación? 

 

    IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN:     

 Lima, 22 de julio de 2022                                                                                                                                                                                                                                      
 

93% 

 

 
____________________ 
Rosario Grijalba Salazar 
DNI: 09629044 
Teléfono:  
 



 

 
 

 

 

ANEXO 5. BASE DE DATOS 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12
s1 1 1 3 2 3 2 1 3 3 2 3 2
s2 3 1 3 3 2 1 3 2 1 3 2 2
s3 1 1 1 3 3 2 1 1 1 3 1 1
s4 1 2 2 3 3 2 2 1 1 3 1 3
s5 1 1 2 1 2 3 3 2 1 2 1 2
s6 3 1 3 3 1 3 3 2 2 1 3 2
s7 3 1 2 2 2 2 2 1 1 3 3 3
s8 3 2 2 1 2 1 3 1 3 2 2 1
s9 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5
s10 4 4 4 4 4 5 3 3 3 4 4 4
s11 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 2
s12 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4
s13 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4
s14 3 5 5 2 5 4 4 5 4 3 2 3
s15 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5
s16 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 3 4
s17 4 4 5 5 4 5 5 2 4 5 4 4
s18 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4
s19 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 3 5
s20 4 5 4 4 3 4 5 5 4 4 4 4
s21 5 5 5 5 5 4 3 3 2 4 4 4
s22 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4
s23 5 5 5 5 5 5 3 2 2 4 4 4
s24 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 3
s25 5 4 5 5 5 4 2 2 2 4 4 4
s26 4 5 3 4 5 4 4 5 4 5 4 5
s27 5 5 5 5 5 5 3 3 3 4 4 5
s28 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4
s29 1 3 2 4 4 4 5 3 4 4 3 4
s30 5 5 5 5 5 5 2 2 3 3 4 4

Gestión Financiera

Análisis financiero Recursos Financieros Información Financiera



 

 

 

  

P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24
s1 1 2 3 3 1 1 2 2 3 1 2 3
s2 2 1 2 2 1 2 1 3 2 3 3 2
s3 2 1 1 3 3 2 1 2 2 2 2 3
s4 3 3 3 1 2 3 2 2 3 2 3 2
s5 3 3 1 2 1 1 3 1 3 1 2 3
s6 3 2 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2
s7 3 2 1 1 2 1 2 1 2 1 1 3
s8 3 1 3 1 2 2 1 2 1 1 2 1
s9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5
s10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
s11 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4
s12 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4
s13 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4
s14 3 3 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4
s15 3 4 5 3 5 5 4 4 4 5 4 5
s16 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4
s17 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5
s18 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4
s19 5 5 4 4 5 5 4 3 4 5 4 4
s20 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 4
s21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
s22 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4
s23 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4
s24 4 4 5 4 4 4 4 3 4 5 5 5
s25 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4
s26 3 2 4 5 4 3 4 2 4 3 4 3
s27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
s28 4 4 4 5 5 3 4 4 3 5 4 5
s29 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4
s30 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4

Capital de Trabajo

Liquidez

Liquidez Corriente Prueba Acida Prueba Defensiva
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