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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general determinar la
relacion entre el control de inventarios y la rentabilidad de la empresa Calera

Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2021.

Su metodologia tuvo un enfoque cuantitativo de nivel descriptivo y de disefio no
experimental de corte transversal de tipo aplicada, nuestra poblacién estuvo
conformada por 30 colaboradores de la empresa Calera Bendicion de Dios EIRL,
Bambamarca — Cajamarca, para el recojo de la muestra se utilizo la técnica de la
encuesta con 2 cuestionarios como instrumento, dicho instrumento es confiable ya
que, el indicador del coeficiente de alfa de Cronbach para control de inventario fue
de 0.718 y para rentabilidad 0.872.

Mostrando, asi como resultados la demostracion de la existencia de una relacion
significativa entre control de inventarios y rentabilidad. Donde el resultado de esta
hipotesis segun el coeficiente Chi cuadrado es de 18.965, con un p valor de 0.001
(p<0.05), indicandonos que existe una asociacion significativa entre ambas

variantes.

Las conclusiones de la investigacién fortalecieron lo que se ha pretendido

demostrar indicando que existe relacion significativa entre variables.

Palabras clave: Control de inventarios, Rentabilidad, Gestion de almacén.



Abstract

The general objective of this research work was to determine the relationship
between inventory control and the profitability of the company Calera Bendicién de

Dios EIRL, Bambamarca - Cajamarca, period 2021.

Its methodology had a quantitative approach of descriptive level and non-
experimental design of transversal cut of applied type, our population was confirmed
by 30 collaborators of the company Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca -
Cajamarca, for the collection of the sample was used the technique of the survey
with 2 questionnaires as instrument, this instrument is reliable since, the indicator of
the Cronbach's alpha coefficient for inventory control was 0.718 and for profitability
0.872.

Thus showing, as results, the demonstration of the existence of a significant
relationship between inventory control and profitability. Where the result of this
hypothesis according to the Chi-square coefficient is 18.965, with a p-value of 0.001

(p<0.05), indicating that there is a significant association between both variants.

The conclusions of the research strengthened what we have tried to demonstrate,

indicating that there is a significant relationship between variables.

Keywords: Inventory control, Profitability, Warehouse management.



INTRODUCCION

El control de inventarios y rentabilidad es un tema que exige tener un analisis
desde varias perspectivas dentro del campo del conocimiento y dentro de las
actividades laborales, por ello al pasar el tiempo, por los adelantos tecnolégicos y
globalizacién, hay varias organizaciones que no tuvieron otra opcibn mas que
evolucionar para poder cambiar y subsistir, donde el control inventarios es tan
primordial, pues se asocia a la administracion eficiente del inventario,
almacenamiento y el adecuado manejo del stock de los productos. Asimismo, el
control de inventarios tiene como proposito principal satisfacer con los
requerimientos de los clientes. De tal manera, un 6ptimo y favorable control de
inventarios consentird gestionar un adecuado control de esta, logrando tener

cantidades de productos necesarios de acuerdo con la oferta y demanda.

Por otro lado, la rentabilidad en una empresa es un objeto de supervivencia
para una organizacidn ya que gracias a ella lograriamos estabilidad y favoreceria el
crecimiento de esta. Hoy en dia es un tema de relevancia debido que, si una
organizacion muestra rentabilidad podemos entender que su propuesta de valor

esta satisfaciendo a los clientes y ellos apuestan por nuestro servicio o producto.

Por lo descrito anteriormente, es importante contar con esta herramienta
contable, ya que le permite un adecuado manejo en el control del inventario y los
productos en stock. Ademas, toda empresa y organizacién lo requiere, pues brinda
informacién oportuna de los mismos respecto al panorama de disposicion de los
productos para poder comercializarlos, asi también la estimacion apropiada en
métodos financieros, apropiadas y seguras en el arqueo general, asimismo de la
incidencia mostrada en la fase de logros y mermas al establecer el precio de venta
(Torres, 2017).

Asi mismo, la realidad tras los acontecimientos recientes como la pandemia
han generado tanto en organizaciones publicas como privadas la necesidad de

implementar nuevas estrategias para un buen desarrollo en todas sus areas. Por



ello, poseer una mejor revision de inventarios ayudara a la gestion y esto se vera
reflejando en una mayor rentabilidad. La empresa Calera Bendicion de Dios EIRL
no esta exenta a esta situacion pues, hoy por hoy posee limitaciones en su gestion
de inventarios, surgiendo la necesidad de analizar y proponer una mejora en el
control de esta con el fin en de que la rentabilidad de la misma obtenga un

incremento siendo esto muy favorable para la organizacion.

Con respecto a lo antes mencionado, el problema primordial es el siguiente:
¢ Cual es la relacidn entre el control de inventarios y la rentabilidad de la empresa
Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2021? Como
problemas especificos formulados son: ;Cual es la relacion entre la organizacion y
la rentabilidad?; ;Cual es la relacidbn entre los procesos de inventarios y la

rentabilidad?; ¢ Cual es la relacion entre la gestion de almacén y la rentabilidad?

La investigacién como objetivo general planted: Determinar la relacion entre
el control de inventarios y la rentabilidad de la empresa Calera Bendicion de Dios
EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2021. Como objetivos especificos se
plantean los siguientes: Determinar la relacion entre la organizacion y la
rentabilidad; Determinar la relacion entre los procesos de inventarios y la

rentabilidad; Determinar la relacion entre la gestion de almacén y la rentabilidad.

Finalmente, la investigacion tiene la siguiente hipotesis general: Existe
relacion significativa entre el control de inventarios y la rentabilidad de la empresa
Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2021. Y como
hipétesis especificas: Existe relacion significativa entre la organizacion y la
rentabilidad; Existe relacidn significativa entre los procesos de inventarios y la
rentabilidad; Existe relacion significativa entre la gestion de almacén y la

rentabilidad.

La justificacion tedrica, ya que al comprobar la hipétesis. En donde la hipotesis

sera analizada estadisticamente, en donde se estudia si admite o rechaza la



conjetura propuesta. Si la hipdtesis es aceptada se afirma la teoria existente y si

esta no es aceptada la teoria se presenta en tela de juicio.

La indagaciéon se justifica en la practica, ya que los resultados obtenidos
permitiran proponer mejoras a la organizacion Calera Bendiciéon de Dios EIRL.
Asimismo, servira de guia para otros investigadores que estudien a profundidad las
mismas variables abordadas en este estudio con el propdsito de formular mejores
disposiciones y establecer estrategias que permitan ejercer un mejor control,
teniendo esto un efecto positivo en las organizaciones que tienen como problema el

control de inventarios ya sean publicas o privadas.

Ademas, la investigacion tiene justificacidon metodolégica pues contribuye con
las herramientas para contar con informacién selecta, con el objeto de analizar las
variantes inspeccion de inventario y rentabilidad, siendo beneficiosas para otras
instituciones que estan interesadas en investigar. Por lo tanto, sera una ayuda
completamente favorable para otros profesionales de la investigacion que pretenden
conocer y analizar las variables mencionadas, lo cual involucra desintegrar y disenar

cuestionarios en base a los instrumentos.



Il. MARCO TEORICO

En esta indagacion se hallaron referencias de investigacion a nivel nacional
de otros investigadores que tienen semejanza con las variables de estudio, y se

mencionan a continuacion:

Antunez & Torres (2019) realizaron un estudio sobre el control de inventarios
y la rentabilidad en una empresa distribuidora. Estos estudiosos se propusieron
indagar el impacto que tiene la adecuada revision de los inventarios y su atribucion
en la rentabilidad de la entidad mencionada lineas atras. La indagacion de tipologia
aplicada y de disefio no experimental, los conllevo a aplicar 10 encuestas a los
colaboradores, siendo una muestra no probabilistica. Finalmente, los autores
concluyen que el control es fundamental para tener una mejor rentabilidad en la
distribuidora que se encuentra del sector ferretero. Por lo tanto, un adecuado control
reduce los costos de almacenamiento y nos permite saber cuales son productos

inservibles y adheridos. Siendo esto muy favorable para la organizacion.

Gbémez (2017) investigd sobre el control de inventarios y rentabilidad en una
empresa de belleza. Su propésito principal es estudiar la inspeccion interna de los
inventarios en la renta de la compafia mencionada lineas atras. Fue una exploracion
de tipo descriptiva correlacional, con una muestra conformada por 9 empleados de
dicha organizacion. Concluyendo asi el autor, que el control interno detallado de las
descripciones afecta de forma providencial sobre la rentabilidad dela entidad de

estudio.

Juarez & Salas (2018) en su indagacion acerca del control de los inventarios
en una empresa del distrito de los Olivos, ambos autores priorizaron su objetivo en
analizar la relevancia del control de Inventarios. Este es no experimental y de clase
aplicada. Asimismo, 8 colaboradores de la organizacidon conformaron la muestra.
Finalmente, ambos autores concluyen que el control de los inventarios tiene vital

relevancia, brindando un panorama eficiente a través de mayor eficiencia y eficacia.



Ademas, se puede desarrollar técnicas y métodos, las cuales sean beneficiosas

para el despacho de almacén y por ende la organizacion tendra mayor liquidez.

Davila & Maldonado (2019) estudido acerca del control de inventarios y
rentabilidad en una empresa de servicios, muestra un estudio de disefio no
experimental - tipo aplicada. El administrador general y participantes comisionados
de los inventarios fueron quienes representaron la muestra de estudio. Finalmente,
los estudiosos concluyen que el control 6ptimo de inventarios trasgrede

denegadamente la renta optima de la entidad de estudio.

Vasquez (2021) realizdé un estudio acerca de la mejora de la rentabilidad a
través del control de inventarios en una empresa del distrito de Ate, su propésito fue
estudiar la inspeccion de los inventarios y la rentabilidad de la organizacion indicada
lineas atras. La indagacion es descriptiva y cuantitativa. Concluyendo que una
adecuada aplicacién de esta herramienta es de mucho beneficio para la empresa y
para que esto se cumpla se necesita tener un personal involucrado con la
organizacion, ya que ellos son los que emplean los métodos necesarios de control
de forma analitica y oportuna, siendo esto muy favorable para la empresa, logrando

obtener mayor rentabilidad para la misma.

El trabajo de investigacion recopilo también informacion de autores del
extranjero que también estudian nuestras variables de investigacion. De tal manera,

presentamos los siguientes antecedentes internacionales:

Paredes & Gonzalez (2019) a través de su exploracion sobre la incidencia del
control de inventarios sore la rentabilidad, propusieron prioritariamente de estudiar
un método de inspeccién de los activos en almacén para optimar la utilidad de la
compainia. La indagacion es de tipo documental. Utilizando un enfoque cuantitativo.
También, se aplicO métodos de induccién y analitico. Se aplicaron 40 encuestas a
colaboradores pertenecientes a la organizacion. Finalmente, la autora concluye que
una adecuada gestidon de control de inventarios no proporciona un real balance

actual de gastos e ingresos que la empresa. Esto favorece en tomar mejores



decisiones y estrategias que nos permitiran que el negocio crezca y sobre todo sea

mas rentable.

Arellano & Benitez (2021) en su indagacion referente a la influencia del control
del inventario sobre la rentabilidad en una empresa avicola, se plante6 como
principal objetivo estudiar a profundidad la revisidn de los inventarios de la compania
y que productos crean favorable rentabilidad. Utilizando una metodologia inductiva,
tipo documental. Fueron 7/ trabajadores pertenecientes a la entidad quienes
conformaron la muestra. Finalmente, la autora concluyd que una conveniente
gestion de control de los inventarios condescendera inspeccionar los movimientos

de esta y mostrar la verdadera informacién en los estados monetarios de la entidad.

Tenesaca & Maji (2018) hizo un estudio respecto al control 6ptimo de
inventarios sobre la rentabilidad en actividades comerciales, propuso como prioridad
principal analizar el control de inventario en las organizaciones respecto ala
rentabilidad que ofertan en productos de fundamental necesidad. El estudio es de
disefio descriptivo y tipo documental. Se cont6é una poblacion de 13 colaboradores.
Finalmente, se ultimé que posee repercusion positiva en ambas variantes,

ofreciendo a la venta productos de primordial necesidad.

Villavicencio (2020) en la indagacion realizada respecto al control de
inventarios y rentabilidad en una ferreteria, se formul la prioridad principal estudiar
la intervencion de inventarios, aplicando auditorias financiera para evaluar la
rentabilidad de la empresa mencionada lineas atras. La indagacion es tipo
exploratoria-descriptivo. Para la recolectar dicha informacién se uso la entrevista
como técnica. Finalmente, el autor concluye que los resultados que es necesario
proponer pautas para establecer la mejora continua, logrando finalmente que la

empresa desarrolle mayor eficiencia.

Guerrero & Tamayo (2018) en su indagacién de la gestion de inventario y el
nivel de la rentabilidad en el sector floricola, planteo como principal objeto el

establecer de qué manera se relacionan sus variables de estudio. Ese estudio fue



de tipo aplicada. La muestra estuvo compuesta por floricolas certificadas por
Agrocalidad. Finalmente, el autor concluye que la rentabilidad es fundamental para
alcanzar el éxito de una entidad y esto se vera plasmado en el buen manejo de los

inventarios.

Ahora detallaremos las bases teoricas que refuerzan la investigacion a través

del del estudio de las variantes de estudio.

Los inventarios son activos con el que cuenta la entidad, buscando tener
factores benéficos y econdmicos a largo plazo (futuro). Asi mismo, son activos que
apuntan a ser ofertados, y estos se encuentran en proceso, ya sea que estén listos
para su venta final o por terminar o entregar Gonzalez (2020). Ademas, Cruz (2017)
afirma que los inventarios tienen una articulacién con la logistica y distribucion de la
empresa. Segun Santiesteban-Zaldivar et al., (2020) afirma que la rentabilidad es
una actividad econdmica en donde se ve involucrados medios materiales, capitales

financieros y capital humano.

La primera variable intervencién de inventarios, es aquel método que tendra
inspeccionar y monitorear inventarios de una y muchas organizaciones,
condicionado a las caracteristicas del rubro, se usara el método correspondiente
(Gonzalez, 2020).

Método ABC: Aqui es en donde se dividen los productos con que cuenta el
inventario, las cuales son 3 clases: clase A - productos mas costosos, clase B -
productos costo medio y, clase C - productos menor costo. Asi mismo, este método
es el optimo para ayudar a controlar los inventarios, y previniendo que el almacén

este desprovisto o desprovisto.

Anicama (2019) afirma que el beneficio representa un gran costo y la cuantia

en el depdsito debe ser minima.

El exploratorio primordial de aumento financiero se rastrea de los bienes

cedidos y se establece el importe necesario para requerir la periodicidad hacia el



encargo y también el tiempo oportuno para ser abastecido (Salas-Navarro et al.,
2017).

Clasificacion de los Inventarios de acuerdo con forma y funcion:

* Inventario - materia prima: Consiste en conocer la materia prima con la que
cuenta la entidad y no han sido conocidas o puestas en marcha para producir bienes
terminables (Bofill & Sabldén, 2017).

* Inventario - bienes en sumario de elaboracién: Son los bienes que aun faltan

terminar y su elaboracion en proceso (Asencio et al., 2017).

* Inventario - productos acabados: Son bienes que estan listos para ser
ofertados (Teiler et al., 2019).

* Inventario - abastecimientos de fabrica: Consiste en conocer y saber que

insumos tiene la organizacién para producir sus bienes (Campos, 2019).

* Inventario - mercancias: Son aquellos caudales que tiene la entidad, que han
de venderse sin modificarlos o que participen de algun proceso de produccion
(Sladjana & Eugene, 2020).

Las bases conceptuales tomadas en cuenta son las dimensiones o
extensiones de las variables, la primera dimension de la primera variable es
organizacion, en toda entidad es importante poder contar con una adecuada
colocaciéon y lineamientos basandose en politicas de la entidad. Puesto que es
infraestructura en donde dinamizan e interactuan colaboradores, compromisos u
oficios que pretenden alcanzar el objetivo. Asi mismo toda empresa tienen normas
gue estipulan el lugar por colaborador en la actividad o labor que debe realizar
(Montafiez-Rufino et al., 2019).

La segunda extension de la variable primera es proceso de control en

ocupacion a sus encargos para una mejor eficacia en su cometido de esta .



La tercera extension de la variable primera es gestion de almacén, concepto
completamente familiarizado a la gestion de stock. Alcanza al establecimiento de
productos, flujo de material centralmente del almacén, método utilizado para
movilizar los productos, el alcance a detalle de productos almacenados, la

elaboracién de pedidos (De Jesus et al., 2020).

La variable segunda del estudio es la rentabilidad, para saber el
relacionamiento entre el favor y el dominio netos o patrimonio e incluso capitales
oportunos de la entidad. Es la deduccién de la capacidad de fondos propios y tener
beneficios (Terreno et al., 2020). Por otro lado, la rentabilidad permite la evaluacion

estricta de cada uno de los resultados de las organizaciones.

La primera extension de la segunda variable es la rentabilidad financiera,
(Camara de Madrid, 2021).Nos menciona que, esta dimension hace alusion a la
relacion existente entre el beneficio neto y el patrimonio neto o recursos propios de
la entidad. También, se le conoce como ROE vy se refiere al beneficio neto antes de

impuestos.

La segunda dimension de nuestra variable segunda es, la rentabilidad
econdmica (ROA) es la ratio entre el valor operativo por el activo total, en otras

palabras, la rentabilidad sobre el activo (Vazquez et al., 2017).

EBITDA, calcula la rentabilidad antes de gravamenes, haberes vy

liquidaciones.

Valor Actual Neto, es una técnica para evaluar las inversiones y como se

presenta en el futuro.

Tasa Interna de Retorno, Calcula la rentabilidad de una inversion y esta

relacionado con el VAN.



. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion
Tipo:

Este estudio cientifico debido a su finalidad es de tipo aplicada, siendo su
principal caracteristica solucionar dificultades, también sirve para planificar y
tomar decisiones importantes (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2019).
Ademas, el diagndstico situacional encontramos una problematica en ambas
variantes control de inventarios y de rentabilidad. De tal modo, queremos

encontrar una relacion entre ambas.

Disefo:

La indagacion es cuantitativa, no experimental, con corte transversal. Por
ultimo, sera correlacional, pues se pretende determinar la asociacién entre dos
0 mas variables (Santos et al., 2022).

Segun Hernandez, et al. (2014) una indagacién cuantitativa necesita de la
cosecha de informacion para demostrar la hipotesis esto mediante un analisis
estadistico. Asimismo, no-experimental debido que su pretension no es la
manipulacion de variables; de corte transversal debido a que los datos se
recogieron en un lapso determinado, y por ultimo correlacional debido que se

determinara el relacionamiento de ambas variables.

Nivel:

Es Descriptivo correlacional, puesto que pretende examinar la asociacion que
se manifiesta entre las variables dentro de un argumento. En otras
oportunidades so6lo se analiza la vinculacién que existe entre las variables

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2019).
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3.2.Variables y Operacionalizacion
Variable (1): Control de inventarios.
Definicion conceptual

Son activos con el que dispone la empresa, pretende obtener beneficios
financieros a futuro. Es decir, tiene el fin de ser ofertados, y estos se encuentran
en proceso, ya sea que estén listos para su venta final o por terminar o entregar
(Gonzalez, 2020).

Definicion operacional

El manejo de inventarios es el registro de todo lo que sale y entra de nuestro
almacén, incluyendo también materia prima, mercaderias, suministros, etc;
este registro se hace con la finalidad de controlar también los ingresos y salidas
de bienes para su uso futuro y a la vez permite el conocimiento del costo de
este y los precios de venta al cual sera vendido el producto y también conocer

lo que hace falta o sobra en el inventario.

Variable (2): Rentabilidad
Definicién conceptual

Rentabilidad de acuerdo a Camara Madrid (2021) afirma que, la rentabilidad
permite saber el relacionamiento entre el patrimonio neto y beneficio neto.
Permitiéndonos calcular la capacidad de fondo propio para beneficio de la

entidad.

Definicion operacional

La rentabilidad es el beneficio que se obtiene al aprovechar el activo, en este
caso de nuestro inventario, de esta manera se conocera si el activo a
aprovechar o por aprovechar esta generando beneficios futuros y nuestra

empresa esta siendo rentable.
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3.3.Poblacion, muestray muestro
Poblacion:

Se considerd una poblacién constituida por 30 empleados de la compahia

Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca.

Muestra:

La muestra estuvo compuesta por 30 empleados pertenecientes a la
organizacion Calera Bendicién de Dios EIRL, Bambamarca, quienes laboran

en el area de contabilidad, almacén, gerencia y tesoreria.
Muestreo

La investigacion tiene un muestreo no probabilistico, segun Santos Gutiérrez et
al., (2022) este tipo de muestreo es efectivo, pues su tamafio y caracteristica
muestral, queda a sensatez del investigador, consiguiendo ser intencional,

accidental y sin normas.

3.4Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La recoleccion de los datos se recurrié a utilizacion de la encuesta, aplicando

un interrogatorio validado sobre el “Control de inventarios y rentabilidad”.

Hernandez et al. (2014) nos afirma que el modo para recolectar datos deberia
ser confiable y valida. Es asi como la escala de Likert consta de items medidos

por categorias.

Cabe resaltar que usaremos el cuestionario como instrumento para recolectar
los datos. La validacién de los instrumentos fue realizada tras el apoyo critico

de 3 expertos, a través de nuestra matriz de validacion.
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Tabla 1:

Validacion de Juicios de expertos

Experto  Grado Académico Nombresy Apellidos Dictamen
1 Dr. Avelino Sebastian Villafuertedela Cruz  Aplicable
2 Mg. Marisol CamanzaMolina Aplicable
3 CPC. Erika Liliana Castro Carlos Aplicable

Fuente: Elaboracion Propia
3.5 Procedimiento

Este punto es relevante porque nos permite saber como realizaremos el
levantamiento de la informacion, la aprobacion de la unidad estudiada.
Ademas, de ello de aplicar el instrumento, teniendo dicha informacion se
procedera a analizarla de acuerdos los criterios y objetivos formuladas en la

indagacion.

3.6 Método de anélisis de datos
En funcion de los datos estadisticos, al aplicar el instrumento de investigacion,
estos seran analizados de forma descriptiva e inferencial, para que su
comprension sea mas claro y sencillo. El procesamiento y anélisis de la data
se hicieron en el programa estadistico SPSS, se demostré la confiabilidad y

validez.

3.7 Aspectos éticos
Esta indagacién cumple con los elementos a detallar: trabajo de investigacion
académica en proceso elaborado bajo la instruccion de nuestra universidad
UCV, Esta investigacion se realizara en la empresa de estudio en toda la
indagacién con informacion extraida de fuentes confiables, respetando la

intelectualidad de los investigadores.

Asi mismo, nos amparamos con la sustentacion de documentos como: La

confirmacion de nuestro instrumento a través de los expertos.
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IV. RESULTADOS

A Continuacion, mostramos los hallazgos de los 30 participantes que contribuyeron en

el estudio.
4.1. Prueba de Confiabilidad

Tabla 1. Analisis de fiabilidad Alfa de Cronbach

Variable a Items
Control de inventario 0.718 10
Rentabilidad 0872 10

Nota: Resultados obtenidos del SPSS

De acuerdo el cuadro, se mostré un analisis del fiabilidad o confiabilidad, de los
instrumentos utilizados, la muestra 30 participantes. El resultado de la primera variable,

Control de inventario obtuvo un resultado de 0.718, segun a (simbolo del alfa de
Cronbach). Mientras que, para la variante Rentabilidad, a = 0.872, lo cual precisa que

es Muy buena la fiabilidad de ambos instrumentos y que son aptos para ser aplicados
en poblaciones similares.

4.2 .Pruebade normalidad

Anadlisis inferencial
Tabla 2.

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl p valor
Control de inventario 0.721 30 0.000
Organizacion 0.696 30 0.000
Proceso de inventarios 0.545 30 0.000
Gestion de almaceén 0.754 30 0.000
Rentabilidad 0.798 30 0.000
Rentabilidad financiera 0.806 30 0.000
Rentabilidad economica 0772 30 0.000

Nota: Resultados obtenidos del SPSS
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En la Tabla 3 se demuestran los resultados del coeficiente de Shapiro-Wilk, donde el
p valor de los resultados es menor a 0.05 (p<0.05), por lo tanto, la distribucién de los
indicadores no tiene una forma deseada, por lo que, se hizo uso de pruebas no-

paramétricas (Chi cuadrado), para medir la relacién o asociacion de los indicadores.
4.3. Prueba Chi Cuadrado
Hipotesis general

Tabla 3.

Correlacion entre el control de inventarios y la rentabilidad

Control de Rentabilidad Chi
inventario Bajo Medio Alto Total cuadrado
Bajo 1 2 0 3
Medio B 14 1 21 18 0Ff5
Alto 0 1 5 6 p = 0.001
Total 7 17 B 30

Nota: Resultados obtenidos del SPSS

De acuerdo el cuadro se muestra, el relacionamiento entre el control 6ptimo de
inventarios y de la rentabilidad optima de Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca
— Cajamarca, periodo 2021. Donde el resultado de esta hipétesis segun el coeficiente
Chi cuadrado es de 18.965, con un p valor de 0.001 (p<0.05), indicando asi que existe
un relacionamiento significativo entre ambas variables, especificamente en el nivel

medio.

Hipotesis especifica 1
Tabla 4.

Correlacion entre la organizacion y la rentabilidad

Organizacion . Rentabilidad Chi
Bajo Medio Alto Total cuadrado

Bajo 1 2 0 3

Medio g 15 1 29 24 070

Alto 0 0 5 5 p=0.000

Total 7 17 6 30

Nota: Resultados obtenidos del SPSS
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De acuerdo el cuadro, se presenta la correlacion entre la organizacion y rentabilidad
optima de Calera Bendiciéon de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2021.
Donde el resultado de esta hipoétesis segun el coeficiente Chi cuadrado es de 24.070,
con un p valor de 0.000 (p<0.05), lo que indica que existe un significativo
relacionamiento entre las dimensiones mencionadas, en el nivel medio de control de

inventario y la rentabilidad.

Hipotesis especifica 2
Tabla 5.

Correlacion entre el proceso de inventarios y la rentabilidad

Proceso de Rentabilidad Chi
inventaros Bajo Medio Alto Total cuadrado
Bajo 0 1 0 1

Medio G 14 5 25 0858
Alto 1 Z 1 4 p =093
Total 7 17 6 30

Nota: Resultados obtenidos del SPSS

De acuerdo el cuadro, se presenta, la asociacion respecto al proceso de inventarios y
la rentabilidad de Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo
2021. Donde el resultado de esta hipétesis segun el coeficiente Chi cuadrado es de
0.858, con un p valor de 0.931 (p<0.05), lo que indica que no hay existencia de un
relacionamiento significativo entre las variables, dimensidén proceso de inventario y la

rentabilidad.

Hipotesis especifica 3
Tabla 6.

Relacién entre la gestion de almacén y la rentabilidad

Gestion de Rentabilidad Chi
almacén Bajo Medio Alto Total cuadrado
Bajo 3 2 0 5
Medio 4 13 3 20 10.128
Alto 0 2 3 5 p = 0.038
Total 7 17 6 30

Nota: Resultados obtenidos del SPSS
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De acuerdo el cuadro, se ve manifestada, la similitud entre Gestiéon de almacén y

rentabilidad de Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo

2021. Donde el resultado de esta hipotesis segun el coeficiente Chi cuadrado es de

10.128, con un p valor de 0.038 (p<0.05), lo que manifiesta que hay relacién

significativa entre ambas dimensiones, sobre todo en el nivel medio con una leve

tendencia hacia el nivel alto.

4.4 Analisis de distribucion de frecuencias

Tabla 7:

Niveles de la variable control de inventario

Bajo Medio Alto
Control de inventario 3 10% 21 70% 6 20%
Organizacion 3 10% 22 73% 5 17%
Proceso de inventarios 1 3% 25 83% 4 13%
Gestion de almacén 5 17% 20 67% 5 17%

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Grafico 1: Niveles de la variable control de inventario
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Andlisis. - Los resultados de la Tabla 8 y el grafico 1, presentan los niveles del
Control de inventario y sus dimensiones. El resultado de la variable es del 70% en
nivel medio, 20% en nivel alto. La primera dimensidn, Organizacion, es del 73% en
nivel medio, 17% en nivel alto. La segunda dimension, Proceso de inventario, es
del 83% en un nivel medio, seguido del 13% que esta en el nivel alto. Y, por ultimo,
la dimensidén Gestion de almacén, el 67% nivel medio, y el 17% en el nivelbajo y
alto. En conclusion, tanto, como la variante Control de inventario, y las
dimensiones, Organizacion, y Proceso de inventarios tiene una leve tendencia

positiva, por tener porcentajes hacia el nivel alto.

Tabla 8:
Niveles de la variable rentabilidad

Bajo Medio Alto
Rentabilidad F d 23% 17 57% 6 20%
Rentabilidad financiera 7 23% 16 54% 7 23%
Rentabilidad econémica 6 20% 19 63% 5 17%

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS
Grafico 2: Niveles de la variable rentabilidad
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Analisis. - En la Tabla 9 y grafico 2, se presenta los resultados de la variable
Rentabilidad y sus dimensiones. Donde el resultado de la variable tiene un 57% en
el nivel medio, y el 21% en el nivel bajo. La dimension, Rentabilidad financiera,tiene
el 54% en nivel medio, y el 23% en nivel bajo y alto, y, la ultima dimension, es la
Rentabilidad econdmica, tiene un 63% en el nivel medio, seguido de un 20%en el
nivel bajo. En conclusidn, tanto a la variable como la rentabilidad econémica,tienen

una tendencia negativa, por tener porcentajes con tendencia hacia el nivel bajo.

1. ¢ La estructura organizacional y las funciones asignadas son acorde a su puesto

de trabajo en el area de almacén?

Tabla 10:
La estructura organizacional y las funciones asignadas son acorde a su puesto de

trabajo en el area de almacén.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en 5
desacuerdo 3 10.0%
De acuerdo 20 66.7%
Totalmente de acuerdo 7 23.3%

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS

Grafico 3: La estructura organizacional y las funciones asignadas son acorde a
su puesto de trabajo en el area de almacén.
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Analisis. - En la Tabla 10 y grafico 3, se presentan que un 23.3% esta totalmente
de acuerdo, el 66.7% esta de acuerdo y el 10% esta ni de acuerdo ni en

desacuerdo.

2. ;La empresa cumple con la cantidad suficiente de colaboradores para el manejo

eficiente del almacén?

Tabla 11:

La empresa cumple con la cantidad suficiente de colaboradores para el manejo
eficiente del almacén.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 2 6.7%
Ni de acuerdo ni en b
desacuerdo 3 10.0%
De acuerdo 17 56.7%
Totalmente de acuerdo 8 26.7%

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS '

Grafico 4: La empresa cumple con la cantidad suficiente de colaboradores para
el manejo eficiente del almacén.
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Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS
Analisis. - En la Tabla 11 y grafico 4, se presenta que un 26.7% indican que estan
totalmente de acuerdo, un 56.7% indican que estan de acuerdo, un 10.0% no esta

ni de acuerdo ni en desacuerdo y solo un 6.7% estan en desacuerdo.
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3. ¢Esta de acuerdo con la restriccion de acceso fisico de personal ajeno al area

de almacén?

Tabla 12:
Esta de acuerdo con la restriccion de acceso fisico de personal ajeno al area de
almaceén.
Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 1 3.3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 6.7%
De acuerdo 17 56.7%
Totalmente de acuerdo 10 33.3%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 5: Esta de acuerdo con la restriccion de acceso fisico de personal ajeno
al area de almacén.
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Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Andlisis. - En la Tabla 12 y grafico 5, se presenta que el 33.3% indican que estan
totalmente de acuerdo, un 56.7% indican que estan de acuerdo, un 6.7% no esta

ni de acuerdo ni en desacuerdo y solo un 3.3% estan en desacuerdo.
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4. ; Se tiene conocimiento de los diferentes métodos utilizados para el manejo y

control de inventarios?

Tabla 13:
Se tiene conocimiento de los diferentes métodos utilizados para el manejo y control

de inventarios.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 4 13.3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 20.0%
De acuerdo 14 46.7%
Totalmente de acuerdo 6 20.0%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS

Grafico 6: Se tiene conocimiento de los diferentes métodos utilizados para el
manejo y control de inventarios.
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Analisis. - En la Tabla 13 y grafico 6, se presenta que el 20.0% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 46.7% indica que esta de acuerdo, otro 20.0% no esta

ni de acuerdo ni en desacuerdo y solo un 13.3% esta en desacuerdo.
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5. ¢Los informes de recepcion, solicitudes, salidas, faltantes, despacho de

materiales, etc., son controlados de forma numeérica?

Tabla 14:
Los informes de recepcidn, solicitudes, salidas, faltantes, despacho de materiales,

etc., son controlados de forma numeérica.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en
desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 2 6. 7%
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 3 10.0%
De acuerdo 20 66. 7%
Totalmente de acuerdo 5 16.7%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS

Grafico 7: Los informes de recepcion, solicitudes, salidas, faltantes, despacho de
materiales, etc., son controlados de forma numérica.
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Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Analisis. - En la Tabla 14 y grafico 7, se presenta que el 16.7% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 66.7% menciona estar de acuerdo, un 10% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y finalmente un 6.7% esta en desacuerdo.
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6. ¢La recepcion de insumos, materiales y/o equipos en el area de almacén se
efectua acorde con su documentacion (factura, boleta) y solicitud de requerimiento

correspondiente?

Tabla 15:
La recepcidon de insumos, materiales y/o equipos en el area de almacén se efectua
acorde con su documentacion (factura, boleta) y solicitud de requerimiento

correspondiente.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 1 3.3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 6.7%
De acuerdo 19 63.3%
Totalmente de acuerdo 8 26.7%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 8: La recepcién de insumos, materiales y/o equipos en el area de
almacén se efectia acorde con su documentacion (factura, boleta) y solicitud de
requerimiento correspondiente.
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Analisis. - En la Tabla 15 y grafico 8, se presenta que el 26.7% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 63.3% indica que esta de acuerdo, un 6.7% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y solo un 3.3% esta en desacuerdo.
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7. ¢Los faltantes de stock y/ o pérdida de materiales y/o equipo se presentan a

menudo?

Tabla 16:

Los faltantes de stock y/o pérdida de materiales y/o equipo se presentan a

menudo.

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 1 3.3%
En desacuerdo 11 36.7%
Ni de acuerdo ni en o
desacuerdo S 16.7%
De acuerdo 11 36.7%
Totalmente de acuerdo 2 6.7%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 9: Los faltantes de stock y/o pérdida de materiales y/o equipo se
presentan a menudo.
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Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Andlisis. - En la Tabla 16 y grafico 9, se presenta que solo el 6.7% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 36.7% indica que esta de acuerdo, un 16.7% no esta ni
de acuerdo ni en desacuerdo, un 36.7% esta en desacuerdo y finalmente un 3.3

esta totalmente en desacuerdo.

26



8. ¢, Se debe realizar evaluaciones/recuentos periddicos para conocer el stock que

posee la empresa en cuanto a los inventarios?

Tabla 17:

Se debe realizar evaluaciones/recuentos periodicos para conocer el stock que

posee la empresa en cuanto a los inventarios.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en 5
desacuerdo 1 3.3%
De acuerdo 20 66.7%
Totalmente de acuerdo 9 30.0%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 10: Se debe realizar evaluaciones/recuentos periddicos para conocer el

stock que posee la empresa en cuanto a los inventarios.

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0% 0.0%

0.0%

Totalmente en En desacuerdo

desacuerdo

3.3%

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

30.0%

Totalmente de
acuerdo

Analisis. - En la Tabla 17 y grafico 10, se presenta que el 30.0% indica que esta

totalmente de acuerdo, un 66.7% indica que esta de acuerdo y solo un 3.3% no

esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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9. ¢En el area de almacén hay un correcto orden y distribucién de los insumos,

materiales y/o equipos con los que cuenta la empresa?

Tabla 18:
En el area de almacén hay un correcto orden y distribucién de los insumos,

materiales y/o equipos con los que cuenta la empresa.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 3 10.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 20.0%
De acuerdo 15 50.0%
Totalmente de acuerdo 6 20.0%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Gréfico 11: En el area de almacén hay un correcto orden y distribucion de los
insumos, materiales y/o equipos con los que cuenta la empresa.
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Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Analisis. - En la Tabla 18 y grafico 11, se presenta que el 20.0% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 50.0% indica que esta de acuerdo, un 20.0% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y un 10.0% esta en desacuerdo.
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10. ¢Es vital es importante que la empresa cuente con tener un adecuado y

eficiente control de inventario en el area?

Tabla 19:
Es vital es importante que la empresa cuente con tener un adecuado y eficiente

control de inventario en el area.

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en

desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 0 0.0%

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 1 3.3%
De acuerdo 14 46.7%
Totalmente de acuerdo 15 50.0%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS

Grafico 12: Es vital es importante que la empresa cuente con tener un adecuado
y eficiente control de inventario en el area.
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Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS
Analisis. - En la Tabla 19 y grafico 12, se presenta que el 50.0% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 46.7% indica que esta de acuerdo y finalmente un 3.3%

no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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11. ¢ Los registros contables de las compras y ventas de mercaderias que realiza

la empresa, son conciliados con los comprobantes de pago?

Tabla 20:
Los registros contables de las compras y ventas de mercaderias que realiza la

empresa son conciliados con los comprobantes de pago.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 1 3.3%
Ni de acuerdo ni en &
desacuerdo 2 6.7%
De acuerdo 19 63.3%
Totalmente de acuerdo 8 26.7%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 13: Los registros contables de las compras y ventas de mercaderias que
realiza la empresa, son conciliados con los comprobantes de pago.
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Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo nien De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Andlisis. - En la Tabla 20 y grafico 13, se presenta que el 26.7% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 63.3% indica que esta de acuerdo, el 6.7% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y solo un 3.3% esta en desacuerdo.
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12. ;La rentabilidad econdmica muestra un margen de utilidad favorable en la

empresa?

Tabla 21:

La rentabilidad econémica muestra un margen de utilidad favorable en la empresa.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 1 3.3%
Ni de acuerdo ni en i
desacuerdo 2 6.7%
De acuerdo 22 73.3%
Totalmente de acuerdo 9 16.7%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS

Grafico 14: La rentabilidad econémica muestra un margen de utilidad favorable

en la empresa.
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Analisis. - En la Tabla 21 y grafico 14, se presenta que el 16.7% indica que esta

totalmente de acuerdo, un 73.3% indica que esta de acuerdo, el 6.7% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y solo un 3.3% esta en desacuerdo.
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13. ¢Los recursos de la empresa en el ultimo semestre han generado mayores

beneficios?

Tabla 22:

Los recursos de la empresa en el ultimo semestre han generado mayores

beneficios.

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en 4 13.3%
desacuerdo
De acuerdo 23 76.7%
Totalmente de acuerdo 3 10.0%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 15: Los recursos de la empresa en el Ultimo semestre han generado
mayores beneficios.
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Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Analisis. - En la Tabla 22 y gréafico 15, se presenta que el 10.0% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 76.7% indica que esta de acuerdo y solo el 13.3% esta

en desacuerdo.
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14. ;Para el analisis de rentabilidad de la empresa, se utiliza los indicadores

financieros?

Tabla 23:
Para el analisis de rentabilidad de la empresa, se utiliza los indicadores financieros.
Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 2 6.7%
Ni de acuerdo ni en =
desacuerdo 3 10.0%
De acuerdo 22 73.3%
Totalmente de acuerdo 3 10.0%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 16: Para el analisis de rentabilidad de la empresa, se utiliza los
indicadores financieros.
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Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS
Analisis. - En la Tabla 23 y grafico 16, se presenta que el 10.0% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 73.3% indica que esta de acuerdo, un 10.0% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y solo un 6.7% esta en desacuerdo.
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15. ¢El rendimiento de las ventas refleja una utilidad positiva y eficiente en la

empresa?

Tabla 24:

El rendimiento de las ventas refleja una utilidad positiva y eficiente en la empresa.

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en .
desacuerdo 6 20.0%
De acuerdo 16 53.3%
Totalmente de acuerdo 8 26.7%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS

Grafico 17: El rendimiento de las ventas refleja una utilidad positiva y eficiente en

la empresa.
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Analisis. - En la Tabla 24 y gréafico 17, se presenta que el 26.7% indica que esta

totalmente de acuerdo, el 53.3% indica que esta de acuerdo y finalmente el 20.0%

no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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16. ¢ El rendimiento sobre el capital mide la rentabilidad para la toma de decisiones

de la empresa?

Tabla 25:
El rendimiento sobre el capital mide la rentabilidad para la toma de decisiones de
la empresa.
Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 2 6.7%
Ni de acuerdo ni en i
desacuerdo E 6.7%
De acuerdo 22 73.3%
Totalmente de acuerdo 4 13.3%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 18: El rendimiento sobre el capital mide la rentabilidad para la toma de
decisiones de la empresa.
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Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Analisis. - En la Tabla 25 y grafico 18, se presenta que el 13.3% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 73.3% indica que esta de acuerdo, el 6.7% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y finalmente el 6.7% esta en desacuerdo.
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17. ¢La empresa utiliza el indicador rendimiento sobre activos para medir su

capacidad instalada?

Tabla 26:
La empresa utiliza el indicador rendimiento sobre activos para medir su capacidad
instalada.
Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3.3%
En desacuerdo 2 6.7%
Ni de acuerdo ni en i
desacuerdo 3 10.0%
De acuerdo 21 70.0%
Totalmente de acuerdo 3 10.0%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 19: La empresa utiliza el indicador rendimiento sobre activos para medir
su capacidad instalada.
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Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS
Andlisis. - En la Tabla 26 y grafico 19, se presenta que solo el 10.0% indica que
estd totalmente de acuerdo, un 70.0% indica que esta de acuerdo, un 10% no esta

ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.7% estd en desacuerdo y el 3.3% esta
totalmente en desacuerdo.
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18. ¢ La empresa planifica su rentabilidad para invertir en un periodo posterior?

Tabla 27:

La empresa planifica su rentabilidad para invertir en un periodo posterior.

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 3 10.0%
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 3 10.0%
De acuerdo 19 63.3%
Totalmente de acuerdo 5 16.7%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS

Grafico 20: La empresa planifica su rentabilidad para invertir en un periodo
posterior.

70.0%
63.3%

60.0%

50.0%
40.0%
30.0%
20.0% 16.7%
10.0% 10.0%
10.0%
0.0%
0.0%
Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo nien De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Analisis. - En la Tabla 27 y grafico 20, se presenta que el 16.7% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 63.3% indica que esta de acuerdo, un 10.0% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y otro 10.0% esta en desacuerdo.
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19. ¢Los costos fijos de la empresa son determinados con una planificaciéon

estratégica?

Tabla 28:
Los costos fijos de la empresa son determinados con una planificacion estratégica.
Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 2 6.7%
Ni de acuerdo ni en &
desacuerdo 4 s
De acuerdo 20 66.7%
Totalmente de acuerdo 4 13.3%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS

Grafico 21: Los costos fijos de la empresa son determinados con una
planificacién estratégica.
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Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Andlisis. - En la Tabla 28 y grafico 21, se presenta que el 13.3% indica que esta
totalmente de acuerdo, el 66.7% indica que esta de acuerdo, un 13.3% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y solo un 6.7% esta en desacuerdo.
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20. ¢ Los costos variables de la empresa son controlados para reducir gastos?

Tabla 29:
Los costos variables de la empresa son controlados para reducir gastos.
Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 1 3.3%
Ni de acuerdo ni en -
desacuerdo 3 10.0%
De acuerdo 22 73.3%
Totalmente de acuerdo 4 13.3%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS

Grafico 22: Los costos variables de la empresa son controlados para reducir
gastos.
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Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS
Andlisis. - En la Tabla 29 y grafico 22, se presenta que el 13.3% indica que esta
totalmente de acuerdo, un 73.3% indica que esta de acuerdo, el 10.0% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo y finalmente solo un 3.3% esta en desacuerdo.
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V. DISCUSION

Como podemos observar en nuestros resultados para nuestro objetivo
principal el cual fue determinar el relacionamiento del 6ptimo control de inventarios
y de la rentabilidad apropiada de Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca -
Cajamarca, periodo 2021. Este relacionamiento se refuerza en el punto de vista de
Antunez & Torres (2019) afirman que la variable mencionada tanto inventario y su
influencia en la eficiencia de la renta de la entidad es fundamental, por lo tanto, un
adecuado control reduce los costos de almacenamiento y nos permite saber cuales
son productos inservibles y adheridos. Siendo esto muy favorable para la
organizacion. Sin embargo, también podemos tomar la sugerencia de estudio de
Gdémez (2017) quien en su investigacion concluyd que el tan mencionado control
Interno de Inventario afirma de forma providencial sobre la rentabilidad de la

organizacion explorada.

Por otro lado, el autor Juarez y Salas (2021) tras analizar la relevante
importancia del control de Inventario concluyd que esta herramienta es de vital
relevancia, pues brinda mayor eficiencia y eficacia, desarrollando técnicas y
métodos, beneficiosas para la organizacion brindando mayor rentabilidad. Sin
embargo, Davila y Maldonado (2019) menciona que esta herramienta incide
negativamente en la rentabilidad de la entidad mencionada anteriormente; incluso
ambos puntos de vista tienen validez desde su propio punto de vista amparados en
sus propios fundamentos. Por otro lado, muy aparte de ello Vasquez (2021) al
estudiar este tema de discusion menciona que una buena aplicacion de control de
inventarios es de mucho beneficio para la organizacion, logrando obtener mayor

rentabilidad para la misma.

Tema en el cual Paredes & Gonzalez (2019) en su estudio afirma que una
adecuada gestion de control de inventarios no proporciona un real balance actual
de gastos e ingresos que la empresa. Sin embargo, favorece en tomar mejores
decisiones para beneficio de la entidad tanto en crecimiento del negocio como en

su rentabilidad. En cambio, esta postura se encuentra en discusion con Benitez
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(2018) quien a través de su estudio menciona que una adecuada gestion de control
de inventarios permitira inspeccionar los actividad y dinamismo basandose en

informacion real y reflejar la misa en la perspectiva financiera de la organizacion.

41



VI.

CONCLUSIONES

Después del analisis de los resultados, concluimos que las variables poseen
un relacionamiento significativo con respecto a rentabilidad de Calera Bendicion de
Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2021. Donde el resultado de esta
hipétesis segun el coeficiente Chi cuadrado es de 18.965, con un p valor de 0.001
(p<0.05), mostrando asi que existe un relacionamiento significativo entre ambas
variantes. Por ende, el eficiente manejo en el control de inventarios permite mayores
ingresos y por consiguiente una buena rentabilidad. De tal manera, el control debido
de inventario es importante, porque permite avizorar una adecuada gestion de stock
necesario para abastecer con los productos o servicios demandados por los

clientes, por ende, esto genera mayor liquidez para la organizacion.

Mediante el estudio estadistico podemos concluir que la organizacion se ve
completamente relacionada de manera significativa con la rentabilidad Calera
Bendiciéon de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2022. Donde el
resultado de esta hipotesis segun el coeficiente Chi cuadrado es de 24.070, con un
p valor de 0.000 (p<0.05), lo que indica la existencia de un relacionamiento

significativo de las variables con la dimensién organizacional.

Mediante el analisis estadistico se puede concluir que los procesos de control
del inventario no tienen relacionamiento significativo con la rentabilidad de la
empresa Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2022.
Donde el resultado de esta hipotesis segun el coeficiente Chi cuadrado es de 0.858,
con un p valor de 0.931 (p<0.05), lo que muestra una inexistencia de

relacionamiento entre ambas variantes.

Finalmente, de acuerdo el anélisis estadistico se concluye que gestionar el
almaceén tiene un relacionamiento significativo con rentabilidad de empresa Calera
Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodo 2021. Donde el
resultado de esta hipotesis segun el coeficiente Chi cuadrado es de 10.128, con un
p valor de 0.038 (p<0.05), el cual indica que existe un relacionamiento muy
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significativo entre Gestiona miento de almacén y la rentabilidad, sobre todo en el
nivel medio con una leve tendencia hacia el nivel alto, en el control 6ptimo de

inventario y rentabilidad.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Al gerente general de la empresa se le recomienda, enfatizase en el control
optimo de inventarios para que asi tengan favorable rentabilidad y adecuado
control, reduciendo costos de almacenamiento, permitiendo saber cuales son

sus productos inservibles y adheridos dentro de sus inventarios.

2. Al jefe del area financiera se le recomienda, como organizacion dentro de la
entidad se sugiere establecer politicas en el area de estrategia financiera para
incrementar liquidez, asi mismo tener capacidad como entidad de cubrir sus
propios costes y gastos con el propdsito que se posea la cabida de tanto de

pago hacia sus empleados como a sus terceros.

3. Al jefe de logistica se le recomienda, mantener un adecuado listado de ingreso
y egreso Optimos de los insumos que se administran en la empresa,
debidamente inventariados especificando cada caracteristica del producto que

sea necesario para un optimo proceso de inventarios.

4. Al supervisor responsable de almacén se recomienda, tener un conveniente
control de inventario, diversificando una adecuada gestion de almacén con un
optima rotacion de productos, evitando asi la fabricacion descomunal de
productos que no tengan rotacion, esto evitando generar gastos innecesarios,
por ende, esto ayudara a que la organizacion sea mas rentable. Asimismo, no

saturarse de stock y carecer de producto.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Control de inventarios y su relacion con la rentabilidad de la empresa Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca — Cajamarca, periodoe 2021

Autor: Arévalo Pascual, Mayra Lucero — Marin Llano, Kevin Gustavo

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema Objetivo General Hipotesis
General General Variable 1 a) Control de inventarios
CRITERIO DE
DIMENSIONES INDICADORES CRITERIO, ENUNCIADO, REACTIVOS, ITEMS MEDICION
1. La estructura organizacional y las funciones asignadas | 1.Totalmente en
son acorde a su puesto de trabajo en el area de | desacuerdo.
almacén. g-E" -
2. La empresa cumple con la cantidad suficiente de | 55>oCUSreo-
) . o g oo - N 5 3.Ni de acuerdo
¢ Cual es la ralacion | Determinar la relacion Estructura organizacional y colaboradores para el manejo eficiente del almacen. N
entre el control de entre el control de | Existe relacion = % : 3. Esta de acuerdo con la restriccion de acceso fisico de | gecacuerdo.
inventarios y la inventarios  y  la [ significativa entre el asignacion de funciones. personal ajeno al area de aimacén. 4 De acuerdo.
'e""’b"'d"g‘ ;’e la rentabilidad déal la @“?;; , ‘:e S——— csr?t(; fg:'ggﬂ:ﬁg&%g& 4. Se tiene conocimiento de los diferentes métodos 5 Totalmente de
PO e als e Sga| TENEWRON. X i g i . utilizados para el manejo y control de inventarios. acuerdo.
Bendicion de Dios Bendicion de Dios | rentabilidad de Ila . Capacitacion. 2 - o :
EIRL, Bambamarca | EIRL. Bambamarca — | empresa Calera . Gestiones y 5. Los informes de recepcion, sglnctudes, salidas,
— Cajamarca, Cajamarca, periodo | Bendicién de Dios procedimientos faltantes, despacho de materiales, etc., son
periodo 20212 2021. EIRL, Bambamarca i controlados de forma numerica.
- Cajamarca. 6. La recepcion de insumos, materiales y/o equipos en el
periodo 2021. area de almacén se efectda acorde con su
documentacion (factura, boleta) y solicitud de
requerimiento correspondiente.
7. Los faltantes de stock y/o pérdida de materiales y/o
! o = equipos se presentan a menudo.
Procesos de inv,:g;ra\:;:ssﬁacnon o 8. Se debe realizar evaluaciones/recuentos periodicos
inventarios Shodk. db-existencine: para gonocer.el stock que posee la empresa en cuanto
a los inventarios
9. En el area de almacén hay un comecto orden y
distribucion de los insumos, materiales y/o equipos con
Gestion de + Almacenamiento y los que cuenta la empresa.
almacén distribucion. 10. Es vital e importante que la empresa cuente con tener

un adecuado y eficiente control de inventario en el
area.
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Problemas Objetivos Hipotesis
Especificos Especificos Especificas Variable 2 b) Rentabilidad
1. ¢Cual es 1a |1, Determinar 1a | 1. Existe relacion

relacion entre la
organizaciony la
rentabilidad de
la empresa
Calera
Bendicion  de
Dios EIRL,
Bambamarca -
Cajamarca,
periodo 20217

2. ;Cuadl es 1la
relaciéen  entre
los procesos de
inventarios y la
rentabilidad de
la empresa
Calera
Bendicion  de
Dios EIRL,
Bambamarca -
Cajamarca,
periodo 20217

3. ;Cudl es la
relacion entre la
gestion de
almacén y la
rentabilidad  de
la empresa
Calera
Bendicion de
Dios EIRL,
Bambamarca -
Cajamarca,
periodo 20217

relacion entre la
organizacion y la
rentabilidad de la

empresa Calera
Bendicién de Dios
EIRL,
Bambamarca -
Cajamarca,
periodo 2021.
Determinar la
relacion entre los
procesos de

inventarios y la
rentabilidad de la
empresa Calera
Bendicion de Dios
EIRL,
Bambamarca -
Cajamarca,
periodo 2021.

Determinar la
relacion entre la
gestion de
almacén y la
rentabilidad de la
empresa Calera
Bendicion de Dios
EIRL,
Bambamarca -
Cajamarca,
periodo 2021.

significativa entre la
organizacion y la
rentabilidad de Ia
empresa Calera
Bendicion de Dios
EIRL, Bambamarca
- Cajamarca,
periodo 2021.

2. Existe relacion
significativa entre los
procesos de
inventarios y la
rentabilidad de la
empresa Calera
Bendicion de Dios
EIRL, Bambamarca
- Cajamarca,

periodo 2021.

3. Existe relacion
significativa entre la
gestion de almaceny
la rentabilidad de la
empresa Calera
Bendicion de Dios
EIRL, Bambamarca
- Cajamarca,
periodo 2021.

+ Margen Bruto
+ Margen Neto
. Utilidad operacional

Rentabilidad
Financiera

11

12.

13.

14.

15.

Los registros contables de las compras y ventas de
mercaderias que realiza la empresa, son conciliados
con los comprobantes de pago

La rentabilidad econdmica muestra un margen de
utilidad favorable en la empresa.

Los recursos de la empresa en el Gltimo semestre han
generado mayores beneficios.

Para el andlisis de rentabilidad de la empresa, se
utiliza los indicadores financieros.

El rendimiento de las ventas refleja una utilidad
positiva y eficiente en la empresa

+ Utilidad sobre patrimonio
+ utilidad sobre los activos

Rentabilidad
Econdmica

16.

17.

18.

19.

20.

El rendimiento sobre capital mide la rentabilidad para
la toma de decisiones de la empresa.

La empresa utiliza el indicador rendimiento sobre
activos para medir su capacidad instalada.

La empresa planifica su rentabilidad para invertir en
un periodo posterior.

Los costos fijos de la empresa son determinados con
una planificacion estratégica.

Los costos variables de la empresa son controlados
para reducir gastos.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VASSI.‘I.\UBI;ZDE DEFINICION CONCEPTUAL OI:EFRl;:(g: (I;:::\L DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
Estructura
organizacional y
asignacion de
funciones
Eficiencia y
_ Organizacion eficacia de
Se aplicé una encuesta :g"t'_’ oles
Los inventarios son todos aquellos activos con | como técnica, a través ministrativos.
los que cuenta la empresa, de los cuales se del uso de un Capacitacion. I gg;aalgwug&%fan
busca obtener beneficios economicos a futuro. | uestionario o conjunto Gestiones y 2 En desacuerdo
V.1, : : : 2 de preguntas que procedimientos. T e
Es decir, son activos que tienen como finalidad ek 2 3. Nide acuerdo ni
CONTROL DE permitio la obtencion de d d
INVENTARIOS ser ofertados, y estos se encuentran en informacién importante 4 B{; esacr:er 0.
[:irocleso, ya sea que estén Ilsto(sugazjuz\éggt)a [jce'rca de una ; Adnaediacion £ To t:I(r:#gnt gde
nal o por terminar o entregar (Ugalde, . | poblacion a partir de ; . de inventarios. :
una muestra Procesos de inventarios Stock de acuerdo.
seleccionada. existencias
e : Almacenamiento
Gestion de almacén y distribucion.
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5 A - Margen Bruto.

Camara Madrid (2021) afirma que, la del uso de un o - Margen Neto . Totalmente
rentabilidad permite saber la relacién entre el | Cuestionario o conjunto | Rentabilidad Financiera - Utilidad g" -
beneficio neto y el patrimonio neto o recursos | 9€ Preguntas que operacional EroaCLIC,

V.2 e 5ia Por tanto. | permitio la obtencion de . En
RENTABILIDAD propios de fa compania. r'or tanto, 10 que NOS | inomacion importante desacuerdo.
permite calcular es |a capacidad de los fondos acerca de una . Nide
propios para obtener beneficios. poblacion a partir de acuerdo ni
una muestra en
seleccionada. desacuerdo.
Rentabilidad Economica + Utilidad sobre patrimonio . De acuerdo.
Totalmente
- Utilidad sobre los activos de acuerdo.

Se aplico una encuesta
como técnica, a traves
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ANEXO 02: Instrumento de recolecciéon de datos

INSTRUMENTO DE MEDICION

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “Control de Inventarios y su
relacion con la rentabilidad de la empresa Calera Bendicién de Dios EIRL,
Bambamarca — Cajamarca, periodo 2021”

Estimado(a) trabajador(a) reciba mis saludos cordiales, el presente cuestionario
es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener informacién para
elaborar una tesis acerca de “Control de Inventarios y su relaciéon con la
rentabilidad de la empresa Calera Bendicion de Dios EIRL, Bambamarca -
Cajamarca, periodo 2021”.

Solicito su colaboracién para que responda con sinceridad el presenteinstrumento
que es confidencial y de caracter andnimo.

Las opiniones de todos los encuestados seran el sustento de la tesis para optar el
grado de Contador Publico; nunca se comunicaran los datos individuales a
terceros.

Con las afirmaciones que a continuacion se exponen, algunos encuestados
estaran de acuerdo y otros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con “X” en una sola casilla de las siguientes alternativas:

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
2. En desacuerdo

1. Totalmente en desacuerdo

VARIABLE 1: CONTROL DE INVENTARIO

N° PREGUNTAS 5 (4|32 |1

Dimensién 1. Organizacion

01 | La estructura organizacional y las funciones asignadas son
acorde a su puesto de trabajo en el area de almacén.

La empresa cumple con la cantidad suficiente de
02 | colaboradores para el manejo eficiente del almacén

Esta de acuerdo con la restriccidn de acceso fisico de
03 | personal ajeno al area de almaceén.

Se tiene conocimiento de los diferentes métodos utilizados
04 | para el manejo y control de inventarios.
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05

Los informes de recepcion, solicitudes, salidas, faltantes,
despacho de materiales, etc., son controlados de forma
numeérica.

06

La recepcidn de insumos, materiales y/o equipos en el area
de almacén se efectua acorde con su documentacion

(factura, boleta) y solicitud de requerimiento correspondiente.

Dimensién 2. Procesos de Inventarios

07

Los faltantes de stock y/o pérdida de materiales y/o equipos
se presentan a menudo.

08

Se debe realizar evaluaciones/recuentos periddicos para
conocer el stock que posee la empresa en cuanto a los
inventarios

Dimensiéon 3. Gestion de Almacén

09

En el area de almacén hay un correcto orden y distribuciéon
de los insumos, materiales y/o equipos con los que cuenta la
empresa.

10

Es vital e importante que la empresa cuente con tener un
adecuado y eficiente control de inventario en el area.

VARIABLE 2: RENTABILIDAD

NO

PREGUNTAS

Dimensién 1. Rentabilidad Financiera

11

Los registros contables de las compras y ventas de
mercaderias que realiza la empresa, son conciliados con los
comprobantes de pago

12

La rentabilidad econdmica muestra un margen de utilidad
favorable en la empresa.

13

Los recursos de la empresa en el ultimo semestre han
generado mayores beneficios

14

Para el analisis de rentabilidad de la empresa, se utiliza los
indicadores financieros.
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El rendimiento de las ventas refleja una utilidad positiva y

15 | eficiente en la empresa
Dimension 2. Rentabilidad econ6mica

16 | El rendimiento sobre capital mide la rentabilidad para la toma
de decisiones de la empresa.

17 | La empresa utiliza el indicador rendimiento sobre activos
para medir su capacidad instalada.

18 | La empresa planifica su rentabilidad para invertir en un
periodo posterior

19 | Los costos fijos de la empresa son determinados con una
planificacién estratégica.

20 | Los costos variables de la empresa son controlados para

reducir gastos.

jGracias por su colaboracién!
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ANEXO 03: Validez y confiabilidad de los instrumentos

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Universidad Peruana Union

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Erika Liliana Castro Carlos

I.2. Especialidad del Validador: Contador

I.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente

I.5. Autor del instrumento:

Br. Arévalo Pascual, Mayra Lucero

Br. Marin Llanos, Kevin Gustavo

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular| Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS
0-20% 21-40% | 41-60% | 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 100
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y ldgica 100
R deal idades int t del
PERTINENCIA : espo'n e.aj as necesidades internas y externas de la 96
investigacion
Esta ad d I t trategias de |
ACTUALIDAD s ? adecuado para valorar aspectos y estrategias de las 100
variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. 100
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones. 100
INTENCIONALIDAD .Estlmalw Ias.ejstrateglas que responda al propdsito de la 95
investigacion
Considera que los items utilizados en este instrumento son
CONSISTENCIA todos y cada uno propios del campo que se esta 95
investigando.
COHERENCIA Cor_lsidera la est_ructurr?l del prese_the ins.trumento adecuado 100
al tipo de usuario a quienes se dirige el instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que pretende medir. 100
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PROMEDIO DE VALORACION

99.6 %

Ill. OPINION DE APLICACION:

¢Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacién?

En items 12 no menciona si trata del margen bruto o margen neto o utilidad operacional, items 16 se debe
hablar no solo del capital sino también del patrimonio neto y los items 19 y 20 corresponden a margen neto
y utilidad OPEeracCioNal .........ccccevervrieeieenieirie et e v sr e e ene s

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 16 de julio de 2022

98.6 %

Firma de experto informante

DNI: 41079090

Teléfono: 985725359

V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: CONTROL DE INVENTARIOS

STRUMENTO SUFICIENTE ME:J:::‘;:\S_T_STE INSUFICIENTE
ftem 1 X
item 2 X
item 3 X
item 4 X
item 5 X
item 6 X
item 7 X
item 8 X
item 9 X
item 10 X

Variable 2: RENTABILIDAD

INSTRUMENTO SUFICIENTE ME:J?::»:::STE INSUFICIENTE

ftem 11 X
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item 12 X
item 13 X
item 14 X
item 15 X
ftem 16 X
item 17 X
item 18 X
item 19 X
item 20 X

Lima, 16 de julio de 2022

Firma de experto informante
DNI: 41079090
Teléfono: 985725359

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:
I.1. Apellidos y nombres del informante: Villafuerte de la Cruz Avelino Sebastian

|.2. Especialidad del Validador: Contabilidad, Finanzas y Metodologia de
investigacion

I.3. Cargo e Institucién donde labora: Docente
I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Cuestionario
I.5. Autor del instrumento: Br. Arévalo Pascual, Mayra Lucero

Br. Marin Llanos, Kevin Gustavo

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
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Deficiente| Regular| Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS
21-40%| 41-60%| 61-80% | 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 100
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y logica 95
PERTINENCIA Responde a Ia_s nec§3|d§1§|es internas y 95
externas de lainvestigacion
ACTUALIDAD Esta adgcuado para yalorar aspectos y 100
estrategias delas variables
ORGANIZACION | Comprende los aspectos en calidad y 100
claridad.
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las 100
dimensiones.
INTENCIONALID | Estima las estrategias que responda al 95
AD propésito de lainvestigacion
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA | instrumentoson todos y cada uno propios del 95
campo que se esta investigando.
Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de 100
usuario a quienes se dirige el
instrumento
METODOLOGIA 100

Considera que los items miden lo que
pretende medir.

PROMEDIO DE
VALORACION

OPINION DE APLICACION:

¢Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en
los instrumentos deinvestigacion? '

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 16 de julio de 2022

98%

560 peline Sehsfin Vs de fa Cruz
% Confador Piblico Colegiado - CM 1088

[acente Calegorie Principal

Firma de experto
informante

DNI: 25729654 Teléfono:
968701977




PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS

DEL INSTRUMENTO:Variable 1:

CONTROL DE INVENTARIOS

INSTRUMENTO SUFICIENTE M'Es'ﬂél'éf‘é\fﬁ'\ém INSUFICIENTE
ftem 1 X
ftem 2 X
ftem 3 X
item 4 X
ftem 5 X
item 6 X
ftem 7 X
ftem 8 X
ftem 9 X
item 10 X
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Variable 2: RENTABILIDAD

MEDIANAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE SUEICIENTE INSUFICIENTE
item 11 X
item 12 X
item 13 X
item 14 X
item 15 X
item 16 X
item 17 X
item 18 X
item 19 X
item 20 X

Lima, 16 de julio de 2022

r. 5C.

_ * Confador Piblico Colegiado - CM 1088

aceste Calegoria Prncipal

Firma de experto informante

DNI: 25729654 Teléfono:
968701977
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

[.1. Apellidos y nombres del informante: Carranza Molina Marisol
I.2. Especialidad del Validador: Contador Publico Colegiado

1.3. . Cargo e Institucién donde labora: Docente-

Universidad PeruanaUnion

Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: CONTROL DE INVENTARIOS -
RENTABILIDAD

1.4. Autor del instrumento: Br. Arévalo Pascual, Mayra Lucero

Br. Marin Llanos, Kevin Gustavo

. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

i~ Mu
T B A | e | R

Esta formulado con lenguaje apropiado 100

OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y logica 95

PERTINENCIA Responde a las necesidades internas y externas de 95
lainvestigacion

ACTUALIDAD Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias 100
delas variables

ORGANIZACION | Comprende los aspectos en calidad y claridad. 100

SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las 100
dimensiones.

INTENCIONALID | Estima las estrategias que responda al propésito de 95
lainvestigacion

CONSISTENCIA | Considera que los items utilizados en este 95
instrumentoson todos y cada uno propios del campo
gue se esta investigando.

COHERENCIA Considera la estructura del presente 100
instrumentoadecuado al tipo de usuario a
quienes se dirige elinstrumento

METODOLOGIA | Considera que los items miden lo que pretende 100

medir.

PROMEDIO DE
VALORACION

. OPINION DE APLICACION:

¢Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacién?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

98
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Lima, 16 de julio de 2022

V. PERTINENCIA DE

ITEM O REACTIVOS
DELINSTRUMENTO:

Firma de experto
informante

DNI: 46167959
Teléfono:952792529

Variable 1: CONTROL DE INVENTARIOS

INSTRUMENTO

item 1
item 2
item 3
item 4
item 5
item 6
item 7
item 8
item 9

item 10

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE
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Variable 2: RENTABILIDAD

INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE
item 11 X
item 12 X
item 13 X
item 14 X
item 15 X
item 16 X
item 17 X
item 18 X
item 19 X
item 20 X

Lima, 16 de julio de 2022

£ 7/}

i

Firma de experto informante

DNI: 46167959

Teléfono: 952792529
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ANEXO 04: Carta de aceptacion de la Empresa

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Cajamarca, 24 de junio de 2022

Seriores
Escuela de Contabilidad

Universidad César Vallejo — Campus Lima

A través del presente, Guillermo Ortiz Cotrina, identificado con DNI N° 27554288
representante de la empresal/institucion CALERA BENDICION DE DIOS EIRL con el
cargo de GERENTE GENERAL, me dirijo a su representada a fin de dar a conocer que
las siguientes personas:

a) Arévalo Pascual Mayra Lucero
b) Marin Llanos Kevin Gustavo
Estan autorizadas para:
a) Recoger y emplear datos de nuestra organizacion a efecto de la realizacién de
Su proyecto y posterior tesis titulada: Control de Inventarios y su Relacién Con

la Rentabilidad de la Empresa Calera Bendiciéon De Dios EIRL, Bambamarca —
Cajamarca, periodo 2021

si [x] no ]

b) Emplear el nombre de nuestra organizacién dentro del referido trabajo

si N [
Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

Atentamente,

Firma y Sello
Nombre y Apellidos: Guillermo Ortiz Cotrina.

Cargo: Gerente General
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ANEXO 05: Base de datos en Excel
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