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Resumen 

El presente Trabajo de investigación planteó como objetivo: determinar 

cuál es la relación que existe entre la planificación financiera y capacidad 

productiva de la Municipalidad Provincial de Chincheros-Apurímac, Periodo 

2021. La Municipalidad de Chincheros, al igual que otros, procuraron la 

adecuada prestación de servicios públicos locales, para satisfacer las demandas 

de la población. Su agenda política tuvo prioridades de diverso orden; desde la 

prestación de servicios públicos locales, fomentar el bienestar de los vecinos y 

el desarrollo integral y armónico sin dejar de lado, la lucha contra la corrupción y 

el fortalecimiento de capacidades de gestión local. 

El tipo de investigación fue básica, de un enfoque cuantitativo, con un nivel 

de tipo correlacional, de diseño no experimental y de corte transversal ya que no 

se manipularán las variables y se analizó dentro de un determinado momento. 

La muestra conformada por 33 trabajadores que laboran en la municipalidad; la 

técnica e instrumentos se utilizó la encuesta y como instrumentos el cuestionario 

el cual fue un modelo de tipo Likert en ambos instrumentos, se utilizó el alfa de 

Cronbach para determinar la confiabilidad de los instrumentos y la prueba 

estadística Spearman (0,675)   que demostró la relación de las variables 

analizadas  

Palabras clave: Planificación financiera, Administración financiera, 

Control financiero, Capacidad Productiva, Eficiencia. 
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Abstract 

The objective of this research work was to determine: determine the relationship 

that exists between financial planning and the productive capacity of the 

Provincial Municipality of Chincheros -Apurímac, Period 2021. The Provincial 

Municipality of Chincheros, like others, sought the adequate provision of local 

public services, to meet the demands of the residents of the population. They 

rightly aspired to overcome economic difficulties and guarantee better living 

conditions for the population. His political agenda had priorities of a diverse order; 

from the provision of local public services, promoting the well-being of neighbors 

and comprehensive and harmonious development without neglecting, the fight 

against corruption and the strengthening of local management capacities, among 

others. 

The type of research was basic, with a quantitative approach, with a level of 

correlational type, non-experimental design and cross-sectional since the 

variables were not manipulated and it was analyzed within a certain moment. The 

sample consisted of 33 workers who work in the provincial municipality of 

Chincheros; the technique and instruments for data collection is the survey and 

as instruments I use the questionnaire which was a lickert-type model in both 

instruments, likewise the crombach alpha was used to determine the reliability of 

the instruments and the test Pearson's r statistic (r=0.675) which demonstrated 

the relationship of the variables analyzed 

Keywords: Financial planning, financial administration, financial control, 

Productive capacity, Efficiency. 
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I. INTRODUCCIÓN

En el entendido que, la planificación financiera se ha conceptualizado 

como el conjunto de previsiones que las empresas y organizaciones desarrollan 

con la finalidad de lograr objetivos económicos, los cuales se asumió como el 

conjunto de actividades que van desde el análisis de los estados financieros, 

hasta la evaluación de los resultados pasando por la definición de objetivos y 

estrategias.  

Por lo mismo, ninguna institución pública o privada ha prescindido de este 

importante proceso, más cuando se trata de organizaciones que tienen la 

responsabilidad de administrar los recursos financieros del Estado; como la 

recaudación de impuestos, hasta lograr niveles de productividad, en el caso de 

las Municipalidades estos se traducen en lograr la buena imagen y 

posicionamiento de representante de la gestión.  

La Municipalidad Provincial de Chincheros, al igual que otros, procuraron 

la adecuada prestación de servicios públicos locales, para satisfacer las 

demandas de los vecinos de la población. Aspiraron con mucha razón, superar 

las dificultades económicas y garantizar mejores condiciones de vida para la 

población. Su agenda política tuvo prioridades de diverso orden; desde la 

prestación de servicios públicos locales, fomentar el bienestar de los vecinos y 

el desarrollo integral y armónico sin dejar de lado, la lucha contra la corrupción y 

el fortalecimiento de capacidades de gestión local, entre otros. 

Considerando que la planificación financiera es una herramienta 

sumamente importante para garantizar el logro de objetivos, esta se adaptó y 

utilizó en diferentes campos de la actividad empresarial y personal, porque no 

solo permitió prever situaciones diversas para una mejor toma de decisiones 

sino, definir tácticas y estrategias en cada situación. Así, Valle (2020) precisa 

que: “la Planificación financiera es una herramienta indispensable para 

garantizar el logro empresarial, que permite anticipar y mostrar problemas 

futuros, hacer un balance de posición de la compañía y establecer un curso a 

seguir” (p.160). 

Sin embargo, en la Municipalidad Provincial de Chincheros de un tiempo 

a esta parte se observa serias deficiencias en cuanto a planificación financiera 
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debido al aprovechamiento de la autonomía que gozan los municipios, por el cual 

las decisiones de planificación no se toman en cuenta con seriedad, por el cual, 

los funcionarios responsables del área, tienden a realizar modificaciones 

presupuestales y ejecutan proyectos sin presupuestos asignados.  

De igual forma, el sesgo capitalista de la normatividad no consideró las 

variables propias de la población de estudio, por lo mismo, estos proyectos no 

se elaboraron adecuadamente, menos garantizó éxito alguno, es decir el 

centralismo ha sido el enfoque que guía a los gobiernos locales y regionales, 

carente de una buena visión de las zonas rurales, que por lo general no son 

consideradas. 

Además, el cambio recurrente de funcionaros en los Municipios generó 

inestabilidad de la gestión en curso, tanto como en la ejecución de proyectos 

encaminados, más cuando, dicho personal no contaba con la preparación y/o 

capacitación para el puesto, porque el requisito mínimo para acceder al puesto 

ha sido la participación activa en la contienda política, por lo mismo que no 

respetan la normatividad en el área de planificación y presupuestos, ya que en 

su mayoría se incumplieron los plazos de tiempo en cuanto a la formulación y 

ejecución de proyectos. 

Por otro lado, se observa que muchos proyectos se encuentran 

inconclusos o en estado de abandono debido a que las autoridades prevén la 

ejecución de sus proyectos solo dentro del periodo de su gestión, ofuscados en 

la imagen que deben proyectar en su jurisdicción. 

Otro de los problemas técnicos recurrentes en la Municipalidad de 

Provincial de Chincheros es el daño en la base de datos, es decir, al Sistema 

Integrado de Administración Financiera (SIAF), que permitió hacer copias del 

backup, por el virus que dañó la base de datos, lo que generó demora en el 

ingreso de los diferentes procedimientos que son parte del sistema. 

Al no contar con presupuesto para proyectos y/o actividades programadas 

en el PIA. (presupuesto institucional de apertura) los funcionarios, con el aval de 

una ordenanza Municipal realizan modificaciones presupuestarias, conocidas 

como PIM (Presupuesto Institucional Modificada) para cumplir con los 

compromisos políticos realizadas durante la campaña electoral.  
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Los ingresos para ejecutar los proyectos públicos como pistas, carreteras, 

veredas y otros, son del “canon y sobre canon”, pero para el pago de planillas, 

como pago al personal de limpieza pública, personal de seguridad entre otros, 

se asumió con los ingresos recaudados de los impuestos, tasas, que provienen 

de la recaudación de impuestos, por lo que generalmente son insuficientes para 

cubrir las necesidades del sector, razón por la cual las Municipalidades ejecutan 

proyectos sin presupuestos asignados. 

De continuar con estas deficiencias de planificación financiera en la 

Municipalidad de Provincial de Chincheros, se corre el riesgo de caer en el 

descrédito de la población y generar condiciones para promover su vacancia a 

través de la revocatoria. 

Con estas consideraciones se formuló el problema general ¿Qué 

relación existe entre la planificación financiera y la capacidad productiva de la 

Municipalidad Provincial de Chincheros-Apurímac, Periodo 2021?, y como 

problemas específicos: ¿Cuál es la relación que existe entre la planificación 

estratégica y Tiempo de trabajo y condiciones laborales de la Municipalidad 

Provincial de Chincheros, Apurímac,2021?, y ¿Cuál es la relación que existe 

entre la administración financiera y la Eficiencia de la Municipalidad de Provincial 

de Chincheros, Apurímac,2021? Y finalmente ¿Cuál es la relación que existe 

entre significativa entre el control financiero Eficacia de la Municipalidad de 

Provincial de Chincheros, Apurímac, 2021? 

Tomando en consideración lo propuesto en la justificación se planteó como 

objetivo general: Determinar cuál es la relación que existe entre la planificación 

financiera y la capacidad productiva de la Municipalidad Provincial de 

Chincheros-Apurímac, Periodo 2021. Y como objetivos específicos: 

Determinar la relación que existe entre la planificación estratégica y Tiempo de 

trabajo y condiciones laborales de la Municipalidad Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021, y Determinar la relación que existe entre la administración 

financiera y la Eficiencia de la Municipalidad Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021, finalmente Determinar la relación que existe entre significativa 

entre el control financiero Eficacia de la Municipalidad Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021. 
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Y de acuerdo a lo planteado en sus objetivos se planteó como hipótesis 

general: existe relación directa y significativa entre la planificación financiera y 

la capacidad productiva de la Municipalidad Provincial de Chincheros-Apurímac, 

Periodo 2021. Y como hipótesis específicos: Determinar la relación que existe 

entre la planificación estratégica y Tiempo de trabajo y condiciones laborales de 

la Municipalidad Provincial de Chincheros, Apurímac,2021 y Determinar la 

relación que existe entre la administración financiera y la Eficiencia de la 

Municipalidad Provincial de Chincheros, Apurímac,2021, finalmente Determinar 

la relación que existe entre significativa entre el control financiero y Eficacia de 

la Municipalidad Provincial de Chincheros, Apurímac,2021. 

La justificación teórica está relacionada con el propósito de la 

investigación: mejorar la calidad de servicio que ofrece las Municipalidades 

desde la perspectiva contable y financiera, ampliando los conocimientos actuales 

que brinda la teórica científica, los cuales se desarrollan en el marco teórico del 

estudio. En tanto la justificación práctica, alude al beneficio directo de los 

funcionarios de la Municipalidad encargados de la administración financiera para 

lograr los objetivos institucionales traducidos en reducir los riesgos financieros, 

evitar la malversación de fondos, la corrupción entre otros. Asimismo, la 

justificación metodológica nos permite la elaboración de un instrumento 

debidamente validado para conocer comportamiento de las variables de estudio 

y su relación, que debe permitir evaluar la presencia de estas variables en 

cualquier otra unidad, organización similar o Municipalidad. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el presente trabajo de investigación estoy considerando los siguientes 

antecedentes Nacionales en los cuales serán citados a los siguientes autores: 

Hilario y Flores (2021) en el estudio de investigación “Gestión Financiera 

en la Municipalidad Distrital de Sapallanga 2019”, para optar el título profesional 

de Contador público, tuvo como objetivo “determinar la calidad de la gestión 

financiera, según opinión de los trabajadores”, como método específico el 

descriptivo, el tipo de investigación es aplicada, el diseño de la investigación es 

no experimental, la población y muestra está conformada por 50 trabajadores, 

usando como técnica la encuesta, se concluyó: según la opinión de la mayoría 

de los trabajadores la calidad de la Gestión Financiera muestra características 

de una excelente Gestión, por lo tanto, el análisis financiero, la planificación 

Financiera, la ejecución presupuestal y el control financiero, son herramientas 

empleadas en las diferentes áreas de la Municipalidad. La calidad del 

planeamiento financiero, muestra características de una deficiente planificación 

financiera, según el 56% de trabajadores frente a un 44%, indica que existe 

regular planificación, el cual muestra que si se cumple con las fases de gestión, 

y se evalúa de manera regular los gastos financieros de acuerdo a lo planificado, 

actualizando los planes de ingresos y gastos con relación a la información 

financiera multianual y así identificar los objetivos a corto y largo plazo y su 

cumplimiento. 

Palomino y Sullón (2021) en la tesis “Plan financiero como herramienta de 

gestión para incrementar la rentabilidad en la empresa JM Promotora Inmobiliaria 

S.A.C., Chiclayo – 2020”, para optar el título profesional de contador público, se 

determinó como objetivo “proponer un plan financiero como herramienta para 

incrementar la rentabilidad en la empresa”, teniendo un tipo de investigación 

descriptiva – propositiva, de enfoque cuantitativo, con diseño no experimental, la 

población estuvo conformada por 4 personas y la muestra por el contador y 

gerente general, llegando a la siguiente conclusión: la empresa no realiza 

proyecciones de los estados financieros, el cual impide tomar decisiones 

acertadas por parte de la gerencia. La aplicación del plan financiero, incrementa 

la rentabilidad de la empresa teniendo en cuenta que el diseño del plan permitió 
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prepararse ante situaciones de contingencia como la que se vive en este año 

2020. 

Corvera y Horna, (2019) en el estudio de investigación “La planificación 

financiera en la rentabilidad de las empresas comercializadoras de combustibles 

de la provincia de Huari periodos 2017 - 2018”, para optar el título profesional de 

contador Público, se tuvo como objetivo “mostrar de qué manera la planificación 

financiera contribuye a reducir deficiencias que minimiza la rentabilidad de las 

empresas comercializadoras de combustibles”, el nivel de investigación fue el 

correlacional, el diseño fue no experimental longitudinal, con enfoque 

cuantitativo, se concluyó: La planificación financiera potencia la rentabilidad de 

las empresas comercializadoras, también se observó que el alcance de la 

planificación financiera es variable ya que no existe un adecuado manejo 

profesional en cuanto a gestión financiera y también es ocasionado en parte por 

los activos fijos inactivos, lo que genera niveles bajos de rentabilidad empresarial 

y un bajo nivel de rentabilidad económica. La planificación financiera mejora la 

rentabilidad económica y financiera de las empresas. 

Carazas, (2019) en la tesis “Planeamiento financiero y su incidencia en la 

rentabilidad de la Caja Municipal Cusco, Agencia Portal Espinar, distrito Cusco, 

periodo 2019”, para optar el título profesional de Contador Público, tiene como 

objetivo “determinar la incidencia del planeamiento financiero en la rentabilidad”, 

el tipo de investigación fue básica, con diseño no experimental y de corte 

transversal - correlacional, con enfoque cuantitativo, se tuvo una población de 54 

colaboradores, y una muestra de 48, se usó la técnica encuesta y su instrumento 

el cuestionario, el cual llego a la siguiente conclusión: El planeamiento financiero 

incide en la rentabilidad, el cual necesita una mejora constante, Si el 

planeamiento financiero es bueno se obtiene un alto beneficio, aun así es 

necesario mejorar y corregir políticas como la prestación de servicios y mejorar 

la capacidad de pago el cual mide la solvencia de la agencia, para la mejorar su 

utilidad y así tenga una adecuada planificación financiera. 

Segura (2018) en su tesis “ Planificación Financiera en el laboratorio 

Synlab Perú SAC, para mejorar su rentabilidad Chiclayo - 2017 ”, cuyo propósito 

fue: “ Proponer un modelo de Planificación Financiera del Laboratorio Clínico 

SYNLAB PERU SAC, para desarrollar su sostenibilidad”, por lo mismo el estudio 
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se desarrolló bajo el enfoque “descriptivo – cuantitativo, de diseño no 

experimental, y se aplicó una tamaño muestral de 3 años conformada por el 

Estado de Situación Financiera y el Estado de Resultados”, los datos fueron 

recopilados por el método histórico, analítico, y deductivo. Se concluye que: 

empleando una adecuada planificación financiera, genera un aumento en su 

liquidez, por lo que se sugiere proponer en práctica esta estrategia, que fue 

diseñado de acuerdo a los objetivos de la empresa para su rentabilidad. 

A continuación, para nuestro trabajo de investigación tomamos en cuenta 

los antecedentes Internacionales: 

Meza (2021) en la tesis “Control interno y su incidencia en la planificación 

financiera del sindicato general de trabajadores del gobierno autónomo 

descentralizado municipal del cantón el Carmen, año 2019”, para optar el grado 

de magister en Contabilidad y auditoría, con el objetivo de “evaluar la incidencia 

del control interno en el proceso de planificación del Sindicato General de 

Trabajadores”, se usaron tres tipos de investigación: descriptiva, explicativa y 

exploratoria y como métodos, el deductivo, inductivo, de análisis, de síntesis y el 

histórico o lógico, teniendo una población de 249 personas de conforman el 

sindicato y una muestra de 152, la entrevista, la encuesta y la observación como 

técnicas y la guía de preguntas, el cuestionario y cuadro comparativo, del cual 

se concluyó: El proceso de planificación financiera se efectúa de manera 

empírica, sin acogerse al Estatuto de la institución, ocasionando la disposición 

de los recursos financieros deliberadamente debido a la inexistencia de un 

presupuesto que ayude a la planificación y dirección eficiente de los recursos. El 

Sindicato necesita de políticas y procedimientos presupuestarios, financieros y 

de tesorería que ayuden al direccionamiento correcto del manejo de los recursos 

económicos para lograr fortalecer los procesos de planificación financiera. 

Triana (2018) cuyo trabajo de investigación señala “La Planificación 

estratégica como modelo metodológico para asegurar la gestión municipal en 

proyectos de desarrollo sostenible en dos municipios de Colombia Sopó y Cota 

en el Departamento de Cundinamarca”, para graduarse de magister en ciencias 

Administrativas, la investigación es de enfoque cualitativo, de tipo explicativo, 

teniendo como técnicas la observación la entrevista y el ingreso al ambiente, se 

hizo uso de observación, derecho de petición y la entrevista semiestructurada, 
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se concluyó: De acuerdo a lo manifestado, las municipalidades deben 

considerarse como instituciones de progreso, que promueva al Estado de un 

conjunto de insumos para el desarrollo del país, y además, los recursos naturales 

le permiten ser racional. “por lo tanto ahí la necesidad de aplicar la administración 

de estos métodos para que la gestión se cumpla íntegramente”. El Estado 

colombiano debe acordar un modelo de gobernanza de ciudad y adoptar una ley 

u ordenanza que se convierta en norma para aclarar los lineamientos que se 

deben seguir. 

Ayala (2017) en su tesis “Planificación financiera de mediano plazo para 

mejorar la gestión, productividad y competitividad de la empresa. Caso: 

Corrugadora Nacional Cartones S.A.”, para obtener el título de Ingeniero en 

Contabilidad y Auditoría, tuvo como objetivo “Estructurar la planificación 

financiera de mediano plazo para mejorar la gestión administrativa y financiera, 

productividad y competitividad de la empresa” haciendo uso de una metodología 

de exploración, de la investigación se concluyó: no se prevé a futuro una mejora 

de la situación financiera de la empresa, a menos que optimicen los costos y 

gastos, ya que de los ingresos no se estima un crecimiento dada las perspectivas 

de decrecimiento de la economía dentro de la cual está inmersa la actividad 

productiva. La empresa no considera la visión, misión y objetivos institucionales 

como parte de planificación. 

Barreto y Dextre (2017) en su estudio de investigación “La planificación 

financiera y su influencia en la gestión gubernamental de la Municipalidad distrital 

de Taricá periodos 2013-2014”, para optar el título profesional de Contador 

Público, teniendo como objetivo indicar que si existe un uso correcto de la 

Planificación Financiera juntamente con los objetivos de la Municipalidad, 

influyen positivamente en la gestión de la misma, el tipo de investigación fue 

aplicada - no experimental transversal, con nivel descriptivo-explicativo, la 

población estuvo conformada por 15 personas, servidores públicos y ex 

funcionarios del distrito, se utilizó las encuestas y el análisis documental como 

técnicas y los instrumentos fueron el cuestionario de encuesta y la guía de 

análisis documental, del cual se concluyó lo siguiente: es importante aplicar en 

la planificación financiera el uso racional de los recursos escasos para una 

gestión optima, la gestión municipal mejora con una adecuada ejecución del 

presupuesto determinado en los planes financieros. 
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Gamboa (2017) en su tesis “La planificación financiera en la mejora de la 

gestión administrativa en las facultades de las universidades públicas del 

Ecuador: caso Universidad Estatal de Milagro - 2013 – 2016”, para optar el grado 

académico de doctor en Ciencias Administrativas, planteó como objetivo 

“Determinar de qué manera la planificación financiera influye en la mejora de la 

Gestión Administrativa”, considerando un enfoque descriptivo no experimental o 

transversal, con tipo de investigación transaccional, como población se 

consideró a las facultades de las Universidad, teniendo como muestra 52, se usó 

la entrevista estructurada como instrumento, llegando a la conclusión: La 

planificación financiera implementa estrategias y orienta los recursos financieros 

a su implementación en las distintas áreas de la organización. Ejecutar las 

técnicas de planeación financiera proporciona a los gestores de las 

universidades, lograr y mejorar eficientemente las funciones de los servicios 

administrativos y académicos. 

En el entendido que el desarrollo de nuestro trabajo de investigación 

precisa de bases teóricas que fundamentan nuestro estudio en base a teóricos 

debemos de considerar nuestra primera variable: planificación financiera.  

Flores y Sanchez (2019) en su tesis “Planificación Financiera para 

optimizar la Rentabilidad de la Empresa South Express Cargo Perú S.A.C para 

el año 2018”, cuyo fin fue “identificar la realidad financiera considerando los 3 

últimos años, y a la vez entablar un óptimo plan financiero para los próximos 3 

años y determinar en qué medida incrementa su rentabilidad”, para lo cual se 

aplicó el tipo diseño No experimental – Descriptivo y Trasversal el muestreo 

poblacional conformado por “el Centro Logístico Lima Cargo City donde se 

encuentran las principales agencias de carga internacional, agentes de aduana, 

aerolíneas y el principal almacén aéreo y se aplicó a una muestra de 47 agencias 

de carga internacional”. Concluye que la Planificación financiera se involucra en 

la Rentabilidad de la Compañía, así mismo se estableció la planificación 

financiera de la Compañía SOUTH EXPRESS CARGO PERU S.A.C para los 

próximos 3 años y como consecuencia positiva incrementa el valor a la 

Compañía SOUTH EXPRESS CARGO PERU S.A.C.” 

Para el desarrollo de nuestra investigación se necesita entablar bases 

conceptuales teniendo como base a autores, para ello definiremos nuestra 
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variable primera: planificación financiera, se está considerando los siguientes 

conceptos:  

Cabezas et al. (2016) citado por Ordoñez-Ordoñez, Noles-Aguilar, & Soto-

González (2021) La planificación financiera en las diferentes empresas, permite 

llevar un control adecuado de las organizaciones en relación a sus recursos 

financieros, para alcanzar sus objetivos comerciales, evitando que se cometan 

errores a futuro en la toma de decisiones empresariales  

Velásquez, Ulloa, Pazmiño, Cano, & Valencia, (2017) indicaron “La 

gestión financiera engloba lo concerniente al dinero, a la inversión, 

administración y posesión del mismo, de manera que este sea manejado 

adecuadamente para que sea lucrativo; por ello su objetivo se centra en la 

maximización del valor de la inversión de los propietarios de la empresa” (p.22) 

Tisalema (2017) La estructura financiera debe ser clara con una visión 

orientada a cumplir los procedimientos establecidos para lograr los objetivos 

planteados (p.27) 

La función de control en la empresa puede entenderse como la 

evaluación, fiscalización y valoración de las actividades que se desarrollan en 

ella, así como procurar que la toma de decisiones adoptadas se cumpla y los 

objetivos propuestos se consigan y si no es así, corregir las desviaciones 

observadas. (p.25). 

Peña (2019) La función financiera en la empresa es el ejercicio de 

optimizar los instrumentos que contribuyan tanto al análisis, la evaluación y la 

medición de los resultados financieros y económicos como a los procesos 

estratégicos de planeación, presupuestación, distribución de recursos, medición 

y control e interacción con otras áreas y con el mercado de capitales. (p.18) 

La estrategia financiera lo que pretende es servir de soporte de la 

gerencia, dándole herramientas para poder concretar tanto la estrategia de sus 

negocios como de su crecimiento particular. La estrategia financiera debe 

desarrollarse al interior de la organización liderada por el equipo directivo, con la 

responsabilidad del gerente financiero. Puede ser apoyada con asesores 

externos de acuerdo con herramientas necesarias y el nivel de profundidad al 

que se quiera llegar. 
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Ramos y Vélez (2021) Importancia de la planificación financiera, 

porque permite integrar todos los componentes de un plan de negocios y los 

traduce a términos financieros cualitativos y cuantitativos. El buen uso de la 

planificación financiera permite crear empresas sostenibles. (p.3). 

Se puede definir el proceso de planificación de la empresa como el 

conjunto de actividades del cual, a partir de su visión y misión definidas, concreta 

la estrategia aprobada en objetivos, medibles, cuantificables y controlables. 

Ramos y Tapia, (2017) Estos estados financieros reflejan los ingresos y 

costos esperados para el siguiente periodo. El Estado de Situación Financiera 

proforma señala la posición financiera que la empresa espera en sus activos, 

pasivos y capital al terminar el periodo proyectado y el Estado de Resultados 

proforma es donde se pronostican las ventas y los diferentes gastos a 

desembolsar. (p.24). 

En tal sentido, el análisis de la planificación financiera tiene como base 

bibliográfica la información presentada por Valle (2020), por cuanto da a 

conocer los aspectos que se deben considerar como aspectos evaluativos. 

Primera dimensión, Planificación estratégica, se compone por una serie de 

procesos direccionados a establecer el modo en la que la institución pública 

planea la forma de administrar los recursos que se encuentran bajo su 

responsabilidad, los mismos que deben contribuir con la consecución de las 

metas y planes programados. Sus indicadores son: Dirección de los objetivos, 

donde se debe tener en consideración las metas y objetivos institucionales 

propuestos con el fin de ejecutar cada una de las actividades. Capacidad 

directiva, donde los funcionarios deben poseer los conocimientos y la 

capacidad requerida para administrar los recursos. Integración, el cual consiste 

en mantener al equipo de trabajo capacitado y dispuestos a participar en todas 

las actividades de programación en la entidad. (Valle, 2020) 

Como siguiente dimensión se encuentra Administración financiera, la 

cual se compone por acciones y actividades enfocadas a facilitar la 

administración de los medios o elementos de naturaleza económica de tal 

manera que puedan ser utilizados óptimamente para que la institución se 

responsabilice de los planes y convenios realizados, los mismos que se 

clasifican en función al periodo de tiempo destinado para su ejecución ya sea 
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corto, mediano o largo periodo de tiempo con la finalidad de reducir las 

irregularidades y riesgos presentados. Tiene como indicadores: Obtención de 

fuentes de ingresos, que se basa en crear estrategias que contribuyan con el 

recaudo de ingresos de forma eficiente. Información integral y veraz, supone 

información real de los ingresos y egresos, la cual debe estar completa. 

Organización de recursos; se orienta a organizar y dirigir la forma en la que se 

distribuyen los medios existentes en la entidad (Valle, 2020). 

Como ultima dimensión, Control financiero; el cual abarca diferentes 

acciones enfocadas a proponer actividades para ahorrar o reducir los costos 

incurridos por las diversas áreas de la entidad; así como establecer la forma en 

la que pueden reorientarse los gastos, en caso corresponda. Tiene como 

indicadores: Obligaciones institucionales, que consiste en los pagos de 

obligaciones que tiene la institución. Comunicación con la población; donde la 

entidad debe comunicar a la comunidad sobre los ingresos y gastos que se 

realizan en la misma. Monitoreo de recursos, que consiste en la supervisión y 

monitoreo de los procesos, pautas y normas que son necesarios para resguardar 

y administrar apropiadamente los recursos monetarios y físicos de la institución. 

Estas actividades son necesarias porque ayuda, a identificar de manera y 

detallada los nudos críticos que afectan al crecimiento de la institución, así 

también de las metas que son establecidas previamente. Es por ello, que las 

instituciones deben plantear medidas o sanciones que limiten un 

comportamiento inapropiado por parte de los colaboradores, así también, 

beneficios o incentivos encaminados a producir mayor satisfacción y motivación 

en el cumplimiento de las normas, y directrices que mejoran la gestión 

institucional (Valle, 2020).. 

Valera (2019) La capacidad productiva se define como la cantidad de 

producción de una unidad de producto o servicio por insumo de cada factor 

utilizado por unidad de tiempo. Mide la eficiencia de producción por factor 

utilizado, que es por unidad de trabajo o capital utilizado (párr.2). 

Zapata (2018) El Desarrollo productivo está estrechamente ligado a 

procesos de emprendimiento, intra-emprendimiento y reingeniería productiva. 

No existe un auténtico desarrollo sin una producción rentable que mantenga 

oxigenado y en cohesión el tejido social. (p.47). 
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En este proceso se considera al municipio como la empresa de servicios 

más completa que tiene un país. Es una unidad funcional, estructural, estratégica 

y administrativa, la cual se pretende analizar y acompañar en la viabilidad y 

perdurabilidad empresarial y de bienestar social, a través de la intervención 

académica-investigativa. 

Después de haber definido la variable y analizar teóricamente la variable 

se plasma la base teórica que fundamenta la investigación y bajo la teoría de 

Cuesta y Valencia formulada en 2010 y explicada por Valera (2019) se 

establecieron las siguientes dimensiones: tiempo de trabajo y las condiciones 

laborales, eficiencia y Eficacia. 

Con respecto a la dimensión tiempo de trabajo y las condiciones 

laborales, el cual abarca el valor que genera el tiempo en cuanto al desarrollo 

de las tareas asignadas y los resultados que se obtuvieron en dicha tarea, 

que adicionan en la productividad laboral (Valera, 2019). 

Aunque en la actualidad la tecnología ha ocupado una importante 

función dentro de la entidad ya que es parte de las acciones cotidianas que 

se desarrollan en el trabajo, y se ha implementado en la empresa con el fin 

de optimizar los recursos y el tiempo, para lograr resultados esperados y 

generar mejorar los procesos, disminuir los costos y elevar la calidad, otro 

factor que también se debe tomar en cuenta es la infraestructura, ya que el 

trabajador debe sentirse cómodo para desarrollar su labor (Valera, 2019). 

Para la dimensión eficiencia, parte por cumplir las actividades 

encomendadas al trabajador por parte de la entidad y están enlazadas con 

los recursos y la ejecución de dichos recursos con la intención de 

transformarlos de manera eficiente (Valera, 2019). 

Con respecto a la dimensión eficacia, se define como la acción que realiza 

un individuo utilizando recursos limitados y en el tiempo requerido. Y esto parte 

por involucrar al empleado bajo el criterio de compromiso y responsabilidad con 

el objetivo de lograr las metas institucionales (Valera, 2019). Por otro lado, según 

Sánchez (2019) menciona que la eficacia se enlaza con los objetivos de la 

entidad, ya que se medirá si se cumple o no dichos objetivos. También, Zapata 

(2019), lo define como el proceso que establece un empleado para realizar una 
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actividad de manera correcta ya que se relaciona directamente con la 

productividad laboral. 
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III. METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN 

3.1 Tipo y diseño de investigación  

Tipo de investigación 

Para Carrasco (2015 ) el estudio es sustantivo porque busca 

amplificar y profundizar los conocimientos respecto a las variables de 

estudio, teniendo como primera variable a la planificación financiera y 

como segunda variable la capacidad productiva productividad 

Nivel de la investigación  

 Supo (2020) “Alberga a los estudios que plantean relación entre 

variables independientemente de la naturaleza de las mismas y no 

pretende demostrar relaciones de causalidad, sino solamente el 

descubrimiento de la relación misma. señala que el nivel o alcance 

correlacional se aplica con la finalidad de establecer el nivel de relación 

o correlación que existe entre las dos variables de estudio, por lo que 

nuestro estudio es correlacional 

Diseño no experimental  

Nuestra investigación tiene el diseño no experimental, puesto que no 

se manipulará ninguna variable, al respecto (Hernandez-Sampieri & 

Paulina, 2019) manifestaron “Podría definirse como el estudio que se 

hace sin la intervención del investigador” 

3.2 Variables y operacionalización  

Variable 1 

Planificación financiera 

Definición Conceptual  

Hildebrando (2021) refiere que son procesos orientados, para la correcta 

toma de decisiones financieras en las etapas de la vida a través de 

diversas etapas”; para ello es preciso desarrollar las siguientes etapas: 
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“se debe partir de un diagnóstico de la situación financiera actual y de 

los objetivos financieros que se quieren alcanzar”. 

Definición Operacional  

Variable 1 – Dimensiones 

Dimensión 1: Planificación Estratégica 

Dimensión 2: Administración financiera 

Dimensión 3: Control financiero 

Variable 2 

       Capacidad productiva 

      a. Definición Conceptual  

Álvarez-Moro (2021) se define como la cantidad de producción de 

una unidad de producto o servicio por insumo de cada factor 

utilizado por unidad de tiempo. Mide la eficiencia de producción 

por factor utilizado, que es por unidad de trabajo o capital utilizado 

(párr.2). 

      b. Definición Operacional 

La definición operacional se define como las condiciones y/o 

cualidades optimas de una unidad productiva para elevar su 

productividad, esta capacidad considera los recursos económicos 

y financieros. (Cajigas et al. 2019). 

      Variable 2 – Dimensiones 

Dimensión 1: Tiempo de trabajo y las condiciones laborales 

Dimensión 2: Eficiencia  

Dimensión 3: Eficacia 
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3.3. Población, muestra, muestreo 

 Población 

La población está considerada por la totalidad de los elementos de 

estudio con características comunes de un determinado ámbito 

geográfico, en nuestro estudio se considerará a 40 colaboradores y 

empleados públicos de la Municipalidad Provincial de Chincheros 

(Hernández et al (2017) 

Muestra 

       La muestra para el presente estudio considera a todos los 

funcionarios del municipio de Chincheros, denominada muestra censal. 

Según Supo (2021) “recibe también el nombre de muestreo deliberado, 

porque no cuenta con ningún procedimiento estandarizado, ninguna 

acción especifica que realizar ni razón más que la comodidad o única 

oportunidad de muestrear”. 

Muestreo 

        Para el presente estudio no se considera ningún procedimiento 

estadístico ni formula, se considera un muestreo intencional por 

conveniencia. Según Hernández et al (2017) el muestreo es intencional 

o a propósito. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Técnica de la encuesta 

Por medio de la encuesta logramos adquirir datos del estudio 

mediante un cuestionario elaborado previamente, en el cual se conoce 

la opinión o valoración de los sujetos de investigación, a través de 

preguntas. 
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Tabla 1  

Validación de juicio de expertos 

Experto 
Grado 

Académico 
Nombres y Apellidos Dictamen 

1 Dra. Lourdes Nelly Garcia Valdeavellano Aplicable 

2 Dr. Felipe Oscco Herhuay Aplicable 

3 Dr. Winder Corauajuica Quispe Aplicable 

Fuente: Aplicación Propia  

3.5 Procedimientos  

Para el presente estudio se presentará el cuestionario a todos los 

trabajadores del municipio Provincial de Chincheros de forma remota, 

que nos permitirá recoger la información in situ 

 

3.6 Método de análisis de datos  

Después de haber aplicado el instrumento, como es el cuestionario 

que hace referencia a las variables, planificación financiera y capacidad 

productiva, la información reunida se traslada a la hoja de cálculos Excel 

para luego ser filtrado en el programa estadístico SPSS, para verificar la 

confiabilidad y validez. 

3.7 Aspectos éticos 

La investigación tiene carácter científico por lo que se trabajará con 

la mayor transparencia, veracidad, honestidad y respetando la privacidad 

de los encuestados, así como el consentimiento informado. 
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IV. RESULTADOS  

4.1. Prueba de confiabilidad  

Confiabilidad de la variable de: Planificación Financiera  

Tabla 2  

Estadística de fiabilidad planificación financiera 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de Cronbach basada en 

elementos estandarizados 

N de 

elementos 

,915 ,913 13 

Fuente: Datos procesados por el SPSS 

 

Según los resultados analizados muestran que existe una alta 

confiabilidad en los resultados ya que el valor hallado del Alfa α= 0.915 

en el presente trabajo investigativo y se considera confiable al momento 

de recabar datos, ya que el valor hallado se aproxima al valor de 1 dando 

una ratificación del instrumento analizado 

Confiabilidad de la variable: Capacidad Productiva 

Tabla 3  

Estadística de capacidad productiva  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de Cronbach basada en 

elementos estandarizados 

N de 

elementos 

,884 ,889 12 

Fuente: Datos procesados por el SPSS 

 

Según los resultados analizados muestran que existe una alta 

confiabilidad en los resultados ya que el valor hallado del Alfa α= 0.884 

en el presente trabajo investigativo y se considera confiable al momento 

de recabar datos, ya que el valor hallado se aproxima al valor de 1 dando 

una ratificación del instrumento analizado. 
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4.2. Pruebas de normalidad 

H0: Los datos tienen distribución normal. 

H1: Los datos no tienen distribución normal   

Tabla 4  

Pruebas de normalidad 

 
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Planificación estratégica ,928 33 ,000 

Administración financiera ,952 33 ,000 

Control financiero ,945 33 ,000 

Planificación Financiera ,964 33 ,000 

Tiempo de trabajo y condiciones laborales ,958 33 ,000 

Eficiencia ,979 33 ,000 

Eficacia ,976 33 ,000 

Capacidad Productiva ,978 33 ,000 

*. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: Datos procesados por el SPSS 

 

Se usó el análisis estadístico de prueba de Shapiro – Wilk, porque la muestra 

presenta un tamaño igual o menor a 50 datos. 

Análisis: 

En la prueba de normalidad dan a conocer que en la variable 1 planificación 

financiera y sus dimensiones (planificación estratégica, administración 

financiera y  control financiero) según los valores obtenidos son menores a 0.05 

lo que da a conocer que no tienen una distribución normal y por ende se 

utilizarán la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para su análisis de 

normalidad así como los resultados en la variable 2 capacidad productiva y sus 

dimensiones (tiempo de trabajo y condiciones laborales, eficiencia y eficacia) 

también son menores a los valores planteados manifestando que no tienen una 

distribución normal.  
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4.3 Prueba de hipótesis  

Formulamos Las Hipótesis General  

H1=Existe relación directa y significativa entre la planificación financiera y 

la capacidad productiva de la Municipalidad Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021  

H0=No existe relación directa y significativa entre la planificación 

financiera y la capacidad productiva de la Municipalidad Provincial de 

Chincheros, Apurímac,2021  

Tabla 5  

Hipótesis General 

Correlaciones 

 
Planificació

n financiera  

Capacidad 

productiva  

Rho de 

Spearma

n 

Planificación 

financiera  

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,675 

Sig. (bilateral) . ,021 

N 33 33 

Capacidad 

productiva  

Coeficiente de 

correlación 
,675 

1,00

0 

Sig. (bilateral) ,021 . 

N 33 33 

 
 

Análisis. - Los datos analizados según el estadígrafo de la Rho de 

Sperman dan a conocer Existe relación directa y significativa entre la 

planificación financiera y la capacidad productiva de la Municipalidad de 

Provincial de Chincheros, Apurímac,2021, la tendencia es una relación 

moderada la cual está representado con un valor de Rho = 0.675 

demostrando de esta manera la relación entre las variables analizadas. 

En el análisis de la significancia se pueden apreciar que los resultados 

encontrados dan a conocer una tendencia de p = 0.021 la cual es menor 

al parámetro límite (p<0.05) y ratifica que Existe relación directa y 

significativa entre la planificación financiera y la capacidad productiva de 

la Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac,2021. es 

significativo 
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Prueba de Hipótesis especifica 1 

H1=Existe relación directa y significativa entre la planificación estratégica 

y Tiempo de trabajo y condiciones laborales de la Municipalidad de 

Provincial de Chincheros, Apurímac,2021.,  

H0=No existe relación directa y significativa entre la planificación 

estratégica y Tiempo de trabajo y condiciones laborales de la 

Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac,2021.,  

Tabla 6  

 Prueba de Hipótesis especifica 1 

Correlaciones 

 
Planificación 

estratégica  

Tiempo de trabajo 

y condiciones 

laborales  

Rho de 
Spearman 

Planificación 
estratégica  

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,657 

Sig. (bilateral) . ,011 
N 33 33 

Tiempo de trabajo 
y condiciones 
laborales  

Coeficiente de 
correlación 

,657 1,000 

Sig. (bilateral) ,011 . 
N 33 33 

 

Análisis. 

 Los datos analizados según el estadígrafo de la Rho de Sperman dan a 

conocer Existe relación directa y significativa entre la planificación 

estratégica y Tiempo de trabajo y condiciones laborales de la 

Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac,2021, la tendencia 

es una relación moderada la cual está representado con un valor de Rho 

= 0.657 demostrando de esta manera la relación entre las variables 

analizadas 

En el análisis de la significancia se pueden apreciar que los resultados 

encontrados dan a conocer una tendencia de p = 0.011 la cual es menor 

al parámetro límite (p<0.05) y ratifica Existe relación directa y significativa 

entre la planificación estratégica y Tiempo de trabajo y condiciones 

laborales de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021. es significativo  
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Prueba de Hipótesis especifica 2 

H1=Existe relación directa y significativa entre la administración financiera 

y la Eficiencia de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021. 

H0=No existe relación directa y significativa entre la administración 

financiera y la Eficiencia de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021 

Tabla 7 

 Prueba de Hipótesis especifica 2 

 

Correlaciones 

 
Administración 

Financiera  
Eficiencia  

Rho de 

Spearman 

Administración 

Financiera  

Coeficiente 

de correlación 
1,000 ,639 

Sig. 

(bilateral) 
. ,008 

N 33 33 

Eficiencia  

Coeficiente 

de correlación 
,639 1,000 

Sig. 

(bilateral) 
,008 . 

N 33 33 

       Fuente: Elaboración propia utilizando el SPSS 
 

Análisis 

Los datos analizados según el estadígrafo de la Rho de Sperman dan a 

conocer Existe relación directa y significativa entre la administración 

financiera y la Eficiencia de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021 la tendencia es una relación moderada la cual está 

representado con un valor de Rho = 0.639 demostrando de esta manera 

la relación entre las variables analizadas 

En el análisis de la significancia se pueden apreciar que los resultados 

encontrados dan a conocer una tendencia de p = 0.008 la cual es menor 

al parámetro límite (p<0.05) y ratifica Existe relación directa y significativa 



24 

entre la administración financiera y la Eficiencia de la Municipalidad de 

Provincial de Chincheros, Apurímac,2021. es significativo 

Prueba de Hipótesis especifica 3 

H1=Existe relación directa y significativa entre el control financiero 

Eficacia de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac,2021. 

H0=No existe relación directa y significativa entre el control financiero 

Eficacia de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac,2021. 

 Tabla 8  

Hipótesis especifica 3  

Correlaciones 

 
Control 

Financiero 
Eficacia 

Rho de 

Spearman 

Control 

Financiero 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,676* 

Sig. (bilateral) . ,018 

N 33 33 

Eficacia 

Coeficiente de 

correlación 
,676* 1,000 

Sig. (bilateral) ,018 . 

N 33 33 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
Fuente: Elaboración propia utilizando el SPSS 

Análisis  

Los datos analizados según el estadígrafo de la Rho de Sperman dan a 

conocer Existe relación directa y significativa entre el control financiero 

Eficacia de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac,2021, la 

tendencia es una relación moderada la cual está representado con un valor 

de Rho = 0.676 demostrando de esta manera la relación entre las variables 

analizadas 

En el análisis de la significancia se pueden apreciar que los resultados 

encontrados dan a conocer una tendencia de p = 0.018 la cual es menor al 

parámetro límite (p<0.05) y ratifica Existe relación directa y significativa entre 

el control financiero Eficacia de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021. es significativo. 

4.4 Análisis de distribución de frecuencias  
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Tabla 9  

En la Institución existe una adecuada dirección de los objetivos 
planificados. 

  f % 

Nunca 1 3.0 

Casi nunca 4 12.1 

A veces 10 30.3 

Casi siempre 17 51.5 

Siempre 1 3.0 

Total 33 100.0 

 

Figura 1 En la Institución existe una adecuada dirección de los objetivos 
planificados. 

 

 

Análisis. - La existencia del cumplimiento con los lineamientos para una 

adecuada dirección de los objetivos planificados de la institución se 

pueden apreciarse los resultados encontrados manifiestan una tendencia 

de casi siempre con el 51.5%, mientras que la alternativa veces está 

representada con el 33.3%, y con escalas menores está casi nunca 

representado con el 15.2%, de la globalidad de los encuestados. 

Comentario: los trabajadores casi siempre cumplen con los lineamientos 

para una adecuada dirección de los objetivos planificados de la 
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Municipalidad de Chincheros que quiere decir que les permite desarrollar 

mejor sus funciones. 

 

 Tabla 10  

Existe cumplimiento con los lineamientos para una adecuada dirección de 
los objetivos planificados de la institución 

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 5 15.2 

A veces 11 33.3 

Casi siempre 17 51.5 

Siempre 0 0.0 

Total 33 100.0 

 

Figura 2 Existe cumplimiento con los lineamientos para una adecuada 
dirección de los objetivos planificados de la institución. 

 

 

Análisis. - La existencia del cumplimiento con los lineamientos para una 

adecuada dirección de los objetivos planificados de la institución se 

pueden apreciarse los resultados encontrados manifiestan una tendencia 

de casi siempre con el 51.5%, mientras que la alternativa veces está 
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representada con el 33.3%, y con escalas menores está casi nunca 

representado con el 15.2%, de la globalidad de los encuestados. 

Comentario: los trabajadores casi siempre cumplen con los lineamientos 

para una adecuada dirección de los objetivos planificados de la 

Municipalidad de Chincheros que quiere decir que les permite desarrollar 

mejor sus funciones. 

Tabla 11 

 Según su capacidad directiva, los funcionarios toman decisiones 
asertivas a partir de los objetivos planificados en la Institución. 

 

  Según la    

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 1 3.0 

A veces 16 48.5 

Casi siempre 13 39.4 

Siempre 3 9.1 

Total 33 100.0 

 

Figura 3 capacidad directiva, los funcionarios toman decisiones asertivas 
a partir de los objetivos planificados en la Institución. 

 

Análisis. -En la interrogante de la capacidad directiva de dos funcionarios 

toman decisiones asertivas a partir de los objetivos planificados en la 

institución se pueden apreciar que la gran mayoría de las respuestas 

manifiestan una tendencia a veces la fauna está representada por el 
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48.5%, mientras que la alternativa casi siempre está representado con el 

39.4%, Asimismo se pueden apreciar escalas menores de siempre con el 

9.1%, y se finaliza el análisis con la alternativa casi nunca representada 

con el 3%, de los encuestados. 

Comentario: la mayor parte de los funcionarios toman decisiones 

asertivas con respecto de los objetivos planificados en la Municipalidad 

Provincial de Chincheros. 

Tabla 12  

Existe una adecuada integración de los funcionarios en el cumplimiento 
de las normas y lineamientos para exponer información ordenada y   clara 
en la Institución. 

 

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 1 3.0 

A veces 16 48.5 

Casi siempre 13 39.4 

Siempre 3 9.1 

Total 33 100.0 

 

Figura 4 Existe una adecuada integración de los funcionarios en el 
cumplimiento de las normas y lineamientos para exponer información 
ordenada y   clara en la Institución. 

 

Análisis. - Si existe una adecuada integración de los funcionarios en el 

cumplimiento de las normas y lineamientos para exponer información 
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ordenada y Clara dentro de la institución se pueden apreciar que los 

resultados encontrados manifiestan una tendencia de a veces con el 

48.5%, mientras otras proyecciones Dan con alternativa casi siempre con 

el 39.4%, y siempre con el 9.1%, cabe Resaltar que con un índice bajo 

está la alternativa casi nunca representada por el 3%, de los encuestados. 

Comentario: Según los encuestados manifiestan que a veces se da la 

integración de los funcionarios en el cumplimiento de las normas y 

lineamientos para exponer información ordenada y clara de la 

Municipalidad Provincial de Chincheros 

 

Tabla 13  

En los documentos, se expone de manera detallada la obtención de las 
fuentes de ingresos de la Institución. 

 

  
  

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 4 12.1 

A veces 6 18.2 

Casi siempre 14 42.4 

Siempre 9 27.3 

Total 33 100.0 

 

Figura 5 En los documentos, se expone de manera detallada la obtención 
de las fuentes de ingresos de la Institución. 
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Análisis. -Los documentos se exponen de manera detallada la obtención 

de las fuentes de ingresos de la institución los resultados analizados dan 

a conocer que casi siempre lo hacen con el 42.4%, en cambio siempre 

está representado por el 27.3%, Y dónde está las menores se pueden 

apreciar la tendencia de a veces con el 18%, y casi nunca con el 12.1%, 

de los encuestados. 

Comentario: Según los encuestados la mayoría indica que en los 

documentos, se expone de manera detallada la obtención de las fuentes 

de ingresos de la Municipalidad. 

Tabla 14  

Los funcionarios cumplen con todas las directrices para la presentación 
de información integral y veraz de la Institución. 

 

     

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 5 15.2 

A veces 7 21.2 

Casi siempre 15 45.5 

Siempre 6 18.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 6 Los funcionarios cumplen con todas las directrices para la 
presentación de información integral y veraz de la Institución. 
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Análisis. -  la interrogante de los funcionarios cumplen con todas las 

directrices para la presentación de la información integral y verás de la 

institución se pueden apreciar que los resultados encontrados manifiestan 

la alternativa casi siempre con un índice elevado del 45.5%, mientras que 

la alternativa a veces da a conocer una proyección del 21.2%, y siempre 

con x 8.2%, Asimismo con escalas menores está la alternativa casi nunca 

representada por el 15.2%, de los encuestados. 

Comentario: Según los resultados de los colaboradores la mayoría de los 

funcionarios cumplen con todas las directrices para la presentación de 

información integral y veraz de la Institución 

Tabla 15 

Las áreas presentan información integral y veraz para la toma de 
decisiones de la Institución. 

 

  
  

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 4 12.1 

A veces 9 27.3 

Casi siempre 13 39.4 

Siempre 7 21.2 
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Total 33 100.0 

 

Figura 7 Las áreas presentan información integral y veraz para la toma de 
decisiones de la Institución. 

 

 

En el análisis. -  de las áreas presentan información integral y verás para 

la toma de decisiones de la institución los resultados encontrados 

manifiestan que casi siempre lo hacen con el 39.4%, mientras que otros 

resultados manifiestan que se realiza a veces con el 27.3%, y alternativa 

siempre están representados con el 21.2%, se finaliza el análisis con una 

tendencia que casi nunca con el 12.1%, de los encuestados. 

Comentario: de acuerdo a los colaboradores indican con un porcentaje 

menor  39.4% que las áreas presentan información integral y veraz para 

la toma de decisiones de la Institución 

Tabla 16  

Los documentos muestran explícitamente la organización recursos 
financieros de la Institución. 

 

    

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 4 12.1 

A veces 7 21.2 

Casi siempre 15 45.5 
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Siempre 7 21.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 8 Los documentos muestran explícitamente la organización 
recursos financieros de la Institución. 

 

 

Análisis. - La interrogante de los documentos muestran explícitamente la 

organización de los recursos financieros de la institución se pueden 

apreciar que los resultados encontrados manifiestan una tendencia de taxi 

siempre la cual está representada por el 45.5%, Asimismo otras 

tendencias manifiestan a veces con el 21.2%, al igual que la alternativa 

siempre con el 21.2%, de los encuestados en escalas menores se tiene a 

la alternativa casi nunca la cual está representada por el 12.1%, de los 

encuestados. 

Comentario: según la población encuestada manifiestan que los 

documentos muestran explícitamente la organización de recursos 

financieros de la Institución. 

Tabla 17  

Se desarrollan y actualizan inventarios que muestren la organización 
adecuada de los recursos de la Institución. 

 

     

  f % 
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Nunca 0 0.0 

Casi nunca 2 6.1 

A veces 9 27.3 

Casi siempre 14 42.4 

Siempre 8 24.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 9 Se desarrollan y actualizan inventarios que muestren la 
organización adecuada de los recursos de la Institución. 

 

 

Análisis. - se desarrollan y actualizan inventarios que muestren la 

organización adecuada de los recursos de la institución se pueden 

apreciar que los resultados encontrados manifiestan una tendencia que 

casi siempre representado por el 42.4%, mientras que con tendencias 

menores está la alternativa a veces representado por el 27.3%, y la 

alternativa siempre tiene un índice de 24.2%, de los encuestados se 

finaliza el análisis con él casi nunca que está representado con el 6.1%, 

de los encuestados. 

Comentario: De acuerdo a los resultados de la encuesta el 42.4% indica 

que se desarrollan y actualizan inventarios que muestren la organización 

adecuada de los recursos de la Institución. 
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Tabla 18  

Los documentos contables muestran las obligaciones institucionales 
contraídas por la Institución. 

 

     

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 3 9.1 

A veces 5 15.2 

Casi siempre 12 36.4 

Siempre 13 39.4 

Total 33 100.0 

 

Figura 10 Los documentos contables muestran las obligaciones 
institucionales contraídas por la Institución. 

 

 

Análisis. - En alternativa de la interrogante de los documentos contables 

muestran las obligaciones institucionales contraídas por la institución se 

pueden apreciar que los resultados analizados dan a conocer la 

alternativa siempre con el 39.4%, seguidamente de la alternativa casi 

siempre con el 36.4%, y en escalas menores se pueden apreciar que 

están alternativa veces con el 15.2%, y casi nunca con el 9.1%, de los 

encuestados. 
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Comentario: según los resultados de la encuesta precisan que el 39.4% 

que los documentos contables muestran las obligaciones institucionales 

contraídas por la Institución 

Tabla 19  

Se comunican a la población de los resultados expuestos en los informes 
presupuestales de la Institución. 

 

     

  f % 

Nunca 3 9.1 

Casi nunca 5 15.2 

A veces 12 36.4 

Casi siempre 6 18.2 

Siempre 7 21.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 11 Se comunican a la población de los resultados expuestos en los 
informes presupuestales de la Institución. 

 

 

Análisis. -  de la interrogante si se comunica a la población los resultados 

expuestos en los informes presupuestarios de la institución los resultados 

manifiestan que si lo realizan a veces y son representados con el 36.4%, en 

cambio otros 5 estados manifiestan que siempre lo realizan con el 21.2%, y casi 

siempre con el 18.2%, Asimismo se puede apreciar los resultados de tendencia 
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negativa es decir que casi nunca lo realizan con el 15.2%, y nunca con el 9.1%, 

de los encuestados.  

 

Comentario: los resultados de la encuesta señalan que el 36.4%; se comunican 

a la población de los resultados expuestos en los informes presupuestales de la 

Institución. 

 

Tabla 20  

Se realizan controles y monitoreos de los recursos de la Institución. 

 

     

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 5 15.2 

A veces 11 33.3 

Casi siempre 10 30.3 

Siempre 7 21.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 12 Se realizan controles y monitoreos de los recursos de la 
Institución. 

 

Análisis. - si se realizan controles y monitoreo de los recursos de la 

institución se pueden apreciar que los resultados encontrados manifiestan 

una proyección de a veces son un total 33.3%, casi siempre con 30.3% 
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siempre con 21.2% mientras la alternativa casi nunca 15.2%, y nunca con 

0%. 

Comentario: Los encuestados demuestra que el 33.3%; se realizan 

controles y monitoreos de los recursos de la Institución. 

Tabla 21  

Se realizan revisiones constantes y frecuentes de los documentos que 
detallan los recursos con los que cuenta la Institución. 

     

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 3 9.1 

A veces 11 33.3 

Casi siempre 14 42.4 

Siempre 5 15.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 13 Se realizan revisiones constantes y frecuentes de los 
documentos que detallan los recursos con los que cuenta la Institución. 

 

 

Análisis. - se realizan revisiones constantes y frecuentes de los 
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finaliza el análisis con aquellos que manifiestan que casi nunca lo realizan 

con el 9.1%, de los encuestados. 

Comentario: según los resultados de la encuesta manifiesta que el 42.4%; 

se realizan revisiones constantes y frecuentes de los documentos que 

detallan los recursos con los que cuenta la Institución 

 

Tabla 22  

Se realiza un manejo adecuado del tiempo durante los procesos de 
producción de la Institución. 

 

     

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 4 12.1 

A veces 6 18.2 

Casi siempre 19 57.6 

Siempre 4 12.1 

Total 33 100.0 

 

Figura 14 Se realiza un manejo adecuado del tiempo durante los proceso 
de producción de la Institución. 

 

 

Análisis. - se realizó un manejo adecuado del tiempo Durante los procesos 

de producción de la institución se pueden apreciar que la gran mayoría 

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

Se realiza un manejo adecuado del tiempo
durante los  proceso de producción de la

Institución.

0.0%

12.1%

18.2%

57.6%

12.1%

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre



40 

manifiesta que se manejan adecuadamente casi siempre son el 57.6%, 

en cambio otros encuestados manifiestan que lo hacen a veces con el 

18.2%, y casi nunca lo realizan con el 12.1%, al igual que siempre se 

realizan con el 12.1%, de los encuestados. 

Comentario: de acuerdo a los resultados de la encuestados el 57.6% 

señalan que se realiza un manejo adecuado del tiempo durante los 

procesos de producción de la Institución. 

Tabla 23 

Se ha implementado estándares de producción o rendimiento para 
evaluar los resultados obtenidos por los trabajadores de la Institución. 

 

     

  f % 

Nunca 3 9.1 

Casi nunca 7 21.2 

A veces 12 36.4 

Casi siempre 9 27.3 

Siempre 2 6.1 

Total 33 100.0 

 

Figura 15 Se ha implementado estándares de producción o rendimiento 
para evaluar los resultados obtenidos por los trabajadores de la Institución. 

 

Análisis. - entre mentado estándares de producción o rendimiento para 

evaluar los resultados obtenidos por los trabajadores de la institución se 

pueden apreciar que si se aplican estándares a veces con el 36.4%, en 

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

Se ha implementado estándares de
producción o rendimiento para evaluar los

resultados obtenidos por los trabajadores de
la Institución.

9.1%

21.2%

36.4%

27.3%

6.1%

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre



41 

cambio otros encuestados manifiestan que si lo realizan constantemente 

con el 27.3%, y la escala negativa es decir casi nunca implementan 

estándares de producción con el 21.2% y con escalas menores están 

aquellos que manifiestan que nunca implementan con el 9.1%, y al final 

está la alternativa que siempre implementar estándares de producción 

con el 6.1%, de los encuestados. 

Comentario: según el resultado de la encuesta indican con 36.4% que se 

ha implementado estándares de producción o rendimiento para evaluar 

los resultados obtenidos por los trabajadores de la Institución. 

 

Tabla 24  

Se cuenta con los recursos de innovación tecnológica que le permiten a 
los trabajadores mejorar sus resultados obtenidos en su área de trabajo 
en la Institución. 

 

  f % 

Nunca 3 9.1 

Casi nunca 6 18.2 

A veces 14 42.4 

Casi siempre 8 24.2 

Siempre 2 6.1 

Total 33 100.0 

 

Figura 16 Se cuenta con los recursos de innovación tecnológica que le 
permiten a los trabajadores mejorar sus resultados obtenidos en su área 
de trabajo en la Institución. 
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Análisis dice que cuenta con los recursos de innovación tecnológica que 

le permite a los trabajadores mejorar sus resultados obtenidos en su área 

de trabajo en la institución se pueden apreciar que los resultados 

encontrados manifiesta que sí cuentan con los recursos de innovación a 

veces con el 42.4%, en cambio otros resultados manifiesta que casi 

siempre tienen estos recursos con el 24.2%, en cambio los encuestados 

manifiestan que casi nunca cuenta con estos recursos y son 

representados con el 18.2%, se finaliza el análisis con las personas que 

manifiestan que nunca han tenido los recursos de innovación con el 9.1%, 

y se finalice el análisis con una tendencia de que siempre cuentan con 

recursos innovativo son el 6.1%, de los encuestados. 

Comentario: de acuerdo a los resultados de la encuesta refleja que el 

42.4%; que se cuenta con los recursos de innovación tecnológica que le 

permiten a los trabajadores mejorar sus resultados obtenidos en su área 

de trabajo en la Institución. 

Tabla 25  

El empleo de la tecnología permite la optimización de procesos, costos y 
mejora de calidad en la Institución. 

 

      

  f  % 

Nunca 0  0.0 

Casi nunca 2  6.1 

A veces 6  18.2 

Casi siempre 18  54.5 

Siempre 7  21.2 

Total 33  100.0 

 

Figura 17 El empleo de la tecnología permite la optimización de procesos, 
costos y mejora de calidad en la Institución. 
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Análisis. -  El empleo de la tecnología permite la optimización de procesos 

costos y mejora de calidad en la institución se pueden apreciar que los 

resultados encontrados y decorados dan a conocer que el empleo de la 

tecnología se realiza casi siempre con el 54.5%, al igual que la alternativa 

siempre que manifiesta el 21.2%, en cambio con una tendencia de aves 

están representados por ese 8.2%, finalizando el análisis con aquellos 

que casi nunca emplea la tecnología Qué son representados por el 6.1%, 

de los encuestados. 

Comentario: los trabajadores de la Institución indican que el 54.5%; que 

el empleo de la tecnología permite la optimización de procesos, costos y 

mejora de calidad en la Institución. 

Tabla 26  

Los colaboradores realizan un manejo adecuado de los recursos 
utilizados en la producción y atención de la Institución. 

 

     

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 2 6.1 

A veces 13 39.4 

Casi siempre 14 42.4 

Siempre 4 12.1 

Total 33 100.0 
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Figura 18 Los colaboradores realizan un manejo adecuado de los recursos 
utilizados en la producción y atención de la Institución. 

 

 

Análisis. - La colaboración que realizan un manejo adecuado de los 

recursos que son utilizadas en la producción de atención de la institución 

se pueden apreciar que la mayoría manifiesta que casi siempre usan un 

manejo adecuado con el 42.4%, en cambio otros encuestados manifiestan 

realizarlo a veces con el 39.4%, y con escalas menores está la alternativa 

siempre representada por el 12.1%, se finaliza el análisis con el estudio 

de casi nunca el cual está representado mínimamente por el 6.1%, de los 

encuestados. 

Comentario: Según los resultados de la encuesta señalan con el 42.4%; 

que los colaboradores realizan un manejo adecuado de los recursos 

utilizados en la producción y atención de la Institución. 

Tabla 27  

Se realiza un control de los recursos proyectados para el proceso de 
producción en la Institución. 

 

     

  f % 
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A veces 14 42.4 
Casi siempre 13 39.4 
Siempre 3 9.1 

Total 33 100.0 

 

Figura 19 Se realiza un control de los recursos proyectados para el proceso 
de producción en la Institución. 

 

 

 

Análisis. - Se realiza un control de los recursos proyectados para el 

proceso de producción de la institución se pueden apreciar que los 

resultados encontrados manifiesta que el consoló realizan a veces con el 

42.4%, en cambio otros dan a conocer que casi siempre usan los recursos 

proyectados con el 39.4%, y se finaliza el análisis son tendencias menores 

de que siempre recursando los recursos proyectados con el 9.1%, en 

cambio existe otro grupo de encuestados que manifieste que casi nunca 

usan estos recursos proyectados representados por el 9.1%, de los 

encuestados. 

Comentario: los resultados de la encuesta indica que el 39.4%; Se realiza 

un control de los recursos proyectados para el proceso de producción en 

la Institución 

Tabla 28  
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Se aprovecha de la mejor manera los recursos (materiales, humanos y 
financieros) para ofrecer mejores productos y servicios para los usuarios 
de la Institución. 

 

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 5 15.2 

A veces 6 18.2 

Casi siempre 16 48.5 

Siempre 6 18.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 20 Se aprovecha de la mejor manera los recursos (materiales, 
humanos y financieros) para ofrecer mejores productos y servicios para 
los usuarios de la Institución. 

 

 

Análisis. - Si se aprovecha de la mejor manera los recursos para ofrecer 

mejores productos y servicios hacia los usuarios de la institución se 

pueden apreciar que la mayoría manifiesta la alternativa casi siempre con 

el 48.5%, en cambio existen otros resultados que dan a conocer siempre 

con el 18.2%, y otros encuestados manifiestan alternativa ABC 

representado por el 18.2%, se finaliza el análisis con los encuestados que 

manifiestan casi nunca representados con el 15.2%, de los encuestados. 

Comentario: de acuerdo a los resultados manifiestan que el 48.5%; Se 
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financieros) para ofrecer mejores productos y servicios para los usuarios 

de la Institución. 

Tabla 29  

Se realiza un proceso de evaluación de los costos generados y de los 
beneficios obtenidos en la productividad en la Municipalidad de 
Provincial de Chincheros. 

 

  f % 

Nunca 1 3.0 

Casi nunca 9 27.3 

A veces 13 39.4 

Casi siempre 9 27.3 

Siempre 1 3.0 

Total 33 100.0 

 

Figura 21 Se realiza un proceso de evaluación de los costos generados y 
de los beneficios obtenidos en la productividad en la Municipalidad de 
Provincial de Chincheros 
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manifiesta una tendencia evaluativa de a veces con el 39.4%, en cambio 
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con el 27.3%, y otros encuestados manifiestan que casi nunca se realiza 
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manifiesta una tendencia de 3%, que están proyectados en la alternativa 

siempre en la alternativa nunca respectivamente. 

Comentario: Los resultados de la encuesta con el 39.4% manifiestan que 

se realiza un proceso de evaluación de los costos generados y de los 

beneficios obtenidos en la productividad en la Municipalidad de Provincial 

de Chincheros 

Tabla 30  

Se exige que los colaboradores desplieguen al máximo sus conocimientos, 
habilidades y actitudes en el cumplimiento de sus actividades laborales en 
la Municipalidad de Provincial de Chincheros. 

 

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 3 9.1 

A veces 8 24.2 

Casi siempre 15 45.5 

Siempre 7 21.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 22 Se exige que los colaboradores desplieguen al máximo sus 
conocimientos, habilidades y actitudes en el cumplimiento de sus 
actividades laborales en la Municipalidad de Provincial de Chincheros 
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manifiestan que casi siempre se realizan con el 45.5%, en cambio otros 

resultados manifiestan una tendencia de a veces con el 24.5%, y con 

tendencias de siempre se realizan en te expliqué más muchos 

conocimientos con el 21.2%, se finaliza el análisis son los que manifiestan 

que casi nunca dan su máximo porciento es decir casi nunca con el 9.1%, 

de los encuestados. 

Comentario: De acuerdo a los resultados con un 45.5% manifiestan que 

se exige que los colaboradores desplieguen al máximo sus 

conocimientos, habilidades y actitudes en el cumplimiento de sus 

actividades laborales en la Municipalidad de Provincial de Chincheros. 

Tabla 31  

23. Se exige que los colaboradores desplieguen al máximo sus 
conocimientos, habilidades y actitudes en el cumplimiento de sus 
actividades laborales en la Municipalidad de Provincial de Chincheros 

 

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 3 9.1 

A veces 16 48.5 

Casi siempre 11 33.3 

Siempre 3 9.1 

Total 33 100.0 

 

Figura 23 Se exige que los colaboradores desplieguen al máximo sus 
conocimientos, habilidades y actitudes en el cumplimiento de sus 
actividades laborales en la Municipalidad de Provincial de Chincheros 
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Análisis. -  Dice si exige que los colaboradores desplieguen al máximo sus 

conocimientos y habilidades así como sus actitudes en el cumplimiento 

de las actividades laborales en la municipalidad provincial de chincheros 

los resultados encontrados manifiesta una tendencia de a veces con el 

48.5%, mientras que otros resultados manifiestan que si se realiza casi 

siempre con el 33.3%, y siempre está representado con el 9.1%, en 

cambio otros encuestados manifiestan casi nunca el cual está 

representado por el 9.1%, de la totalidad de los encuestados. 

Comentario: Los resultados manifiestan que el 48.5%; que se exige que 

los colaboradores desplieguen al máximo sus conocimientos, habilidades 

y actitudes en el cumplimiento de sus actividades laborales en la 

Municipalidad de Provincial de Chincheros. 

Tabla 32  

24. Los esfuerzos y recursos empleados por los colaboradores han dado 
los resultados esperados por la Municipalidad de Provincial de 
Chincheros 

 

     

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 2 6.1 

A veces 10 30.3 

Casi siempre 16 48.5 

Siempre 5 15.2 

Total 33 100.0 

 

Figura 24 Los esfuerzos y recursos empleados por los colaboradores han 
dado los resultados esperados por la Municipalidad de Provincial de 
Chincheros 
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Análisis. - Del interrogante los esfuerzos y recursos empleados por los 

colaboradores han dado los resultados esperados por la municipalidad 

provincial de chincheros se pueden apreciar que los resultados 

encontrados manifiestan que casi siempre están representados con el 

48.5%, en cambio la alternativa veces está representado con el 30.3%, y 

con escalas menores está la alternativa siempre la cual está representada 

por el 15.2%, se finaliza el análisis con una tendencia de casi nunca la 

cual está representado mínimamente con el 6.1%, de los encuestados. 

Comentario: Según los resultados de la encuesta realizada con un 48.5%; 

señalan que los esfuerzos y recursos empleados por los colaboradores 

han dado los resultados esperados por la Municipalidad de Provincial de 

Chincheros 

 

Tabla 33  

Los resultados obtenidos en el trabajo son útiles para los colaboradores y 
para la Municipalidad de Provincial de Chincheros. 

    

  f % 

Nunca 0 0.0 

Casi nunca 1 3.0 

A veces 8 24.2 

Casi siempre 16 48.5 

Siempre 8 24.2 
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Total 33 100.0 

 

Figura 25 Los resultados obtenidos en el trabajo son útiles para los 
colaboradores y para la Municipalidad de Provincial de Chincheros 

 

 

Análisis. - De los resultados obtenidos en el trabajo son útiles para los 

colaboradores y para la municipalidad provincial de chincheros se pueden 

apreciarse los resultados encontrados manifiestan que si son positivos 

casi siempre con el 48.5%, en cambio existen otras proyecciones que 

manifiestan que siempre es productivo y son útiles con el 24.2%, y en su 

contraparte es decir que son útiles a veces con el 24.2%, de los 

encuestados se finaliza con el análisis de aquellos que presentan el 3%, 

con la alternativa casi nunca respectivamente. 

Comentario:  De acuerdo a la encuesta realizada con el 48.5%; señalan 

que los resultados obtenidos en el trabajo son útiles para los 

colaboradores y para la Municipalidad de Provincial de Chincheros 
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V. DISCUSIÓN 

Según los resultados encontrados se puede apreciar que se plantean la 

discusión se plantea el objetivo general que fue: Determinar cuál es la relación 

que existe entre la planificación financiera y la capacidad productiva de la 

Municipalidad Provincial de Chincheros-Apurímac, Periodo 2021.  

Los resultados analizados y procesados en el software estadísticos 

SPSS y se planteó dos instrumentos los cuales están conformados por el 

primero por 13 ítems y el segundo compuesto por 12 ítems respectivamente, 

cada instrumento y sus datos se analizaron mediante una prueba de 

confiabilidad del Alfa de Cronbach donde dos valores obtenidos manifestaron 

una fuerte confiabilidad de 0.915 y 0.884 en ambas variables, según 

Hernández et al. (2014) un valor más cercano a 1, confiabilidad. 

En comprobación de hipótesis general existe relación directa y 

significativa entre la planificación financiera y la capacidad productiva de la 

Municipalidad Provincial de Chincheros-Apurímac, Periodo 2021, se utilizó el 

estadígrafo de correlación la respuestas cuales manifestaron un resultado de 

r= 0.620 en las variables analizadas, que fueron planificación financiera y la 

capacidad productiva además es evidente que existe una correlación positiva 

moderada según este resultado se pudo hallar el valor de la significación de 

p=0.00 la cual es menor al parámetro limite (p<0.05) es por este motivo que 

se hipótesis nula es rechazada hipótesis de estudio aceptada. 

Considerando que la planificación financiera es una alternativa 

sumamente importante para garantizar el logro de objetivos, esta se adaptó y 

utilizó en diferentes campos de la actividad empresarial y personal, porque no 

solo permitió prever situaciones diversas para una mejor toma de decisiones 

sino, definir tácticas y estrategias en cada situación. Así, Valle (2020) precisa 

que: “se conforma de un conjunto de procedimientos orientados a determinar 

la manera en que el ente planeará cómo los recursos serán administrados, 

contribuyendo a lograr los planes y metas planeados.” (p.160). 

Asimismo, en comparación con el antecedente de Gamboa (2017) 

donde plantea el objetivo de señalar la forma en que la planeación financiera 

incide en la optimización de la gestión administrativa, concluye que la 

planificación financiera implementa estrategias y orienta los recursos 
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financieros a su implementación en las distintas áreas de la organización. 

Ejecutar las técnicas de planeación financiera proporciona a los gestores de 

las universidades, lograr y mejorar eficientemente las funciones de los 

servicios administrativos y académicos. 

De manera que el análisis de la planeación financiera se basa en la 

información y los datos presentados. De acuerdo con Valle (2020) se 

identifican los elementos a tomar en cuenta como aquellos que inciden en la 

evaluación. La primera dimensión planificación estratégica se conforma de un 

conjunto de procedimientos orientados a determinar la manera en que el ente 

planeará cómo los recursos serán administrados, contribuyendo a lograr los 

planes y metas planeados. Los indicadores de esta dimensión son la dirección 

de los objetivos: donde se consideran los propósitos y metas institucionales 

señalados a fin de implementar las actividades. Capacidad directiva basada 

en el conocimiento que deben tener los funcionarios y sus capacidades 

necesarias para la administración de los recursos. Integración: basada en 

cohesionar al equipo de trabajo dispuesto y entrenado a ser partícipe de las 

acciones programadas en la organización (Valle, 2020). 

La hipótesis específica 1 Existe relación directa y significativa entre la 

planificación estratégica y Tiempo de trabajo y condiciones laborales de la 

Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac,2021, se utilizó el 

estadio grafo de correlación la respiras cuales manifestaron un resultado de 

Rho 0.657  en las variables analizadas, que fueron planificación estratégica y 

Tiempo de trabajo además se puede apreciar que existe una correlación 

positiva moderada según este resultado se pudo hallar el valor de la 

significación de p=0.011 la cual es menor al parámetro limite (p<0.05) es por 

este motivo que se hipótesis nula es rechazada hipótesis de estudio aceptada. 

Según el antecedente de Barreto y Dextre (2017) en su estudio de 

objetivo indicar que, si existe un uso correcto de la Planificación Financiera 

juntamente con los objetivos de la Municipalidad, influyen positivamente en la 

gestión de la misma, el cual se concluyó que es importante aplicar en la 

planificación financiera el uso racional de los recursos escasos para una 

gestión optima, la gestión municipal mejora con una adecuada ejecución del 

presupuesto determinado en los planes financieros. 
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En cuanto a la dimensión de tiempo de trabajo y circunstancias 

laborales, se toma en cuenta el valor generado por el tiempo necesario para 

desarrollar las labores asignadas y el resultado obtenido de la tarea, 

adicionando a la a la producción laboral (Valera, 2019). 

Si bien actualmente la tecnología se ubica en una función relevante en 

la entidad, pues, forma parte de las actividades diarias desarrolladas en 

organización, se ha aplicado que en estas a propósito de mejorar el tiempo y 

los recursos alcancen el resultado propuesto, generando optimización del 

proceso, disminución del costo y mejora de la calidad. Otro elemento que debe 

considerarse es la infraestructura para brindar mayor comodidad y elementos 

necesario al trabajador para la realización de la labor (Valera, 2019). 

Y en la hipótesis específica 2: Existe relación directa y significativa entre 

la administración financiera y la Eficiencia de la Municipalidad de Provincial de 

Chincheros, Apurímac,2021, se utilizó el estadígrafo de correlación la 

respuestas las cuales manifestaron un resultado de Rho= 0.639 en las 

variables analizadas, que fueron administración financiera y la eficiencia 

además se observa que existe una correlación positiva moderada según este 

resultado se pudo hallar el valor de la significación de p=0.008 la cual es 

menor al parámetro limite (p<0.05) es por este motivo que la hipótesis nula es 

rechazada y la  hipótesis de estudio aceptada. 

Ayala (2017) en su estudio se planteó el objetivo de reestructurar la 

planeación financiera de un plazo medio para optimizar la gestión de 

administración, productividad, competitividad y financiera de la organización, 

utilizando el método explorativo. Concluye que no se ha planeado una mejora 

de las circunstancias financiera a futuro, por lo que, se hace necesario 

optimizar el gasto y el costo, pues, en los ingresos no se pueden estimar el 

crecimiento por las proyecciones de baja de la economía en la que se 

encuentra la acción productiva. Asimismo, la empresa no toma en cuenta la 

misión, la visión y los objetivos institucionales en su planeación. 

Sobre la dimensión eficiencia para el cumplimiento de las tareas 

asignadas a los trabajadores por la organización deben enlazarse con los 

medios y la implementación de tales recursos a fin de modificarlos 

eficientemente (Valera, 2019). 
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Hipótesis específica 3 Existe relación directa y significativa entre el 

control financiero Eficacia de la Municipalidad Provincial de Chincheros, 

Apurímac, 2021. Se utilizó el estadígrafo de correlación las respuestas cuales 

manifestaron un resultado de Rho= 0.676 en las variables analizadas, que 

fueron control financiero Eficacia además se observa que existe una 

correlación positiva moderada según este resultado se pudo hallar el valor de 

la significación de p=0.018 la cual es menor al parámetro limite (p<0.05) es 

por este motivo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

planteada. 

Según Meza (2021) en su conclusión indica que el proceso de 

planificación financiera se efectúa de manera empírica, sin acogerse al 

Estatuto de la institución, ocasionando la disposición de los recursos 

financieros deliberadamente debido a la inexistencia de un presupuesto que 

ayude a la planificación y dirección eficiente de los recursos. El Sindicato 

necesita de políticas y procedimientos presupuestarios, financieros y de 

tesorería que ayuden al direccionamiento correcto del manejo de los recursos 

económicos para lograr fortalecer los procesos de planificación financiera. 

En referencia a la eficacia la misma está definida por la actividad 

realizada por el sujeto empleando limitados recursos en un periodo de tiempo 

indicado, esto surge de considerar el compromiso y la responsabilidad del 

empleado con el fin de lograr las metas de la institución (Valera, 2019). 

Adicional a ello, para Sánchez (2019) indica que la eficacia se vincula a los 

propósitos organizacionales por cuánto permitirá determinar si estos son 

cumplidos o no adicionalmente- Zapata (2019) señala que el procedimiento 

entablado por el empleado para la realización de una acción correcta se 

vincula proporcionalmente a la producción laboral.  



57 

VI. CONCLUSIONES 

Los resultados encontrados manifiestan que existe relación directa y 

significativa entre la planificación financiera y la capacidad productiva de la 

Municipalidad Provincial de Chincheros-Apurímac, Periodo 2021, los cuales 

manifestaron un resultado de Rho = 0.675 en las variables analizadas, se 

puede apreciar que existe una correlación positiva moderada según este 

resultado se pudo hallar el valor de la significación de p=0.00 (p<0.05) es por 

este motivo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

planteada. 

Los resultados encontrados manifiestan que existe relación directa y 

significativa entre la planificación estratégica y Tiempo de trabajo y 

condiciones laborales de la Municipalidad de Provincial de Chincheros, 

Apurímac,2021, se utilizó el grafico de correlación la respuestas cuales 

manifestaron un resultado de Rho=0.657 en las variables analizadas, que 

fueron planificación estratégica y Tiempo de trabajo además existe una 

correlación positiva moderada según este resultado se pudo hallar el valor de 

la significación de p=0.011 (p<0.05). 

Los resultados encontrados manifiestan que existe relación directa y 

significativa entre la administración financiera y la Eficiencia de la 

Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac,2021, manifestaron un 

resultado de Rho= 0.639 en las variables analizadas, que fueron 

administración financiera y la Eficiencia, existe una correlación positiva 

moderada según este resultado se pudo hallar el valor de la significación de 

p=0.008  (p<0.05) es por este motivo que se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis planteada. 

Los resultados encontrados manifiestan que existe relación directa y 

significativa entre el control financiero y la Eficacia de la Municipalidad de 

Provincial de Chincheros, Apurímac,2021 manifestaron un resultado de Rho= 

0.676 en las variables analizadas, que fueron control financiero y la eficiencia, 

existe una correlación positiva moderada según este resultado se pudo hallar 

el valor de la significación de p=0.018 (p<0.05) es por este motivo que se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis planteada. 
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VII.  RECOMENDACIONES  

Se recomienda al jefe de Recursos Humanos, programar capacitación a 

la totalidad de los colaboradores que labora en la Municipalidad distrital, para 

que pueda generar una mejor y mayor información financiera, las cuales están 

dirigidas hacia el personal responsable de analizar las finanzas y de esta manera 

generar un análisis práctico de la información para la toma de decisiones 

financieras en beneficio de la Municipalidad. 

Asimismo, recomendar al jefe de planificación y Presupuesto de la 

Municipalidad la optimización de los procesos financieros, que se tienen que 

fomentar y ejecutar los presupuestos que sean pertinentes de esta manera se 

hagan uso adecuadas de las necesidades. 

Se recomienda al gerente Municipal reestructurar los sistemas de 

comunicación dentro de la comuna, ya que se tiene que dejar de enfocar no solo 

en los medios tradicionales sino de una forma directa y generar un diálogo 

constante entre las autoridades y todos los representantes comunales y 

ciudadanos. 

Y por último se recomienda al Contador la creación de canales de dialogo 

y coordinación entre las áreas laborales encargadas del control financiero y 

mostrar transparencia en los manejos de ingresos y gastos Municipales para 

mejorar las acciones de los ejercicios fiscales.  
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MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: Planificación Financiera y capacidad productiva en la Municipalidad de Provincial de Chincheros, Apurímac, 2021 

Autor: Corrales Amao, Giuliana del Pilar y Bach. Galindo Loayza, Vanessa  
    

PROBLEMA   OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Problema 
General 

Objetivo 
General 

Hipótesis 
General 

 

Variable 1   a) Planificación Financiera 

 
 

¿Cuál es la relación 
que existe entre la 
planificación 
financiera y la 
capacidad 
productiva de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021? 

 

Determinar cuál 
es la relación que 
existe entre la 
planificación 
financiera y la 
capacidad 
productiva de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021   

 
 

Existe relación 
directa y 
significativa entre 
la planificación 
financiera y la 
capacidad 
productiva de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021   

  

DIMENSIONES 
CRITERIO, ENUNCIADO, 

REACTIVOS, ITEMS 
CRITERIO 

DE MEDICION 

Planificación 
financiera 

1. En la Institución existe una adecuada dirección 
de los objetivos planificados. 

2. Existe cumplimiento con los lineamientos 
para una adecuada dirección de los objetivos 
planificados de la Institución. 

3. Según la capacidad directiva, los funcionarios 
toman decisiones asertivas a partir de los 
objetivos planificados en la Institución. 

4. Existe una adecuada integración de los             
funcionarios en el cumplimiento de las 
normas y lineamientos para exponer 
información ordenada y  clara en la 
Institución. 
 

1= Nunca 
 
2= Casi nunca. 
 
3= A veces 
 
4= Casi siempre 
 
5= Siempre  

Administración 
financiera 

5. En los documentos, se expone de manera 
detallada la obtención de las fuentes de 
ingresos de la Institución. 

6. Los funcionarios cumplen con todas las 
directrices para la presentación de información 
integral y veraz de la Municipalidad de la 
Institución. 

7. Las áreas presentan información integral y 
veraz        para la toma de decisiones de la 
Institución. 
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8. Los documentos muestran explícitamente la 
organización recursos financieros de la 
Institución. 

9.  Se desarrollan y actualizan inventarios 
que muestren la organización adecuada de 
los recursos de la Institución. 

 

Control financiero 10. Los documentos contables muestran las 
obligaciones institucionales contraídas por la 
Institución. 

11. Se comunican a la población de los 
resultados expuestos en los informes 
presupuestales Institución. 

12. Se realizan controles y monitoreos de los 
recursos de la Institución. 

13. Se realizan revisiones constantes y frecuentes 
de los documentos que detallan los recursos 
con los que cuenta la Institución. 

Problemas 
Específicos 

Objetivos 
Específicos 

Hipótesis 
Especificas 

  

 Variable 2   b) Capacidad Productiva 

 

¿Cual es la 
relación que existe 
entre la 
planificación 
estratégica y 
Tiempo de trabajo y 
condiciones 
laborales de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021?  

Determinar la 
relación que 
existe entre la 
planificación 
estratégica y 
Tiempo de trabajo 
y condiciones 
laborales de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021  

Existe relación 
que existe entre 
la planificación 
estratégica y 
Tiempo de 
trabajo y 
condiciones 
laborales de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021 

Tiempo de 
trabajo y 

condiciones 
laborales 

14. Se realiza un manejo adecuado del tiempo 
durante los procesos de producción de la 
Institución. 

15. Se ha implementado estándares de 
producción o rendimiento para evaluar 
los resultados obtenidos por los 
trabajadores de la Institución. 

16. Se cuenta con los recursos de innovación 
tecnológica que les permiten a los 
trabajadores mejorar sus resultados 
obtenidos en su área de trabajo en la 
Institución. 

17.  El empleo de la tecnología permite la 
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optimización de procesos, costos y mejora 
de calidad en la Institución. 

¿Cual es la 
relación que existe 
entre la 
administración 
financiera y la 
Eficiencia de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021? 

Determinar la 
relación que 
existe entre la 
administración 
financiera y la 
Eficiencia de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021 

Existe relación 
que existe entre 
la administración 
financiera y la 
Eficiencia de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021. 

Eficiencia 

18. Los colaboradores realizan un manejo 
adecuado de los recursos utilizados en la 
producción y atención de la Institución. 

19. Se realiza un control de los recursos 
proyectados para el proceso de 
producción en la Institución. 

20. Se aprovecha de la mejor manera los 
recursos (materiales, humanos y 
financieros) para ofrecer mejores 
productos y servicios para los usuarios de 
la Institución.  

21. Se realiza un proceso de evaluación de los 
costos generados y de los beneficios 
obtenidos en la productividad en la 
Institución. 

¿Cuál es la 
relación que existe 
entre significativa 
entre el control 
financiero Eficacia 
de la Municipalidad 
de Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021?. 

Determinar la 
relación que 
existe entre 
significativa entre 
el control 
financiero 
Eficacia de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021. 

Existe relación 
que existe entre 
significativa entre 
el control 
financiero 
Eficacia de la 
Municipalidad de 
Provincial de 
Chincheros, 
Apurímac,2021. 

Eficacia 

22. Se exige que los colaboradores 
desplieguen al máximo sus 
conocimientos, habilidades y actitudes en 
el cumplimiento de sus actividades 
laborales en la Institución. 

23. Los esfuerzos y recursos empleados por 
los colaboradores han dado los 
resultados esperados por la Institución. 

24. Los resultados obtenidos en el trabajo 
son útiles para los colaboradores y para la 
Institución. 

25. Los resultados obtenidos en el trabajo 
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son acordes a los objetivos y metas 
previstos por la Institución. 
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OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLES 
DE ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA 

DE MEDICIÓN 

V1 
Planificación 

Financiera 

Valle (2020) refiere 
que son 
procesos orientados, para 
la correcta toma de 
decisiones financieras en 
las etapas de la vida a 
través de diversas 
etapas”; para ello es 
preciso desarrollar las 
siguientes etapas: “se 
debe partir de un 
diagnóstico de la 
situación financiera actual 
y de los 
objetivos financieros 
que se quieren alcanzar” 

  Se aplicó 
una encuesta como 
técnica, a través del 
uso de un 
cuestionario o 
conjunto de 
preguntas que 
permitió la 
obtención de 
información 
importante acerca 
de una población a 
partir de una 
muestra 
seleccionada. 

 

Planificación 
estratégica  

- Dirección de los 
objetivos 

- Capacidad Directiva 

1= 
Nunca 

 
2= Casi 

nunca. 
 
3= A 

veces 
 
4= Casi 

siempre 
 
5= 

Siempre 
 

Administración 
financiera 

- Obtención de 
fuentes de ingreso 

- Información integral 
y veraz 

- Organización de 
recursos. 

Control 
financiero 

- Obligaciones 
institucionales 

- Comunicación con 
la población 

- Monitoreo de 
recursos 
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VARIABLES 
DE ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA 

DE MEDICIÓN 

V2 
CAPACIDAD 

PRODUCTIVA 

Valera (2019) 
La capacidad 
productiva se define 
como la cantidad de 
producción de una 
unidad de producto o 
servicio por insumo 
de cada factor 
utilizado por unidad 
de tiempo. Mide la 
eficiencia de 
producción por factor 
utilizado, que es por 
unidad de trabajo o 
capital utilizado 
(párr.2) 

  Se aplicó 
una encuesta como 
técnica, a través del 
uso de un 
cuestionario o 
conjunto de 
preguntas que 
permitió la obtención 
de información 
importante acerca de 
una población a 
partir de una muestra 
seleccionada. 

 

Tiempo de trabajo y 
condiciones laborales 

- Optimización de 
tiempo 

- Productividad 
laboral 

 
1= Nunca 
 
2= Casi nunca. 
 
3= A veces 
 
4= Casi siempre 
 
5= Siempre 

 

Eficiencia 

- Optimización de los 
recursos 

- Nivel de 
productividad 

- Dedicación personal  

-  

Eficacia 

- Resultados 
alcanzados 

- Obtención de 
objetivitos propuestos  
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INSTRUMENTO DE MEDICIÓN 

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “Planificación 
Financiera y capacidad productiva en la Municipalidad de Provincial de 
Chincheros, Apurímac 2021” 

Estimado(a) trabajador(a) reciba mis saludos cordiales, el presente 
cuestionario es parte de una investigación que tiene por finalidad obtener 
información para elaborar una tesis acerca de ““Planificación Financiera y 
capacidad productiva en la Municipalidad de Provincial de Chincheros, 
Apurímac, 2021”. 

Solicito su colaboración para que responda con sinceridad el presente 
instrumento que es confidencial y de carácter anónimo. 

Las opiniones de todos los encuestados serán el sustento de la tesis 
para optar el grado de Contador Público; nunca se comunicarán los datos 
individuales a terceros. 

Con las afirmaciones que a continuación se exponen, algunos 
encuestados estarán de acuerdo y otros en desacuerdo.  Por favor, exprese 
con sinceridad marcando con “X” en una sola casilla de las siguientes 
alternativas:  

5.  Siempre 

4.  Casi siempre     

3.  A veces 

2.  Casi nunca.     

1.  Nunca 
 

 VARIABLE 1: PLANIFICACIÓN FINANCIERA 

 

N° 
 

Gestión Financiera 
Escala de 

calificación 

1 2 3 4 5 

Dimensión 1. Planificación financiera 

1. 
En la Institución existe una adecuada dirección de 
los objetivos planificados. 

     

2. 
Existe cumplimiento con los lineamientos para una 
adecuada dirección de los objetivos planificados de 
la institución.  

     

3. 
Según la capacidad directiva, los funcionarios toman 
decisiones asertivas a partir de los objetivos 
planificados en la Institución. 

     

4. Existe una adecuada integración de los         funcionarios 
en el cumplimiento de las normas y lineamientos 
para exponer información ordenada y      clara en la 
Institución. 

     

Dimensión 2. Administración 
Financiera 

5. 
En los documentos, se expone de manera  detallada 
la obtención de las fuentes de ingresos de la 
Institución. 

     

6. 
Los funcionarios cumplen con todas las directrices 
para la presentación de información integral y veraz 
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de la Institución. 

7. 
Las áreas presentan información integral y veraz 
para la toma de decisiones de la Institución. 

     

8. 
Los documentos muestran explícitamente la 
organización recursos financieros de la Institución. 

     

9. 
Se desarrollan y actualizan inventarios que muestren 
la organización adecuada de los recursos de la 
Institución. 

     

Dimensión 3. Control Financiero 

 

10. 
Los documentos contables muestran las 
obligaciones institucionales contraídas por la 
Institución. 

     

11. 
Se comunican a la población de los resultados 
expuestos en los informes presupuestales de la 
Institución. 

     

12. 
Se realizan controles y monitoreos de los 
recursos de la Institución. 

     

 

13. 
Se realizan revisiones constantes y frecuentes de los 
documentos que detallan los recursos con los que 
cuenta la Institución. 
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VARIABLE 2: CAPACIDAD PRODUCTIVA 

Preguntas Opciones de respuesta 

DIMENSIÓN 1: Tiempo de trabajo y condiciones 

laborales 

1 2 3 4 5 

1. Se realiza un manejo adecuado del tiempo durante 

los  procesos de producción de la Institución. 

     

2. Se ha implementado estándares de producción o 

rendimiento para evaluar los resultados obtenidos por 

los trabajadores de la Institución. 

     

3. Se cuenta con los recursos de innovación tecnológica 

que le permiten a los trabajadores mejorar sus 

resultados obtenidos en su área de trabajo en la 

Institución. 

     

4. El empleo de la tecnología permite la optimización de 

procesos, costos y mejora de calidad en la Institución. 

     

DIMENSIÓN 2: Eficiencia 1 2 3 4 5 

5. Los colaboradores realizan un manejo adecuado de 

los recursos utilizados en la producción y atención de 

la Institución. 

     

6. Se realiza un control de los recursos proyectados para 

el proceso de producción en la Institución. 

     

7. Se aprovecha de la mejor manera los recursos 

(materiales, humanos y financieros) para ofrecer 

mejores productos y servicios para los usuarios de la 

Institución. 

     

8. Se realiza un proceso de evaluación de los costos 

generados y de los beneficios obtenidos en la 

productividad en la Municipalidad de Provincial de 

Chincheros 

 

     

DIMENSIÓN 3: Eficacia 1 2 3 4 5 
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9. Se exige que los colaboradores desplieguen al 

máximo sus conocimientos, habilidades y actitudes en 

el cumplimiento de sus actividades laborales en la 

Municipalidad de Provincial de Chincheros 

     

10. Los esfuerzos y recursos empleados por los 

colaboradores han dado los resultados esperados por 

la Municipalidad de Provincial de Chincheros 

     

11. Los resultados obtenidos en el trabajo son útiles para 

los colaboradores y para la Municipalidad de Provincial 

de Chincheros 

     

12. Los resultados obtenidos en el trabajo son acordes a 

los objetivos y metas previstos por la Municipalidad de 

Provincial de Chincheros 
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO  

INFORME DE OPINIÓN DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I. DATOS GENERALES: 

 I.1. Apellidos y nombres del informante: Mg. Lourdes Nelly García Valdeavellano  

 I.2. Especialidad del Validador: Contabilidad, Auditoria y costos    

I.3. Cargo e Institución donde labora: Universidad Cesar Vallejo   

                       I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluación: Encuesta 

I.5. Autor del instrumento:                         Bach. Corrales Amao, Giuliana del Pilar  

  Bach. Galindo Loayza, Vanessa  

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN E INFORME:  

INDICADORES CRITERIOS 
Deficiente 

0-20% 

Regular 

21-40% 

Bueno 

41-60% 

Muy bueno 

61-80% 

Excelente 

81-100% 

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado     90% 

OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y lógica     90% 

PERTINENCIA 
Responde a las necesidades internas y externas de la 
investigación 

    90% 

ACTUALIDAD 
Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de 
las variables 

    90% 

ORGANIZACIÓN Comprende los aspectos en calidad y claridad.     90% 

SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones.     90% 

INTENCIONALID
AD 

Estima las estrategias que responda al propósito de la 
investigación 

    90% 

CONSISTENCIA 
Considera que los ítems utilizados en este instrumento 
son todos y cada uno propios del campo que se está 
investigando. 

    90% 

COHERENCIA 
Considera la estructura del presente instrumento 
adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el 
instrumento 

    90% 

METODOLOGÍA Considera que los ítems miden lo que pretende medir.     90% 

PROMEDIO DE VALORACIÓN     90% 

      III. OPINIÓN DE APLICACIÓN: 

¿Qué aspectos tendría que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de 
investigación? 

………………….…………………………………………………………………………………………… 

………………….…………………………………………………………………………………………… 

     IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN:     

Lima, 01 de agosto de 2022                                               
                                                                                                                                                                                                                        
                                                                                                 ...………………………….......  

 Firma de experto informante 

                                             DNI: 10348303                                                                                                   

Teléfono: 981902432 

90% 



 

 

V. PERTINENCIA DE   ÍTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO: 

 

        Variable 1: PLANEACIÓN FINANCIERA  

 

INSTRUMENTO SUFICIENTE 
MEDIANAMENTE 

SUFICIENTE 
INSUFICIENTE 

Ítem 1 X   

Ítem 2 X   

Ítem 3 X   

Ítem 4 X   

Ítem 5 X   

Ítem 6 X   

Ítem 7 X   

Ítem 8 X   

Ítem 9 X   

Ítem 10 X   

Ítem 11 X   

Ítem 12 X   

Ítem 13 X   

 

 

 

 

  



 

       Variable 2: CAPACIDAD PRODUCTIVA   

 

INSTRUMENTO SUFICIENTE 
MEDIANAMENTE 

SUFICIENTE 
INSUFICIENTE 

Ítem 1 X   

Ítem 2 X   

Ítem 3 X   

Ítem 4 X   

Ítem 5 X   

Ítem 6 X   

Ítem 7 X   

Ítem 8 X   

Ítem 9 X   

Ítem 10 X   

Ítem 11 X   

Ítem 12 X   

 

 

Lima, 01 de agosto de 2022 
 

          

………………………………………… 
       Firma de experto informante 

       DNI: 10348303  

       Teléfono: 981902432 
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO INFORME DE 

OPINIÓN DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I.    DATOS GENERALES: 
 

I.1. Apellidos y nombres del informante: Oscco Herhuay Felipe 
 

I.2. Especialidad del Validador: Contador 
 

I.3. Cargo e Institución donde labora: Municipalidad Distrital de Talavera 
 

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluación: Encuesta 
 

I.5. Autor del instrumento:                      Bach. Corrales Amao, Giuliana del Pilar 
 

Bach. Galindo Loayza, Vanessa 
 

II.   ASPECTOS DE VALIDACIÓN E INFORME: 
 

 

INDICADORE 
S 

 
CRITERIOS 

Deficiente 
 

0-20% 

Regular 
 

21-40% 

Bueno 
 

41-60% 

Muy 
bueno 

 

61-80% 

Excelent 
e 

 

81-100% 

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado     90% 

OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y lógica     90% 

 

PERTINENCIA 
Responde a las necesidades internas y externas 
de la investigación 

    90% 

 

ACTUALIDAD 
Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias 
de las variables 

    90% 

ORGANIZACIÓ 
N 

 

Comprende los aspectos en calidad y claridad.     90% 

 

SUFICIENCIA 
Tiene coherencia entre indicadores y las 
dimensiones. 

    90% 

INTENCIONALI 
DAD 

Estima las estrategias que responda al propósito 
de la investigación 

    90% 

 

CONSISTENCI 
A 

Considera que los ítems utilizados en este 
instrumento son todos y cada uno propios del 
campo que se está investigando. 

     

90% 

 
COHERENCIA 

Considera la estructura del presente instrumento 
adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el 
instrumento 

     

90% 

METODOLOGÍ 
A 

Considera que los ítems miden lo que pretende 
medir. 

    90% 

PROMEDIO DE VALORACIÓN     90% 

III.  OPINIÓN DE APLICACIÓN: 
 

¿Qué aspectos tendría que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de 
investigación? 

 

………………….……………………………………………………………………………………………
 

IV.  PROMEDIO DE VALORACIÓN: 
 
 

Lima, 09 de Agosto del 2022 

90 % 
 

 

 
 
Firma de experto informante 
DNI:    31177264 

Teléfono: 99898899



 

 

 
V. PERTINENCIA DE  ÍTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO: 

Variable 1: PLANIFICACION FINANCIERA 

 

INSTRUMENTO 
 

SUFICIENTE 
MEDIANAMENTE 

SUFICIENTE 

 

INSUFICIENTE 

Ítem 1 X   

Ítem 2 X   

Ítem 3 X   

Ítem 4 X   

Ítem 5 X   

Ítem 6 X   

Ítem 7 X   

Ítem 8 X   

Ítem 9 X   

Ítem 10 X   

Ítem 11 X   

Ítem 12 X   

Ítem 13 X   



 

 

Variable 2: CAPACIDAD PRODUCTIVA 
 

 
 

INSTRUMENTO 
 

SUFICIENTE 
MEDIANAMENTE 

SUFICIENTE 

 

INSUFICIENTE 

Ítem 1 X   

Ítem 2 X   

Ítem 3 X   

Ítem 4 X   

Ítem 5 X   

Ítem 6 X   

Ítem 7 X   

Ítem 8 X   

Ítem 9 X   

Ítem 10 X   

Ítem 11 X   

Ítem 12 X   

 

Lima, 09 Agosto de 2022  
 
 

 

………………………………………… 
Firma de experto informante 

 

DNI: 31177264 
 

Teléfono: 99898899
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