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Resumen

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar la influencia de la
motivacion en el clima laboral de los futbolistas de primera division de clubes
deportivos de Trujillo, 2022. El disefio de investigacion fue no experimental de tipo
aplicada, de corte transversal, de nivel correlacional-causal y de enfoque
cuantitativo, por ello, la muestra estuvo constituida por 30 futbolistas de sexo
masculino de clubes deportivos de primera division en Trujillo. Se aplicaron
cuestionarios para la toma de datos, ambos validados mediante juicio de expertos
y con probada confiabilidad. En los resultados, se observé que el 80% de los
futbolistas tienen un nivel alto de motivacion, asimismo el 56.7% de futbolistas
tienen nivel medio de clima laboral; para la prueba de hipotesis, se obtuvo un
coeficiente de determinacién igual a 0.567 y un p—valor menor a 0.01. Se concluye

gue la motivacion influye de manera positiva en el clima laboral.

Palabras clave: clima laboral, motivacién deportiva, futbolistas.
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Abstract

The purpose of this research was to determine the influence of motivation on
the work environment of first division soccer players of sports clubs in Trujillo, 2022.
The research design was non-experimental, applied, cross-sectional, correlational-
causal level. and with a quantitative approach, therefore, the sample consisted of
30 male soccer players from first division sports clubs in Trujillo. Questionnaires
were applied for data collection, both validated by expert judgment and with proven
reliability. In the results, it was observed that 80% of the soccer players have a high
level of motivation, likewise 56.7% of soccer players have a medium level of work
environment; for the hypothesis test, a coefficient of determination equal to 0.567
and a p-value less than 0.01 were obtained. It is concluded that motivation has a

positive influence on the work environment.

Keywords: work environment, sports motivation, soccer players.
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I.  INTRODUCCION

El deporte es de suma importancia y se encuentra en constante desarrollo y
crecimiento sea en el sentido social, econdmico y profesional (Englert, 2017),
pasando a ocupar hoy en dia, un lugar central de la sociedad actual, tanto a nivel
nacional como internacional (Escamilla et al., 2019). En ese sentido y considerado
como el deporte rey, Garcia (2018) alude al futbol como una manifestacion de
escala mundial que engloba areas sociales, culturales, médicas, econémicas e

inclusive politicas.

En la actualidad, la motivacion es un factor existente en la humanidad,
sobresale en deportistas con gran fortaleza mental por saber regular sus emociones
(Rios et al.,, 2021). Sin embargo, los deportistas que no reciban refuerzos
extrinsecos como intrinsecos, no conseguiran estar motivados para ejecutar el
deporte, lo que conllevaria a un aumento en el riesgo de abandono del mismo
(Castro et al., 2019). En cuanto al clima organizacional, Escamilla et al. (2019)
refiere que ésta permite diagnosticar las percepciones de los colaboradores,
ademas de brindar a la empresa informacion importante sobre en qué medida
pueden estar afectando los elementos internos y externos propios de la institucion;
y aungue su investigacion se ha dado en distintas ramas, existen muy pocas

investigaciones relacionadas con el clima organizacional en el ambito deportivo.

En el contexto internacional, Escamilla et al. (2021) menciona que, al no
existir diversidad de estudios respecto al clima laboral en clubes deportivos, causa
un problema debido a que cualquier producto o servicio deportivo, antes de llegar
al usuario, es coordinado, desarrollado e impartido por los colaboradores de las
organizaciones deportivas; por ende, su oferta se ve afectada por el déficit de
calidad de los mismos.

Asimismo, Cadavid et al. (2021) evidenciaron que las causas que
conllevaron a la desmotivacion de los futbolistas fueron factores enddégenos como
el hecho de que los jugadores percibian ser excluidos por el director técnico, el no
estar fisicamente en condiciones adecuadas para responder a las exigencias del
trabajo y el no descansar bien; y también factores exdgenos como el no pagar lo
acordado, pagar fuera de la fecha establecida y la percepcion de bajo salario;

también el trato diferente entre comparfieros y demas temas relacionados con



problemas en los traslados y viajes; todo ello, suma a que exista un malestar en el
trabajo, lo cual conlleva a generar desmotivacion en los futbolistas, segun De Souza
et al. (2017).

En cuanto al contexto nacional, Charry (2018) mencion6 que las causas de
deficiencia en las entidades u organizaciones que inciden en una baja percepcion
del clima laboral, es por la inequidad remunerativa, dificultades para ser
promovidos, ausencia de un programa de incentivos, deficientes condiciones de
trabajo, es decir, hace referencia al espacio, seguridad, ubicacién, higiene, falta de
liderazgo y la salud ocupacional. De igual manera por el mal trabajo en equipo, las
relaciones humanas deficientes, la rotacion alta; lo cual genera una ineficiencia y

baja productividad.

Respecto al contexto local, en los clubes deportivos de Truijillo, se identifico
gue en los futbolistas profesionales de clubes de primera division las caracteristicas
gue mayormente aquejan a estos es la falta de motivacion producida en ocasiones
cuando existen malas gestiones dirigenciales, que afectan el pago puntual de su
sueldo u otros beneficios que gozan por contrato como condiciones de viaje,
alojamiento y también una serie de factores influyentes en el puesto de trabajo, en
la formacién que brinda el director técnico, el cuidado por su salud y la comodidad
de los mismos en dichos clubes. De hecho, esto repercute en el clima laboral y en
la motivacion del plantel frente a competencias deportivas en la liga de futbol
profesional. De igual manera repercute a los directivos que tienden a justificar estos
eventos en vez de darles solucidn, esto se ve reflejado también en el debilitamiento
de la comunicacion, relaciones interpersonales y bajos deseos para dar su maximo
esfuerzo en las competencias donde participan. Ello traeria consigo, la renuncia
hacia el club por parte de aquellos futbolistas mas destacados en el torneo nacional
pretendiendo pertenecer a otros clubes donde se sientan motivados y perciban un
clima laboral idéneo, por ende, los cubes trujillanos carecerian de competitividad
frente a clubes que presenten futbolistas profesionales motivados y satisfechos con

su trabajo.

En tal sentido, se justifica tedricamente, en la existencia de brechas en los
estudios que involucran ambas variables, la incitacion y el clima de trabajo en el

ambito deportivo, que este estudio examina y discute en cuanto a las principales



teorias relacionadas con el clima de trabajo y su incidencia en la motivacion de los
jugadores de clubes de primera division en Trujillo. Ademas, desde una perspectiva
practica, se ha comprobado que los resultados derivados de la citada relacion
pueden ser utilizados para tomar mejores decisiones de gestion en el sector del
deporte, con el fin de mejorar el impulso, al mismo tiempo, se busca optimizar el
area de recursos humanos. Por otro lado, se ha validado la justificacion
metodoldgica, es decir, el nivel y tipo de investigacién, que sirva de base para
investigaciones mas profundas relacionadas con el objeto de estudio, ademas de

las herramientas utilizadas, esto permitira su aplicacion en similares contextos.

Asimismo, la pesquisa es importante porque tendra un aporte social, debido
a que contribuird a identificar posibles soluciones a la problematica evidenciada en
la organizaciéon estudiada. De igual manera, desde el sentido practico, permitira
mejorar la realidad de la entidad y con ello las decisiones y gestiones de la misma.
Por ultimo, contribuira en el sentido académico, debido a que apoyara en futuras

estudios que aborden una temética similar.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, la investigacion pretende responder
a la siguiente interrogante principal: ¢De qué manera la motivacion influye en el
clima laboral de los futbolistas de clubes deportivos de primera divisién de Truijillo,
20227? Por lo tanto, las interrogantes especificas que se derivan de ello son: i) ¢ De
gué manera la motivacién influye en los factores del puesto de trabajo de los
futbolistas de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 20227?; ii) ¢ De qué
manera la motivacion influye en la formacion de los futbolistas de clubes deportivos
de primera division de Truijillo, 20227?; iii) ¢ De qué manera la motivacion influye en
la supervision de los futbolistas de clubes deportivos de primera division de Truijillo,
20227, iv) ¢De qué manera la motivacién influye en la seguridad en el trabajo de
los futbolistas de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 20227, v) ¢De
qué manera la motivacion influye en las condiciones generales de la organizacion
de los futbolistas de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 20227 y vi)
¢,De qué manera la motivacién influye sobre los recursos en la organizacién de los

futbolistas de clubes deportivos de primera division de Truijillo, 20227

Con la finalidad de dar respuesta a dichas preguntas, el objetivo general es:

Determinar la influencia de la motivacién en el clima laboral de los futbolistas de



Primera Divisién Clubes de Trujillo, 2022. Mientras que en los objetivos especificos
son: i) Establecer el nivel de motivacion de los futbolistas de clubes deportivos de
primera division de Trujillo, 2022; ii) Establecer el nivel de clima laboral de los
futbolistas de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 2022; iii) Establecer
como influye la motivacion en los factores del puesto de trabajo de los futbolistas
de clubes deportivos de primera divisién Trujillo, 2022; iv) Establecer como influye
la motivacion en la formacion de los futbolistas de clubes deportivos de primera
division Trujillo, 2022; v) Establecer como influye la motivacion en la supervision de
los futbolistas de clubes deportivos de primera division Trujillo, 2022; vi) Establecer
como influye la motivacion en la seguridad en el trabajo de los futbolistas de clubes
deportivos de primera division Trujillo, 2022; vii) Establecer cémo influye la
motivacion en las condiciones generales de la organizacion de los futbolistas de
clubes deportivos de primera division Trujillo, 2022; viii) Establecer como influye la
motivacion en los recursos en la organizacion de los futbolistas de clubes deportivos

de primera division Trujillo, 2022.

En consecuencia, la hipétesis general es: La motivaciéon influye sobre el
clima laboral de los futbolistas de clubes deportivos de primera divisién en Truijillo,
2022. Mientras que, las hipétesis especificas son: i) La motivacion influye en los
factores del puesto de trabajo de los futbolistas de clubes deportivos de primera
division de Trujillo, 2022; ii) La motivacion influye sobre la formacion de los
futbolistas de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 2022; iii) La
motivacion influye sobre la supervision de los futbolistas de clubes deportivos de
primera division de Trujillo, 2022; iv) La motivacion influye sobre la seguridad en el
trabajo de los futbolistas de clubes deportivos de primera division de Truijillo, 2022;
v) La motivacion influye sobre las condiciones generales de la organizacion de los
futbolistas de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 2022; vi) La
motivacion influye sobre los recursos de la organizacion de los futbolistas de clubes

deportivos de primera division de Truijillo, 2022.



. MARCO TEORICO

Culminando la revisién de investigaciones especializadas, se encontraron
evidencias que dieron soporte y rigurosidad a la problematica de la presente
investigacion, las cuales fueron pertinentes de ser examinadas y estuvieron acorde

con las variables de estudio.

A nivel internacional los referentes que componen este apartado se
desglosan en los estudios de Escamilla et al. (2021) tuvieron como finalidad
comprender el clima organizacional (CO) en los clubes deportivos no-profesionales
y especificar si existen diferencias significativas respecto al CO de acuerdo al nivel
de competicién y el tipo de financiacion, para disefiar estrategias Utiles de gestidn
e implicaciones para los directores y directivos deportivos. Metodologicamente, la
investigacion fue cuantitativa, se analizd a 382 clubes deportivos no profesionales
espafoles, mismo que conformaron la muestra y de los cuales el 63.6% son de
nivel competitivo internacional — nacional; y el 70.2% tienen financiacion
mayoritariamente privada; asimismo, el instrumento que se aplicé fue el PSCLADE
de Garcia-Tascon. En cuanto a los hallazgos, se obtuvo que las dimensiones de
Motivacion (M = 5.88; DT0.85) y supervision (M = 5.74; DT = 1.08) se clasificaron

con puntaje altos respecto a las demas dimensiones.

Matus et al. (2020), tuvo el objetivo de realizar una evaluacién sobre la
motivacion en futbolistas del equipo masculino de Panama. Metodologicamente fue
una investigacion experimental, comparativa, prospectiva y longitudinal; la muestra
fue de 25 jugadores de futbol, mismos que desarrollaron un cuestionario a encontrar
(X=2.06) en el conflicto, en la rivalidad (X=2.83), la cooperaciéon (X= 3.89), la
agresividad (X=2.70) y la autosuficiencia (X=4.04). Se concluyé que existe una
diferencia de significancia respecto a las motivaciones laborales en relacién con los

efectos de la intervencion.

Urefla et al. (2020) se propusieron relacionar las dimensiones de la
motivacion con el estado de Flow (EF) en 141 futbolistas. Se siguié una
metodologia descriptiva, considerando cuestionarios como instrumentos de
medicion. Los hallazgos indicaron una relacién positiva de la motivacion intrinseca
y extrinseca con las dimensiones del EF (p < .05). Asimismo, se identifico que las

variaciones de motivacion y EF se encontraron sujetas al entorno circundante, de



modo que el entrenamiento debe desarrollarse con actividades especificas,
haciendo uso de estrategias activas, como resolucién de conflictos, puesto que ello

contribuye al aumento motivacional intrinseco en los futbolistas.

Escamilla et al. (2019), tuvieron como objetivo conocer los distintos caminos
existentes para alcanzar la calidad en instituciones deportivas, considerando al
Clima organizacional, nivel de competicion y el tipo de financiacion.
Metodolégicamente fue cuantitativa, 172 clubes deportivos conformaron la muestra,
donde un 69.8% compite a nivel nacional, un 30.2% a escala autonémica; ademas,
de que el 72.1% tiene una financiacion privada y solo el 27.8% una financiacion
publica; asimismo, se empled un cuestionario compuesto por dos escalas, la
primera midié la percepcién de clima laboral mediante la escala PSCLADE
elaborada por (Garcia-Tascon, 2008) y la calidad de servicio con una escala basada
en (Vorhies y Morgan, 2005). En cuanto a los hallazgos, se obtuvo que la dimension
motivacion fue la que mas destaco (=0.51; P=0.00), mientras que la dimension
seguridad registré un nivel bajo (= -0.07; P=0.00). En conclusion, la motivacion
destaca en los colaboradores de clubes deportivos siendo esta dimension como

principal prediccion y camino hacia altos niveles de calidad en el servicio.

Vazquez y Lopez (2019) estudiaron la relacion de la motivacion extrinseca e
intrinseca con la satisfaccién con la vida en 712 deportistas. Se trabajé con un
enfoque cuantitativa, nivel relacional, y se administré dos cuestionarios de medicion
gue conllevaron a evidenciar que se encontrd6 una relacion estadisticamente
significativa entre motivacion intrinseca y la extrinseca (r = 0.443,p = 0.01);asu
vez, la motivacién intrinseca se asocia de manera positiva con la satisfaccion con
la vida (r = 0.421, p = 0.01), al igual que la motivacion extrinseca con la

satisfaccion con la vida (r = 0.213,p = 0.01).

A nivel nacional se tuvo el caso de Reyes (2018) buscoé relacionar la
motivacion con el sindrome de burnout en 120 futbolistas peruanos, para eso se
siguié el nivel correlacional y corte transversal, ademas de considerar el
cuestionario como instrumento de investigacion. Los hallazgos sefialaron la
prevalencia de puntajes medios sobre la motivacion intrinseca y extrinseca, lo que
indica que la préactica futbolistica conlleva a experimentar sensaciones de placer y

satisfaccion que conduce a ejercer conductas autodeterminadas.



De La Pefa (2018) centro su interés investigativo en reconocer el efecto de
un plan de motivacion basado en expectativas en el aprendizaje del futbol en una
muestra conformada por 30 docentes universitarios de especialidad educacion
fisica. La metodologia fue cuantitativa y experimental, ademas del cuestionario
como instrumento para la obtencidn de registros, mismos que sostuvieron el
reconocimiento de la resolucién de conflictos en relacién a los enfoques de
aprendizaje del fatbol como principal problemética en los estudiantes involucrados

en el estudio.

Gil-Flores (2018) precis6 como intencién de verificar los efectos del clima de
una organizacion sobre el desempefio de 217 personas que trabajan en una
subgerencia deportiva y recreativa en ella se aplic6 una metodologia cuantitativa
de tipo ex post facto correlacional causal. Se aplicé una encuesta con la intencién
de evaluar las variables, encontrando al existencia de relacion de tipo moderada en
correlacion de Pearson de 0.860 entre las dimensién aporta ayudando a
comparieros y la alta direccion, aunado a ello para la variable estructura flexible y
ofrece su conocimiento se encontré una correlacion de 0.874, mientras que entre
la dimension existen incentivo y muestra motivacion los valores de correlacion
indican un nivel bajo de 0.563, del mismo modo para las dimensiones recibo elogio
y representa organizacion eficazmente de 0.343 por lo que se concluye que se

requiere reforzar la comunicacion, incentivos y apoyo por parte de los directivos.

Urbano (2018) tuvo en consideracion un estudio no experimental y relacional
para examinar la influencia del ambiente y organizaciéon del trabajo sobre el
desempeiio de 130 trabajadores de Huaraz, quienes contestaron a cuestionarios
gue se consideraron como instrumentos, los cuales condujeron a reconocer
predominancia de un nivel favorable en las dimensiones comunicacion y
supervision (69%), e involucramiento laboral (85%), mientras que las condiciones
laborales se clasificaron en un nivel medio. Ademas, aplicé el chi cuadrado
obteniendo como valor tedrico de 88,25 menor al valor calculado de 839,44,
concluyendo una significante asociacion del clima organizacional con el

rendimiento de los trabajadores.

Calixto (2017) en su estudio desarrollado en Lima donde se enfocé en

identificar la incidencia de la comunicacién ejercida en una organizacion y el



fortalecimiento de conocimientos sobre el ambiente laboral del personal del IPD. Se
utilizé un enfoque cuantitativo y alcance correlacional, ademéas de contar con una
muestra compuesta por 205 participantes, quienes dieron respuesta a un
cuestionario considerado como instrumento de medicion. Los principales resultados
sostuvieron una influencia significativa de la capacitacion, asi como la
comunicacion sobre el clima de la organizacion (p =.000 <.001), lo que significo
que el adecuado ejercicio de las dos primeras variables repercutio favorablemente

sobre la Ultima.

No obstante, a nivel local Mena (2021) tuvo la finalidad de hallar la asociacion
de la actitud deportiva con el rendimiento para competir en un club de Carlos
Tenaud — Trujillo, en una poblacién de futbolistas de sub 15, 16 y 17. Para ello, se
efectué una metodologia cuantitativa de tipo relacional. El investigador aplicé el
instrumento elaborado por Dosil para actitud deportiva, y para rendimiento del
deportista se utilizé6 el instrumento de Gimeno et al. (2001), denotando los
siguientes resultados se encontré que la actitud deportiva en un nivel regular en un
56.4% mientras que el rendimiento deportivo se posiciona con un nivel regular de
89.7%. Aunado a ello existe una directa asociacién directa de nivel bajo entre las

variables.

Bocanegra y Moreno (2020) realizaron un estudio con el proposito de
describir rasgos psicolégicos en jugadores de futbol de categoria sub 11 en la
localidad de Trujillo. Para ello se efectu6 una metodologia no experimental-
descriptiva en 50 jugadores de escuelas formativas. En ese orden de utilizas se
aplicé la técnica de ficha de recoleccion de datos, asi como los tes de butt, stai y
anillos de landolt lo cual permitieron arribar a los siguientes resultados dando por
entendido que los deportistas se encuentran en buen estado tanto para la
motivacion, ansiedad y atencién con los siguientes valores arqueros al 57.1%, 71.4
y 77.8% respectivamente, asimismo las defensas del 42.9%, los volantes del 70%

y los delanteros al 66.7%, 77.8% y 78.6 respectivamente para los delanteros.

Castro et al. (2019) efectu6 un estudio con la intencién de conocer el nivel
de ansiedad y el nivel del clima motivacional en los deportistas en una muestra de
154 sujetos de 16 y 18 afos. Para ello, se aplicé instrumentos validados y con

valores altos de coeficientes de fiabilidad por alfa de Cronbach tales como el clima



motivacional (PMCSQ-2) y la Ansiedad Estado-Rasgo. Los resultados evidencian
gue el clima motivacional es comprendido por niveles medios adecuados a la tarea
que ellos puedan ejercer, se encontr6 que tanto el clima motivacion y las
caracteristicas de los niveles de ansiedad-rasgo no tienen diferencias estadisticas.
No obstante, en las categorias clima/tarea, esfuerzo-mejora tiene relacion

estadistica con el estado de ansiedad.

Gildemeister (2019) tuvo la finalidad de hallar como el clima organizacional
incide sobre la motivacion en 169 trabajadores de Trujillo, para ello se aplico el
enfoque cuantitativo que permitié recoger los datos mediante la consideracién de
la encuesta como técnica. Los resultados evidenciaron la existencia influencia
positiva del clima organizacional sobre la motivacién; sin embargo, se concluyo que
la recompensa y cooperaciéon en la motivaciéon de los colaboradores cumple con un

factor para el desarrollo de los colaboradores.

Mendoza (2017) trata de identificar la asociacion del compromiso y estilos
de vida con el clima de la organizacién en 80 jugadores de futbol de Trujillo. Se
considero el alcance relacional y corte transversal, asi como cuestionarios como
instrumentos de medicién que condujeron a identificar una relacion moderada para
ambas variables del mismo modo con algunos de los factores de estilos de vida,
asimismo los niveles del compromiso deportivo tuvieron un nivel alto de 37.5% del

mismo modo ocurre para la variable estilos de vida.

En ese orden de ideas, las bases tedricas que componen el estudio de la
variable se desarrollan obrando con la intencion de dar sentido al estudio a una
mejor comprension del fendmeno, en ella se entiende a la incitaciébn, motus o motio
que significa en latin “movido o movimiento”. En esa linea, se define el constructo
como aquel aspecto subjetivo del ser humano que se orienta hacia un especificado
fin para cumplir una necesidad, lo cual, acorde con Huilcapi-Masacon (2017), pone
de manifiesto al impulso necesario la ejecucion conductual. Asimismo, segun Deci
y Ryan (2000), lo interpretan como un impulso para actuar; y, ese impulso, se da
unas veces desde el interior del individuo; mientras que otras veces, se genera por
causas externas a €l mismo, lo cual marca un desarrollo personal (Carstensen,

2021). Por ello, la motivacion incide en gran medida en la circunstancia de



competencia, en donde puede ser un estimulo o un obstaculo para el rendimiento
del deportista (Moradi et al., 2020).

La teoria ERG (Existence - Relatedness-Growth) fue propuesta por Alderfer
(1972) y determina una escala de necesidades divididas en tres grandes grupos:
existencia, relacion y crecimiento. El primero hace referencia a las necesidades que
se ocupan de satisfacer los aspectos esenciales de la existencia material; la
segunda concierne al mantenimiento de relaciones sociales, anhelos
interaccionales y de status que requieren la vinculacion social con otros individuos
para quedar satisfecho. Por ultimo, el crecimiento, se refiere al deseo intrinseco de
desarrollo personal.

La teoria de la autodeterminacion fue postulada Deci y Ryan (1985, 1991,
citado en Moral et al., 2019), sostiene que la conducta se enfoca en 3 tipos de
motivaciones: extrinseca (ME), intrinseca (MI) o amotivacién (A). La Ml se asocia a
la realizacién de actividades placenteras, encontrando esta Ultima en su ejecucion
misma, por lo que no es necesario contar con recompensas externas, mientras que
ME hace referencia al comportamiento realizado s6lo como medio para lograr una
finalidad; por ultimo, la A concierne a las conductas de tipologia no regulada por los

individuos, quienes experimentan una sensacion de escasez de propadsito.

La autodeterminacion, es un proceso intencional y continuo, cuyo desarrollo
se da en los primeros afios de la vida. Esta se asocia con la habilidad de determinar
preferencias y tomar acciones, tener un sentido de libertad como individuo y poder
ejercer algun tipo de control en el medio (Wehmeyer y Shogren, 2016). Asimismo,
existen tres mediadores psicoldgicos denominados NPB, que integran este modelo:
autonomia, competencia y relacion, las cuales deben ser cubiertas para que el
individuo pueda sentirse intrinsecamente motivado. La necesidad de autonomia es
el deseo del individuo de ser agente de su propia conducta; la competencia es el
querer interactuar con el entorno con éxito, eficacia y control; y la necesidad de
relacion es la conexién e interaccion esperada del individuo con sus pares (Yu et
al., 2018). Cada tipo de motivacion esta regulada por recompensas, valores,
intereses, autocontrol, satisfaccion, disfrute, etc., segun el modelo de niveles de

motivacion propuestos por Ryan y Deci (2000), citado por Urrea y Guillén (2016).
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En cuanto a la amotivacion, corresponde a la falta absoluta de motivacion y
se encuentra en el Ultimo nivel de la autodeterminacion; la no intencién de actuar
ocurre cuando la persona no le da significancia a la accion, no considera ser capaz
para realizarla 0 no busca una respuesta definitiva. Los atletas que no se
encuentran motivados practican el deporte sin un proposito, lo que resulta en
indiferencia, tristeza, ineptitud y falta de objetivos sociales, emocionales o
materiales (Urrea y Guillén, 2016).

Por otro lado, la motivacién extrinseca, es influenciada por agentes del
exterior como las recompensas; asimismo, esta determinada bajo cuatro formas de
regulacion; externa (1), identificada (2), introyectada (3) e integrada (4). La primera
es la modalidad con menor autodeterminacion, donde el comportamiento se realiza
para satisfacer una demanda externa, por la existencia de una recompensa o por
evitar un castigo. El segundo se relaciona con una conducta que es muy calificada
donde la persona le da significancia, por lo que lo hara de modo libre, aunque no le
resulte placentera. Caso contrario si se conecta activamente el significado de la

accion que refleja, existe un alto grado de autonomia.

En tercer lugar, la regulaciébn autoimpuesta esta relacionada con las
posibilidades de autoaprobacion, evitar ansiedad y los impulsos del ego; el individuo
se presiona a si mismo para gobernar su conducta. La cuarta y Ultima etapa es
cuando una persona evalla su conducta y responde de acuerdo a sus valores y

necesidades (Urrea y Guillén, 2016).

Por otro lado, la motivacion intrinseca es el impulso de investigar el entorno,
la curiosidad y el disfrute de realizar una actividad sin satisfaccion externa
(Rheinberg, 2020). Asimismo, se plantean 3 tipologias de motivacién interna
orientada a obtener conocimiento (1), estimulacion (2) y ejecucion (3). En el
primero, el individuo se dedica a una actividad por satisfaccion y disfrute mientras
aprende; en el segundo, lo hace para desarrollarse. Tercero, la persona participa
para experimentar sus propios sentidos (Briere et al., 1995, citado por Urrea y
Guillén, 2016).

Para el estudio de la variable clima laboral se considera lo expuesto por
Dobrilovic et al. (2021), quienes conciben su multidimensionalidad al detallar las

opiniones y juicios que poseen los colaboradores en base a sus propias
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experiencias dentro de una empresa. El clima organizacional es uno de los mas
importantes porque, segun Bauer et al. (2007, citado por Escamilla et al., 2021), el
comportamiento y la actitud de los trabajadores tienen una amplia influencia en el
rendimiento de la organizacién y en su compromiso con la entidad. Kim et al. (2017)
expone que el compromiso organizacional es un aspecto que interesa cada vez
mas a la organizacion porque reclutar, formar y mantener un trabajador que se
esfuerce por la organizacion y sus proyectos no es una tarea facil. Entre las
variables que tienen una relacion directa y positiva sobre el compromiso del
empleado, el clima organizacional percibido por el empleado juega un papel

importante (Berberoglu, 2018).

Milner et al. (2019) refieren que cuando se menciona al clima laboral,
concierne muchos aspectos que inciden en el ejercicio de las labores por parte de
los colaboradores: sin embargo, en gran parte son de responsabilidad de la
organizacion, debido a que son las encargadas de motivar a los colaboradores; vy,
estas motivaciones son las que determinan la percepcidén que tienen acerca de la
compainiia, el cual se refleja en la productividad empresarial. Por su parte, Brunet
(1987, citado por Mejia, 2019) explica que la atmdsfera de la empresa esta formada
por las actitudes, creencias y puntos de vista de los empleados; también incluye
liderazgo, sistemas de recompensa y castigo, disputas, seguimiento y control, asi

como el entorno fisico de la organizacion.

La teoria desarrollada por Litwin y Stringer (1968, citado por Diaz et al.,
2020), que describe el ambiente de trabajo como una coleccion de cualidades que
pueden medirse y experimentarse directa o indirectamente e impactar el
comportamiento y la motivacién. Cada colaborador aspira a invertir trabajo,
compromiso, esfuerzo personal, experiencia y talento, y obtener la recompensa y
recompensa adecuada, que lo haga sentir feliz y lo impulse a desempefarse de
manera mas eficiente (Razig & Maulabakhsh, 2015). De igual forma, las
organizaciones estan interesadas en generar inversion para compensar a los
colaboradores porgue recepcionan aportes que les permite alcanzar sus objetivos.
Esto afirma segun Sobhani (2019), que el ambiente interno de una empresa
dependera de las interacciones entre ciertos elementos externos organizacionales

como, el tamafio de la empresa, el estructuramiento organizacional; asi como
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también aspectos internos, como la motivacion, la autonomia para tomar

decisiones, las formas de comunicarse, y el trabajo en equipo.

El clima laboral para Hasan et al. (2020), es aquel que determina de qué
manera perciben los colaboradores su propio trabajo, en su productividad, en el
rendimiento y la satisfaccion que encuentran en el trabajo que realizan. A su vez el
autor establece los componentes que conforman el Clima laboral, mismo que se

mencionaran a continuacion:

La supervision (i), que se da por parte de los superiores acerca del trabajo
realizado por sus colaboradores, incluido el reconocimiento tras la introducciéon de
una mejora; en cuanto a la motivacion (ii) de los colaboradores, que incluye tanto
el fomento de la motivacion por parte de los superiores como motivacion personal
con la empresay el trabajo realizado; los recursos de la organizacion (iii), considera
la disponibilidad de recursos como la facilidad de acceso; la seguridad en la
organizacion (iv) hace referencia a las condiciones ambientales y la comodidad y
seguridad en el trabajo; la formacion (v) concierne a la capacitacion en materias de
programas de educacion y mejoramiento de la calidad; por ultimo, las condiciones
generales de la organizacion (vi), incluye la flexibilidad que ofrece la organizacion
y las condiciones laborales ofrecidas por la organizacién (Garcia-Tascén, 2008,
citado por Escamilla et al., 2021).

A un campo también de pertenencia del futbol, Arias-Bravo et al. (2021)
comentan que los arbitros de futbol han experimentado la necesidad de
psicoterapia con la intencion de revertir las exigencias de las demandas de ser
arbitro categorizada con un nivel de siempre en un 48% aunado de un 100% de los

arbitros que comentan la necesidad de tener charlas al personal deportivo.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Este estudio es cuantitativo segun el enfoque, aplicado, segun el tipo,
correlacional-causal segun el nivel, y segun su disefio no experimental-transversal.
Es asi que de acuerdo con Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018) definen el
enfoque cuantitativo como la serie de procedimientos de forma sucesivas y
organizada, siendo cada etapa un precedente de la anterior, es decir, no se puede
saltar, algun paso antes y es precisamente aquello lo que da rigurosidad a este tipo

de investigaciones.

Segun Arias (2020) una investigacion descriptiva pretende caracterizar
ciertas particularidades de un fenédmeno en particular, mediante la descripcién de
variables de estudio.

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) las investigaciones con alcance
correlacional causal son aquellas que buscan medir el nivel de correlacional que

existen entre ellas en una realidad determinada dandole una razén o una
explicacion al fendbmeno.

Figura 1

Esquema del disefio correlacional causal

X R? Y

v

X = Observacioén variable Motivacion.

y = Observacion variable Clima laboral.

El disefio no experimental sefiala que se analizaron las variables en su realidad
natural, sin alteracion alguna, del mismo modo, es de tipo transversal, porque la
informacion necesaria para el estudio fue recolectada en un solo instante y por
Gnica vez (Arias, 2020).
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3.2. Variables y operacionalizacion
En relacion a la motivacion se contempla de la siguiente manera:

Definicion conceptual variable 1: Segun Balaguer et al. (2007), la
motivacion deportiva se basa en la teoria de la autodeterminacion y la teoria de las
metas de logro, las cuales se basan en que, cuando el deportista se enfrenta a
situaciones de competicion dirige su motivacion hacia el éxito y la demostracion de

sus capacidades.

Definicién operacional variable 1: La conducta esta basada en tres tipos
de motivaciones, es decir, debido a factores intrinsecos, extrinsecos o
desmotivacion (amotivacién) (Pelletier et al., 1995; adaptado a la Versién espafiola
Balaguer et al., 2007).

Indicadores de la variable 1: La variable tiene tres dimensiones: la primera
motivacion intrinseca comprende a los indicadores estimulacién, conocimiento y
ejecucion. Asimismo, la dimensidon motivacion extrinseca se tiene a la regulacion
identificada, externa e introyectada. Por ultimo, la dimension amotivacion tiene

como indicador la desmotivacion.
Escala de medicién: ordinal.
En relacion al clima laboral, se contempla de la siguiente manera:

Definicion conceptual variable 2: El clima laboral segun Garcia-Tascén
(2008, citado por Escamilla et al., 2019) es aquel que determina la autopercepcién
de los trabajadores respecto a su propio trabajo, en su productividad, en el

rendimiento y la satisfaccién que encuentran en el trabajo que realizan.

Definicion operacional variable 2: El clima laboral estd compuesto por los
siguientes factores: Factores del puesto de trabajo, la formacion, la supervision, la
seguridad laboral, las condiciones generales de la empresa y los recursos (Garcia-

Tascon, 2008, citado por Escamilla et al., 2021).

Indicadores de la variable 2: La variable tiene seis dimensiones: la primera

factores del puesto de trabajo comprende a los indicadores valoracion sobre el
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puesto de trabajo y la valoracién sobre la motivaciéon y el reconocimiento. Asimismo,
la dimension formacion la cual comprende la valoracion sobre la comunicacion e
informacion. La dimension supervision la cual comprende la valoracion sobre las
expectativas de futuro de la organizaciéon. Para la dimension seguridad en el trabajo
caracterizada por el indicador valoracion sobre el ambiente laboral. Seguida de la
dimension condiciones generales de la organizacion direccionada por la valoracion
sobre la flexibilidad de la organizacion. Por dltimo, la dimension recursos en la
organizacion la cual comprende el indicador valoracion sobre la infraestructura

fisica de las organizaciones.

Escala de medicién: ordinal.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion: Segun Pimienta y De la orden (2017) es la conformacion de
individuos, grupos o cosas que cuentan con al menos una caracteristica en comun
para ser parte de un estudio. Por lo tanto, estuvo compuesto por 30 futbolistas de

sexo masculino de clubes deportivos de primera division en Truijillo, 2022.

Criterios de inclusién: Para la presente investigacion se consideré lo

siguiente:

A futbolistas de 20 a 39 afos.

De nacionalidad peruana y/o extranjera.

Que tengan 2 afios de experiencia en el fatbol profesional.

Ser delanteros, volantes, defensores centrales, laterales o extremos,

arqueros.

Criterios de exclusion:

— Los futbolistas que presenten alguna discapacidad, lesiones o que estén

suspendidos.
— Futbolistas mayores de 39 afios y menores de 20 afios.

— Que tengan experiencia menor a 2 afos en el futbol profesional.
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— Que tengan menos de 2 afos de permanencia en el club actual.

Muestreo: La técnica de muestreo empleado fue no probabilistica y censal,
porque incluyd en su totalidad a la poblacion en estudio (futbolista de clubes de
primera division), y con el fin de darle la confiabilidad que necesitd la presente

investigacion al ser un total de 30 (Cardenas, 2014).

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para recolectar los datos, Garcia y De la Figal (2018) comentan que, dentro
de las técnicas, se empled la encuesta, correspondiendo el cuestionario como

instrumento (una para cada variable), que mediran las variables que se estudian.

Segun Naupas et al. (2018) las técnicas de investigacion son el conjunto de
reglas y recursos empleados para organizar un especifico proceso y lograr esa
forma resolver el objetivo de la investigacion. De igual forma, los instrumentos son
las herramientas fisicas o conceptuales que permiten obtener los datos o
informacion requerida, se componen de interrogantes o items que conllevan a
respuestas por parte de los sujetos de la investigacion. Se encuentran en relacion

a los objetivos, hipotesis o las variables del estudio.

Respecto al instrumento de la variable Motivacion, el nombre de la prueba
es Escala de Motivacion Deportiva (EDM) de autoria de Pelletier et al. (1995) pero
que para efectos de este estudio se utilizé la adaptacion a la Version espafiola de
Balaguer et al. (2007). Su administracion puede ser individual y colectiva en un

lapso de 20 minutos dirigido a poblaciones de deportistas.

En cuanto al instrumento de la variable Clima Laboral, la prueba utilizada fue
la Escala PSCLADE, de la autora Marta Garcia Tascon (Garcia M. , 2008) y de
procedencia de Espafia. Los aspectos que evalua son la motivacion, formacion,
supervision, seguridad en el trabajo, condiciones generales de la organizacion y
recursos de la organizacién. Su administracién también es individual y colectiva,

aplicable a poblacion adulta en un lapso aproximado de 20 minutos.

17



La validez de los instrumentos de investigacion fue medida a través del
método de juicio de expertos. En ese sentido, ambos cuestionarios fueron validados

por 4 expertos en la materia, como se muestra a continuacion:

Tabla 1

Expertos validadores

Grado Apellidos y Nombres Resultado
Dr. Ramirez Gamarra, Reber Joaquin Excelente
Mg. Garay Alvarez, Rodia Mideli Excelente
Mg. Galvez Pérez, Luis Guillermo Excelente

Nota. Elaboracion propia

La confiabilidad del instrumento (cuestionario) se aplicé a través de la prueba
de fiabilidad Alfa de Cronbach, ejecutada en el programa estadistico IBM SPSS

Statistics 25, bajo la siguiente tabla con escala de valores de referencia.

Tabla 2
Rangos de confiabilidad

Coeficiente Relacién
0.00 a +/-0.20 Despreciable
0.20a0.40 Baja o ligera
0.40 a 0.60 Moderada
0.60 a 0.80 Alta
0.80a1.00 Muy alta

Nota. Tomado de Hernandez et al., (2018)

Para establecer la confiabilidad de los instrumentos, es decir, para conocer
si el cuestionario fue factible de ser aplicado al total de la muestra, se consider¢ el

criterio minimo de que a sea mayor o igual a 0.80 (alta confiabilidad).

Tabla 3
Fiabilidad del cuestionario - Motivacion

Alfa de Cronbach N° de preguntas

0,829 28
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Nota. Elaborado en Microsoft Excel

Tabla 4

Fiabilidad del cuestionario — Clima Laboral

Alfa de Cronbach N° de preguntas

0,955 22
Nota. Elaborado en Microsoft Excel

De acuerdo a las Tablas 3 y 4, la confiabilidad de los instrumentos
(cuestionarios) de ambas variables resulté ser de 0,829 y 0,955 respectivamente,
por lo que, en base a los rangos de confiabilidad, se encuentran en un nivel muy

alto.

3.5. Procedimientos

La investigacién para llevarse a cabo y para el recojo de la informacién
requirio de, en primer lugar, solicitar permiso a los directivos de los clubes
deportivos para efectuar la investigacion. Una vez obtenida la autorizacion, se
procedi6 al recojo de los datos mediante la aplicacion de los cuestionarios, previa
coordinacién y solicitud de consentimiento por parte de los deportistas, los cuales
tuvieron un tiempo aproximado de 40 minutos para la resolucion de las
interrogantes de cada variable con sus respectivas dimensiones. Culminado ello se
dio el agradecimiento respectivo y la informacion se traslad6 hacia una base de

datos en el programa Microsoft Excel 2013.

3.6. Métodos de andlisis de datos

Se tuvo en cuenta que para el procesamiento de los datos obtenidos tras la
aplicacion de los instrumentos se empleé el programa software IBM SPSS v25, los
cuales permitieron la presentacién ordenada de la informacién en tablas (Sanchez,
2022). El respectivo analisis descriptivo e inferencial de los hallazgos, con su
interpretacion fue dispuesta respectando el orden de los objetivos de la

investigacion en el capitulo de resultados.
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3.7. Aspectos éticos

Se consideraron los siguientes criterios éticos basados en el respeto de la

dignidad de cada uno de los participantes de este estudio:

En primer lugar, el respeto por las personas, un principio que explica el
derecho y la capacidad de las personas de tomar sus decisiones sin obligacion
alguna, es decir su autonomia y libertad, muy en especial a las poblaciones mas
vulnerables. Ello se alinea al criterio de consentimiento informado, ya que éste
concretiza el principio de respetar la autonomia de los participantes para tomar
decisiones respecto a la informacion que se le brinda, respetando la
confidencialidad y privacidad de los datos que éste proporciona (Alvarez, 2018).
Por tal, los resultados personales recolectados de los instrumentos han sido
confidenciales y respetados, lo que involucré solicitar la autorizacion
correspondiente a las autoridades de los clubes deportivos, haciendo de
conocimiento los fines del estudio, a fin de evidenciar el mutuo acuerdo a traves de

un documento escrito o virtual a través de sus correos.

En este sentido, la participacion de los deportistas fue consentida, voluntaria
e informada, solo aquellos que decidieron autbnoma y liboremente dar respuesta a
los instrumentos de investigacion fueron considerados como parte de la muestra;
aplicandose en a lo largo del proceso, el principio de justicia, que implica la
asignacion equitativa tanto de peligro como beneficio al formar parte de un estudio,
mas que nada al momento de seleccionar a las personas participantes (Alvarez,
2018), lo cual garantiza que en la investigacién no se ha dado lugar a ningun tipo

de acto discriminatorio.

Por otro lado, el principio de beneficencia implica asumir el compromiso de
brindar proteccién y bienestar para aquellos que participaron en el estudio (Alvarez,
2018). Con ello se fundamenta también el principio de no maleficencia, el cual se
refiere a hacer el bien y no dafar a los participantes dado que los riesgos no deben
ser superiores a los beneficios esperados (Castro et al., 2019). Por ello, la presente
investigacion estuvo enfocada en contribuir en el conocimiento cientifico y practico,

entendiéndose que a partir del aporte de conocimiento cientifico del tema, se
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pueden desarrollar futuras investigaciones académicas como también para los

clubes participantes y sus integrantes.
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IV. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo

Tabla 5
Nivel de Motivacion en futbolistas de clubes deportivos de primera division Trujillo
2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 3.3%
Medio 5 16.7%
Alto 24 80.0%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 5 se observa el nivel de la variable Motivacion, donde la gran
mayoria de los futbolistas de los clubes deportivos de primera division en Truijillo
representado por el 80%, consideran que existe nivel alto de motivacion en sus
respectivos clubes, asimismo, el 16.7% de los futbolistas, consideran que se
sienten motivados en un nivel medio, mientras que, el 3.3% refiere sobre la

existencia de motivacién en un nivel bajo.
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Tabla 6
Nivel de Motivacion Intrinseca en futbolistas de clubes deportivos de primera

division Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 3.3%
Medio 6 20.0%
Alto 23 76.7%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 6 se observa el nivel de la dimensidon motivacion intrinseca, en la

cual, la mayoria de los futbolistas de los clubes deportivos de primera division en

Trujillo representado por el 76.7% presento un nivel alto respecto al deseo de ganar

en un partido de futbol y recibir algin reconocimiento, el 20.0% de futbolistas

considerd que su motivacion intrinseca se encuentra en nivel medio, mientras que,

el 3.3% reconoce un nivel bajo de este tipo de motivacion.
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Tabla 7
Nivel de Motivacion extrinseca en futbolistas de clubes deportivos de primera
division Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 3.3%
Medio 5 16.7%
Alto 24 80.0%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 7 se observa el nivel de la dimensién motivacion extrinseca,

en

la cual, la mayoria de los futbolistas de los clubes deportivos de primera division en

Trujillo representado por el 80.0% presentd un nivel alto de motivacién extrinseca

aludiendo un deseo de superacion personal y tener la satisfaccion de realizar bien

ciertas actividades o ejercicios realizados, asimismo, el 16.7% de futbolistas

considera que esas ganas de crecer y seguir aprendiendo se encuentra en un nivel

medio, sin embargo, el 3.3% de ellos presentan este tipo de motivacion en un nivel

bajo.
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Tabla 8
Nivel de Amotivacién en futbolistas de clubes deportivos de primera division
Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 21 70.0%
Medio 8 26.7%
Alto 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 8 se observa el nivel de la dimensiébn Amotivacion, en la cual, la
mayoria de los futbolistas de los clubes deportivos de primera division en Trujillo
representado por el 70.0% indico tener un nivel bajo de amotivacion, reluciendo el
buen clima laboral entre los mismos para con sus respectivos clubes deportivos,
asimismo, el 26.7% de los futbolistas considerd tener un nivel medio, mientras que,

el 3.3% refiere tener un nivel alto de amotivacion.
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Tabla 9
Nivel de Clima Laboral en futbolistas de clubes deportivos de primera division
Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 3.3%
Medio 17 56.7%
Alto 12 40.0%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 9 se observa el nivel de la variable Clima Laboral, en la cual, un
poco mas de la mitad de futbolistas de los clubes deportivos de primera division en
Trujillo representado por el 56.7% refirieron que el clima laboral con sus
comparieros y el mismo club se encuentra en un nivel medio, asimismo, 40.0% de
los mismos refiri6 sobre la existencia de un nivel alto respecto al ambiente de
trabajo y finalmente, el 3.3% de los futbolistas indicd sobre la existencia de un nivel

bajo.
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Tabla 10
Nivel de Factores del puesto de trabajo en futbolistas de clubes deportivos de

primera division Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 6.7%
Medio 13 43.3%
Alto 15 50.0%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 10 se observa el nivel de la dimension Factores del puesto de
trabajo, en la cual, la mitad de futbolistas de los clubes deportivos de primera
division en Trujillo representado por el 50.0% indicaron que valoran su puesto de
trabajo y los reconocimientos del club al cual pertenecen, por ende, califican dichos
factores en un nivel alto, asimismo, el 43.3% califica dichos factores en un nivel

medio, mientras que, el 6.7% los califica en un nivel bajo.
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Tabla 11
Nivel de Formacién en futbolistas de clubes deportivos de primera division Truijillo
2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 3.3%
Medio 19 63.3%
Alto 10 33.3%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 11 se observa el nivel de la dimensiébn Formacion, en la cual el
33.3% de los futbolistas de los clubes deportivos de primera divisién en Trujillo,
refieren de la existencia de un nivel alto respecto a la comunicacion e informacion
del director técnico hacia ellos, asimismo, el 63.3% de los futbolistas indicaron que
existe nivel medio o regular respecto a la formacién del plantel y el 3.3% considera

la formacion recibida en un nivel bajo.
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Tabla 12
Nivel de Supervision en futbolistas de clubes deportivos de primera divisién
Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 6.7%
Medio 17 56.7%
Alto 11 36.7%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 12 se observa el nivel de la dimensién Supervision, en la cual, el
36.7% de los futbolistas de los clubes deportivos de primera divisién en Trujillo,
mencionaron que tienen expectativas de nivel alto, respecto a continuar en el
mismo club por mas tiempo, asimismo, un poco mas de la mitad de los futbolistas
representado por el 56.7% refiri6 que tiene expectativas sobre la supervision del
plantel en un nivel medio; finalmente, el 6.7% de los futbolistas lo considera en un

nivel bajo.
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Tabla 13
Nivel de Seguridad en el trabajo en futbolistas de clubes deportivos de primera

division Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 6.7%
Medio 17 56.7%
Alto 11 36.7%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 13 se observa el nivel de la dimension Seguridad en el trabajo,
en la cual el 36.7% de los futbolistas de los clubes deportivos de primera division
en Trujillo, mencionaron que existe un nivel alto por la seguridad en el ambiente
laboral y en las actividades que desempefian, asimismo, poco mas de la mitad de
futbolistas, representado por el 56.7% considera que existe un nivel medio,

finalmente, el 6.7% califica a la seguridad en el trabajo en un nivel bajo.
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Tabla 14
Nivel de Condiciones generales de la organizacion en futbolistas de clubes

deportivos de primera division Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 3.3%
Medio 20 66.7%
Alto 9 30.0%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 14 se observa el nivel de la dimension Condiciones generales de

la organizacion, en la cual el 30.0% de los futbolistas de los clubes deportivos de

primera division en Trujillo, consideran en un nivel alto la flexibilidad de la

organizacion, por otro lado, la mayoria de los futbolistas, representado por el 66.7%

califica dichas condiciones en un nivel medio, finalmente, el 3.3% los considera en

un nivel bajo.
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Tabla 15
Nivel de Recursos en la organizacion en futbolistas de clubes deportivos de

primera division Trujillo 2022

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 6.7%
Medio 13 43.3%
Alto 15 50.0%
Total 30 100.0%

Nota. Elaborado en SPSS 25

En la tabla 15 se observa el nivel de la dimensién Recursos de la
organizacion, en la cual, la mitad (50.0%) de los futbolistas de los clubes deportivos
de primera division en Trujillo encuestados consideran que la infraestructura del
club, como materiales para los entrenamientos e instalaciones tanto de preparacion
como de rehabilitacion se encuentran en un nivel alto, asimismo, existe un 43.3%
de futbolistas que considera a los recursos en un nivel medio, por otro lado, un
grupo reducido de futbolistas representado por el 6.7% los califica en un nivel bajo.

32



4.2. Andlisis inferencial

Tabla 16
Influencia de la motivacion sobre el clima laboral de los futbolistas de clubes

deportivos de primera division en Truijillo, 2022

R2 AR? B P

Clima laboral 567 ,552 , 753 ,000**

R2: R cuadrado

AR?: R cuadrado ajustado

B: Beta estandarizada

p: Nivel de significancia (**: altamente significativo)

En la tabla 16, se aprecia que, la motivacion influye de manera directa
(B=,753) y altamente significativa (p<,01) sobre el clima laboral en futbolistas de
clubes deportivos de primera division en Trujillo, 2022. Este resultado indica que la
adecuada motivacion tenderia a explicar el buen clima laboral en los futbolistas vy,
de forma viceversa, si la motivacion disminuiria, ejerceria influencia sobre la
disminucién del clima laboral. Este hallazgo permite aceptar la hipotesis alterna y

rechazar la hipétesis nula.
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Tabla 17
Influencia de la motivacion sobre factores del puesto de trabajo de los futbolistas
de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 2022

R? AR? B p

Puesto de
_ ,594 ,580 771 ,000**
trabajo

R2: R cuadrado

AR?: R cuadrado ajustado

B: Beta estandarizada

p: Nivel de significancia (**: altamente significativo)
En la tabla 17, se aprecia que, la motivacion influye de manera directa

(B=,771) y altamente significativa (p<,01) sobre factores del puesto de trabajo en

futbolistas de clubes deportivos de primera division en Truijillo, 2022. Este resultado

indica que la adecuada motivacion tenderia a explicar la maximizacién del buen

sentir en su puesto de trabajo de los futbolistas, y, de forma viceversa, si la

motivacion disminuiria, ejerceria influencia sobre la disminucion del buen sentir en

su puesto de trabajo. Este hallazgo permite aceptar la hipotesis alterna y rechazar

la hipotesis nula.
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Tabla 18
Influencia de la motivacion sobre la formacién de los futbolistas de clubes
deportivos de primera division de Trujillo, 2022

R2 AR? B p

Formacion ,565 ,549 , 752 ,000**

R2: R cuadrado

AR?: R cuadrado ajustado

B: Beta estandarizada

p: Nivel de significancia (**: altamente significativo)

En la tabla 18, se aprecia que, la motivacion influye de manera directa
(B=,752) y altamente significativa (p<,01) sobre la formacion en futbolistas de clubes
deportivos de primera division en Trujillo, 2022. Este resultado indica que la
adecuada motivacion tenderia a explicar la buena formacion en los futbolistas, v,
de forma viceversa, si la motivacién disminuiria, ejerceria influencia sobre la
disminucién de la formacion. Este hallazgo permite aceptar la hipotesis alterna y
rechazar la hip6tesis nula.
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Tabla 19
Influencia de la motivacién sobre la supervision de los futbolistas de clubes
deportivos de primera division de Trujillo, 2022

R2 AR? B p

Supervision 421 ,400 ,649 ,000**

R2: R cuadrado

AR?: R cuadrado ajustado

B: Beta estandarizada

p: Nivel de significancia (**: altamente significativo)

En la tabla 19, se aprecia que, la motivacion influye de manera directa
(B=,649) y altamente significativa (p<,01) sobre la supervision en futbolistas de
clubes deportivos de primera division en Trujillo, 2022. Este resultado indica que
una buena motivacién tenderia a explicar la adecuada supervision en los futbolistas,
y, de forma viceversa, si la motivacién disminuiria, ejerceria influencia sobre la
disminucién de la supervision. Este hallazgo permite aceptar la hipétesis alterna y
rechazar la hip6tesis nula.
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Tabla 20
Influencia de la motivacién sobre la seguridad en el trabajo de los futbolistas de
clubes deportivos de primera division de Trujillo, 2022

R2 AR? B p

Seguridad en
_ 432 412 ,658 ,000**
el trabajo

R2: R cuadrado

AR?: R cuadrado ajustado

B: Beta estandarizada

p: Nivel de significancia (**: altamente significativo)

En la tabla 20, se aprecia que, la motivacion influye de manera directa

(B=,658) y altamente significativa (p<,01) sobre la seguridad en el trabajo en

futbolistas de clubes deportivos de primera division en Trujillo, 2022. Este resultado

indica que una adecuada motivacion tenderia a explicar la buena percepcion de

seguridad en el trabajo en los futbolistas, y, de forma viceversa, si la motivacion

disminuiria, ejerceria influencia sobre la percepcion distorsionada de la seguridad

en el trabajo. Este hallazgo permite aceptar la hipétesis alterna y rechazar la

hipétesis nula.
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Tabla 21
Influencia de la motivacién sobre las condiciones generales de la organizacion de

los futbolistas de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 2022

R2 AR? B p

Condiciones
436 416 ,660 ,000**
generales

R2: R cuadrado

AR?: R cuadrado ajustado

B: Beta estandarizada

p: Nivel de significancia (**: altamente significativo)
En la tabla 21, se aprecia que, la motivacion influye de manera directa

(B=,660) y altamente significativa (p<,01) sobre las condiciones generales de la

organizacion en futbolistas de clubes deportivos de primera division en Trujillo,

2022. Este resultado indica que una adecuada motivacion tenderia a explicar la

buena valoracion de las condiciones generales de la organizacién en los futbolistas,

y, de forma viceversa, si la motivacion disminuiria, explicaria la disminucion de la

valoracion positiva de las condiciones generales de la organizacion Este hallazgo

permite aceptar la hipétesis alterna y rechazar la hipétesis nula.
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Tabla 22
Influencia de la motivacién sobre los recursos de la organizacién de los futbolistas

de clubes deportivos de primera division de Trujillo, 2022

R2 AR? B p

Recursos de la
L 325 321 ,570 ,001**
organizacion

R2: R cuadrado

AR?: R cuadrado ajustado

B: Beta estandarizada

p: Nivel de significancia (**: altamente significativo)

En la tabla 22, se aprecia que, la motivacion influye de manera directa
(B=,570) y altamente significativa (p<,01) sobre los recursos de la organizacién en
futbolistas de clubes deportivos de primera division en Truijillo, 2022. Este resultado
indica que una adecuada motivacion tenderia a explicar la buena percepcién acerca
de los recursos de la organizacion donde laboran los futbolistas, y, de forma
viceversa, si la motivacién disminuiria, ejerceria influencia sobre la disminucion la
valoracion positiva de los recursos de la organizacién donde laboran. Este hallazgo

permite aceptar la hipétesis alterna y rechazar la hipétesis nula.

39



V. DISCUSION

La motivacion laboral y el clima laboral son variables muy importantes en
toda organizacion, debido a que se encuentran ligadas e interrelacionadas entre si,
influyendo en el desempefio de las personas y en su rendimiento. En deportistas,
la motivacion es fundamental para obtener buenos resultados a nivel individual y
posteriormente resultados colectivos, ya que como menciona Carstensen (2021) es
un impulso para actuar; y, ese impulso, se da unas veces desde el interior del
individuo; mientras que otras veces, se genera por causas externas a €l mismo, lo
cual marca un desarrollo personal. Asi también, como lo afirman Moradi et al.

(2020), ello conlleva a ser mas competitivos.

Las cuestiones planteadas al inicio de la presente investigacion sefialan
como objetivo primordial determinar la influencia de la motivacion en el clima laboral
de 30 futbolistas de clubes deportivos de Trujillo quienes concentran con
frecuencia, encontrando su motivacion en diversos aspectos que existen a su
alrededor, ademés, mantienen una relacion laboral u otros mas alla de la misma.
Por lo que, los resultados de la tabla 16 evidenciaron que la motivacion influye
significativa y directamente (8=,753) en el clima laboral de los futbolistas de primera
division, eso explica que la motivacion es la adecuada, en ese sentido tiende a
explicar y exponer el clima laboral, de esta forma, es que se aceptd la hipotesis

general.

En ese aspecto, tal como lo menciona Deci y Ryan (2000) la motivacion es
regulada por diversas caracteristicas como los intereses, disfrute y sobre todo la
satisfaccion, de esa manera, es que las actividades que realizan los individuos
acerca del trabajo tienen asociacibn con la productividad, rendimiento vy
satisfaccion, que basicamente es lo que efectlian los futbolistas (Garcia-Tascon
2008, citado por Escamilla et al., 2019).

Ademas, los estudios realizados permiten coincidir con Reyes (2018) quien
indicG que la practica futbolista permite experimentar sensaciones de placer y
satisfaccion al realizar conductas que son autodeterminadas. Otro sustento tedrico,
gue es ideal para abordar en este punto, es acerca de la teoria ERG, la cual indica

gue en el segundo grupo concierne a aspectos vinculados a las relaciones sociales,
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los anhelos interaccionales que requiere de vinculacion social, por lo que sugiere

un entendimiento acerca del comportamiento de los fendmenos de estudio.

De igual forma, los resultados sefialados indican que se concuerda con
Calixto (2017) quien identifico la influencia significativa en las variables de su
estudio refiriendo que el adecuado ejercicio de la organizacion y capacitacion
repercute de manera favorable sobre el clima laboral. En esa linea, Urbano (2018)
encuentra una relacion significativa entre sus variables, tal como lo sefald
Gildemeister (2019) el clima organizacional también tiene una influencia positiva en
la motivacion. Lo mencionado, es una construccion de ideas que evidencian que
existe relacion considerable entre las variables de este estudio, basandose en la
motivacion como inicio de una secuencia de caracteristicas que permiten el

desarrollo del clima organizacional.

En tanto, los resultados difieren con algunos estudios, ya que a pesar de que
encuentran relacion entre las variables el grado de relacién es menor, en este caso
Mena (2021) identific6 una correlacidon directa de nivel bajo entre las actitud y
rendimiento en el eje deportivo, de igual forma, Gil (2018), hallo la correlacion con
el mismo nivel entre el clima organizacional y el rendimiento, en ese sentido, se
entiendo que es importante reforzar el proceso comunicativo, el incentivo y el apoyo

de los directivos.

Ahora bien, segun el primer objetivo que es identificar el nivel de motivacion
de los futbolistas de clubes deportivos, se pudo verificar en la tabla 5, que el nivel
alto es el predominante dado el elevado porcentaje del 80%, luego continta el nivel
medio con 16.7% y finalmente el nivel bajo con 3.3%. Lo cual quiere decir que existe
una alta motivacion en los futbolistas que participaron en el estudio y que llega a
influir en su rendimiento. Esto se puede explicar en cuanto a que los futbolistas
refirieron en sus respuestas, que el hacer deporte (futbol en este caso), les genera
satisfaccion e intensas emociones durante toda la actividad deportiva, por lo que
dicho sentimiento les estimula a continuar practicandolo. Ademas, su praxis les ha
permitido aprender diversas habilidades y técnicas de relativa dificultad, mismas
gue con el pasar del tiempo las van mejorando; pero no solo les motiva perfeccionar

movimientos y/o destrezas, sino también el ampliar su bagaje cognitivo a cerca del
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futbol, es decir, aprender a nivel tedrico, nuevas estrategias que pudiesen ejecutar
en el juego.

Se destaca también la percepcion de los futbolistas respecto a que se
sienten motivados porque con su deporte pueden ampliar su circulo social, amical,
desarrollarse en otros @mbitos mas alla del deportivo solamente, que les serian
Utiles para otras areas de su vida, importante para sentirse bien consigo mismos.
Ademas, desde la regulacion externa, se ha percibido una alta motivacién debido a
gue los deportistas encuestados sienten que el hacer deporte les brinda prestigio,

valoracion, quieren demostrar lo bueno que son.

Este resultado confirma lo postulado por Deciy Ryan (1985, 1991, citado en
Moral et al., 2019) en su teoria de la autodeterminacion, donde la conducta de las
personas se da mediante motivaciones que conllevan a la realizacion de
actividades placenteras, siendo este proceso de manera intencional y continuo. En
otras palabras, la necesidad de la autonomia es el deseo del individuo de ser agente
de su propia conducta; la necesidad de competencia es el deseo de interactuar con
el entorno con éxito, eficacia y control; y la necesidad de relacion es la conexion e

interaccion esperada del individuo con sus pares (Yu et al., 2018).

En ese sentido, lo aqui hallado coincide con los resultados de Escamilla et
al. (2019), ya que éstos indicaron que la motivacion fue la que mas destacé en los
colaboradores de clubes deportivos, ademés sirve como principal prediccion para
el surgimiento y mejora de la otra variable. Igualmente, Bocanegra y Moreno (2020)
seflalaron que la motivacion es una de las caracteristicas relevantes de los
deportistas, en ese sentido se posiciona en un 57.1% y 66.7% segun la percepcion

de los futbolistas que participaron en su estudio.

Por tal, la contribucion de la actitud deportiva juega un papel prescindible en
la motivacion del jugador; no obstante se ha evidenciados en algunos estudios que
se mantiene en un nivel regular de 56.4%, y donde el compromiso deportivo,
mantiene un nivel alto de 37.5%; lo cual demuestra un descuido de los directivos
por motivar a sus jugadores, mientras que a pesar de ello estos muestran su
profesionalidad en el compromiso con los objetivos colectivos (Mena, 2021,
Mendoza, 2017).
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De acuerdo con el segundo objetivo sobre identificar el nivel de clima laboral
de los futbolistas de clubes deportivos, se pudo verificar en la tabla 9, que el nivel
predominante es el nivel medio en 56.7%, luego continta el nivel alto en 40% y
finalmente el nivel bajo en 3.3%, por lo que se deduce que hay una tendencia de
mejora en la percepcién del clima laboral ya que mas de la mitad de los jugadores

de los clubes deportivos percibieron acertadamente esta variable.

Al respecto, la explicacion fluctia en términos de buenas o percepciones
positivas sobre la informacidn correcta que se les brinda acerca de las tareas que
deben desempeiiar, su desempefio, los objetivos alcanzados, el fomento de buenas
relaciones interpersonales, aunque con conocimiento regular sobre la mision y
vision de la organizacion y capacitacion también regular, pero bajas oportunidades
de promocion y flexibilidad de otorgamiento de periodos de vacaciones, siendo que
un gran numero de deportistas tuvo opiniones dividas sobre las condiciones
laborales ofrecidas por la organizacion (horarios, beneficios sociales, etc.), mientras

gue para unos son satisfactorias, para otros no lo son.

Entonces, se concuerda con Urbano (2018) por lo que los niveles de las
dimensiones del clima organizacional se encuentran en un nivel favorable,
supervision (69%), e involucramiento laboral (85%) aunque se discrepa en las otras
dimensiones, ya que muestran un nivel medio pero considerable, supervision

(69%), e involucramiento laboral (85%).

Por otro lado, de acuerdo con el tercer objetivo determinar como influye la
motivacion en los factores del puesto de trabajo de los futbolistas de clubes
deportivos, en ese sentido los resultados evidenciaron en la tabla 17 que la
motivacion influye de forma directa (3=,771) y altamente significativa sobre los
factores del trabajo, por lo que acepta la hip6tesis alterna y se rechaza la nula. De
igual forma, nuevamente Bocanegra y Moreno (2020) describio las caracteristicas
psicolégicas de deportistas de futbol, observando que muchos de ellos se
encuentran en buen estado tanto en la motivacién y atencién a los valores,
entonces, Castro et al. (2019) direcciona las tareas, el esfuerzo y la mejora se

evidencias en grandes niveles.
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En ese orden de ideas, en el cuarto objetivo que es determinar cémo influye
la formacién de los futbolistas de clubes deportivos, tal como lo muestran los
resultados de la tabla 18, la motivacion influye de forma directa ($=,752) y con alta
significancia sobre la formacién en futbolistas, por lo que la adecuada motivacion
tenderia a explicar la dimension presentada. Por lo que, se difiere con De La Pefia
(2018) en cuanto al reconocer el efecto de la motivacién de acuerdo al aprendizaje
del futbol, asociando la resolucion de conflictos y los enfoques del aprendizaje del

futbol, muchas veces es un conflicto para los estudiantes.

Segun el quinto objetivo determinar cédmo influye la motivacion en la
supervision de los futbolistas de clubes deportivos, tal es asi que los resultados de
acuerdo a la tabla 19 evidencian que la motivacion influye de forma directa (=,649)
y altamente significativa sobre la supervision en futbolistas, por lo que una

motivacion idonea explica la supervision.

Ello coincide con lo mencionado por Escamilla et al. (2021) es asi que la
supervision tiene un alto puntaje, siendo un componente relevante dentro del clima,
en el que se verifica el nivel de competicion, la financiacion, disefio de estrategias
y los utiles de gestién. Asimismo, la supervision es efectuada por los superiores
acerca del trabajo que vienen realizando los colaboradores, incluyendo ideas y
perspectivas para una mejora Garcia-Tascon (2008, citado por Escamilla et al.,
2019). Ademas, de acuerdo con el sexto objetivo determinar cémo influye la
motivacion en la seguridad en el trabajo de los futbolistas de clubes deportivos, de
manera que, los resultados de la tabla 20 muestran que la motivacion influye de
manera directa (p=,658) y altamente significativa sobre la seguridad en el trabajo
de los futbolistas. Asimismo, Mendoza (2017) menciona que la organizacion tiene
una gran tarea y responsabilidad de motivar a los colaboradores y mediante ello
determinar la percepcion de los trabajadores con el fin de velar por la seguridad de
estos y sus estilos de vida, ya que su estado fisico y de salud es fundamental en
su desempefo. De igual forma, nuevamente Escamilla et al. (2019) indica que el
rendimiento de los colaboradores de clubes deportivos dirige el camino hacia altos

niveles de calidad de servicio.

44



Por otro lado, segun el sétimo objetivo que es determinar cémo la motivacion
en las condiciones generales de la organizacion de los futbolistas de clubes
deportivos de manera que, los resultados de la tabla 21 muestran que la motivacion
influye de manera directa (=,660) y altamente significativa sobre las condiciones

generales de la organizacion de los futbolistas.

En ese sentido, lo hallado coincide con lo encontrado por Urbano (2018)
quien indica que las organizaciones estan interesadas en invertir para motivar y
compensar a los sujetos, para lo cual se debe mejorar las condiciones laborales ya
que su aporte de estas, se vera reflejado en logro de sus objetivos. De igual manera
de acuerdo con Urefia et al. (2020), quien mencion6 en su estudio que la motivacion
esta sujeta al entorno en el cual a modo de entretenimiento debe desarrollarse con
actividades especificas, se debe hacer uso de estrategias, resolver los conflictos y

generar o contribuir al aumento motivacional intrinseco en los futbolistas.

Finalmente, de acuerdo con el objetivo de determinar como influye la
motivacion en los recursos en la organizacion de los futbolistas de clubes deportivos
de manera que, los resultados en base a la tabla 22, muestran que la motivacion
influye de manera directa (3=,570) y altamente significativa sobre los recursos en
la organizacion de los futbolistas. En ese sentido, la motivacién esta ligada a los
recursos o materiales subjetivos, pero a la vez presentes que inhiben en el sujeto,
por lo que esta regulada por el disfrute, la satisfaccion, las recompensas, etc. (Urrea
& Guillén, 2016). Por otro lado, de acuerdo a lo explicado por Garcia-Tascon (2008,
citado por Escamilla et al., 2021) los recursos de la organizacion consideran la
disponibilidad de recursos que tengan un facil acceso, asegurar y organizar lo

esencial para los colaboradores.

Entonces, como investigador se considera que en base a lo obtenido en la
presente investigacion se ha podido alcanzar los objetivos planteados a pesar de
gue se evidenciaron limitaciones, como fue el no tener contacto de cercania con los
dirigentes y no contar con facil acceso para ingresar al establecimiento y poder
aplicar los instrumentos a los futbolistas, puesto que debia esperar a que cada
colaborador cuente con un espacio de tiempo para poder resolver los instrumentos

de evaluacion.
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VI.

CONCLUSIONES

Se determiné que la motivacion influye de manera positiva y altamente
significativa (8=,753; p<,001) sobre el clima laboral en futbolistas de clubes
deportivos de primera division en Truijillo, 2022.

Se identificd un nivel de motivacion alto (80%) en los futbolistas de clubes
deportivos de primera division de Truijillo, 2022.

Se identifico un clima laboral de nivel medio (56,7%) de acuerdo con la
percepcion de los futbolistas de clubes deportivos de primera division de
Truijillo, 2022.

Se ha establecido que la motivacion influye de manera positiva y altamente
significativa (8=,771; p<,001) sobre la percepcion de la dimension factores del
puesto de trabajo que intervienen en el clima laboral, en futbolistas de clubes

deportivos de primera division en Truijillo, 2022.

También, la motivacion influye de manera positiva y altamente significativa
(B=,752; p<,001) sobre la dimension formacion del clima laboral, en futbolistas

de clubes deportivos de primera divisién en Trujillo, 2022.

Se ha establecido que la motivacion influye de manera directa y altamente
significativa (8=,649; p<,001) sobre la dimensién supervisiéon del clima laboral,

en futbolistas de clubes deportivos de primera divisién en Truijillo, 2022.

La motivacion influye de manera directa y altamente significativa (8=,658;
p<,001) sobre la percepcion de la dimensién seguridad en el trabajo en

futbolistas de clubes deportivos de primera division en Trujillo, 2022.

La motivacion influye de manera directa y altamente significativa (8=,660;
p<,001) sobre la percepcién de las condiciones generales de la organizacion,

en futbolistas de clubes deportivos de primera division en Truijillo, 2022.

La motivacion influye de manera directa y altamente significativa (8=,570;
p<,001) sobre la percepcion de los recursos de la organizacion en futbolistas

de clubes deportivos de primera divisién en Trujillo, 2022.
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VII.

RECOMENDACIONES

Para los dirigentes de los clubes deportivos:

1. Tomar en consideracion los resultados obtenidos en esta investigacion para

tomar medidas correspondientes y ayudar a mejorar los aspectos que se

crean necesarios.

. Implementar programas o un sistema de incentivos 0 recompensas, que

busque que los jugadores se mantengan en la busqueda de ejercer su
dominio, control o influencia sobre las situaciones dificiles del trabajo y se
encuentren motivados durante toda la temporada, con el propdsito de lograr

los objetivos propuestos por el club.

. Programar convenios con empresas que tengan interés en patrocinar las

actividades de recreacion de los deportistas que forman parte de los clubes

deportivos, y de esa manera se sientan parte un buen proyecto.

. Incentivar a los deportistas otorgando reconocimiento por sus logros

individuales y grupales obtenidos, asi como por el buen desempefio y

rendimiento dentro y fuera del campo.

Para los directores deportivos:

1. Organizar los entrenamientos, viajes y concentraciones del equipo de la mejor

manera posible, cumpliendo y cubriendo las necesidades de los jugadores,
como un buen campo para el entrenamiento, materiales e implementos de
buena calidad, itinerario planificado, traslado comodo de un lugar a otro,
buena alimentacion y buen descanso con el fin de que los jugadores se

encuentren en un nivel 6ptimo para la competencia.

. Investigar sobre los factores motivacionales de los futbolistas de sus equipos,

ya que ello permitira tener una mejor gestion del capital humano de sus clubes

y a su vez obtener un mejor rendimiento.
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3. Ampliar la investigacion sobre los factores motivacionales de las divisiones de
menores en todos los clubes, con el fin de empezar a trabajar con su

motivacion desde temprana edad.
Para los directores técnicos:

1. Implementar canales de comunicacion entre ellos y los deportistas, de esta
manera puedan darse a conocer sus inquietudes y poder dar solucion a las

mismas.

2. Realizar charlas informativas de la importancia de mantener un buen clima

laboral y mantener una buena relacion con sus compafieros.

3. Proporcionar a los deportistas dindmicas o actividades donde puedan
interactuar con sus compafieros y asi se puedan conocer, para que de esta

manera poder fomentar un mejor clima laboral.

4. Contar con un psic6logo que ayude a generar confianza entre los deportistas,

asi como también, aplicar programas de coaching deportivo.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escalade
Medicion
1. Estimulacion
La motivacion deportiva se o,
basa en la teoria de la La conducta esta basada Motivacion 2. Conocimiento
autodeterminacion y la teoria en tres tipos de Intrinseca
de las metas de logro, las motivaciones, es decir, la 3. Ejecucion
cuales se basan en que, conducta puede estar
Lo cuando el deportista se motivada intrinsecamente, R
Motivacion enfrenta a situaciones de extrinsecamente o no 1. Regulacion identificada
competicion dirige su estar motivada Motivacion -
motivacién hacia el éxito y la (amotivacién) (Pelletier et extrinseca 2. Regulacion introyectada
demostracion de sus al., 1995; adaptado por
capacidades (Balaguer et al., Balaguer et al., 2007). 3. Regulacion externa
2007).
Amotivacion 1. Desmotivacion Escala
Likert
1. Valoracién sobre el puesto de trabajo.
Factores del (1-7)
puesto de trabajo . L -
2. Valoracion sobre la motivacion y el reconocimiento.
El clima laboral segin Garcia-  ge compone de factores Formacion 1. Valoracién sobre la comunicacién e informacion. o
Tascon (2008, citado por del puesto de trabajo, la Cuestionario
Escamilla et al., 2019) es formacion, la supervision, 1. Valoracién sobre las expectativas de futuro de la
_ aquel que deterrtr]lna Ial la seguridad en el trabajo, Supervision organizacion.
Clima percepcion que tienen 10S las condiciones generales )
laboral colaboradores acerca de su de la organizacion y los Seguridad en el

propio trabajo, en su
productividad, en el
rendimiento y la satisfaccion
que encuentran en el trabajo
que realizan.

recursos en la
organizacion (Garcia-
Tascén, 2008, citado por
Escamilla et al., 2021).

trabajo

Condiciones
generales de la
organizacion

Recursos en la
organizacion

1. Valoracion sobre el ambiente laboral.

1. Valoracion sobre la flexibilidad de la organizacion.

1. Valoracién sobre la infraestructura fisica de la
organizacion.




Anexo 02. Matriz de Consistencia

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Variables — Dimensiones — Indicadores

¢cDe qué manera la
motivacion influye en el

Determinar la influencia
de la motivacion en el

La  motivacion influye
significativamente en el

Variable 1: Motivacion

clima laboral de los | clima laboral de los | clima laboral de los Dimensiones Indicadores ftems Escala Nivel y
futbolistas de clubes | futbolistas de clubes | futbolistas de  clubes rango
deportivos de primera | deportivos de primera | deportivos de primera
division de Trujillo, 20227 | division de Trujillo, 2022. | divisién de Truijillo, 2022. . .
. L, 1, 13, 18, Ordinal Bajo
1. Estimulacion o5 812
Motivacion intrinseca | 2. Conocimiento 15' 2’0 2’
3. Ejecucion 4 23 97 gle)STaztuaelrrzgnte en Regular
Problema Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especifica 1. Regulacion 7,11, 17, (2) Bastante en Alto
o ) identifica_lqa 24,9, 14, | gesacuerdo
¢De qué manera la | Establecer cémo influye | La  motivacién influye | Motivacionextrinseca | 2. Regulacion 21,
motivacién influye en los | la motivacion en los | significativamente en los 3 |Fra1troy|ecta,da 216é6é120, (3) En acuerdo
factores del puesto de | factores del puesto de | factores del puesto de - Regulacion externa e
trabajo de los futbolistas | trabajo de los futbolistas | trabajo de los futbolistas de (4) Indiferente
de clubes deportivos de | de clubes deportivos de | clubes  deportivos  de
primera  division  de | primera division Trujillo, | primera division de Trujillo,
Trujillo, 20227 2022. 2022. (5) De acuerdo
¢De qué manera la | Establecer cémo influye | La  motivacién influye Amotivacion 1. Desmotivacion 3, gélg’ (6) Bastante de
motivacion influye en la | la motivacion en la | significativamente en la ' acuerdo
formacion de los | formacion de los | formacion de los futbolistas
futbolistas de clubes | futbolistas de clubes | de clubes deportivos de (7) Totalmente de
deportivos de primera | deportivos de primera | primera division de Truijillo, acuerdo
division de Trujillo, 20227 | divisién Truijillo, 2022. 2022.
Variable 2: Clima Laboral
¢,De qué manera la | Establecer como influye | La  motivacion influye
motivacion influye en la | la motivacion en la | significativamente en la ) Nivel y
supervision de los | supervision de los | supervisién de los Dimensiones Indicadores ltems Escala rango
futbolistas de clubes | futbolistas de clubes | futbolistas de clubes
deportivos de primera | deportivos de primera | deportivos de primera
division de Trujillo, 2022? | division Trujillo, 2022. division de Truijillo, 2022. 1. Valoracion  sobre el Ordinal Bajo
Factores del puesto puesto de trabajo 1-3-7-
¢De qué manera la | Establecer como influye | La  motivacion influye de trabajo 2.Valoracion  sobre  la | 9-10—-15 | (1) Totalmente en Regular
la motivacion en la motivacion y el -16 desacuerdo

motivacion influye en la

significativamente en la

reconocimiento




seguridad en el trabajo de
los futbolistas de clubes
deportivos de primera
divisién de Trujillo, 2022?

¢cDe qué manera la
motivacion influye en las
condiciones generales de
la organizacion de los
futbolistas de clubes
deportivos de primera
division de Trujillo, 2022?

¢cDe qué manera la
motivacion influye sobre
los recursos en la
organizacion de los
futbolistas de clubes
deportivos de primera
division de Truijillo, 20227

seguridad en el trabajo de
los futbolistas de clubes
deportivos de primera
division Trujillo, 2022.

Establecer como influye
la  motivacion en las
condiciones generales de
la organizacion de los
futbolistas de clubes
deportivos de primera
division Trujillo, 2022.

Establecer cémo influye
la motivacion en los
recursos en la
organizacion de los
futbolistas de clubes
deportivos de primera
division Truijillo, 2022.

seguridad en el trabajo de
los futbolistas de clubes
deportivos de  primera
divisién de Truijillo, 2022.

La  motivacion  influye
significativamente en las
condiciones generales de
la organizacion de los
futbolistas de clubes
deportivos de  primera
divisién de Truijillo, 2022.

La  motivacion influye
significativamente sobre los
recursos en la organizacion
de los futbolistas de clubes
deportivos de  primera
division de Trujillo, 2022,

1. Valoracion sobre la 2. 4_5_ (2) Bastante en Alto
Formacion comunicacién el 6_8-11 desacuerdo
informacién o
(3) En acuerdo
1.Valoracion sobre las
. - 19 - 20- .
Supervision expectativas de futuro de 29 (4) Indiferente
la organizacion
. y (5) De acuerdo
Seguridad en el 1.Valoracion  sobre gl
; ; 12-13
trabajo ambiente laboral
(6) Bastante de
o » acuerdo
Condiciones 1.Valoracion  sobre |a
generales de la flexibilidad de la 14-21
organizacion organizacion (7) Totalmente de
acuerdo
Recursos en la 1.Valoracion  sobre la
infraestructura fisica de 17-18

organizacién

la organizacion.

Tipo y disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Instrumentos

Recursos en la organizacion

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Basica

Disefio: no experimental y de corte transversal

Nivel: Correlacional causal

Método: Hipotético inductivo

Poblacién: 30

Muestra: 30

censal

Muestreo: no probabilistico de tipo

Variable 1: Motivacién
Técnica: Encuesta

Instrumento: cuestionario

Variable 2: Clima Laboral

Técnica: encuesta

Instrumento cuestionario

Autor: Garcia-Tascon, 2008

Autor: Pelletier et al. (1995) adaptado a la Versiéon
espafiola Balaguer, Castillo y Duda (2007).

Estadistica Descriptiva

Estadistica Inferencial




Anexo 03: Ficha Técnica e instrumentos de recoleccidn de datos variable

Motivacion

Respecto al instrumento de la variable Motivacion es un cuestionario, la
técnica es encuesta, el nombre de la prueba es Escala de Motivacion Deportiva
(EDM) de autoria de Pelletier et al. (1995) pero que para efectos de este estudio se
utilizé la adaptacion a la Version espafola de Balaguer et al. (2007). Su
administracion puede ser individual y colectiva en un lapso de 20 minutos dirigido
a poblaciones de deportistas, en la que se les solicita a los deportistas que

respondan a la pregunta ¢,por qué participas en tu deporte? a través de 28 items

Ejemplos de items para cada una de las siete subescalas son los siguientes: “Por
la emocion que siento cuando estoy totalmente inmerso/a en mi ejecucion
deportiva” (motivacion intrinseca para experimentar estimulacion). “Por la
satisfaccion que experimento mientras estoy perfeccionando mis habilidades”
(motivacién intrinseca para conseguir cosas). “Por la satisfaccién (disfrute) de
aprender algo mas sobre este deporte” (motivacion intrinseca para conocer).
“Porque es una de las mejores formas que tengo para desarrollar otros aspectos
de mi mismo/a” (regulacién identificada). “Porque debo participar para sentirme
bien conmigo mismo/ a” (regulacidon introyectada). “Por el prestigio de ser un
deportista” (regulacion externa), y “No lo sé, siento que no soy capaz de tener éxito

en este deporte” (no motivacioén)

Las respuestas fueron ofrecidas en una escala tipo Likert de siete pasos que oscila
desde: totalmente en desacuerdo (1), a totalmente de acuerdo (7)



Anexo 04: Ficha Técnica e instrumentos de recolecciéon de datos variable

clima laboral

En cuanto al instrumento de la variable Clima Laboral, la prueba utilizada fue
la Escala PSCLADE, de la autora Marta Garcia Tascon (Garcia M. , 2008) y de

procedencia de Espafia.

La escala utilizada para valorar la percepcion de los deportistas consta de
un total de 22 items distribuidos en 6 dimensiones (factores del puesto de trabajo,
formacion, supervision, seguridad en el trabajo, recursos en la organizacion y
condiciones generales de la organizacion), a los que se afiade un item de

valoracion del clima general por parte del empleado.

La respuesta oscilaba, en una escala tipo Likert, desde 1 (totalmente en

desacuerdo) hasta 7 (totalmente de acuerdo).

Su administracién también es individual y colectiva, aplicable a poblacién

adulta en un lapso aproximado de 20 minutos.



Anexo 05: Cuestionario de la Motivaciéon

La Escala de Motivacion Deportiva (EMD), Pelletier et al. (1995) adaptado a la

Version espafiola Balaguer, Castillo y Duda (2007).

Totalmente
Bastante en En De Bastantede | Totalmente
en Indiferente
desacuerdo | acuerdo acuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
items 11213 5167

Motivacion intrinseca — estimulacion

1. Me motiva hacer deporte por la satisfaccion que me
produce realizarlo.

13. Me motiva hacer deporte por la emocién que siento
cuando estoy totalmente inmerso en la actividad deportiva.

18. Me motiva hacer deporte por las intensas emociones que
siento al practicarlo.

25. Me motiva hacer deporte porque me gusta el sentimiento
de estar totalmente inmerso en mi deporte favorito.

Motivacion intrinseca — conseguir cosas

8. Me motiva hacer deporte porque siento mucha satisfacciéon
mientras aprendo ciertas habilidades dificiles y/o técnicas de
entrenamiento.

12. Me motiva hacer deporte por la satisfaccion que siento
mejorando algunas actividades complicadas para mi.

15. Me motiva hacer deporte por la satisfaccion que
experimento mientras perfecciono mis habilidades.

20. Me motiva hacer deporte por la satisfaccién que siento
mientras ejecuto ciertos movimientos dificiles y/o destrezas
en mi deporte.

Motivacion intrinseca - conocer

2. Me motiva hacer deporte por la satisfaccién de aprender
algo mas sobre el futbol.

4. Me motiva hacer deporte porque me gusta descubrir
nuevas habilidades y/o técnicas de entrenamiento.




23. Me motiva hacer deporte por la satisfaccién que siento
mientras aprendo técnicas y/o destrezas que he realizado
antes.

27. Me motiva hacer deporte por la satisfaccion de descubrir
nuevas estrategias de ejecucion de juego.

Regulacion identificada — Motivacion extrinseca

7. Me motiva hacer deporte porgue en mi opinién, es una de
las mejores formas de conocer gente.

11. Me motiva hacer deporte porque es una de las mejores
formas que tengo para desarrollar otros aspectos de mi
mismo/a.

17. Me motiva hacer deporte porque es una buena forma de
aprender muchas cosas que podrian ser (tiles para mi en
otras areas de mi vida.

24. Me motiva hacer deporte porque ésta es una de las
mejores formas de mantener buenas relaciones con mis
amigos/as.

Regulacién introyectada — Motivacion extrinseca

9. Me motiva hacer deporte porque es absolutamente
necesario si se quiere estar en forma.

14. Me motiva hacer deporte porgue silo hago me siento bien
conmigo mismo/a.

21. Me motiva hacer deporte porgue me sentiria mal si no
participase.

26. Me motiva hacer deporte porque siento que debo
realizarlo con regularidad.

Regulacién externa — Motivacién extrinseca

6. Me motiva hacer deporte porque me permite ser valorado
por la gente que conozco.

10. Me motiva hacer deporte por el prestigio de ser un
deportista.

16. Me motiva hacer deporte porque las personas que me
rodean creen que es importante estar en forma / ser un
deportista.

22. Me motiva hacer deporte para mostrar a otros lo bueno/a
gue soy realizandolo.




No motivacién - Amotivacion

3. Solia tener buenas razones para practicar este deporte,
pero actualmente me pregunto si deberia continuar
haciéndolo.

5. No lo sé, siento que no soy capaz de tener éxito en este
deporte.

19. No lo tengo claro; en realidad no creo que éste sea mi
deporte.

28. A menudo me lo pregunto ya que no estoy consiguiendo
mis objetivos.




Anexo 06: Cuestionario de Clima laboral

Escala PSCLADE, Garcia-Tascon, 2008

Totalmente Bastante Totalmente
Bastante en En ) De
en Indiferente de acuerdo | de acuerdo
desacuerdo | acuerdo acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
items 11213 5167

Factores del puesto de trabajo

1. Me informan correctamente de las tareas que debo
desempefiar en mi puesto de trabajo

3. En lineas generales estoy satisfecho en la organizacion
donde trabajo

7. Me siento motivado/a para desempefiar mi trabajo en la
organizacion

9. Conozco la misién, vision y objetivos de la organizacién

10. La carga de trabajo exigida se adecua a las necesidades
requeridas para el puesto desempefiado

15. La comunicacion es idénea entre los diferentes

departamentos de la organizaciéon

16. La organizacion fomenta las buenas relaciones laborales
entre el personal

Formacion

2. Estoy informado del funcionamiento de los servicios de los
demas departamentos de la organizacion.

4. Recibo formacién y capacitacién continua relacionada con
mi puesto de trabajo

5. La organizacion ofrece oportunidades de promocién

6. La organizacién pone en marcha programas para la mejora
de la calidad en el desempefio laboral

8. La organizacion mantiene compromiso e implicacion con
sus trabajadores




11. Recibo informacion del trabajo realizado y objetivos
alcanzados

Supervision

19. La organizacién evalla e informa las tareas de desempefio
laboral

20. La organizacion reconoce cuando introduzco una mejora
en mi trabajo

22. Considero que, en la organizacion es prioritaria la mejora
de la calidad de los servicios que se ofrecen

Seguridad en el trabajo

12. Las condiciones ambientales (Climatizacion, limpieza,
iluminacion, ruidos, ventilacion, etc.) son adecuadas para el
desarrollo de mi tarea diaria

13. El lugar de trabajo de la organizacion es seguro y
confortable

Condiciones generales de la organizac

ion

14. La organizacion ofrece flexibilidad para otorgar los
periodos vacacionales

21. En lineas generales, las condiciones laborales ofrecidas
por la organizacion (horarios, vacaciones, beneficios sociales,
etc.) son satisfactorias

Recursos de la organizacién

17. Existe facilidad de acceso y comodidad en la utilizacion de
elementos/herramientas para desempefiar correctamente mi
puesto trabajo

18. La organizacion dispone de los recursos materiales
adecuados para el correcto desarrollo de mi trabajo




Anexo 07: Validacion de instrumentos por juicio de expertos

N SV
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: LA MOTIVACION

N2 DIMENSIONES [ itemis Pertinencia® [Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION Motivacion intrinssca Si No Si Mo Si No

i e motiva hacer depore por la safisfaccion que me produce realizado. X X X

2 e motiva hacer deporte por la emocion gue siento cuando estoy toéalmente X X X
inmer=o en 13 acfividad deporiva.

3 Me motiva hacer deporte por k35 intensas emociones gue siento al practicado. X X X

4 M motiva hacer deporte ponque me gusta 2l serfimiento de estar tolalmenis X X X
inmerso en mi depore favorio.

3 Me mofiva hacer deporte porque sierta mucka safisfaccion misriras aprendo cisdzs | X X X
hehilidades dificiles yio tecwicas de enfreramiznto.

i} e motiva hacer deporte por la safisfaccion que siento mejorando algunas X X X
actividadzs complicadss pars mi.

7 Me mofiva hacer deporte por la safisfacoion que exparmento misriras perdecciono X X X
mis kabilidsdes.

3 Me mofiva hacer deporte porla safisfaccion que sisrto mienbrses ejecud ciedos X X X
monimizrbos dificles yio destrezas en mi deporde.

] M miotiva hiacer dapome por la safisfaccion de apremder aloo mas sobee el fithal. X X X

10 M motiva hacer depore porque me gusta desculbir ruevas habiidades yio X X X
i2cricas de entrenamizrio.

11 Me mofiva hacer deporte por la safisfaccion que siento mientrss aprendo tcricas X X X
wio destrezas que ke realizads antes.

12 e motiva hacer daporte por la safisfaccion de descubnr ruevas estrategias de X X X
ejecucion de juego
DIMENSION Motivacion extrinssca Si No i No Si No

13 e miotiva hiacer dapome poRrque 2# mi opinice, &5 uka da las mejores foAmas de X X X
corooer gente.

14 | Memotiva hacer deporte porque 25 una de las mejores fomas que tengo para X X X
dezancllar oévos sspecios de mi misma’a

13 \e motiva hacer depore porque 25 una buena forma de aprender ruchas cosas X X X
que podrian s=r Giles para mi en otrss Sress de mi vids.

16 | e motiva hacer daporte porque 2sta e ura de las mejores formas de mantener X X X
[Dwenas relaciones con mis amigos/as.

1T \e motiva hacer deporte ponque &5 absolulsmeris necesano s 52 quiers estaren X X X
fomma.

18 | Me motva hacer deporte porque silo hago me sienda bien conmigo mismo/a X X X

19 | Me motiva kiacer dapors porque me serina mal si o padicipase. X X X

20 M motiva hacer depore ponque sienfo gue debo reslizado con regulandad. X X X

M Me motiva hacer depore ponque me permnite servalorsdo por la gente gue conozeo. | X X X

22 | Me motiva hacer deporte por 2l precBigio de ser wn deporfista, X X X




23 | Memobva hacer departe porque Las Parsonas qué Ta rocean Creen que es Ix (%] X

___, Importante estar e forma / ser un deportsta | E [ 1 =

24 1mmhz_sﬁah&mnmloumda@ewwm X | V) | 1 Y| . ——
DIMENSION Amotivacid j st Neo | S| o}_ si | No

2% Sdmbwboenasrmpnmduesbdepﬂe pero actuaimente me X X X

__ Mum.mamm Gt T X g l , AL R — — —

2 | Nolosé sienko que no soy capaz de lener exto enestodeporie X ! : S D | | M. —

27 'Nobb!\godafoenmhhdmcmcpoésbneamldm X X ] (X 1 | -

128 | Amenudo me ko pregunio ya que no estoy consiguendo ms objativos X X 1% ) M=

Observaclones (precisar si hay suficiencia):

No aplicable [ ]

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: PhD: Reber Joaquin Ramirez Gamarra DNI: 26724639

Especialidad del validador: Lic. en Administracién de empresas, Mg. en Administracién, Dr. en Business Administration.
Actualmente Presidente del club deportivo UTC de Cajamarca,

05 de mayo del 2022
‘Pertinencia: El item coresponde & concepto ledree formudado
‘Relovancia: El Bem es aoropiado para representar al components o
dimension espacifica del consiructo
“Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ol enurciado o2 #em es
conciso, exacko y deecto

Nota' Sufciencia, se dice suficiencia cuando los lems plarteados ,/
son suficienies para medii 13 dimensicn

Flrm{dﬂEx/peno informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CLIMA LABORAL

el DIMEN SIOMES [ itemis Pertinencia® (Relevancia® Claridad? Supgerencias
DIMENSION Motivacion i No Si | No | Si No
1 Me infoemiam coreciameriz dz |as tareas que debo desempeniar en mi puesio da , , .
rabaio X X X
2 En linzas generales estoy satisfechs en la organizacion donde trabaio X X X
3 e sianto motivadaia para desempefiar mi absio em ka crganizacion X X X
4 Conoeco |a mision, vision v chietives de la organizacion X X X
5 _acargauiletrahq'naigida se adecud 3 las mecesidades reguendss pars el pussto ¥ ¥ %
desemperado
i La comunicacion s idomes enbre los diferentes degadamenios de la organizacion X X X
7 La organizacian fomeria las buenas relaciones laborales entre & personal X X X
DIMEMSION Formacicn Si Ko Si | No [ si No
3 E.'t:q'iﬁfuﬂmdnldel furcicwamizran de los serdcios de los demas deparamerios. ¥ ¥ %
de [a ocryanizacion.
] Rlecibo formacion y capacitasion contirda relacionada con mi pussto de frsbaio X X X
10 | Laorganizacion ofrece cporuridades de promeocion X X X
11 _aurgm'gani:'lr pone en marcha programas pars la mejora de |a calidad en el ¥ ¥ ¥
desempero |sbaral
12 | Laongarizacion mantizre compromiso e implicacion con sus irabaadores X X X
13 Recibo irformacion del trshajs realizade v ohistivos sleanzadas X X X
DIMEMSION Supervision & No S | No | Si No
14 | Laorganizacion evalia & informa las tareas de desempero laboral X X X
13 L& arganizaciin reconocs cuards infdoduzco wna mejors er mi trabaje X ot X
16 | Considero que, en la organizacion 23 prickiana la mejora de la calidad dz los ¥ ¥ X
Samicios que 52 ofrecen
DIMEMSION Seguridad en el trabajo Si No Si No [Si No
7 La= mﬂl!!dtﬁEE ambizntales [Climatizacion, limpiezs, iluminacion, ridas, ¥ ¥ X
wanfilacion, efe.) som sdecuadas pars =l desarollo de mi tares disia
18 El hugar de frabajo de |a crparizacion es segum v confodtatle X X X
DIMEN SION Condiciones generales de la organizacion Si No Si No [Si No
19 | Laonganizacion ofrece flexibiidad pars otorgar los periodos vacacionales X X X
20 | Enlineas genersles, kas condiciones |sborales ofresidas por la orgarizacion ¥ ¥ %
(haranos, vacaciones, beneficios sociales, ete) son safisfaciorias
DIMENSION Recursos de la organizacion Si Nao Si Ho |5 No
ral Exisde I'a{:lidad\ds acceso v comodidad en la utilizacion de slemertoshemamientas ¥ ¥ %
pars desemperar coreciamenis mi pwesio frabaio
2z La organizacian dispone de los recursas matesizles sdecuados para el comecto ¥ ¥ ¥
desanolle d= mi trsbajo

Observaciones (precizar si hay suficiencia):




Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: PhD: Reber Joaquin Ramirez Gamarra DNI: 267245639

Especlalidad del validador: Lic. en Administracion de empresas, Mg. en Administracién, Dr. en Business Administration.
Actualmente Presidente del club deportivo UTC de Cajamarca.

05 de mayo del 2022
‘Pertinencla: £l iter comasponde al conceplo toceco formulado
Relovancia: €l lem es aproplado para representar a comrponente o
dmension especifica del consinuclo

laridad: Se entende sn difcultad alguna ef enunciado del item, es
ConCsn, exach y direclo

Nota: Seficiencia, se dice suliciencia cuando los items planieados \

500 suficientes para medir 8 dimensidn
\ \?

\

V )

Firma del o Informante.




N eV

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: LA MOTIVACION

N2 DIMEN SIONES J items Pertinencia® [Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION Motivacion intrinseca Si Ko i No 5i No

1 M motiva hacer depore por k3 safizfaccion que me produce realizado. X X X

2 e motiva hacer depore por k3 emocion gue sients cuando estoy totalments X X X
inmerso en |3 acfvidad deparfiva.

3 Me motiva hacer deporte por las intensas emociones que siento al practicaro. X X X

4 Me motiva hacer depore porque me gusta 2l sexfimiznio dz estar totalmenie X X X
inmerso en mi depore favorito.

3 M motiva hacer depore porque sierta mucka safisfaccidn misriras sprendo cisdas | X X X
habilidades dificiles yo teéonicas de entreramisnto.

i} Me motiva hacer deporte por la safisfaccion que siento mejorardo algunas X X X
actividades complicadas para mi.

¥ M motiva hacer depore por k3 sabisfacoin que expefmento misriras pafecciong X X X
mnis kabilidsdes.

3 Me motiva hacer depore por la safisfaccion que siento mientrss ejecul cieros X X X
movimientas dificles v destrerzas em mi depors.

E] ‘e motiva hacer depore por k3 safizfaccion de aprender aloo mas sobre el fthol. X X X

10 | Me motiva hacer deporte porque me gusta desculbnr ruevas habiidades yio X X X
tecricas de erfranamismio.

1 Me motiva hacer depore por la safisfaccion que sierbo mientras aprendo fEcricas X X X
wio destrezas que be reslizads antes.

1Z | Me motiva hacer deporta por la safizfaccion de descubnr rusvas estratagiss de
sjecucion oe juego
MENSION Motivacion extrinssca Si No Si No Si No

13 Me motiva hacer depore porque en mi opinicn, &5 ura oe las mejores formas de X X X
conooer gents.

14 | Me motiva hacer deporte PORqUE 5 Una de las mejores fomas que tengo para X X X
dezanollar pivos sspectos de mi mismo/a

15 M motiva hacer depors porque 25 Wuna bwera forma de aprerder muchas cosas X X X
que podrian ser les pars mi 2n ofrss aress de mi vids,

16 | Me motiva kacer deporta porque ésta e ura de las mejores formas de mantener X X b4
[owenas relaciores com mis amigos/ss.

17 | Me motiva hacer deporte porque es absolulsmeris necesano 51 52 quisre estar en X X X
forma.

18 | Me motiva hacer depore porque silo hago me sienfo bien conmigo mismoda X X X

19 | Me mofiva hazer deporte porque me senisa mal si po paricipass. £ X X

20 | Me motiva hacer deporte porgue sienba gue debo redlizedo con requlandad. X X X

M Me motiva hacer depore porque me pemite servalorsdo porla genbe gue conozco. | X X X

2z M motiva hacer depore por 2l preshigio de ser un deporista. X X X

23 M motiva hacer depore porque 135 personas que me Fodsan Creen Que e5 X X X
importanbe esfar en forma (serun d ists.

24 | Me motiva hacer depare para mastrsr & otros |o buenola que soy realizandolo. X X X




DIMENSION Amotivacion Si No Si No Si No
25 | Sclia tener busras razonzs para prachicar este deporte, pero actuaimeris me X X X
pregunto si deberia condnuar haciendolo
26 | Moo se: sierto gue no soy capaz de tener Sxido en esiz deporis X X X
7 No ko tengo claro; en realidad no creo que Sste s2a mi deporis X X X
28 | A merudo me b prequinto va gue no estoy consiguwenda mis objefivas X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Rodia Mideli Garay Alvarez DNI: 48600327

Especialidad del validador: Lic. Ciencias de la comunicacion, Mg. Gestion deportiva
Me desempeiio actualmente como jefa de prensa del club Cantolao y Analista en operacion de Sedes en el proyecto especial legado juegos
Panamericanos y Parapanamericanos.

: IRy PR 09 de mayo del 2022
'Pertinencia: El itam comesponde sl conceplo teonco formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para represartar al companente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se erfiands sir dificultad slguna 2l enunziado ded dem, es
corciso, exacho y deecho

Nota: Suficizncia, se dics suficiencia cusrdo los items plantesdos
son suficientes para medir |a dmension

Firma del Experto Informante.




e
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CALIDAD DE SERVICIO

N | DIMEN SIONES [ itemis Pertinencia® |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMEN SION Motivacicn Si No S5i | No | Si No
1 e infoemian coreciameriz de las fareas que debo desempefiar en mi puesio de . . .
irabaio X X X
2 En linsas genersles estoy satisfecho en |a organizaciin donde frabain X X X
3 e siento motivadaia para desempefiar mi tabajo en k8 crganizacion X X X
4 Conczeo la mision, vision v chistivos de |a organizacian X X X
3 L& cargaEIEtrahq'n exigida se adecus 3 las necesidades reguendas pars el puesto ¥ ¥ ¥
desemperado
[ La comunicacion s iddres entre los diferentes departamentos de la organizacion X X X
7 La ongarizacion fomersa |as buenas relaciones laborales enfre & personal X X X
DIMEMN SION Formacion Si No Si | No | Si No
8 E'h:l}'inﬁmnaduldel furcicnamiersio de los semvicios de los demas deparamentos ¥ ¥ ¥
de |3 organizacion.
E] Rlecibao formacion y capacitacion contirda relacionada con mi puesto de frabaio X X X
10 | La organizacian ofrece oporuridades de promocion X X X
11 _aurgm'z\a{:ic'lr pone en marcha programas pars |3 mejora de la calidad en el ¥ ¥ ¥
desemperio lsborsl
12 | La organizacian mantiers compromisa e implicacion con sus frabajadores X X X
12 | Recho irformacion del trabajc realizado v obistivos alcanzadas X £ e
DIMEM SION Supervision 5i No 5i No Si No
14 | Ls onganizacian evslia 2 informa las taress de desemperio labaral X X X
15 La oryamizazidn reconoos cuands intoduzeo uns mejors en mi trshais X X X
16 | Comsideroque, en la organizacias s prckiana la mejora de |3 calidad de los ¥ ¥ X
Sapitios que 5 offecen
DIMEMNSION Seguridad en el trabajo Si No 5i No [Si No
17 | L= -:::nm:!-:imss ambisntales [Climatizacice, lmpieza, iluminacion, Fidas, ¥ ¥ X
warfilacion, eic.) son sdecuadas pars el desarollo de mi tares diara
18 El lugar de frabsjo de |3 oroarizacion es sagur v confodable X X X
DIMEMSION Condiciones generales de la organizacion 5i [ No Si No |5 No
10 | La ongawizacian ofrece flexibiidad para otorgar los pariodas vacasionales X X X
20 | Enlineas generales, las condiciones laborales ofrecidas por |a orgarizacion ¥ " .
(kharanos, vacasiones, beneficios socisles, efc) son safsfaciodas
DIMEM SI0OM Recursos de la organizacion Si No Si No |Si No
| Exisiz fa{:iidadxdsamesnymmddad an la utilizacion de elemeriosheramientss ¥ ¥ ¥
para desemperar comeciaments mi puesto frabaio
22 La organizacion dispone de los recursos matesizles adecuados pars el comecto ¥ ¥ ¥
desamrollz d= mi trabajo

Observaciones (precisar si hay suficiencia):




Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. RODIA MIDELI GARAY ALVAREZ DNI: 48600327

Especialidad del validador: Lic. Ciencias de la comunicacion, Mg. Gestion deportiva

Me desempenio actualmente como jefa de prensa del club Cantolao y Analista en operacion de Sedes en el proyecto especial legado juegos
Panamericanos y Parapanamericanos.

09 de mayo del 2022
"Partinencia: El item comesponde al concepto teckco formulado.
*Relevancia: Zl item es apropisdo para represertar 3l companente o
dimension especifica del constructo
*Claridad: Se erfiznde sin dificultad slguna 2l enunciado del dem, es
conciso, exacto y deecio

Nota: Suficiencia, se dicz suficiencia cuardo los items planteados
son suficientes para madir la dmension

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: LA MOTIVACION

4 DIMEN SIONES | itemis Pertinencia® |Relevancia? Claridad’ Sugerencias
DIMENSICN Motivacion intrinssca 5i Ko i No 5i No

1 M motiva hacer deporte por la safisfaccion que me produce realizado. X X X

2 e miotiva kacer deporte por k3 emocion gue sients cuando ecstoy foalmente X X X
inmerso en |3 acfvidad deporiva.

3 Me motiva hacer deporte por las intensas emociones gue sienfo al precticardo. X X X

4 Me motiva hacer deporte porque me gusta el serfimizrio dz estar tofalments X X X
inmierso en mi depore favorio.

3 e motiva hacer deporte pomue sients mucka safisfaccion misriras aprenda cistes | X X X
hahilidades dificiles yo tecnicas de entreramiento.

i e motiva hacer deporte por k3 salisfacoidn que siento mejorsrde algwas X X X
actividades complicadas para mi.

7 M motiva hacer deporte por la safisfaccion que exparments miertras perdacciono X X X
mis kabilidsdss.

] e miotiva kacer deporte por 3 safisfaccion que siento misntres ajecuso cieos X X X
mavimizrtas dificles wio destrezas er mi dapors.

E e motiva hacer deporte por k3 safisfacodn de aprender aloo mas sobre el futbal. X X X

10 | Memotiva hacer deporte porque me gusta descubnr ruevas habilidades yio X X X
{&cricas de erirenamisnio.

1" M mitiva hacer deporte por la safisfacsion que siento misatrss aprendo iEchicas X X X
who destreras que ke realizsdo antes.

12 | Memotiva kacer deporte por k3 safizfacoion de descubnr rusvas estrategiss de X X X
sjecicion e jusgo
DIMEMSION Motivacion exirinssca Si No 5i Mo Si No

13 | Memotiva kacer deports poRrjue em mi opinion, es ura oe las mejores formas de X X
conooer gente.

14 | Memotiva hacer deporte porque 25 una de las mejores fomas que tengo para
desanllsr oévos aspacios de mi mismala

13 | Memotiva hacer deporte porque s una buera forma de aprerder ruchas cosas X X X
que podrish ser udles pars mi en otres areas de mi vida

16 | Memotiva kacer deporte porque 2sta &= una de las mejores formas de mantener X X X
[uenas relaciones con mis amigos/as.

17T | Memotiva hacer depore porjue 25 absoluismenizs necesano 51 52 quisre esiar en X X X
fonma.

18 | Me motiva hacer deporte pongue silo kago me sienfo bien conmige mismo/a X X X

19 | Me mofiva hacer deporte porue me sentina mal si no padicipase. X X X

20 | Memotiva hacer deporte porque sienbo gue debo reslizaro con requlsrdad. X X X

Fil Me motiva hacer depore porjue me pemite servalorsdo porla genbe gue comozcn. | X X X

22 | Me motiva hacer deporte por el prestigio de ser un deportista. X X X

23 | Memotiva hacer deporie porjue |35 personas que me rodean cheen Que e X X X
important: estar en forma | sarun d ista

24 | Memofiva kacer deporte para mstrar & otros lo bweno's que soy realizandola. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. LUIS GUILLERMO GALVEZ PEREZ
Especialidad del validador: Lic. Ciencias de la Comunicacion, Mg. Gestion Deportiva

DIMENSION Amotivacion Si No Si No Si No
25 | Sclia tenzr busras razonzs para practicar este depode, pero actuzimerss me X X X
pregunto si debena cordnuar haciendolo
26 | No o se siznto gue no soy capaz de bener éxido en esie deporis X X X
27 | Mok tengo claro; en realidad no creo que este s=a mi depors X X X
28 | A merudo me ko prequinto v que no estoy consiguendo mis objefivas X X X

Actualmente Gerente Deportivo Club UCV

'Pertinencia: El item comesponde al conczpéo teorco fomulado.
*Relevancia: £l item es apropiado para represertar 3l components o
dimensicn especifica del constructo

*Claridad: Se enfiends sir dificultad alguna 2l enunciado del item, es
conciso, exacty y deecho

Nata: Suficiencia, se dicz suficiencia cuando los items plantesdos
son suficientes para madir la dmension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 70310396

04 de mayo del 2022

cint \1\!.:1)&?"_:”- VAL A
| Lofs GaliezT)
MG_LARS GALVEZ PEREZ

" GIRENTE DEPORTIVO
> 3

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CLIMA LABORAL

e ] DIMEMSIOMES | itemis Pertinencia' |Relevancia® Claridad? Sugerencias
DIMENSION Motivacion 5i No 5i No 5i No
1 Me infoeman comectameris de las tareas que debo desampefiar en mi puestc de . . .
trabaio X X X
2 En linzas gensrales estoy satisfecha en la organizacidn donde trabaic X X X
3 Me shanto motivade'a para desempefiar mi trabajo 2 la organizacion X X X
4 Canpaco |a mision, wision y chietives de la organizacion X X X
3 - cargadetra.al:u exigida se adecua 3 las necesidades reguendss pars el pussio ¥ ¥ ¥
dezempefiadn
i La comunicacion es iddres entre los diferentes degaamentos de la ocrganizacion X X X
7 La organizacian famensa las busnas velaciones laborales entre of personal X X X
DIMENSION Formacion Si No Si | No | Si No
3 E-b}'inhﬁnadnldel furciomamizrio de los semvicios de los demas deparamerios % % %
de [a organizacion.
3 Recibo fommacion v capacitacion contirda relacionads con mi pussto de trabaio X X X
10 | La organizacion ofrece oporturidades de promaocion X X X
11 La urga'l'ga:i:'lr pone en marcha programas pars la mejors de |a calidad en &l % % %
desemperi [sborsl
12 | Laomanizacion mantisre compromiss e implicacion con sus irabajpdores X X X
13 Recba irformacion dzl trabajo realizado v obistivos slcanzados X X X
DIMEN SIOM Supervision 5 No Si | No | S No
14 | Laorganizacion evalia e informa las tarss de desempario laboral X X X
1% L& organzacian reconocs ciands infroduzco una mejors en mi trsbajc X X X
16 | Consideso que, en la organizaciin es pricriaHa la mejora de la calidad de los ¥ % X
SEpicios que se ofrecen
DIMENSION Seguridad en el trabajo i No 5i Mo |5 No
17 | Las condicionzs ambientales [Climatizacion, limpieza, iluminacion, ridas, % % X
warfilacitn, efo.) som adecuadas pars el desamollo de mi tarea diafa
18 El lugar de frabajo die |3 ceganizacicn e sagur v conforable X X X
DIMENSIOM Condiciones generales de la organizacion 5i No 5 Ne |5 No
18 | La organzacion ofrece flexibiidad para oborgar ks pericdos vacacionales X X X
20 | Enlinzas gensrsles, las condiciones laborakes ofrecidas por |a ongarizacion % . %
(harsfng, vacasiones, beneficios socisles, ete ) son safsfactonas
DIMEMSION Recurzos de la organizacion 8i No 5i Mo [ Si No
| Euisie faclidad\dsmsn}'o:r“uddad en la utilizacion de slemericzheramientss % % %
pars desemperar coreciameniz mi peesto trabajo
22 | Laomrganizaciin dispone de |os recursas matesiales adecuados pata el corecto % % %
desarollz d= mi frabaio




Observaciones (precisar i hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ _1

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. LUIS GUILLERMO GALVEZ PEREZ

Especialidad del validador: Lic. Ciencias de la Comunicacion, Mg. Gestion Deportiva
Actualmente Gerente Deportivo Club UCV

'Pertinencia: El item comesponde 3l conczpio teorco formulado.
*Relevancia: £l item es apropiado para representar 3l companente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se erfiands sin dificaltad alguna 2l enunciado del flem, es
corciso, exacho y drecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuardo los items plantesdos
son suficientes para medir la dmension

No aplicable [ ]

DNI: 70310396

05 de mayo del 2022

|_LUSS GALVEZ PEREZ
“ (IRENTE DEFORTIVO

Firma del Experto Informante.




Anexo 08: Base de datos — Excel: Variable MOTIVACION
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Anexo 09 Base de datos — Excel: Variable CLIMA LABORAL

CLIMA LABORAL
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Anexo 10: Formulario de Google

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

Cuestionario para evaluar la Motivacion y Clima
Laboral en futbolistas de Clubes Deportivos de
Primera Division en Truijillo, 2022

El presente cuestionario tiene como proposito, netamente educativo, la evaluacion de la motivacion y el clima
laboral en los futbolistas de clubes deportivos de primera divisién de Tujillo, 2022, obteniendo Unicamente
informacion confidencial.

Indicaciones: Conteste las preguntas de manera sincera y seleccione |z alternativa que considere.

npBF®e

VARIABLE: MOTIVACION

Descripcion (opcional)

1. Me motiva hacer deporte por la satisfaccion que me produce realizarlo. *

Totalmente en desacuerdo

Bastante en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Bastante de acuerdo

Totalmente de acuerdo

A

2. Me motiva hacer deporte por la emocion gue siento cuando estoy totalmente inmerso en la
actividad deportiva.

Totalmente en desacuerdo
Bastante en desacuerdo
En desacuerdo

Indiferente
b, ] ———————



Preguntas  Respuestas @ Configuracion

VARIABLE 2: CLIMA LABORAL

Descripcin (opcional)

1. Me informan correctamente de las tareas que debo desempenar en mi puesto de trabajo. "

Totalmente en desacuerdo

NEBFEe

Bastante en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente

De acuerdo

Bastante de acuerdo

Totalmente de acuerdo

2. Enlineas generales estoy satisfecho en la organizacion donde trabajo. *
Totalmente en desacuerdo
Bastante en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Bastante de acuerdo

Totalmente de acuerdo

3. Me siento motivado/a para desempenar mi trabajo en la organizacion. *

Totalmente en desacuerdo
e



Anexo 11: Confiabilidad de los instrumentos por el método Alfa de Cronbach

de una muestra piloto

Motivacién
Dimensiones o
Motivacion intrinseca 0.967
Motivacion extrinseca 0.850
Amotivacion 0.785
Escala Total 0.829

Clima Laboral

Dimensiones o
Factores del puesto de trabajo 0.886
Formacion 0.757
Supervision 0.892
Seguridad en el trabajo 0.810
Condiciones generales de la
S 0.983
organizacion
Recursos de la organizacion 0.765

Escala Total 0.955




Anexo 12: Baremos para el cuestionario

12.1. Baremos para el cuestionario Motivacioén

Motivacion Motivacion L,
intrinseca extrinseca Amotivacion Escala total
Alto 59 -80 56 - 77 19-26 132 -181
Medio 37 —-58 35-55 12 -18 82 -131
Bajo 15-36 13-34 4-11 32-81
12.2. Baremos para el cuestionario Clima Laboral
Factores Condiciones
del Seguridad enerales Recursos de Escala
puesto  Formacion Supervision en el 9 la
de trabajo de la organizacién total
trabajo organizacién
Alto 37-49 31-42 16-21 11-14 11-14 11-14 113-154
Medio 23-36 19-30 11-15 6-10 7-10 6-10 71-112
Bajo 10-22 7-18 16-21 2-5 3-6 2-5 29-70




Anexo 13: Solicitud de permiso para la aplicaciéon del instrumento

F= MANNUCCI

‘/ ‘ «h’t‘u‘t‘u 7'

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

CONSTANCIA

El que suscribe JOAQUIN SANCHEZ CHAMOCHUMBI,
vicepresidente del club deportivo Carlos A. Mannucci:

HACE CONSTAR:

Que la Sra. Hidalgo Lara Maria Mercedes identificada con DNI N°
43757648 ha sido autorizada para aplicar dos cuestionaros a
nuestros futbolistas profesionales del club, para su investigacién
titulada Influencia de la Motivacion en el Clima Laboral de los
futbolistas de Clubes Deportivos de Primera Divisiéon en Trujillo,
2022. solo para fines académicos.

Se expide el presente a solicitud del interesado para fines que estime
convenientes.

Atentamente,

Chamochumbi
icepresidente
CAM



| Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

CONSTANCIA

HACE CONSTAR:

Que la Sra. Hidalgo Lara Maria Mercedes identificada con DNI N°
43757648 ha sido autorizada para aplicar dos cuestionaros a
nuestros futbolistas profesionales del club, para su investigacion
titulada Influencia de la Motivacién en el Clima Laboral de los
futbolistas de Clubes Deportivos de Primera Divisiéon en
Trujillo, 2022. solo para fines académicos.

Se expide el presente a solicitud del interesado para fines que

estime convenientes.

Atentamente,






