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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue proponer un modelo de gestion de
competencia comunicativa intercultural que promueva preservar la identidad
cultural en los estudiantes del nivel secundaria de Ferrefafe, la investigacion de
tipo basica, nivel propositivo con disefio no experimental y enfoque metodoldgico
cuantitativo, se consideré una muestra de 100 estudiantes a quienes se les aplico
un cuestionario referente a la identidad cultural considerando las dimensiones e
indicadores con un total de 25 items, escala de Likert, los resultados indicaron un
desarrollo medio en dos dimensiones y baja en la tercera dimensién considerada.
La informaciéon obtenida permitid proponer un modelo de gestion de competencia
comunicativa intercultural orientada a la preservacion de la identidad cultural, el que
fue validado por expertos quienes dieron conformidad y la factibilidad de ser
aplicado superada la coyuntura generada por la pandemia covid — 19. Se concluyé
gue los estudiantes deben ser sensibilizados en la preservacion de la identidad
cultural, pues, su actitud viene causando directa o indirectamente la pérdida de los

elementos que caracterizan a una comunidad.

Palabras clave: Competencia intercultural, costumbres, identidad cultural,
preservacion.
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Abstract

The objective of this research was to propose a management model of intercultural
communicative competence that promotes the preservation of cultural identity in
secondary school students in Ferrefiafe, basic type research, propositional level
with non-experimental design and quantitative methodological approach, a sample
of 100 students was considered, to whom a questionnaire regarding cultural identity
was applied to them considering the dimensions and indicators with a total of 25
items, Likert scale, the results indicated a medium development in two dimensions
and low in the third dimension considered. The information obtained allowed us to
propose an intercultural communicative competence management model aimed at
the preservation of cultural identity, which was validated by experts who gave
conformity and the feasibility of being applied after the situation generated by the
covid-19 pandemic. It was concluded that students should be sensitized in the
preservation of cultural identity, since their attitude has been directly or indirectly

causing the loss of the elements that characterize a community.

Keywords: Cultural identity, customs, intercultural competence, preservation.
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I.  INTRODUCCION

El desplazamiento de integrantes de una comunidad indigena, que segun la
UNESCO ocupan aproximadamente el 22% del planeta, afecta a las nuevas
generaciones al migrar a lugares donde prevalece elementos culturales diferentes
como las costumbres y la lengua; referente a esta ultima, la UNESCO considera
gue existen casi siete mil lenguas en el mundo, pero es imposible saber cuantas se
han extinguido y proyecta desalentador su supervivencia (Ortiz, 2015). Desde el
ambito educativo “para recuperar la identidad cultural y revitalizar las lenguas, se

debe promover la inclusion de programas” (Chavez et al., 2019).

Xinjiang tiene una poblacion aproximada de 10 millones de la etnia Uigur, el 45%
es turco musulman y manifiestan que las autoridades los discrimina cultural,
religiosa y econdmicamente, e intentan desaparecer su identidad Uigur al
prohibirles el uso de su lengua en las escuelas, en actividades publicas y en lugares
de trabajo (Gachuz et al., 2019)

En Colombia, el coeficiente Gini, de 2018 fue de 0.51 impactando
desfavorablemente en poblaciones vulnerables rurales, indigenas y mujeres;
quienes por factores sociales, econémicos o politicos migran, se interrelacionan y
se vuelven hibridos (Coronado, 2020).

Para la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OECD), el
Perd mantiene desigualdades para acceder al sistema educativo relacionado con
el nivel socioeconémico, género, ubicacion y lengua de origen; en el afio 2015, el
nuamero de matriculados en el nivel secundaria de las zonas urbanas fue 88,6% y
en la rural 76,9%; de lengua materna castellano 85,9% y los quechuas 78,9%;
referente al género, mujeres de habla castellano son el 72,1% y de lengua originaria
diferente 44,1%. La educacion intercultural requiriere de politicas de concertacion
entre escuelas, autoridades y comunidad (OCDE, 2016); por ello se considera la
importancia de contar con el apoyo de instituciones aliadas a la educacion.

El Ministerio de Cultura a través de Alerta contra el racismo, reporta que el 59% de
peruanos percibe que la poblacion quechua y aimara es discriminada por su lengua
originaria y forma de vestir. El 34% relaciona el término diversidad cultural con

costumbres o tradiciones, a las etnias el 14%, a la cultura el 11%, involucran las



danzas tipicas, fiestas patronales, la gastronomia, lenguas originarias y vestimenta,
en la Amazonia, el 47% incluye su medicina ancestral (Ministerio de Cultura, 2017)
Vargas & Pérez, (2019) consideran que el sistema educativo no contribuye a la
identidad cultural en la regién Puno, cuyos elementos como las costumbres,
tradiciones y lengua originaria deben mantenerse vigentes y preservar. El 42,86%
y el 27,04% manifiesta que su lengua originaria es el quechua y aimara
respectivamente, mientras que el 56,98% y el 33,72% se autoidentifica como
quechua y aimara respectivamente (INEI, 2018a)

En Lambayeque se promueve rescatar la identidad ancestral muchik pero los
jovenes rurales no se sienten identificados (Expoésito, 2020). En el Gltimo censo, en
la region Lambayeque el 2,34% de personas manifestd que su lengua originaria es
el quechua y en la provincia de Ferrefiafe el 22,79%; referente a su identificacion
étnica en la zona rural de la region un 9;42% de la poblacion se autoidentifica como
guechua y en la provincia de Ferrefiafe el 22,10%. En al acceso a educacion en
Ferrenafe el 39,5% accedio a estudiar algun afio de educacion secundaria, el 26,7%
primaria y el 11,7 es analfabeta, cifras preocupantes pues la mayoria proviene de
las zonas rurales y son las mujeres las mas vulnerables. (INEI, 2018b)

Se evidencio a estudiantes del primero al quinto grado del nivel secundaria de
Ferrefafe, algunos originarios de los distritos de Inkahuasi y Cafaris, con
costumbres propias y lengua materna el quechua, una deficiente valoracién a su
cultura ancestral, manifestado en que presentan muchas limitaciones para
identificarse con las costumbres y lengua de su lugar de procedencia que forman
parte de su identidad cultural.

Probablemente el residir en un contexto diferente y estar en una institucion donde
predomina costumbre, lengua diferente y las actividades de aprendizaje se
desarrollan para un grupo homogéneo produciendo inequidad social y cultural
dificultando la comunicacion e integracion intercultural. En el &mbito cultural surge
el tema de discriminacion, al ser los pobladores andinos que mantienen sus
costumbres y lengua materna, grupo que progresivamente disminuye y suele
ligarse a inferioridad y no se reconoce su identidad cultural.

Esta situacién problematica generara la perdida de la identificacion geografica,
cultural e idiomética, las nuevas generaciones progresivamente se adecuan a

costumbres predominantes y al castellano como lengua de uso cotidiano ante un



contexto digldsico inevitable y la tendencia a la extincién de una cultura ancestral.
Con esta realidad problematica se tiene dificultades para participar a nivel de
docentes y de la institucion educativa en general en el logro de los objetivos de la
OCDE vy de los objetivos de desarrollo sostenible -1930 en lo que respecta a la
educacioén inclusiva y a la calidad educativa.

Por ello se plante6 nuestra propuesta en los términos siguientes ¢ Qué mecanismos
se debe implementar para proponer el modelo de gestion basado en las
competencias comunicativas interculturales para preservar la identidad cultural en
los estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa de Ferrefiafe
- Lambayeque?

El trabajo de investigacion busco resolver el problema de indiferencia a la identidad
cultural al brindar mecanismos con un aporte tedrico sistematizando informacion de
las variables de estudio y desarrollar un modelo teérico que integré el enfoque
socioformativo, holistico y sociocultural que beneficié a la comunidad educativa.
En lo metodoldgico se tratd de una investigacion basica propositiva que involucré
instrumentos y técnicas para alcanzar los objetivos y una propuesta de solucién a
la problematica identificada que seréa de utilidad a otros investigadores; en lo social,
sus planteamientos buscaron atender la diversidad cultural y que los docentes lo
utilicen como una herramienta didactica en su labor pedagdgica. En lo legal se rige
por sistemas normativos como la Ley Universitaria N ° 30220 y las normas internas
de la universidad, referentes al proceso de formacioén posgraduada.

El objetivo general de la presente investigacion es Proponer un modelo de gestion
de competencias comunicativas interculturales que promueva preservar la
identidad cultural en los estudiantes del nivel secundaria de Ferrefafe.

Los objetivos especificos son: a) Diagnosticar el nivel de identidad cultural con el
legado cultural en los estudiantes; b) Adoptar los fundamentos tedricos y
metodoldgicos que sustentan el modelo de gestion de la competencia comunicativa
intercultural; c) Elaborar un modelo de gestion de competencia comunicativa
intercultural para concientizar a los estudiantes y padres de familia sobre la
importancia de preservar la identidad cultural en diversos contextos; d) Validar la
propuesta del modelo de gestion de competencia comunicativa intercultural para

preservar la identidad cultural de los estudiantes.



MARCO TEORICO
Los precedentes que dieron consistencia al presente estudio constituyeron
investigaciones previas. En el aspecto internacional Munezane (2021) en Japon,
pretendié brindar una manera de estudiar la comunicacion intercultural en la
educacién superior. Consideré 210 estudiantes, conformado por mujeres y hombres
gue representan el 51.9% y el 48.1% respectivamente; aplicé un cuestionario que
permitié saber que el nivel de la comprensién del idioma inglés oscila entre los 350
y 850 puntos, en el nivel basico y el avanzado. Esto permitié concluir que, las aulas
de idiomas tienen un gran potencial para desarrollar la competencia comunicativa
intercultural de los alumnos.
Jianying (2019) pretendié mostrar en China, que las peliculas extranjeras pueden
mejorar las competencias comunicativas interculturales (CCI) en los estudiantes.
Realiz6 un estudio empirico, con un disefio exploratorio y analizé el proceso
participativo al ver la pelicula Mulan de Disney en una universidad. Obteniendo
como resultado que, los estudiantes al observar la pelicula activamente adquirieron
informacion, a diferencia de los que vieron pasivamente; sugiere al docente
incorporar actividades referentes a las relaciones interculturales y concluye que
observar peliculas, reflexionar e interpretar, favorece en desarrollo de las CCI.
Asimismo, Palmar (2018) en Venezuela identifico los elementos de la competencia
comunicativa posibles a desarrollar en la escuela considerando contextos
diversificados. Recurrié a una metodologia documentaria, que dio como resultado
la identificacion de la autoconciencia y la conciencia cultural, la posesién de
habilidades verbales y no verbales, escuchar sin resistencia, el evitar los
estereotipos y las generalizaciones, estar alerta al choque cultural, el
metacomunicarse, evitar sobreentendidos, atencion del contexto y apertura del
cambio cultural. Concluyendo que, persiste una asociacion interdependiente entre
el proceso de la comunicacion intercultural, habiendo considerado las diversas
identidades de los participantes.
Arrieta (2018) propuso en Colombia, estrategias para desarrollar la CCl en alumnos
gue aprenden lenguas extranjeras, a través de un enfoque metodoldgico cualitativo
y cuantitativo; se aplicé un cuestionario a 10 docentes. El resultado fue que el 20%
de los encuestados, cree ser consciente de la importancia de la CCI en el proceso

de ensefianza de diversas lenguas extranjeras; en base a ello se crea la propuesta



de estrategias didacticas enfocadas en mejorar la CCl considerando los diversos
escenarios de aprendizaje.

Holguin-Alvarez et al. (2019) en Lima, analizaron el impacto de promover la
interculturalidad con un método semi-empirico y enfoque cuantitativo, consideraron
un grupo experimental (27 estudiantes) y otro experimental de control (26),
desarrollando técnicas de intercambio. Como resultado, la diversidad linguistica se
desarroll6 plenamente entre los estudiantes quechua hablantes, asi mismo, la
confianza y estima de los estudiantes de la ciudad. Se concluye que los hablantes
de guechua expresaron términos culturales y consideraron la importancia de sus
origenes a través del intercambio estudiantil.

Oliden (2018) propuso en Lambayeque, un modelo didactico con enfoque
intercultural para desarrollar las competencias comunicativas orales, optando por
una metodologia cualitativa, de nivel descriptivo y propositivo, consider6 13
estudiantes y un docente como muestra, a quienes aplicé una entrevista, que
mostrd una deficiencia en el nivel de desarrollo de competencias comunicativas; la
teoria sociocultural de Vygotsky brind6é un enfoque intercultural en el desarrollo de
competencias comunicativas orales. Concluyendo que, con la entrevista se
identificé las necesidades requeridas del objeto de estudio, para crear una
propuesta considerando que, al relacionarse efectivamente con los demas se
desarrolla la identidad cultural, la idiosincrasia y la participacion de manera abierta
y confiable.

La presente investigacion contd con teorias que la sustentan respecto al modelo de
competencia comunicativa intercultural como mediador entre culturas que permite
una observacion cercana de la dinamica cultural como la narrativa de que los
individuos y las sociedades estan en constante cambio (Gonzéalez, 2017).

El Modelo holistico de Banks manifiesta que las naciones deben estar preparadas
para atender la creciente diversidad étnica, cultural, linguistica y religiosa que
produce las migraciones en el mundo; diversidad que debe ser considerada un reto
y a la vez oportunidad por las autoridades y las personas involucradas en el sistema
educativo, por ello impulsa la interculturalidad en los ambientes educativos que
brinden espacios donde interactien entre sus pares y puedan ser capaces de
“reconocer al otro como diferente, pero en igualdad de derechos”. Los docentes

deben empoderarse de conceptos, principios, teorias y praxis en un ambiente



multicultural para desarrollar y poner en practica habilidades pedagoégicas desde un
enfoque intercultural (Banks, 2017)

El modelo holistico, promovié el andlisis critico y la reflexién del contexto social en
los espacios educativos que deben adquirir algunas caracteristicas como: los
integrantes de la comunidad educativa deben ser promotores del respeto a los
valores y con posturas democraticas, rechazando actitudes racistas; las
instituciones educativas deben manifestar practicas de normas y valores del
respeto a la diversidad cultural y étnica; practicar valores que promuevan la
igualdad étnica y de clase social; el curriculo y los recursos educativos que se
empleen deben permitir atender la diversidad étnica y cultural y valorar desde la
escuela el pluralismo lingiistico y la diversidad (Castro, 2019).

Propone una educacion con igualdad y justicia social la cual es dada a conocer a
través de imagenes, por ello se consider6 la elaboracion del collage de manera
creativa para exponer modos de vida de la comunidad; Los alumnos deben leer
documentos para entender como se cimientan los diversos saberes, desarrollar
actitudes y comportamientos intergrupales reales; los docentes mostrar disposicion
para cambiar las estrategias que emplean en las aulas ante la diversidad cultural,
linglistica y social que se les presenta en las aulas y sientan que se les ofrece
igualdad de oportunidades educativas (Banks, 2006)

Por otro lado, el enfoque socioformativo, retoma el espiritu humanista de la
educacion y sitta al individuo como agente para abordar probleméticas reales de
la sociedad y utilizar las tecnologias de la informacién. Sobre ello Carretero citado
por Ambrosio (2018) propuso mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y
romper con esquemas conocidos y construir nuevas metodologias para innovar.
En cuanto a la caracterizacion de la Socioformacién, se consideran: Proyecto ético
de vida para perseguir realizarse personalmente y contribuir a su comunidad en
aspectos como el socioeconémico, vivir en armonia con los demas y el
medioambiente, y practicar valores; Emprendimiento con proyectos formativos que
integren conocimientos para solucionar dificultades de manera creativa, oportuna y
eficaz, que permita a los individuos organizar, elaborar, ejecutar y evaluar proyectos
para superar retos, con el aporte de diversos actores sociales; Gestion y co-
creacion del conocimiento, implicé construir un conocimiento al indagar, procesar,

recoger, entender, adecuar, crear, innovar y emplear saberes de manera



organizada para resolver dificultades concretas de manera colaborativa; trabajo
colaborativo, permitié6 de manera organizada lograr objetivos comunes, a través de
la comunicacion asertiva; por ultimo Metacognicibn para que las personas
progresen y superen dificultades de manera colaborativa, reflexionando y
orientandose por valores sociales, considerando el proyecto ético de vida como
base para meditar de lo que se piensa, se siente y se hace (Tobon et al., 2015)
Respecto al desarrollo de las competencias en el enfoque socioformativo, se
consider6 como procedimientos complejos que lleva al desarrollo integral y
responden a dificultades, como psicomotriz, atencién, memoria, afecto, estilo y
ritmo de aprendizaje, sensibilidad, etc.; para vivir en armonia con su entorno, puso
en practica la comunicacion y respeto a los demas y la variedad sociocultural
(Martinez et al., 2019)

Tobo6n et al., (2015) considera que el desarrollo de las competencias, implica
centrarse en el desarrollo integral del estudiante frente a las dificultades del entorno
involucrando el saber ser, saber convivir, saber hacer y saber conocer; cobra
importancia la meta y el procedimiento para lograrlo. En la investigacion, el
desarrollo de competencias como la comunicativa intercultural, se evidencioé cuando
los estudiantes fueron capaces de emplear los conocimientos adquiridos de manera

integral e identificaron sus logros y aspectos a mejorar en su desempefio.

Figura 1 Concepto Socioformativo de las Competencias

Una competencia es un
desempeiio integral

3 Implicaeldesarrollioy aplicacionde los
siguientes saberes deforma articulada:

Saber ser- -
convivir Problema
= del
Saber Saber . contexto
conocer hacer

| Idoneidad - Mejoramiento continuo- Etica

Nota: Tobon (2015)



La teoria sociocultural de Vygotsky permiti6 observar los valiosos aportes que
realiza una comunidad para el progreso personal de sus integrantes, distinguiendo
los modos de vida y costumbres, los conocimientos y grados de desarrollo.
Considera que gran parte del aprendizaje es producto de la evolucién social, porque
las personas progresivamente van adquiriendo los recursos culturales que ha
logrado desarrollar el grupo social en el cual interactta y del cual forma parte
(Daneshfar & Moharami, 2018)

La interaccién social de una persona se inicia en la nifiez y para lograr desarrollar
sus aprendizajes necesita de un guia, que pueden ser los padres o docente,
quienes contribuyen a moldear el comportamiento, a través del dialogo
colaborativo. Por ello se consideré importante el trabajo colaborativo para el
desarrollo de la competencia comunicativa intercultural (Vera-Angarita et al., 2020)
En cuanto a la zona de desarrollo préximo, se relaciona al espacio que existe entre
el nivel real de desarrollo de una persona con el nivel de desarrollo potencial, es
decir entre su competencia para resolver de manera autbnoma un problema y lo
gue puede llegar a hacer con la orientacion de un tutor o a través de la colaboracién
de un compafiero competente en la zona de desarrollo proximo (Labarrere, 2016).
Esta teoria orientd para brindar un espacio donde los estudiantes interactdan y
desarrollan habilidades y estrategias que permitio desarrollar la competencia

comunicativa intercultural y lograr los objetivos de la presente investigacion.

Figura 2 Teoria Sociocultural del Desarrollo Cognitivo de Vygotsky
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Vygotsky sostiene que el ser humano desarrolla capacidades desde los primeros
afos de vida, a partir de la relacion con otras personas y con ello internaliza algunos
elementos que recibe por la influencia social. Ademés, considera que una de las
primeras necesidades de todo individuo es comunicarse con personas de su
entorno y logre desarrollar el lenguaje que se convierte en el recurso primordial para
gue las personas adultas puedan transferir a los nifios informacion y se transforma
en un instrumento de adaptacion intelectual muy importante (Mota & Villalobos,
2007)

De la Cruz & Melidn (2018) manifiestan que Vygotsky considera ademas del
lenguaje, al pensamiento; y las considera como dos sistemas que estan presentes
en los individuos desde el principio (el habla social). Alrededor de los tres afios
ambas se unen haciéndose interdependientes; luego el pensamiento se vuelve
verbal y el habla se vuelve representacional (habla privada), que se internaliza y se
transforma en habla interna, que conducira al desarrollo cognitivo y aprendizaje de
su cultura (Mota & Villalobos, 2007)

La teoria aport6 al considerar que las personas involucran diversos elementos que
le proporciona su entorno social y cultural y los hace propios. La teoria sociocultural
considera que el dinamismo mental desarrollado por los estudiantes tiene su origen
en los contextos sociales y culturales donde interactuaron en los primeros afios de
vida y que han contribuido a moldear su forma de pensar y actuar; se promovio la
interaccion colaborativa entre los estudiantes, profesores y padres de familia, para
valorar la identidad cultural adquirida en su comunidad al constituir el primer nexo
de comunicacion (Martinez, 1999).

Se considera también la zona de desarrollo proximo para que los estudiantes
valoren y se identifiquen con su lengua originaria que es parte de su cultura y
revitalizarla en espacios urbanos y evitar su progresiva desapariciéon. La aplicacion
de un modelo favorece al poner en practica su derecho a su identidad cultural y
hacer uso de su lengua originaria en espacios urbanos (Anton, 2010)

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, manifiesta que el aprendizaje de
los estudiantes esta supeditada a sus saberes previos y como esta se relaciona
con el nuevo aprendizaje, por ello recomienda no formar prejuicio sobre el volumen
de la informacion que tiene sino el como se le brinda el soporte para adquirir otros

saberes. Una de las particularidades que se considero es la interrelacion para que



se vuelvan importantes y logre integrarse a sus nuevos saberes; considera,
ademas, que existe un aprendizaje mecanico, que se origina al no haberse
realizado previamente las estrategias necesarias para que le sea significativo el
nuevo conocimiento y puede quedar solo en la memorizacién de informacion que
puede ser necesario en algunos casos, no descartando de plano este tipo de
aprendizaje (Ausubel, 1983)

Es destacable la intencién de la persona por obtener un nuevo conocimiento, esto
ocurre cuando le sera significativo, el cual cobra importancia ante la
interculturalidad existente en la sociedad y el espacio educativo, que permite
desarrollar ademas destrezas, cualidades y valores. (Rivera, et al., 2020)

Los profesores deben considerar que cada estudiante tiene una forma particular
de aprender, lo que debe ser considerado al momento de programar las actividades
de aprendizaje porgue influye en el proceso educativo y si es capaz de propagarse:
juega un rol sustancial su trascendencia y asimilaciéon, asi como la motivacion para
aprender, que supera el recurrir a un aprendizaje memoristico y a corto plazo; este
tipo de aprendizaje es activo y considera la afectividad como elemento a considerar
en este proceso (Garcés et al., 2018)

El profesor debe partir de una pregunta ¢ por qué los estudiantes no recuerdan lo
gue se les ensefa? La trascendencia y la asimilacion se manifiesta después de un
tiempo significativo para lograrlo, donde la persona pasa por un proceso de
cambios estructurales hasta lograr el nuevo aprendizaje, como un momento de
contraste, cambios en los esquemas de aprendizaje, el equilibrio, el conflicto hasta
lograr el nuevo equilibrio; donde el conocimiento se conecta con otros formando
una red que permitira la adquisicion de nuevos aprendizajes significativos
(Espinoza, 2017)

El enfoque sistémico contribuy6 a optar por algunos conceptos y competencias en
la consulta de fuentes necesarias para los estudiantes y docentes de manera
creativa y que cumplan una funcion instructiva y educativa. Orientdé a comprender
gue las caracteristicas del problema deben ser observado de manera integral, pues
dificilmente se presenta de manera aislada. Involucré el accionar docente-
educativo, los objetivos, el contenido, el método, el medio y la forma de evaluar.
Orient6 ademas las estrategias para el logro de los objetivos y la busqueda de su

trascendencia (De la Pefia et al., 2018)
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Los enfoques transversales direccionaron el desarrollo educativo contribuyendo a
la mejora de las interrelaciones de los agentes educativos con su entorno y el
espacio que comparten, los que se ponen de manifiesto en el cambio de actitud y
al asumir la practica de valores que son observables. Los enfoques que se
consideraron para brindar aportes a la presente investigacion son: Enfoque
inclusivo o de atencion a la diversidad, que buscé erradicar la discriminacion y
desigualdad; el enfoque intercultural, que dinamizé la interaccién e intercambio
entre personas de diferente grupo cultural; el enfoque de derechos, que promovié
el respeto a la diversidad cultural e igualdad de oportunidades en la sociedad; y el
enfoque de orientacion al bien comun, por el que se promovio la practica de la
solidaridad (MINEDU, 2016b)

Respecto a competencia, se precisa como la facultad que posee un individuo para
combinar un conjunto de capacidades, con el objetivo de alcanzar un propdsito en
particular en una circunstancia concreta, procediendo de forma adecuada y con
sentido ético (MINEDU, 2016b)

Ortiz (2015) propone criterios pedagégicos para desarrollar la interculturalidad en
la escuela y deben considerarse en los espacios educativos, tales como: El
reconocimiento, desarrollo y cultivo de la autoestima: tener una identidad que brinde
seguridad de si mismo y como integrante de una comunidad con caracteristicas
fisicas, psicolégicas y sociales propias; con costumbres, vestimenta, forma de
comunicarse, culto religioso y una circunscripcion territorial. Tiende al respeto y
valorar la diversidad cultural que se encuentre presente en las aulas.

Los fundamentos epistemologicos permitieron orientar la investigacion en la
seleccion de las fuentes que direccionaron hacia el logro de los objetivos y poder
solucionar problemas que se presentan a través de la aplicacion de estrategias
creativas y el pensamiento divergente para el analisis de la informacion de manera
objetiva. Ademas, nos permitié tener una mirada global del proceso educativo para
poder observar y describirla de qué manera se esta planificando en el sistema
educativo que no considera a la diversidad cultural existente entre los estudiantes
que tienen conocimientos propios de sus comunidades y los que se les imparte la
escuela, las que son ajenas a las racionalidades epistémicas que sustentan sus
saberes motivando inconvenientes en las interrelaciones interculturales atendiendo

al colectivo de estudiantes como su fueran un grupo homogéneo; lo que permitio

11



brindar una propuesta viable abriendo posibilidades de proponer cambios y generar
nuevos conocimientos, actitudes, valores y comportamiento; por ello la
epistemologia tiene importancia para lograr significativos avances en el campo del
aprendizaje y el conocimiento al haber puesto en préctica teorias que
fundamentaron la propuesta y permitir un cambio en la conducta y actitud de los
estudiantes y la sociedad a través de la formacion de estudiantes criticos, con
valores y con conviccién de participar activamente en su contexto (Quilaqueo &
Sartorello, 2018)

El fundamento axiolégico permitié observar la naturaleza de los valores y juicios
valorativos, que pueden ser positivos 0 negativos para considerar los que se debian
fortalecer y contribuyeran a la investigacion, los que estan presentes en nuestra
sociedad en mayor o menor proporcion de manera colectiva o individual. La
axiologia permiti6 considerar valores desde el ambito pedagdgico, valores con
caracter ético, social y cultural, que deben ser asumidos por los docentes y
estudiantes no solo como normas a seguir, sino desde un punto de vista critico que
permite actuar de manera asertiva en un contexto intercultural como el respeto, la
tolerancia, la equidad, la solidaridad, libertad, responsabilidad (Villasmil, J.;
Chirinos, L.,2016)

Sandobal, et al ( 2021) definen la competencia como la capacidad de articular de
manera eficiente un grupo de esquemas y valores que permiten la activacion de los
diversos conocimientos que se encuentran en un lugar especifico con el objetivo de
atender diversas posturas que se presenten.

En cuanto a comunicacion intercultural, hace referencia a la forma como se
relacionan e interactian personas que pertenecen a diferentes culturas por
necesidad de comunicarse; asi mismo consideran la interculturalidad como un
fendmeno comunicacional (Corbetta et al., 2020)

Por otro lado, competencia comunicativa intercultural (CCI), es la habilidad que
desarrollan los individuos al comprender, relacionarse y comunicarse de manera
adecuada y respetuosa con sujetos de otro lugar y culturalmente diferente. Se
considera ademas que en este proceso se encuentra presente la utilizacion de la
lengua, el entendimiento de la cualidad de la lengua y la comprension de una cultura
diferente y a la propia (Cepeda, 2018). La comunicacion intercultural se refiere a

una actitud intelectual, con referencia a la intelectualizacion y el comportamiento
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gue se acepta socialmente dentro de los medios de comunicacion cuando el clima
o el grupo social; La cultura se entiende como elementos pasados a través del
aprendizaje de la proxima generaciéon (Horna et al., 2021).

Quintriqueo et al., (2017) manifiestan que el desarrollo de la competencia
comunicativa intercultural permite que los integrantes de una comunidad entiendan
los diversos elementos culturales presentes para sostener una apropiada
comunicacion e interaccion; consideran que las personas deben ir progresivamente
adecuandose al nuevo contexto social y cultural donde convive empleando diversas
formas y medios para interactuar, puesto que en un primer momento puede
presentarse conflictos. Por lo que se considera que, la CCl es la habilidad a la que
recurren algunas personas que tienen una cultura diferente para facilitar la
comunicacion en determinado espacio social y cultural (Gonzalez, 2017).
Sanhueza-Henriquez et al., (2012) proponen cinco componentes de la competencia
comunicativa intercultural (CCl), los cuales son: Estar atento, consciente de la
propia comunicacion y del proceso de interaccion; Ser flexible, para propiciar
comunicacién y originar oportunidades para recepcionar la nueva informacion,
valida y desarrollar habilidades que permitan entender los mensajes y situaciones
gue se presente; Desarrollar la tolerancia, determinando lo conveniente y lograr
desarrollar condiciones favorables; Flexibilidad conductual, que permita la
adaptabilidad y acomodarse a la conducta de los demas, y por ultimo Empatia, para
poder contribuir con las personas que lo necesiten comprendiéndole intelectual y
emocionalmente.

Asi mismo, una comunicacion consciente debe primar la coherencia con nuestros
objetivos, esta comunicacion es dificil y requiere entrenamiento (Denizon et al.,
2020). La interaccion a través del lenguaje contribuy6 a la comunicacién entre dos
sujetos con acciones para construir relaciones interpersonales, permitiendo que
mediante de esta se establezcan relaciones con los demas (Carrillo et al., 2017).
Rodriguez & Zapata, (2019) consideran que actualmente la tolerancia es una de las
caracteristicas importantes para lograr la paz, por medio del cual se puede realizar
servicios multiculturales y pluralistas. Fue necesario promover la empatia como
habilidad que juega un papel importante en la interaccion social y comprender el

comportamiento de los demas (Maldonado & Barajas, 2018).
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Sanhueza-Henriquez et al (2012) proponen tres dimensiones respecto a la
competencia comunicativa intercultural: a) La dimensidn cognitiva (conciencia
intercultural) es el conocimiento, la comprensién y conciencia de los elementos
culturales y comunicativos de su comunidad y la de otros grupos que facilitan llevar
a cabo una comunicacion favorable; por ello se considera que las personas deben
conocer la diversidad de su contexto social, para llevar a cabo la interaccion
intercultural con los otros sujetos de la comunidad. b) La dimension
comportamental, (habilidad intercultural) considera el desarrollo de la capacidad de
comunicarse de manera oral y no oral al interactuar, evidenciando cambios en la
conducta y beneficiando la comunicacién activa en un espacio determinado. c) La
dimensién afectiva, (sensibilidad intercultural) donde el desarrollo de la
competencia comunicativa permite que las emociones de los individuos
experimenten una variacion al proyectar y aceptar impresiones particulares,
individuales y del entorno favorables anterior, durante y posterior a las interacciones

interculturales.

Figura 3 Dimensiones de la Competencia Comunicativa Intercultural

Competencia comunicativa intercultural

Competencia

Competencia cognitiva
comportamental

Conaocimiento y Competencia afectiva
o P . L Habilidades verbales y
conciencia de los Capacidad de emitir
. no verbales que
elementos respuestas emocionales . .
- " evidencien una
comunicativos y positivas y controlar las -
. . adaptacion de la
culturales de la propia negativas.

cultura y de otras. conducta y al contexto.

Sensibilidad intercultural

Nora: Sanhueza et al. (2012)

La dimensidn cognitiva es la que ocupa de la descripcion, analisis, comprension y
explicacion de los procesos cognoscitivos que permiten almacenar, adquirir, usar y
mejoran el conocimiento (Suarez & Trujillo, 2017). La dimensién comportamental

constituye la capacidad que tienen las personas de interpretar y de vincularse
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favorablemente en el proceso de interaccién; evidenciar actitudes como la
curiosidad y la disposicion a dar credibilidad a otras culturas respetando sus
creencias (Tapia-Vidal, 2019). La dimension afectiva debe entenderse como un
depdsito de universos emocionales cominmente conocidos como emociones,
tendencias, sentimientos, emociones, etc. (Calderon, 2017)

Conceptualizar la identidad cultural, suele ser dificil por los diferentes aspectos que
lo conforman (Campos-Winter, 2018). La identidad cultural, involucra un sentido de
posesion hacia un grupo de caracteristicas que los define y diferencia de otra
comunidad. En la actualidad nuestra sociedad, sujeta a la influencia de la
globalizacion, en el aspecto cultural muestra dos tendencias que son contrarias,
una que promueve la homogeneizacién cultural y la otra propone la aceptacion de
la diversificacion cultural (Galan, 2018).

Sobre la homogeneizacion cultural, es una causa negativa de la globalizacion
caracterizada por traspasar fronteras y subyugar a otras formas de cultura
causando de manera directa o indirecta la pérdida de los elementos como
costumbres, valores, lengua originaria, tecnologia, entre otros, que caracterizan la
identidad cultural de una comunidad; siendo las sociedades hegemonicas
consideradas avanzadas las que imponen sus modelos culturales vy
homogeneizando una sociedad (Galan, 2012).

Las actuales condiciones politicas y econémicas imperantes en el mundo nos esta
llevando a una homogeneizacion cultural, donde los grupos étnicos minoritarios con
identidad propia van desapareciendo; la globalizacion se nutre de la diversidad
cultural; ademas expresa que varios estudiosos al observar la correspondencia
entre la economia y la cultura se preguntan: ¢la economia determina la cultura? O
¢la cultura es la que contribuye a un modo de produccién en una determinada
comunidad? (Pirela, & Delgado, 2018)

La tendencia diversificadora, propone preservar y respetar la diversidad cultural de
las denominadas minorias étnicas o culturales y por consiguiente su identidad
cultural (Galén, 2012).

Moreno-Lépez et al., (2020) consideran que salvaguardar la identidad cultural es
una necesidad ética vinculado a preponderar la dignidad de todo ser humano;
aporta ademas que los derechos al respeto de la identidad cultural deben ser

universales, indivisibles e interdependientes, por ello los integrantes de
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comunidades minoritarias tienen derecho a expresarse libremente en su lengua
materna, a una educacion que valore su cultura, participar de manera activa y libre
de sus costumbres y ser tratados con igualdad.

Los diversos espacios educativos pueden contribuir a recuperar la identidad
cultural a través del manejo de programas que aporten a su desarrollo e impulsado
por politicas educativas que considere desde la formacion docente (Chavez et al.,
2019).

Galan (2012) considera que la identidad cultural presenta las siguientes
caracteristicas: La identidad cultural se aprende y fortalece en su primer espacio
sociocultural que es la familia, la misma que forma parte de un grupo social, lugar
donde recibe aportes desde la escuela, la iglesia, el centro de trabajo, medios de
comunicacion, entre otras formas de organizacion social. Otra caracteristica es que
la identidad cultural es dinamica, por hallarse constantemente en un proceso de
construccion y desarrollo en el tiempo y se va enriqueciendo cuando interacttan
con los elementos de otras culturas que puede darse de manera violenta o pacifica.
Por ello se puede considerar que la identidad cultural evoluciona y no un producto
acabado.

Para Galan (2012) los principios de la identidad cultural son tres: diferenciacion,
integracion unitaria o de reduccién de diferencias y el de permanencias a traveés del

tiempo.

a) El principio de diferenciacion, es considerado un proceso donde cada personay
los grupos de personas se autoidentifican y se reconocen a partir de las
caracteristicas particulares que tienen sus elementos culturales los que son
comunes y conservan como el lenguaje, los simbolos, guias de comportamiento,
codigos y roles sociales. La caracteristica de este principio, es que, acepta la
existencia de otros grupos culturales y que cada uno de ellos posee su particular
modo de vida, valores, costumbres que son parte de su identidad y les diferencia
de otras.

Ortega (2017) resalta en los individuos el sentimiento de pertenecer a un grupo
social con caracteristicas y rasgos culturales propios que le identifican y diferencia
de otros, por los que serian juzgados, valorado y apreciado.
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b) Principio de la integracién unitaria o de reduccion de diferencias, que involucra a
individuos que comparten elementos culturales en comin como su procedencia,
ancestros, historia y su tierra.

Para Fernandez (2020) existe un nexo particular o colectivo donde sus integrantes
tienen en comun elementos como valores, creencias, forma de comunicarse,
tradiciones, costumbres, simbolos, entre otros que los admiten como propios.

C)El principio de permanencia a travées del tiempo, permite a los individuos cimentar
una memoria personal y colectiva, por la que asocian el pasado con el presente y
pueden proyectarlo al futuro; este principio considera que una comunidad conserva
los elementos esenciales de su identidad cultural a través de su historia, pese a los
cambios que puede experimentar (Galan, 2012)

La memoria de un grupo relacionado con el recuerdo y olvido, por ello permite
conservar elementos culturales a través del tiempo como sus fiestas, ceremonias,
costumbres, habitos, que permiten edificar y afianzar la identidad por lo que sugiere
considerarla como afecto a la naturaleza humana el proteger su patrimonio tangible
e intangible que ser& transmitida y legada a las futuras generaciones (Zufiga, 2017)
La escuela es un espacio para fortificar la identidad cultural en los educandos de
Ecuador aprovechando la memoria y la tradicion verbal de la comunidad
procurando la vigencia de costumbres, normas, vestimenta, practicas religiosas,
entre otras (Paredes, 2019)

El Pert presenta una diversidad cultural y étnica construida y conservada a través
de los afos, por lo que se considera un pais pluricultural, multilingtie, multiétnico y
multirreligioso; cuyo legado ancestral se conservan como cultura viva en un
contexto que cambia y promueve la homogeneizacion cultural y la alienacion,
especialmente en las nuevas generaciones (Robles, et al., 2021)

La identidad, es un conjunto articulado de rasgos especificos de una persona en
particular y una comunidad, en ella puede estar involucrada diversas
representaciones simbodlicas que forman parte de su vida cotidiana. Por ello
considerada también como el conjunto de valores e indicadores de
comportamientos que se traspasan a las nuevas generaciones (Roca, 2015)
Unidad y diversidad: la diversidad cultural son las partes de un todo que es la
sociedad; la escuela debe promover actividades para mantener una fluida

comunicacion y solucionar en conjunto los problemas que presenten. La

17



identificacion y el reconocimiento de las diferencias y la “otredad”: implica
considerar la diversidad y la identidad en lo personal, familiar y social, el género,
edad, actividades, religion, entre otros; en los espacios educativos para una
convivencia armonica aceptando la diversidad, rechazando actitudes racistas,
xenofobicos, entre otros. Puede presentarse desinterés, intransigencia o algin
modo de conflicto (Huafahui, 2020).

La Real Academia Espafiola (2020) defini6é el termino cultura, como un conjunto
conformado por costumbres, conocimientos, nivel de desarrollo artistico, industrial
o cientifico; los mismos que pertenecen a cierta comunidad social en determinado
tiempo, en otras palabras, se puede decir que es el conjunto de hechos o acciones
las cuales manifiesta la poblacion en cuanto a su vida tradicional. Para Peird
(2018) es el conjunto de conocimientos, ideas, tradiciones y costumbres que

caracterizan a un pueblo, grupo social, en una determinada época.

Contexto cultural es el “entorno fisico o de situacién, politico, histérico, cultural o
de cualquier otra indole en el que se considera un hecho” (RAE, 2020). Es un modo
y estilo de vida de un pueblo, su manera de pensar, sentir, crear, sus valores,
costumbres y creencias. Donde todos los individuos comparten la misma cultura,
celebran y practican las mismas costumbres y tradiciones, y cuentan con una forma

de comunicaciéon comun (Martinez-Lara et al., 2021)

El reportaje que pertenece al género periodistico, se consideré con la finalidad de
informar y exponer sobre el tema de investigacion de manera amplia para lo cual
se recurre a diversas fuentes de informacion que proporcionen datos, testimonios
de personas, declaracion de expertos y fotografias de acontecimientos de interés

popular (Osorio, 2018)

18



lll. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Se desarroll6 una investigacién basica que generd un nuevo conocimiento
(Muntané, 2018) de tipo descriptiva que presenté el contexto de manera objetiva
(Rojas, 2015) y propositiva porque la investigacion parti6 de un diagnéstico y
evaluacion de un problema para el cual se disefié una propuesta de un modelo
de competencias comunicativas interculturales para preservar la identidad
cultural en estudiantes del nivel secundario (Estela, 2020).

Asi mismo la investigacion se orientd hacia el enfoque cuantitativo que permitié
la recoleccion, andlisis e interpretacion de datos de manera numérica y brindd
un panorama integral de la investigacion, facilitando formular una propuesta
como alternativa de solucion al problema observado (Ortega, 2017).

El disefio empleado es no experimental, descriptiva propositiva que permitio
diagnosticar los niveles que presentaba la variable dependiente (Hernandez, et
al. 2015).

Figura 4

Disefio de Investigacion

OSSO
@,

Leyenda:

M: Muestra

O: Observacion previa

D: Diagndstico

FT: Fundamentos tedricos
P: Propuesta

VP: Validacion propuesta
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3.2. Variables y operacionalizacién
Variable Dependiente: identidad cultural
Variable Independiente: Competencias comunicativas interculturales.

La operacionalizacién de las variables de estudio se presenta en el anexo 1.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacién esta conformada por el conjunto de personas que se puede emplear
en un estudio de investigacion, denominada poblacion blanca (Otzen &
Manterola, 2017)

En tal razén, la poblaciéon de estudio estuvo conformada por 1709 estudiantes
del primero al quinto grado entre varones y mujeres del nivel secundaria de una
institucion educativa de la ciudad de Ferrefiafe, su distribucion se presenta en la

siguiente tabla.

Tabla 1

Distribucion del Niumero de Estudiantes del Nivel Secundario - Ferreriafe

Grado/
Seccion
1° 32 32 33 31 32 33 32 32 32 32 321
2° 35 37 36 36 35 35 35 36 36 36 357

B C D E F G H I J Total

3° 38 3r 37 38 38 39 39 35 40 - 341

4° 41 42 41 42 42 42 41 43 42 - 376

5° 388 40 40 39 39 40 39 39 - - 314
1709

Nota: Némina de matricula 2022

La muestra, (Lopez, 2004) es una parte de la poblacién que se considera para
realizar la investigacién y de la cual se obtiene informacion. En la presente
investigacion la muestra quedo6 conformada por 100 estudiantes entre varones y
mujeres cuyas edades fluctian entre los 12 a 16 afos, del primer al quinto grado

de una institucion educativa del nivel secundario de la ciudad de Ferrenafe.
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Tabla 2

Distribuciéon del Nimero de Estudiantes de la Muestra

Grados Sexo Total
M F

1° Grado 12 08 20

2° Grado 12 08 20

3° Grado 12 08 20

4° Grado 12 08 20

5° Grado 12 08 20
TOTAL 60 40 100

Para el muestreo se utilizd el no probabilistico por conveniencia, puesto que se
consider6 20 estudiantes de cada grado respectivamente, considerando los
criterios de inclusién a los estudiantes procedentes de la poblacion quechua
hablantes de los distritos de Inkahuasi y Cafaris y estudiantes de la zona urbana
de una institucién educativa de la ciudad de Ferrefiafe, considerando que cada
grupo presenta caracteristicas de identidad cultural propias (Otzen & Manterola,
2017)

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de la entrevista se realiz6 a través de una guia de entrevista
semiestructurada que sirvio para recoger informacion de un director, una docente
de EIB y un padre de familia quechua hablante relacionadas a las variables de
estudio (Anexo 6) como indica Lopes & Antunes (2018) este instrumento permitié
recoger informacion de manera individual para formular las preguntas y
responderlas.

La técnica de la encuesta que permitid obtener informacion de la variable de
estudio identidad cultural de manera rapida y eficaz de la muestra a traves del
instrumento Escala para valorar la identidad cultural (EVID) (Cabezas,et
al.,2018) (Anexo 3); se consider6 el anonimato para garantizar una respuesta

sincera.
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El instrumento estuvo compuesto por 25 items que midié las dimensiones
diferenciacion, integracion unitaria y permanencia a través del tiempo (Contreras
& Gonzalez, 2021) . La técnica que se empleo6 fue fundamental para realizar una
investigacién porque permitid recoger la mayor cantidad de informacion.
(Guevara et al., 2020)

La validacion del instrumento de investigacion y de la propuesta se realizé a
través del juicio de expertos, por ello se solicité la revision a tres expertos quienes
recibieron la documentacion como solicitud e instrumentos necesarios, revisaron
el instrumento tanto en su contenido como en su constructo de la variable
dependiente, brindando su aprobacion final tras el levantamiento de las
observaciones validando la aplicabilidad del instrumento. (Anexo 5)

La confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos se logré6 mediante su
aplicacion a un grupo piloto a 50 estudiantes que pertenecen a una institucion
educativa analoga a la muestra de estudio y se aplicé el Alfa de Cronbach para
determinar su fiabilidad, obteniendo como resultado la alta confiabilidad de 0,89;

siendo dicho instrumento aceptable en su aplicacion (Lopez et al. 2019).
Tabla 3

Nivel de Confiabilidad del Instrumento

Alfa de Cronbach N° de elementos
0,89 50

Nota: Medicion de coeficiente Alfa de Cronbach

3.5. Procedimientos

Para recoger informacion sobre la variable dependiente, se empleé la escala
como instrumento para medir el nivel de la identidad cultural y sus dimensiones
diferenciacion, integracion unitaria y la permanencia en el tiempo; en los

estudiantes que formaron parte de la muestra de estudio
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Para la aplicacién del instrumento se tomoé en cuenta generar las condiciones
necesarias para obtener una informacion fidedigna. El instrumento cont6 con 25
items de 5 opciones de respuestas (Nunca, Casi nunca, Algunas veces, Casi
siempre, Siempre), 08 midieron la dimension diferenciacién (D1), 06 la dimensién
integracion unitaria (D2) y 11 la dimensiéon permanencia en el tiempo (D3). La
escala se aplic6 de manera presencial y directa a cada uno de los estudiantes
del nivel secundario con presencia de la investigadora.

Con el fin de alcanzar el objetivo general de la investigacion previamente se
establecid contacto con las autoridades de la institucion para obtener una
autorizacion formal de modo que permitio realizar el trabajo de campo y generar

una propuesta para la soluciéon del problema.

3.6.Método de andlisis de datos

Luego de haber aplicado el instrumento de recoleccion de informacién se
procedi6 a procesar estadisticamente los datos obtenidos mediante el uso del
programa SPSS v5 y el programa Excel, que, para el analisis de los resultados

se originaron tablas y figuras estadisticas. (Tuapanta et al., 2017)

3.7.Aspectos éticos

Se considerod aspectos éticos, considerando el codigo de ética de la Universidad
César Vallejo 2020, tomando en cuenta los principios de integridad y respeto a
la propiedad intelectual referenciando a los autores de las fuentes consultadas
de libros y articulos en el desarrollo del trabajo de investigacion aplicando la
norma APA en su versién 7ma; asi mismo se respeto la confidencialidad de los
sujetos que participaron de la investigacion al momento de aplicar los

instrumentos.
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IV.RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados de la investigacion segun los objetivos
de investigacion, el objetivo general fue proponer un modelo de gestiébn de
competencias comunicativas interculturales que promueva preservar la identidad
cultural en los estudiantes del nivel secundaria de Ferrefiafe. ElI primer objetivo
especifico fue diagnosticar el nivel de identidad cultural con el legado cultural en los
estudiantes, del nivel secundaria de Ferreiafe cuyos resultados se presentan a

continuacion.

Nivel de la identidad cultural
A continuacién, se presenta en tablas de frecuencias y porcentajes los resultados

obtenidos al aplicar el instrumento a estudiantes del nivel secundaria para conocer
el nivel de la variable identidad cultural en sus dimensiones diferenciacion,
integracion unitaria y permanencia a través del tiempo.

Tabla 4

Nivel de la Variable Identidad Cultural

Categorias f %
Bajo 6 6.00
Medio 93 93.00
Alto 1 1.00
Total 100 100.00

Nota: Datos obtenidos del cuestionario aplicado a estudiantes de la muestra

Figura 5

Nivel de la Variable Identidad Cultural

Nivel de identidad cultural
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Nota: Datos obtenidos del cuestionario aplicado a estudiantes de la muestra
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Anélisis e interpretacién

En la tabla 4 y figura 5, de acuerdo a los datos recopilados a los estudiantes del
nivel secundario de Ferrefafe, la variable identidad cultural, la mayoria de
estudiantes se encuentran en una escala de medicién medio con el 93%, seguido
de una escala de medicion bajo con el 6% y por ultimo el 1% se encuentra en una
escala de medicion alta.

La mayoria de los estudiantes obtuvo un nivel medio al aceptar las caracteristicas
culturales que adquirié en su familia y su comunidad y también reconoce cuales
son de otras comunidades, considera ademas que la identidad cultural es un

derecho y necesidad; pero no se involucra con ellas para su preservacion.

Tabla 5

Nivel de la Dimensién Diferenciacion

Categorias f %
Bajo 17 17.00
Medio 81 81.00
Alto 2 2.00

100 100.00
Total

Nota: Datos obtenidos del cuestionario aplicado a estudiantes de la muestra.

Figura 6

Nivel de la Dimensién Diferenciacion
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Nota: Datos obtenidos del cuestionario aplicado a estudiantes de la muestra
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Analisis e interpretaciéon

En la tabla 5 y figura 6, de acuerdo a los datos recopilados a los estudiantes del

nivel secundario de Ferrefiafe, la dimension diferenciacion, la mayoria de

estudiantes se encuentran en una escala de medicién medio con el 81%, seguido

de una escala de medicion bajo con el 17% y por ultimo el 2% se encuentra en una

escala de medicion alta.

La mayoria de los estudiantes a quienes se aplico el instrumento obtuvo un nivel

medio al identificarse y reconocer que pertenece a una comunidad con cuyos

integrantes comparte caracteristicas culturales, también es tolerante a las

costumbres que practican miembros de otra comunidad, pero no se involucran a

cabalidad en su preservacion.

Tabla 6

Nivel de la Dimensién Integracion Unitaria

Categorias f
Bajo 10 10.00
Medio 89 89.00
Alto 1
Total 100 100.00

Nota: Datos obtenidos al cuestionario aplicado a estudiantes de la muestra.

Figura 7

Nivel de la Dimension Integracion Unitaria
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Nota: Datos obtenidos al cuestionario aplicado a estudiantes de la muestra
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Anélisis e interpretacién

En la tabla 6 y figura 7, de acuerdo a los datos recopilados a los estudiantes del
nivel secundario de una institucion educativa en Ferrefafe, la dimension integracion
unitaria, la mayoria de estudiantes se encuentran en una escala de medicion medio
con el 89%, seguido de una escala de medicion bajo con el 10% y por ultimo el 1%
se encuentra en una escala de medicion alta.

La mayoria de los estudiantes obtuvo un nivel medio en la dimension integracion
unitaria porque suele sostener una frecuencia de comunicacion aceptable con las
personas con quienes comparte elementos culturales en comun de su comunidad
como su lugar de procedencia, los ancestros que representan los sabios del lugar,
una historia en comun y la lengua originaria; pero no se involucra con su comunidad
ni con su lengua originaria.

Tabla 7

Nivel de la Dimension Permanencia a Traveés del Tiempo

Categorias f %
Bajo 90 90.00
Medio 10 10.00
Alto 0 0.00
Total 100 100.00

Nota: Datos obtenidos del cuestionario aplicado a estudiantes de la muestra.

Figura 8
Nivel de la Dimension Permanencia a Través del Tiempo
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Nota: Datos obtenidos del cuestionario aplicado a estudiantes de la muestra.
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Andlisis e interpretacion
En la tabla 7 y figura 8, de acuerdo a los datos recopilados a los estudiantes del

nivel secundario de Ferrefiafe, la dimensién permanencia a través del tiempo, la
mayoria de estudiantes se encuentran en una escala de medicion bajo con el 90%,
seguido de una escala de medicion medio con el 10% y por ultimo no se encuentro
en una escala de medicion alta.

La mayoria de estudiantes se encuentra en el nivel bajo de la dimension
permanencia a través del tiempo, la que se encuentra mas vinculada con el
problema de estudio de la presente investigacion, preservacion de la identidad
cultural, al solo asociar el pasado con el presente, pero no toma conciencia de la
importancia de proteger y conservar los elementos culturales legados por su
comunidad que forman parte de su identidad cultural.

Fundamentos tedricos que sustentan la propuesta

En el segundo objetivo especifico, adoptar fundamentos tedricos y metodoldgicos
gue sustentan la propuesta de modelo de gestion de la competencia comunicativa
intercultural, para ello se consideré argumentos sélidos y pertinentes por parte de
la investigadora relacionado a las tematicas de las variables de estudio identidad
cultural y competencia comunicativa intercultural.

Se identificdé los medios y recursos necesarios, como los medios tecnoldgicos y
acceso a internet para realizar la bdasqueda de informacion sisteméatica relevante de
articulos cientificos indexadas en diversas bases de datos y biblioteca virtual.
Posteriormente se realizo la busqueda de informacion, evaluacion y seleccion de
contenidos en diversas fuentes confiables y actualizadas para obtener las teorias y
argumentos referentes a la variable de estudio.

Se adopté los fundamentos tedricos coherentes a la propuesta, luego de
seleccionar, adoptar y ordenar la informacion que brindaron soporte a las variables
de investigacion considerando su aporte y soporte a la investigacion como la teoria
sociocultural, teoria del aprendizaje significativo, el modelo holistico de Banks y el
enfoque socioformativo, fundamentos epistemoldgicos, pedagogicos y axiologicos.
Finalmente se organizoé la propuesta con las teorias consideradas.

Propuesta del modelo de gestion de competencia comunicativa intercultural

Respecto al tercer objetivo especifico, para elaborar un modelo de gestion de

competencia comunicativa intercultural se parti6 de los resultados obtenidos al
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aplicar una escala a estudiantes del nivel secundaria, la que evidencié como
resultado que el 93% de los estudiantes posee un nivel medio en identidad cultural;
en dos de sus dimensiones, diferenciacion e integracion reporté un nivel medio y la
dimensién permanencia en el tiempo en un nivel bajo, que permitid realizar un
diagnéstico de las necesidades y expectativas de los estudiantes referente a su
nivel de identidad cultural y su compromiso para preservarla en diversos contextos;
Con el aporte del marco tedrico se establecié los fundamentos, pilares y principios
que sustentan la propuesta, las estrategias adecuadas para desarrollar las
dimensiones. Se realiz6 un bosquejo del modelo en cuatro momentos que fueron
diagnéstico, planificacion, ejecucion y evaluacion; se plantedé los objetivo general y
especificos, se selecciond estrategias pertinentes y relevantes que permitan el
trabajo colaborativo y la comunicacién intercultural, en concordancia con los
fundamentos tedricos que la sustentan, los pilares que le brindan sostenimiento y
los principios que la direccionan al logro de la propuesta.

Proceso de validacion de la propuesta

Referente al objetivo especifico 4 validar la propuesta del modelo de gestién de
competencia comunicativa intercultural para preservar la identidad cultural de los
estudiantes del nivel secundaria de Ferrefiafe, se realiz6 mediante el método de
Delphi, con la participacion de expertos que de manera consensuada determinaron
la validez del contenido (LOpez-GOmez, 2018) La validacion se realizd6 en dos
momentos, primero se hizo llegar a los expertos informacion relacionado a la
investigacién y un avance de la propuesta; las sugerencias, permitid elaborar la
propuesta de un modelo de gestidn de competencia comunicativa intercultural, que
fue alcanzada a los expertos quienes emitieron la ficha de validacion calificado
como excelente en los criterios generales, su estructura y representacion grafica y

contenido.
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V. DISCUSION

En este capitulo se discuten los resultados del estudio con los datos recolectados
para analizar y lograr resultados de una problematica a resolver. La investigacion
partid de conocer la situacion en que se encontrd el problema en mencién, el nivel
de desarrollo de la identidad cultural en estudiantes del nivel secundario de
Ferrefafe, ademas de exponer los fundamentos que sustentan la propuesta, las
caracteristicas y los resultados, los que, luego de analizarlos se realiza un contraste
con los antecedentes de investigaciones similares al estudio que puedan contribuir
con la informacién necesaria, todo ello respondido de acuerdo a diagnosticar el
nivel de identidad cultural con el legado cultural en los estudiantes del nivel
secundaria de Ferrefafe.

Los resultados que se obtuvieron después de haber aplicado el instrumento escala
a una muestra de 100 estudiantes para conocer el nivel de identidad cultural en
sus dimensiones diferenciacion, integracion unitaria y permanencia en el tiempo,
nos muestra grandes aportes que fueron utiles al trabajo de investigacion, por ello
fue necesario identificar primero la dimension diferenciacion, donde la mayoria de
estudiantes, se encuentran en una escala de medicién medio con el 81%, seguido
de una escala de medicion bajo con el 17% y por ultimo el 2% se encuentra en una
escala de medicion alta, lo que nos muestra que la mayoria de los estudiantes se
encuentra en el nivel de identificarse con comunidad y se reconoce como oriundo
de determinada comunidad, asi mismo puede compartir el uso y practica de algunos
elementos culturales propios con los pobladores de la comunidad asi como también
suele mostrar tolerancia hacia las costumbres que practican moradores de otras
comunidades, pero no suele involucrarse plenamente en la preservacion de la
identidad cultural.

Los resultados encontrados son similares con la investigacion de Munezane (2021)
en Japodn, quién pretendié brindar una manera de estudiar la comunicacion
intercultural en la educacion superior. Consideré 210 estudiantes, conformado
mujeres y hombres que representan el 51.9% y el 48.1% respectivamente; a
guienes aplicd un cuestionario que permitié saber que el nivel de la comprension
del idioma inglés oscila entre los 350 y 850 puntos, en el nivel basico y el avanzado.
Esto permitio concluir que, las aulas de idiomas tienen un gran potencial para

desarrollar la competencia comunicativa intercultural de los alumnos.
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También ayuda Jianying (2019) que pretendié mostrar en China, que el observar
las peliculas extranjeras pueden contribuir a mejorar las competencias
comunicativas interculturales (CCI) en los estudiantes. Realizé un estudio empirico,
con un disefio exploratorio y analizé el proceso participativo al ver la pelicula Mulan
de Disney en una universidad. Obteniendo como resultado que los estudiantes al
observar la pelicula de manera activa les permitieron adquirir informacion, a
diferencia de los que la observaron de manera pasiva; por lo que el autor sugiere
que los docentes deben incorporar actividades referentes a facilitar en el espacio
educativo las relaciones interculturales y concluye que observar peliculas,
reflexionar e interpretarlas, favorece en desarrollo de las competencias
comunicativas interculturales.

El resultado permite sefialar que los estudiantes pese a identificarse con elementos
culturales de su comunidad y tener algun nivel de comunicacién con ellos, no suele
manifestar el compromiso para preservarlos, por lo que es necesario desarrollar en
los estudiantes la competencia comunicativa intercultural a través de estrategias
gue les permita asumir un compromiso con su lengua originaria, modos de vida,
costumbres y mostrar un cambio de actitud frente a su identidad cultural y los
elementos que lo involucran.

Cepeda (2018) sefiala que la competencia comunicativa intercultural es una
habilidad que se logra al comprender, al relacionarse y comunicarse de manera
adecuada y respetuosa con sujetos de otro lugar y culturalmente diferente. En este
proceso se involucra la lengua, el entendimiento de la cualidad de la lengua y la
comprension de una cultura diferente y a la propia.

En la segunda dimensién integracion unitaria, los resultados al aplicar el
instrumento nos muestra que la mayoria de estudiantes se encuentran en una
escala de medicién medio con el 89%, seguido de una escala de medicidén bajo con
el 10% vy por ultimo el 1% se encuentra en una escala de medicion alta; lo que
demuestra que la mayoria suele mantener comunicacion con ciudadanos de la
localidad donde es oriundo con quienes comparte elementos culturales que les fue
transmitido por sus ancestros conocedores de su historia generalmente por fuentes
orales, costumbres, su lengua originaria, elementos de su identidad cultural, pero
no suele invocarse para lograr su preservacion; el cambio de entorno influye mucho

en su actitud ante la hegemonia cultural lugar donde residen.
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Estos resultados encontrados son similares con la investigacion de Palmar (2018)
en Venezuela, quien identificd los elementos que se involucran en la competencia
comunicativa que son posibles a desarrollar en la escuela considerando contextos
diversificados. El autor recurrié a emplear una metodologia documentaria, que dio
como resultado la identificacion de la autoconciencia y la conciencia cultural, la
posesion de habilidades verbales y no verbales, escuchar sin resistencia, el evitar
los estereotipos y las generalizaciones, estar alerta al choque cultural, el
metacomunicarse, evitar los sobreentendidos, atencién del contexto y apertura del
cambio cultural. Concluyendo que, persiste una asociacion interdependiente entre
el proceso de la comunicacion intercultural, habiendo considerado las diversas
identidades de los participantes.

La axiologia debe ser fortalecida desde el ambito pedagdgico, con valores con
caracter ético, social y cultural, asumidos por los docentes y estudiantes no solo
COmo normas a seguir, Sino que permita actuar de manera asertiva en un contexto
intercultural como el respeto, la tolerancia, la equidad, la solidaridad, libertad,
responsabilidad (Villasmil et al.,2016). Ademas Sanhueza-Henriquez et al., (2012)
considera que debe estar presente en la comunicacion intercultural, el estar atento,
ser consciente de la propia comunicacion y del proceso de interaccion, la
flexibilidad, la flexibilidad conductual, la tolerancia y la empatia.

El resultado permite, observar que los estudiantes mantienen un vinculo con
quienes comparten su lugar de procedencia, ancestros, una historia, valores,
creencias, comunicarse a través de su lengua originaria y lugar de procedencia,
pero no suelen manifestar el compromiso de preservarlos para evitar su extincion;
La propuesta busco que los estudiantes asuman el compromiso de preservar y
manifestar un cambio de actitud valorando y asumiendo con responsabilidad su
identidad.

En la tercera dimension permanencia a través del tiempo, la mayoria de estudiantes
se encuentran en una escala de medicion bajo con el 90%, seguido de una escala
de medicion medio con el 10% y por Ultimo no se encontrd6 en una escala de
medicion alta, lo que pone de manifiesto que los estudiantes no se muestran
consientes de la importancia que implica el proteger y conservar los elementos
culturales que le han sido legados por la familia y la comunidad en general a través

del tiempo y evitar su extincion.
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Estos resultados encontrados son similares con la investigacion realizada por
Arrieta (2018) quien propuso en Colombia, estrategias para desarrollar la CCI en
alumnos que aprenden lenguas extranjeras, a través de un enfoque metodoldgico
cualitativo y cuantitativo; se aplicé un cuestionario a 10 docentes. El resultado fue
gue el 20% de los encuestados, cree ser consciente de la importancia de la CCl en
el proceso de ensefianza de diversas lenguas extranjeras; en base a ello se crea la
propuesta de estrategias didacticas enfocadas en mejorar la CCI considerando los
diversos escenarios de aprendizaje.

Se considero el aporte del enfoque sistémico de De la Pefia et al., (2018) para optar
por algunos conceptos y competencias de las fuentes de manera creativa que
cumplan una funcion instructiva y educativa; se involucré al docente para que
considere en su planificacion, los objetivos, el contenido, el método, el medio y la
forma de evaluar la interculturalidad direccionado a la busqueda de su
trascendencia

Lo que fortalece el objetivo de la propuesta para que a través de la aplicacion de
estrategias que permitan aprovechar la competencia comunicativa intercultural se
pueda revertir los resultados obtenidos y sostenerse en investigaciones que
sustentan su aplicacion en diversos contextos.

Y por ultimo se diagnostico el nivel de identidad cultural donde se encontré que la
mayoria de estudiantes se encuentran en una escala de medicion medio con el
93%, seguido de una escala de medicion bajo con el 6% y por ultimo el 1% se
encuentra en una escala de medicion alta, lo que pone de manifiesto que los
estudiantes aceptan los elementos culturales que adquirié en el entorno familiar y
su comunidad y que la identidad cultural es un derecho que tienen los grupos
sociales pero no se involucra con ellas para evitar su extincion, mostrando
indiferente ante un probable peligro de extincién.

Estos resultados encontrados son similares con la investigacion realizada por
(Holguin-Alvarez et al., 2019) en Lima, quienes analizaron el impacto que tendria el
promover la interculturalidad a través de la aplicacion de un método semi-empirico
y enfoque cuantitativo, para el cual consideraron un grupo experimental de 27
estudiantes y otro grupo experimental de control de 26 estudiantes, desarrollando
técnicas de intercambio. Como resultado, la diversidad linguistica se desarrollo

plenamente entre los estudiantes quechua hablantes, asi mismo, la confianza y
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estima de los estudiantes de la ciudad. Se concluye que los hablantes de quechua
expresaron términos culturales y consideraron la importancia de sus origenes a
través del intercambio estudiantil.

Lo que evidencia que la interrelacion con comunidades de distinto grupo cultural
contribuye a que sus elementos culturales le sean respetados y valorados lo que
permitira lograr el objetivo de que a través del desarrollo de estrategias de
comunicacioén intercultural en los estudiantes se estara brindando un gran aporte
para preservarlas y evitar su extincion.

Ortiz (2015) considera criterios pedagdgicos para lograr desarrollar una
comunicacién intercultural para el reconocimiento, desarrollo y cultivo de la
autoestima y lograr una identidad que brinde seguridad de si mismo y como
integrante de una comunidad con caracteristicas fisicas, psicologicas y sociales
propias, con costumbres, vestimenta, forma de comunicarse, culto religioso y una
circunscripcion territorial. Tiende al respeto y valorar la diversidad cultural desde
nuestras escuelas.

Oliden ( 2018) propuso en una investigacion realizada en Lambayeque, un modelo
didactico con enfoque intercultural para desarrollar las competencias comunicativas
orales, optando por una metodologia cualitativa, de nivel descriptivo y propositivo,
ademas, consideré en su investigacion la participacion de 13 estudiantes y un
docente como muestra, a quienes aplicé como instrumento, una entrevista, en cuyo
resultado se pudo evidenciar que existia una deficiencia en el nivel de desarrollo de
competencias comunicativas.

La teoria sociocultural de Vygotsky brind6 un enfoque intercultural en el desarrollo
de competencias comunicativas orales. Concluyendo que, con la entrevista se pudo
identificar las necesidades requeridas del objeto de estudio, las mismas que
sirvieron para crear una propuesta tomando en consideracion que, las personas al
interrelacionarse efectivamente con los demas se logra desarrollar la identidad
cultural, la idiosincrasia y la participacion de manera abierta y confiable en cualquier
contexto.

Ademas de ello también las teorias fueron fuente valiosa que contribuyé aportando
para el desarrollo de la investigacion, siendo una de ellas el modelo holistico de
Banks quien manifiesta que la diversidad étnica y cultural que presenta una

determinada comunidad debe ser considerada una oportunidad para desarrollar y
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aprovechar los valiosos aportes que pueda brindar de sus conocimientos, por ello
impulsa la interculturalidad en los ambientes educativos que brinden espacios
donde los estudiantes, docentes y la comunidad educativa interactien y puedan
ser capaces de “reconocer al otro como diferente, pero en igualdad en sus
derechos”.

El modelo holistico, promueve ademas el analisis critico y la reflexién del contexto
social en los espacios educativos los cuales deben adquirir algunas caracteristicas
necesarias para su avance como: los integrantes de la comunidad educativa deben
asumir el compromiso de ser promotores del respeto a los valores y asumiendo
posturas democraticas, ademas debe ser capaz de rechazar las actitudes racistas
gue puedan existir en el entorno; las instituciones educativas deben ser capaces de
manifestar practicas de normas y valores del respeto a la diversidad cultural y
étnica; también es necesario practicar algunos valores que promuevan la igualdad
étnica y de clase social; el curriculo y los recursos educativos que se empleen en
la institucién educativa deben permitir atender la diversidad étnica y cultural que
exista y valorar desde la escuela el pluralismo linguistico y la diversidad (Castro,
2019).

Por otro lado, el enfoque socioformativo, retoma el espiritu humanista de la
educaciéon y sitba al individuo como agente valioso para abordar problematicas
reales de la sociedad y utilizar las tecnologias de la informacién. Sobre ello
Carretero (citado por Ambrosio (2018) propuso mejorar el proceso de ensefanza
aprendizaje y romper con esquemas conocidos y construir nuevas metodologias
para innovar.

En cuanto a la caracterizacion de la Socioformacién, se consideran: Proyecto ético
de vida para perseguir realizarse personalmente y contribuir a su comunidad en
aspectos como el socioeconémico, vivir en armonia con los demas y el
medioambiente, y practicar valores; el emprendimiento con proyectos formativos
gue logren integrar los conocimientos para solucionar dificultades que se presenten
de manera creativa, oportuna y eficaz, que permita ademas a los individuos
organizar, elaborar, ejecutar y evaluar proyectos para superar retos, con el aporte
de diversos actores sociales; Gestion y co-creacion del conocimiento, implica
construir un conocimiento al indagar, procesar, recoger, entender, adecuar, crear,

innovar y emplear saberes de manera organizada para resolver dificultades

35



concretas de manera colaborativa; el trabajo colaborativo también es considerado
porque permite que de manera organizada se pueda lograr objetivos comunes, a
través de la comunicacion asertiva; por ultimo la Metacognicion para que las
personas progresen y superen dificultades de manera colaborativa, reflexionando
y orientandose por valores sociales, considerando el proyecto ético de vida como
base para la meditacion de lo que se piensa, se siente y se hace (Tobon et al.,
2015)

Y la teoria sociocultural de Vygotsky permitié observar los valiosos aportes que
realiza una comunidad para el progreso personal de sus integrantes, distinguiendo
el conjunto de modos de vida y costumbres, los conocimientos y grados de
desarrollo. Considera que gran parte del aprendizaje es producto de la evolucion
social, porque las personas progresivamente van adquiriendo los recursos
culturales que ha logrado desarrollar el grupo social en el cual interactia y del cual
forma parte (Daneshfar & Moharami, 2018). La teoria aportd al orientarnos que la
interaccion social de las personas y su aprendizaje se inicia desde la nifiez, es en
esa etapa donde adquiere su modo de vida, costumbres, lenguaje, por lo que
necesita un guia siendo los primeros las personas que se encuentran en el entorno
de su hogar luego los docentes, es decir al considerar que las personas involucran
diversos elementos que le proporciona su entorno social y cultural y los hace
propios.

La teoria sociocultural considera que el dinamismo mental desarrollado por los
estudiantes tiene su origen en los contextos sociales y culturales donde
interactuaron en los primeros afios de vida y que han contribuido a moldear su
forma de pensar y actuar; se promovera la interaccion colaborativa entre los
estudiantes, profesores y padres de familia, para valorar la identidad cultural
adquirida en su comunidad al constituir el primer nexo de comunicacion.

Aporta ademas al considerar que los estudiantes deben ser orientados con
estrategias adecuadas para que valoren y se identifiquen con su identidad cultural
en cualquier espacio para evitar la progresiva desaparicion de sus elementos
culturales. La aplicacién del modelo favorecié para poner en practica su derecho a
su identidad cultural y hacer uso de su lengua originaria en cualquier espacio
(Anton, 2010)
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La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, contribuyé al considerar que el
aprendizaje de los estudiantes esta supeditado a los saberes previos que posee y
como esta se relaciona con el nuevo aprendizaje, por ello esta teoria recomienda
evitar crearse prejuicios sobre la cantidad de la informacién que le debemos
brindar, sino que se debe poner énfasis en el como se le brinda el soporte para
adquirir otros saberes.

Una de las particularidades que aporta a la investigacion, es el considerar la
importancia de la interrelacién con sus pares y les permita de esta manera lograr
integrar nuevos saberes; considera, ademas, que existe un aprendizaje mecanico,
gue se origina al no haberse realizado previamente las estrategias necesarias para
gue le sea significativo el nuevo conocimiento y no puede quedar solo en la
memorizacion de informacién que puede ser necesario en algunos casos, no
descartando de plano este tipo de aprendizaje (Ausubel, 1983)

Considera destacable la intencion de las personas por obtener un nuevo
conocimiento, esto ocurre cuando percibe que le sera significativo, el cual cobra
importancia ante la interculturalidad existente en la sociedad y el espacio
educativo, que permitird desarrollar ademas destrezas, cualidades y valores.
(Rivera, et al., 2020). Esta teoria brinda un importante aporte, al considerar que los
profesores al momento de elaborar su planificacion deben considerar que los
estudiantes en particular tienen su forma y ritmo de aprendizaje, lo que nos lleva a
reflexionar sobre la planificacion que se realiza pensando que es para un grupo
homogéneo.

La propuesta se consider6 que los docentes deben considerar a los estudiantes
gue proceden de las zonas de Inkahuasi y Cafaris al momento de realizar la
programacion de las actividades de aprendizaje y elaboracion de material y recurso
didactico, cabe resaltar que actualmente en los colegios existen docentes que en
algin momento laboraron en las zonas aldinas y tienen algun conocimiento de la
practicas culturales y algunas palabras en quechua que se debe utilizar en las aulas
para evitar su extincién, porque ello va a influir en el proceso educativo de los
estudiantes, buscandose ademas que el aprendizaje sea capaz de propagarse
para ello jugé un rol sustancial su trascendencia y asimilacién, asi como la
motivacion para aprender, actividades que supera el recurrir solo a un aprendizaje

memoristico y que durara un corto plazo; La teoria de Ausubel nos aporta que el
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aprendizaje es activo y considera la afectividad como elemento a considerar en
este proceso (Garceés et al., 2018)

La trascendencia y la asimilacion se pone de manifiesto después de un tiempo
significativo para que se concrete, donde los estudiantes pasan por un proceso de
cambios estructurales hasta lograr el nuevo aprendizaje, como un momento de
contraste, donde experimentara cambios en los esquemas de aprendizaje, luego
pasa por un momento que Ausubel denomina de equilibrio, luego el conflicto donde
le permite hacer suyo el nuevo aprendizaje hasta lograr el nuevo equilibrio, estado
en que el conocimiento adquirido se conecta con otros conocimientos formando
una red que permitira la adquisicion de nuevos aprendizajes significativos
(Espinoza, 2017)

Los enfoques transversales contribuyeron a buscar la mejora en las interrelaciones
de los agentes educativos con su entorno y el espacio manifestado en un cambio
de actitud y al asumir la practica de valores que son observables. Se consideré el
enfoque inclusivo o de atencion a la diversidad, que busco erradicar la
discriminacion y desigualdad; el enfoque intercultural, que dinamiza la interaccion
e intercambio entre personas de diferente grupo cultural; el enfoque de derechos,
gue promueve el respeto a la diversidad cultural e igualdad de oportunidades en la
sociedad; y el enfoque de orientacion al bien comun, por el que se promueve la
practica de la solidaridad (MINEDU, 2016b)

Los fundamentos epistemoldgicos orientaron la propuesta para la seleccion de
fuentes importantes y pertinentes para la aplicacion de estrategias creativas y el
pensamiento divergente de manera objetiva. Ademas, nos permitio observar que
los documentos de gestidn y la planificacion curricular no consideran a la diversidad
cultural, por ello se propuso cambios y generar nuevos conocimientos, actitudes,
valores y conducta, con estudiantes criticos y con conviccion de participar
activamente en su contexto (Quilagueo & Sartorello, 2018)

Preservar la identidad ancestral heredada, es un proceso lento y debe ser
sostenible especialmente en las nuevas generaciones para que se sientan

identificados con su legado ancestral.
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VI.

CONCLUSIONES

En esta investigacion se propuso un modelo de gestion de competencia
comunicativa intercultural que promueva preservar la identidad cultural en los
estudiantes del nivel secundaria de Ferreiafe, considerando que un grupo
significativo no aceptan la existencia de otros grupos culturales con sus modos
de vida, valores, lengua originaria e identidad.

Mediante el diagnéstico del nivel de identidad cultural con el legado cultural en
los estudiantes; se obtuvo que se encuentran en un nivel medio que origina
directa o indirectamente la pérdida de los elementos culturales que caracterizan
una comunidad.

En esta investigacion se adopté fundamentos tedricos y metodologicos para
dar rigor cientifico a la propuesta del modelo de gestién de la competencia
comunicativa intercultural que sirvieron para disefar la propuesta.

Se logré elaborar un modelo de competencia comunicativa intercultural para
concientizar a los estudiantes y padres de familia sobre la importancia de
preservar la identidad cultural en diversos contextos se consideré como base
fundamentos tedricos, principios y proyectos de aprendizaje que orientan para
Su posterior aplicacion.

El modelo de gestidén de gestion de competencia comunicativa intercultural se
validé a través de juicios de expertos quienes establecieron que la propuesta
puede ser aplicada para aportar en la preservacion de la identidad cultural de

los estudiantes.
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VII.

RECOMENDACIONES
Se recomienda a la directora de la Ugel Ferrefiafe promover espacios con la
finalidad de desarrollar instituciones locales tanto publicas como privadas
involucradas a la afirmacién y promocién de la identidad cultural con el fin de
evitar que dia a dia se vaya extinguiendo y asi ayudar a incrementar el
desarrollo de identidad cultural
Se recomienda a las distintas instituciones relacionadas a la cultura, promover
la conservacion y promocion de la historia, tradiciones, costumbres, patrimonio,
folclor en los estudiantes ya que esto ayudara a preservar la identidad cultural
de una comunidad.
Se recomienda realizar investigaciones relacionadas al presente tema de
investigacion en diferentes grupos culturales, para brindar valiosos aportes y
ser considerados desde los diversos estamentos de gestion.
Recomiendo a instituciones como la Direccion desconcentrada de cultura,
municipalidades distritales y provinciales, instituciones del ambito educativo,
incentivar el conocimiento y revalorar los elementos culturales que identifican a
una comunidad y promocionarlo a nivel local, regional, nacional e internacional.
Las propuestas que se formulen en toda investigacion deben ser validadas por
expertos y aplicadas a un numero importante de estudiantes para brindar un
aporte sostenible en la preservacion de la identidad cultural y tomando como

base la comunicacion intercultural.
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VIIl. PROPUESTA

Esta propuesta titulada Modelo de gestion de competencia comunicativa
intercultural, se basa en fundamentos epistemoldgico, pedagdgico y axioldgico
sustentados en la teoria sociocultural de Vygotsky, el enfoque socioformativo y el
modelo holistico de Banks. Se parte de la realidad problematica que evidencié en
los estudiantes deficiencias para identificarse con las costumbres y lengua

originaria de su lugar de procedencia que son parte de su identidad cultural.

Esta propuesta esta estructurada en cuatro momentos, diagndstico, planificacion,
ejecucion y evaluacion y tiene como pilares el enfoque sistémico y la
transversalidad; considera los principios de equidad, inclusién, diversidad,
comunicacién y respeto; ademas las dimensiones cognitiva, comportamental y

afectiva de la competencia comunicativa intercultural.

Como producto final se lograra preservar la identidad cultural que evidenciara en
los estudiantes un cambio de actitud, como respeto y revalorizacion de los
elementos culturales, una comunicacion asertiva en su lengua originaria en
diversos contextos, sostener en el tiempo los saberes ancestrales que le son
transmitidos. Lo relevante de la propuesta es que para aplicarse puede ser

adaptada en la educacion basica regular y superior.

La propuesta se presenta en un grafico que fundamenta un modelo de competencia

comunicativa intercultural.
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Figura 9

Esquema de propuesta
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Anexo 1

Matriz de operacionalizacién de las variables

- - - 7 - - -7 Escala
_ Definicion Definicion _ ) )
Variables _ Dimensiones Indicadores de
conceptual operacional o
medicion
La competencia | En  un grupo Desarrolla de la conciencia intercultural en su vida diaria
comunicativa social las Conoce los elementos culturales para asumirlos como
© intercultural es la | personas deben Dimensién propios
g - . .
< habilidad a la desarrollar la " Comprende la diversidad de los elementos culturales
S i cognitiva — .
o ® |guerecurren competencia g Conoce elementos comunicativos propios y de otros
> . <7 . 7
g £ algunas pe:ra. facilitar Promueve la comunicacion efectiva con los demas
ersonas que relacionarse . . .
© % p q ) y Conoce la diversidad de contexto social
L 2 tienen una comunicarse — .
c c . Desarrolla habilidades no verbales para comunicarse :
% - cultura diferente | adecuadamente : : : Ordinal
= % para facilitar la y con respeto Dimensién Sostiene la capacidad de comunicarse de manera oral
= g comunicacion en | hacia su lengua, comportamental Evidencia cambios en la conducta ante los demas
E g determinado costumbres, etc. Favorece la comunicacion activa
% 8 espacio social y Evidencia la capacidad de comunicarse al interactuar
8 cultural. Dimensién Presenta sensibilidad intercultural
© ; " - " -
> Plasencia afectiva Experimenta cambios en las emociones al interactuar
(2017). Mantiene mociones favorables al sostener interacciones

interculturales




Escala

(Galan, 2018)

Mantiene forma de comunicarse

Preserva tradiciones y costumbres

Fortalece la memoria individual y colectiva

) Definicion Definicion ) ) )
Variable . Dimensiones Indicadores de
conceptual operacional dicis
medicion
La identidad | La identidad Identifica y reconoce caracteristicas particulares.
cultu.rall es un | cultural es qn Mantiene el lenguaje del lugar de origen.
sentimiento de | tema complejo : _ :
pertenencia, porque involucra Mantiene guias de comportamiento del grupo.
= involucra principalmente Diferenciacion | Acepta a otros grupos culturales
2 caracterlstlca§ aspgctos Reconoce otros modos de vida y valores.
3 que permiten | sociales, : :
g distinguir a un | econémicos  y Admite presencia de otros grupos con otras costumbres e
=2 grupo  humano | culturales de una identidades.
c .
3 del resto de la | comunidad que Comparte elementos culturales
© sociedad por el | debe asumir el : _
g conjunto de | compromiso de Integracion Comparte lugar de procedencia Ordinal
S elementos que la | transmitir sus o Participa de una historia comun
c .
Qo autodefinen elementos. unitaria
(]
©
Q
Q
8
3
>

Permanencia
a través del

tiempo

Asocia la historia pasada con la futura

Proyecta el futuro de su comunidad

Conserva elementos de la identidad cultural

Conserva elementos de su identidad cultural




Construye y afirman su identidad protegiendo patrimonio

Considera la transmision y difusién del patrimonio

Reconoce la diversidad cultural que se conserva

Conserva su cultura viva

Considera que el contexto promueve la homogeneizacion

cultural
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Ficha técnica

Denominacion del
instrumento

Escala para la valorar la identidad cultural en
estudiantes del nivel secundaria

Nombre abreviado

EVIC

Autor

Nora Beatriz Ruiz Morisaki

Objetivo

Recoger informacion respecto al nivel de valoracion
de la identidad cultural en estudiantes del nivel
secundaria de Ferrefafe.

Poblacion objetivo

100 estudiantes del nivel secundaria

Areas, componentes
o dimensiones que
evalla

Dimension de diferenciacion
Dimension de integracion unitaria
Dimension de permanencia en el tiempo

Tipo de instrumento

Hoja de encuesta

Longitud (NUmeros
de items)

Total 25 items directos

Forma de
administracion

Individual

Ambito de aplicacion

Institucion educativa del nivel secundaria de
Ferrenafe

., 30 minutos
Duracion
Es un instrumento construido para medir la
valoracion de la identidad cultural en estudiantes
Significacion del nivel secundaria de Ferrefiafe y proponer
mecanismos para brindar solucion.
. Hoja impresa
Materiales ) P

Lapicero

Referencias

Contreras, C. N., & Gonzalez, R. I. (2021).
Contraste de resultados para validacion de una
escala Likert usando un enfoque tradicional y
nuevas recomendaciones. Espacios, 42(16),
61-78. https://doi.org/10.48082/espacios-
a21v42n16p05




Anexo 3

secundaria - EVIC

Datos Generales

Lugar y fecha: Ferrenafe

Escala para la valorar la identidad cultural en estudiantes del nivel

Grado:

Introduccién: Estimado estudiante a continuacion, te presento un instrumento que
permitird medir el nivel de valoracion de la identidad cultural en estudiantes del nivel
secundaria.

Objetivo: Recoger informacién respecto al nivel de valoracién de la identidad
cultural en estudiantes del nivel secundaria de Ferrefiafe con el propdsito de
incluirlo en un trabajo de investigacion.

Instrucciones: La forma de aplicacion sera individual y durara 30 minutos; para
ello debera leer detenidamente cada una de las preguntas formuladas y marca con
un aspa (X) la alternativa que consideres conveniente y tomando en cuenta los
siguientes valores propuestos. Evita enmendaduras.

1 2 3 4 5
) Algunas o _
Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre
veces
N° items Valores

1] 2]|3]|4]5

Dimension diferenciacion

Identificas con facilidad las costumbresde tu

1 lugar de origen.

5 Utilizas el lenguaje propio de tu lugar deorigen en
cualquier contexto.

3 Practicas diariamente algunas formas de
comportamiento propios de tu comunidad.

4 En tu institucion educativa, debes interactuar con
estudiantes de diferentes grupos culturales.

5 Consideras que las personas de diferente grupo

cultural merecen ser tratadas con respeto.




Identificas con facilidad los elementos culturales

6 . .
que caracterizan a tu comunidad.
" Identificas con facilidad los elementosculturales
diferentes a tu comunidad.
Promoverias acciones que favorezcan el respeto
8 | aladiversidad cultural, costumbres e identidad

cultural.

Dimension integracion unitaria

Consideras importante intercambiar
conocimientos, creencias y costumbres de tu
comunidad.

10

Sientes orgullo de tu lugar de procedencia y lo
expresas libremente en cualquier contexto.

11

Te interesas por conocer mitos Y leyendas
de

tu distrito que cuentan las historias del origen de
tu localidad.

12

Te interesa dar a conocer los mitos y leyendas de
tu distrito que cuentan historias del origen de tu
localidad.

13

Te sientes orgulloso al comunicarte con un
comparfiero del colegio en quechua

14

Consideras importante practicar las costumbres
propias de tu comunidad de origen.

Dimension permanencia en el tiempo

15

En familia suelen recordar hechos pasados
importantes de tu comunidad, como fiestas
religiosas, trabajos comunales, creacion de su
lugar de origen, etc.

16

Muestras interés al escuchar a las personas
mayores narrar como se llevaba a cabo algunas
actividades de su comunidad, permitiendo
asociarla con los hechos actuales.

17

Te agradaria que se conserve las costumbres y
tradiciones de tu comunidad para las futuras
generaciones.

18

Las nuevas generaciones de Inkahuasi y Caharis
deben conservar sus costumbres e idioma,
elementos de su identidad cultural.

19

Consideras que el Taking debe promocionarse
como elemento de la identidad cultural de tu
provincia.

20

Estas de acuerdo en que el techado de la iglesia
o iglisya qatay de San Pablo de Inkahuasi haya
sido considerado Patrimonio cultural de la nacion
alos

conocimientos, practicas y rituales.




21

La familia debe transmitir, difundir y resguardar
las tradiciones ancestrales y patrimonio cultural

a las nuevas
generaciones.

22

La sociedad favorece que se practique acciones
de respeto a la diversidad cultural.

23

Estara bien que en los colegios de Ferrefiafe se
difunda mas las danzas de otros lugares que las
danzas propias de Inkahuasi y Cafaris.

24

Consideras que si desaparece el quechua y todos
hablaramos el castellano seria una gran pérdida
de la identidad cultural en tu provincia.

25

Sientes que debemos cuidar y difundir las
costumbres y lengua de la comunidad
quechuablante de tu provincia, para evitar su

Extincion.

CLASIFICACION DE ITEMS

Muy agradecida por tu apoyo

[tems directos

24, 25,

1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13,
14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,

BAREMO DE VARIABLE Y DIMENSIONES

DIMENSIONES | Identidad | Diferenciacion Integracion Permanencia
NIVELES cultural unitaria en el tiempo
angos
NIVEL ALTO 57 -84 17 -24 15-20 39 - 56
NIVEL MEDIO 29 — 56 9-16 8-14 20 - 38
NIVEL BAJO 0-28 0-8 0-7 0-19
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DESCRIPCION DE NIVELES DE LA VARIABLE

NIVELES

VARIABLE

IDENTIDAD CULTURAL

ALTO

universal.

El estudiante se involucra con un sentido de posesién a las
caracteristicas que lo define y diferencia de otra comunidad.
Ademas, considera que salvaguardar la identidad cultural
es una necesidad ética y respetarla debe ser un derecho

MEDIO

El estudiante acepta las caracteristicas que lo define y
diferencia de otra comunidad. Ademas, considera que la
identidad cultural es una necesidad y respetarla debe ser un
derecho universal.

BAJO

El estudiante reconoce las caracteristicas que lo define y
diferencia de otros. También considera que podemos tener
nuestra identidad cultural.

DESCRIPCIONDE NIVELES DE DIMENSIONES

ALTO

reconoce pertenecer
a un grupo social
con caracteristicas
culturales que le son
comunes y
conserva. Ademas
acepta a  otros
grupos  culturales,
sus modos de vida,
costumbres que son
su identidad.

personas que tienen
elementos culturales
en comdn, como Ssu
procedencia,
ancestros, historia y
su tierra, valores,
creencias, forma de
comunicarse etc que
los identifican como
propios.

ENSION ) INTEGRACION PERMANENCIA EN
DIFERENCIACION
NIVELE UNITARIA EL TIEMPO
Se autoidentifica y | Se involucran con | Mantiene una

memoria personal y
colectiva, asocia el
pasado con el
presente y puede
proyectarse al
futuro; ademas
conserva los
elementos de su
identidad cultural a
través de su historia,
pese a los cambios
gue experimento.

MEDIO

Se identifica vy
reconoce ser parte
de un grupo social
con caracteristicas
culturales comunes.
Ademas acepta a
algunos grupos

Se comunica con
personas con
quienes  comparte
elementos culturales
en comdn, como Ssu
procedencia,

ancestros, historia y

Su memoria le
permite asociar el
pasado con el
presente y puede
proyectarse al
futuro; ademas
conserva  algunos




culturales con las
costumbres que son

su tierra, creencias,
forma de

de su
cultural

elementos
identidad

BAJO

parte de Su | comunicarse etc por los cambios que
identidad. experimento.
Reconoce Conoce personas | Asocia el pasado

pertenecer a un
grupo con algunas
caracteristicas

culturales que le son
comunes. A veces

acepta las
costumbres de
algunos grupos

culturales.

con quienes tiene
algunos elementos
culturales en comun,
como su
procedencia,
ancestros e historia,
etc

con el presente y a
veces se proyecta al
futuro; ademas
conserva  algunos
elementos de su
identidad cultural.
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INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

CEITERIO INDICADORES

PERTINENCIA Los ttems comesponden a los indicadores que se evalian,

SUFICIENCIA El pimero de itenss redactados por cada indicader son suficientes.

CLARIDAT Los tems estan redactados con un lenguaje claro.

COHEREMNCIA Faiste relacion entre vanable, dimensiones, indicadores e thems.

EELEVANCIA Los ttems son esenciales o importantes para ser inchndas.

PUNTUACION:

21 240 - No vahde — Reforomlar |
41 a 60 — No vahdo — Modificar L |
61 a2 80 - Vahido - Mejorar |

81 a 100 — Valido — Aplicar X

Conclusiones del Experto:

Instrumento valido para aplicar.

Informacion del experto:

Apelhdos v Nombres Ponns Gamero Manz Esther
Grade academico Doctora en Eduracion
Profesion Diocents
Tiulo Profesional Licenciado en educacion
Lugar de trabajo Inshfienon educativa “Karl Weiss™ - Chiclayvo
Cehular 051499726
Correo electromes pEameromeinenartual edu pe
DI‘-:I ﬂ?ﬁ-ﬁ?li




INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

CEITERID MNDICADORES
PERTIMENCIA Loz stems corresponden a los indicadores qus 22 evaloan.
SUFICIEMCIA El mimero de 1tems radactados por cada indicador zon suficientes.
CLARIDAD Loz items estan redactados con un lengnajs claro.
COHERENCIA Existe relacion enme varizhle, dimensiones, indicadores e 1tams.
FELEWANCIA Loz siems son esencisles o importantes para ser inchiidos.
FUNTUACION:

21 a 40 — Mo vilido — Reformular [:]
41 2 60 — Mo vilido — Modificar |:|
61 280 - Vilido - Mejorar Cj
81 a 100 — Valido — Aplicar

Conchiziones del Exparia:

Dezpuez de haber raviszdo el instromento de recoleccicn de datos, procedic a validarlo
teniendo en cuenta su forma, estruchura v profundidad; por tanto, pemmitita recoger
informacion copcretz v real de la variable en estodio. Instromente vilido para aplicar.

Infommacian del experto:

Apellidos v Mombres Zoplapuce Montalvo Toan Pedro
Grado academico Droctor en Ciencias de la Educacion
Profezion Drocente universitario

Titala Profesionzl Licencizdo en educacion

Lugar ds wabkajo UCY Sede Chiclayo

Correo elactronico

Emontzlvojp@E@novvirnal edu.pe

DMl 17404624




INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

CEITERIO INDICADORER
FEETIMENCIA Loz items corresponden a loz mdicadorss qus se evaluan,
SUFICIENCTA El numere de itams radactados por cadz indicador zomn suficientes.
CLARIDAT Loz ftems astan radactados con un lenguaje claro.
COHEEENCIA Exists ralacion enfre vanable, dimenzsiones, indicadores 2 items.
EELEVANCTA Loz fems son ezanciales o importantes para zer melmdos.
PUNTUACION:

21 a 40 — No valido — Reformular C]
41 2 60 — No vilido — Modificar C]
61 a 30 - Valido - Mejorar D
81 a 100 — Valido — Aplicar

Concloziones del Exparto:
Instrumento valido para aplicar.

Informacion del axparto:

Apeallidos v MNombraz Visquez Pole Sonia Gisela

Grade zcadémico Doctora en Educacion

Profesion Docante

Titulo Profezional Licenciade an educaciin

Lugar de trabajo Inztitucion educatrra W7 004 - Chiclayvo
Correo electronico svasgquezpeldFucrvirinal sdu.pe

P '_'_|-._ - 'I.-___“|.
'-“r?"-.-'-:]*‘-'dgf:lal%

DI 16718297
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Guia de entrevista a directivo
DATOS GENERALES:
Lugar y fecha:

Introduccion: Estimado director, reciba mi cordial saludo, a continuacion, le
presento preguntas con el propdsito de recoger informacion e incluirlo en un trabajo
de informacion referente a la identidad cultural y la competencia comunicativa

intercultural. Agradezco su colaboracion en el presente trabajo de investigacion.

Objetivo: Obtener informacion sobre las estrategias empleadas en la institucion
educativa para desarrollar la competencia comunicativa intercultural a favor de la

preservacion de la identidad cultural en los estudiantes.

Preguntas

1. ¢Considera importante aplicar estrategias de la competencia comunicativa
intercultural para promover la preservacion de la identidad cultural en los
estudiantes del nivel secundaria? ¢ Por qué?

2. El conocimiento de estrategias de la competencia comunicativa intercultural en
los estudiantes ¢permitirA que la institucibn educativa se comprometa a la
preservacion de la identidad cultural? ¢ Por qué?

3. En nuestra provincia existen colegios que brindan Educacion Intercultural
Bilingue, ¢, Considera que solo ellos deben atender a los estudiantes con una lengua
originaria distinta al castellano? ¢ Por qué?

4. Si se incluyen en los documentos de gestion estrategias de la competencia
comunicativa intercultural ¢Contribuird en una gestiébn con enfoque intercultural?
¢ Por qué?

5. ¢De qué manera se puede brindar informaciébn sobre la competencia
comunicativa intercultural a los docentes de educacion secundaria para que se

comprometan a la preservar la identidad cultural de sus estudiantes?
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Guia de entrevista a docente de EIB

DATOS GENERALES:
Lugar y fecha:

Presentacion: Estimado docente, recibami cordial saludo y a la vez solicito su
colaboracion accediendo a responder preguntas que servira de base para
proponer un Modelo de gestion de competencias comunicativas interculturales
para preservar la identidad cultural en estudiantes del nivel secundaria,
Ferrefiafe. Agradezco su distinguida colaboracién en el presente trabajo de

investigacion.

Objetivo: Obtener informacion sobre el uso de la competencia comunicativa
intercultural para preservar la identidad cultural en los estudiantes del nivel

secundaria.

Preguntas

1. ¢Qué estrategia considera en sus documentos de planificacion para promover
la identidad cultural?

2. ¢Considera importante conocer estrategias de la competencia comunicativa
intercultural para promover la preservacion de la identidad cultural en los
estudiantes del nivel secundaria de Ferrefiafe? ¢ Por qué?

3. Considera que el desarrollo de la competencia comunicativa intercultural en
los estudiantes ¢ permitird la preservacion de la identidad cultural en los
estudiantes de los distritos de Inkahuasi yCafaris? ¢ Por qué?

4. En la provincia de Ferrefiafe existen colegios que brindan Educacién
Intercultural Bilingle, considera que solo ellos deben atender a los estudiantes
con lengua originaria distinta al castellano ¢ Por qué?

5. Al empoderar a los docentes de estrategias adecuadas de la competencia
comunicativa intercultural ¢ Qué dificultades presentarian para incluirlas en sus

documentos de planificacién?
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Guia de entrevista a padre de familia

DATOS GENERALES:
Lugar y fecha:

Presentacion: Estimado padre de familia, reciba mi cordial saludo y a la vez solicito
su colaboracién accediendo a responder preguntas que servirade base para
proponer un Modelo de gestion de competencias comunicativas interculturales
para preservar la identidad cultural en estudiantes, Ferrefiafe. Agradezco su

distinguida colaboracion en el presente trabajo de investigacion.

Objetivo: Obtener informacion sobre el uso en la institucion educativa de la
competencia comunicativa intercultural para preservar la identidad cultural en los

estudiantes del nivel secundaria.

Preguntas

1. ¢Qué entiende usted por identidad cultural?

2. ¢ Considera importante promover la preservacion de la identidad culturalen los
estudiantes de Inkahuasi yCafaris que estudian en unainstitucion educativa? ¢ Por
qué?

3. ¢Por gqué motivos considera ustedque los estudiantes de Inkahuasi y Cafiaris
evitan hablar en su idioma originario en la institucion educativau otro espacio social?
4. ;Considera que a través de estrategias consideradas en las competencias
comunicativas interculturalespromoveran la preservacion de la identidad cultural de
los estudiantes?

5. ¢De qué manera los padres defamilia pueden contribuir a reforzar la identidad

cultural de sus menoreshijos desde el hogar?
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1.TITULO DE LA PROPUESTA

Modelo de gestion de competencia comunicativa intercultural para preservar la
identidad cultural.

2.PRESENTACION

El modelo de gestion de competencia comunicativa intercultural se elabora en base
al diagnaostico sobre la realidad problemética que se observa en las instituciones
educativas y la aplicacion de un instrumento cuyo resultado evidenciéo que la
identidad cultural en estudiantes se encontraba en un nivel medio.

La propuesta de modelo de competencia comunicativa intercultural tiene como
finalidad la preservacion de la identidad cultural en estudiantes del nivel secundaria
de la provincia de Ferrefafe; se organiza en 4 fases, el diagnostico, la planificacion,
ejecucion y evaluacion. Se fundamenta en bases epistemolégico, pedagdgico y
sociocultural y se sustentan en el modelo holistico de Banks, el enfoque
socioformativo y la teoria sociocultural de Vygotsky, asi como de la informacion
adquirida de las variables de estudio.

Se considero el enfoque sistémico, inclusivo, intercultural y de derechos; ademas
los principios de equidad, inclusion, diversidad y de respeto. Se considerd también
las dimensiones cognitivas, comportamental y afectiva de la competencia
comunicativa intercultural.

Consta de actividades que por el contexto de cuidados que se debe tomar por la
pandemia de la COVID-19 se desarrollara de forma presencial tomando en
consideracion las medidas de bioseguridad establecidas como el distanciamiento y
uso de mascarillas, entre otras.

Respecto a la preservacion de la identidad cultural, existen investigaciones que
abordan el tema como Palmar, (2018) que, en Venezuela, considerd que la en la
actualidad es importante el desarrollo de la comunicacion intercultural entre
personas de diferentes cultural que se manifiesta en la conducta eficaz frente a la
interpretacion que se puede hacer de los mensajes verbales y no verbales que se
producen; siendo la escuela un espacio para desarrollar los elementos de la

competencia comunicativa intercultural.



La propuesta tiene como finalidad crear una cultura de convivencia, involucrar a los
docentes en la aplicacion de competencia comunicativa intercultural en su
planificacion y estudiantes concientizados en la importancia de preservar la
identidad cultural, que se evidenciara en el cambio de actitud, respeto y empatia

frente a la diversidad cultural que se presenta en su entorno.



Competencia
comunicativa
intercultural

Diferenciacion
Integracion
Permanencia

[ Estrategia de Gestion con enfoque intercultural J [ S PR J

Dimension cognitiva:
Socializacion del modelo de CCI

Dimension comportamental: Nos Induccion: planificacion enfoque intercultural

apropiamos vy planificamos con la -

Dimension afectiva: Acciones
para una adecuada convivencia Reportajes de costumbres y tradiciones

El turismo vivencial de intearacion intercultural

Elaboracion de material didactico con enfoque
intercultural

Taller sobre lengua originaria quechua

Elaboracion de collage para difundir cultura

Festival escolar gastronémico

Encuentro escolar intercultural

Preservar la identidad cultural




3. CONCEPTUALIZACION DE LA PROPUESTA

El modelo de gestion de competencia comunicativa intercultural se elabora a partir
del diagndstico realizado que permitié evidenciar que los estudiantes del nivel
secundaria al desarrollar el principio de diferenciacion, muestran dificultad al
autoidentificarse y reconocer las caracteristicas culturales de otros grupos. Asi
mismo al desarrollar el principio de integracion unitaria los estudiantes presentan
dificultad comunicarse e involucrarse con personas con quienes comparte su lugar
de origen y elementos culturales. También al desarrollar el principio de
permanencia a través del tiempo muestran dificultad para conservar en la memoria
personal elementos culturales que le permitan afianzar su identidad cultural y
garantizar su transmision a las futuras generaciones. Ademas, los docentes no
hacen uso de la competencia comunicativa intercultural, convenientes y oportunas
gue mejore la interaccion.

Meziani,(2021) aporta al considerar la competencia comunicativa intercultural para
desarrollar el comprender, el relacionarse y comunicarse de manera apropiada y
respetuosa. La propuesta permitira mejorar las interrelaciones entre los estudiantes
de diferentes lugares de procedencia y practicas culturales distintas, facilitando el
proceso de preservacion de la identidad cultural.

Quintriqueo et al., (2017) aportan al considerar que en los lugares donde confluyen
personas migrantes con diferente cultura, progresivamente se iran adecuando al
nuevo contexto social y cultural empleando diversas formas y medios para
interactuar superando los conflictos que puedan haberse suscitado, por ello desde
la escuela se debe considerar la realizacion de diversas actividades que se
institucionalizaran.

Sanhueza-Henriquez, et al.,(2012) considera los componentes de la competencia
comunicativa intercultural: estar atento, ser flexibles, desarrollar la tolerancia, la
flexibilidad conductual y la empatia; para considerar las jornadas y talleres que
promuevan la comunicaciébn e interaccion que generen oportunidades vy
condiciones para la adaptabilidad y acomodarse a las formas de vida de los demas,
contribuyendo a respetar y valorar los saberes, costumbres, idioma, entre otros.



4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Preservar la identidad cultural en estudiantes de las instituciones educativas del

nivel secundaria de la provincia de Ferreinafe

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

4.2.1. Revisar la base teérica de la competencia comunicativa intercultural para
planificar las actividades.

4.2.2. Elaborar el cuadro de actividades de la propuesta del modelo de gestidon de
la competencia comunicativa intercultural para preservar la identidad
cultural.

4.2.3. Planificar actividades con el uso de estrategias de la competencia
comunicativa intercultural.

4.2.4. Evaluar la propuesta del modelo de gestion de la competencia comunicativa

intercultural.

5. JUSTIFICACION

El modelo se justifica porque brinda aportes novedosos a directivos y docentes que
van a permitir el fortalecimiento de la competencia comunicativa intercultural en
beneficio de la gestion y su practica pedagogica asentadas en los enfoques
sistémico, inclusivo o de atencion a la diversidad, intercultural y de derechos;
ademas, los aportes significativos para mejorar la convivencia intercultural en el
espacio educativo que facilite la mejora de la practica de valores como el respeto a
la diversidad y aportar al logro de los aprendizajes en los estudiantes del nivel
secundaria a través del compromiso de los docentes de atender sus necesidades
educativas al desarrollar actividades de aprendizaje considerando la heterogeneidad
en las aulas.

El Marco del buen desempeiio docente (MBDD) manifiesta que los docentes deben
conocer y comprender las particularidades y el entorno de sus estudiantes.
Establecer un clima que favorezca el aprendizaje, la convivencia democrética y la
convivencia en diversidad en todas sus manifestaciones para forjar ciudadanos
criticos e interculturales. Para ello recurrira al uso de estrategias apropiadas y

pertinentes.



El modelo tiene trascendencia social porque sus planteamientos contribuyen al
desarrollo de las dimensiones de la competencia comunicativa intercultural para
atender la diversidad cultural en las instituciones educativas y que los docentes lo
utilicen como una herramienta didactica en su labor pedagdgica; lo que ayuda a
atender el problema de la dificultad al comunicarse, discriminacion e indiferencia a
la preservacion de la identidad cultural, porque al ponerse en practica contribuye a
gue los estudiantes manifiesten un cambio de actitud, con una adecuada convivencia
intercultural, respeto y valorar los elementos culturales en la institucién educativa y
la sociedad.

El modelo se fundamenta en diversas teorias que sustentan la necesidad desarrollar
la competencia comunicativa intercultural en los docentes y estudiantes. Estas
detallan que el ser humano desarrolla sus capacidades desde los primeros afios de
vida a partir de la relacién con otras personas e internaliza algunos elementos que
recibe por la influencia social y cultural contribuyendo la competencia comunicativa
intercultural a moldear su forma de pensar y actuar.

El modelo tiene un valor tedrico al presentar un marco conceptual sobre la
competencia comunicativa intercultural para la preservacion de la identidad cultural
y sus resultados pueden ser generalizados y replicar porque la probleméatica de
comunicacién intercultural, discriminacion e indiferencia a la preservacion de la
identidad cultural también se evidencia en otras instituciones educativas.

Presenta una utilidad metodolégica porque el modelo se establece como un
mecanismo normativo, estructurado y organizado, para desarrollar la competencia
comunicativa intercultural. Considera estrategias metodoldgicas activas a docentes
y estudiantes que se ponen en practica en los documentos de gestion y planificacion

con adaptaciones adecuadas y pertinentes.

6. FUNDAMENTOS

Fundamento epistemoldgico

James Banks en su modelo holistico manifiesta que las naciones deben estar
preparadas para atender la creciente diversidad étnica, cultural, linglistica y religiosa
gue produce las migraciones en el mundo; diversidad que debe ser considerada un
reto y a la vez oportunidad por las autoridades y las personas involucradas en el

sistema educativo; los docentes deben empoderarse de conceptos, principios,



teorias y praxis para desarrollar y poner en practica habilidades pedagdgicas desde
un enfoque intercultural (Banks, 2017).

El modelo holistico, promueve el andlisis critico y la reflexion del contexto educativo
y social, el respeto a las normas, valores y asumir posturas democraticas respetando
la diversidad cultural y étnica. Banks propone dar a conocer a través de imagenes
una educacion con igualdad vy justicia social por ello se considero la elaboracion del
collage de manera creativa para comunicar modos de vida de la comunidad. Los
estudiantes deben leer documentos para entender cdmo se cimientan los diversos
saberes, desarrollar actitudes y comportamientos intergrupales reales.

El modelo holistico de Banks da el sustento cientifico a nuestro modelo de gestion
de la competencia comunicativa intercultural porque orienta a la adquisicion del
conocimiento a través de la busqueda y seleccion de fuentes de informacién con
estrategias creativas y el pensamiento divergente, con una mirada global del proceso
educativo para generar cambios y nuevos conocimientos, actitudes, valores y
comportamiento con estudiantes criticos, con valores y con conviccion de participar

activamente en su contexto.

Fundamento pedagogico

Vygotsky en su teoria sociocultural considera que los saberes culturales que tienen
los estudiantes como sus modos de vida, costumbres, lengua y conocimientos les
fue transmitido por sus padres y su comunidad (Daneshfar & Moharami, 2018). En
el espacio escolar los estudiantes interactian e intercambian saberes diversos y
necesitan la orientacién de los docentes y la colaboracion de sus compafieros para
interactuar de manera colaborativa (Labarrere, 2016). También involucra sus
emociones y practica de valores como el respeto a la diversidad (Martinez &
Véasquez, 2019)

Vygotsky con su teoria sociocultural aporta a nuestra investigacion para proponer
actividades del modelo de la competencia comunicativa intercultural en los
documentos de gestion y planificacion curricular, contribuyendo a una asertiva
convivencia, reconocimiento y respeto a la diversidad cultural (Ortiz, 2015)

Ausubel con su teoria del aprendizaje significativo contribuye a la investigacion al
proponer en el modelo de competencia comunicativa intercultural que los docentes

al momento de planificar sus actividades de aprendizaje y en su practica pedagoégica



consideren que cada estudiante tiene una forma particular de aprender, aprendizaje
gue debe trascender y ser asimilado para adquisicion de nuevos aprendizajes
significativos y practica de valores, superando el aprendizaje memoristico y a corto
plazo (Garcés et al., 2018).

Fundamento axiolégico

El enfoque sociocultural sitia al individuo como agente para abordar problematicas
reales de la sociedad y propone mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y
romper con esquemas conocidos y construir nuevas metodologias para innovar. Se
considerd postular a la practica de valores con caracter ético, social y cultural,
asumidos por los docentes y estudiantes desde un punto de vista critico para actuar
de manera asertiva en un contexto intercultural (Villasmil, J.; Chirinos, L.,2016).
Tobon aporta al modelo de gestidbn de competencia comunicativa intercultural al
considerar que las personas deben superar dificultades de manera colaborativa,
reflexionando y orientandose por valores sociales, el proyecto ético de vida como
base para meditar de lo que se piensa, se siente y se hace; desarrollando su
potencial con idoneidad y ética ante los problemas.

7. PRINCIPIOS
Los principios constituyen los pilares de la propuesta que involucra un conjunto de

valores, creencias y normas; el modelo de gestion de competencia comunicativa
intercultural considero los siguientes principios.

La equidad permite dar a conocer y sensibilizar a los docentes y estudiantes que
todos no somos iguales y las instituciones educativas deben atender sus
necesidades de aprendizaje, evitando situaciones de desigualdad; para ello es
importante promover el encuentro intercultural para tratar temas como la
desigualdad, prejuicios por el lugar de procedencia, sobre sus emociones, derechos,
entre otros (Lépez-Vélez, 2018)

Inclusién por el cual, las instituciones educativas al desarrollar la dimension afectiva
de la competencia comunicativa intercultural consideran la interaccion como una
oportunidad de interaprendizaje y mejorar del clima institucional en la comunidad
educativa; se considera la organizacién de un festival gastronémico intercultural,

turismo vivencial, entre otras estrategias (Martinez-Usarralde, 2021)



Diversidad por el cual los estudiantes presentaran un cambio de comportamiento y
aceptaran sin dificultad que las personas tienen su propia identidad, cultura,
tradiciones, lengua originaria y otros elementos culturales; las competencias
comunicativas interculturales seran un medio para planificar e implementar acciones
gue deben ser institucionalizadas en los documentos de gestién (Crisol & Caurcel,
2020)

El respeto que consiste en brindar las condiciones y el conocimiento para promover
valores como el respeto a la diversidad de los estilos de vida, costumbres, lengua

originaria, tradiciones, cosmovision y estilos de aprendizaje (Martinez, et. al, 2020)

8. ENFOQUES

El enfoque sistémico orienté a involucrar el accionar docente-educativo, los
objetivos, el contenido, el método, el medio y la forma de evaluar, asi como las
estrategias para el logro de los objetivos y la busqueda de su trascendencia (De la
Pefia et al., 2018)

Los enfoques transversales direccionaron la mejora de las interrelaciones de los
agentes educativos con su entorno y el espacio que comparten, al observarse un
cambio de actitud y asumir la practica de valores.

Enfoque inclusivo o de atencién a la diversidad, orient6 al desarrollo de actividades
de integracién que permitan erradicar la discriminacion y desigualdad.

Enfoque intercultural que dinamizé la interaccion e intercambio entre personas de
diferente grupo cultural al realizar el encuentro escolar intercultural para promover el
respeto a la diversidad cultural e igualdad de oportunidades en la sociedad (MINEDU,
2016)

Enfoque de derechos por el que se promueve practica de la solidaridad y ejercicio

ciudadano para la mejora de la convivencia (MINEDU, 2016)

9. CARACTERISTICAS

La propuesta de competencia comunicativa intercultural considera las siguientes
caracteristicas: es pertinente, integrador y significativo. Pertinente porque se adecua
a las condiciones del contexto y necesidad de los estudiantes y la sociedad, la cual
debe darse a conocer para lograr cambios comportamentales y lograr mejorar la

convivencia y preservacion de sus costumbres ancestrales. Significativo porque



permite construir aprendizajes de manera sostenible al partir de sus experiencias y
saberes previos brindados por la familia y la comunidad. Inclusiva porgue nos
presenta un cambio viable frente a una educacion homogeneizadora que excluye a
las personas vulnerables por su condiciéon social, cultura, étnica, linguistica; para
acoger y responder las necesidades de los estudiantes y la comunidad. Participativa
porque interviene toda la comunidad educativa. Integrador porque permite
incorporar en los documentos de gestion y planificacién actividades, competencias,
gue permita atender las necesidades de los estudiantes, asi como promover la

comunicacion intercultural y el respeto por el otro.

10. ESTRUCTURA
El modelo se organiza en cuatro fases: diagnéstico, planificacion, ejecucién y

evaluacion y a través de la competencia comunicativa intercultural se promovera la
identidad cultural. El diagnostico permite obtener informacion relevante sobre la
problematica que se presenta. La planificacion se inicia sensibilizando al equipo
directivo, jerarquico, estudiantes, docentes y padres de familia sobre la importancia
de la aplicacion de la propuesta; luego se planifican las actividades, medios y
recursos para un periodo de medio afo. La ejecucion implica la aplicacion de la
propuesta competencia comunicativa intercultural a través de la cual se preservara
la identidad cultural. La evaluacion en donde los estudiantes muestran un cambio de

actitud y muestras de respeto hacia la diversidad cultural.



11. ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR LA PROPUESTA

Dimension cognitiva

En esta dimension se considerd actividades orientadas a brindar a los actores educativos el conocimiento necesario de la

competencia comunicativa intercultural para que contribuir progresivamente a la comprensién y conciencia respecto a los

elementos culturales de su comunidad y la de otros grupos; a través del desarrollo de jornadas informativas con participacion

activa y de andlisis de documentos de gestion para resolver las dificultades de integracion intercultural que se presentan en las

instituciones educativas.

modelo de

informacién sobre las

ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ESTRATEGIA A DESARROLLAR RECURSOS Y RESPON | INSTRUMENTOS DE
ACTIVIDAD MATERIALES SABLES EVALUACION
Orientar para ¢ Jornada informativa y conclusiones.
establecer acciones a | e Actualizar el reglamento interno con
través de los articulos que promuevan el respeto
documentos de gestion | a la diversidad cultural.
Induccién ala | 9ue garanticen el » Compromiso de los docentes para
gestién con reconocimiento y ser un modelo de docente Lap top _ Encuesta de
enfoque respeto de la incluyente. Proyector Tesista saUsfacmzn dela
intercultural diversidad cultural y » Compromiso para desarrollar los jorhada.
contribuir a la proyectos involucrados en el modelo
eliminacién de la de gestién propuesto.
.discrimir_1acién, e Incluir en la planificacion teméticas
integracion. interculturales.
Socializacion del | Proporcionar Jornada informativa: Lap top Tesista




gestion de estrategias de la e Desarrollo de la conciencia Proyector
competencia competencia intercultural Encuesta de
.comunicativa comunicativa « Competencia comunicativa satisfaccién dela
intercultural intercultural al equipo intercultural jornada.
directivo y docentes € | o En equipos de trabajo, analizan
involucrarlas en los documentos de gestién de la
documentos de gestion | institucién educativa.
PAT, PEI, RI. e Los equipos de trabajo analizan y
realizan propuestas para incorporar
a los documentos de gestion.
Fortalecer informacion _ _
Jornada: . . Jornada informativa:
Sensibilizacion y de Iats.d|men5|ones Dimensiones de la competencia
empoderamiento cognitiva, comunicativa intercultural. Lap top
de las comportamental y Cognitiva Proyector Capacitador Encuesta de
dimensiones de | afectiva de la Comportamental Pap.el Bond Tesista _satlsfaccmn de la
la competencia | cOmpetencia Afectiva Lapiceros jornada.

comunicativa
intercultural

comunicativa
intercultural.

Hoja impresa

Dimension comportamental

Esta dimension permite tomar en cuenta el desarrollo de la capacidad de comunicarse de manera oral y no oral al interactuar, de

los actores educativos, para lograr evidenciar cambios en la conducta hacia los demas, favoreciendo la practica cotidiana de la

comunicacién activa en el espacio educativo y de la comunidad. Por ello se considera que los docentes durante el trabajo colegiado

de areas adecuar los documentos de planificacion y elaboracion de material didactico con enfoque intercultural; también se




propone actividades donde los estudiantes aprendan palabras y frases en quechua de uso cotidiano, que posibilite sostener la

comunicacion asertiva en el contexto escolar y social.

gquechua

el contexto escolar y
social.

guechua de uso cotidiano.
Reflexion de la necesidad de preservar la
lengua quechua.

ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ESTRATEGIA A DESARROLLAR RECURSOS Y RESPON INSTRUMENTOS
ACTIVIDAD MATERIALES SABLES DE EVALUACION
Trabajo colegiado: . . : .
IndUC(J:ic')n a?a a Elaborar en equipos por | Trabajo de docentes en equipos por areas. | Lap top
. p areas la planificacion Adecuar los documentos de planificacion Proyector :
planificacion . . . . Capacitador | _. :
. curricular de medianoy | considerando el enfoque intercultural. Papel Bond : Ficha de trabajo
curricular con . . . . Tesista :
enfodue corto plazo con enfoque | Desarrollar la ficha de trabajo colegiado Lapiceros colegiado
. d intercultural Hoja impresa
intercultural
Papel bond
Trabajo colegiado: . Trabajo de docentes en equipos por areas. | de colores
. Elaborar en equipos por N .
Elaboracion de i o Elaborar material didactico considerando Plumones . : .
s areas material did4ctico . . Capacitador | Ficha de trabajo
material didactico . el enfoque intercultural. Lapiceros : :
considerando el enfoque . . : Tesista colegiado
con enfoque . Desarrollar la ficha de trabajo colegiado Papelote
. intercultural _
intercultural Cartulinas
Goma
. Desarrollo de 8 actividades para conocer
Obtener un dominio e
L. la lengua originaria quechua.
Taller: basico del quechua que L . .
: o Conocer las caracteristicas e importancia -
Nos comunicamos | permita interactuar en Especialista | Encuesta de
. . . del quechua. Lap top o . L,
através de la situaciones . bilingte satisfaccion y
o . Conoce algunas palabras basicas en Proyector . .
lengua originaria comunicativas reales en Tesista compromiso




Dimensién afectiva

Esta dimension de la competencia comunicativa intercultural favorece el desarrollo de la sensibilidad intercultural. A través de

diversas actividades donde los participantes tienen la oportunidad de compartir experiencias vivenciales con personas que tienen

diferentes modos de vida y practicas culturales, integrandose y experimentando emociones favorables y de aceptacion hacia los

demas antes, durante y después de haber interactuado. Actividades que nos conducira al logro de los objetivos y solucién del

problema presentado sensibilizando hacia la préactica de valores.

existen en el

ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ESTRATEGIA A DESARROLLAR RECURSOS Y RESPON INSTRUMENTOS DE
ACTIVIDAD MATERIALES EVALUACION
SABLES
Planificar, organizar
Taller: y desarrollar un
A reportaje de las Desarrollo de tres actividades. Camara de

Reallzqmoz costumbres y Informacion sobre el reportaje escolar. video Encuesta de
lreporta{es be tradiciones de Organizacion de un texto para el reportaje. Celular Guia satisfaccion

as costumbres Inkahuasi, Desarrollo de un plan de redaccion. Cuaderno de Tesista Producto:

y tradiciones de . : ;
empleando un Desarrollo de una guia de entrevista. campo Reportaje escolar
nuestra | . L -, : . :
comunidad enguaje que invite | Elaboracion de un reportaje escrito. Lapiceros
a la reflexion sobre
su contenido
Aplicar la técnica
_ Papel bond de
Taller: del Clolla%e gi Metodologia practica. colgres
Elab ) emtp e_aln O QIVETSOS | Revision de diversas fuentes de informacion. Plumones

aboramos materiales para Seleccionar imagenes, mensajes y . Encuesta de
Collage para comunicar ) Lapiceros . ; .

g . . materiales. L Tesista satisfaccion y
difundir nuestra | creativamente el Disef lab i ‘ Lapiz compromiso
identidad pensamiento, las |sen|z|;1r, armar {lef a dqrellr crela |vaTen € Papelote
cultural costumbres y unltco iage dpara II unl'dlr O?S elementos Cartulina

tradiciones que culturales de su localidad. Goma




entorno que les
rodea para
preservar la
identidad cultural.

Experimentar
conocimientos,

Planificacion docente.

La evaluacion sera
permanente de las
actitudes de los

Turismo condiciones de vida | Determinar las areas involucradas para Celular estudiantes
vivencial de y lengua local elaborar una programacion participativa y los | Cuadernode | Guia (solidaridad
integracion diferentes para propésitos de aprendizaje. campo Tesista respeto inte;rés etc)
intercultural desarrollar la Determinar los productos de la actividad. Lapiceros D peto, imi ’ i
empatia hacia la Planificar la secuencia de actividades. es;e_Pvdo(;/erlen 0
diversidad cultural. y actitud de 1os
estudiantes.
Promover el
desarrollo de la o o
actividad Planificacion de la actividad.
Evento: gastronémica de Considerar la participacion de familias Especialista
Festival escolar | Inkahuasi y Cafiaris, | ferrefiafanas. Productos Docentes Determinado por
gastronémico para dar a conocer Difusion de la actividad a través de diversos , . Padres de las metas
. . . . . alimenticios .
Comidas de mi | la identidad cultural | medios. familia propuestas.
tierra y propiciar el Elaboracion de afiches para su distribucién. Tesista
intercambio de Invitacion a diversas instituciones educativas.
experiencias entre
los participantes.
Promover la Planificacion de la actividad. _
reflexion y Considerar la participacion de docentes, Equ.lpo de o
Encuentro reconocimiento de estudiantes y familias ferrefiafanas. sonido Especialista Encuesta de
escolar . . Invi instituci d i Lap top Docentes - »
. la identidad cultural, | 'NVitar ainstituciones educativas. satisfaccion y
intercultural " | Elaboracion de afiches para su difusion. Proyector Tesista

sus necesidades,
aspiraciones y

compromiso




sentido de
pertenencia a través
del dialogo
intercultural de
estudiantes del nivel
secundaria.




12. Evaluacion de la propuesta: Modelo de gestion de la competencia
comunicativa intercultural.

Se evaluard los aspectos mas relevantes de la propuesta de Modelo de
competencia comunicativa intercultural que evidencia el avance de los objetivos de
la propuesta. Ademas, al finalizar una actividad importante se consideré una

encuesta para obtener la apreciacion de los participantes.

Recursos Participacion
o Obijetivo Estrategia ylo p
Actividad : de los
logrado | desarrollada | materiales
responsables
adecuados

Actividades de socializaciéon de la

propuesta SI {NO| SI | NO | SI |[NO| SI NO

Taller: Nos comunicamos a
través de la lengua originaria

guechua.

Realizamos reportajes de las
costumbres vy tradiciones de

nuestra comunidad.

Turismo vivencial de integracion

intercultural.

Festival escolar gastronomico

Comidas de mi tierra.

Encuentro escolar intercultural

Evaluar la propuesta del Modelo
de gestion de competencia

comunicativa intercultural
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Actividad 1

Induccién ala gestion con enfoque intercultural

INFORMACION GENERAL

1.1. DENOMINACION : Induccion a la gestion con enfoque intercultural
1.2. DURACION : 02 horas cronoldgicas

1.4. LUGAR DE EJECUCION:

1.5. RESPONSABLE : Tesista

JUSTIFICACION

En los Ultimos afios se observa que se viene incrementando el numero de
estudiantes del nivel secundaria de los distritos de Inkahuasi y Cafaris que estan
estudiando en las instituciones educativas de las zonas urbanas, donde solo una
institucion tiene la denominacién de brindar Educacion Intercultural Bilingte, la
cual no cuenta con documentos planificacion que considere el enfoque
intercultural. Contexto que hace imprescindible que los estudiantes y docentes
deben desarrollar la competencia necesaria para poder comunicarse en un
entorno intercultural y considerar acciones en sus documentos de gestion para
atender la diversidad y la buena convivencia.

Se ofrecer& orientaciones consideradas en el presente modelo de gestién de
competencia comunicativa intercultural para ser incorporadas en los documentos
de gestion e institucionalizarlos para mejorar los aprendizajes de los estudiantes,
manifestar actitudes de respeto y valoracién ante un contexto de diversidad, que
nos lleve a mejorar la convivencia y asumir el compromiso de preservar la

identidad cultural.

OBJETIVO
Orientar para establecer acciones a través de los documentos de gestion que
garanticen el reconocimiento y respeto de la diversidad cultural y contribuir a la

integracion y la eliminacion de la discriminacion.



IV. ACTIVIDADES
Se inicia brindando informacién sobre la educacion intercultural, el enfoque

intercultural, gestion intercultural y se invita a sostener un espacio de preguntas
para ser absueltas y la participacion de los asistentes para enriquecer la tematica

tratada.

La educacion intercultural debe ser asumido actualmente de manera critica a
nuestra practica pedagoégica aborda la educacion de manera integral guardando
relacion con las necesidades, demandas y problematica de los estudiantes y la
comunidad en general. Ello implica que se debe poner en marcha politicas
educativas interculturales ademas de fortalecer la identidad de las personas que
pertenecen a los denominados grupos minoritarios y desarrollar actitudes
asertivas al comunicarse e interactuar para contribuir a extinguir la
discriminacion especialmente en las instituciones educativas de las zonas
urbanas.
El estado peruano busca que el sistema educativo sea heterogéneo en su modo
de ser aplicado por la variedad del contexto y sus actores sociales.
Enfoque intercultural, comprende el aceptar, comprender y reconocer la
coexistencia de la diversidad cultural en la sociedad, su forma de vida,
costumbres, tradiciones, cosmovision y lenguas originarias propias y modo de
organizacién de su comunidad; implica asumir una actitud critica y reflexiva
basadas en el respeto (MINEDU, 2016)
En la actual coyuntura, valorar la interculturalidad va cobrando importancia e
implica:
e Observar las diversas formas de ser, sentir, vivir y saber, valorando su
procedencia de manera sostenida.
e Considerar y valorar de manera equitativa las diversas lenguas y practicas
culturales.
e Valorar la diversidad cultural y crear las condiciones sociales, politicas y
econdmicas en un contexto globalizado de intercambio cultural.
e Mejorar la convivencia entre los diferentes grupos socioculturales y
econoémicos.

Gestion intercultural

Considera en sus procesos y toma de decisiones la diversidad cultural y
lingUistica, asi mismo promueve que la institucion pueda contar con un equipo
humano gue sea idéneo en contribuir para la gestion (Vasquez, 2016)




Luego se presentan el Plan de actividades propuestos en el modelo de gestion

de competencia comunicativa intercultural para ser analizadas y consideradas

por el colectivo de la institucion, asi como las acciones inmediatas a realizar.

Cierre

Se explica las acciones que se deben realizar a nivel institucional para lograr la

eficacia de la aplicacion del modelo de gestion de competencia comunicativa

intercultural.

Acciones a realizar:

v Actualizar el reglamento interno con articulos que promuevan el respeto a la
diversidad cultural.

v' Compromiso de los docentes para ser un modelo de docente incluyente.

<

Desarrollar las actividades consideradas en el modelo de gestion propuesto.

v Incluir en la planificacién tematicas interculturales.

EVALUACION
Al finalizar se evaluard a cada participante a través de una encuesta de su
satisfaccion y su compromiso por contribuir en la aplicacion de un modelo de

gestion con enfoque intercultural.

ENCUESTA

Docente:

Area: Grados a su cargo:

A continuacion, se le plantean una serie de preguntas sobre la temética abordada
responda con sinceridad.
1. ¢La institucion educativa donde labora debe considerar la gestion con enfoque

intercultural? ;Por qué?

2. ¢Considera que se logré con el objetivo de la actividad?

Gracias por su apoyo




Actividad 2

NOS COMUNICAMOS A TRAVES DE LA LENGUA ORIGINARIA QUECHUA

DATOS INFORMATIVOS

1.1. DENOMINACION : Nos comunicamos a través de la lengua originaria
guechua

1.2. INICIO

1.3. TERMINO

1.4. LUGAR DE EJECUCION :

1.5. RESPONSABLES

II. JUSTIFICACION

El interés por involucrarse en preservar uno de los elementos culturales
importantes para su transmision y la comunicaciéon intercultural, es decir,
despertar el gusto por aprender a comunicarse a traves de la lengua originaria
quechua, la cual es hablada por las personas de los distritos de Inkahuasi y
Canfaris, quienes desde hace muchos afios migran y presentan dificultad al
interactuar en los lugares donde residen temporalmente, similar situacion
experimenta los adolescentes quechua hablantes en el contexto escolar.

Aprender la lengua originaria quechua a través de la competencia comunicativa
intercultural nos permite desarrollar la empatia y el respeto hacia el otro y los
elementos de la naturaleza; afirmar la identidad cultural y actualmente debe ser
considerada como una oportunidad de desarrollo que puede permitirles

incursionar en el mundo laboral.

OBJETIVO
Obtener un dominio basico del quechua que permita interactuar en situaciones

comunicativas reales en el contexto escolar y social.

. DESCRIPCION

Se programaran ocho fechas de dos horas cronolégicas cada una, a cargo de un
especialista bilingue, en las cuales se desarrollaran actividades con tematica de
quechua basico, actividades donde se les motivara a la reflexion personal y su
uso en el espacio escolar. Se empleara una metodologia tedrica practica y cuyos



V. ACTIVIDADES Y CONTENIDO: QUECHUA BASICO

beneficiarios seran principalmente estudiantes del nivel secundario y de manera

voluntaria docentes.

Actividades | Tematica Responsable | Duracién
¢ El quechua: lengua y cultural.
Actividad | e El quechua del norte y del sur
N° 1 e Importancia de aprender quechua 02 horas
¢ Diferencia entre el alfabeto espariol
y el alfabeto quechua
Actividad | e Normas basicas de escritura
N° 2 e Achahala 02 horas
e Las vocales
Actividad | e Saludos
N° 3 e Despedida 02 horas
e Presentacion o
Actividad |eDias de la semana %
N° 4 e Los nimeros = 02 horas
Actividad | e Conjugacion con el verbo “SER” E
N° 5 « Conjugacion con el verbo “JUGAR” -§ 02 horas
Actividad | e Partes del cuerpo humano u%
N° 6 e Vestimenta 02 horas
e La familia
Actividad | e Algunos animales
N° 7 « Algunos alimentos 02 horas
eReflexion y dialogo sobre la
Actividad necesidad de interactua}r en el
contexto escolar y social para 02 horas
N° 8 preservar la lengua quechua,
elemento importante de la identidad
cultural.
VI. EVALUACION

Al finalizar el taller se evaluara a cada participante a través de una encuesta de
su satisfaccion y su compromiso por contribuir en la preservacion de la lengua

originaria quechua.



ENCUESTA

Estudiante:

Grado y seccion

A continuacion, se le plantean una serie de preguntas sobre el taller de lengua
originaria quechua, responda con sinceridad.

1. Escriba ¢Qué le agrado en este Taller? y ¢ Por qué?

2. ¢Cree que através del aprendizaje sobre la lengua originaria quechua se
contribuird con su preservacion?

3. ¢Qué actividades podria realizar en la institucion educativa empleando el
aprendizaje obtenido sobre lengua quechua?

Gracias por su apoyo




Actividad 3

TALLER REPORTAJE ESCOLAR DE COSTUMBRES Y TRADICIONES DE
NUESTRA COMUNIDAD

DATOS INFORMATIVOS

1.1. DENOMINACION : Realizamos reportajes de las costumbres y
tradiciones de nuestra comunidad

1.2.INICIO

1.3. TERMINO

1.4.LUGAR DE EJECUCION:
1.5.RESPONSABLES

. JUSTIFICACION

El desconocimiento de algunas costumbres que se practican ancestralmente en
las comunidades de la provincia de Ferrefiafe, genera actitudes de indiferencia
y discriminacion hacia las culturas de los denominados grupos minoritarios, por
ello con la finalidad de informar y exponer sobre las costumbres de la comunidad
andina ferreflafena que son el patrimonio cultural que es transmitida de una
generacion a otra que contribuird a la preservacion de la identidad cultural;
mostrar las costumbres ancestrales que deben sobrevivir a los cambios que
experimenta la sociedad actual y las dificultades de comunicacién que
experimentan al interactuar en contextos diferentes al propio por la relacién

diglésica que predomina.

OBJETIVOS
Planificar, organizar y desarrollar un reportaje de las costumbres y tradiciones de

Inkahuasi, empleando un lenguaje que invite a la reflexion sobre su contenido

. DESCRIPCION

Se programaran tres fechas con un total de 08 horas cronoldgicas, a cargo de
un especialista bilingle vy la tesista responsable, en las cuales se desarrollaran

actividades con tematica que contribuya a elaborar un reportaje escrito y motive



a la reflexion sobre las costumbres ancestrales que se conservan y forman parte

de la identidad cultural. Se empleara una metodologia tedrica practica y cuyos

beneficiarios seran principalmente estudiantes del nivel secundario y de manera

voluntaria docentes.

ACTIVIDADES Y CONTENIDO: Reportaje escolar de costumbres vy

tradiciones

Sesion N° 1 Reportaje escolar (02 horas)

- Definiciéon

El reportaje pertenece al género periodistico con la finalidad de informar y

exponer sobre un tema especifico de manera amplia para lo cual se debe

recurrir a diversas fuentes de informacion que proporcionen datos,

testimonios de personas, declaracion de expertos y fotografias de

acontecimientos de interés popular (Osorio, 2018)

- Organizacion de un texto

ORGANIZA EL TEXTO DEL REPORTAJE

Titulo

Sub titulo

Parrafo inicial o de entrada

Cuerpo del reportaje

(Relato de los hechos con abundante y variada

informacion. Considerar una entrevista)

Parrafo final

Sesion N° 2 Plan de redaccion (practico) (03 horas)

PLAN DE REDACCION DEL REPORTAJE

Identificamos ¢,Cual es

el tema?

Costumbres andinas de Ferrefnafe

¢, Cudl es el propdsito

del reportaje?

Presentar propuestas para conocer los elementos

culturales andinos de Ferrefafe




¢A quiénes esta
destinado?

La comunidad en general

¢ Tipo de texto que se

empleara?

Puede ser:
Argumentativo
Expositivo
Instructivos

Narrativos

¢,Cual sera nuestro

titulo y subtitulo?

Titulo: Preservar la ldentidad cultural andina de
Ferrenafe
Sub titulo: Costumbres y lengua quechua: Patrimonio

cultural

Informacion a

considerar

El inicio da a conocer la intencion del autor y el
motivo del reportaje, anticipando la informacién que
se presentard para atraer la atencion.

Al cierre del reportaje se presentan las conclusiones

mas relevantes de manera concisa.

¢, Qué aspectos se
desarrollara en el

cuerpo del reportaje?

Comprende aquello que se quiere informar.
Lengua originaria quechua

Danzas tipicas

Importancia

Tecnologia agricola

Artesania, entre otros

Imagenes que

Se consideraran imagenes referentes a la temética

acompanfaran el abordada

reportaje

Fuentes de Primarias y secundarias

informacion Entrevistas a personas de la comunidad

Personas consultadas

Fuentes bibliogréficas




Realizamos una entrevista:

v

Elegimos una persona experta del tema.

v" Analizamos: ¢ Qué informacién podemos recoger de la entrevista?

v Elaboramos preguntas para la entrevista

GUIA DE ENTREVISTA

Entrevistador:

Nombre del entrevistado:

Tema:

Presentacion del entrevistado:

Cuerpo:

© ©® N o 0k~ W NP

[ERN
o

¢, Qué fiestas costumbristas se celebran en su comunidad?

¢, Desde cuando y por qué se celebran?

¢, Qué danza es representativa en su comunidad?

¢ Conoces cudl es su origen?

¢, Como describiria el uso de la lengua originaria en su comunidad?

En agricultura ¢ Qué practicas ancestrales se conservan en la actualidad?
¢, Qué platos tipicos hay en su comunidad?

¢, Qué ingredientes contienen?

¢, Qué representa el Takin para su comunidad?

.¢,Considera que las instituciones educativas deben difundir los elementos

culturales que se practican en su comunidad? ¢ Por qué?

Muchas gracias por su valioso aporte




VI.

EVALUACION
Al finalizar el taller se evaluara a cada participante a través de una encuesta de

su satisfaccion y su compromiso por contribuir en la preservacion de la identidad
cultural de su provincia.

ENCUESTA

Estudiante: Grado y seccion

A continuacién, se le plantean una serie de preguntas sobre el reportaje escolar
de costumbres y tradiciones, responda con sinceridad.

1. Escriba ¢Qué le agradé en este Taller? y ¢ Por qué?

2. ¢Cree que através de la redaccion y difusion de un reportaje sobre las
costumbres y tradiciones se contribuird con su preservacion?

3. ¢Qué actividades podria realizar en la institucion educativa empleando
el aprendizaje obtenido sobre las costumbres y tradiciones?

Gracias

Sesion N° 3 Elaboramos un reportaje escrito (practico- 05 horas)

v' Se formaran equipos de trabajo.
v' Con las fuentes consultadas elaboraran un reportaje.
v' Luego de su elaboracion, sera difundido para el logro de los objetivos




Actividad 4

EL TURISMO VIVENCIAL INTERCULTURAL DE INTEGRACION

I. DATOS INFORMATIVOS:

1.1 DENOMINACION : Preservando nuestra identidad
cultural

1.2 INICIO

1.3 TERMINO

1.4 LUGAR DE EJECUCION
1.5 RESPONSABLES

ll. SITUACION SIGNIFICATIVA

Se ha observado en los estudiantes del nivel secundaria la inquietud por conocer

lugares e interactuar con los lugarefios y los elementos culturales caracteristicos

de su identidad, propiciando un aprendizaje significativo y dando cumplimiento

con la programacién del PAT. Los estudiantes participaran de una visita vivencial

que servira para el fortalecimiento y preservacion de la identidad cultural a la

capital del distrito de Inkahuasi, provincia de Ferrefiafe; donde vivencialmente

interactuaran en espacios donde su encuentra elementos culturales

caracteristicos como artesania, campos de cultivo, productos de la siembra,

gastronomia, historias, costumbres y tradiciones.

lll. PLANIFICACION DEL DOCENTE

SITUACION PROBLEMATICA COMPETENCIA ACTIVIDADES
SUGERIDAS
INTEGRADORAS
¢, Qué quiero hacer? ¢Para qué lo quiero ¢,Como lo quiero o
hacer? pienso hacer?
Actualmente los estudiantes Servira para el Participaran de una
conviven en un contexto fortalecimiento y visita vivencial
globalizado y diglésico desarrollo de la guiada por
direccionandolos a una competencia lugarefios.




V.

V.

sociedad con hegemonia

cultural, desvalorizando la
identidad cultural de la propia y
de los grupos minoritarios. Por
ello el turismo vivencia donde
deben participar de acciones
como costumbres, gastronomia,

etc contribuye a preservar la

identidad cultural.

comunicativa
intercultural en
estudiantes del nivel
secundaria de
Ferrefafe

y preservar la

identidad cultural.

PROGRAMACION PARTICIPATIVA

,Qué ¢ Qué ,Qué ¢Como lo | ¢Cuando | ¢Qué
sabemos? | queremos | podemos haremos? | lo necesitamos?
saber? hacer? haremos?

Que la Como son | Conocer las | Visitando | Fecha Ropa
interaccion los costumbres | diversos probable | deportiva
con diferentes | de otros lugares sugerida | Abrigo
lugarefios lugares, lugares de guiados de partida | Zapatillas
crea un conocer manera por un y retorno. | Botiquin
aprendizaje | los vivencial experto Transporte
significativo | elementos | interactuando | del lugar.

y favorece la | culturales | con los

preservacion | que existe | lugarefiosy

de la en nuestra | participando

identidad provincia. | de sus

cultural. actividades
PRODUCTOS

e Texto descriptivo del lugar visitado.

e Cuaderno de campo describiendo las actividades realizadas.

e Hoja de compromiso (respetamos y valoramos los elementos culturales)

e Album de fotografias. (incluir actividades como caminatas, danzando,

etc)




VI. PROPOSITO DE APRENDIZAJE
) Instrumento
Areas Competencias Desempefios Producto de
evaluacion
Utiliza diversas Cuaderno de
fuentes historicas campo
sobre los describiendo
elementos las actividades
o Construye ) )
Ciencias _ _ culturales del lugar, | realizadas. Lista de
. interpretaciones | N .
sociales o identificando el cotejo
histéricas o
contexto historico
en el que fueron
producidas y las
complementa.
Escribe textos de Escribe un
forma coherente y | texto narrativo
cohesionada en forma
Ordena las ideas ordenada y
. ' en torno a un tema, | coherente
Escribe diversos ) _ _ N
_ las jerarquiza en identificando _
L tipos de textos _ Lista de
Comunicacion sub temas e ideas | las _
en lengua o o cotejo
principales y las caracteristicas
materna
desarrolla para del lugar.
ampliar o precisar
la informacion sin
digresiones o
vacios
Describe las
Desatrrollo principales
Construye su o )
personal . ) practicas culturales Lista de
_ ] identidad _ _
ciudadania y de los diversos cotejo
civica grupos culturales y | Hoja de
sociales a los que | compromiso




pertenece y explica
cOmo estas
practicas culturales
lo ayudan a
enriquecer su

identidad cultural

Establece
relaciones basadas
en el respeto y el

dialogo con sus

proponiendo
acuerdos para
mejorar las

interrelaciones.

Album de

fotografias

Convive y companeros y
participa comparneras,
democraticame | cuestiona los Lista de
nte en la prejuicios y cotejo
busqueda del | estereotipos mas
bien comun comunes que se
dan en su entorno
y cumple sus
deberes en la
escuela.
Educacion Interactia a Se relaciona con Album de fotos
fisica través de sus sus comparieros realizando
habilidades en diversos actividad fisica
socio motrices entornos
interactuando de
manera asertiva, Lista de
valora las cotejo

manifestaciones
social y cultural de
los pueblos, y evita
todo tipo de

discriminaciéon en




la practica de
actividades fisicas.

VII.

SECUENCIA DE ACTIVIDADES

Hora ACTIVIDADES

Dia 1

5:00 am Concentracion en la institucion educativa

6:00 am Salida de la institucion educativa

10:00am Llegada a --- ubicarse en su hospedaje

10:30am Descanso y tomar una bebida caliente

11:00 am Visita guiada a la iglesia del lugar

11:30am Visitar a las artesanas del lugar y participar de la elaboraciéon de
copos de lana de oveja, hilar con rueca vy tejido.

1:30 pm Almuerzo, disfrutar de la comida del lugar

3:00pm Visitar campos del cultivo

7:00pm Cena

7:45pm Calentarse en una fogata para escuchar historias con los mayores
sabios del lugar

9:00pm Tomar un bebida caliente antes de dormir

Dia 2

6:00am Levantarse con el sol, salir a tomar fotos y dialogar con lugarefios
sobre sus costumbres.

6:30am Visitar y participar del ordefio de vacas y llevar para el desayuno.

8:00am Desayuno

9:00am Visitar campo de cultivo y participar de la cosecha y recoger
hierbas.

11:00am Cabalgata a caballo

12:00am Participar del pasteo de ovejas y crianza de cuyes.

1:00pm

Almuerzo, disfrutar de la comida del lugar




2:00pm

Participamos con damas del lugar para aprender a saludar,
despedirnos y otras palabras en quechua.

3:00pm Sesion de fotos con vestimenta tipica del lugar

4:00pm Preparacion y degustacion de tortillas preparadas sobre piedra
caliente

6:00pm Caminar y mirar la puesta del sol, disfrutar del aire limpio y
tranquilidad del lugar.

7:00pm Cena

7:45pm Participar de una fiesta de la comunidad

10:00pm Tomar un bebida caliente antes de dormir

Dia 3

7:00am Levantarse con el sol, salir a tomar fotos y dialogar con lugarefios
sobre sus costumbres.

8:00am Desayuno

9:00am Visita a la panaderia del lugar, se podra adquirir productos

9:30am Visitar a productores de queso, se podra adquirir productos

10:00am Retorno

1:00pm Llegada al Refugio de Vida Silvestre Laquipampa

1:15pm Almuerzo

2:00pm Caminata por el refugio

5:00pm Retorno a la ciudad de Ferrefafe

VIII. EVALUACION

La evaluacion sera permanente de las actitudes de los estudiantes
(solidaridad, respeto, interés, etc)

Desenvolvimiento y comportamiento de los estudiantes.

IX. RECURSOS Y MATERIALES

Recursos didacticos: Cuaderno de campo, camara fotografica, celular,

Recursos humanos: Padres de familia, docentes y estudiantes

Recursos financieros: Autofinanciado por los participantes




Actividad 5

ENCUENTRO ESCOLAR INTERCULTURAL:
“EXPERIENCIAS DE INTERRELACION INTERCULTURAL EN EL ESPACIO
EDUCATIVO Y SOCIAL”.

DATOS INFORMATIVOS:
1.1 DENOMINACION : Experiencias de interrelacion intercultural en el
espacio educativo y social

1.2 FECHA
1.3LUGAR DE EJECUCION:
1.4 RESPONSABLES

. JUSTIFICACION

Los estudiantes del nivel secundaria provienen de diversos grupos culturales con
costumbres, tradiciones e identidad cultural particular y colectiva. Por ello es
necesario generar un espacio que les invite a la reflexiébn e intercambio de
experiencias para promover la preservacion de la identidad cultural y eliminacién
de discriminacién por factores socio culturales y econémicos, espacios donde
cada adolescente se identifique, se acepte y acepte a los demas.

La organizacion de un encuentro escolar intercultural favorece la difusion de la
cultural, los valores, costumbres y tradiciones de una comunidad, fomenta la
tolerancia, empatia y la integracién intercultural; es necesario ademas congregar
a los docentes y padres de familia, quienes contribuyen a la mejora de la
convivencia escolar.

Los participantes, exponen sus principales necesidades y aspiraciones de
manera libre en un tiempo determinado y se finalizara con conclusiones y

compromiso que serviran de insumo en la planificacion de los docentes.

OBJETIVO

Promover la reflexién y reconocimiento de la identidad cultural, sus necesidades,
aspiraciones y sentido de pertenencia a través del didlogo intercultural de

estudiantes del nivel secundaria.



v

METAS

v' Convocar a instituciones educativas representativas de la provincia y la

region.

v' Concentrar a 90 estudiantes y docentes de la provincia y region.

. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Se planifica una secuencia de actividades.

Participan representantes de la Ugel, seis estudiantes por institucién educativa,

docentes y padres de familia.

Se instalan tres salas con tematicas referentes a la preservacion de la identidad
cultural, donde ingresaran dos estudiantes representantes de cada institucion.
Cada institucion educativa registra inscribe un estudiante participante por sala,
quien tiene un tiempo de cinco minutos para disertar sobre la tematica
propuesta.

El moderador brindard a cada delegacion, un tiempo de dos minutos para que

participe otro integrante aportando al tema.

Se brinda un espacio de tiempo de 15 minutos para formular preguntas o

expresar su opinion.

En un segundo momento, en cada sala se organizaran en cinco equipos de
trabajo para redactar sus conclusiones y compromisos con la preservacion de

la identidad cultural

Despedida y eleccion de sede para el proximo afo.

V. SECUENCIA DE ACTIVIDADES

Hora ACTIVIDADES

8:00 am | Concentracion e inscripcion de delegaciones y participantes

8:30 am | Bienvenida por un representante de la Ugel, director (a) de la
institucion anfitriona y un padre de familia o docente en lengua

originaria quechua.




VI.

VII.

VIII.

8:45am Traslado a las salas aperturadas considerando la teméatica:
Sala 1: Principales necesidades de las comunidades originarias.
Sala 2: Derechos individuales y colectivos en una sociedad
multicultural.
Sala 3: Identidad cultural y sentido de pertenencia.
9:00am Inicio de las disertaciones en cada sala.
11:30 am | Breck
12:00am | En cada sala se forman 5 equipos de trabajo para redactar sus
conclusiones y compromiso.
12:30 pm | Una representante de cada equipo lee sus conclusiones y
compromiso con la preservacion de la identidad cultural.
1:00pm | Desarrollan una encuesta de satisfaccion.
1:15pm | Agradecimiento y despedida a las delegaciones patrticipantes.
RESPONSABLE
Tesista

Especialista de la Ugel

Directivos de instituciones educativas
LUGAR Y FECHA

Una institucion educativa de la localidad.

PRESUPUESTO

Contribucion de la Municipalidad Provincial de Ferrefiafe, Inkahuasi y Cafaris.

Contribucion voluntaria de socios aliados con la educacion.

. RECURSOS Y MATERIALES

Recursos didacticos: Cuaderno de apuntes, lapiceros, camara fotografica o

celular, material impreso.

Recursos audiovisuales.

Recursos humanos: Autoridades educativas, padres de familia, docentes y

estudiantes.




X. EVALUACION
Al finalizar el evento, se evaluara a cada participante a través de una encuesta

de su satisfaccion y compromiso en la preservacion de la identidad cultural.

ENCUESTA

Institucion educativa:
Docente () Padre de familia ( )

Estudiante () Grado

A continuacion, se le plantean una serie de preguntas sobre el evento “Experiencias

de interrelacion intercultural en el espacio educativo y social”. Responda con

sinceridad.
1.Escriba ¢ Qué le gusté del presente evento? y ¢ Por qué?

2. ¢, Cree que, a través de la organizacion del encuentro escolar intercultural,
se contribuye con la preservacién de la identidad cultural?

3. ¢Considera que el tiempo empleado fue suficiente? ¢, Porqué?

4. ¢Qué tema sugiere para el desarrollo del proximo evento?

Gracias




X. Evaluacion de la propuesta: Modelo de gestion de la competencia

comunicativa intercultural.

Se evaluard los aspectos mas relevantes de la propuesta de Modelo de
competencia comunicativa intercultural que evidencia el avance de los objetivos de
la propuesta. Ademas, al finalizar una actividad importante se consideré una

encuesta para obtener la apreciacion de los participantes.

Recursos Participacion
- Objetivo Estrategia ylo p
Actividad ; de los
logrado | desarrollada | materiales
responsables
adecuados
Actividades de socializacion de la s INO | s NO | st I no | s NO

propuesta.

Taller: Nos comunicamos a través
de la lengua originaria quechua.

Realizamos reportajes de las
costumbres y tradiciones de nuestra
comunidad.

Turismo vivencial de

intercultural.

integracion

Festival escolar
Comidas de mi tierra.

gastronémico

Encuentro escolar intercultural

Evaluar la propuesta del Modelo de
gestion de competencia
comunicativa intercultural




Anexo 10
VALIDACION DEL PROGRAMA MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Ny UCV
\I UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION (Debe ser llenado por el investigador)

Titulo de la Modelo de gestion de competencia comunicativa intercultural para
investigacion preservar la identidad cultural en estudiantes de educacion
secundaria, Ferreiafe

Autor(a) Nora Beatriz Programa Doctorado en
Ruiz Morisaki Educacion
Linea de Gestion y calidad educativa
investigacion
Variable a ser Variable independiente: Competencia comunicativa intercultural
evaluada
Denominacién | Modelo de competencia comunicativa intercultural para preservar
de la la identidad cultural
propuesta

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO (Debe ser llenado por el experto)

Nombre del | Dr. Juan Pedro Soplapuco Montalvo
profesional experto
Profesion Licenciado en Educacion | Grado Doctor en
o Educacion
académico
Institucion en la que | Universidad Cesar Vallejo
labora

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en el siguiente formato
evalle la pertinencia, coherencia de la PROPUESTA que se esta validando
marcando en los niveles de ejecucion la puntuacion que considere pertinente

para cada criterio




Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
o o 0-20 21-40 41 - 60 61-80 81 -100 RECOMENDACION
Criterios Descripcion 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 ES
10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
Denominacién de la ApIicar
propuesta X
Secciones que ApIicar
comprende X
Generalidades dela —
Jerarquizacion de Ap|icar
Propuesta cada seccion X
Interrelacion o Apllcar
articulacion entre X
componentes
Presenta de manera Aplicar
notable el tema eje X
Incluye los Aplicar
componentes
necesarios de un X
modelo o plan
Existe  coherencia
.Estructuracion de entre tt?dos. los
elementos incluidosen
representacion la propuesta X
grafica (Etapas, .tema eje, Apllcar
estrategias,
fundamentos, tedrico
s, pilares, principios
y mas)
Se aprecia
articulacion légica
entre los X ApIicar
componentes
Incluye los
componentes
necesarios de Apli
acuerdo a la X plicar

complejidad de la
propuesta




La Introduccién expone ApIicar
el tema central de la

propuesta

Formulacién de Aplicar
objetivos en

coherencia con los

propdsitos de la

propuesta

Incluye fundamentos ApIicar
tedricos vinculados

con el tema eje

Descripcion detallada Aplicar
de la propuesta

Incluye pilares que ApIicar
garantizan

sostenibilidad de la

propuesta

Contenido de la Incluye principios que ApIicar

contribuyen el

propuesta .
desarrollo éptimo de
la propuesta
Actividades ApIicar
propuestas en
coherencia con eltema
eje y orientadas a
solucionar elproblema
Pertinencia ApIicar
Es inédita, Aplicar
auténtica, novedosa

Percepcién integral iai -

g IZpropuestga Congruencia interna Apllcar
Actualidad: La Aplicar
propuesta estd
alineada a

paradigmas actuales

Nombre y Apellidos

DNI

E-mail:

Juan Pedro Soplapuco Montalvo Chiclayo, agosto del 2022

17404624

smontalvojp@ucvvirtual.edu.pe

i



mailto:smontalvojp@ucvvirtual.edu.pe

CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA
DATOS DE LA INVESTIGACION (Debe ser llenado por el investigador)

Titulo de la Modelo de gestién de competencia comunicativa intercultural para
investigacion preservar la identidad cultural en estudiantes de educacion
secundaria, Ferrefiafe
Autor(a) Nora Beatriz Programa Doctorado en
Ruiz Morisaki Educacion
Linea de Gestion y calidad educativa

investigacion
Variable aser |Variable independiente: Competencia comunicativa intercultural

evaluada
Denominacion | Modelo de competencia comunicativa intercultural para preservar
dela la identidad cultural
propuesta

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO (Debe ser llenado por el experto)

Nombre del | Dra. Maria Esther Povis Gamero
profesional experto
Profesion Licenciada en Educacién | Grado Doctora en
o Educacion
académico
Institucién donde Institucién educativa “Karl Weiss” - Chiclayo
labora

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en el siguiente formato
evalle la pertinencia, coherencia de la PROPUESTA que se esta validando
marcando en los niveles de ejecucion la puntuacion que considere pertinente
para cada criterio



Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
o o 0-20 21-40 41 -60 61-280 81 -100 RECOMENDACION
Criterios Descripcion 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 ES
10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
Denominacién de la X Aplicar
propuesta
Secciones que X ApIicar
comprende
Generalidades dela ] — d N
erarqwze.u’:lon e X Apllcar
Propuesta cada seccién
Interrelacién o Apllcar
articulacion entre X
componentes
Presenta de manera X ApIicar
notable el tema eje
Incluye los ApIicar
componentes
necesarios de un
modelo o plan X
Existe  coherencia
.Estructuracion de entre t(Z.)dOS. los
elementos incluidosen
representacion la propuesta
grafica (Etapas, tema eje, Aplicar
estrategias,
fundamentos, tedrico X
s, pilares, principios
y mas)
Se aprecia
articulacion légica
entre los X Aplicar
componentes
Incluye los
componentes
necesarios de Aol
acuerdo a la X plicar

complejidad de la
propuesta




Contenido de la

propuesta

La Introduccién expone
el tema central de la
propuesta

Aplicar

Formulaciéon de
objetivos en
coherencia con los
propdsitos  de la
propuesta

Aplicar

Incluye fundamentos
tedricos vinculados
con el tema eje

Aplicar

Descripcion detallada
de la propuesta

Aplicar

Incluye pilares que
garantizan
sostenibilidad de la
propuesta

Aplicar

Incluye principios que
contribuyen el
desarrollo éptimo de
la propuesta

Aplicar

Actividades
propuestas en
coherencia con eltema
eje y orientadas a
solucionar elproblema

Aplicar

Percepcién integral
de lapropuesta

Pertinencia

Aplicar

Es inédita,
auténtica, novedosa

Aplicar

Congruencia interna

Aplicar

Actualidad: La
propuesta estd
alineada a
paradigmas actuales

Aplicar

Nombre y Apellidos

DNI

E-mail:

Maria Esther Povis Gamero

07659125

pgamerome@ucvvirtual.edu.pe

Hodis

Chiclayo, agosto del 2022

FIRMA
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CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION (Debe ser llenado por el investigador)

Titulo de la
investigacion

Modelo de gestion de competencia comunicativa intercultural para
preservar la identidad cultural en estudiantes de educacion
secundaria, Ferrefafe

investigacion

Autor(a) Nora Beatriz Programa Doctorado en
Ruiz Morisaki Educacion
Linea de Gestion y calidad educativa

Variable a ser

Variable independiente: Competencia comunicativa intercultural

evaluada
Denominacién | Modelo de competencia comunicativa intercultural para preservar
dela la identidad cultural
propuesta

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO (Debe ser llenado por el experto)

Nombre del | Dra. Sonia Gisela Vasquez Polo
profesional experto
Profesion Licenciada en Educacién | Grado Doctora en
o Educacion
académico
Institucién donde Institucion educativa N° 004 - Chiclayo
labora

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en el siguiente formato

evalle la pertinencia, coherencia de la PROPUESTA que se esté validando

marcando en los niveles de ejecucion la puntuacion que considere pertinente

para cada criterio



Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
. o 0-20 21-40 41 -60 61-280 81 -100 RECOMENDACION
Criterios Descripcion 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 ES
10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
Denominacién de la Aplicar
propuesta X
Secciones que ApIicar
comprende X
Generalidades dela —
Jerarquizacion de Aplicar
Propuesta cada seccién X
Interrelaciéon o Apllcar
articulacion entre
componentes X
Presenta de manera X ApIicar
notable el tema eje
Incluye los Ap“car
componentes
necesarios de un
modelo o plan X
Existe  coherencia
.Estructuracion de entre tc.>dos' los
elementos incluidosen
representacion la propuesta
grafica (Etapas, .tema eje, Aplicar
estrategias,
fundamentos, tedrico X
s, pilares, principios
y mas)
Se aprecia
articulacion légica
entre los X Ap|icar
componentes
Incluye los
componentes
necesarios de .
acuerdo a la X Apllcar

complejidad de la
propuesta




La Introduccién expone Aplicar
el tema central de la

propuesta

Formulacién de ApIicar
objetivos en

coherencia con los

propésitos  de la

propuesta

Incluye fundamentos ApIicar
tedricos vinculados

con el tema eje

Descripcion detallada Aplicar
de la propuesta

Incluye pilares que Aplicar
garantizan

sostenibilidad de la

propuesta

Contenido de la Incluye principios que ApIicar

contribuyen el

propuesta -
desarrollo éptimo de
la propuesta
Actividades Aplicar
propuestas en
coherencia con eltema
eje y orientadas a
solucionar elproblema
Pertinencia Aplicar
Es inédita, Aplicar
auténtica, novedosa

Percepcién integral iai -

g Igpropuest% Congrthjenaa interna Apllcar
Actualidad: La ApIicar
propuesta estd
alineada a

paradigmas actuales

Nombre y Apellidos

DNI

E-mail:

Sonia Gisela Vasquez Polo

16728297

Chiclayo, agosto del 2022

svasquezpol4@ucvvirtual.edu.pe
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO

DOCTORADO EN EDUCACION

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS COMPLETA

Siendo las 08:00 horas del 13/08/2022, el jurado evaluador se reunié para presenciar el
acto de sustentacion de Tesis Completa titulada: "Modelo de gestion de competencia
comunicativa intercultural para preservar la identidad cultural en estudiantes de educacion
secundaria, Ferrefiafe", presentado por el autor RUIZ MORISAKI NORA BEATRIZ
estudiante DOCTORADO EN EDUCACION.

Concluido el acto de exposicién y defensa de Tesis Completa, el jurado luego de la

deliberacion sobre la sustentacion, dictaminé:

Autor Dictamen
NORA BEATRIZ RUIZ MORISAKI Excelencia
Firmado digitalmente por: CALARCONM Firmado digitalmente por: FOTOYAF el 20
el 20 Ago 2022 08:19:51 Ago 2022 08:15:42
MARCELINO CALLAO ALARCON FIORELA ANAI FERNANDEZ OTOYA
PRESIDENTE SECRETARIO

Firmado digitalmente por: MCARRASCOZC
el 20 Ago 2022 08:16:57

ZULY CRISTINA MOLINA CARRASCO
VOCAL

Cdédigo documento Trilce: TRI - 0401814

eeoe INVESTIGA
.m.. Ucv



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN EDUCACION

Autorizacion de Publicacion en Repositorio Institucional

Yo, RUIZ MORISAKI NORA BEATRIZ identificado con DNI N° 16707094, (respectivament
e) estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO y DOCTORADO EN EDUCACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHICLAYO, autorizo ( X ), no autorizo ( ) la
divulgaciéon y comunicacion publica de mi Tesis Completa: "Modelo de gestion de
competencia comunicativa intercultural para preservar la identidad cultural en estudiantes
de educacion secundaria, Ferrefafe".

En el Repositorio Institucional de la Universidad César Vallejo, segun esta estipulado en
el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Fundamentacion en caso de NO autorizacion:

CHICLAYO, 08 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Autor Firma
RUIZ MORISAKI NORA BEATRIZ

. Firmado digitalmente por:
DNI: 16707094 RMORISAKINB el 08-08-
ORCID 0000-0003-1398-5622 2022 23:13:55

Cdédigo documento Trilce: TRI - 0401813

oo INVESTIGA
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MOLINA CARRASCO ZULY CRISTINA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Modelo de gestion de competencia comunicativa
intercultural para preservar la identidad cultural en estudiantes de educacién secundaria,
Ferrefiafe", cuyo autor es RUIZ MORISAKI NORA BEATRIZ, constato que la investigacion
cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 08 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

MOLINA CARRASCO ZULY CRISTINA Firmado digitalmente por:
DNI: 27259278 MCARRASCOZC el 20-

ORCID 0000-0002-5563-0662 08-2022 07:49:44

Caodigo documento Trilce: TRI - 0401815
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN EDUCACION

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, RUIZ MORISAKI NORA BEATRIZ estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHICLAYO, declaro bajo juramento que todos los datos e informacion que acompafan la
Tesis titulada: "Modelo de gestion de competencia comunicativa intercultural para
preservar la identidad cultural en estudiantes de educacidon secundaria, Ferrefiafe", es de
mi autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

NORA BEATRIZ RUIZ MORISAKI . .- )
Firmado digitalmente por:
DNI: 16707094 RMORISAKINB el 08-08-

ORCID 0000-0003-1398-5622 2022 23:15:12

Caddigo documento Trilce: TRI - 0401816
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