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Resumen

El siguiente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general determinar los
predictores que explican el ciberbullying en estudiantes de Instituciones Educativas
Publicas de Nuevo Chimbote, 2022, y coémo objetivos especificos: Se pretende
determinar las diferencias del ciberbullying segun las variables sociodemograficas y
también, se pretende correlacionar las variables sociodemogréficas con el ciberbullying.
Para esto, como instrumento se utilizo el Cuestionario de Cibervictimizacion de Alvarez
y Navarro (2004). La muestra estuvo conformada por 565 estudiantes adolescentes de
10 a 18 afios de edad. Respecto a los resultados obtenidos se concluye que los
predictores que explican el ciberbullying y las dimensiones cibervictimizacién verbal —
escrita y cibervictimizaciéon visual, son: la variable sociodemografica “edad” vy
“cuidadores”, y por consecuencia el predictor que explica la dimension exclusion online

es “Institucion Educativa” y por ultimo en la dimensién suplantacion es “edad”.

Palabras clave: Cibervictimizacion, ciberbullying, ciberacoso.
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Abstract

The following research work had as a general objective to determine the predictors that
explain cyberbullying in students of Public Educational Institutions of Nuevo Chimbote,
2022, and how specific objectives: It is intended to determine the differences of
cyberbullying according to sociodemographic variables and also, it is intended to
correlate sociodemographic variables with cyberbullying. For this, the Cybervictimization
Questionnaire of Alvarez and Navarro (2004) was used as an instrument.The sample
consisted of 565 adolescent students from 10 to 18 years of age. Regarding the results
obtained, it is concluded that the predictors that explain cyberbullying and the dimensions
verbal — written cybervictimization and visual cybervictimization, are: the
sociodemographic variable "age" and "caregivers", and consequently the predictor that
explains the online exclusion dimension is "Educational Institution” and finally in the

impersonation dimension is "age".

Keywords: Cybervictimization, cyberbullying, ciberacoso.
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I.  INTRODUCCION

El ciberbullying se presenta cuando los menores de edad estan siendo hostigados,
molestados y acosados, a través de los entornos virtuales, por lo que esto se le conoce
como violencia cibernética donde es manifestado a través de mensajes enviados
directamente a la persona y en otro caso son publicaciones ofensivas por lo que suelen
compartir fotos, videos o memes con la intencién de avergonzar a la victima (Plataforma

digital Unica del Estado Peruano, 2021)

En Europa existe una proporcién de jovenes que han acosado cibernéticamente a otros,
por lo cual los grupos de edades son de 11, 13 y 15 afios de cada pais. Asimismo,
encontraron una diferencia estadisticamente significativa entre géneros, donde en los
paises de Latvia y Lithuania obtienen el 31% en jovenes varones de 15 afios de edad,
en Ucrania obtiene el 19% en mujeres de 13 afios de edad y en el pais de Armenia se
obtiene el 21% en varones de 11 afios de edad que han acosado de forma cibernética a
otros (Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2018). Se constaté que la prevalencia
del ciberacoso en adolescentes de 12 a 19 afios ha vivido algun tipo de violencia
cibernética correspondiente al 20% de los evaluados, y conforme aumenta su edad esta
prevalencia va disminuyendo evidenciandose dentro de las edades de 50 a 59 con un

9.6% de prevalencia (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEI], 2017).

En el afio 2020 se encontraron 790 registros de alertas por cada departamento a nivel
nacional sobre acoso virtual en los meses de enero hasta agosto, donde el principal
medio de este preocupante problema es la red social Facebook con un 69% de acoso
cibernético, por lo cual se manifiesta a través del hostigamiento con un porcentaje mayor
de 83%. De acuerdo con las estadisticas realizadas en el afio 2021 se encontro 968
registros de alertas por departamentos a nivel nacional sobre acoso virtual, por lo que
se comprobd que la red social Facebook obtiene un porcentaje alto de 64%, donde se
manifesta el acoso en hostigamiento con 83%, dando a entender que esta red social ha
tenido una ligera disminucion en lo que respecta al medio digital que se usa para generar

acoso digital (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP], 2021).



El ciberbullying esta siendo estudiado a lo largo de diferentes paises ya que la
repercusion que este lleva hace que se altere la salud mental y fisica en adolescentes.
ya que es relevante la importancia psicosocial en la prevencién e intervencion del acoso.
(Iranza et al., 2019).

Los varones adolescentes son los mas propensos a recibir imagenes o mensajes del
ambito sexual por lo cual no contribuye en nada a su desarrollo (Arias et al. 2018).
Asimismo, los adolescentes no usan solo el internet para realizar fines académicos, sino
gue sus conductas pueden conllevar a la sextorcién o al chantaje cibernético, dado que
los cuidadores no toman riendas de supervision. (Doornwaard et al. 2017). Cabe
destacar que la familia cumple un rol fundamental en el desarrollo del menor por lo que
es importante el constante afecto emocional de los padres (Garcia et al. 2018); A, los
adolescentes que tienen el apoyo familiar tienen mayor probabilidad de ser victimas,
mientras que los adolescentes que experimenta ausencia de las normas familiares son

MAas propensos a ser agresores (Martins et al. 2016).

Por otro lado, afirman que las parejas que tienen relaciones a distancias son los que
mas comparten contenidos sexuales a través de las redes sociales (Goldsmith y Byers,
2018). Asimismo, la presion en las parejas en compartir videos o imagenes intimos
siendo las méas afectadas las mujeres. (Kernsmith et al.,2018). Pero, por causa de
separaciones en las parejas logra que puedan divulgar los videos, imagenes o texto sin

autorizacion logrando ocasionar dafios en la pareja. (Henry y Powell, 2018).

Aquellos adolescentes que tienen problemas con su autoimagen suelen ser victimas con
regularidad a través de las redes sociales (Longobardi et al. 2021). De igual manera, la
prevalencia de la violencia cibernética ha ido avanzando con el paso del tiempo de
acuerdo con las edades del adolescente (Madigan et al, 2018). Debido a los peligros
cibernéticos trae consigo consecuencias que son peligrosas para los adolescentes como
son las amenazas a través de mensajes o llamadas “sextorsion” (Patchin y Hinduja,
2020).



La mayoria de motivaciones que presenta el agresor para ejercer un comportamiento de
ciberacoso son las presiones sociales (Reed et al., 2020). Asi también cuando no existe
el consentimiento para difundir fotos o videos de una persona se considera una violencia

cibernética (Walrave et al. 2018)

Por la problemética mencionada, se procede a formular preguntas sobre el tema que fue
argumentado, lo cual se procede a realizar formularios del tema a tratar, que son
importantes para la investigacion y de esa forma obtener resultados sobre la

problematica.

A continuacion, formulamos la siguiente interrogante ¢ Cuales son los predictores del
Ciberbullying que presentan los estudiantes de instituciones educativas publicas de
Nuevo Chimbote, 20227

La justificacion de la siguiente investigacion a nivel tedrica ayuda a conocer mas a fondo
las distintas maneras o formas que se manifiestan en el ciberbullying dependiendo del
género y las edades de los escolares. A nivel metodoldgico este trabajo permitira a
nuevos investigadores que quieran indagar sobre la variable estudiada. A nivel practico
proporcionara al investigador conocimientos para el entorno académico y profesional
incentivando a desarrollar programas de prevencion y promocién, a nivel social, ayudara
a los lectores tanto cientificos como interesados en el tema para conocer esta

problematica.

Es por ello que el objetivo general es: Determinar los predictores que explican el
ciberbullying en estudiantes de instituciones educativas publicas de Nuevo Chimbote,
2022. Asimismo, como objetivos especificos se pretende determinar las diferencias del
ciberbullying segun las variables sociodemogréficas y también se pretende correlacionar

las variables sociodemogréficas con el ciberbullying.



ll.  MARCO TEORICO

Para realizar la presente investigacion es importante considerar antecedentes de otras

investigaciones para que fundamente sustentar este trabajo.

Con respecto a nivel Internacional, Garaigordobil (2019) realiz6 la investigacion con un
disefio predictivo, por lo que tuvieron como objetivo es analizar los predictores de la
ciberagresion. Tuvieron como muestra a 3.026 escolares de 12 a 18 afios. Por lo tanto,
los resultados obtenidos con los analisis descriptivos afirman que los ciberagresores
tienen padres y madres con un bajo nivel de afecto y de aceptacion hacia ellos.

En la siguiente investigacion, tuvieron como objetivo analizar las diferencias en funcion
al género, estrategias de afrontamiento, conductas sociales e identificar las variables
predictoras para agresor y victima. Su muestra fue 3500 adolescentes de 12 a 20 afios
donde obtuvieron como resultado que los varones tanto de colegios particulares cumplen
el rol de agresores, en cambio las mujeres de los centros educativos publicos cumplen
el rol de observadores ante el bullying y ciberbullying como nacionales. (Cardozo et al.
2017).

Asi como también, Redonde et al. (2018) realizaron un estudio donde tiene como
objetivo principal analizar y describir la incidencia del acoso a través de la tecnologia, la
muestra tiene a 1080 escolares adolescentes, obtuvieron resultados de 17.4 %y 21.8 %
gue han sufrido o han sido personas victimas del ciberacoso, al menos una vez en un

tiempo menor de un mes.

Igualmente, veremos las investigaciones a nivel nacional donde Escalante (2019), al
realizar su investigacion trabajé desde un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental, haciendo uso de 200 estudiantes de tres colegios distintos de Lima Norte.
Respecto a los resultados, encontraron que un 67% de estudiantes se ubicaron en un
nivel bajo de haber experimentado la violencia virtual y un 33% en uno medio. Del mismo

modo, un 72, 5% habian sefialado ser victimas en un nivel bajo de violencia cibernética



y un 27, 5% en uno medio. Finalmente, su dimension de agresores, obtuvo el 72,5%

ubicandolo en un nivel bajo y el 27,5% uno medio de ciberbullying.

Ahora vemos a Orosco y Pomasunco (2019) donde su trabajo de investigacion se
dispuso a evaluar la frecuencia de ciberbullying, por lo tanto, estuvo conformada por 247
alumnos del periodo 2019 - | y como muestra de 151 alumnos. Como resultados
arrojaron que los alumnos no estan propenso a correr peligros de ciberbullying debido a
gue los estudiantes obtienen informacién sobre esta problematica y como poder

prevenirlo.

Siguiendo con la investigacion a nivel local, Lazaro y real (2020) midieron su variable
utilizando el Cuestionario de Cibervictimizacion. Asimismo, se obtuvieron como resultado
gue el 42.67% de las personas evaluadas se ubican en una categoria medio, el 31.33%
obtuvieron la categoria bajo y 26% se ubican en el nivel Alto. por lo cual pudieron concluir

gue el ciberbullying resalta mas en nivel alto y medio, asi como sus dimensiones.

Con respecto a las investigaciones que comparen el ciberbullying con los datos
sociodemograficos, Cardozo et al. (2017) en su estudio, realizaron la diferencia entre
bullying y ciberbullying en relacion con el tipo de gestion escolar, el sexo y la edad,
obteniendo una diferencia significativa en comparacion con la variable sexo, estimando
gue los varones presentan mas tendencias al perfil de agresor y las mujeres tendencias
al perfil de victima. Al mismo tiempo, Herrera et al. (2017) determinaron la existencia de
cierta prevalencia alta en casos de ciberbullying en paises Latinoamericanos, el cual, en
Colombia una mayor presencia de casos (59%), siendo el 72% cibervictimas y 36%
ciberagresores. Con respecto a este antecedente, se puede corroborar con la
investigacién de Begofa (2017) estimando que el ciberbullying es un fenbmeno social
gue va en progreso a un ritmo acelerado, obteniendo hallazgos de un 12% en
adolescentes cumpliendo el papel de victima, siendo mayor los casos en las femeninas,
y siendo asi una persistencia mayor mediante el teléfono por ser un aparato de uso

frecuente.



En cuanto al enfoque tedrico que explica el ciberbullying se ha tomado como referente
el aprendizaje social, Bandura et al. (1984) donde nos menciona que los seres humanos
no venimos al mundo con actitudes agresivas, sino que lo aprendemos del entorno en el
gque nos encontramos viviendo. Hay algunas formas en que vamos puliendo o
perfeccionando nuestra agresividad con un poco de aprendizaje, como la peleas con
cuchillos, hacer pasar vergiienzas a otros, peleas a pufios, entre otras. las personas van
integrando estilos de conductas agresivas, aprendizaje porque observaron a alguien

realizas esos actos, o por la propia experiencia del sujeto.

Ademas, la teoria del aprendizaje social precisa que los individuos cuando nacen no son
buenos ni malos, sin embargo, aprenden a actuar de forma antisocial. Esta vision de la
psicologia social sobre el aprendizaje social marca una base en el andlisis experimental
referente a las agresiones y el crimen. Es entonces que, para entender la forma en que
se comprende y tienen la posibilidad de modelarse los comportamientos, uno se deberia
centrar en el resultado de las relaciones entre temas especificos. Del mismo modo
argumenta que los elementos tedricos mencionados, pueden llevar a entender mejor
como se dan estas conductas intimidatorias que abarcan los medios tecnoldgicos

fomentando la violencia escolar. (Flores, 2019)

De acuerdo al enfoque conceptual de Ciberbullying, Alvarez y Nifiez (2014) llegan a la
conclusién que es un problema tecnolégico, es decir, cuando la ciencia va en aumento
también lo hace la violencia, ya que en estos tiempos desde el mas pequefio hasta el
mas mayor utilizan entornos virtuales. A su vez, cuando se toca este tema, también se
resalta el tema de la victimizacion en internet, lo que genera dafio a los demas de forma
moderna ya que en tiempos anteriores la violencia era de manera presencial. Asi
también se considera que los agresores que utilizan estos medios suelen ocultar sus
identidades cambiando sus nombres para no ser descubiertos con sus victimas, es por

ello que estos impactos son emocionales y sociales.

De acuerdo con la teoria y enfoque mencionados anteriormente, el ciberacoso es un

problema social, y aunque la literatura especializada sobre el tema ha crecido, todavia



hay una falta de comprensién sobre como encaja en un marco conceptual mas amplio
sobre la agresividad adolescente y describe que el dafio emocional que causa un
ciberataque es significativo. Como primer dafio tenemos que las victimas de ciberacoso,
guienes padecen depresion, miedo, baja autoestima, ansiedad social e incluso el
ciberacoso ha llevado al suicidio de la victima; como segundo punto los agresores
pueden desarrollar falta de empatia, indiferencia moral, dificultad para obedecer las
reglas y como ultima consecuencia las victimas y agresores tendran dificultades que lo

conservaran en sus siguientes etapas de la vida (Barlett y Helmstetter, 2018).

De igual modo, el ciberacoso es considerado como un tipo de hostilidad que es
planificada por el agresor y es repetitiva, por lo que esta problematica se lleva a cabo a
través de una variedad de tecnologias digitales como lo es el celular, la laptop, la tablet
o la computadora. Consideramos ahora que las personas que participan en el ciberacoso
se asignan con frecuencia a los roles de espectador presenciando la violencia sin poder
actuar, agresor dafiando de forma cibernética y victima lo cual la mayoria de veces
desconoce a su agresor (Patterson et al., 2019).

De igual modo, los momentos que vive la persona que es victima de ciberbullying afectan
su salud psicolégica, por lo que deja secuelas en su vida incluso cuando llegan a la edad
adulta, como los problemas de autoestima, depresion y ansiedad, por lo tanto, estos
problemas afectan los aspectos sociales y educativos del menor. Asimismo, todo ello
puede ocasionar que la victima recurra al suicidio como forma de solucién a todos sus

problemas. (Cardozo et al., 2017).

También existen distintas formas por el cual se puede manifestar la violencia en el
entorno virtual como por ejemplo la red social Facebook, ya que en estos tiempos es la
mas usada por los usuarios, donde a través de ello difunden rumores como mentiras,
también la persona que agrede por estos medios realizan creaciones de perfiles en las
redes sociales y desinformacion, o paginas web que son falsas por lo que de esa forma

logran causar dafio a las victimas del ciberbullying. (Cuesta et al., 2018).

Es asi que el ciberacoso tiene muchos efectos negativos en las personas, por lo que los



efectos lo sienten tanto los agresores, las victimas y las que observan. Los efectos que
son mas significativos se evidencian en las victimas, pero a pesar de ello todas las
personas que se encuentran involucradas en el ciberacoso en cualquiera de los roles
mencionados se enfrentan a riesgos de injusticias sociales y trastornos psicolégicos a lo

largo de su vida, hasta la edad adulta. (Garaigordobil, 2017)

Por consiguiente, la alta prevalencia del ciberbullying ha traido terribles consecuencias
lo que logra generar intranquilidad en los centros educativos debido a que trae consigo
dafios a estudiantes que son victimas a través de los aparatos tecnoldgicos y el internet

siendo las paginas web y las redes sociales los mas usados (Matos et al, 2018).



.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

El enfoque del estudio es cuantitativo por lo que los resultados obtenidos estan
representados en nameros, lo cual quiere decir que tiene una medicion y a la vez se
puede contar. Asimismo, el tipo de investigacion es basica, porque esta dirigida a
conocimiento mas completo del entendimiento o de los hechos observables de la
problematica (Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica
[CONCYTEC], 2018).

Asi también, la investigacion es empirica de disefio no experimental, transversal porque
la informacién ha sido acopiada un solo momento y predictivo porque su principal
proposito es anticipar y proveer futuras situaciones, donde se describe, se explora, se
analiza, se explica y se compara. (Guilarte, 2011)

3.2. Variables y operacionalizacion:

Ciberbullying

Definicion Conceptual:

La mayoria de personas no le dan un uso correcto al internet, por lo que suelen usarlo
para ofender, molestar o perjudicar para agredir a otros individuos, por lo que lo usan
con el termind de cibervictimizacién como referencia a cualquier tipo de agresion a través

de la tecnologia con el uso del internet. (Alvarez et al, 2014)

Definicibn Operacional: La variable fue medida a través del Cuestionario de

cibervictimizacion en estudiantes de Secundaria (Anexo 1).

Indicadores: Cibervictimizacion verbal — escrita (referidos a agresiones e insultos por



medio de mensajes, llamadas o publicaciones), Cibervictimizacion visual (referidos a las
ridiculizaciones subiendo videos o fotos), Exclusion online (refiere a la exclusion o al
rechazo de un grupo social en linea), Suplantacion (Se refiere a suplantar la identidad

de otra persona por medio de las redes sociales).

Escala de medicion: Ordinal (nunca a siempre) debido a que se realiz6 de manera

ordenada.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacion

La poblacién esta constituida por 1200 de dos instituciones educativas publicas en
Nuevo Chimbote, por lo que estad constituido por personas o componentes que se
asemejan a sus propiedades, lo cual son buenas para que sean estudiadas, por esa

razon la poblacion viene a ser los estudiantes del nivel secundario (Arias et al, 2016).

Criterios de seleccion: Forman parte del estudio los escolares de ambos sexos, que
pertenezcan al nivel secundario y participen de forma voluntaria. En tanto no participan
los escolares que no pertenezcan a un centro educativo de Nuevo Chimbote, que no

completen el formulario de forma correcta.

Muestra
Estéa establecida por 565 estudiantes del nivel secundario de Nuevo Chimbote.
Son una parte importante de la poblacion, Asimismo lo obtenido sera una particularidad

de los factores que son parte de dicha muestra (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018)

Muestreo

El método es no probabilistico, debido a que la seleccion de los participantes se debe
de ciertas caracteristicas, asimismo se usara por conveniencia el muestreo, ya que se
permiten escoger aquellos casos que son accesibles y de forma voluntaria acepten ser

incluidos (Otzen y Manterola, 2017).

10



3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El cuestionario fue elaborado por Alvarez et al. (2014) El instrumento se complementa
de 26 items, (Anexo 1). Se puede elegir entre las opciones nunca, pocas veces, muchas
veces y siempre, tiene una duracion de 15 minutos, dirigido a adolescentes a partir de

10 a 18 afios.

En el andlisis factorial confirmatorio se utiliz6 dos modelos, uno de ellos es el modelo
unifactorial y el otro es el modelo de los cuatro factores donde se compar6 estos dos
llegando a la conclusion que el modelo unifactorial es latente variable, como también
libre de error de medicién, mientras que en el otro modelo las variables son latentes y
significativamente se relacionan entre si con un ligero error de medicién. Luego, se
analizo la fiabilidad de la escala en términos de consistencia interna, por medio del
coeficiente alpha de Cronbach donde la escala es de 0,85.

3.5. Procedimientos

Debido a las situaciones y a la circunstancia que se esta viviendo en la pandemia
mundial, se tiene limitaciones y se presentan dificultades para poder aplicar la encuesta
de forma presencial, por lo que se presentdé un documento sellado por la universidad a
los diferentes directores de cada institucion educativa, donde fue aceptada por dos
instituciones. Luego se coordind los dias para la aplicacion del cuestionario virtual a los
estudiantes, donde se incluye el consentimiento informado, brindando los requisitos
necesarios para todos los estudiantes que participan de acuerdo a las indicaciones
brindadas y que sean contestadas de forma adecuada. Al final, los datos que se lograron
recolectar google form, luego se realizd el analisis para obtener resultados que seran
interpretados y discutidos teniendo como referencia los antecedentes y teorias descritas

en el estudio.
3.6. Meétodo de analisis de datos

Luego de obtener el permiso por los directores de dos distintitas instituciones educativas,
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se aplico los instrumentos a la poblacion de adolescentes para después hacer uso de lo
recopilado en el formulario de google y se vacio los datos al programa Excel, asi como
también se utiliz6 los paquetes IBM SPSS Statics version 25 para de esa forma obtener

mejores resultados, ademas se empled las normas APA para realizar las tablas.
3.7. Aspectos éticos:

El documento Helsinki de declaracion, consta de informar el estudio al participante, por
lo que se describe cuatro principios importantes de bioética: beneficencia, por lo que se
favorece con resultados obtenidos del estudio; se respeto la critica de los competidores
en cuanto a su participacién; de igual manera el inicio de no maleficencia, que sefialo la
absoluta discrecién de los datos recopilados de cada participante. (La Asociacion Médica
Mundial, 2017). Asimismo, se valor6 algunos puntos éticos del Colegio de Psicologos
del Peru (2018), el cual establece y se debe dar a conocer el fin de nuestro trabajo a los

investigadores.
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IV. RESULTADOS

En la variable general se puede ver que existe diferencia significativa en edades (t =
2,650**). También, en tres de sus dimensiones las cuales son Cibervictimizacion verbal
—escrita (t = 2,988**), Cibervictimizacion visual (t = 4,327***) y Suplantacion (t = 2,257%).
Por lo que se puede comprobar que los adolescentes mayores de 14 afios tienen mayor
probabilidad de experimentar el ciberbullying ya que se puede ver una ligera diferencia
en la variable total (M =32,53; DE=7,866) y en sus dimensiones de Cibervictimizacion
verbal —escrita (M=15,70; DE=4,361), Cibervictimizacion visual (M= 5,87; DE=1,426) y
en suplantacion (M=5,81; DE= 1,352), a lo contrario de las mujeres que presentan mayor
probabilidad de ciberbullying en la dimension exclusion online (M= 5,15; DE=1,663). Por
otro lado, en la variable sociodemografica sexo se corrobora que no existe significancia,
pero se puede ver que en las mujeres hay una ligera diferencia en la variable total (M=
31,93; DE= 7,026) y en la dimensién de Cibervictimizacion verbal —escrita (M=15,53;
DE= 4,114), mientras que en los varones hay una ligera diferencia en las dimensiones
de Cibervictimizacion visual (M= 5,66; DE=1,198), Exclusion online (M=5,10; DE=1,600)
y Suplantacién (M=5,64; DE=1,120). Por lo tanto, en la siguiente variable
sociodemografica de instituciones educativas la variable total tiene diferencia
significancia (t = 2,565*), asi como también en las dimesiones de cibervictimizaciéon
verbal —escrita (t= 2,602%), cibervictimizacion visual (t= 1,982*) y en Exclusion online
(t=2,365%), donde también se puede ver que en la institucién educativa 1 presenta mayor
diferencia en la variable total (M=32,32; DE=7,393) y en las dimensiones de
Cibervictimizacién verbal —escrita (M=15,54; DE=4,070), Cibervictimizacién visual
(M=5,76; DE=1,316) y Suplantacién (M=5,76; DE=1,275), mientras que en la institucion

educativa 2 presenta mayor diferencia en exclusion online (M=4,85; DE=1,481).
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Tabla 1.

Variable Sociodemogréfica por edad en estudiantes

Variable N M DE t
Edad
. . [12-14 afios] 211 30,82 6,376 -
Ciberbullying [15-18 afios] 335 3253 7866 200
Cibervictimizacion [12-14 afios] 211 14,64 3,463 2 9ggH*
bal — it '
verbal —escrita [15-18 afios] 335 1570 4,361
Cibervictimizacion [12-14 afios] 211 5,39 ,957 -
visual [15-18 afios] 335 5,87 1,426  4,327**
., . [12-14 afios] 211 5,23 1,790
Exclusion online [15-18 afios] 335 5.15 1.663 ,539
g [12-14 afios] 211 5,57 1,041 .
Suplantacion [15-18 afios] 335 5,81 1350 2257
Sexo
) ) Mujer 285 31,93 7,026
Ciberbullying Varén 280 3189 7673 090
Cibervictimizacion Mujer 285 15,53 4,114 1,288
verbal —escrita Varén 280 15,09 4,016
Cibervictimizacion Mujer 285 5,66 1,198 -, 703
visual Varén 280 5,74 1,373
Exclusion online Mujer 285 5,10 1,600 -1,081
Varon 280 5,25 1,809
Suplantacién Mujer 285 5,64 1,120 -1,640
P varén 280 5,81 1,365
Institucion educativa
Ciberbulivin 1 444 32,32 7,393 2,565*
ying 2 121 30,40 7,002
Cibervictimizacion 1 444 15,54 4,070 2,602*
verbal —escrita 2 121 14,46 3,965
Cibervictimizacion 1 444 5,76 1,316 1,982*
visual 2 121 5,50 1,156
Exclusion online 1 444 5,26 1,755 2,365
2 121 4.85 1,481
Suplantacion 1 444 5,76 1,275 1,328
P 2 121 559 1,145

Nota: p<05*; p<.01**
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En la siguiente tabla se puede comprobar que no existe significancia en la variable total

ni en sus dimensiones. Asimismo, se diferencia que los adolescentes que viven con sus

madres tiene mayores probabilidades de experimentar el ciberbullying que los que viven

con algun otro apoderado ya que tienen diferencia tanto en la variable total (M = 33,05;

DE = 8,239) como en las dimensiones de Cibervictimizacién verbal —escrita (M = 15,98;
DE= 4,575), Cibervictimizacién visual (M = 5,91; DE= 1,492), Exclusion online (M= 5,38;
DE=1,826) y Suplantacién (M= 5,78; DE=1,319).

Tabla 2

Variable Sociodemografica segun con quienes viven los estudiantes.

Variable Cuidadores N M DE F
Madre 167 33,05 8,239
Padre 26 31,58 7,295
Ciberbullying Padre y madre 341 31,36 6,842 1,995
Otros 31 32,03 7,328
cuidadores
Total 565 31,91 7,347
Madre 167 15,98 4,575
Padre 26 15,04 4,322
Cibervictimizacion Padre y madre 341 15,00 3,790 2,225
verbal —escrita Otros 31 15,42 3,649
cuidadores
Total 565 15,31 4,068
Madre 167 5,91 1,492
Padre 26 5,62 ,983
Cibervictimizacion Padre y madre 341 5,60 1,205 2,166
visual Otros 31 5,71 1,101
cuidadores
Total 565 5,70 1,287
Madre 167 5,38 1,826
Padre 26 5,08 1,787
Exclusion online Padre y madre 341 5,08 1,585 1,195
Otros 31 5,16 2,208

cuidadores
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Total 565 5,18 1,707

Madre 167 5,78 1,319

Padre 26 5,85 1,120 327
Suplantacién Padre y madre 341 5,68 1,210

Otros 31 5,74 1,413

cuidadores

Total 565 5,72 1,249

Nota: p<05*; p<.01**

En el analisis correlacional de las variables, se aprecia que la edad se correlaciona
estadisticamente significativa con la variable total (rho= 126**) y con las dimensiones
civervictimizacién verbal-escrita (rho=.147***), Cibervictimizacion visual (rho=.,216™);
Asimismo, se aprecia que en la variable sociodemogréfica sexo, no se correlaciona de
forma significativa en la variable total ni con sus dimensiones; Igualmente con la variable
sociodemografica de cuidadores donde se puede ver que se correlaciona
significativamente con la variable total (rho=-,082**) y con las dimensiones
Cibervictimizacién verbal —escrita (rho=-,071**), Cibervictimizaciéon visual (rho=-,079%) y
Exclusion online (rho=-,075*). Similarmente, en la variable sociodemografica de institucion
educativa se visualiza que existe correlacion significativa con la variable total (rho=-

,158***), igualmente con sus dimensiones Cibervictimizacion verbal —escrita (rho=-,162™"),

Cibervictimizacion visual (rho=-,109™), Exclusion online (rho= -,118**).

Tabla 3

Correlacionar las variables sociodemograficas con el Ciberbullying

Variable Edad Sexo Cuidadores Instltuc!on
Educativa
Ciberbullying ,126™ -,044 -,082** -, 158%**
Cibervictimizacion 147 - 073 _ 071 _ 162"

verbal —escrita
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Cibervictimizacion

; 216™ ,015 -,079* -,109"

visual
Exclusion online -,023 ,028 -,075* -,118"
Suplantacion ,060 ,048 -,049 -,062

Nota: p<05*; p<.01**

En la siguiente tabla de analisis de regresion, se puede apreciar que el Ciberbullying es
explicado en un 2% (R2=.020) por la edad y los cuidadores siendo un modelo aceptable
(F= 5.660***), siendo la edad la variable que explica en mayor medida (=.107*) y en
menor medida cuidadores (B=-.056*); De igual manera, se puede apreciar que la
Cibervictimizacion verbal —escrita es explicado en un 2.4% (R2=.024) por la edad y los
cuidadores siendo también ese modelo aceptable (F= 6.883**), por lo que la variable
sociodemografica edad explica en una medida mayor (B=.122**) y en menor medida los
cuidadores (B=-.089*); De la misma forma, se puede ver que la Cibervictimizacion visual
es explicado en un 4.1% (R2=.041) por la edad y los cuidadores siendo aceptable (F=
11.969***), siendo la edad quien tiene una mayor medida (=.178***) y de menor medida
los cuidadores (B=-.087*); Igualmente, en exclusion online es explicado en un 1%
(R2=.010) por la institucion educativa siendo aceptable (F= 5.591*), obteniendo la
medida de (=-.099%); por ultimo en suplantacion es explicado en un 0.7% (R2=,007) por
la edad siendo aceptable (F= 4,084*), obteniendo la medida de (3=,085%).

Tabla 4

Estadisticos de regresion para el Ciberbullying

R2

Variable R R2 Ajustado F B t
Ciberbullying
Edad o 107  2.556*
Cuidadores 141 020 016 >.660 -.056 -2.067*

Cibervictimizacion verbal - escrita
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Edad
Cuidadores

Edad
Cuidadores

Institucion
Educativa

Edad

.155 .024

Cibervictimizacion visual

.202 .041

Exclusién online
.099 .010

Suplantacion

,085 ,007

.020

.037

.008

,005

6.883** _'_%)ié
11.969* _'_tg
5.501* -.099
4,084* 085

2.931*
-2.135*

4.312%**
-2.108*

-2.365*

2,021~

Nota: p<.05*; p<.01**; p<.001***
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V. DISCUSION

Por lo resultados que se obtuvo en el presente trabajo de investigacion se puede apreciar
gue los adolescentes del sexo varén presentan menos probabilidad de tener
ciberbullying a diferencia del sexo mujer que tiene una leve diferencia en experimentar
el ciberbullying. En la dimension verbal escrita existe una diferencia entre varén y mujer,
siendo esta Ultima mas propensa a ser victima de ciberbullying coincide con lo que
Cardozo (2017) hallg, siendo las de sexo mujer que ligeramente pueden experimentar el
ciberbullying como victimas de esta problemética. Para finalizar con el sexo coincidimos
en que las mujeres de las instituciones publicas son quien mas experimentan el

ciberbullying.

Siguiendo con el mismo autor Cardozo (2017) son las victimas quienes mas énfasis
presentan a diferencia de los observadores y agresores, lo que se asimila a los
resultados obtenido del presente estudio, por lo que en la dimension verbal — escrita hay

una mayor incidencia en victimas del ciberbullying.

Por otro lado, Garaigordobil (2019) hall6 que los padres y madres de los adolescentes
ciberagresores sostienen poco afecto y aceptacién hacia sus hijos e hijas por lo cual eso
genera ciberbullying, para complementar con mis resultados las victimas g mas sufren
estos acosos son solo los que viven con su madre ya que hay una ligera diferencia de
experimentar el ciberbullying con los estudiantes que viven con algun otro cuidador ya
gue estdn mas propensos de experimentar la agresiéon por medio de mensajes o
llamadas, envio de fotos o videos sin autorizacion, también de ser excluidos en redes

sociales por otros grupos y correr riesgos de ser suplantados en sus cuentas privadas.

Respecto a Orosco y Pomasunco (2019) discrepo, ya que segun este autor hallé que es
por falta de conocimientos la presencia del ciberbullying, en cambio en este trabajo de
investigaciéon pude hallar que esta variable se puede presentar cuando los adolescentes

estan a cargo de un solo cuidador “madre”.

Asimismo, Escalante (2019) hallé que los adolescentes evaluados presentan un nivel

alto de ciberbullying en las instituciones educativas evaluadas. Por lo cual, la diferencia
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entre mis resultados y la del autor mencionado en este parrafo es que encontré solo tres
de las dimesiones que afectan a los adolescentes que experimenta el ciberbullying en
los centros educativos la cuales son cibervictimizacion verbal —escrita, cibervictimizacion

visual y en Exclusién online.

Por otro lado, en funcion a las correlaciones entre los datos sociodemograficos y la
variable, los hallazgos en la presente investigacion, estimaron que la edad se
correlaciona estadisticamente significativa con la variable total (rho= 126**) y con las
dimensiones civervictimizacion verbal-escrita (rho=.147**), Cibervictimizacién visual
(rho=.,216***); Asimismo, se aprecia que en la variable sociodemografica sexo, no se
correlaciona de forma significativa en la variable total ni con sus dimensiones;
Igualmente. Similarmente, en la variable sociodemografica de institucion educativa se
visualiza que existe correlacién significativa con la variable total (rho=-,158***),
igualmente con sus dimensiones Cibervictimizacion verbal—escrita (rho= -,162***),

Cibervictimizacion visual (rho=-,109**), Exclusion online (rho= -,118**).

Estos hallazgos obtenidos ya mencionados anteriormente, se puede corroborar con
Cardozo et al. (2017) donde descubrieron la diferencia entre bullying y ciberbullying en
relacion con el tipo de gestion escolar, el sexo y la edad, obteniendo una diferencia
significativa en comparacion con la variable sexo, determinando que los varones
presentan mas tendencias al perfil de agresor y las mujeres tendencias al perfil de
victima. Asimismo, Herrera et al. (2017) hallaron la existencia del ciberbullying en casos
de paises Latinoamericanos en, lo cual, en Colombia presenta una mayor presencia de
casos (59%), siendo el 72% cibervictimas y 36% ciberagresores. En la misma linea,
Begoiia (2017) estimaron que el ciberbullying es un fendbmeno social que va en progreso
a un ritmo acelerado, obteniendo hallazgos de un 12% en adolescentes cumpliendo el
papel de victima, siendo mayor los casos en las femeninas, y siendo asi una persistencia

mayor mediante el teléfono por ser un aparato de uso frecuente.

Por este sentido, Thomen (2019) menciona que el estudio del ciberbullying es relevante
para su adecuada investigacion, asimismo, refiere que existe poca escasez de estudios

sobre esta variable, como también, menciona los diversos factores causantes del
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ciberbullying, que son: la educacién, los valores, factores sociales, emocionales y
psicolégicos. Sin embargo, resalta que los puberes se encuentran mas propensos a
presentar casos de ciberbullying, debido a que, de su propio ambiente, sea social o
familiar, aprenden e imitan ciertas conductas agresivas, quienes son ellos mismos que

lo ven como una situacién normal.

Con respecto los hallazgos obtenidos sobre los estadisticos de regresion para el
Ciberbullying, se cita a Garaigordobil (2019) quién de modo general se detalla a explicar
gue, en sus analisis predictores, manifiesta a los ciberagresores tienen padres y madres
con un bajo nivel de afecto y de aceptacién hacia ellos. Sin embargo, Cardozo et al.
(2017), muestra otro plano diferente al del autor anterior, debido a que, en su resultado,
refiere, los varones tanto de colegios particulares cumplen el rol de agresores, en cambio
las mujeres de los centros educativos publicos cumplen el rol de observadores ante el

bullying y ciberbullying.

Morales y Serrano (2014) refieren al tema ciberbullying como una conceptualizacion
amplia y complicada, debido a sus caracteristicas y manifestaciones que presenta, por
ejemplo, para poder identificar un caso de ciberbullying, existen diversas escenas: el
papel que tienen los actores que intervienen en el proceso violento, que vendrian a ser
el rol de los cuidadores (padres de familia); victima, que vendria a ser como un
antecedente que se puede haber presentado dentro del ambiente; observadores o
espectadores, que vendrian a ser los familiares, amigos ,conocidos y entre otros quiénes
cumplen con este papel de observador; la relacion con el género en cada una de las
manifestaciones del ciberbullying, que vendria a ser el comportamiento o modelo imitado

por los adolescentes por parte de sus cuidadores o del entorno social.
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VI. CONCLUSIONES

Se obtuvo que los predictores que explican el ciberbullying y las dimensiones
cibervictimizacién verbal — escrita y cibervictimizacion visual, son: la variable
sociodemografica “edad” y “cuidadores”, y por consecuencia el predictor que explica la
dimensién exclusion online es “Institucion Educativa” y por ultimo en la dimensién

suplantacion es “edad”.

En la variable sociodemografica “edad” los adolescentes mayores de 14 afios tienen
mayor probabilidad de experimentar el ciberbullying ya que presentan una ligera
diferencia con las edades inferiores en la dimension de cibervictimizacion verbal —
escrita, cibervictimizacion visual y suplantacion. Asimismo, en la variable
sociodemografica “sexo” las mujeres presentan una ligera diferencia en experimentar el
ciberbullying que en los varones. En la variable sociodemografica “Institucion Educativa”
se puede observar que en la institucion educativa 1 presenta una mayor diferencia de
experimentar el ciberbullying, especialmente en las dimensiones de cibervictimizacion
verbal - escrita, cibervictimizacion visual y suplantacion, mientras que en la institucion
educativa 2 sélo presenta una diferencia mayor en exclusién online. Por consiguiente,
en la variable sociodemografica “cuidadores” se observa que los adolescentes que viven
solo con sus madres tienen mayor probabilidad de experimentar el ciberbullying. Ya que
tienen una diferencia en las dimensiones de cibervictimizacion verbal — escrita,
cibervictimizacion visual, exclusion online y suplantacién, mientras que los que viven con

algun otro apoderado presentan una diferencia inferior.

Para finalizar, tanto la variable total ciberbullying como sus dimensiones
cibervictimizacion verbal-escrita y cibervictimizacion visual se correlaciona con las
variables sociodemograficas “edad”, “cuidadores” e “Institucion Educativa”, asi como
también, la dimension exclusion online se correlaciona con las variables

sociodemograficas “cuidadores e “Instituciones Educativas”.
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VIl.  RECOMENDACIONES:

Llevar a cabo un plan de intervencion sobre la modificacién de conducta, enfocado hacia
el modelamiento, es decir las conductas adecuadas que el adolescente debe aprender
y las que no deben imitar, dirigida a los estudiantes de secundaria. También, se trabajara
el modelamiento en padres y madres de familia para concientizar lo que aprenden sus

hijos.

Realizar grupos de apoyo multidisciplinario integrado por profesores, tutores y auxiliares
de la Institucion Educativa siendo capacitados por él psicologo del colegio, para detectar
a los estudiantes victimas del ciberbullying, donde se pueda impartir informacion y
consuelo a quiénes lo necesiten y asi ser derivados al departamento de psicologia para

su debida intervencion.

Comparar los hallazgos obtenidos con diferentes investigaciones en la cuidad de Nuevo
Chimbote, con el propédsito de indagar sobre los niveles de ciberbullying que se
encuentran en otras zonas y asi realizar un plan de accion, contrarrestando las

consecuencias de la problemética.

Ejecutar investigaciones con una muestra mas amplia y similares caracteristicas, para

actualizar las bases tedricas de la problematica del estudio.
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Anexo 01:

Matriz de consistencia de variables

Titulo: Ciberbullying en estudiantes de Instituciones Educativas pubicas de Nuevo Chimbote, 2022

Problema

¢Cuales son
los predictores
del
ciberbullying
gue presentan
los
estudiantes de
Instituciones
Educativas
publicas?

Objetivos

El objetivo general
es: Determinar los
predictores que
explican el
ciberbullying en
estudiantes de
Instituciones
Educativas publicas
de Nuevo Chimbote,
2022

Los objetivos
especificos son:

- Determinar las
diferencias del
ciberbullying segun
las variables
sociodemograficas.
- Correlacionar las
variables
sociodemograficas
con el ciberbullying.

Variable e indicadores

Variable

Ciberbullying

Dimensiones

Cibervictimizacion
verbal - escrita

Cibervictimizacion
visual

Exclusion online

Suplantacion

Indicadores

Agresiones e
insultos por
medio de
mensajes,
llamadas o
publicaciones.
Referidos a las
ridiculizaciones
subiendo videos
o fotos.
Exclusién o el
rechazo de un
grupo social en
linea.
Suplantar la
identidad de
otra persona
por medio de
las redes
sociales.

Disefio
metodoldgico

Tipo de
investigacion:
Basica con
corte
transversal.
Nivel de
investigacion:
Predictiva.
Disefio y
esquema de
la
investigacion:
No
experimental

Poblaciony
muestra

Poblacion:
1200
adolescentes
de dos
Instituciones
Educativas de
la ciudad
Nuevo
Chimbote.
Muestra:

Se considera
una muestra
de 565
adolescentes
de dos
Instituciones
Educativas de
la ciudad de
Nuevo
Chimbote




Anexo 02:

Matriz de operalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION INDICADORES ESCALA
OPERACIONAL DE
MEDICION
CIBERBULLYING Es una forma de ejercer Serd& medida a Cibervictimizacion verbal — Ordinal

violencia que perjudica a las través del escrita: (items 2, 8, 10 ,11
personas que ingresan al lado cuestionario de ,13 ,15,17 ,19 ,21 ,23 ,24
virtual en edades tempranas, Cibervictimizacion ,26.) Cibervictimizacion
donde la agresividad se da a (CBV) visual: (items 4, 7, 9, 14,
través de cualquier momento 20.), Exclusion  online:
por medio de la tecnologia y (tems 3, 6, 18, 22)
de esa forma influyen Suplantacién: (items

negativamente a las victimas
Alvares,
(2014)

Dobarro y Ndufiez

1,5,12,16,25.)




Anexo 03: Instrumento de evaluacién

CUESTIONARIO DE
CIBERVICTIMIZACION

(Alvarez, Dobarro y Nufiez 2004)

Edad: Sexo: (F) (M) Grado:

> Indica con qué frecuencia has sido victima de las siguientes

situaciones, en los Ultimos 3 meses:

1 = nunca; 2 = pocas veces; 3 = muchas veces; 4 = siempre

1. Se han hecho pasar por mi en Internet publicando
comentarios a mi nombre, como si fuese yo.

2. Han copiado conversaciones privadas mias y se las han
enviado a otros, para dafiarme.

3. Alguna persona no me ha admitido o me ha expulsado
de su equipo en juegos online, sin haber hecho yo nada
malo que lo justifique.

4. Han colgado en Internet fotos mias trucadas
(modificadas), para hacerme dafio o reirse de mi.

5. Alguien se ha hecho pasar por otra persona, para reirse
de mi a través de Internet o del teléfono movil.

6. Me han echado o no me han aceptado en la lista de
contactos de algun chat, red social (por €j., Tuenti) o
programa de mensajeria instantanea (por ej., Messenger,
Whatsapp), sin haber hecho nada, solo por ser yo.

7. Me han enviado fotos o videos «fuertes», desagradables
para mi.

8. He recibido llamadas a mi mévil, que no contestan,
supongo que para fastidiar.
9. Han colgado en Internet fotos o videos reales

comprometidos, sin mi permiso, para hacerme dafio o
reirse de mi.




10. Se han publicado en Internet informaciones que habia
dado en secreto, para que no se lo dijesen a nadie, y
gue me dafnan.

11.He recibido llamadas para insultarme o burlarse de mi.

12.Me han bloqueado el acceso al correo electrénico, a una
red social (Tuenti) o a un programa de mensajeria
instantanea (Messenger, Whatsapp), cambiando mi
contrasena.

13. Se han burlado de mi con comentarios ofensivos o
insultantes en las redes sociales.

14.Me han pegado, lo han grabado y luego lo han difundido.

15. He recibido insultos a través de mensajes cortos de texto
(sms) o programas de mensajeria instantanea (por ej.,
Whatsapp).

16. Se han hecho pasar por mi en Twitter, Tuenti..., creando
un falso perfil de usuario (foto, datos personales) con el
gue se me han insultado o ridiculizado.

17.He recibido mensajes anonimos (sms, Whatsapp...), en
los que se me amenazaba o atemorizaba

18. Se han hecho quejas falsas sobre mi en algun foro, red
social o juego online, que han hecho que me expulsen

19.Han reenviado a otras personas, para dafiarme, correos
0 mensajes privados que yo habia enviado.

20.Me han obligado a hacer algo humillante, lo han
grabado y luego lo han difundido para burlarse de mi.

21.Me han amenazado publicamente, a través de las
redes sociales (Tuenti, Twitter, Facebook...)

22.Se ponen de acuerdo para hacerme el vacio (ignorarme)
en las redes sociales.

23. He recibido llamadas andnimas, para amenazarme o
atemorizarme.

24.He recibido comentarios sexuales no deseados a través
de Internet.

25. Alguien que ha conseguido mi contrasefia ha enviado
mensajes molestos a algun conocido, como si hubiese
sido yo, para meterme en lios.

26. Se han publicado rumores falsos sobre mi en alguna red
social.




Anexo 04: Asentamiento Informado

Chimbote, 25 de abril del 2022

I.E. N.2 88227 “Pedro Pablo Atusparia. -

De mi especial consideracién:

Es grato poder expresarle nuestros saludos a nombre de la Universidad César Vallejo de
Chimbote y desearle todo tipo de éxitos en su gestién al frente de su representada.

La Escuela de Psicologia ha previsto en su Plan de Estudios que en el Xl ciclo se desarrolle la
experiencia curricular denominada Desarrollo del Proyecto de Investigacién (cuyo proceso involucra la
aplicacién del siguiente denominado: Cuestionario de Cibervictimizacién), por la cual estamos seguros

401

que contribuirdn al aprendizajede nuestros est

Por esta razén, es nuestro interés solicitarle se brinde las facilidades a la alumna para que pueda
lograr el desarrollo de la aplicacién de la misma, con fines investigativos sobre el trabajo de investigacién
denominado: “Ciberbulling en Estudiantes de la Institucién Publica de Nuevo Chimbote,2022”

Cabe destacar que la informacién seré resguardada bajo confidencialidad y ética profesional.

Sin otro particular por el momento, le reitero las muestras de mi especial consideracién.

Atentamente,

—+

th Mariella Flores Flores

Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Universidad César Vallejo- Chimbote

Se adjunta data de la estudiante

LEumelia Isabel Cérdova Lozano




Chimbote, 23 de mayo del 2022

CARTA N°107- 22/D.Ps-UCV-CH LE.

Edwin Arias Nufiuvero _@__?3

Direct: P
L€ Vil Maria | 24 w2z |
B HORA: G- Y6 v FoLiy (

E i

Es grato poder expresarle nuestros saludos a nombre de la Universidad César Vallejo de
Chimbote y desearle todo tipo de éxitos en su gestion al frente de su representada.

De mi especial consideracion:

La Escuela de Psicologia ha previsto en su Plan de Estudios que en el Xl ciclo se desarrolle
la experiencia curricular denominada Desarrollo del Proyecto de Investigacién que estara bajo la
responsabilidad Mg. Peralta Eugenio Gutember Viligran (cuyo proceso involucra la aplicacién del
cuestionario de Cibervictimizacién (Alvarez, Dobarro y Nufiez 2004).

Por esta razén, es nuestro interés solicitarle se brinde las facilidades nuestra estudiante para que puedan
lograr el desarrollo de la aplicacién de la misma, con fines investigativos sobre el trabajo de investigacién

denominado: “Ciberbullying en Estudiantes de Instituciones Educativas Publicas de Nuevo Chimbote,
2022”

Cabe destacar que la informacién seré resguardada bajo confidencialidad y ética profesional.

Sin otro particular por el momento, le reitero las muestras de mi especial consideracion.

Dra. Iveth Mariela Flores Flores
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Campus Chimbote

Se adjunta data de estudiante:

Eumelia Isabel Cérdova Lozano




Anexo 05: Consentimiento Informado

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION -

Distinguide(a) participante:

Soy estudiante de la Universidad Cesar Vallejo escusla de Psicologia Chimbote y estoy realizando mi tesis
'CIBERBULLYING EN ESTUDIANTES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE NUEVD CHIMEBOTE,
2021, para la obtencion del titulo de licenciada en Psicologia; en este sentido, gquisiera contar con su valiosa
participacian, cuya finaglidad sera Unicaments académica.

Su participacion es voluntaria. Asi mismo, la informacion brindada sera confidencial v utilizada solo para fines
de este estudio, salvaguardando su anenimate. En caso de tener alguna duda en relacion al preseme estudio,

puede comunicarse al siguients correo solicitando informacion:

cordovasumeliaS@gmail.com

GRACIAS POR SU PARTICIPACION

En base a lo expuesto anteriormente, ;Acepta participar voluntariamente de esta
investigacian?

Si

Mo

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccion -

NMEDF®e



Anexo 06: Prueba piloto

Validez y Confiabilidad de la prueba piloto

Tabla 1

indice Descriptivo

Factor tems n M Mediana DE Minimo Maximo gl g2
Cv8 60 1.62 1 0.739 1 3 0.757 0.763
CV10 60 1.17 1 0.376 1 2 1.84 1.41
Cv1l 60 1.15 1 0.404 1 3 2.77 7.64
CV13 60 1.37 1 0.581 1 3 1.35 0.896
Cibervictimizacion CV15 60 1.32 1 0.596 1 3 1.75  2.03
verbal - escrita CvVv1l7 60 1.15 1 0.444 1 3 3.11 9.38
CVv19 60 1.2 1 0.443 1 3 2.12 3.96
Cv2l1 60 1.1 1 0.303 1 2 2.74 5.67
Cv23 60 1.13 1 0.389 1 3 3.06 9.56
Cv24 60 1.38 1 0.613 1 3 1.38 0.873
CVv26 60 1.3 1 0.53 1 3 1.58 1.68
Cv4 60 1.13 1 0.389 1 3 3.06 9.56
_ o CV7 60 1.38 1 0.613 1 3 1.38 0.873
C'ber"\'lci;'{glzac'on Cv9 60 1.1 1 0.303 1 2 2.74 567
CV14 60 1.05 1 0.22 1 2 4.24 16.5
CVv20 60 1.08 1 0.279 1 2 3.09 7.83
CV3 60 142 1 0.645 1 3 1.3 0.556
Cv6 60 1.33 1 0.572 1 3 1.54 1.46
Exclusion online -
CvVv18 60 1.23 1 0.427 1 2 1.29 0.339
Cv22 60 1.33 1 0.655 1 3 1.77 1.77
Cvl 60 1.1 1 0.303 1 2 2.74 5.67
CVv5 60 1.23 1 0.563 1 3 2.36 451
Suplantacién CV12 60 1.22 1 0.524 1 3 2.43 5.09
CVvile 60 1.1 1 0.354 1 3 3.84 15.5
CVv25 60 1.28 1 0.585 1 3 1.97 2.84

Nota: n=muestra-, M=Media; DE=Desviacion estandar; gl=asimetria; g2=curtosis.



Tabla 2

Andlisis Factorial Exploratorio

Factor
1 2 3 4 h
Ccvs 0.358 0.7877
CVv10 0.439 0.301 0.3819
Cvii 0.545 0.4816
CVv13 0.692 0.4076
CV15 0.452 0.368 0.4787
CVvi17 0.793 0.2655
CV19 0.555 0.5487
Ccv21l 0.549 0.571 0.0597
Cv23 0.325 0.333 0.552 0.1882
Cv24 0.564 0.4206
CV26 0.644 0.3009
Cv4 0.368 0.431 0.6745
Cv7 0.535 0.4907
CV9 0.524 0.6670
CVv14 0.473 0.6468
CVv20 0.898 0.1337
Cv3 0.368 0.505 -0.493 0.3155
CV6 0.560 0.5034
Cv1s 0.451 0.484 0.4639
Cv22 0.860 0.2273
Cv1i 0.516 -0.382 0.317 0.5922
CV5 0.832 0.3733
Cv12 0.756 0.4481
CV16 0.305 0.634 0.2633
Cv25 0.321 0.317 0.5856

Nota: F1= Cibervictimizacion verbal — escrita; F2= Cibervictimizaciéon visual; F3= Exclusion
online; F4= Suplantacion; h=Comunalidades



Tabla 3

Confiabilidad
Factor M DE a
Cibervictimizacion verbal - escrita 1.26 0.345 0.883
Cibervictimizacion visual 1.15 0.24 0.606
Exclusion online 1.33 0.447 0.769
Suplantacién 1.19 0.325 0.705

Nota: M=media; DE=desviacién estandar; a=coeficiente Alfa



Anexo 5: Autorizacion de Instrumento por autores

Mi Gmail

CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION

DAVID ALVAREZ GARCIA =alvarezgardavid@uniovi.es=
Para: Eumelia Cordova Lozano =cordovasumelia5@gmail.com=

Estimada Eumelia:
Tiene usted nuestro permiso para utilizar nuestro cuestionario de cibervictimizacién, con fines de investigacion (no comerciales) y siempre gue cite la fuente.

Un cordial saludo.

David Alvarez Garcia

Departamento de Psicologia

Area de Psicologia Evolutiva v de la Educacion
Universidad de Oviedo (Espana)

CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION  Recibidos x B B
‘_!‘ Eumelia Cordova Lozano sab, 28 may, 1142 ¥

Estimada Buenas Tardes, tenga un cordial saludo por parte de una investigadora de la Universidad César Vallgjo — Filial Chimbote, guien le escribe es la estudia

ALEJANDRA DOBARRO GONZALEZ <dobarroalejandra@uniovi.es sab, 11jun, 5:24 Yy -

para mi =

Buenas, Eumelia
Enhorabuena por tu trabajo, lo primero.
Tienes mi pemmiso para hacer uso del citado cuestionario, con fines académicos, y siempre gue recuerdes citar su autoria adecuadamente.

Un saludo, y mucho énimo con tu investigacion

Obtener Cutlook para Android

From: Eumelia Cordova Lozano <cordovaeumelia5@gmail.com>
Sent: Saturday, May 28, 2022 6:42:08 PIM

To: ALEJANDRA DOBARRO GONZALEZ <dobarroalejandra@uniovi.es»
Subject: CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION




Anexo 6. Consentimiento informado

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

e

CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION -

Distinguido(a) participante:

Soy estudiante de la Universidad Cesar Vallejo escuela de Psicologia Chimbote v estoy realizando mi tesis
'CIBERBULLYING EN ESTUDIANTES DE INSTITUCIOMES EDUCATIVAS PUBLICAS DE NUEVO CHIMBOTE,
2021", para la obtencion del titulo de licenciada en Psicologia; en este sentido, quisiera contar con su valiosa
participacion, cuya finalidad sera Onicamente académica.

Su participacion es voluntaria. Asi mizmo, la informacidn brindada serd confidencial y utilizada solo para fines
de este estudio, salvaguardando su anonimato. En caso de tener alguna duda en relacidn al presente estudio,
puede comunicarse al siguiente correo solicitando informacion:

cordovasumeliaS@gmail.com

GRACIAS POR SU PARTICIPACION

En base a lo expuesto anteriormente, jAcepta participar voluntariamente de esta
investigacian?

Si

Ho

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccion -

MEB F®we



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, PERALTA EUGENIO GUTEMBER VILIGRAN, docente de la FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA SALUD de la escuela profesional de PSICOLOGIA de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis Completa titulada:
"Ciberbullying en estudiantes de instituciones educativas publicas de Nuevo Chimbote,
2022", cuyo autor es CORDOVA LOZANO EUMELIA ISABEL, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 10.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHIMBOTE, 22 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
PERALTA EUGENIO GUTEMBER VILIGRAN Firmado electrénicamente
DNI: 44110570 por: GPERALTAE el 05-
ORCID: 0000-0002-1177-6088 08-2022 15:05:30

Caddigo documento Trilce: TRI - 0361211

oo INVESTIGA
.m.' ucv






