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Resumen 
 

La presente investigación tuvo como objetivo general, el determinar de qué manera 

el factoring se relaciona con la liquidez en las empresas comercializadoras de 

vidrios, Carabayllo,2021, para lo cual se usó la metodología de tipo cuantitativa, 

descriptiva y correlacional, no experimental, ya que no se realizará manipulaciones 

en las variables, con este estudio se busca entender la relación que tienen las 

variables que son el factoring y la liquidez. 

Como instrumento de recolección de datos se empleó la encuesta tipo cuestionario 

que constó de 23 ítems (11 y 12 ítems correspondientes a cada variable), aplicado 

a una muestra de 44 personas del área contable y administrativo de las empresas 

comercializadoras de vidrios del distrito de Carabayllo; para lo cual se realizó un 

análisis estadístico mediante el software SPSS para ver la correlación de las 

mismas y la confiabilidad del instrumento aplicado. 

Se concluyo en que el factoring es un buen método para que puedan financiarse 

sin riesgos, y así las empresas comercializadoras de vidrios puedan obtener 

liquidez inmediata, vendiendo sus cuentas por cobrar a entes especializadas y de 

esa manera ellos puedan seguir operando con normalidad, cumpliendo con 

enfrentar sus obligaciones de pago más próximas. 

 

Palabras clave: Factoring, Liquidez, Obligaciones. 
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Abstract 
 

 

The general objective of this research was to determine how factoring is related to 

liquidity in glass trading companies, Carabayllo, 2021, for which the quantitative, 

descriptive and correlational methodology was used, not experimental, since that 

no manipulations are made in the variables, with this study we seek to understand 

the relationship between the variables that are factoring and liquidity. 

As a data collection instrument, the questionnaire type survey was used, which 

consisted of 23 items (11 and 12 items corresponding to each variable), applied to 

a sample of 44 people from the accounting and administrative area of the glass 

trading companies in the Carabayllo district. ; for which a statistical analysis was 

carried out using the SPSS software to see the confirmation of the same and the 

reliability of the applied instrument. 

It is concluded that factoring is a good method so that they can be financed without 

risks, and thus the glass trading companies can obtain immediate liquidity, moving 

their accounts receivable to specialized entities and in this way they can continue to 

operate normally, having meet your upcoming payment obligations. 

 

Keywords: Factoring, Liquidity, Obligations. 
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I. INTRODUCCIÓN

A nivel internacional, el factoring es una herramienta muy importante para dar 

soluciones financieras ya que ayuda a incrementar la liquidez  en las empresas y 

de esa manera ayuda a que estas puedan adquirir  dinero rápido para que cubran 

sus deudas a corto plazo, su enfoque es más hacia las pequeñas y medianas 

empresas que no cuentan con  liquidez , este método de financiamiento está 

creciendo continuamente tuvo sus inicios en Europa luego de 10 años llego a los 

países de Latinoamérica donde también se le conoce como factoraje y este método 

ayuda a incrementar la liquidez de las empresas en los países de Latinoamérica ya 

que son muchas organizaciones las que sufren de deficiencia de liquidez al 

momento de pagar sus deudas más  próximas. En países como chile se incorporó 

de una excelente manera el factoring, Argentina tuvo un buen crecimiento de 

mercado gracias al factoring, y el segundo mercado más grande en América es 

Brasil, en cada país es regulada de acuerdo a su legislación comercial y sus 

entidades financieras.  

A nivel nacional, en el Perú  el factoring no era conocido ya que para el  año 2018 

solo el 10% de las empresas usaba este método ya se por un temor o el hecho de 

que no tenían la información correcta, pero a raíz de la pandemia muchas empresas 

especialmente las micro y pequeñas empresas se vieron afectadas debido a  no 

tenían capacidad de  liquidez para poder  afrontar sus deudas más próximas y que 

no es nada fácil para ellos es obtener un acceso a un crédito bancario ya que se 

necesita muchos requisitos  y le proceso es larguísimo, y por eso  vieron en  esta 

modalidad de financiamiento como una buena opción para obtener efectivo 

inmediato, y por eso se  vio un incremento del 10% a un 24% según el Gerente de 

Negocios de la Bolsa de valores de Lima. 

El factoring se trata de que una empresa le otorga sus cuentas por cobrar a otro a 

fin de que este se encargue de realizar el cobro, este método es muy viable para 

que los negocios logren conseguir efectivo sin tener que obtener préstamos que 

son riesgosos. La Liquidez es la habilidad que tiene un negocio de transformar un 

activo en dinero líquido, para que de esa manera pueda abonar las deudas que 

tiene a corto plazo con sus proveedores, empleados y sus deudas por tributos.  La 
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problemática que se observó en las empresas comercializadoras de vidrios es que 

estas no tienen la liquidez adecuada para poder cubrir sus deudas  más próximas 

,ya sea comprar más mercadería, pagar proveedores ,el sueldo de los empleados 

esto es debido a que tiene clientes que no les pagan inmediatamente que sus pagos 

los realizan con una demora de 45 a 60 días produciéndose  de esa manera que 

no haya liquidez suficiente y eso no permite hacer frente al pago de los 

compromisos adquiridos antes, aunque en el Perú existen varias formas de 

financiarse  ,pero en la mayoría de casos se debe cumplir con muchos requisitos, 

intereses muy elevados, el proceso del trámite es larguísimo, y riesgos crediticios 

que afectarían también la liquidez por eso el factoring es una opción fácil de 

conseguir dinero en efectivo rápido. 

Por tal motivo mediante el siguiente trabajo nos planteamos el siguiente problema: 

¿De qué manera el factoring se relaciona con la liquidez en las empresas 

comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021? 

Concorde a la problemática existente se exhibe los a continuación los problemas 

específicos: 

¿De qué manera el factoring se relaciona con el efectivo disponible en las empresas 

comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021? 

¿De qué manera el factoring se relaciona con las obligaciones a corto plazo en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021? 

¿De qué manera el factoring se relaciona con los con los activos corrientes en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021? 

La siguiente investigación se fundamenta en que una empresa puede utilizar sus 

obligaciones por terceros para adquirir liquidez inmediata, sin arriesgarse a pedir 

un préstamo bancario que tienen altos intereses y eso le lleva a la empresa a que 

no tenga liquidez para pagar sus deudas más próximas. Por esta razón, esta 

indagación se efectuó con el fin de contribuir al entendimiento de cómo se usa el 

factoring los beneficios que proporciona y como ayuda para que la organización 

pueda tener liquidez de manera más rápida vendiendo sus cuentas por cobrar a un 

ente especializada y como se puede vender estas para poder conseguir liquidez 

inmediata. 
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De esta manera, el objetivo general de la presente investigación es: Determinar de 

qué manera el factoring se relaciona con la liquidez en las empresas 

comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

Luego, formulamos los objetivos específicos que son los siguientes: 

Determinar de qué manera el factoring se relaciona con el efectivo disponible en 

las empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

Determinar de qué manera el factoring se relaciona con las obligaciones a corto 

plazo en las empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

Determinar de qué manera el factoring se relaciona con los activos corrientes en 

las empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

Por lo tanto, se plantea la siguiente Hipótesis general: El factoring se relaciona 

positivamente con la liquidez en las empresas comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021 

En consecuencia, también describe sus hipótesis específicas: 

El factoring se relaciona positivamente con el efectivo disponible en las empresas 

comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

El factoring se relaciona positivamente con las obligaciones a corto plazo en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

El factoring se relaciona positivamente con los activos corrientes en las empresas 

comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 
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II. MARCO TEÓRICO

Como parte fundamental de la investigación, es importante citar antecedentes a 

nivel internacional, nacional ya que encontraremos investigaciones que me ayudara 

con el desarrollo de mi trabajo. 

Antecedentes internacionales 

A nivel internacional, Barrionuevo (2017), en su investigación tuvo como objetivo 

determinar la relación entre el factoring como Herramienta financiera y la 

rentabilidad de las pequeñas y medianas empresas de la zona urbana del cantón 

Ambato durante el año 2015.La metodología usada fue el enfoque cuali – 

cuantitativo, de tipo exploratoria, descriptiva, correlacional. La autora concluyo que, 

el factoring es una herramienta de mucha utilidad y funcional para los pequeños 

negocios, los cuales son más afectados al momento de buscar alguna fuente que 

financie su negocio. 

Según Chimborazo (2020), en su investigación tuvo como objetivo analizar el 

factoring como instrumento para mejorar la gestión financiera de las pymes en el 

sector textil del parque industrial de Ambato 2018. El método utilizado fue Analítico 

y Sintético, deductivo, la investigación fue de campo, no fue experimental, con un 

enfoque mixto cuantitativo y cualitativo, transversal y descriptiva y se llegó a la 

conclusión de que el factoring no es solo la compra y venta de carácter crediticio es 

también la prestación de servicios de gestión para que de esa manera se pueda ser 

más eficiente al momento de manejar los activos. 

Giraldo y Sampedro (2017), el trabajo del autor tuvo como objetivo valorar la 

utilización del factoring, como método financiero para las pequeñas y medianas 

negocios (Pymes) del municipio de Caldas. La metodología usada fue deductiva, el 

instrumento que se uso es la encuesta. Los escritores concluyeron en que no 

conocen mucho sobre el factoring los empresario y directivos no usan esta 

modalidad de financiamiento, y ellos también prefieren la financiación tradicional.  
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También, Escobar (2016), el objetivo de su tesis fue examinar el sistema de 

factoring como mecanismo provechoso para minimizar los peligros financieros de 

las facturas por cobrar para así mejorar la liquidez de la Empresa DOC, S.A. periodo 

2012- 2013, el enfoque de la investigación es de enfoque cualitativo, el tipo de 

investigación fue descriptiva. De todo lo investigado el autor llego a la conclusión 

de que las cuentas por cobrar son importantes para cualquier organización ya que 

se convierte en dinero en un tiempo corto, el factoring es una buena opción si se 

busca adquirir dinero rápido vendiendo las facturas para obtener efectivo líquido. 

Alvarado  y Flores (2016), en su trabajo de investigación, tuvo como objetivo 

Proponer el Sistema de factoring, como fuente de financiamiento a corto plazo, para 

obtener liquidez para la empresa Mercalimsa S.A. en la ciudad de Guayaquil en el 

periodo 2016, la metodología usada fue descriptiva, deductiva, bibliográfica y de 

campo, con uso de la técnica de la encuesta y el instrumento del cuestionario, en 

esta investigación los autores llegaron a la conclusión que la empresa analizada 

obtendrá más liquidez aplicando el factoring  para que de esa manera pueda cubrir 

las obligaciones   instituciones públicas como privadas. 

Según Cajas  y Galarza  (2018) , en su tesis tuvo como objetivo analizar el factoring 

Financiero como alternativa de liquidez a corto plazo de las entes del sector 

comercial de electrodomésticos de la ciudad de Guayaquil, la metodología  que uso 

fue el  no experimental, de tipo descriptivo con un enfoque variado, se llegó a la 

conclusión de que actualmente el factoring es óptimo para que cualquier negocio 

pueda adquirir financiamiento rápido de las compañías que dependen mucho de 

sus flujos de liquidez para su operatividad.  

Antecedentes nacionales 

A nivel nacional, Tello y Lima (2018) en su estudio tuvieron como objetivo el analizar 

y determinar la incidencia del desconocimiento del funcionamiento del factoring 

como alternativa de financiamiento en la liquidez y capital de trabajo en las MYPES 

manufactureras de la Provincia de Pasco, en el 2017.La metodología fue aplicada, 

y fue descriptiva y explicativa, el universo de estudio fue a los altos mandos de las 

pymes, conformada por 125 elementos. Los autores concluyeron en que las pymes 



14 

no usan esta opción de financiamiento lo que no les ayuda a que ellos tengan 

buenos índices de liquidez para abonar sus deudas más próximas. 

Fernández (2018) en su tesis tuvo como objetivo el determinar de qué forma el 

factoring incurre en la liquidez de las droguerías del distrito de San Miguel, año 

2018, el tipo de investigación es básica, de nivel descriptiva y de enfoque 

cuantitativo, los sujetos estudiados fueron 75 droguerías, la información se obtuvo 

a través de encuestas. Y Fernández llego a la conclusión de las entidades del 

factoring dan dinero de manera inmediata por las facturas, al momento de recibir el 

dinero varían según el riesgo del movimiento, eso nos dice que no abonan el total 

de las facturas sino un monto de comisión se queda para ellos.  

Según, León (2019) en su trabajo de investigación el objetivo planteado por el autor 

fue determinar la influencia del factoring en la liquidez de la empresa Montaje 

Electromecánico Fabricación y Servicios Afines S.A.C.E. Tuvo de metodología de 

tipo descriptiva cuantitativa y fue no experimental. La muestra 6 empleados. En la 

investigación realizada se concluyó en que el factoring influyo de buena manera en 

la liquidez, puesto que ayudo a aumentarla. 

Gargate, López (2019), en su investigación tuvieron como objetivo el describir la 

incidencia del factoring en la liquidez de la empresa HIM Proyectos y Consultorías 

S.A.C, durante el año 2017. El método es no experimental, de enfoque mixto, de 

corte transversal, y correlacional. Por ello, la población fueron los especialistas 

sobre la materia de factoring y liquidez. Los escritores concluyeron en que el 

factoring ayudo a reducir las obligaciones de terceros, lo cual denota que esta 

herramienta es una opción útil, para negocios que no tienen mucha liquidez 

Quispe, Neyra, y Campos (2017) en su tesis tuvo como objetivo Determinar en qué 

tamaño Ia utilización del factoring afecta Ia Liquidez de la empresa DIROMI SAC. 

Los autores consideraron la metodología, descriptivo-comparativo y mixto, por 

parte del diseño de investigación fue no experimental transaccional, ya que se 

analizarán y describirán las relaciones que hay entre las dos variables, el 

procedimiento que se usara es el análisis documental el análisis financiero y la 

estadística descriptiva, la recolección de información se realizó mediante Ia 

recopilación de la información financiera. Los autores finalizaron con la siguiente 
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conclusión de que el factoring es un instrumento que colaborara de buena forma a 

la liquidez, transformándose en una fuente de financiación esencial que le ayudara 

a la empresa desenvolverse respecto a sus actividades de forma normal ya que 

tendrán liquidez. 

Aguirre (2019) en su trabajo de investigación tuvo como objetivo general analizar el 

efecto del factoring en la liquidez del Consorcio Cowsa – Corporación Mayo del 

distrito de Miraflores 2017-2018.La investigación tuvo el enfoque cualitativo, se hará 

la utilización de este método debido a que el análisis de las cuentas contables y 

financieras, no usará como herramienta el muestreo probabilístico, sino más bien 

el intencional, la investigación será teórica ya que se hará un análisis documental. 

Aguirre llego a la conclusión de que el factoring es una buena opción para que la 

empresa pueda financiarse debido al efecto que tiene en la liquidez para que de 

esa manera pueda efectuar sus obligaciones a un reducido plazo. 

Variable 1 Factoring 

Con relación a la variable factoring conceptualizaremos, para ello, Torres y Costa 

(2019) definen al factoring como una opción para financiarse, que su principal 

enfoque es para las pequeñas empresas, radica en que una empresa traslada su 

cobranza de sus cuentas por cobrar a una organización especializada y a cambio 

de ello adquiere dinero enseguida con un descuento por intereses. (p.482) 

También, Liu y Sotelo (2015), definen al factoring un acuerdo al que llegan dos 

partes, el adquiriente y el factorado, este último tiene cuentas por cobrar de sus 

clientes, por esas cuentas el factor le adelanta el importe de las deudas, el realiza 

el cobro y también asumirá los riesgos que trae que los clientes no paguen (p.144). 

Además, Bueno. (2015) precisa que el factoring es un acuerdo donde una empresa 

que comercializa, llamada cedente, busca a un ente financiero que es llamado 

compañía de factoring, para que este último le dé una financiación de sus cuentas 

por cobrar y del mismo modo se encargara del cobro de sus facturas (p, 10).   

Según, Cela, shckurti y Hilaj (2013), puntualizan que el factoring es un proceso 

donde una organización especializada se hace cargo de la cobranza a los que 

adeudan a las empresas, este método involucra a tres partes, proveedor (es el que 

vende sus bienes en plazos de 30 y 90 días), cliente (el que compra los productos 
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y tiene la obligación de pagar y el factor (es quien le da al proveedor el dinero a 

cambio de sus facturas por percibir (p.110).  

Dimensiones  

Financiamiento 

Según Perdomo (1998), define al financiamiento como la obtención de dinero ya 

sea de manera interna mediante aportaciones de socios o externa por préstamo 

adquirido de terceros, estos pueden ser en un plazo corto o largo, que la empresa 

requiere para que su empresa ya sea pública o privada continue sus operaciones 

normalmente y eficientemente. (p.207)  

Contrato de Factoring 

Puèmape, (2013), define al contrato de factoring a la relación jurídica que tienen 

dos individuos, uno es el empresario que le traslada sus cuentas por cobrar al factor 

que este caso será un ente financiero, a cambio este último le brinda dinero al 

dueño del negocio y asume los riesgos de cobranza (p.3) 

También, Adrián (2017), nos menciona que este contrato es empresarial del 

servicio financiero, donde un comerciante vende a otro sus créditos por cobrar, este 

se llama factor que es el quien abona el importe de las cuentas con un porcentaje 

de descuento (p.6) 

Sujetos intervinientes en el contrato de factoring (Miranda ,2016) 

a) El cliente o cedente es el empresario, el que tiene de sus cuentas por percibir

del resultado de su labor comercial, es el titular de las facturas que cederá al

factor

b) El factor es una entidad que realiza la compra de las facturas de la clientela de

otra empresa, con las obligaciones y derechos que esta acarrea.

Obligaciones de las partes que intervienen, (Uribe 2015, p.51-55) 

-Obligaciones del cliente

a) Solo se le cederá al factor con carácter exclusivo los créditos.



17 

b) El abono de la comisión o interés, que es un porcentaje que se le dará al factor

sobre los créditos traspasados.

c) Darle al factor la información de las condiciones de cada uno de sus clientes.

d) Informarles a sus clientes que le adeudan, la transferencia de sus deudas a hacia

el factor.

e) Avalar la validez, la autenticidad y la vigencia de sus facturas y todos los

documentos de los créditos.

-Obligaciones del factor

a) Se trata de que tiene que abonar el precio de las facturas no caducadas, cuando

estas sean presentadas, del cual cobrara un interés a su favor, también solo

puede pagar un porcentaje para que el cliente asuma parte del riesgo.

b) El factor tendrá que asumir los riesgos financieros, renunciando a los bienes que

tendría contra su cedente.

c) El factor tiene que cobrar las cuentas por cobrar de diferentes medios dentro de

ciertas normas establecidas.

Características del contrato de factoring 

Rodríguez, (2015), menciona que las características principales son: 

a) Es un contrato bilateral, esto es debido a que se involucran dos sujetos, el

factorado y el factor, aquí el deudor no interviene en el contrato.

b) Es un contrato Consensual, los dos involucrados están de acuerdo con ello.

c) Es un contrato típico, porque está regulado jurídicamente.

d) Es un contrato nominado, porque se califica como factoring y ya está identificada

en todo el mundo.

e) Es un contrato conmutativo, porque los dos involucrados saben que efecto traerá

este negocio.

f) Es un contrato que puede ser flexible, debido a que se estipulará como se

realizará el cobro y si el factor asumirá el riesgo crediticio o no lo hará.
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g) Es un acuerdo oneroso, porque el ente especializad efectúa un servicio y al

realizarse el traslado obtiene una recompensa, la suma variara según lo que

acuerden las partes

Formalidad del contrato 

Alva, Northcote, Hirache y García (2011, p.11), nos dicen que este contrato debe 

ser por escrito y al menos contener la información siguiente:  

1. La razón social y el domicilio del cedente y el factor

2. Debe estar determinado los instrumentos que están siendo factorados.

3. Los precios que se pagaran por el factoring y de qué manera se realizaran

los pagos

4. Identificar quien será en responsable de las cobranzas

5. Fecha desde cuando asume el factor el riesgo de las deudas crediticias.

Tipos de contrato de factoring 

a) Factoring sin recursos, es cuando un organismo financiero le compra a una

empresa sus cuentas por percibir en un tiempo corto, el factor admite los riesgos

del cobro. En este tipo el cedente cubrirá una tasa de interés básico, esto recibe

el nombre de factor puro se llama así debido a que el ente financiero será el

responsable de realizar el cobro y el cedente se libra de toda responsabilidad

(Gonzales y Garcìa,2014, p.75)

b) Factoring con recursos, a diferencia del sin recursos, si el factor ve que las

cuentas por cobrar que compro son malas, el factor no asumirá nada y dejará

que el riesgo crediticio sea para los clientes ya que en este caso el factor solo

actúa como un agente de cobranza y el cedente tendrá que devolver lo que se

le dio de anticipo. (Moisiu,2014)

c) Factoring sin notificación, en este método, el factor no es percibido por los

clientes, quienes cancelan su deuda al factorado y este le entrega al factor el

rembolso de los pagos, este tipo de factoring tiene como fin ocultar a la clientela

del negocio que no es tan solvente. (Sánchez, 2016, p.159)
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d) Factoring con notificación, en este tipo tienen una cláusula que especifica que

se le tiene que informar a los deudores de los factores que tienen que realizar

los pagos al factor que solo de esa manera quedaran liberados de la deuda.

(Nuño ,2017. p.5)

Costo del Factoring 

Según García (2015), nos menciona que el coste se hará a través de un interés 

semejante a otros tipos de financiamientos, estas pueden ser de diversos tipos va 

depender mucho de la clasificación que tiene el factor de los deudores.  

También Marre, (2010), nos dice que, al recurrir a un factor, esto tiene un costo 

llamado comisión este puede ser variable, este monto a pagar será acordada por 

las ambas partes y será pagada mensualmente de acuerdo al tipo de factoring que 

se acuerde (p.41). 

Para, García (2019), las tasas de interés de un factoring están en un promedio de 

7% y 12% anual, este monto es bastante menor al que les cobran a las pymes si 

acuden a obtener dinero de la forma tradicional este monto seria de un 10% y 35% 

al año. 

Variable Liquidez 

Soberón (2015), define a la liquidez como la situación en la que se encuentra una 

empresa, de cómo esta su existencia de efectivo y si tiene la capacidad para cubrir 

sus obligaciones en las fechas de vencimiento a corto plazo.  

La liquidez de un negocio se determina por el talento que tiene está, de liquidar sus 

adeudos a escaso plazo, según sea su vencimiento. Hace referencia a la solvencia 

financiera de la empresa en otras palabras es la habilidad que tiene la organización 

en concretar el pago a quien se le adeude (Córdoba, 2012, p.17). 
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Dimensiones  

Efectivo disponible 

Según, Pajuelo (2015), el entiende por efectivo disponible que es el activo 

financiero, el dinero existente y disponible que se posee en caja las monedas y 

billetes y también el dinero que está depositado en distintos bancos como depósitos 

a la vista. (p,120)    

Obligaciones a corto plazo 

Los deberes a escaso  plazo son todos los pasivos que se tiene que pagar en un 

plazo no mayor a un año, entre estas obligaciones tenemos los adeudos a los 

proveedores, los deberes financieros si se tiene una deuda, los tributos mensuales, 

el sueldo de los trabajadores (Fierro, 2016). 

Activo corriente 

El activo corriente abarca todo el efectivo y todos los activos que pueden 

transformarse en dinero en el lapso de un año desde el último estado de situación 

financiera (Crespo et al., 2018). 

Son considerados activos corrientes todo aquel activo que reúne las condiciones 

para convertirse en dinero líquido en un lapso de tiempo no superior a un año, entre 

esos activos tenemos las inversiones, los inventarios, es muy importante tener 

activos corrientes ya que ayuda a que la empresa opere con normalidad para 

comprar más mercadería, pagar a los empleados, comprar más activos fijos. 

(Mendoza y Ortiz, 2016 p.178). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

a) Tipo de investigación

Es de tipo básica, ya que posibilitara conocer y explicar más sobre mis

variables para que de esa manera pueda el lector incrementar sus

conocimientos sobre el tema

Carrasco (2005) define a tipo básica como que no tiene pretensiones

aplicativas cercanos, solo trata de amplificar y ahondar en conocer más sobre

el tema de investigación (p.43)

b) Diseño de estudio

El diseño que se uso es el no experimental de tipo correlacional, porque no se

va a modificar ambas variables de estudio que son el factoring y la Liquidez

correlacional porque se busca la relación entre las dos variables ya que lleva

el conector “y”.

Hernández, (2018) define a diseño no experimental como la indagación que

se ejecuta sin modificar las variables, no las hacen variar, lo que se hace acá

es estudiar eventos y variables de cómo se dan en su entorno para después

examinarla. (p.174)

Hernández (2014), define a correlacional como el tipo de estudio que busca

entender la relación que tienen dos variables en un entorno particular.

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Factoring 

Definición conceptual: Según, Guillemoprieto (2018). Es un sistema de 

financiamiento a tiempo corto que colabora el crecimiento del negocio, 

obteniendo el desembolso anticipado de las cuentas por percibir de ventas a 

crédito brindada al comprador. Es la actividad en la que por medio de un 

contrato que celebre entre dos intervinientes, (...), a un costo acordado o 

establecido. 
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Definición operacional: La variable 1, Factoring que se usará en este trabajo 

tendrá de tipo básica y su diseño será no experimental correlacional, está 

conformada por las dimensiones; financiamiento, contrato de factoring y costo 

del factoring. 

Indicadores: Financiamiento externo, financiamiento interno, empresa de 

factoring, cedente, deudor, factoring con recurso, factoring sin recurso, tasa 

de interés, comisión. 

Variable 2: Liquidez 

Definición conceptual: Según, Bumeo y Lizarzaburu (2017), la liquidez 

interpreta la capacidad de un negocio de tener efectivo disponible para realizar 

sus movimientos diarios, pagar sus deudas u obligaciones a tiempo corto. Las 

cuentas por cobrar, inventarios son activos corrientes claves ya que estos 

producen liquidez y son fragmentos del medio por el cual se obtendrán los 

bienes para su financiamiento, abono de deudas o próximas inversiones. 

Definición operacional: La variable 2, que es la Liquidez tendrá el tipo de 

investigación básicas y el diseño será no experimental correlacional y estará 

conformada por las siguientes dimensiones; efectivo disponible, obligaciones 

a corto plazo, activo corriente.  

Indicadores: Flujo de efectivo, recursos propios, capital de trabajo, pago a 

proveedores, pago de tributo, pago de remuneraciones, caja y bancos, 

cuentas por cobrar e inventarios. 

Escala de medición 

El elemento fundamental de la definición de las variables es definir cuál es la 

adecuada escala a usarse para que se pueda medir, ya después de elegir la 

adecuada se decidirá su agrupación cual será el sistema a usar, entre las más 

conocidas tenemos la nominal; que solo se usa dos categorías y la ordinal exhibe 

escenarios escalonadas (Ochoa,2018, p.4). En este trabajo se usará la ordinal y 

donde se medirá las variables a través de la escala de Likert. 
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 Tabla 1. Escala de medición 

Escala utilizada para la investigación 

Puntuación Afirmación 

1 
2 
3 
4 
5 

Nunca 
Muy pocas veces 
Algunas veces 
Casi siempre 
Siempre   

Fuente: elaboración propia 

3.3. Población, muestra y muestreo 

a) Población

Para esta averiguación la población comprenderá a 50 colaboradores de las 

empresas  que comercializan vidrios del distrito de Carabayllo. Para recolectar la 

información se tomó 5 empresas de Sociedad anónima Cerrada de los cuales se 

encuestaron a 10 expertos de cada negocio que laboran en el área contable y 

administrativo. Dicha población se definió por los datos que brindo la Sub. 

Gerencia de Comercialización de la Municipalidad de Carabayllo. 

Urdan (2010), determino que la población puede estar compuesta por un 

conjunto de personas que están vinculados entre sí, y resulta de interés para la 

investigación.  Por eso para este trabajo la población está compuesta por los 

colaboradores que pertenecen al área contable y administrativo. 

Criterio de inclusión 

El estudio abarco a todos los trabajadores de las empresas comercializadoras 

de vidrios que se encuentren en Carabayllo, que están al tanto y tienen 

información requerida sobre las variables estudiadas. 

Criterio de Exclusión 

Se excluyo a todas aquellas empresas no pertenecientes a la selección de 

estudio y también a los trabajadores que no tengan conocimiento alguno sobre 

las dos variables estudiadas. 
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b) Muestra

Según Arias et al (2016), define a la muestra como una parte que se escogerá

de la población a estudiar, para lo cual se aplican formulas estadísticas que

ayudaran a determinar cuántos sujetos formaran parte de la muestra. Por

consiguiente, se considerará para la investigación a 44 personas contables y

administrativos de los negocios comercializadores de vidrios del distrito de

Carabayllo

En esa línea, para definir la muestra se aplicó la siguiente fórmula:

n: Tamaño de la muestra.  

N: Tamaño de la población.  

Z: Nivel de confianza del 95%, (1.96).  

E: Máximo error es de 5%. 

p: Proporción de la población que nos interesa medir, es igual a 0.50. 

q: Proporción de la población que no nos interesa medir, es igual 0.50 

 𝑛 =
(1.96)2(0.5)(0.5)(50)

(0.05)2(50−1)+(1.96)2(0.50)(0.50)

𝒏 = 44 

c) Muestreo

En este trabajo de investigación se empleó el procedimiento de muestreo 

probabilístico aleatorio simple debido a que fue sometida a una selección de un 

sector de la población que está siendo estudiada, por lo que Taherrdoost (2016), 

nos explica que, el muestreo probabilístico o aleatorio se refiere a que todos los 

componentes de la población están posibilitados de ser seleccionados para la 

muestra (p.20). 
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d) Unidad de análisis

Serán los colaboradores de las empresas comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo que conocen sobre el tema que se estudiara.  

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

a) Técnica

Se usó para juntar la información la encuesta, debido a que se busca que la

población encuestada brinde una información útil sobre su conocimiento del

tema. Por eso según Walliman (2011), sostiene que la encuesta trata de

plantear preguntas a los individuos que pertenecen a una muestra con el

propósito de conseguir la información indispensable sobre las variables

investigadas.

b) Instrumento

Se utilizo fue el cuestionario ya que este permitirá medir las demisiones de las

variables, por lo cual Sánchez et al. (2018) conceptualizaron al instrumento

como, el material tecnológico que cuenta con ítems que ayudan a recabar la

información. (p.78).

La ficha está elaborada con 11 ítems, establecidos en 3 dimensiones y 9

indicadores para la primera variable y la segunda ficha está elaborada con 12

ítems, establecidos en 3 dimensiones y 9 indicadores, para la segunda

variable liquidez.

c) Validez

Según los autores Galicia, Balderrama y Navarro (2017) Definen la validez,

como una apreciación sabedora de individuos como especialistas en el asunto

debido a su formación educativa y sus actividades laborales. (p.20).

Para poder verificar el instrumento es válido y que la variable mida lo que

tenga que medir, este se tiene que someter al juicio de expertos que estos se

encargaran de observar si el instrumento es aplicable o no para darle un peso

significativo al trabajo de investigación, por consiguiente, se solicitó la

validación del instrumento mediante tres especialistas, para lograr la validez

del contenido del instrumento.
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Tabla 2. Validación de expertos 

Grado académico Expertos Opinión 

 Magister   

 Doctor 

 Magister 

Rosario Grijalva Salazar 

Pedro Costilla Castillo  

Donato Diaz Diaz  

Aplicable 

Aplicable 

Aplicable 

Fuente: Elaboración propia 

d) Confiabilidad

Se empleo el alfa de Cronbach, que determinara que tan solidos están

internamente los ítems, para lo cual tiene una escala donde nos dice que nivel

de fiabilidad tiene. Por eso, Celina y Campo (2005) nos dicen que el

coeficiente del Alfa de Cronbach se usa para medir la confiabilidad de tipo

solidez interna de una escala, lo que busca valuar es si los ítems tienen

correlación entre sí. También nos mencionan que este análisis tiene un

indicador entre los valores 1 y 0 y que el valor minúsculo aprobable para el

coeficiente alfa de Cronbach es 0.7, por debajo de ese resultado la

consistencia interna es baja.

Por ello se tiene en el anexo 9, la tabla donde se observa los rangos y escalas

del Alfa de Cronbach.

Tabla 3 

Análisis de fiabilidad del instrumento de la variable Factoring 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,753  11 

Fuente SSPS Vs. 26 
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Para conocer cuál es el grado de confiabilidad que tiene el instrumento se utilizó el 

programa estadístico SSPS Vs.25.Lo cual dio un resultado de 0.753, mostrando 

una confiabilidad alta ya que se ubica entre el rango de 0.61 y 0.80. 

Tabla 4 

Análisis de fiabilidad del instrumento de la variable Liquidez 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,705 12 

Fuente SSPS Vs. 26 

Para saber el nivel de confiabilidad se empleó el programa SSPS Vs.25.En 

consecuencia el resultado fue de 0.705, lo que nos dice esta respuesta es que se 

tiene una confiabilidad alta ya que se encuentra entre la categoría de 0.61 y 0.80. 

3.5. Procedimientos 

Para realizar la recolección de información, lo primero que se hizo fue pedir 

la información de las empresas que comercializan vidrios que estén 

registradas en la Municipalidad Distrital de Carabayllo, luego de ello se les 

ubico para poder aplicarles el cuestionario de acuerdo a nuestras variables, 

posteriormente a ello se procedió a hacer el traslado de la información 

recabada a la base de datos lo que sirvió para ser procesada en el programa 

estadístico SPSS Vs.25 y finalmente se analizaron y se interpretaron los 

datos obtenidos del programa. 

3.6. Método de análisis de datos 

La investigación será cuantitativa y se aplicará el programa SPSS lo cual nos 

brindara resultados de la investigación en gráficos y tablas que serán 

analizados para luego se realice la interpretación de los resultados  

Estadística descriptiva: Se aplico la estadística descriptiva donde se 

ejecutará tablas de frecuencia simple y gráficos de barras simples. 
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Estadística de prueba o inferencial: También se empleó la estadística de 

prueba inferencial, se realizará la prueba de la hipótesis usando el SPSS. 

Prueba de hipótesis: Se empleo la prueba “Correlación no Paramétricas de 

Rho Spearman” para verificar si la hipótesis que se planteo es aceptada o 

denegada. El Grado de relación según Rho Spearman según rangos está 

ubicada en los anexo 9. 

3.7. Aspectos éticos 

Este trabajó se efectuó con ética profesional respetando la propiedad 

intelectual respecto a las fuentes bibliográficas que se usó en este estudio 

aplicando también las norma APA. Por otro lado, está investigación se realizó 

de manera correcta y honesta para de esa manera obtener resultados 

fidedignos cumpliendo minuciosamente todas las normas de la Universidad. 
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IV. RESULTADOS

4.1.  Descripción de resultados 

El este parte del trabajo, se expondrá los resultados conseguidos del análisis 

estadístico, estos mediante tablas y gráficos estadísticos para ello se usó la data 

recopilada con la aplicación del cuestionario. 

Análisis descriptivo de la variable Factoring 

Tabla 5. Descripción de la dimensión Financiamiento 

FINANCIAMIENTO 

    Niveles Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Bajo 

Medio 

Alto 

12 

28 

4 

27,3 

63,6 

9,1 

Total 44 100,0 

Fuente: SSPS Vs. 26 

Figura 1. Descripción de la dimensión Financiamiento 
Fuente: SSPS Vs. 26 
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Interpretación: Respecto a los resultados alcanzados en la tabla N°5 se visualiza 

que del 100% de encuestados una minoría de 9.09% evidencia un alto porcentaje 

de financiamiento, mientras un 63.64% establece tener un medio porcentaje de 

financiamiento y finalmente el 27.27% manifiesta un bajo porcentaje de 

financiamiento. En vista de ello se puede interpretar que la mayor parte de 

encuestados tienen un cuantioso porcentaje de financiamiento esto quiere decir que 

buscan financiarse ya sea de un medio externo o interno para poder pagar sus 

deudas próximas. 

Tabla 6. Descripción de la dimensión Contrato de Factoring 

CONTRATO DE FACTORING 

    Niveles Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Bajo 

Medio 

Alto 

1 

42 

1 

2,3 

95,5 

2,3 

Total 44 100,0 

Fuente: SSPS Vs. 26 

Figura 2. Descripción de la dimensión Contrato de Factoring 
Fuente: SSPS Vs. 26 
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Interpretación: Lo que se observa en la tabla N°6 se visualiza que del 100% de los 

trabajadores de las empresas una minoría de 2.27 % evidencia un alto índice de 

acuerdo sobre el uso del factoring, mientras un 95.45 % establece tener un medio 

índice de acuerdo sobre el uso del factoring y finalmente una minoría de 2.27% 

manifiesta un bajo porcentaje de acuerdo sobre el uso del factoring. En vista de ello 

se puede interpretar que la mayor parte de encuestados están de acuerdo en que 

el factoring es una opción viable para financiarse y así obtener liquidez.  

Tabla 7. Descripción de la dimensión Costo del Factoring 

COSTO DEL FACTORING 

    Niveles Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Bajo 

Medio 

Alto 

2 

32 

10 

4,5 

72,7 

22,7 

Total 44 100,0 

Fuente: SSPS Vs. 26 

Figura 3. Descripción de la dimensión Costo del Factoring 
Fuente: SSPS Vs. 26 
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Interpretación: Conforme a los datos conseguidos en la tabla N°7 se visualiza que 

del 100% de encuestados un 22.73 % evidencia un alto índice de costo de factoring, 

mientras el 72.73% establece tener un medio porcentaje de costo de factoring 

conocimiento sobre el contrato del factoring y finalmente una minoría de 4.55% 

manifiesta un bajo porcentaje de costo de factoring. En vista de ello se puede 

interpretar que la mayor parte de encuestados opinan que las tasas de factoring 

son menores a los del financiamiento tradicional, y que dicen que las comisiones 

deben de ser bajas siempre sino afectaría la liquidez de la empresa. 

Análisis descriptivo de la variable Liquidez 

Tabla 8. Descripción de la dimensión Efectivo Disponible  

EFECTIVO DISPONIBLE 

    Niveles Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Medio 

Alto 

25 

19 

56,8 

43,2 

Total 44 100,0 

Fuente: SSPS Vs. 26 
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Figura 4. Descripción de la dimensión Efectivo disponible 
Fuente: SSPS Vs. 26 

Interpretación: En   la tabla N°8 se visualiza que del 100% de encuestados un 43.18 

% evidencia un alto índice de efectivo disponible, mientras un 58.82% establece 

tener un medio porcentaje de índice de efectivo disponible. En vista de ello se puede 

interpretar que la mayor parte de encuestados opina que el factoring ayudaría 

bastante a que la empresa pueda tener mejor liquidez al contar con fondos 

disponibles y esa liquidez también pueda generar mayor capital de trabajo. 

Tabla 9. Descripción de la dimensión Obligaciones a Corto plazo 

OBLIGACIONES A CORTO PLAZO 

    Niveles Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Bajo 

Alto 

38 

6 

86,4 

13,6 

Total 44 100,0 

Fuente: SSPS Vs. 26 
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Figura 5. Descripción de la dimensión Obligaciones a Corto plazo 
Fuente: SSPS Vs. 26 

Interpretación: En base a los datos de la tabla N°9 donde se visualiza que del 100% 

de encuestados un 13.64 % evidencia un alto índice de pago de sus obligaciones 

a corto plazo, mientras un 86.36 % establece tener un bajo nivel de pago a tiempo 

de sus compromisos a corto plazo. En vista de ello se puede interpretar que la 

mayor parte de encuestados opina que no se cumple con deudas a corto plazo 

oportunamente ya sea la deuda a sus proveedores, a sus empleados y también 

tienen deudas tributarias y ellos están de acuerdo en que el vender sus facturas 

para obtener dinero ayudaría bastante a cumplir con sus obligaciones a pequeño 

plazo. 

Tabla 10. Descripción de la dimensión Activos corrientes 

OBLIGACIONES A CORTO PLAZO 

    Niveles Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Bajo 

Medio 

Alto 

1 

37 

6 

2,3 

84,1 

13,6 

Total 44 100,0 

Fuente: SSPS Vs. 26 
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Figura 6. Descripción de la dimensión Activos Corrientes 
Fuente: SSPS Vs. 26 

Interpretación 

Interpretación: En la tabla N°10 se visualiza que del 100% de encuestados un 13.64 

% evidencia un alto índice de Activos corrientes, mientras un 84.09 % establece 

tener un medio porcentaje sobre los Activos corrientes. En vista de ello se puede 

interpretar que la mayor parte de encuestados opina que no se cuenta con efectivo 

en caja para cubrir sus deudas más próximas eso debido a que tienen cuentas por 

cobrar que sobrepasan los 30 días y la mayoría dijo que su inventario si se vende 

con facilidad pero que no se ve el dinero en el momento sino después de 30 días.  
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4.2. Nivel Inferencial 

 Hipótesis General  

 Planteamiento de hipótesis 

H1: El factoring se relaciona positivamente con la liquidez en las empresas 

comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

H0: El factoring no se relaciona positivamente con la liquidez en las empresas 

comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

Si el resultado del nivel de significancia sale menor a (0.05) se aceptara la 

hipótesis alterna y se desestima la hipótesis nula ,ocurre lo  contrario  cuando 

el valor de significancia se mayor al (0.05) 

Tabla 11. Coeficiente de correlación entre el Factoring y la Liquidez 

Correlaciones 

 Factoring  Liquidez 

Rho de 
Spearman 

Factoring 

Liquidez 

Coeficiente de 
correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1,000   ,385** 

 ,010 

   44  44 

,385         1000 

,010 

   44  44 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 Fuente: SSPS Vs. 26 
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Por lo cual, el nivel de significancia o p-valor ≤ 0.05 (0.010) lo cual accede a repelar 

la hipótesis nula y se toma la alterna esto nos dice que El factoring se vincula 

positivamente con la liquidez. Complementariamente, se observa que la correlación 

Rho Spearman =0,385, esto nos indica que ambas variables tienen una relación 

positiva media. También la relación es directa ya que se tiene un signo positivo, 

esto nos dice que si una variable aumenta la otra también.   

Hipótesis Especifica 1 

Planteamiento de hipótesis 

H1: El factoring se relaciona positivamente con el efectivo disponible en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

H0: El factoring no se relaciona positivamente con el efectivo disponible en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

Tabla 12. Coeficiente de correlación entre el Factoring y Efectivo disponible 

Correlaciones 

 Factoring    Efectivo Disponible 

Rho de 
Spearman 

Factoring 

Efectivo 
Disponible 

Coeficiente de 
correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1,000  ,459 

 ,002 

   44  44 

,459         1000 

,002 

   44  44 
Fuente: SSPS Vs. 26 

Por consiguiente, al ser el valor de significancia (0.002) menor al estimado, lo cual 

se accede a rechazar la hipótesis nula y acoger la alterna esto nos dice que El 

factoring se relaciona positivamente con el efectivo disponible. 

Complementariamente, se observa que la correlación Rho Spearman =0,459 esto 

nos indica que ambas variables tienen una relación positiva media. También la 
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relación es directa ya que se tiene un signo positivo, esto nos dice que si una 

variable aumenta la otra también. 

Hipótesis Especifica 2 

Planteamiento de hipótesis 

H1: El factoring se relaciona positivamente con las obligaciones a corto plazo en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

H0: El factoring se relaciona positivamente con las obligaciones a corto plazo en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

Tabla 13. Coeficiente de correlación entre el Factoring y Obligaciones a Corto 

plazo    

Correlaciones 

 Factoring  Obligaciones a 
 Corto Plazo 

Rho de 
Spearman 

Factoring 

Obligaciones 
A Corto Plazo 

Coeficiente de 
correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1,000  ,439** 

 ,003 

   44  44 

,439  1000 

,003 

   44  44 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 Fuente: SSPS Vs. 26 

Por ende, el nivel de significancia fue (0.003), lo cual accede a rechazar la hipótesis 

nula y acoger la alterna esto expresa que El factoring se relaciona positivamente 

con las obligaciones a Corto plazo. Complementariamente, se observa que la 

correlación es igual a 0,439, esto nos indica que ambas variables tienen una 

relación positiva media. También la relación es directa ya que se tiene un signo 

positivo, esto nos dice que si una variable aumenta la otra también.   
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Planteamiento de hipótesis  

H1: El factoring se relaciona positivamente con los activos corrientes en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

H0: El factoring no se relaciona positivamente con los activos corrientes en las 

empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo,2021 

Tabla 14. Coeficiente de correlación entre el Factoring y Activo corriente 

Correlaciones 

 Factoring  Activos corrientes 

Rho de 
Spearman 

Factoring 

Activo corriente 

Coeficiente de 
correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

N 

1,000  ,335 

 ,026 

   44  44 

,120  1000 

,438 

   44  44 
  Fuente: SSPS Vs. 26 

Por lo tanto, el nivel de significancia o p-valor ≤ 0.05 (0.026) ya que no supera al 

0.05, por lo cual se accede a rechazar la hipótesis nula y acoger la alterna esto nos 

dice que El factoring se relaciona positivamente con los activos corrientes. 

Complementariamente, se observa un resultado de 0,335 para la correlación, esto 

nos indica que ambas variables tienen una relación positiva media. También la 

relación es directa ya que se tiene un signo positivo, esto nos dice que si una 

variable aumenta la otra también 
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V. DISCUSIÓN

Luego de describir los datos que se lograron en la investigación, para obtener 

dichos resultados se realizó pruebas estadísticas como la prueba de confiabilidad, 

tablas de frecuencia y finalmente la prueba de hipótesis, con los datos obtenidos se 

procedió a realizar una comparación con los antecedentes   

La investigación tuvo como objetivo principal el determinar de qué manera el 

factoring se relaciona con la liquidez en las empresas comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021. 

Para saber que tan confiable es el cuestionario se usó el Alpha de Cronbach, lo 

cual se logró  un resultado de 0.753 y 0.705 para  las variables factoring y liquidez, 

a lo cual figuran  los 11 y 12 ítems respectivamente de cada una, para lo cual suman 

un conjunto de 23 ítems, comprendiendo un nivel de confiabilidad de un 95%, a lo 

que nos dice que es un valor optimo ya que se encuentra entre la categoría de 0.61 

y 0.80, lo cual nos afirma que dichos instrumentos cuentan con la confiabilidad 

suficiente. 

1. Según los resultados que se obtuvieron estadísticamente de la hipótesis

general, el factoring se relaciona positivamente con la liquidez en las

empresas comercializadoras de vidrios, debido a que se obtuvieron los

resultados de la hipótesis general a través de la prueba de Rho de Spearman

tuvo como valor de significancia de un p= 0.010 menor que 0.05, por lo cual

se rechaza la hipótesis nula y se asume la alterna. Asimismo, tuvo un

coeficiente de correlación =0,385, lo cual hace referencia que ambas

variables tienen un vínculo positivo media. También la relación es directa ya

que se tiene un signo positivo, esto nos dice que si una variable aumenta la

otra también. Estos resultados obtenidos se confirman con el estudio que

realizo Aguirre (2019) donde concluye que el factoring ayuda a las empresas

a tener mayor liquidez y de esa manera estas puedan aprovechar mejor las

oportunidades de negocio, a mayor liquidez más posibilidad de que haya

mayor inversión en el negocio, por otro lado, no te adeudas en el sistema

financiero. Concuerdo con el autor ya que el factoring tiene un enlace
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directamente con la liquidez ya que este ayuda a que las empresas ya no 

esperen largos periodos de tiempo para tener su dinero líquido, que 

ocasionan las facturas por recibir que tienen con sus compradores.   

2. Asimismo, en la hipótesis especifica N°1 el factoring se relaciona 

positivamente con el efectivo disponible en las organizaciones 

comercializadoras de vidrios. El análisis estadístico arrojo un valor de 0,459 

y un nivel de significancia de (0,002), lo que significa una correlación positiva 

media y también la relación es directa ya que se tiene un signo positivo, esto 

nos dice que, si una variable aumenta la otra también y por parte del valor 

de significancia, ya que es menor al 0.05 este resultado nos dice que se 

acoge la hipótesis alterna. Por lo tanto, los autores Gargate y López llegaron 

a la conclusión de que debido a la transformación en efectivo de sus facturas 

por percibir se tendrá una mejor liquidez permitiéndole a las empresas 

cancelar sus deudas oportunamente. Concuerdo con los autores ya que al 

vender las factura uno obtendrá efectivo disponible que servirá para que 

pueda subsanar sus deudas más próximas. 

3. Conforme a los resultados obtenidos de la hipótesis especifica N°2 el 

factoring se vincula  positivamente con los deberes  a corto plazo en las 

empresas comercializadoras de vidrios, se utilizando el Rho Spearman cuyo 

valor es dio un resultado de 0,439 y un valor de significancia de o p-valor ≤ 

0.05 (,003), deduciendo por lo tanto que existe una correlación positiva 

media y por parte del valor de significancia ya que es menor al 0.05 este 

resultado nos dice que se aceptó  la hipótesis alterna .Así como lo expresa  

Fernández (2018), el autor concluyo en que al usar el factoring se obtendrá 

dinero más rápido que contribuirá a poder realizar los pagos y obligaciones 

que originan las empresas, ya sea el pago a sus proveedores por la 

adquisición de sus productos, pagos de tributos y también los pagos a sus 

empleados. Concuerdo con el autor ya que es indispensable para cualquier 

empresa poder cumplir con sus obligaciones a corto plazo y por eso el 

factoring es una buena opción ya que ayuda bastante a que se cumpla con 

los pagos respectivos y no esperar todavía a que les paguen en 30 días. 
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4. El resultado que se obtuvo en la hipótesis especifica N°3, es que el factoring

se relaciona positivamente con los activos corrientes en las empresas

comercializadoras de vidrios, para obtener dichos resultados se aplicó la

prueba estadística dio como respuesta un 0,335 y un nivel de significancia

de (0,026), lo cual nos dice este resultado que se acepta la hipótesis alterna

y se rechaza la nula esto quiere decir que ambas se relacionan entre sí. A lo

cual Escobar (2016) llego a la conclusión de que las cuentas por cobrar son

rubro importante en una empresa puesto que son activo convertible en

efectivo a corto plazo. Coincido con el autor y también con los resultados

obtenidos en esta investigación que las cuentas por cobrar son las más

cercanas en convertirse en efectivo para que la empresa pueda pagar sus

adeudos próximos
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VI. CONCLUSIONES

Debido a la investigación que se realizó se ha encontrado las siguientes 

conclusiones: 

1.En la presente investigación referente al objetivo general planteado, se determinó

que el factoring se enlaza positivamente con la liquidez, por eso se concluye  que 

el factoring es un buen método para  que puedan financiarse sin riesgos, y así  las 

empresas comercializadoras de vidrios puedan obtener liquidez inmediata, 

vendiendo sus cuentas por cobrar a entes especializadas y de esa manera ellos 

puedan seguir operando con normalidad, cumpliendo con enfrentar sus 

obligaciones de pago más próximas , que son el pago a tiempo a sus proveedores, 

empleados y sus tributos y también esta opción de financiamiento ayudara a que la 

empresa no se desestabilice. 

2. A lo que respecta el primer objetivo específico, se determinó que el factoring si

se relaciona positivamente con el efectivo disponible de los negocios 

comercializadoras de vidrios, ya que en esta investigación se sustentó que la 

mayoría de entrevistados están de acuerdo que el factoring ayudaría bastante a 

mejorar su efectivo disponible para que de esa manera puedan hacer frente a los 

problemas económicos que atraviesan, debido a que tienen cuentas por cobrar que 

sobrepasan los 30 días. 

3. Acerca del siguiente objetivo específico, se determinó que el factoring si se

conecta positivamente con los compromisos a corto plazo, eso debido a que, si las 

empresas adquieren el factoring como un método para financiar su negocio, esto 

les servirá para que ellos puedan hacer frente con la las obligaciones próximas que 

tienen, ya que obtendrán la liquidez suficiente para subsanar esas deudas y seguir 

operando con normalidad. 

4.Al final, el ultimo objetivo, se determinó que el factoring si se relaciona de manera

positiva con los activos corrientes ya que entre ellos están las cuentas por cobrar y 

que son los activos más próximos a convertirse en líquido, por esa razón al vender 

esas cuentas por cobrar a una empresa especializada en factoring esto conllevara 

a tener mayor liquidez sin tener necesidad de financiarse por otros medios, sino 

con sus propios activos. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Al tener todos los resultados de este trabajo se de desarrollo las posteriores 

recomendaciones:  

1. Se les recomienda a los gerentes de las empresas comercializadoras de vidrios, 

que para que puedan tener mejor liquidez y más rápida, ellos deben organizar un 

plan donde puedan implementar la aplicación del uso del factoring como una buena 

opción para que puedan financiarse, determinando siempre cuales son  las factura 

a crédito y cuantas de estas se necesitarían transferir a las empresas de factoring 

para poder cumplir con  sus obligaciones a corto plazo, para de esa manera puedan 

financiarse a través del factoring de manera eficiente. 

2.Se les recomienda a los gerentes de las empresas comercializadoras de vidrios, 

que para que ellos logren tener suficiente dinero líquido y que puedan subsanar sus 

obligaciones a corto plazo, ellos usen el factoring como una opción para adquirir 

ese dinero en efectivo, sin que haya necesidad de recurrir a un banco donde cobran 

tasas de interese elevados, seleccionando siempre cuales serían los mejores 

clientes, que estos sean buenos pagadores para vender esas facturas. 

3. Se les aconseja  a los gerentes de las empresas comercializadoras de vidrios, 

que tomen medidas que les ayude a gestionar sus obligaciones a corto plazo como 

por ejemplo el buscar proveedores que den mayores líneas de crédito para no estar 

tan ajustados para poder cancelarlos a tiempo, y solo recurrir al factoring en 

ocasiones urgentes, porque si bien es un financiamiento menos costoso que el 

tradicional, es finalmente un financiamiento donde se paga interés y comisiones 

que pueden desestabilizar a la empresa. 

4. Se les sugiere  a los gerentes de las empresas comercializadoras de vidrios, 

como se sabe el activo corriente es muy importante para cualquier empresa ya que 

incluye las  cuentas por cobrar que son las más próximas a convertirse en efectivo, 

por eso se recomienda que se gestionen mejor sus cuentas por cobrar mejorando 

sus políticas de crédito y cobranza, para que se utilice un periodo de cobro que nos 

sobrepase los 30 días, para que de esa manera se pueda generar una  mejor 

rotación de cuentas por cobrar y junto al factoring se tenga mayor liquidez.   
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ANEXOS 

ANEXO 1  

Matriz de operacionalización de las variables de investigación   

Factoring y la Liquidez en las empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo, 2021 

HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES 

 El factoring se 

relaciona positivamente 

con la liquidez de las 

empresas 

comercializadoras de 

vidrios, Carabayllo,2021 

FACTORING 

Es un mecanismo de financiamiento a corto plazo que apoya el 

crecimiento de las Empresas, obteniendo el pago anticipado de las 

cuentas por cobrar de ventas a crédito de los clientes. Aquella 

actividad en la que mediante contrato que celebre la empresa de 

factoraje con sus clientes (cedentes), (...), a un costo determinado o 

determinable (Guillemoprieto,2018). 

Financiamiento 
Financiamiento externo 

Financiamiento interno 

Contrato de factoring 

Empresa de Factoring 

Cedente 

Deudor 

Factoring con recurso 

Factoring sin recurso 

costo del factoring 
Tasa de interés 

Comisión 

LIQUIDEZ 

La liquidez representa la capacidad de una empresa de tener 

efectivo disponible para realizar sus operaciones, cubrir deudas u 

obligaciones a corto plazo. Las cuentas por cobrar, inventarios son 

activos corrientes claves ya que estos generan liquidez y son parte 

del medio por el cual se logran obtener los fondos para su 

financiamiento, pago de deudas o futuras inversiones (Bumeo y 

Lizarzaburu,2017) 

Efectivo disponible 

Flujo de efectivo 

Fondos disponibles 

Capital de trabajo 

Obligaciones a corto plazo 

Pago a proveedores 

Pago de tributos 

Pago de remuneraciones 

Activos corrientes 

Caja y banco 

cuentas por cobrar 

inventarios 



ANEXO 2 

Matriz de Consistencia  

Factoring y la Liquidez en las empresas comercializadoras de vidrios, Carabayllo, 2021 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL VARIABLE E INDICADORES 

¿De qué manera el factoring se 

relaciona con la liquidez en las 

empresas comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021? 

Determinar de qué manera el factoring 

se relaciona con la liquidez en las 

empresas comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021 

El factoring se relaciona positivamente 

con la liquidez en las empresas 

comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021 

Variable (1) 
Factoring 

Indicadores: 
-Financiamiento externo
-Financiamiento interno

-Bilateral
-Factor
-Cliente
-Deudor
-Factoring con recurso
-Factoring sin recurso
-Tasa de interés
-Comisión

Variable (2) 
Liquidez 

Indicadores: 
-Flujo de efectivo
-fondos disponibles

-Capital de trabajo
-Pago a proveedores
-Pago de tributos
-Pago de remuneraciones
-Caja y bancos
-Cuentas por cobrar
-inventarios 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS HIPÓTESIS ESPECÍFICOS 

¿De qué manera el factoring se 

relaciona con el efectivo disponible en 

las empresas comercializadoras de 

vidrios, Carabayllo,2021? 

Determinar de qué manera el factoring 

se relaciona con el efectivo disponible 

en las empresas comercializadoras de 

vidrios, Carabayllo,2021 

El factoring se relaciona positivamente 

con el efectivo disponible en las 

empresas comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021 

¿De qué manera el factoring se 

relaciona con las obligaciones a corto 

plazo en las empresas 

comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021? 

Determinar   de qué manera el factoring 

se relaciona con las obligaciones a 

corto plazo en las empresas 

comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021 

El factoring se relaciona positivamente 

con las obligaciones a corto plazo en 

las empresas comercializadoras de 

vidrios, Carabayllo,2021 

¿De qué manera el factoring se 

relaciona con los con los activos 

corrientes en las empresas 

comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021? 

Determinar de qué manera el factoring 

se relaciona con los activos corrientes 

en las empresas comercializadoras de 

vidrios, Carabayllo,2021 

El factoring se relaciona positivamente 

con los activos corrientes en las 

empresas comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021 



ANEXO 3 

Instrumento de recolección de datos 

Variable 1: Factoring 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o rangos 

 Financiamiento Financiamiento externo 

La empresa necesita realizar prestamos externos para 
poder pagar sus deudas a corto plazo  

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

La empresa realiza la venta de facturas a entidades 
especializadas  

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

Financiamiento interno 
Los fondos propios de la empresa son suficientes para 
cubrir sus deudas a corto plazo 

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

Contrato de Factoring 

Empresa de Factoring 
Es una buena opción el obtener financiamiento por parte de 
una empresa de factoring  

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

Cedente 
El cedente de las facturas puede obtener liquidez inmediata 
al contratar el servicio de factoring   

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

Deudor 
La empresa puede generar una imagen negativa ante su 
deudor al realizar un contrato de factoring 

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

Factoring con recurso 

Es conveniente realizar en Factoring con recurso, sabiendo 
que el factorado asumirá la responsabilidad acerca de la 
posible insolvencia de su deudor 

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

Factoring sin recurso 

Es preferible usar el Factoring sin recurso ya que este libra 
de toda responsabilidad al factorado en caso de impago de 
su deudor   

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

Costo del Factoring Tasa de interés 

La tasa de interés del Factoring es mucho menor a la tasa 
que cobran por un préstamo tradicional  

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

El Factoring ayudará a tener acceso a financiamiento a 
mejores tasas de interés 

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 

Comisión 
La comisión que cobra las empresas de Factoring no deben 
ser altas porque si no reduciría la liquidez 

Nivel bajo, nivel medio, nivel 
alto 



 
 

ANEXO 4 

Instrumento de recolección de datos  

Variable 2: Liquidez 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dimensiones Indicadores ítems Niveles o rangos 
 
 
 

    Efectivo 
disponible  

Flujo de efectivo 
La empresa prepara flujos de efectivo para administrar la liquidez Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

Fondos disponibles  

Al usar el Factoring se podrá contar con fondos disponibles inmediatamente  Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

Capital de trabajo 

El Factoring como alternativa de financiamiento genera capital de trabajo Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

El capital de trabajo será mejor si la empresa cuenta con liquidez  Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

Obligaciones a 
corto plazo  

Pago a proveedores 
Existe retraso en el pago a sus proveedores  Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

Pago de tributos  

La empresa cumple oportunamente con el pago de sus tributos  Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

Mediante el uso del Factoring la empresa podrá efectuar sus obligaciones 
tributarias 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

Pago de 

remuneraciones  

La empresa es diligente con el cumplimiento de pago a sus trabajadores Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

A través del Factoring la empresa podrá realizar el abono a sus trabajadores  Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

Activos 
corrientes  

Caja y bancos 

La empresa tiene efectivo en caja y bancos para cubrir deudas que son menores 
a un año  

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

Cuentas por cobrar  
La empresa cuenta con cuentas por cobrar que sobrepasan los 30 días  Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

Inventarios  
Su inventario se logra vender con facilidad para incrementar la liquidez  Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 



 
 

ANEXO  5 

Información de la Municipalidad  

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

  

 

 



 
 

 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

  



 
 

ANEXO 6 

Validaciones  



 
 

 

 

  

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 7 

CUESTIONARIO 

Este cuestionario tiene como objetivo el determinar de qué manera el factoring se 

relaciona con la liquidez en las empresas comercializadoras de vidrios, 

Carabayllo,2021 

Generalidades: Lea detenidamente cada una de las preguntas y marque con una 

X la respuesta que considere conveniente. Se requiere objetividad en las 

respuestas. 

1.Nunca 

2.Muy pocas veces 

3.Algunas veces  

4.Casi siempre 

5.Siempre  

 

V1: Factoring   

N° ITEMS  ESCALA 

D1. FINANCIAMIENTO 1 2 3 4 5 

1 La empresa necesita realizar prestamos externos para  
poder pagar sus deudas a corto plazo 

     

2 La empresa realiza la venta de facturas a entidades 
especializadas 

     

3 Los fondos propios de la empresa son suficientes para cubrir 
sus deudas a corto plazo 

     

D2. CONTRATO DE FACTORING 

4 Es una buena opción el obtener financiamiento por parte de  
una empresa de factoring 

     

5 El cedente de las facturas puede obtener liquidez inmediata al 
contratar el servicio de factoring 

     

6 La empresa puede generar una imagen negativa ante su deudor 
al realizar un contrato de factoring 

     

7 Es conveniente realizar en Factoring con recurso, sabiendo que 
el factorado asumirá la responsabilidad acerca de la posible 
insolvencia de su deudor 

     

8 Es preferible usar el Factoring sin recurso ya que este libra de 
toda responsabilidad al factorado en caso de impago de su 
deudor 

     

D3. COSTO DEL FACTORING 

9 La tasa de interés del Factoring es mucho menor a la tasa que 
cobran por un préstamo tradicional 

     

10 El Factoring ayudará a tener acceso a financiamiento a mejores 
tasas de interés 

     

11 La comisión que cobra las empresas de Factoring no deben ser 
altas porque si no reduciría la liquidez 

     



 
 

V2. LIQUIDEZ  

D1. EFECTIVO DISPONIBLE 

12 La empresa prepara flujos de efectivo para administrar la 
liquidez 

     

13 Al usar el Factoring se podrá contar con fondos disponibles 
inmediatamente 

     

14 El Factoring como alternativa de financiamiento genera capital 
de trabajo 

     

15 El capital de trabajo será mejor si la empresa cuenta con 
liquidez 

     

D2. OBLIGACIONES A CORTO PLAZO 

16 Existe retraso en el pago a sus proveedores      
17 La empresa cumple oportunamente con el pago de sus tributos      
18 Mediante el uso del Factoring la empresa podrá efectuar sus 

obligaciones tributarias 
     

19 La empresa es diligente con el cumplimiento de pago a sus 
trabajadores 

     

20 A través del Factoring la empresa podrá realizar el abono a sus 
trabajadores 

     

D3. ACTIVOS CORRIENTES  

21 La empresa tiene efectivo en caja y bancos para cubrir deudas 
que son menores  
a un año 

     

22 La empresa cuenta con cuentas por cobrar que sobrepasan los 
30 días 

     

23 Su inventario se logra vender con facilidad para incrementar la 
liquidez 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 8 

 

Base de datos variable 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11

1 4 3 2 3 4 2 2 2 4 4 5

2 3 1 2 4 4 2 3 2 4 3 2

3 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4

4 4 3 4 4 3 4 5 4 5 4 5

5 3 3 3 5 2 4 3 5 2 4 3

6 4 5 4 5 2 3 1 5 5 5 5

7 3 4 3 3 3 3 4 2 3 4 4

8 5 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4

9 5 4 3 1 3 5 3 3 4 2 4

10 4 5 3 2 3 4 2 2 3 4 5

11 4 3 2 3 4 3 3 2 4 3 4

12 4 2 3 4 4 3 3 3 4 3 4

13 5 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3

14 3 3 2 4 5 3 2 3 4 4 5

15 4 1 3 4 3 4 2 5 3 4 5

16 3 3 3 2 5 3 2 4 3 4 5

17 4 4 5 3 3 5 4 3 5 3 4

18 4 3 4 5 3 3 5 4 3 3 5

19 3 5 5 3 4 4 5 4 5 4 5

20 3 1 4 5 4 2 2 4 3 4 5

21 3 2 4 2 5 3 2 4 4 4 5

22 5 3 4 3 3 3 4 4 3 5 2

23 4 5 5 4 2 5 5 3 4 2 4

24 4 3 5 3 5 3 3 5 4 3 4

25 5 4 3 4 4 5 4 3 5 5 4

26 5 3 3 4 3 2 2 3 5 3 3

27 5 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3

28 5 3 3 4 3 2 3 2 3 3 2

29 5 3 3 3 4 2 2 3 3 3 2

30 5 3 3 2 3 2 3 2 3 4 3

31 5 3 3 3 4 2 3 3 4 4 3

32 5 2 2 3 4 2 3 3 4 4 3

33 5 2 2 3 4 2 3 3 4 4 3

34 5 3 3 4 4 2 3 3 4 4 3

35 5 2 4 3 2 3 3 3 4 4 3

36 5 4 3 4 3 1 3 4 4 3 3

37 4 2 2 4 5 2 3 5 4 4 5

38 3 1 2 4 5 4 2 4 4 3 5

39 5 1 2 3 5 1 2 4 4 3 5

40 3 1 2 3 5 2 2 4 3 3 5

41 3 1 2 3 5 2 3 4 3 4 5

42 4 1 2 3 5 2 2 4 3 3 5

43 4 1 2 3 5 2 3 4 4 4 5

44 3 1 2 3 5 2 3 4 3 3 5

N°

D1: FINANCIAMIENTO D2:CONTRATO DE FACTORING D3:COSTO DEL FACTORING 

VARIABLE 1



 
 

 

 

Base de datos variable 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12

1 3 5 4 5 4 3 5 4 5 2 5 4

2 4 4 3 4 3 2 5 3 5 2 4 5

3 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4

4 5 4 4 5 4 5 4 5 3 5 4 4

5 4 4 5 3 3 4 5 1 2 3 3 3

6 5 5 4 5 3 5 5 5 5 4 4 5

7 3 2 4 3 5 3 4 2 4 5 3 3

8 4 5 5 5 1 2 3 2 3 2 4 3

9 3 3 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4

10 1 4 3 4 2 4 3 2 3 4 4 4

11 3 4 4 5 2 2 3 2 4 3 4 3

12 5 5 4 4 2 3 3 4 3 3 5 3

13 3 3 4 5 3 2 3 2 2 3 4 5

14 2 5 4 5 4 4 5 2 5 2 5 3

15 2 5 5 5 4 4 5 2 5 2 5 4

16 3 5 5 4 3 4 5 2 5 2 4 4

17 4 5 3 2 5 4 3 5 3 4 3 3

18 3 5 4 4 3 5 3 3 5 4 3 3

19 3 3 2 4 4 5 4 3 3 5 4 3

20 4 5 5 5 3 2 4 3 4 2 4 3

21 3 4 5 5 4 4 4 4 4 2 5 4

22 3 2 4 5 3 4 4 3 5 5 4 3

23 5 3 4 5 3 5 3 3 5 4 3 4

24 5 3 4 5 3 3 5 5 2 5 4 5

25 3 3 5 4 5 3 4 4 5 4 3 4

26 3 4 4 5 2 2 3 2 3 2 4 2

27 4 5 4 5 2 2 3 4 4 3 5 3

28 3 4 4 5 2 2 3 2 3 3 5 4

29 4 3 4 5 3 3 3 2 4 3 5 4

30 4 3 4 4 3 3 4 2 4 2 3 5

31 4 4 3 5 2 2 3 2 3 3 5 5

32 3 3 4 5 3 2 3 3 3 3 5 4

33 4 4 5 5 3 2 4 2 3 3 5 5

34 4 4 5 5 3 2 3 2 2 3 5 4

35 4 4 5 5 3 3 3 3 3 3 5 4

36 3 3 5 5 2 2 3 2 3 3 5 4

37 2 5 5 5 3 3 4 4 5 2 4 3

38 2 5 5 5 3 4 5 3 5 2 4 3

39 2 5 5 5 5 3 5 2 5 2 5 4

40 1 5 5 5 4 3 5 2 5 2 5 4

41 1 5 5 5 4 4 4 2 5 2 5 4

42 1 5 5 4 3 3 5 2 5 2 4 5

43 1 5 5 5 5 4 5 2 5 2 4 3

44 1 5 5 5 4 4 4 2 5 2 4 4

N°

VARIABLE 2

D1: EFECTIVO DISPONIBLE D2:OBLIGACIONES A CORTO PLAZO ACTIVO CORRIENTE 



 
 

ANEXO 9 

 Tablas  

Tabla. Escala de Alfa de Cronbach 

 

Rangos  Magnitud  

0,81 a 1,00  Muy alta  

0,61 a 0,80  Alta  

0,41 a 0,60  Moderado  

0,21 a 0,40  Baja  

0,01 a 0,20  Muy bajo  

Fuente: Maldonado (1947) 

 

 

Grado de relación según Rho Spearman   

Rango  Relación  

-0.91 a 1.00  Correlación negativa perfecta  

-0.76 a -0.90  Correlación negativa muy fuerte  

-0.51 a -0.75  Correlación negativa considerable  

-0.11 a -0.50  Correlación negativa media  

-0.01 a -0.10  Correlación negativa débil  

0.00  No existe correlación  

+0.01 a +0.10  Correlación positiva débil  

+0.11 a +0.50  Correlación positiva media  

+0.51 a +0.75  Correlación positiva considerable  

+0.76 a +0.90  Correlación positiva muy fuerte  

+0.91 a 1.00  Correlación positiva perfecta  

Fuente: Elaboración propia, basada en Jiménez y Gracia(1998)   
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