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RESUMEN 

La investigación tiene como objetivo proponer un Modelo de gestión municipal de 

expansión urbana para el crecimiento ordenado en Morales, Banda de Shilcayo y Tarapoto, 

2019. El tipo de investigación es descriptiva – propositiva. La población y muestra estuvo 

conformada por 184 ciudadanos. La técnica utilizada fue la encuesta y como instrumento el 

cuestionario. Para ello se ha evaluado el grado de la gestión municipal de las tres 

municipalidades involucradas durante los años 2010-2019 en el área de expansión urbana. 

Se llegó a la conclusión que la relación de las variables gestión municipal de expansión 

urbana y crecimiento ordenado es muy baja, según el Ji-Cuadrado solo alcanzó un 17.4 

mientras que el Valor del Coeficiente de Cramér arrojo 17,9%, que determina una baja 

contribución de las gestiones municipales al Crecimiento Ordenado en Morales, Banda de 

Shilcayo y Tarapoto en el periodo del 2010 al 2019. Esta condición propicia la propuesta de 

un modelo de gestión municipal que plantea cinco componentes estratégicos: Planeamiento, 

Implementación de los objetivos estratégicos, Ejecución y monitoreo de objetivos 

estratégicos; y Evaluación de los procesos. Cuya aplicación mejorara significativamente el 

grado de la gestión municipal en las áreas de expansión urbana asegurando un crecimiento 

ordenado de la ciudad. 

Palabras clave: Gestión, urbano, crecimiento, modelo. 
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ABSTRACT 

The research aims to propose a model of municipal management of urban expansion for 

orderly growth in Morales, Banda de Shilcayo and Tarapoto, 2019. The type of research is 

descriptive - propositive. The population and sample consisted of 184 citizens. The 

technique used was the survey and as an instrument the questionnaire. To this end, the degree 

of municipal management of the three municipalities involved during the years 2010-2019 

in the area of urban expansion has been evaluated. It was concluded that the ratio of the 

municipal management variables of urban expansion and orderly growth is very low, 

according to the Chi-Square only reached 17.4 while the Cramer Coefficient Value showed 

17.9%, which determines a decrease Contribution of the municipal management to the 

Growth Ordered in Morales, Banda de Shilcayo and Tarapoto in the period from 2010 to 

2019. This condition favors the proposal of a municipal management model that proposes 

five strategic components: Execution and monitoring of strategic objectives and evaluation 

of processes. Whose application will significantly improve the degree of municipal 

management in urban expansion areas ensuring an orderly growth of the city. 

Keywords: Management, urban, growth, model.


