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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre
la recaudacion del impuesto predial y finanzas publicas de una Municipalidad del
distrito de la provincia de Lima 2022. La metodologia empleada fue de enfoque
cuantitativo, de tipo basico, con un nivel correlacional, con disefio no experimental. La
técnica que se utilizo fue el censo y el instrumento fueron 2 cuestionarios. La poblacion
esta conformada por 50 trabajadores de 4 areas de una Municipalidad. Hallando que
el 40% de los colaboradores calific6 como buena a la recaudacién del impuesto predial
y un 33% le atribuy6 un nivel 6ptimo a las finanzas publicas. Los resultados muestran
que existe correlacion entre la recaudacion del impuesto predial y las finanzas publicas
con unr=0,414 y un Sig. bilateral = 0.003 menor al p = 0.05. Se concluye que si existia
una correlacion positiva entre la variable recaudacion del impuesto predial y las
dimensiones analizadas con los coeficientes r = 0,328 y r = 0,453 es moderada;

asimismo, el p valor es menor que el nivel de significancia estimado (a=0.05).

Palabras Clave: Recaudacién, Impuesto Predial, Finanzas Publicas.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship that exists between
the collection of property tax and public finances of a Municipality of the district of the
province of Lima 2022. The methodology used was a quantitative approach, of a basic
type, with a correlational level, with non-experimental design. The technique used was
the census and the instrument was 2 questionnaires. The population is made up of 50
workers from 4 areas of a Municipality. Finding that 40% of the collaborators qualified
the property tax collection as good and 33% attributed an optimal level to public
finances. The results show that there is a correlation between property tax collection
and public finances with r = 0.414 and a bilateral Sig. = 0.003 less than p = 0.05. It is
concluded that if there was a positive correlation between the property tax collection
variable and the dimensions analyzed with the coefficients r =0.328 and r = 0.453, it is

moderate; likewise, the p value is less than the estimated level of significance (a=0.05).

Keywords: Collection, Property Tax, Public Finance
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INTRODUCCION

Texas integra uno de los 50 estados que conforman los EE.UU, este estado no
cuenta con impuesto a la propiedad. Cada gobierno local de ese estado, establece
las tasas del impuesto a la propiedad que se utilizan para promover servicios
locales como (centros educativos, calles, policia y demas servicios). Segun lo
establecido en las leyes de Texas los valores a la propiedad se determinan uniforme
y equitativamente donde contiene reglamentos basicos para el impuesto. Son
muchos gobiernos locales los que pueden cobrar estos impuestos entre ellos los
condados y las instituciones educativas, mas aun las propiedades que no se
encuentran dentro de su jurisdiccion en especial (Universidades, hospitales,
colegios publicos). La Contraloria de Texas garantiza que los ciudadanos tengan la
informacion necesaria sobres los impuestos a la propiedad para poder proteger sus
derechos. Por tal motivo la division de ayuda para para el impuesto (PTAD por sus
siglas en inglés) crea el resumen de derechos de los impuestos a la propiedad.
(Hegar, 2020)

Asi mismo en América Latina y el Caribe la carga tributaria se ha
acrecentado con el paso de los afnos, pero de igual manera se acrecienta la
preocupacion por la recaudacion de estos tributos, entre ellos uno de los mas
importantes es el impuesto a la propiedad inmobiliaria, esta representa en promedio
un 0.83% del PBI de cada pais; el estudio muestra los ingresos que se obtiene por
impuesto predial en un grupo de paises de Latinoamérica, incluyendo también a
Republica Dominicana, México, Panamda y Nicaragua. Asimismo, se observa el
crecimiento significativo en la recaudacion de impuesto predial en paises como
Costa rica con un 250%, Ecuador 89% y Guatemala 75%, paises donde afios atras
la importancia en la recaudacion de este impuesto era insignificante; otros paises
como Brasil se mantienen estables en comparacién a afios anteriores.( Cesare,
2017)

Por otro lado, un estudio realizado en Brasil, desarrollo un modelo LOGIT
para identificar los grupos sociales y las caracteristicas de sus propiedades que
tienen menos probabilidades de pagar el Impuesto a la Propiedad Urbana (UPT).

Los datos muestran que la frecuencia de los pagos UPT entre las propiedades



urbanas ocupadas por sus propietarios ha aumentado del 36,1 % al 56,1 % en 15
afios (comparando POF 2002-2003 y POF 2017-2018). El modelo LOGIT revela
que los atributos de la propiedad (ubicacion regional, ubicacién de la capital del
estado y disponibilidad de servicios urbanos) fueron los principales determinantes
del pago de la UPT1. El estudio concluye que la marginacion y las diferencias
regionales fueron los principales determinantes de la propension al pago de UPT y
recomienda politicas fiscales para garantizar una mayor progresividad y reducir las
discrepancias regionales. (Carvalho & Cesare, 2022)

En el Pera todos los afios se tiene que dar cumplimiento al pago de los
tributos y una de las mas indispensables en las entidades municipales son el I.P
que graba el valor del predio y terreno que se ubica en un determinado distrito.
(Servicio de Administracion Tributaria de Lima, 2021). Los ciudadanos que realizar
este pago son personas que cuentan con un predio o terreno dentro de la
jurisdiccion distrital y ellos son los encargados del recaudo, administracion y

fiscalizacion del impuesto correspondiente. (Decreto Legislativo N° 776, 2004)

Una de las municipalidades distritales de la provincia de Lima, cuenta con 1
millén 162 mil habitantes, segun el INEI 2018, siendo una de las municipalidades
con mayor poblacién en todo el Peru, pero segun la Direccion General de Politicas
de Ingresos Publicos del (MEF), el total de |.P para la entidad, en el afio 2019 fue
de S/ 33, 954,180.42 mientras que en el 2020 la recaudacion fue de S/ 22,
975,294.62, (SIAF, 2020), mostrando un alto numero de ciudadanos que no
cumplieron con el pago y esto fue un problema para el avance y desarrollo del
distrito ya que varios servicios como salud, seguridad, desarrollo social,

pavimentacion, limpieza, obras publicas, entre otros, fueron perjudicados.

Por lo expuesto se plantean el problema general: ¢(De qué manera se
relaciona la recaudacién del impuesto predial y finanzas publicas de una
Municipalidad del distrito de la provincia de Lima 20227 Y los siguientes problemas
especificos: ¢ De qué manera se relaciona la recaudacion del impuesto predial y los
ingresos publicos de una Municipalidad del distrito de la provincia de Lima 2022? y
¢De gué manera se relaciona la recaudacion del impuesto predial y los gastos

publicos de una Municipalidad del distrito de la provincia de Lima 20227



La justificaciéon de la Investigacion se sostiene en bases tedricas, ya que el
estudio producira conocimientos derivados del diagnéstico y analisis de los datos
que permitira saciar la informacion del estado actual de las dos variables y las
posibles relaciones entre ambas. Se justifica desde un enfoque préactico, ya que se
pretende construir un andlisis de la recaudacion del impuesto predial y su
contribucion con las finanzas publicas. Asi mismo se basa en una justificacion
metodoldgica, porque mediate este estudio se determina el nivel de investigacion
relacional, de tal forma que se puede conocer si existe una influencia de correlacion
entre las dos variables de estudio, para ello se empleod la técnica de la encuesta
que estuvo dirigida a todos los trabajadores de las areas de estudio de una
municipalidad, siendo el instrumento el cuestionario. Finalmente con una
justificacion social ya que beneficiaran a los estudiantes, ciudadanos,
contribuyentes y colaboradores municipales.

De igual manera se formul6 el siguiente objetivo general: Determinar la
relacion que existe entre la recaudacion del impuesto predial y finanzas publicas de
una Municipalidad del distrito de la provincia de Lima 2022, y los siguientes
objetivos especificos: Determinar de qué manera se relaciona la recaudacion del
impuesto predial y los ingresos publicos de una Municipalidad del distrito de la
provincia de Lima 2022 y determinar de qué manera se relaciona la recaudacion
del impuesto predial y los gastos publicos de una Municipalidad del distrito de la
provincia de Lima 2022.

Como respuesta a la pregunta propuesta se formul6 las siguientes hipotesis
generales: Existe una relacion directa entre la recaudacion del impuesto predial y
las finanzas publicas de una Municipalidad del distrito de la provincia de Lima 2022.
Y las siguientes hipotesis especificas: Existe una relacion directa entre la
recaudacion del impuesto predial y los ingresos publicos de una Municipalidad del
distrito de la provincia de Lima 2022 y existe una relacion directa entre la
recaudacion del impuesto predial y los gastos publicos de una Municipalidad del

distrito de la provincia de Lima 2022.



MARCO TEORICO

En los Ultimos afios varios autores han investigado sobre el impuesto predial

y las finanzas publicas, se toma como referencia a los siguientes:

De acuerdo a los antecedentes de investigacion tenemos a Villanueva et al.,
(2022), quienes tuvieron como meta establecer la influencia del recaudo del I.P en
las finanzas Publicas de la Municipalidad Provincial de Rioja. Se aplica el nivel
explicativo el disefio no experimental; con muestra de 369 contribuyentes, se aplica
la técnica de la encuesta y analisis documental en tal sentido se establece
cuestionarios y guia de analisis documentaria. Se llega al siguiente resultado: Chi
cuadrada=11.200 y la Sig. Bilateral= 0.011 cuyo valor es menor que 0.05 (p < a) en
tal sentido se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna y se finaliza
observando que el recaudo del I.P influye significativamente en las finanzas

publicas de la entidad.

Asimismo, Rauf & Weber (2022), en su estudio siguen un método empirico
de varios pasos utilizando un método lineal multiple. Modelo de regresién y un
enfoque de diferencias para evaluar la variacion geografica de la especulacién y los
impuestos sobre la propiedad de la vivienda. Se realizé pruebas de diagnéstico para
confirmar los supuestos de regresion y logré los mejores estimadores lineales. En
primer lugar, se realiz6 una prueba de colinealidad realizado. La tasa preferencial
fue excluida del estudio debido a la alta colinealidad con la tasa de hipoteca. En
segundo lugar, para comprobar la heterocedasticidad, realizamos una prueba de
White. Los resultados obtenidos de la prueba muestran el valor del grado de libertad
(DF) 53y el valor de Chi-cuadrado 232,86, con p < 0,0001. La prueba de White fue
significativa; por lo tanto, podriamos rechazar la hipétesis nula y concluir que la
especulacién grava no es una herramienta eficaz para frenar los precios del

impuesto.

Por su parte, Yudith (2021), tiene como objetivo del trabajo de investigacion
es plantear una estrategia para aumentar el recaudo del impuesto predial de la
Municipalidad de Pueblo Nuevo en Ferrefafe, la poblacion son los trabajadores de
la entidad y la muestra es de 35 colaboradores de la mencionada entidad. La

recoleccion de la informacion se realizO mediante una guia de entrevista y un



cuestionario enfocados a la muestra, y se emplea la escala de Likert. El trabajo de
investigacion llega a los siguientes resultados: el recaudo del impuesto en el 2016
se recaudo 68%, en el 2018 el 61%, pagaron su impuesto predial en el 2019 un
66% y el 2020 un 86% no cumplieron con el pago de su impuesto, causando que la

entidad no perciba estos ingresos.

De igual manera, Dias (2021), tuvo como objetivo del trabajo es identificar
los procesos del recaudo del I.P que se tiene en la Municipalidad distrital de Oyotun
en 2019. La investigacion fue descriptiva correlacional con enfoque cuantitativo.
Los hallazgos encontrados fueron que en el 2018 la entidad recaudo un monto total
de S/ 91,316.00 y en el 2019 un monto de S/ 67,040.00; el nivel de morosidad para
el 2019 fue de S/-24,275 en comparacion al afio anterior. Se concluye que su nivel

de recaudacion en el periodo 2019 es ineficiente.

Por otro lado, Gonzales (2021), tiene como objetivo de estudio el analisis de
los determinantes del recaudo del I.P. el andlisis considera 2 grupos homogéneos
de municipalidades. Los resultados reflejan que el recaudo del I.P. Por las
Municipalidades de Lima metropolitana fue en promedio S/ 17,682,953.00. Y las
Municipalidades Rurales fue de S/47,708.00 respectivamente en los periodos de
2012 a 2018, en los 2 casos se aprueban las variables de interés y la de control,
mostrando un nivel alto de significancia estadistica. Se concluye que el estudio
refleja que las transferencias afectan negativamente el recaudo del I.P. en los 2
grupos de Municipalidades. El en ler grupo se refleja un aumento del 1% en el
monto transferido a los gobiernos locales y en el gobierno nacion un recaudo de

0.14% en el recaudo del impuesto.

Asi mismo, Westreicher (2021) Indica que el recaudo de los impuestos y el
gasto publico son dos ejes principales en las finazas publicas; de competencia del
estado y sus niveles de gobierno. Ya que gran parte de los ingresos de un pais
denpende de el pago de los tributos y asi el pais se encuentra es superavit
generando que el pais tenga capiatal publico. Por el contrario si el pais se encuentra

en deficit creceria nuestra deuda publica.

En cuanto a Medina (2020), La finalidad de su estudio es examinar la
relacion entre la cultura de la tributacion y el recaudo del I.P. La investigacion fue



de enfoque cuantitativa, con disefio no experimental de tipo descriptivo —
correlacional. El instrumento usado para el recolecto de la informacion fue la
encuesta. El resultado encontrd relacion muy significativa (p<0.1) con correlacion

Sperman (r=0.523) entre la cultura de la tributacion y el recaudo del impuesto.

Segun Cueva (2020), Su propdésito es analizar la conexion entre el recaudo
del I.P y las Finanzas Publicas. El estudio es de tipo descriptiva correlativa de corte
transversal, la poblacién estuvo conformada por 20 trabajadores de la entidad
municipal. Como instrumento de recoleccion de datos se elaboraron 02
cuestionarios. Como hallazgos se observa que la recaudacion del impuesto predial
obtuvo un 55.0% considerandola como regular y un 25.0% sostiene que la que el
recaudo del I.P en la entidad municipal es bajo, de la misma manera la variable
finanzas publicas de acuerdo a los encuestados el 45,0 % lo considera bajo y un
25.0% de regular.

Por otra parte, Phoco Velazco & Sullasi Ccapa (2020), indicaron como meta
establecer la relacion entre el recaudo del I.P y la incidencia en las finanzas de la
Municipalidad provincial de Espinar en Cusco, 2017, es estudio es explicativa y se
emplea la técnica del cuestionario que contienen 23 preguntas y se aplica a 382
ciudadanos, se llega a los siguientes resultados: El recaudo del impuesto predial
incurre negativamente en las finanzas de la entidad ya mencionada; ya que el
porcentaje de nivel bajo de cultura tributaria fue de 57,9%, y el nivel medio de
cultura tributaria de 38,5% y un nivel alto de cultura tributaria apenas un 3,5%.
Finalmente se concluye que las acciones que esta empleando la entidad para el
recaudo del I.P no son las adecuadas, con relacion al incentivo un porcentaje de

65.2% y la difusién un 57.6% y la orientacion tan solo 53.4%.

A su vez Sisquen & Ramos (2018), indican que su investigacion de disefio
descriptiva no experimental con una muestra de 375 contribuyentes, aplico el
instrumento del cuestionario y llego a los siguientes hallazgos; una correlacion de
Pearson de r=0,972, valores que refleja una relacién directa y muy significativa
(P<0.01) en relacion a sus variables de estudio. Concluyo mostrando que un 68.3%
conocen poco sobre los tributos y existe una influencia positiva en las variables

cultura tributaria y recaudo del I.P.



Asi mismo Reategui (2018), tiene como finalidad saber la percepcion de la
poblacion sobre la tributacion por impuesto predial en el Distrito de Rumizapa. La
investigacion fue de tipo aplicativo, con nivel descriptivo, explicativo, método
deductivo y disefio No Experimental. La poblaciéon fue de 213 encuestados.
Finalmente se obtuvo una relacion significativa entre el recaudo del I.P; asi como
administracion y fiscalizacion ya que el 5% del recaudo del impuesto se destina al
avance, desarrollo y mantenimiento del catastro distrital; en tal sentido el 4.2% de
los pobladores mencionan que el recaudo es muy buena, el 25.4% que es regular

y un 26.8% de pobladores indica que estd muy mal.

Por su parte Elias (2017), Quien tiene como meta del trabajo es establecer
la relacion entre las finanzas publicas y el avance en la economia peruana en los
afios 2014 al 2016. La poblacion de estudio fue de ochenta ciudadanos de ellos se
tom6 como muestra a solo sesenta y cinco ciudadanos, a los cuales se les realizo
un cuestionario para recopilar informacion la cual fue validada determinandose la
confiabilidad estadistica en el cuestionario de finanzas publicas su valor fue 0.755
y en el cuestionario de desarrollo econémico fue 0.752. Como conclusion: se
estable una relacién formidable Rho=0.814 y de significancia p valor es menor que

0.005 entre las variables finanzas publicas y la variable avance econémico.

Hoon & Joon (2022), En su estudio muestran que, en la mayoria de los
paises africanos, los impuestos a la propiedad no logran generar ingresos
suficientes para proporcionar servicios locales adecuados. Una de las razones
cruciales de esto es que los valores de mercado no son reflejados en el valor
imponible debido a la falta de datos de mercado de transacciones de propiedad. En
este estudio, examinamos métodos para mejorar el sistema de valoracion usando
el caso de Zanzibar, Tanzania. Recomendamos el modelo de evaluacién masiva
simple y sistematica, con detalles que se pueden usar para derivar valores de
ubicacion para todos los edificios y mejoras sujetos a impuestos. En este método
de evaluacion, Los tasadores individuales juegan un papel esencial en la captura
de valores de ubicacién porque su conocimiento y la experiencia son utiles para
dividir el area objetivo de la evaluacion del impuesto a la propiedad en varias
regiones, reduciendo asi la variacion intrarregional en los valores de la tierra.

Mejorar el sistema de valoracion es uno de los factores clave para determinar la



importancia del impuesto a la propiedad como generador de ingresos en paises en

desarrollo.

Por otro lado Durante (2021), El objetico de su investigacion es Estudiar las
diferencias significativas entre los métodos utilizados para los avallos comerciales
de predios de la zona urbana de Bosa centro en Bogota D.C y cual es su relacion
con el valor del avalué catastral, la investigacion es descriptiva. La investigacion
concluye que puede haber una mayor desconexion entre los avaltos catastrales y
las condiciones reales del predio, puesto que estos se hacen para una determinada
zona, pero las condiciones de calidad, y construccion de cada predio pueden ser

muy distintas.

A su vez Orlando et al. (2021), el objetico del articulo cientifico es analizar
la eficacia de los ingresos y gastos publicos y del avance de las finanzas publicas
de las Municipalidades de la region de Cusco, el articulo es un analisis cuantitativo
longitudinal. La Regién de cusco tiene un porcentaje de 32.3% frente al 34.9% de
los ingresos de la region son de 74.94% que vienen de la recaudacion de los
impuestos y contribuciones que el contribuyente paga con obligatoriedad para los
servicios que la municipalidad presta. El articulo cientifico llega a la siguiente
conclusioén: El estado peruano crea el proyecto reactivo Perd con una cantidad de
ochenta y cuatro millones de dolares de los cuales el 31.8% es el gasto en mayo
del 2021 en la region de cusco, el dinero de la reactivacion econdémica esta
destinada a la creacion de obras publicas para el mejoramiento vial de la region de

Cusco.

Segun, Pérez-Moreno (2019), El objetivo es estudiar la relacién entre la
recuperacion de plusvalias urbanas y la materializacién de justicia socio espacial
en las ciudades de Bogota (Colombia) y de Sao Paulo (Brasil), La metodologia fue
de enfoque comparativo con 2 niveles de analisis (Nivel General, nivel especifico)
se estudia el impacto de los instrumentos para la recuperacion de la plusvalia
urbana analizados en materia de justicia socio espacial. Se concluye que existe un
aporte practico que fue resultado del estudio de las acciones posteriores a la
recuperacion de la plusvalia urbana, y esta conectada a los recursos conseguidos

gue tienen que ser consignados para la atencion a la poblacion que cuentan con



menores ingresos, ya sea en la misma area donde se realiz6 en proyecto como en
diferentes areas de la ciudad, que no han sido beneficiadas por el presupuesto

municipal.

Para Olguin (2019), la finalidad de la investigacion fue estudiar el estado de
la regularizacion predial en Honduras a partir del 2015, usando como linea base el
“Marco de la Evaluacion de la Gobernanza de la Tierra LGAF, Honduras 20147,
para ello se trabaja con una metodologia cuantitativa y cualitativa de tipo
descriptiva. Se realiza la técnica de la entrevista. Los hallazgos muestran que
Honduras paso de “Regular” a “Bueno” en lo evaluado LGAF que fue elaborada por
conocedores. Mostrdndose una mejora en el desarrollo de procesos y en los
servicios brindados; sin embargo, es limitada al enfoque gubernamental, de igual
manera menciona que la informalidad se redujo en un 4.5%, lo que muestra un
avance, pero si nos centramos en ese ritmo se necesitaria de aproximadamente
105 afos para el logro de los 2.6 millones de predios estimados y conseguir una
impacto social positivo que impulse el desarrollo econémico que contribuya la

disminucién de la desigualdad y la pobreza en Honduras.

Por su parte, Moreno (2018), plantea como objetivo es calcular los impactos
que tienen las erosiones en la base tributaria, sobre la cual se determina el impuesto
territorial y como afecta la recaudacion de este impuesto. EI Método que se utiliza
en este trabajo de tesis, es un andlisis empirico, basado en normas que establecen
tributos, considerando su propia ley, estudios de especialistas y antecedentes
publicados por organismos publicos y privados. Podemos concluir que en una
eventual eliminacién de las erosiones a la base imponible para el célculo de las
contribuciones, estas producirian efectos positivos para quien recauda impuestos
gue en este caso recaen en las Municipalidad y negativos para quien los paga, en
este caso serian las personas naturales y juridicas las que tendrian que pagar mas

impuestos sin ninguna rebaja o franquicia.

Segun los autores Espinosa et al., (2018), Segun los autores Espinosa et al.,
(2018), El I.P es una indispensable fuente de ingresos para las entidades

municipales de México. Lastimosamente, los ingresos obtenidos por este impuesto



son muy carentes y bajos en casi toda América Latina. El presente Articulo estudio
los factores que influyen en el recaudo de este impuesto.

Segun Reza (2018), el objetivo es estudiar los riesgos de las finanzas
publicas en el Pais de Ecuador, el impacto en la liquides y la sostenibilidad fiscal.
Teniendo como antecedentes de estudio a paises en desarrollo con estructuras
provechosas y fragiles a choques exdgenos, sociales y financieros con
consecuencias reales. Se efectian metodologias probabilisticas y deterministicas,
tomando en cuenta las actividades econdmicas con origenes de peligros fiscales
como fuente los costos del petréleo y costos financieros, de esa manera las

politicas financieras contaran con elementos adecuados para su aplicacion.

Por su parte Olivares (2018), quien tuvo como objetivo general de este
trabajo de tesis es calcular los impactos que tienen las erosiones en la base
tributaria, determina el impuesto territorial y como afecta la recaudacion de este
impuesto. EI método empleado es un andlisis empirico, basado en normas que
establecen tributos, considerando su propia ley, estudios de especialistas y
antecedentes publicados por organismos publicos y privados. Se concluye que las
municipalidades son los destinatarios finales de la recepcion de este impuesto, son
afectados por estas exenciones, ya que, recaudan menos y por lo mismo les crean
un problema de financiamiento, perjudicando principalmente a las comunas mas

pobres.

Ademas Ramirez (2017), planteo el trabajo de investigacion con la meta de
examinar la relacién entre el recaudo del |.P y el financiamiento de dinero. El trabajo
de investigacion estudia la dependencia que existe entre el recaudo del I.P y el
financiamiento del dinero para el bienestar de los ciudadanos de la municipalidad
de la Paz. Los hallazgos fueron que el recaudo del impuesto incrementa el indicador

de desarrollo humano del distrito de la Paz, en un menor porcentaje al 1%.

Segun los autores, Camacho et al.,(2017), indica en la revista Prospectiva
gue el pago de las contribuciones tributarias es importante para el aumento de las
finanzas, el trabajo de investigacién determina que los elementos tienen gran
significancia sobre la recaudacion del IPU, el trabajo se elaboro utilizé el modelo de

regresion lineal con serie de tiempos, que se registré con los datos de la ejecucion
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presupuestaria tomando 20 afios de (1990-2012). Los resultados de la investigacion
establecieron que la recaudacion del IPU, se encuentra afecto por las variables tasa
efectiva de recaudacion, el autovaluo catastral del trabajo de investigacion, los
ingresos tributarios diferente del predio y el tipo impositivo medio.

Asi mismo, Moenne (2017), El objetivo es estudiar los elementos por los
cuales se genera un desincentivo a la recaudacion de impuesto territorial producto
del fondo comun municipal y el tipo de exencion del impuesto en varias entidades
municipales. El estudio muestra que se necesita tener en cuenta que la informacion
establecida en el SINIM es auto declarada por cada entidad municipalidad, con eso
se propone usar en el futuro varias fuentes para mecanismo de control que reflejen
y aseguren informacion fidedigna. Los resultados muestran que los niveles de
incumpliendo de pago del impuesto en San miguel es de 31%; asi como sus
colindantes varian entre el 30.8% y el 31.7% promedio; sin embargo, se observa
en la informacién de cada afio una alta desviacion estandar, esto es producto de la

volatilidad en sus niveles de morosidad.

Por su partes Caicedo et al., (2017), tiene como objetivo es el analisis el
impacto de la recaudacion de impuestos municipales en el desarrollo econémico
local de la Posesion Informal Urbanizacion Urrunaga, Distrito de José Leonardo
Ortiz, 2011-2015. La metodologia usada es de enfoque mixto, su nivel descriptivo
analitico y disefio no experimental. La muestra es por conveniencia, se aplico el
muestreo probabilistico simple para la poblacion finita; la técnica y el instrumento
fueron el analisis documental, encuestas y entrevistas. El resultado fue: el recaudo
del I.P es necesario y significativo para el desarrollo econdmico y social de esa
manera se satisface los servicios que brinda la entidad; también se establece que
los funcionarios tiene que orientar adecuadamente a los contribuyentes sobre la
capacidad de ingreso y gasto y la importancia del pago puntual del impuesto.
Impuesto Predial: Es un pago obligatorio para los contribuyentes propietarios de
bienes de inmuebles, predios urbanos y terrenos se paga anualmente a la
municipalidad del distrito donde se ubica el bien mueble el terreno los mismos que
se encargan de su administracion y fiscalizacién el valor del pago por impuesto

predial se calcula del autovalto. (Rojo & Acosta, 2017)
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El recaudado del I.P es importante y fundamental ya que gravan al valor
inmobiliario y de los terrenos de forma anual. El pago lo realizan los titulares
juridicos del bien inmueble ya se ha por su naturaleza rustica y urbana en un
determinado territorio municipal. El I.P es un instrumento financiero importante para
dar autonomia a los gobiernos locales, de esa manera la entidad tiene mayores
recursos econémicos estables y ayuda al crecimiento tanto del distrito donde se
ubica el predio como el crecimiento del pais. En la actualidad se denota la carencia
en su recaudacion y esto afecta a las gestiones que las entidades municipales

realizan y limitan la obtencién de recursos por medio del I.P. (Themis, 2017)

Factor economico: El factor econémico es indispensable para el crecimiento
de un pais para crear su riqueza y de esa manera brindar a los ciudadanos un
bienestar econdmico, social y con ello ofrecer mejores servicio y obras y una mejor
calidad de vida para cada ciudadano. Las contribuciones tributarias son
fundamentales para los ingresos de cada pais, siendo los ciudadanos los que
aumentan los recursos econdémicos del pais con el pago de las obligaciones

tributarias que les corresponde. (Themis, 2017)

Factor social: Hacen referencia que el factor social es todo lo que sucede
dentro de una determinada sociedad es decir el grupo individuos, familias y grupos
cada una cumpliendo roles, rutinas sociales. La dificultad que afronta la sociedad
actual es hallar una apertura de dialogo y comunicacion para la mejora de la
sociedad. (Themis, 2017)

Factor cultural: Nos ayuda a tener una identidad y una practica clara que se
rige desde afios atras y continban con el tiempo, no solo son caracteristicas
diferentes la que nos hace distintas a otros grupos sociales en un determinado
espacio geografico sino también el progreso histérico, los acontecimientos mas
significativos esto permite establecer vinculos entre los grupos sociales y los
individuos. (Themis, 2017)

La cultura tributaria es una conducta que se asume por el pago de sus obligaciones
y deberes tributarios en base a lo justo, el acatar la ley y las normas, la
responsabilidad de asumir lo que se debe con responsabilidad social. (Rojo &
Acosta, 2017)
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Finanzas Publicas: Es el estudio de la circulacion de dinero, que se encauza en
obtener ingresos la realizacion de gastos y el pago de la deuda publica, de esta
manera se relaciona la estabilidad econdmica y sus ingresos en déficit o superavit;

siendo el rol del estado en la economia del pais. (Porto & Gardey, 2021)

Ingresos Publicos: Son todos los recursos recaudados por ingresos corrientes que
obtiene el estado para poder llevar a cabo sus actividades y funciones, los ingresos
publicos se obtienen de los tributos (Impuestos, tasas, contribuciones). (Porto &
Gardey, 2021)

Gastos Publicos: Todo el gasto que lleva a cabo el estado para poder realizar sus
funciones en los diferentes niveles de gobierno. (Porto & Gardey, 2021), tipos de

gasto publico:

i. Gasto corriente: Aqui encontramos dinero predestinada a las operaciones
mas béasicas del Estado, como, por ejemplo: pago de remuneraciones a los
funcionarios o en pago de determinados servicios publicos.

ii. Gasto de capital: Es dinero predeterminado para compra de activos
corrientes.

iii. Gasto de transferencia: Es el dinero destinado por el estado para apoyar a los
ciudadanos, como son los subsidios o ayudas, por ejemplo, los subsidios por
el COVID-19.

iv. Gasto de inversion: este gasto tiene como objetivo incrementar el capital

publico con el cual cuenta un pais.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefio de investigacion:

3.1.1

3.1.2

Tipo de investigacion: El presente trabajo es de enfoque cuantitativo, ya
qgue se recolecta datos para pasar una evaluacion numérica y estudio
estadistico con el fin de definir pautas de conducta vy justificar hipotesis.
(Hernandez Sampieri et al., 2014).

Es de tipo basico, por que busca expandir los conocimientos con respecto
a la recaudacion del I.P y las finanzas publicas de una Municipalidad del
distrito de la provincia de Lima 2022. (Paitan et al., 2014)

Disefio de investigacion: El disefilo es no experimental, transversal,
descriptivo y correlacional ya que no manipulamos las variables de
estudio, solo se observa el hecho y se analiza en su estado real, para
después examinarlos y se mide a través de los instrumentos de gestién
en este caso un cuestionario. (Hernandez Sampieri et al. (2014)

Por su nivel, el trabajo de investigacion es correlacional porque estudia la
relacion entre las variables en un tiempo determinado. (Hernandez
Sampieri et al., 2014)

El método utilizado fue hipotético deductivo, porque ya que comienza con
una observacion, luego se propone, una hipotesis y se concluye llegando

a una deduccion a través de una verificacion. (Paitan et al., 2014)

3.2. Variable y operacionalizacion:

Variable N° 1: Recaudacion del Impuesto Predial

a. Definicion conceptual: El recaudado del I.P es importante y
fundamental ya que gravan al valor inmobiliario y de los terrenos de
forma anual. El pago lo realizan los titulares juridicos del bien
inmueble ya se ha por su naturaleza rustica y urbana en un
determinado territorio municipal. El I.P es un instrumento financiero
importante para dar autonomia a los gobiernos locales, de esa
manera la entidad tiene mayores recursos econdmicos estables y
ayuda al crecimiento tanto del distrito donde se ubica el predio como
el crecimiento del pais. (Themis, 2017)
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b. Definicién operacional: La medicion de las variable Recaudacion del
Impuesto Predial se llevo a cabo mediante un cuestionario cuyo valor
final de medicion esta conformado por 5 categorias de medicion
basada en una escala de Likert la variable Recaudacion del Impuesto
predial estd constituida con 3 dimensiones (D1: Econdémica, D2:
Sociales, D3: Culturales, 15 indicadores y 15 items que se encuentran

en una escala de medicion ordinal.
Variable N° 2: Finanzas Publicas

a. Definicion conceptual: Es el estudio de la circulacion de dinero, que
se encauza en obtener ingresos la realizacion de gastos y el pago de
la deuda publica, de esta manera se relaciona la estabilidad
econdémica y sus ingresos en déficit o superavit; siendo el rol del
estado en la economia del pais. (Porto & Gardey, 2021)

b. Definiciobn operacional: La medicion de las variable Finanzas
Pulblicas se llevo a cabo mediante un cuestionario cuyo valor final de
medicidn esta conformado por cinco categorias de medicion basada
en una escala de Likert la variable Finanzas Publicas esta constituida
con 2 dimensiones: D1: Ingresos Publicos, D2: Gastos Publicos, 14

indicadores y 14 items que se encuentran en una escala ordinal
3.3. Poblacion, muestray muestreo, unidad de analisis:

3.3.1Poblacién: La poblacion esta conformada por 50 trabajadores de una
Municipalidad de Lima de las &reas de: Gerencia de rentas y administracion
tributaria que cuenta con 20 colaboradores, el area de recaudacion
tributaria que cuenta con 23 colaboradores, la sub gerencia de fiscalizacion
tributaria que tiene 4 colaboradores y finalmente la oficina de ejecucion
coactiva que tiene 3 colaboradores.
a. Criterios de inclusion:
- Ser personal que labore en las éareas de Gerencia de rentas y
administracion tributaria, recaudacién tributaria, sub gerencia de
fiscalizacion tributaria y oficina de ejecucion coactiva.

- Trabajadores que tengan conocimientos acerca del tema a investigar.
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- Personal que deseen patrticipar.

b. Criterios de exclusién:

- Trabajadores que no cumplen con el perfil para la investigacion.

- Trabajadores que se encuentren incapacitados, de vacaciones y/o con
licencias de salud.

- Personal que no deseen colaboran con el estudio.

Segun Arias (2006), es el grupo de personas u objetos con caracteres
similares que se busca investigar y es fundamental para la elaboracion de la

investigacion.

Por su parte Hernandez Sampieri et al. (2014), explican que es el grupo de
personas 0 cosas que se investiga para saber de buena fuente lo que se
quiere estudiar y con las cuales podemos obtener la razon del problema y
elaborar soluciones efectivas en la elaboracién de las conclusiones. La
poblacion seran los colaboradores de una Municipalidad del distrito de la

provincia de Lima 2022.

3.3.2Unidad de analisis: La unidad de analisis considerada fue un trabajador

3.4.

de una de las 4 Areas de la entidad.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Técnicas: Para el presente estudio se utilizo la técnica del censo, (Hernandez
Sampieri et al., 2014), el censo poblacional es el nimero de elementos sobre

el cual se pretende generalizar los resultados.

Instrumento: Se elabor6 2 cuestionarios, la primera para recolectar
informacion de la variable Recaudaciéon del Impuesto Predial y la segunda
para la variable Finanzas Publicas, con el fin de recolectar informacion para
ambas variables. Segun Paitan et al., (2014), definieron el cuestionario como
un conjunto sistematica de preguntas en base a las hipotesis que se
formularon y por consiguiente a las variables de estudio y los indicadores,
tiene como propdsito recoger datos de estudio para verificar las hipétesis del

trabajo.
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3.5.

3.6.

3.7.

Para validar los instrumentos fue importante someterlo a un proceso riguroso
de juicio de expertos, con el fin de lograr una Optima validacion, esto se

refiere a la exactitud de un instrumento. , (Hernandez Sampieri et al., 2014).

La confiabilidad, se realizé6 mediante una prueba piloto, realizada para cada
variable de estudio con sus respectivas dimensiones, el resultado obtenido
muestra un alto coeficiente de Alfa de Cronbach, demostrando que las dos
variables tienen una alta confiabilidad por lo que su aplicaciéon en la medicién

cumplié con los requisitos del caso. Ver anexo 3
Procedimientos:

Primero pedi permiso a la entidad mediante una carta dirigida al gerente del
area, seguido de ello realice una revision a la literatura, consulte a diferentes
bases bibliogréficas los cuales fueron libros, trabajos de investigacion,
Articulos cientificos, entre otros; para obtener los antecedentes, una vez que
tuve el consentimiento del area, realice los cuestionarios a 50 trabajadores
de la entidad y de esa manera obtuve los datos requeridos para lograr los
objetivos planteados, seguido de ello pase los datos obtenidos a un archivo
de Excel y estos datos se trasladaron al programa SPSS; para analizar los

resultados de los cuestionarios y calcular la relacion entre ambas variables.
Método de analisis de datos:

Primero se elabord las tablas unidimensionales de las estadistica de
fiabilidad, seguido la tabla descriptiva, de igual manera se elaboré la tabla
cruzada, posterior a ello, se realiz6 la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov? y culminando con la prueba de correlacion entre ambas variables
y sus dimensiones, teniendo en cuenta Rho de Spearman, con la finalidad
de mostrar los datos que fueron recogidos mediante los cuestionarios,

reflejando los resultados encontrados en cada tabla.

Aspectos éticos:

El presente trabajo, se realiz6 siguiendo los principios de ética de

investigacion de la UCV. La recoleccion de datos se realizd previa
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autorizacion del gerente general del area competente a investigar; de esa

manera la mayoria de los trabajadores de las areas, accedieron a participar

de los cuestionarios; asimismo, los colaboradores fueron informados que las
encuestas se realizarian de forma andnima para salvaguardar su identidad

y asi puedan ser completamente sinceros en sus respuestas y la intervencion

se realizo en forma voluntaria. De esta manera se consider6 para el trabajo

de investigacion 4 principios éticos, con la premisa de garantizar un
adecuado y eficiente trabajo de investigacion, teniendo en cuenta lo
siguiente:

1. Beneficencia: de acuerdo a este principio se considero realizar la presente
investigaciéon con la finalidad de lograr un aporte beneficioso a los
participantes del estudio.

2. No maleficiencia: antes de dar inicio a este principio, se realizé un
pequefio estudio de riesgo/beneficio, respetando y resguardando la
integridad psicolégica y fisica de los participantes en la investigacion.

3. Autonomia: Los trabajadores que participaron en los cuestionarios fueron
informados sobre la libre disposicion de participar y de poder abandonar
su participacion en el momento que lo requieran.

4. Justicia: Los participantes en los cuestionarios tuvieron un trato igualitario
sin ningun tipo de distincion ni exclusion alguna. (Universidad Ceésar
Vallejo, 2021)
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados de la estadistica descriptiva

Tabla 1

Recaudacion del impuesto predial

Nivel Colaboradores Porcentaje
Deficiente 1 2.0
Regular 9 18.0
Buena 40 80.0
Total 50 100.0

La Tabla 1, muestra que el 80% de los trabajadores encuestados consideran que
la variable recaudacion del impuesto predial tiene un nivel bueno, el 18% refiere

gue tiene un nivel regular y el 2% indica que tiene un nivel deficiente.

Tabla 2

Finanzas Publicas

Nivel Colaboradores Porcentaje
Baja 1 2.0
Promedio 16 32.0
Optima 33 66.0
Total 50 100.0

EnlaTabla 2, se aprecia que el 66% de los trabajadores encuestados consideran
que la variable finanzas publicas se encuentra en un nivel éptimo, el 32% refiere

gue tiene un nivel promedio y el 2% indica que el nivel es bajo.
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Tabla 3

Tabla Cruzada entre la variable recaudacion del impuesto predial y finanzas
publicas

Recaudacion del Impuesto
Predial

Baja Promedio Optima Total

Deficiente Colaborador 0 1 0 1

% 0.0% 6.3% 0.0% 2.0%

. Regular 1 6 2 9
Finanzas Colaborador

Publicas % 100.0 37.5%  6.1% 18.0%

%

Buena 0 9 31 40
Colaborador

% 0.0% 56.3% 93.9% 80.0%

Total Colaborador 1 16 33 50

% 100.0 100.0% 100.0% 100.0

% %

Se observa que del 100% de trabajadores que calificaron a la recaudacion del
impuesto predial como baja también califico a las finanzas publicas como regular,
mientras que de las 16 personas que dijeron que la recaudacion estaba en un nivel
promedio el 56.3% considero que las finanzas publicas eran buenas y el 37.5% que
era regular, en tanto que un 6.3% era deficiente; asi mismo, de las 33 personas que
dijeron que la recaudacion del impuesto predial tiene un nivel 6ptimo el 93.9% opina
que las finanzas publicas son buenas y el 6.1% considera que es regular.
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4.2 Contrastacion Inferenciales

Prueba de Normalidad

Ho: Los datos de las variables recaudacion del I.P y la variable finanzas publicas,
con sus respectivas dimensiones tienen distribucién normal.
Hi: Los datos de las variables recaudacién del I.P y la variable finanzas publicas,

con sus respectivas dimensiones no tienen distribucion normal.

Tabla 4

Prueba de normalidad entre las variables de estudio con sus respectivas

dimensiones
Kolmogorov-Smirnov@
Estadistico gl Sig.
Impuesto Predial 0.162 50 0.002
Finanzas Publicas 0.097 50 ,200°
Ingresos Publicos 0.125 50 0.049
Gatos Publicos 0.129 50 0.037

En la Tabla 4, se aprecia de manera general que todos los datos no tienen
distribucion normal (Sig. > 0.005), a excepcion de la variable Finanzas Publicas
que dio como resultado un coeficiente Sig. 0,200 > 0.005; lo que significa que la
prueba de contratacion de hipétesis da como conclusion general el rechazo de
H1, y al tener un tamafio de poblacién igual a 50 la contratacién de hipotesis se

realizé con la prueba de Kolmogorov-Smirnova.
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4.3 Contrastaciéon de hipotesis

Prueba de Hipotesis

Hipotesis general

Ho: No existe correlacion entre la recaudacion del impuesto predial y las finanzas

publicas.

Hi: Existe correlacion entre la recaudacion del impuesto predial y las finanzas

publicas.

Tabla b

Correlacién entre la recaudacion del impuesto predial y finanzas publicas

Recaudacién

del Impuesto  Finanzas

Predial Publicas
Rho de Recaudacion del Coeficiente de 1.000 414"
Spearman  Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) 0.003
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La Tabla 5, refleja la existencia de un p valor igual a 0.003, menor que el nivel de
significancia estadistica p=0.05; por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta Ha,

confirmando la existencia de una correlacion significativa entre ambas variables;

Asimismo, una fuerza de correlacion moderada de r = 0,414, entre la variable

recaudacion del impuesto predial y finanzas publicas.
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Hipotesis Especificas

Ho: No existe correlacion entre la variable recaudacion del impuesto predial y las

dimensiones ingresos publicos y gastos publicos.

Hi: Existe correlacion entre la variable recaudacién del impuesto predial y las

dimensiones ingresos publicos y gastos publicos.

Tabla 6

Correlacion entre la Recaudacion del Impuesto Predial y las dimensiones Ingresos
publicos y gastos publicos

Ingresos

Publicos Gatos Publicos

Rho de Recaudacion del  Coeficiente de ,328" 453"
Spearman  !mpuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) 0.020 0.001
N 50 50

Los resultados que se muestran en la Tabla 6, muestran la existencia de un p valor
obtenido de manera general, es menor que el nivel de significancia estimado
(a=0.05), por lo tanto se acepta la H1 y se concluye que existe correlacion entre la
variable recaudacion del impuesto predial y las dimensiones ingresos publicos y
gastos publicos; asimismo, de una correlacién positiva entre la variable y las
dimensiones analizadas, observandose que la magnitud de los coeficientes r =
0,328 es bajay r = 0,453 es media.
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V. DISCUSION

En funcion a los resultados encontrados en el presente estudio, aceptamos
la hipotesis alterna general que establece que existe relacién de dependencia entre
la recaudacién del impuesto predial y las finanzas publicas de una Municipalidad
del distrito de la provincia de Lima 2022.

Contestando al objetivo general, De qué manera se relaciona la recaudacion
del impuesto predial y finanzas publicas de una Municipalidad del distrito de la
provincia de Lima 2022. Los resultados obtenidos muestran la existencia de una
relacion r = 0,414 entre ambas variables, indicando que existe una relacion positiva,
con una magnitud de correlacion moderada.

Mis resultados guardan relacion con lo que sostienen Villanueva et al.,
(2022), quienes tuvieron como meta establecer la influencia del recaudo del I.P en
las finanzas Publicas de la Municipalidad Provincial de Rioja. Y llego a los
siguientes resultados Chi cuadrada=11.200 y la Sig. Bilateral= 0.011 cuyo valor es
menor que 0.05 (p < a) en tal sentido se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis alterna y se finaliza observando que el recaudo del I.P influye
significativamente en las finanzas publicas de la entidad. De igual manera
concuerdo con Medina (2020), quien tiene como resultado que si existe relacion
directa y muy significativa entre la cultura tributaria y el recaudo del I.P con una
correlacion de r=0.523 y un valor de P = 0.01, aceptandose la hipétesis plateada.
Los autores Villanueva et al., (2022), quienes muestran en sus resultados un valor
de chi cuadrada de 11.200 y la Sig. Bilateral de 0.011 y este valor es menor a 0.05
en tal sentido se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna y se
finaliza observando que el recaudo del I.P influye significativamente en las finanzas
publicas de la entidad. De la misma manera Baltazas, Ferre (2018), obtuvo una
correlacion de Pearson r=0.972, valor que refleja una relacion directa y muy
significativa (P<0.01) en relacion de sus variable de estudio cultura tributaria y
recaudo del I.P. Concordando también con el autor Ramirez (2017), quien sefiala
que el pago del I.P es importante para el aumento de las Finanzas Publicas;
también expresan que el pago que los contribuyentes realizan por concepto de I.P
es importante para el avance y desarrollo del distrito y para una mejor calidad en

las obras publicas y en los servicios que la entidad brinda a los ciudadanos.
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Ademas de ello se puede indicar que el autor Westreicher (2021), indica que
el recaudo de los impuestos y el gasto publico son dos ejes principales en las
finazas publicas; de competencia del estado y sus niveles de gobierno. Ya que
gran parte de los ingresos de un pais denpende de el pago de los tributos y asi el
pais se encuentra es superavit generando que el pais tenga capiatal publico. Por el
contrario si el pais se encuentra en deficit creceria nuestra deuda publica. De esta
manera y con base teorica se la variable recaudacion del impuesto predial se

relaciona con la varible finanzasa publicas.

Continuando, se da respuesta al primer objetivo especifico. Determinar de
gué manera se relaciona la recaudacion del impuesto predial y los ingresos publicos
de una Municipalidad del distrito de la provincia de Lima 2022. Mis resultados
muestran que existe una relacion entre la variable recaudacion del impuesto predial
y la dimension ingresos publicos, con una correlacion moderada de r =0,328. Mi
resultados concuerdan con los resultados de Caicedo et al.,, (2017), quienes
analizaron el impacto del recaudo de los impuestos municipales en el desarrollo
econdémico local de la Posesion Informal Urbanizacion Urrunaga y tubo como
resultados que el recaudo del I.P es necesario y significativo para el desarrollo
econdémico y social ya que de esa manera se satisfacer los servicio que brinda la
entidad de igual manera recomienda que los funcionarios publicos tienen que
orientar adecuadamente a los contribuyentes sobre la importancia de estos tributos.
De igual manera Camacho et al.,(2017) quien establece en su trabajo investigacién
gue el recaudo del I.P.U, se encuentra afecto por sus variables de estudio con gran
significancia. Los autores Pérez-Moreno (2019), quien es su estudio de
investigacion llega a los siguientes resultados; Existe un aporte practico que fue
resultado del estudio de las acciones posteriores a la recaudacion de la plusvalia 'y
esta influye al crecimiento de los recursos econdmicos para la mejor atencién a la
poblacién que cuentan con menores ingresos. De igual manera el autor Olguin
(2019), quien muestra en su investigacion que la informalidad en el pago del
impuesto a los predios redujo un 4.5% lo que muestra un avance muy bajo para la
meta alcanzada que es que los 2.6 millones de predios estimados si se logra el
objetivo de la formalidad y el pago del impuesto esto repercutira de manera positiva

para sus desarrollo. También concuerdo con los resultados de Gonzales (2021),
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quien analisis los determinantes del recaudo del I.P. el analisis considera 2 grupos
homogéneos de municipalidades. Y sus resultados muestran que el estudio refleja
que las transferencias afectan negativamente el recaudo del I.P. en los 2 grupos de
Municipalidades. El en ler grupo se refleja un aumento del 1% en el monto
transferido a los gobiernos locales y en el gobierno nacién un recaudo de 0.14%
en el recaudo del impuesto. De igual manera con los autores Sisquen & Ramos
(2018), quienes concluyeron que un 68.3% conocen poco sobre los tributos y existe
una influencia positiva en las variables cultura tributaria y recaudo del I.P. Ademas
de Castillo (2018), quien llega a los siguientes resultados se acepta la hipotesis de
investigacion y se rechaza la nula. El nivel que predomina en la variable estrategias
administrativas es regular con un 54%. Asi mismo el nivel que predomina en la

variable recaudacion del impuesto predial es bueno con un 71%.

Podemos acotar que los autores Espinosa et al., (2018), sefialan que Las
caracteristicas socioeconémicas de un municipio, los esfuerzos concretos para
actualizar los catastros y la uniformidad en los sistemas administrativos municipales
podrian ser factores importantes para explicar el aparente éxito de algunas

jurisdicciones en su desempefio recaudatorio.

Prosiguiendo, se da respuesta al segundo objetivo especifico. Determinar de
gué manera se relaciona la recaudacion del impuesto predial y los gastos publicos
de una Municipalidad del distrito de la provincia de Lima 2022. Mis resultados
muestran una relacion moderada de r =0,453 entre la variable Recaudacion del
impuesto predial y la dimensién Gatos publicos. Mis resultados concuerdan con lo
gue manifiesta Reza (2018), cuyo objetivo es estudiar los riesgos de las finanzas
publicas en el Pais de Ecuador, el impacto en la liquides y la sostenibilidad fiscal y
concluye que Se efectian metodologias probabilisticas y deterministicas, tomando
en cuenta las actividades econdémicas con origenes de peligros fiscales como
fuente los costos del petroleo y costos financieros, de esa manera las politicas
financieras contaran con elementos adecuados para su aplicacion. Igual mente con
el autor Ramirez (2017), quien tuvo como meta de examinar la relacion entre el
recaudo del I.P y el financiamiento de dinero. Los hallazgos fueron que el recaudo
del impuesto incrementa el indicador de desarrollo humano del distrito de la Paz,

en un menor porcentaje al 1%. Por su parte el autor Cueva (2020), quien determino

26



la conexion entre el recaudo del I.P y las Finanzas Publicas. El estudio es de tipo
descriptiva correlativa de corte transversal, la poblacion estuvo conformada por 20
trabajadores de la entidad municipal. Como instrumento de recoleccion de datos se
elaboraron 02 cuestionarios. Como hallazgos se observa que la recaudacién del
impuesto predial obtuvo un 55.0% considerandola como regular y un 25.0%
sostiene que la que el recaudo del I.P en la entidad municipal es bajo, de la misma
manera la variable finanzas publicas de acuerdo a los encuestados el 45,0 % lo
considera bajo y un 25.0% de regular.

De igual manera Elias (2017), quien tuvo como meta establecer la relacion
entre las finanzas publicas y el avance en la economia peruana en los afios 2014
al 2016. Tuvo como hallazgos la confiabilidad estadistica en el cuestionario de
finanzas publicas su valor fue 0.755 y en el cuestionario de desarrollo econémico
fue 0.752. Como conclusion: se estable una relacién formidable Rho=0.814 y de
significancia p valor es menor que 0.005 entre las variables finanzas publicas y la
variable avance economico. Igual mente los autores Orlando et al. (2021), quienes
plantearon en su articulo cientifico es analizar la eficacia de los ingresos y gastos
publicos y del avance de las finanzas publicas de las Municipalidades de la regién
de Cusco, el articulo es un analisis cuantitativo longitudinal. La Regién de cusco
tiene un porcentaje de 32.3% frente al 34.9% de los ingresos de la regién son de
74.94% que vienen de la recaudacion de los impuestos y contribuciones que el
contribuyente paga con obligatoriedad para los servicios que la municipalidad
presta. El articulo cientifico llega a la siguiente conclusion: El estado peruano crea
el proyecto reactivo Per( con una cantidad de ochenta y cuatro millones de délares
de los cuales el 31.8% es el gasto en mayo del 2021 en la regién de cusco, el dinero
de la reactivacién econdmica esta destinada a la creacién de obras publicas para
el mejoramiento vial de la region de cusco. De la misma manera Javier (2020),
quien propone examinar la conexion de las politicas publicas y la incidencia en el
desempeiio presupuestal para alcanzar un adecuado cumplimento del mismo y su
adecuada administracion. Finaliza mencionando que hay conexion entre las

variables de estudio con una relacién alta.

Se puede afadir lo mencionado por los autores Porto & Gardey, (2021),

quienes sefialan que el estudio de la circulacion de dinero, que se encauza en
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obtener ingresos la realizacion de gastos y el pago de la deuda publica, de esta
manera se relaciona la estabilidad econdmica y sus ingresos en déficit o superavit;

siendo el rol del estado en la economia del pais.

Los autores que no concuerdan con mis resultados son los siguientes: La
autora Yudith (2021) en su trabajo de investigacién menciona que el recaudo del
impuesto en el 2016 se recaudd 68%, en el 2018 el 61%, pagaron su impuesto
predial en el 2019 un 66% y el 2020 un 86% no cumplieron con el pago de su
impuesto, causando que la entidad no perciba estos ingresos. De igual forma el
autor Gonzales (2021), quien tuvo como objetivo el analisis de los determinantes
del recaudo del I.P los resultados que obtuvo fueron que las transferencias afectan
negativamente el recaudo del I.P. en los 2 grupos de Municipalidades. El en ler
grupo se refleja un aumento del 1% en el monto transferido a los gobiernos locales
y en el gobierno nacion un recaudo de 0.14% en el recaudo del impuesto. De igual
manera el autor Dias (2021), quien realiza un estudio comparativo de los afios 2018
y 2019 sobre el recaudo del I.P en la Municipalidad distrital de Oyotun 2019. Y sus
hallazgos fueron que en 2018 la entidad recaudo un monto total de S/ 91,316.00 y
en el 2019 un monto de S/ 67,040.00; el nivel de morosidad para el 2019 fue de S/-
24,275 en comparacion al afio anterior. Se concluye que su nivel de recaudacion
en el periodo 2019 es ineficiente. Los autores Phoco Velazco & Sullasi Ccapa
(2020), gue menciona que delos 382 ciudadanos encuestados la mayoria menciona
que el recaudo del impuesto Predial incurre negativamente en las finanzas publicas
de la Municipalidad Provincial de Espinar, ya que el nivel de cultura tributaria en
ese distrito es muy bajo. Y la autora Elizabeth (2020), quien concluye en su trabajo
de investigacion que no se cumplen adecuadamente los procesos establecidos
para la recaudacién del impuesto predial, por eso los contribuyentes clasifica como
ineficientes, costosos y de baja calidad las actividades de los trabajadores. De igual
manera Reategui (2018), su finalidad fue investigar sobre la percepcion de la
poblacion sobre el Impuesto predial en el Distrito de Rumizapa donde se obtuvo
una relacion significativa entre el recaudo del I.P; asi como administracion y
fiscalizacion ya que el 5% del recaudo del impuesto se destina al avance, desarrollo
y mantenimiento del catastro distrital; en tal sentido el 4.2% de los pobladores

mencionan que el recaudo es muy buena, el 25.4% que es regular y un 26.8% de
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pobladores indica que esta muy mal. Del mimos modo Durante (2021), quien tuvo
como objetivo el Estudiar las diferencias significativas entre los métodos utilizados
para los avaluos comerciales de predios de la zona urbana de Bosa centro en
Bogota D.C y cual es su relacion con el valor del avalu6 catastral y sus resultados
muestran que puede haber una mayor desconexion entre los avallos catastrales y
las condiciones reales del predio, puesto que estos se hacen para una determinada
zona, pero las condiciones de calidad, y construccién de cada predio pueden ser
muy distintas. También el autor Moreno (2018), quien estudio el impacto que tienen
las erosiones en la base tributaria, sobre la cual se determina el impuesto territorial
y como afecta la recaudacion de este impuesto. Concluye que en una eventual
eliminaciéon de las erosiones a la base imponible para el célculo de las
contribuciones, estas producirian efectos positivos para quien recauda impuestos
que en este caso recaen en las Municipalidad y negativos para quien los paga, en
este caso serian las personas naturales y juridicas las que tendrian que pagar mas
impuestos sin ninguna rebaja o franquicia. Por su parte Moenne (2017), quien
analizo los elementos por los que se genera un desincentivo a la recaudacién de
impuesto territorial producto del fondo comun municipal y el tipo de exencion del
impuesto en varias entidades municipales. Sus hallazgos fueron que los niveles de
incumpliendo del pago del impuesto territorial en San Miguel es del 31%, asi como
en otras municipalidades de la region con un 30.8% y 31.7% promedio y se observa
que existe una alta desviacion estandar producto de la volatilidad en sus niveles de
morosidad por recaudacion del Impuesto territorial. El autor Olivares (2018), quien
calculo los impactos que tienen las erosiones en la base tributaria, determina el
impuesto territorial y como afecta la recaudacién de este impuesto. Concluye que
las municipalidades son los destinatarios finales de la recepcion de este impuesto,
son afectados por estas exenciones, ya que, recaudan menos y por lo mismo les
crean un problema de financiamiento, perjudicando principalmente a las comunas

mas pobres.

Las contribuciones que tiene el presente estudio son: La evasion tributaria
es uno de los problemas mas grandes que aqueja a nuestro pais, uno de los
factores es la falta de cultura tributaria y las pocas capacitaciones que las

Municipalidades realizan para orientar a los contribuyentes sobre temas tributarios
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y el destino de estas; en el presente estudio se analizé la responsabilidad que
una Municipalidad del distrito y provincia de Lima tiene para una adecuada
recaudacion del Impuesto y como esta influye en sus finanzas publicas; en base a
las 29 preguntas realizadas a 50 colaboradores de una municipalidad, pudimos ver
la realidad en la que ellos se encuentran en el tema de Impuesto Predial y mis
resultados fueron favorable y de gran aporte para esa entidad ya que se observa
gue de los 50 encuestados el 80% opina que la recaudacion del impuesto predial
es buena; al mismo tiempo que, el 66% de los trabajadores manifiesta que las
finanzas publicas son 6ptima;

De igual manera en la prueba de normalidad entre ambas variables de
estudio con sus respectivas dimensiones se observa de manera general que todos
los datos no tienen distribucién normal (Sig. >0.005) a excepcion de la variable
finanzas publicas que tiene un coeficiente Sig. 0.200 >0.005; lo que significa que la
prueba de contratacion de hipotesis rechazo Hi y la determinacién da como
conclusién general que el tratamiento de los datos sera paramétrico y al tener un
tamafo de poblacién igual a 50 la contratacion de hispisteis se realiz6 con la prueba
de Kolmogorov — Smirnov.

Asi mismo se hace de conocimiento a la entidad cuales son las falencias

encontradas en el estudio y se brinda algunas recomendaciones.

De igual manera tengo que recocer las limitaciones que tuve para la
elaboracion del presente estudio; la investigacion se centra en 4 areas de una
Municipalidad, las cuales fueron las siguientes: Area de gerencia de rentas y
administracion tributaria que cuenta con 20 colaboradores, el area de recaudacion
tributaria que cuenta con 23 colaboradores, la sub gerencia de fiscalizacion
tributaria que tiene 4 colaboradores y finalmente la oficina de ejecucién coactiva
que tiene 5 colaboradores, siendo esta ultima area de quien no pudimos obtener
informacion de 2 colaboradores ya que motivos que escapan de mis manos no se
les pudo realizar el cuestionario; perdiendo de esa madera informacion importante

para el desarrollo del estudio.
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VI. CONCLUSIONES

Se concluye lo siguiente:

1. Se determiné la existencia de relacion entre la variable recaudacion del
impuesto predial y la variable finanzas publicas de una Municipalidad del
distrito de la provincia de Lima 2022, con una correlacion moderada de r =
0,414. Lo cual establece una presencia empatica respecto del
establecimiento de una adecuada forma de recaudacion del impuesto predial

y una éptima finanzas publicas para la entidad.

2. Se establecio que existe relacion entre la variable recaudacion del impuesto
predial y la dimension ingresos publicos de una Municipalidad del distrito de
la provincia de Lima 2022, con una correlacion moderada de r =0,328. La
cual muestra que establecer una correcta forma en la recaudacion del
impuesto predial influye positivamente a los ingresos de la municipalidad y

esto en consecuencia al crecimiento del distrito.

3. La variable recaudacion del impuesto predial tiene una relacion moderada
de r =0,453 con la dimension gastos publicos de una Municipalidad del
distrito de la provincia de Lima 2022, Con lo que se puede decir que una
buena recaudacion del impuesto predial ayuda a que los gastos publicos de

la entidad sean adecuados y en beneficio de la poblacién.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se establece las siguientes recomendaciones:

1.

2.

3.

A la gerencia de administracion tributaria de la entidad donde se recolecto la
informacion, Capacitar a los colaboradores de las areas de Administracion
Tributaria de manera continua, para que puedan fortalecer sus
conocimientos y poder seguir brindando una atencion adecuada y de calidad
a los contribuyentes, y de esa manera los guien en el cumplimiento de sus

obligaciones tributarias.

Al area de Administracién Tributaria de la Municipalidad donde se recolecta la
informacion, Educar a los contribuyentes sobre cultura tributaria
estableciendo estrategias de concientizacion tributaria, realizar charlas
sobre temas de recaudacion del impuesto predial de igual manera brindar
incentivos y beneficios a los buenos contribuyentes que cumplen

puntualmente con el pagos de sus impuestos.

A los colaboradores de las areas competentes, mejorar las estrategias de
recaudacion del impuesto predial de manera continua. Como publicitar
correctamente informacién sobre el impuesto predial, brindar charlas ya sea
de manera presencial o virtual a los contribuyentes sobre temas tributarios,
difundir correctamente las formas de pago ya sea por Radio, Tv, afiches o

gigantografias que se ubicaran en el distrito.
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Anexo N° 1 Matriz de operacionalizacion de la variable recaudacion del |.P

inmobiliario y de los
terrenos de forma anual.
El pago lo realizan los
titulares juridicos del
bien inmueble ya se ha
por su naturaleza rustica
y urbana en un
determinado territorio
municipal. El I.P es un

instrumento  financiero
importante para dar
autonomia a los
gobiernos locales, de

esa manera la entidad
tiene mayores recursos
econémicos estables y
ayuda al crecimiento
tanto del distrito donde
se ubica el predio como
el crecimiento del pais.
(Themis, 2017)

mediante un
cuestionario cuyo
valor final de
medicion esta
conformado por 5
categorias de
mediciéon basada
en una escala de
Likert la variable
Recaudacion del
Impuesto  predial
esta constituida
con 3
dimensiones, 15
indicadores y 15
ftems que se
encuentran en una
escala ordinal.

De Sociales

- El conocimiento de los
contribuyentes acerca del
comportamiento de la
entidad en la administracién
del pago de sus tributos.

De Culturales

- Conocimiento acerca del
impuesto Y buenas
practicas para el pago.

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Recaudacion | El recaudado del I.P es | La medicion de las | De Economia - Tacticas de recaudacion
del I.LP importante y | variable - Supervision de predios Escala Ordinal
fundamental ya que | Recaudacion del - Efectividad en la gestion
gravan al valor | I,P se llevé a cabo de cobranza La escala Likert

esta  compuesto
por 15 items de
opcién multiple:

Muy aceptable (5)
Aceptable (4)
Regular (3)

Poco (2)

Muy poco (1)
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Matriz de operacionalizacion de la variable finanzas publicas

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Es el "estudlo o!e la | La .med|0|or.1 de las Ingresos publicos - Aumentgrr Io; ingresos por
circulacion de dinero, | variable Finanzas recaudacion tributaria Escala Ordinal
_ que se encauza en | Publicas se llevo a - Omision del pago
Finanzas obtener ingresos la | cabo mediante un _ '
Publicas realizacion de gastos y | cuestionario cuyo -Destino de los ingresos la escala Likert

el pago de la deuda
publica, de esta manera
se relaciona la
estabilidad econémica y
sus ingresos en déficit o
superavit; siendo el rol
del estado en la
economia del pais.
(Perez Porto Julian vy
Ana Gardey , 2021)

valor final de
medicion esta
conformado por 5
categorias de
medicion basada
en una escala de
Likert la variable
Finanzas Publicas
esta constituida
con 2 dimensiones:
D1: Ingresos
Publicos, D2:
Gastos Publicos,
14 indicadores y 14
ftems que se
encuentran en una
escala ordinal.

Gatos Publicos

- Examinacion de los gastos

- Direccionamiento de los
gastos

-Rendiciéon de cuentas

esta compuesto
por 14 items de
opcién multiple:

Muy aceptable (5)
Aceptable (4)
Regular (3)

Poco (2)

Muy poco (1)
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Anexo 2 Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Recaudacion del Impuesto Predial y Finanzas Publicas de una Municipalidad del Distrito de la Provincia de Lima 2022
Autor: Tania Charloty Espinoza Arias

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES |
Problema General Objetivo General Hipétesis general Variable(X): RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL
¢De qué manera se | Determinar la relacion que | Existe una relacion directa | Dimensiones | Indicadores _ ltems Escala y valores Niveles y rangos
relaciona la recaudacion | existe entre la recaudacion | entre la recaudacion del I.P y - Técticas de recaudacion L
del I.P y finanzas pablicas | del IP y finanzas piblicas | las finanzas pablicas de una | _ ) - Supervision de predios 1-5 Esgalgrg;;‘e%gg:dgg Deficiente:
de una Municipalidad del | de una Municipalidad del | Municipalidad del Distrito de conomia | - Efectividad en la P e
i . " S S i gestién de cobranza en la escala de Likert, | Regular:
Distrito de la Provincia de | Distrito de la Provincia de | la Provincia de Lima 2022. — con una puntuacion del 9
Lima 20227 | Lima 2022. - El cpnoumlento de los
T e contribuyentes acerca del lals
_ o _ HlpoteS|s especm(_:as.l _ ] comportamiento de la Muy aceptable (5) Bueno:
Problema especifico 1 Objetivo especifico 1 Existe una relacién directa | Sociales entidad en la 6-10 | Aceptable (4)
¢cDe qué manera se | Determinar de qué manera | entre la recaudacion del I.Py administracién del pago Regular (3)
relaciona la recaudacion | se relaciona la recaudacion | los ingresos publicos de una de sus tributos. Poco (2)
del IP y los ingresos | del 1P y los ingresos | Municipalidad del Distrito de - Conocimiento acerca del Muy poco (1)
publicos de  una | publicos de  una | la Provincia de Lima 2022. Culturales impuesto Y buenas 11-15
Municipalidad del Distrito | Municipalidad del Distrito practicas para el pago.
de la Provincia de Lima | de la Provincia de Lima | Hipotesis especificas:2 Variable(Y): Finanzas Publi
2022? 2022. Existe una relacion directa ariable(Y): Finanzas Publicas
e L - entre la recaugaplon del I.P'y Dimensiones Indicadores items Escala y valores Niveles y rangos
Problema especifico 2 Objetivo especifico 2 los gastos plblicos de una [Thgresos Atencion. Escala de medicion
¢cDe qué manera se | Determinar de qué manera | Municipalidad del Distrito de | publicos Sugerencias de tipo ordinal, _
relaciona la recaudacion | se relaciona la recaudacion | la Provincia de Lima 2022. Confianza. 1-7 basados en la escala | B&i&
del I.P y los gastos publicos | del P vy los gastos Informacion. de Likert, con una | promedio:
de una Municipalidad del | publicos de una Problemas puntuacion del 1 al 5
Distrito de la Provincia de | Municipalidad del Distrito Gastos Desempefio Muy aceptable (5) o
Lima 20227 de la Provincia de Lima Pablicos Egﬁ';ﬂgf 8-14 Qggﬂtlg?lé)(“) Optimo:
2022. ;
Claridad Poco (2)
Muy poco (1)
TIPO Y DISENO DE POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA A UTILIZAR
INVESTIGACION
. o Variable X: Recaudacion del Impuesto Predial Descriptiva:
EIIIIDFOOS;JSFTC cE:uantltatlvo POBITACION: 50 trabajadores | Técnicas: Censo _ Los resultados descriptivos qbtenidos en el
DISERO: No experimental de 4 areas de una Instrumentos: Cuestionario ) e_studlo se presenten a través de tablas y
Descriptivo ' Munlplpglldad Qel Distrito de la | Autores: Arlana’ Valeria Medina Morepo, Afio: 201_7 _ . . ' figuras. _
NiveI'CorreiaCionaI Provincia de Lima 2022. Estrugtu!’a. Esta_conformada por 15 items. Las dimensiones que mide el inventario son: Inferencial: ' _
COR;I'E: transversél. Eco_nomlca, S_O(:lales y Cu_lturales Los 'resultados |nferenc_|al_es se preserjta_\n a
METODO: Hipotético Vgnaple Y: Finanzas Publicas través de_ los ObJetIVOS gstadlstlcos
Deductivo ’ Técnicas: Censo _ _ porres_pond}ent_es ’a'l nivel relacional de la
Instrumentos: Cuestionario |nvest|gaC|on cientifica.
Autor: Ariana Valeria Medina Moreno, Afio: 2017 El procedimiento estadistico descriptivo o
Estructura. Esta conformada por 14 items. Las dimensiones que mide el inventario son: inferencial se apoyara en el programa
Ingresos Publicos y Gastos Publicos estadistico SPSS.
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Anexo N° 3 Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario para medir la recaudacion del impuesto predial

Indicaciones: Estimado profesional pido de su apoyo para contestar el cuestionario, que fue analizado
con rigurosidad al momento de elaborar los items que lo conforman, le pido marque con una “x” en el
recuadro que usted considere correcto, teniendo en cuenta su experiencia en el area y conocimiento
profesional.

Nota: Para cada pregunta se ha considerado la escala de 1 a 5 donde:

|1 =Muy poco |2 =Poco |3=Regular |4 =Aceptable |5 =Muy aceptable |

Recaudacion del Impuesto Predial

NO

Dimension 1: Econdmico

01

¢Los contribuyentes pueden obtener facilmente duplicados
de los recibos para el pago de los tributos?

02

¢ Los contribuyentes pueden conseguir facilmente su estado
de cuenta del impuesto predial?

03

¢ Existe una adecuada determinacion del valor del predio?

04

¢,Realiza un correcto uso de los recibos mecanizados del
impuesto predial?

05

¢Hacen saber al contribuyente, de manera efectiva, que
puede realizar su pago en cualquier entidad bancaria?

NO

Dimensién 2: Social

06

¢El personal que labora en esta Gerencia es el idoneo? ¢ Es
capacitado constantemente?

07

¢La cantidad de personal que labora en esta Gerencia es
suficiente?

08

¢ Percibe a los contribuyentes reacios a cumplir con su deber
tributario?

09

¢ Percibe a los contribuyentes desconfiados en cuanto al
destino de tributos?

10

¢Las consultas y reclamos son atendidos oportunamente?

NO

Dimensién 3: Cultural

11

¢La entidad tiene estrategias de comunicacion apropiadas?

12

¢La entidad realiza charlas para dar a conocer sobre que
son los impuestos municipales a los contribuyentes?

13

¢La Municipalidad ha implementado una Central de
Comunicaciones?

14

¢La poblacion tiene conocimiento como rellenar
correctamente el formulario?

15

¢ Tiene conocimiento acerca de los documentos de gestion
de la instituciéon?
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Cuestionario para medir las Finanzas Publicas

N° | Dimension 1: Ingresos Pablicos 1 4 |5

01 | ¢ Se establecieron metas para la recaudaciéon del impuesto
predial?

02 | ¢Existe una mayor recaudacion en el periodo 2020 con
respecto a periodos anteriores?

03 | ¢La amnistia tributaria fue una estrategia de recaudacion
eficaz y eficiente?

04 | ¢Existe un mayor porcentaje de contribuyentes morosos con
respecto a periodos anteriores?

05 | ¢ Existen otras politicas de recuperacion del impuesto
predial?

06 | ¢Los ingresos por recaudacion del impuesto predial fueron
vitales y de suma importancia en el presupuesto para la
ejecucion de obras?

07 | ¢Se tiene conocimiento previamente sobre el destino de la
recaudacion por impuesto predial?

N° | Dimension 2: Gastos Publicos 1 4 |5

08 | ¢ Al finalizar el periodo fiscal se intercambian reciprocamente
informes sobre cdmo se ejecutaron los ingresos por el cobro
del impuesto predial para su evaluacion?

09 | ¢ Se evallan los costos y gastos realizados en el periodo
para la gestion de la recaudacion del impuesto predial?

10 | ¢ Existe eficacia y eficiencia en la ejecucion del gasto
publico?

11 | ¢Las areas encargadas del planeamiento y el presupuesto
trabajan de forma conjunta desde un enfoque de resultados?

12 | ¢ Cuando se realizan las rendiciones de cuenta, se rinde
cuentas detalladamente de los gastos realizados?

13 | ¢ Acude la poblacién y los trabajadores de la entidad a
dichas rendiciones de cuentas?

14 | ¢ Existen estandares basicos de calidad al momento de
proveer bienes servicios?

Recomendaciones:

Nombres y Apellidos

Grado Académico

Mencion

Rubrica
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Anexo N° 4 Validacion de los instrumentos de las variables por juicio de expertos

Tabla 7
Criterio .
Expertos Pertinencia Relevancia Claridad Observacion
Dr. German Vicente, Garay Flores. Cumple Cumple Cumple
Mg. Lenny, Ochoa Santos. Cumple Cumple Cumple Aplicable
Mg. Freddy Gamanie, Romani Allende. Cumple Cumple Cumple

La Tabla 7, muestra que los expertos evallan los instrumentos que miden la variable Recaudacion del impuesto predial y

finanzas publicas.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL IMPUESTO PREDIAL

DIMENSIONES / items Pertinencial! | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias

N° | Dimensién 1: Econémico Si No Si No Si No

01 | ¢Los contribuyentes pueden obtener facilmente duplicados de los X X X
recibos para el pago de los tributos?

02 | ¢Los contribuyentes pueden conseguir facilmente su estado de cuenta X X X
del impuesto predial?

03 | ¢Existe una adecuada determinacion del valor del predio? X X X

04 | ¢Realiza un correcto uso de los recibos mecanizados del impuesto X X X
predial?

05 | ¢Hacen saber al contribuyente, de manera efectiva, que puede X X X
realizar su pago en cualquier entidad bancaria?

N° | Dimensién 2: Social Si No Si No Si No

06 | ¢EI personal que labora en esta Gerencia es el idoneo? (Es | X X
capacitado constantemente?

07 | ¢La cantidad de personal que labora en esta Gerencia es suficiente? X X X

08 | ¢Percibe a los contribuyentes reacios a cumplir con su deber X X X
tributario?

09 | ¢Percibe a los contribuyentes desconfiados en cuanto al destino de X X X
tributos?

10 | ¢Las consultas y reclamos son atendidos oportunamente? X X X

N° | Dimension 3: Cultural Si No Si No Si No

11 | ¢La entidad tiene estrategias de comunicacion apropiadas? X X X

12 | ¢La entidad realiza charlas para dar a conocer sobre que son los X X X
impuestos municipales a los contribuyentes?

13 | ¢La Municipalidad ha implementado una Central de X X X
Comunicaciones?

14 | ¢La poblacion tiene conocimiento como rellenar correctamente el X X X
formulario?

15 | ¢Tiene conocimiento acerca de los documentos de gestion de la X X X
institucion?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento puede ser aplicado en la mediciéon de la variable de estudio.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr German Vicente Garay Flores
Especialidad del validador: Estadistica e Investigacién Cientifica

No aplicable [ ]
DNI: 10790283

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Lima 30 de junio del 2022

o4

i~

Dr German Vicente Garay Flores
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS FINANZAS PUBLICAS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial! | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
Dimension 1: Ingresos Publicos Si No Si No Si No
01 | ¢Se establecieron metas para la recaudacion del impuesto predial? X X X
02 | ¢Existe una mayor recaudacion en el periodo 2020 con respecto a X
periodos anteriores?
03 | ¢La amnistia tributaria fue una estrategia de recaudacion eficaz y X X X
eficiente?
04 | ¢Existe un mayor porcentaje de contribuyentes morosos con respecto X X X
a periodos anteriores?
05 | ¢Existen otras politicas de recuperacion del impuesto predial? X X X
06 | ¢Los ingresos por recaudacion del impuesto predial fueron vitales y X X X
de suma importancia en el presupuesto para la ejecucion de obras?
07 | ¢Se tiene conocimiento previamente sobre el destino de la X X X
recaudacién por impuesto predial?
N° | Dimensién 2: Gastos Publicos Si No Si No Si No
08 | ¢Alfinalizar el periodo fiscal se intercambian reciprocamente
Informes sobre como se ejecutaron los ingresos por el cobro del X X X
impuesto predial para su evaluacion?
09 | ¢Se evaltan los costos y gastos realizados en el periodo para la
.. v . - X X X ———-
gestién de la recaudacion del impuesto predial?
10 | ¢Existe eficacia y eficiencia en la ejecucion del gasto publico? X
11 | ¢Las areas encargadas del planeamiento y el presupuesto trabajan de X X X
forma conjunta desde un enfoque de resultados?
12 | ¢Cuando se realizan las rendiciones de cuenta, se rinde cuentas
; X X X
detalladamente de los gastos realizados?
13 | ¢Acude la poblacion y los trabajadores de la entidad a dichas | X X
rendiciones de cuentas?
14 | ¢Existen estandares basicos de calidad al momento de proveer bienes | X X
servicios?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento puede ser aplicado en la medicién de la variable de estudio.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr German Vicente Garay Flores DNI: 10790283
Especialidad del validador: Estadistica e Investigacion Cientifica
Lima 30 de junio del 2022
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente —

o dimension especifica del constructo C 4
¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, p? ( /4
es conciso, exacto y directo LA

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Dr German Vicente Garay Flores
planteados son suficientes para medir la dimensién

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL IMPUESTO PREDIAL
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DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia? Claridad? Sugerencias

N° | Dimension 1: Econémico Si No Si No Si No

01 | ¢Los contribuyentes pueden obtener facilmente duplicados de los X X X
recibos para el pago de los tributos?

02 | ¢Los contribuyentes pueden conseguir facilmente su estado de cuenta X X X
del impuesto predial?

03 | ¢Existe una adecuada determinacion del valor del predio? X X X

04 | ¢Realiza un correcto uso de los recibos mecanizados del impuesto X X X
predial?

05 | ¢Hacen saber al contribuyente, de manera efectiva, que puede X X X
realizar su pago en cualquier entidad bancaria?

N° | Dimensi6n 2: Social Si No Si No Si No

06 | ¢El personal que labora en esta Gerencia es el id6neo? ¢Es X X X
capacitado constantemente?

07 | ¢La cantidad de personal que labora en esta Gerencia es suficiente? X X X

08 | ¢Percibe a los contribuyentes reacios a cumplir con su deber X X X
tributario?

09 | ¢Percibe a los contribuyentes desconfiados en cuanto al destino de X X X
tributos?

10 | ¢Las consultas y reclamos son atendidos oportunamente? X X X

N° | Dimension 3: Cultural Si No Si No Si No

11 | ¢La entidad tiene estrategias de comunicacion apropiadas? X X X

12 | ¢La entidad realiza charlas para dar a conocer sobre que son los X X X
impuestos municipales a los contribuyentes?

13 | ¢La Municipalidad ha implementado una Central de X X X
Comunicaciones?

14 | ¢La poblacion tiene conocimiento como rellenar correctamente el X X X
formulario?

15 | ¢Tiene conocimiento acerca de los documentos de gestion de la X X X
institucion?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento puede ser aplicado en la medicion de la variable de estudio.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg Lenmy Ochoa Santos DNI: 41542187

Especialidad del validador: Metoddloga

Lima 30 de junio del 2022
IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. o
%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo

Mg. Ochoa Sant¢'>s Lenmy

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS FINANZAS PUBLICAS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial! | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
Dimension 1: Ingresos Publicos Si No Si No Si No
01 | ¢Se establecieron metas para la recaudacion del impuesto predial? X X X
02 | ¢Existe una mayor recaudacion en el periodo 2020 con respecto a X
periodos anteriores?
03 | ¢La amnistia tributaria fue una estrategia de recaudacion eficaz y X X X
eficiente?
04 | ¢Existe un mayor porcentaje de contribuyentes morosos con respecto X X X
a periodos anteriores?
05 | ¢Existen otras politicas de recuperacion del impuesto predial? X X X
06 | ¢Los ingresos por recaudacion del impuesto predial fueron vitales y X X X
de suma importancia en el presupuesto para la ejecucion de obras?
07 | ¢Se tiene conocimiento previamente sobre el destino de la X X X
recaudacién por impuesto predial?
N° | Dimensién 2: Gastos Publicos Si No Si No Si No
08 | ¢Alfinalizar el periodo fiscal se intercambian reciprocamente
Informes sobre cémo se ejecutaron los ingresos por el cobro del X X X
impuesto predial para su evaluacion?
09 | ¢Se evaltan los costos y gastos realizados en el periodo para la
.. v . - X X X ———-
gestién de la recaudacion del impuesto predial?
10 | ¢Existe eficacia y eficiencia en la ejecucion del gasto publico? X
11 | ¢Las areas encargadas del planeamiento y el presupuesto trabajan de X X X
forma conjunta desde un enfoque de resultados?
12 | ¢Cuando se realizan las rendiciones de cuenta, se rinde cuentas
. X X X
detalladamente de los gastos realizados?
13 | ¢Acude la poblacion y los trabajadores de la entidad a dichas | X X
rendiciones de cuentas?
14 | ¢Existen estandares basicos de calidad al momento de proveer bienes | X X
servicios?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento puede ser aplicado en la medicién de la variable de estudio.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg Lenmy Ochoa Santos
Especialidad del validador: Metoddloga

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 41542187

Lima 30 de junio del 2022

Mg. Ochoa Santos Lenmy

48



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL IMPUESTO PREDIAL

DIMENSIONES / items Pertinencial! | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias

N° | Dimensién 1: Econémico Si No Si No Si No

01 | ¢Los contribuyentes pueden obtener faciimente duplicados de los X X X
recibos para el pago de los tributos?

02 | ¢Los contribuyentes pueden conseguir facilmente su estado de cuenta X X X
del impuesto predial?

03 | ¢Existe una adecuada determinacion del valor del predio? X X X

04 | ¢Realiza un correcto uso de los recibos mecanizados del impuesto X X X
predial?

05 | ¢Hacen saber al contribuyente, de manera efectiva, que puede X X X
realizar su pago en cualquier entidad bancaria?

N° | Dimensién 2: Social Si No Si No Si No

06 | ¢EI personal que labora en esta Gerencia es el idoneo? ¢Es | X X
capacitado constantemente?

07 | ¢La cantidad de personal que labora en esta Gerencia es suficiente? X X X

08 | ¢Percibe a los contribuyentes reacios a cumplir con su deber X X X
tributario?

09 | ¢Percibe a los contribuyentes desconfiados en cuanto al destino de X X X
tributos?

10 | ¢Las consultas y reclamos son atendidos oportunamente? X X X

N° | Dimension 3: Cultural Si No Si No Si No

11 | ¢La entidad tiene estrategias de comunicacion apropiadas? X X X

12 | ¢La entidad realiza charlas para dar a conocer sobre que son los X X X
impuestos municipales a los contribuyentes?

13 | ¢La Municipalidad ha implementado una Central de X X X
Comunicaciones?

14 | ¢La poblacion tiene conocimiento como rellenar correctamente el X X X
formulario?

15 | ¢Tiene conocimiento acerca de los documentos de gestion de la X X X
institucion?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): De la evaluacion efectuada al instrumento que mide a la variable impuesto predial, se confirma que las puntuaciones obtenidas
en base a los criterios de pertinencia, relevancia y claridad han demostrado una alta percepcién de aplicabilidad; por lo que, se puede concluir que el instrumento garantiza lo
que se quiere medir

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg Freddy Gamaniel Romani Allende

Especialidad del validador: Metoddélogo

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 25495800

Mg Freddy Gamaniel Romani Allende

Lima 15 de junio del 2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS FINANZAS PUBLICAS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
Dimensién 1: Ingresos Publicos Si No Si No Si No
01 | ¢Se establecieron metas para la recaudacion del impuesto predial? X X X
02 | ¢Existe una mayor recaudacion en el periodo 2020 con respecto a X X X
periodos anteriores?
03 | ¢La amnistia tributaria fue una estrategia de recaudacion eficaz y X X X
eficiente?
04 | ¢Existe un mayor porcentaje de contribuyentes morosos con respecto X X X
a periodos anteriores?
05 | ¢Existen otras politicas de recuperacion del impuesto predial? X X X
06 | ¢Los ingresos por recaudacion del impuesto predial fueron vitales y X X X
de suma importancia en el presupuesto para la ejecucion de obras?
07 | ¢Se tiene conocimiento previamente sobre el destino de la | X X
recaudacién por impuesto predial?
N° | Dimension 2: Gastos Publicos Si No Si No Si No
08 | ¢Alfinalizar el periodo fiscal se intercambian reciprocamente
Informes sobre cédmo se ejecutaron los ingresos por el cobro del X X X
impuesto predial para su evaluacion?
09 | ¢Se evallan los costos y gastos realizados en el periodo para la
.. ./ . . X X X ----
gestién de la recaudacion del impuesto predial?
10 | ¢Existe eficacia y eficiencia en la ejecucién del gasto publico? X X X
11 | ¢Las areas encargadas del planeamiento y el presupuesto trabajan de
, X X X
forma conjunta desde un enfoque de resultados?
12 | ¢Cuéando se realizan las rendiciones de cuenta, se rinde cuentas
. X X X
detalladamente de los gastos realizados?
13 | ¢Acude la poblacion y los trabajadores de la entidad a dichas | X X
rendiciones de cuentas?
14 | ¢Existen estandares basicos de calidad al momento de proveer bienes X X X
servicios?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): De la evaluacién efectuada al instrumento que mide a la variable finanzas publicas, se confirma que las puntuaciones
obtenidas en base a los criterios de pertinencia, relevancia y claridad han demostrado una alta percepcién de aplicabilidad; por lo que, se puede concluir que el

instrumento garantiza lo que se quiere medir
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg Freddy Gamaniel Romani Allende

Especialidad del validador: Metoddlogo

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente

o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,

€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]
DNI: 25495800

Lima 15 de junio del 2022

Mg Freddy Gamaniel Romani Allende
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Anexo N° 5

Tabla 8 Prueba estadistica de Fiabilidad de las variables Recaudacion del

impuesto predial y finanzas publicas

Items Alfa de Cronbach Nivel
Recaudacion del impuesto 15 0.962 Excelente
predial
14 0.828 Bueno

Finanzas publicas

Tabla 9 Prueba estadistica de Fiabilidad de las variables con sus dimensiones

Items Alfa de Cronbach Nivel
Recaudacion del impuesto 15 0.962 Excelente
predial
Econdmico 5 0.919 Excelente
Social 5 0.891 Bueno
Cultural 5 0.922 Excelente
Finanzas publicas 14 0.828 Bueno
Ingresos Publicos 7 0.665 Cuestionable
Gastos Publicos 7 0.726 Aceptable

Tabla 10 Base de datos de la prueba piloto de la variable recaudacién del

impuesto predial

ltems Alfa de Cronbach Nivel
15 0.962 Excelente
Recaudacion del impuesto predial
Econdmico 5 0.919 Excelente
Social 5 0.891 Bueno
Cultural 5 0.922 Excelente
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Tabla 11 Base de datos de la prueba piloto de la variable finanzas publicas

ttms  Alfa de Cronbach Nivel
. , 14 0.828 Bueno
Finanzas publicas
_ 7 0.665 Cuestionable
Ingresos Puablicos
Gastos Publicos 7 0.726 Aceptable
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Anexo 6 Carta para pedir autorizacion para la recoleccion de datos a la Gerencia
de Administracion

POSGRADO

ENIVENLBAS CTias valL

“Afio del Fortalecimiento de |a Soberania Nacional”

Lima, 15 de Junio del 2022

Senor (a):

Dr. Paul Rodriguez Quintana

Gerente de Administracion Tributaria
MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN DE LURIGANCHO

N2 de Carta :119-2022 - UCV-VA-EPG-FO5L03/)
Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacion
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: 15 de junio del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César
Vallejo Filial Lima Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas
menciones, donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de
Maestro o de Doctor segun el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres de estudiante: Espinoza Arias Tania Charloty

2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencion : Gestion Publica

4) Ciclo de estudios : Tercer ciclo

5) Titulo de la investigacion : “IMPUESTO PREDIAL Y FINANZAS PUBLICAS DE

LA MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, 2021".

Debo sefalar que los resultados de la investigacion a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacion de la investigacion
en la institucion que usted dirige.

Atentamente, (ﬂ
)

=
= \A'ZI a de la Escuela de Posgrado
Campus Lima Ate
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Anexo 7 Documento de recepcion de la carta para autorizacion para la

recoleccion de datos a la Gerencia de Administracion

03/08/2022 1de1

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN JUAN DE LURIGANCHO

REGISTRO DEL DOCUMENTO
DOCUMENTO SIMPLE 13053 - 2022

TIPO Y N° DOCUMENTO:  DNIN® 72088847

NOMBRE COMPLETO: TANIA CHARLOTY ESPINOZA ARIAS

DOMICILIO FISCAL: AV, LA UNION 823
FOLIOS: 1

FECHA INGRESO: 16/06/2022
ASUNTO:

CARTA DIRIGIDA AL GERENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

* Autonizo que las nofificaciones sean presenciales

Recepcionisia Saolicitants

Su tramite serad gestionado en: SUB GERENGIA DE TRAMITE DOCUMENTARIC Y ARCHIVO

Oe confonvidad con el Articula 125« Obser a ._ de la Lzznl-lbeyvm Procecimienio Adminisiraive Genorl, e un solo
acio y par Lnica vaz |a unidad de recopoon realizs as iadmmlmdnasubwmdmlm e un
Womnm*msumhmnmmctmmandmﬂnm-ocumh e coma no p

r‘--

RMUNICIRALILG Al
| e £ AN SUANOE Lm0 4]
TR SRR R At R 143 ,\]

! 23 JuM. 202

IRBECIDIT
lHﬂm/j AUF‘ i3




Figura 1 Base de datos de la variable Recaudacion del impuesto predial de la

prueba piloto con 15 encuestados.
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Figura 2 Base de datos de la variable Finanzas Publicas de la prueba piloto con

15 encuestados.
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Figura 3 Base de datos de la variable Recaudacion del impuesto predial con los

50 encuestados

V1: RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL
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Figura 4 Base de datos de la variable Finanzas Publicas con los 50 encuestados
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ROMANI ALLENDE FREDDY GAMANIEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
ATE, asesor de Tesis titulada: "Recaudacion del Impuesto Predial y Finanzas Puablicas de
una Municipalidad del distrito de la provincia de Lima 2022", cuyo autor es ESPINOZA
ARIAS TANIA CHARLOTY, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
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realizado sin filtros, ni exclusiones.
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el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
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