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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo, Determinar el analisis psicométrico del
TMMS - 24 en Adolescentes de Trujillo en tiempos de Covid-19. Esta
investigacion de tipo instrumental, con disefio no experimental, conté con una
muestra de 398 alumnos de nivel secundario. Se trabajo la validez de
contenido mediante el coeficiente V de Aiken y el analisis de items
considerando estadisticos descriptivos. La validez de constructo se obtuvo a
través del analisis factorial confirmatorio, que permitié verificar si la prueba
original se ajusta a la poblacién en estudio, obteniéndose valores (X2/gl = 2.40,
CFI = 0.91, TLI = 0.90, SRMR = 0.059, RMSEA = 0.057) resultados que se
ajustaron en el segundo modelo confirmatorio luego de la eliminacién de 3
items < 0.20. La confiabilidad por consistencia interna fue obtenida a través del
coeficiente alfa de Cronbach y coeficiente de omega que dieron como

resultados 0,90 los cuales son valores aceptables.

Palabras clave: Inteligencia Emocional, TMMS 24, Adolescentes, Validez,
Confiabilidad
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the psychometric analysis of the
TMMS - 24 in Adolescents from Truijillo in times of Covid-19. This instrumental
research, with a non-experimental design, had a sample of 398 high school
students. Content validity was worked through Aiken's V coefficient and item
analysis considering descriptive statistics. Construct validity was obtained
through confirmatory factor analysis, which allowed verifying whether the
original test is adjusted to the study population, obtaining values (X2/gl = 2.40,
CFI = 0.91, TLI = 0.90, SRMR = 0.059, RMSEA = 0.057) results that were
adjusted in the second confirmatory model after the elimination of 3 items <
0.20. Internal consistency reliability was obtained through Cronbach's alpha
coefficient and omega coefficient, which resulted in 0.90, which are acceptable

values.

KEYWORDS: Emotional Intelligence, TMMS 24, Adolescents, Validity,
Reliability
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l. INTRODUCCION

La Inteligencia Emocional (IE) en el marco de la inteligencia social, involucra
capacidades que permiten al individuo el poder percibir y entender las
emociones. Estas capacidades se enlazan al saber comprender las propias
emociones tal como hacemos con las emociones de los demas permitiendo con
ello tener una mejor experiencia en el actuar y en el sentir (Olivares y Gamarra,
2018).

El Ministerio de Salud, ([Minsa], 2021), mencion6 que, durante el mes de
abril al mes de mayo del 2020, la linea 113 del estado, tuvo 24802 llamadas las
cuales referian alteraciones en la salud emocional. De tal manera, Mendoza
(2021) expresd que 3 de cada 10 adolescentes han presentado problemas
emocionales y que se intensifica cuando los responsable de su cuidado son
personas que tienen rasgos de depresion, la misma que es causada por el
encierro devenido por las medidas de salubridad tomadas por el gobierno

peruano; elevandose a 7 de cada 10 adolescentes peruanos.

Por otro lado, Marquina y Jaramillo-Valverde (2021), indicaron que ante la
presencia de una enfermedad al nivel de pandemia, lo primero que debid, fue
aislar a los ciudadanos con la finalidad de limitar la propagacion de esta
enfermedad, es necesario tener en cuenta que lo mas preocupante no es el
avance de la enfermedad, sino, una guia inadecuada ante el aislamiento,

situacion que para muchos puede venir cargado de estrés.

Comprendiendo lo anterior, es importante incentivar a los adolescentes a
mejorar su manejo de la inteligencia emocional, Figueroa (2017) referia que la
inteligencia emocional es la habilidad con la que cuentan los individuos la cual
esta conformada por la identificacion de emociones personales y ajenas, asi
como la posibilidad de expresar en medida que crean prudentes. Por otro lado,
la inteligencia emocional fue definida bajo la teoria de Salovey y Mayer como la
capacidad que mantiene una persona al poder procesar, entender vy
comprender sus emociones como también, las emociones de los demas
(Rodriguez, 2020).



Para medir la inteligencia emocional existe gran diversidad de instrumentos
que buscan evaluar el sistema en nifios y adolescentes “SENA”, el cual se
aplica entre las edades de 3 a 18 ainos, permitiendo determinar los problemas
sentimentales y de comportamiento, asi como areas de vulnerabilidad;
MOLDES, Test de estrategias cognitivo - emocionales, aplicado en
adolescentes a partir de los 14 afos, el cual consta de 87 items que describe el
comportamiento y modo de pensar bajo ciertas situaciones; BARON, Inventario
de inteligencia emocional, de 7 a 18 afnos, es un cuestionario conformado por
60 preguntas evaluando las escalas de intrapersonal, interpersonal, manejo de
estrés y adaptabilidad. Por ello, se decidié utilizar el TMMS-24 ya que permite
medir las diferencias personales en las capacidades con las que las personas
son conscientes de sus propios actos emocionales, y de sus habilidades para
equilibrarlas. Ademas, son rapidos de gestionar (10 minutos), corregir y
analizar; como el amplio corpus cientifico existente del test para comparar los

resultados.

Asi mismo, se puede observar que el instrumento fue analizado dentro de la
ciudad de Trujillo, con una poblacion universitaria demostrando que posee una
validez por dimensiones a evaluar obteniendo un puntaje de 0.799 para
Atencion Emocional; 0.839 para Claridad Emocional; 0.855 para Reparacion
Emocional, de la misma manera, se brinda la confiabilidad por Alfa de
Cronbach con un 0.837 referente a la Atencidon emocional; 0.866 para Claridad
emocional y finalmente 0.883 respecto a la Reparacion de las emociones
(Samyn, 2022).

Ante lo expuesto, surge la necesidad de adaptar dicho instrumento a una
poblaciéon adolescente, puesto que la inteligencia emocional (IE) es una
destreza relevante en los alumnos. Representa un objeto conceptual no-
cognitivo que posee la funcidon de predecir el desempeno estudiantil y el
desarrollo personal. De hecho, el no contar con estas destrezas puede generar
una limitacion en el aprendizaje. No se cuenta con un instrumento

psicométricamente adaptado a esta realidad

Al respecto, la Mg. Rocio Marin Jave, coordinadora del area de TOE;
expreso que durante el periodo educativo 2020 - 2021, los estudiantes de la



institucién educativa donde labora han presentado diversidad dificultades en su
inteligencia emocional, reflejandose en la poca interaccion entre alumno -
docente, en las inasistencias a las clases virtuales causando que presenten
bajas notas en las materias académicas recibidas y en las interacciones de los
trabajos grupales a través de los grupos de whatsapp donde los alumnos no
presentaban interés y buscaban realizarlos solos bajo su predisposicién de

tiempos. (Entrevista personal; Marin, 16 Agosto del 2021).

Ante este suceso, se puede mencionar que los alumnos han sido afectados
emocionalmente por la pandemia, impidiendo mantener una relacion directa
con su docente ante cualquier duda causando la ausencia de su presencia en

clases, poca interaccién social con sus demas companeros.

Mayer y Salovey (como se citdé en Gutiérrez e |Ibanez, 2017), expresaron la
utilidad de la Inteligencia Emocional en funcion a “solucionar problemas de
manera adaptativa promocionando el crecimiento emocional”’, y he aqui la
importancia del presente trabajo en realizar este estudio psicométrico con el
objetivo de determinar cobmo es el analisis psicométrico del TMMS - 24 en
Adolescentes de Trujillo en tiempos de Covid-19. Frente a lo mencionado, se
propone la pregunta de investigacion ;Cual es el resultado del analisis
psicométrico del TMMS - 24 en Adolescentes de Trujillo en tiempos de Covid-
197

La presente investigacion tiene una justificacion tedrica ya que permitira
profundizar mas los conocimientos tedricos con respecto a la prueba de
inteligencia emocional TMMS - 24; sus dimensiones, caracteristicas y
propiedades. Ademas, se puede contrastar los aportes teodricos a través de las
evidencias psicométricas que se obtengan del instrumento. Asimismo, presenta
una justificacion practica que es el interés existente de desarrollar
conocimientos y nuevos aspectos acerca del tema a investigar, y poder
conocer el nivel de IE de los adolescentes; y con ello proponer actividades
motivacionales para trabajarlos desde casa. En cuanto a la justificacion
metodoldgica, es el conjunto de técnicas e instrumentos que se emplean con el
fin de servir de aporte a la solucion de problemas. En este caso se emple6

como instrumento el TMMS - 24, para dar solucion a la |IE de los adolescentes



en Trujillo. El principal aporte es metodoldgico al contribuir con el instrumento
validado en un entorno local.

Por otro lado, el objetivo general es Determinar el analisis psicométrico del
TMMS - 24 en Adolescentes de Trujillo en tiempos de Covid-19. Y los
especificos son Establecer la validez de contenido, Detectar la validez segun la

estructura interna de la escala, Identificar la confiabilidad del instrumento.



Il. MARCO TEORICO

En los estudios internacionales se tiene a Gonzalez et al. (2020) en su
investigacion tuvo como finalidad el indagar las caracteristicas psicométricas
del TMMS-24 a fin de brindar conviccion de su aplicacion hacia estudiantes
universitarios, Argentina. La metddica empleada fue tipo instrumental. Ademas,
la poblacién estuvo representada por 323 estudiantes entre mujeres y hombres
y la muestra tan solo se tom6 de 316 participantes. La técnica empleada fue un
cuestionario sociodemografico mediante el TMMS-24. Los resultados
evidenciaron que la coherencia interna fue idénea, con una puntuacién entre
.82 y .85 segun el alfa de Cronbach y con .84 y .88 con alfa ordinal, muy justo
para las tres Sub-escalas. En correlacion con las variantes sociodemograficas,
no existen diferencias por sexo ni edad. Concluyendo que el instrumento arrojo
caracteristicas psicométricas pertinentes para al tamafno de IEA en la
comunidad con educacién superior, presentando pruebas de validez (aparente,

de contenido, basada en la estructura interna) y de confiabilidad.

Ocanfa et al., (2019) en su investigacién tuvieron como objetivo principal
analizar las caracteristicas psicométricas del instrumento Trait Meta-Mood
Scale (TMMS 24), version espanola. La metodologia usada fue de corte
transversal y disefio no experimental. La muestra se tom6 a 3,270 educandos,
69.9% féminas y 30.1% varones, de Chiapas, México. Como instrumento se
usé Trait Meta-Mood Scale (TMMS) de 24 item. En los resultados se pudieron
observar un resultado a=.910 respecto a la coherencia interna generada por el
Alpha de Cronbrach, el cual es bueno. Se obtuvo la misma similitud en el
multiplicador en la modalidad “si el item fuera removido”, demostrando la
conveniencia de trabajar con las 24 preguntas, ya que no se presenta mejora
representativa al eliminar una de ellas. Se obtuvo un resultado satisfactorio
superior a a=.740 en la coherencia interna de las cuatro subescalas. Se detectd
una estructura inicial de cuatro factores con auto valores superiores a uno que
explican el 58.23% segun rotacion Varimax. Concluyendo que, en el ambito
clinico, educativo y social, la utilizacion del TMMS 24 puede ser empleada para
la elaboracion de técnicas de participacion ante obstaculos psicosociales en

adolescentes.



Angulo y Albarracin (2018), realiz6 un estudio que tuvo como objetivo
general indagar cuan confiable y valido es la escala de rasgo de
metaconocimiento emocional TMMS. La metddica de la investigacion fue de
enfoque cuantitativo y de tipo instrumental. Se tuvo como muestra a 235
docentes universitarios. El instrumento que se elaboré fue la Escala TMMS-24.
Se concluyo que se llevo a cabo la validacién de constructo y confiabilidad, en
docentes, logrando obtener coeficientes de Cronbach aceptables para las
dimensiones de atencion, a=.80; claridad, a=.79 y finalmente regulacién, a=.85.
Particularmente, la investigacion de la |IE asociada a otros aspectos del ambito
laboral ayuda a la solucion de conflictos que logran afectar el rendimiento y las
condiciones de vida en el trabajo. Se determinaron pruebas como KMO (0.867)
y esfericidad de Bartlett (chi cuadrado = 2459.4, p < 0.001), mostrando
factibilidad para ejecutar el estudio factorial de la escala. El estudio mostr6é un
sistema de tres dimensiones de la escala TMMS con auto valores mayor a 1.5

gue sustentan el 60% de la varianza total.

En los estudios nacionales se tiene a Huaman (2020) en su investigacion
con el objetivo fue precisar las Propiedades psicométricas del instrumento
TMMS - 24 hacia los estudiantes de la escuela técnica superior - PNP sede
Piura. La metodologia utilizada fue cuantitativa, con disefio no experimental y
tipo transversal. Se cont6 con una poblacién de 483 estudiantes, siendo esto la
muestra total de la poblacion. Ademas, se utilizd la técnica psicométrica, el
instrumento que se realizd fue el TMMS-24. Se concluyé que la validez de
contenido es 0.83; ademas, la prueba de adecuacion muestral (KMO) mostro el
indicador de 0.871 reflejando aceptabilidad. El estudio factorial finalizd que hay
3 componentes siendo estos fundamentales representando el constructo IE con
una puntuaciéon de 43,04% de varianza total explicada, y cuyo auto valores
obtenidos superaron a 1. La coherencia interna presentdé un alfa de Cronbach

asciende a 0.852.

Maxera (2017) tuvo como objetivo principal en su investigacion indagar
sobre la Relacion entre la inteligencia emocional percibida mediante por el
TMMS vy la satisfaccién con la vida medida por el SWLS. La metodologia del
estudio fue de enfoque cuantitativo. EI universo poblacional estuvo

representado por 955 participantes: asimismo, la muestra se tomé de sélo 270
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de ellos. Los instrumentos que se realizaron fueron Ficha socio-demografica y
escala de Meta-conocimiento de los estados emocionales. Se concluy6 que la
validaciéon se realizd6 mediante un estudio de componentes con rotacion
varimax. Se alcanzé un coeficiente KMO de .82 y la prueba de esfericidad
TMMS fue significativa (p < .000, x* = 486.80). El estudio mostré un éptimo
ajuste para un disefio unidimensional, en el cual el unico factor se refiere al

59.56% de la varianza total.

Para tener un concepto mas amplio sobre la inteligencia emocional,
tenemos a Salovey y Mayer (como se citd en Rosas y Zuloeta, 2017) quienes
refirieron sobre la I.E como la destreza para maniobrar y discernir emociones;
asi como usar conocimientos para direccionar los sentimientos. Sin embargo,
en 1997, los citados autores propusieron que la IE debia conformarse bajo la
captacion emocional, facilitacion o asimilacion emocional, comprension
emocional y, por ultimo, la regulacion emocional. Dando origen a la teoria “Trait
Meta Mood Scale (TMMS)”.

Mayer y Salovey (1997), expresaron que el primer componente de la |IE es
la percepcion emocional, que se conoce como la destreza de lograr determinar
las emociones propias y de los otros individuos. Ello supone diferenciar sefales
emocionales como la tonalidad de la voz, expresiones del rostro, separando si
es que estas emociones son justas y espontaneas. En segundo lugar, se
encuentra la facilitacidon o asimilacion emocional que trata de la capacidad para
estar alertas frente a problemas. Se propone que las emociones influyen de
forma positiva en el analisis de la informacion, generando una ventaja en los
procesos mentales. El tercer factor es la comprensiéon emocional la cual hace
mencion a la posibilidad de diferenciar las sefales sentimentales y reunirlas
segun la emocidén predominante. Esto ayuda a que el individuo pueda
determinar la causa del sentimiento actual y los efectos de las acciones. El
ultimo factor de la IE es la regulacibn emocional; se entiende como la
disposicion de estar abierto a distintas emociones tanto favorables como
desfavorables. Es una interpretacion reducida del TMMS propuesto por
Salovey y Mayer (1997) pues se considerd solo tres elementos indicados:

percepcion emocional, comprensidn emocional y regulacion emocional.



Por otra parte, Mikulic et al.,, (2018) mencionaron que este instrumento
evalla, a través de 24 items, las habilidades de diferenciacion de conciencia en

los propios sentimientos.

La escala de TMMS-24 segun Gonzales et al., (2020) indicaron que la
version estrecha y adecuada al espafol de esta escala americana, mantiene
las tres dimensiones originales de la escala, pero reduce las preguntas en la
mitad, manteniendo los items que maximiza la consistencia interna. Asi que, la
escala se caracteriza por presentar 24 items, dividiéndose en ocho items por

dimension; emplea una escala tipo Likert.

Por otro lado, es crucial esclarecer el motivo de la eleccion del test TMMS-
24 sobre otros, y esto radica en lo que Copelo (2014) en que el citado test tiene
una perspectiva distinta al tomar muestras del Baron Ice, ya que se enfoca al
ambito personal, y esto es primordial en la actualidad, puesto que Ila
inteligencia emocional social ya no es analogo al sentir real de las ciudadanos,
porque es necesario fijarnos en cada uno de las personas para coadyuvar en la
gestion correcta de los sentimientos, y midiendo correctamente la IE. De la
misma manera, Psytech (1992) el 15FQ+ es utilizado principalmente para los
procesos de seleccion, debido a que Psytech (2000) menciona que sirve para
medir los tipos de liderazgos y subordinados; mientras que el TMMS - 24 se

encarga de evaluar la |.E mediante un enfoque intrapersonal.

Al observar al instrumento MSCEIT de Mayer y Salovey (1997), el cual se
desarroll6 para el estudio de la |.E, tomando en cuenta las aptitudes que puede
poseer una persona; es decir, esta prueba a diferencia del TMMS-24, evalua
respuestas estructuradas por el mismo instrumento y las califica como buenas
y malas brindando un puntaje a las aptitudes frente a identificar, facilitar,
comprender y manejar las emociones, no obstante, el instrumento TMMS - 24
se distingue por evaluar con preguntas que no restringen las respuestas

dandole mayor sinceridad y precision al momento de evaluar.

De forma adicional el enfoque del TMMS 48 es intrapersonal, ademas
Salovey, et al., (1995). Refiri6 que la escala original (TMMS) constaba de 48
items. Sin embargo, la TMMS-24 suministra un indicador de los niveles de



Inteligencia Emocional Percibida (IEP) formado por 24 items. La adaptacién del
TMMS-24 se encuentra centrada en la atencion de los sentimientos propios, en

la claridad emocional y finalmente en la reparacion de los estados de animo.

En cuanto a las dimensiones del TMMS 24 de acuerdo se tiene: dimension
1. Atencion de las emociones capaz de notar y poder expresar los sentimientos
de manera correcta. Dimensién 2. La claridad emocional comprende bien los
estados emocionales. Dimensidn 3. La regulacién de las emociones puede

regular los estados emocionales.



lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

La investigacion presenté un paradigma positivista, pues no hay
influencia del investigador, se debe afirmar que lo que sucede es verdadero. La
base principal de este paradigma son los analisis descriptivos e inferenciales
(Ramos, 2015). Es decir, esta es la guia a las investigaciones de enfoque
cuantitativo, ya que explica el fendmeno que se va a estudiar. En este caso se

explica cuales son los analisis psicométricos del TMMS - 24 en Adolescentes.

La indagacién que se desarrolla fue la instrumental, que tiene como fin

distinguir las propiedades psicométricas de un instrumento (Ato et al., 2013).

Con respecto al disefio utilizado en el trabajo es no experimental, ya que
no se realizaran cambios en las variables presentadas (Anicama, 2010). En
relacion al periodo de aplicacion es considerada de tipo transversal (Hernandez
et al., 2014).

Por otro lado, es investigacién aplicada, ya que busc6 evaluar criterios
de valoracion para luego ser explicados; asi mismo, comparar contrastando el
todo en base a un variable; brindar la interpretacién al analisis del problema
encontrado; lograr establecer precedentes el cual permiti6 contrastar
informacién similar; y finalmente, buscar determinar las causas y/o fin de la

investigacion (Hernandez, et al., 2017).

3.2 Variables y Operacionalizacién
Variable: inteligencia Emocional

Definiciéon conceptual

Cejudo y Lopez (2017), expresaron que la inteligencia emocional se
define como la capacidad de evaluar y expresar con precisién las emociones.
Ademas, la razén, la capacidad de comprensiéon de las emociones y el acceso

a las sensaciones que ayudan al conocimiento emocional.
Definicion operacional

La variable inteligencia emocional se valor6 a través de las dimensiones

del TMMS 24, las cuales son atencién emocional, claridad emocional y la
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regulacion emocional. Son de 24 items en escala Likert (1) Nada de acuerdo,
(2) Algo de acuerdo, (3) Bastante de acuerdo, (4) Muy de acuerdo, (5)

Totalmente de acuerdo.

3.3 Poblacion, muestra, muestreo
Poblacion

Es el conjunto de casos, ya sea personas, entidades, objetos, animales,
entre otros. Al que se le desea adquirir informaciones; ademas, cumple con
unas series de criterios predeterminados (Arias et al.,, 2016). La poblacién
estuvo conformada por 1381 adolescentes pertenecientes a 2 |.E de la ciudad

de Trujillo de ambos sexos que estaran entre el rango de edad.
Muestra

Es un subconjunto representativo del universo poblacional; ello refleja
las caracteristicas de la poblacion cuando se ejecuta la técnica de muestreo

(Valderrama, 2015). En el estudio la muestra fueron de 398 adolescentes.

Factores de inclusion fueron aquellos estudiantes de ambos sexos, de 12 a 17

afnos; que contaron con consentimiento informado y asentimiento informado.

Factores de exclusiéon fueron aquellos estudiantes que no cuenten con

nacionalidad peruana; personas con habilidades diferentes.
Muestreo
Probabilistico - Aleatorio Simple

Lépez (2010), refirio que el muestreo probabilistico, llamado también
equiprobabilidad se basa en que toda la poblacibn presenta un mismo

porcentaje de ser elegido como parte de una muestra.

Hernandez y Carpio (2019), expresaron que para poder aplicar dicha
técnica, se debe de conocer los elementos que conforman la poblacién para
luego ser seleccionados de forma aleatoria hasta poder completar la muestra

requerida.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
La encuesta es un proceso interrogativo que se emplea para identificar

la opinidn de las personas sobre alguna situacion (Hernandez y Duarte, 2018).
El presente trabajo emple6 como técnica la encuesta. Casas et al. (2003)
indicaron que es una técnica utilizada como procedimiento del estudio, ya que

permite recolectar datos con una mayor rapidez y eficiencia.

El TMMS - 24 (Trait Meta-Mood Scale), es un instrumento con escala
Likert conformado por 24 items, el cual es empleado para evaluar la
inteligencia emocional de las personas. El modelo tedrico de Trait MetaMood
Scale-48 fue construido en el afo 1995, dichas escalas buscaban conocer de la
inteligencia emocional en 48 items. En la década del 2000, se actualiz6 la Trait
Meta Mood Scale reduciéndose a la version 24 items. Durante esta adaptacion,
se eliminaron algunos elementos por varias razones, como la reduccion de
algunos items con el fin de aumentar su confiabilidad. El instrumento posee 3
sub escalas, atencién (items 1 a 8) permite enfocarse en la expresion de la
emocion; claridad (items 9 a 16) permite la interpretacion de la emocién que la
persona identifica y especifica; y finalmente, regulacién (items 17 a 24)
consiste en la capacidad de las personas para controlar sus emociones de

manera positiva. (Pérez et al., 2020)

De la misma manera, se puede apreciar la confiabilidad brindada por el
autor expresando que cada dimension cuenta con 8 items siendo un total de
24; y que segun el Alfa de Cronbach se obtuvo resultados favorables para cada
dimension siendo estos, Atencion emocional, 0.86; Claridad emocional, 0.97 y

Reparacion Emocional, 0.96.

3.5 Procedimientos
Para la aplicacion del instrumento se solicitd la autorizacion a la

institucién educativa con el fin de ejecutar la encuesta. Se envié un documento
gestionando los permisos pertinentes. Luego del visto bueno del responsable
de la institucidon se programé la fecha y la hora para llevar a cabo la aplicacién

de forma presencial.
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Se imprimi6 el instrumento TMMS-24 anexando el Asentamiento de
Menor de Edad, donde se especifico el Propdsito del Estudio, Procedimiento,

Riesgos, Beneficios, Costos e incentivos y Consentimiento
La aplicacion consta en un rango de tiempo de 5 a 10 minutos maximo.

3.6. Método de anélisis de datos
Se realiz6 un estudio de los datos, bajo el consolidado de la informacion

en una matriz de datos en Excel para luego ser importado al SPSS v.26. En
ello se procesé la data para definir la evidencia de validez, validez basada en
estructura interna y confiabilidad por consistencia interna de la escala TMMS -
24.

3.7. Aspectos éticos
El estudio se efectud bajo las normas APA, respectando los derechos del autor

y colocando las referencias de cada cita utilizada. Asimismo, se ejecuto
guardando las identidades de los estudiantes encuestados, trabajando con

ética y profesionalismo.

Segun El Cédigo de Etica del Psicélogo Peruano (2015), expresa en el capitulo
\Y

Art. 20: El profesional se encuentra obligado a mantener el anonimato del

grupo humano que participen dentro de un trabajo de investigacion.

Art. 21: Brindar los datos siempre y cuando se haya llegado a una exhaustiva
revisidon de la misma o cuando se logre presenciar algun peligro dentro del

grupo humano a trabajar.

Art. 24: Mantener el secreto profesional entre el grupo humano a evaluar y el

profesional dentro de los informes a presentar.

Art. 26: El en caso se desee publicar la identidad del grupo humano evaluado,
el psicélogo debera de obtener el permiso de los mismos para ser publicado;

caso contrario, el psicélogo asume total responsabilidad.

Segun Principios Eticos de los Psicologos y Cédigos de Conducta American
Psychological Association ({APA} 2010) expresa que el evaluador debe de

presentar los siguientes principios.
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Principio A: Beneficencia y no Maleficencia: Buscar el bien comun, tanto para la
poblacién a trabajar como también para los profesionales involucrados, con el

fin de poder resguardar el bienestar de todos.

Principio B: Fidelidad y Responsabilidad: El profesional busca entablar lazo de
confianza entre su persona y el evaluador, asi mismo, esclarecen las

responsabilidades profesionales y/o cientificas con la poblacién.

Principio C: Justicia: El profesional debe de mantener una postura de justicia e
imparcial permitiendo que todos gocen de los aportes que brinde la psicologia,
de tal manera, estas posturas optadas por el profesional no direccionen a

limitaciones por practicas injustas o prejuicios.

Principio E: Respeto por los derechos y la dignidad de las personas: El
psicologo debera de mantener la privacidad, confidencialidad vy
autodeterminacion del grupo humano a trabajar, de tal modo, el profesional

respetara la edad, cultura, nacionalidad religién, identidad de cada individuo.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1

Criterio de Jueces

ltems Media DE V de Aiken Interpretacion V Inferior Superior
1 3.71 0.76 0.90 Valido 0.71 0.97
2 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
3 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
4 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
5 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
6 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
7 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
8 3.71 0.76 0.90 Valido 0.71 0.97
9 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
10 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
11 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
12 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
13 3.86 0.38 0.95 Valido 0.77 0.99
14 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
15 3.86 0.38 0.95 Valido 0.77 0.99
16 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
17 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
18 4.00 0.00 1.00 Valido 0.85 1.00
19 3.71 0.49 0.90 Valido 0.71 0.97
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20
21
22
23
24

4.00
3.71
4.00
4.00
4.00

0.00
0.76
0.00
0.00
0.00

1.00
0.90
1.00
1.00
1.00

Valido
Valido
Valido
Valido
Valido

0.85
0.71
0.85
0.85
0.85

1.00
0.97
1.00
1.00
1.00

En la tabla 1, se contd con la colaboracion de 7 jueces que evaluaron la relevancia, pertinencia y claridad del instrumento. Se

observa que los 24 Item cumplen con adecuada validez de contenido, debido a que arrojaron un coeficiente V de Aiken superior a

0.75 en cuanto a pertinencia, relevancia y claridad, considerandose valido y aceptable (Guevara-Rodriguez y Veytia-Bucheli,

2021).
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Tabla 2

Matriz factorial con los 21 items finales de la escala de inteligencia emocional.

Componente
ftems Atencién emocional Claridad Regulacion de las h2
emocional emociones
1 0.605 0.45
2 0.746 0.57
3 0.681 0.53
4 0.649 0.52
5 0.719 0.55
6 0.741 0.60
7 0.674 0.59
8 0.589 0.45
9 0.671 0.57
10 0.704 0.56
11 0.472 0.37
12 0.735 0.58
13 0.727 0.58
14 0.723 0.67
15 0.718 0.57
16 0.797 0.68
17 0.649 0.49
18 0.738 0.59
19 0.584 0.39
20 0.401 0.30
21 0.525 0.34
% de varianza 18.246 17.570 16.270 52.086
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo 0.917
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 3285.348
Gl 210
Sig 0.00

Método de extraccion: analisis de componentes principales.
Método de rotacion: Varimax con normalizacion Kaiser.

a. La rotacion ha convergido en 5 iteraciones.

En la tabla 2, se observa que Kaiser Meyer Olkin (KMO) obtuvo 0.917. La prueba de
esfericidad de Bartllett, alcanzé significancia de 0,00, aceptable. Por ultimo, se evidencia la
distribucion de los items tres dimensiones, encontrandose las puntuaciones entre 0,30 y
0,80; siendo medidas aceptables ya que superan el valor minimo: 0,30 (Escobedo et al.,

2016).
17



Tabla 3

Analisis factorial confirmatorio de la escala de inteligencia emocional.

Modelos X2 DF P RMSEA SRMR CFI TLI

Primer
modelo
(Prueba del
autor con 3
dimensiones
y 24 items).

680 249 <.001 0.0659 0.0748 0.877 0.864

Segundo
modelo
(Prueba del
autor con 3
dimensiones
y 21 items).

448 186 <.001 0.0595 0.0578 0.917 0.906

Nota: X 2 /gl: Razon de verosimilitud; SRMR: Raiz media residual estandarizada; RMSEA: Media
cuadratica de aproximacion; TLI: Indice de ajuste de Tuker-Lewis; CFI: Indice de ajuste comparativo.

En la tabla 3, la escala de inteligencia emocional en version original no cumple con los
parametros establecidos al modelo teorico. En tanto, el segundo modelo, conformado por 3
dimensiones y 21 items: los indices de ajuste absoluto, RMSEA: 0,09; SRMR: 0,01 (Blanco,
2016). Por otro lado, en lo que compete a los indices de ajuste comparativo, se evidencid
que el CFI fue igual a 0,91; mientras que el TLI: 0,90, siendo valores altamente

significativos, puesto que el valor minimo aceptable es 0,90 (Escobedo et al., 2016).
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Figura 1

Diagrama estructural de la escala de inteligencia emocional.
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Nota. La figura 1, se observa que las cargas factoriales del modelo multifactorial,

compuesta por 21 items oscilan entre 0.55 y 0.66.
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Tabla 4

indices de fiabilidad del cuestionario de la escala de inteligencia emocional.

Dimensiones Cronbach's a McDonald's w
General 0.90 0.901
Atencién emocional 0.852 0.853
Claridad emocional 0.854 0.856
Regulacion de las emociones 0.803 0.805

En la tabla 4, se utilizaron los coeficientes Alpha y omega, arrojando confiabilidad general
de 0,90, demostrando una excelente confiabilidad; en tanto, las dimensiones atencion
emocional, claridad emocional, regulacién de las emociones, reflejaron coeficientes
superiores a 0,80 lo cual refleja nuevamente la excelente confiabilidad del instrumento.

(Ventura-Ledn y Caycho-Rodriguez, 2017).
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V. DISCUSION

El presente trabajo, propuso como objetivo establecer la validez de contenido; al respecto el
instrumento fue validado por el criterio de 7 jueces expertos mediante el coeficiente V de
Aiken, el analisis permitid evidenciar que los 24 items propuestos reflejaron valores
superiores a 0,75 en cuanto a pertinencia, relevancia y claridad, considerandose valido y
aceptable (Guevara-Rodriguez y Veytia-Bucheli, 2021), mostrando asi que la totalidad de
items se encuentran dentro del valor aceptable. Los resultados hallados guardan similitud
con el encontrado por Huaman (2020), quien también utilizé el coeficiente V de Aiken para
encontrar la validez de contenido del instrumento TMMS-24, obteniendo que sus resultados
oscilaron entre 0.83 y 1, reflejando que la validez de contenido de los items es
considerable. Esto muestra que los items cumplen su funcién de medicidén. Teniendo en
cuenta lo expuesto, y los resultados hallados, se puede concluir que los 24 items cumplen
con los criterios expuestos. Por lo tanto, para este primer procedimiento el instrumento

muestra su validez de contenido, es decir, mide el modelo tedrico planteado.

La validez segun la estructura interna de la escala; arroja segun la prueba Kaiser Meyer
Olkin (KMO) una medida de adecuacién muestral de 0.917, evidenciando de tal forma una
alta correlacion entre los items. Ademas en la prueba de esfericidad de Bartllett, se alcanzé
un nivel de significancia de 0,00, aceptable para continuar con el analisis factorial
exploratorio. Asi mismo, se observa que la varianza total explicada asciende a 93,88% por
lo que se afirma que la escala estd midiendo adecuadamente el modelo teérico. Por ultimo,
se evidencia que la distribucidn de los items que presenta se ajusta en tres dimensiones,
cada una de ellas conformada por 7 items. Encontrandose las puntuaciones que oscilan
entre 0,30 y 0,80; siendo medidas aceptables ya que superan el valor minimo: 0,30
(Escobedo et al., 2016). MacCallum et al, (como se cito6 por Lloret-Segura, 2014), expresa
que para el analisis factorial exploratorio se requiere de una muestra recomendada de 200
participantes, y que este dependera de que el instrumento a validar no sea extenso. Por
otro lado, la autora refiere que en la prueba Kaiser se debe de considerar los valores
obtenidos, siendo estos inadecuados ubicandose inferior a .50; mediocres si oscilaron entre
.60y .69; y satisfactorio encontrandose superior a 0.80.

21



Reflejando que el instrumento presenta una adecuacion muestral satisfactorio con los 21
items presentados. Para corroborar el analisis exploratorio, se realizd el analisis factorial
confirmatorio de la escala de inteligencia emocional en version original, la cual no cumple
con los parametros establecidos para evidenciar un adecuado ajuste al modelo tedrico; por
lo que se opta por eliminar el item 5, 12 y 22; debido a que presentaron cargas factoriales
inferiores al aceptable (0,40) segun lo establecido por Escobedo et al., (2016). En tanto, que
el segundo modelo, conformado por 3 dimensiones y 21 items, presenta los siguientes
valores: Los indices de ajuste absoluto, RMSEA: 0,09; mientras que el SRMR: 0,01; dichos
valores son inferiores a los indices aceptables (menor a 0,10) (Blanco, 2016). Por otro lado,
en lo que compete a los indices de ajuste comparativo, se evidencio que el CFl fue igual a
0,91; mientras que el TLI: 0,90, siendo valores altamente significativos, puesto que el valor
minimo aceptable es 0,90 (Escobedo et al., 2016). Al respecto no se ha logrado encontrar
antecedentes que permita corroborar los resultados hallados; sin embargo, a través del
analisis estadistico y su comparacién con el modelo tedrico interpersonal planteado por
Salovey et al.,, (1995) quienes sostienen que la inteligencia emocional se encuentra
centrada en la atencion de los sentimientos propios, en la claridad emocional y finalmente
en la reparacion de los estados de animo; se puede decir que el instrumento esta midiendo

en su totalidad y de forma adecuada la variable en estudio.

Finalmente, en funcién a identificar la confiabilidad del instrumento, se evidencia los indices
de fiabilidad a través del método indice de homogeneidad corregida y consistencia interna;
para lo cual se utilizo los coeficientes Alpha y omega, los cuales arrojaron una confiabilidad
general de 0,90, lo que demuestra una excelente confiabilidad; en tanto, las dimensiones
atencion emocional, claridad emocional, regulacion de las emociones, reflejaron
coeficientes superiores a 0,80 lo cual refleja nuevamente la excelente confiabilidad del
instrumento; lo expuesto encuentra sustento en lo propuesto Ventura y Caycho (2017),
quienes consideran que la fiabilidad debe ser superior a 0,70 para ser aceptable. Siendo
estos resultados hallados similares por Huaman (2020), quien aplico Alfa de Cronbach
quien obtuvo un coeficiente de 0.852 determinando la consistencia interna, ubicandolo en la
categoria fiable, el cual refleja que el instrumento analizado tiene una confiablidad alta. De
la misma manera McDonald, refieren que el coeficiente de omega busca trabajar con las

cargas factoriales del instrumento a evaluar que es el total de las variables estandarizadas;
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de la misma manera, Oviedo & Campo-Arias expresan que estas se consideran aceptable
cuando se encuentre dentro del rango .70 - .90 y finalmente, Katz, considera que en
algunas circunstancias estas se pueden considerar desde un superior 0.65 (Ventura-Ledn,
Caycho-Rodriguez, 2017).
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VI. CONCLUSIONES

1.

Los resultados obtenidos evidencia que la escala TMMS - 24 aplicado sobre una
muestra de Adolescentes de Trujillo en tiempos de Covid-19, presenta adecuadas

propiedades psicométricas para la poblacion en estudio.

La escala TMMS - 24 demostré6 adecuada validez de contenido con el uso del
método de juicio de 7 expertos y el uso del coeficiente V. de Aiken (p> 80) lo cual

permitid mantener los 24 items.

En lo que respecta a la validez basada en la estructura interna, el analisis factorial
exploratorio y confirmatorio demostré que la escala TMMS - 24 se ajusta al modelo
de 3 factores comprendido por 21 items, evidenciando los siguientes valores X2/gl =
2.40, CFI =0.91, TLI = 0.90, SRMR = 0.059, RMSEA = 0.057.

Por otro lado, la evidencia de confiabilidad se obtuvo a través del método de
consistencia interna, utilizando el coeficiente Alfa y Omega, que arrojo un valor de

0.90 de manera general, siendo valores excelentes de fiabilidad.
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VIl. RECOMENDACIONES

> Realizar el analisis de las propiedades psicométricas teniendo en cuenta una
poblacion mas amplia, con la finalidad de poder realizar las comparaciones

respectivas segun datos sociodemograficos.

» Se recomienda realizar estudios mas profundos sobre el analisis de la validez de
contenido a través de otros métodos estadisticos utilizando la validez divergente y

convergente para probar las evidencias de validez interna del instrumento.

» Realizar un estudio de validez concurrente o simultanea acerca de las dimensiones

del instrumento con su version original de 24 items a la adaptada con 21 items.

» Se recomienda realizar investigaciones en diferentes contextos de la poblacion
teniendo en cuenta la edad, ubicacién, y condicion académica para el estudio de las
propiedades psicométricas de la escala TMMS - 24 en diferentes departamentos del

Peru con la finalidad de poder conocer la valoracién propia de la IE.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz operacional

Variable

Dimensiones

tems Escala de

medicién

Inteligencia

emocional

Atencion emocional:
ser capaz de sentir y
expresar los sentimientos

de forma adecuada

Claridad emocional: se
trata de comprender bien

los estados emocionales

Regulacion de las
emociones: se refiere a
poder regular los estados
emocionales

correctamente

1,2,3,4,5,6,7,8

9,10,11,12,13,14,15,16
Escala ordinal

17,18,19,20,21,22,23,24
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Anexo 2

Analisis de los estadisticos descriptivos de la escala de inteligencia emocional.

items M DS Gl G2 IHC h2 ID Aceptable
1 3.42 1.1 -0.02 -1.10 0.52 0.46 0.000 Si
2 3.29 1.16 0.04 -1.11 0.47 0.60 0.000 si
3 2.87 1.10 0.40 -0.72 0.56 0.57 0.000 si
4 3.49 1.18 -0.29 -0.88 0.57 0.50 0.000 si
5 2.34 1.21 0.81 -0.23 -0.04 0.43 0.000 No
6 2.92 1.10 0.29 -0.76 0.44 0.56 0.000 si
7 2.96 1.13 0.27 -0.75 0.53 0.61 0.000 si
8 3.21 1.1 0.07 -0.90 0.60 0.59 0.000 si
9 3.33 1.26 -0.19 -1.06 0.55 0.60 0.000 si
10 3.08 1.1 0.09 -0.83 0.62 0.69 0.000 si
11 3.26 1.18 -0.08 -0.82 0.57 0.61 0.000 si
12 3.1 1.08 0.10 -0.73 0.49 0.49 0.000 si
13 3.29 1.00 0.03 -0.65 0.53 0.41 0.000 si
14 2.56 1.22 0.53 -0.64 0.53 0.71 0.000 si
15 2.73 1.12 0.24 -0.78 0.55 0.70 0.000 si
16 3.25 1.14 -0.08 -0.95 0.67 0.67 0.000 si
17 3.28 1.23 -0.14 -1.01 0.48 0.61 0.000 si
18 3.43 1.21 -0.31 -0.96 0.51 0.74 0.000 Si
19 2.98 1.32 0.07 -1.15 0.49 0.58 0.000 Si
20 3.39 1.22 -0.22 -0.98 0.46 0.62 0.000 si
21 3.35 1.17 -0.21 -0.85 0.44 0.43 0.000 si
22 3.34 1.17 -0.17 -0.85 0.55 0.52 0.000 si
23 4.24 0.96 -1.19 0.79 0.37 0.64 0.000 Si
24 3.53 1.16 -0.33 -0.81 0.44 0.49 0.000 Si
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Anexo 3

Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5 Juez 6 Juez 7

Juez 1

ftems

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22
23

24
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Anexo 4

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Institucién educativa:

Investigador: Andres Antonio Villanueva Sanchez

Titulo: Analisis Psicométrico del TMMS - 24 en Adolescentes de Trujillo en
tiempos de Covid-19

Fecha: 11/04/2022

Estimada Director (a), XXX XXX XXX XXX, con el debido respeto me presento a usted,
mi nombre es: Villanueva Sanchez Andrés Antonio, interno de psicologia de la

universidad César Vallejo - Filial Truijillo.

En la actualidad me encuentro realizando una investigacion sobre Anélisis
Psicométrico del TMMS — 24 en Adolescentes de Trujillo en tiempos de
Covid-19 ; y para ello quisiera contar con su valiosa colaboracion.

Procedimiento

El proceso consiste en la aplicacion del cuestionario sobre estudiantes
adolescentes de 4°to y 5°to afio de secundaria, la administracién de dicho
instrumento se realizara teniendo en cuenta los protocolos de bioseguridad
estipulados por el MINSA.

Riesgos

No existen riesgos para el menor por participar de esta investigacion.

Beneficios

> Los resultados que se obtengan de tu evaluacion durante el desarrollo de
lainvestigacidn seran administrados confidencialmente.
» Tus datos personales seran utilizados de manera anénima de tal manera

gue nadietenga acceso a tu informacion.
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Anexo 5

ASENTIMIENTO DE MENOR DE EDAD

Institucion educativa:

Investigador: Andres Antonio Villanueva Sanchez

Titulo: Analisis Psicométrico del TMMS - 24 en Adolescentes de Trujillo en

tiempos de Covid-19

Fecha: ../04/2022

Propésito 'del Estudio

Te invitd a participar en un estudio llamado: Analisis Psicométrico del
TMMS - 24 en Adolescentes de Trujillo en tiempos de Covid-19, el cual
es desarrollado por un estudiante de Psicologia de la Universidad César
Vallejo — Filial Trujillo”, el estudio tiene como objetivo Determinar el
analisis psicométrico del TMMS - 24 en Adolescentes de Trujillo en
tiempos de Covid-19. Por tal motivo, se le esta invitando(a) a participar de
dicha investigacion.

Procedimiento

Si aceptas participar en este estudio, se te pedira responder sinceramente
las preguntas de la prueba, esto tomara aproximadamente 10 minutos de
tu tiempo. Cabe desatacar que este cuestionario tienes que llenarlo con la
mayor sinceridad posible, no existen preguntas correctas o incorrectas.

Riesgos

No existen riesgos por participar de esta investigacion.

Beneficios

» Si presentas alguna duda sobre el estudio, puedes formular las
interrogantes queconsideres correspondientes mediante la
ejecucion de la investigacion.

> Los resultados que se obtengan de tu evaluacion durante el
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desarrollo de lainvestigacion seran administrados confidencialmente.
» Tus datos personales seran utilizados de manera an6énima de tal

manera que nadietenga acceso a tu informacion.

Costos e incentivos

» No recibiras ningun incentivo econémico ni de otra indole, solo
contaras con lasatisfaccion de haber colaborado en la ejecucion
el estudio y podras conocer tusresultados si es que lo consideras
necesario.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio, asimismo, doy fe que he
sido informado(a) con claridad y veracidad respecto al ejercicio académico

que la estudiante investigadora meha invitado a participar.

Participante Fecha: / /
DNI: Edad: Sexo: Grado -
Seccion: Fecha de Nacimiento: / /

Vivo con Ambos padres( ) Vivo solo con mi madre( ) Vivo solo con mi padre( )
Apoderado( )

Investigador

Nombre: Andres Antonio Villanueva Sanchez Fecha: / /

DNI: 70258711

Gracias por su colaboracion.
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