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Resumen

El presente estudio de tesis tiene como objetivo académico Establecer la
manera en que la gestion de seguridad en el trabajo reduce el riesgo laboral del
personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022, para lo cual se
desarrollé6 una metodologia aplicada de nivel comparativo de disefio transversal, con
una metodologia cuantitativa, y tomando como unidad muestra de 78 incidentes
relacionados a la accidentabilidad en los efectivos de serenazgo de la municipalidad
de Bellavista, Callao calculados a partir de un criterio estadistico cuantitativo aleatorio, a
quienes se les aplico un instrumento tipo encuesta, con items disefiados a partir de
los indicadores de las variables del presente estudio, utilizando como técnicas la
estadistica descriptiva a través del andlisis de frecuencia y la comparativa, con el
analisis previo de normalidad y estableciendo un modelo de comparativos de
medias, a través de una T de Students, donde se aprecia en los resultados que el
indice de riesgo laboral, ha disminuido del 2.25 ptos. del pre test a 1.58 al post,
alcanzando una significancia del 0.00 ptos., con un margen de correlacion del 0.879,
lo cual determina un margen significante y validaria la hip6tesis general la cual
supone que La gestibn de seguridad en el trabajo reduice el riesgo laboral del

personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Palabras clave: indice de exposicién al peligro, probabilidad de incidentes, severidad
del incidente
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Abstract

The academic objective of this thesis study is to establish the way in
which occupational safety management influences the occupational risk of serenazgo
personnel of the municipality of Bellavista, Callao 2022, for which an applied methodology
of comparative level was developed. cross-sectional design, with a quantitative methodology,
and taking as a unit sample of 78 incidents related to accidents in the serenazgo officers of
the municipality of Bellavista, Callao calculated from a random quantitative statistical
criterion, to whom an instrument was applied. survey type, with items designed from the
indicators of the variables of the present study, using descriptive statistics as
techniques through frequency and comparative analysis, with the previous analysis of
normality and establishing a model of comparative means, to through a T of Students,
where it can be seen in the results that the index occupational risk, has decreased from
2.25 pts. from the pre test to 1.58 to the post, reaching a significance of 0.00 points, with a
correlation margin of 0.879, which determines a significant margin and would validate the
general hypothesis which assumes that safety management at work directly influences
and significant in the occupational risk of serenazgo personnel of the municipality of
Bellavista, Callao 2022.

Keywords: Hazard Exposure Index, Incident Probability, Incident Severity

viii



INTRODUCCION

El valor del factor humano en una organizacion cobra cada vez mas
importancia con el paso del tiempo, ya medida que los procesos de trabajo
evolucionan con los afios, una serie de politicas, leyes, reglamentos, convenios
nacionales e internacionales, etc. El sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo consiste en el lento desarrollo de un proceso légico basado en la mejora
continua; Incluye las politicas, organizacion, planificacion, ejecucion, evaluacion,
control y mejora para la prevencion, deteccion, evaluacion y control de los riesgos
de seguridad y salud en el trabajo; Esto significa que gestiona todos los procesos
de las organizaciones que demandan la proteccion de sus empleados y la

provision de mejores condiciones de trabajo. (Roncancio, 2018).

Figura 1:
indice de accidentes de trabajo en Peru 2019-2021
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son manufactura y mineria, hacia donde se enfocaria la fiscalizacion de la
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SUNAFIL.

Por lo tanto, la seguridad y salud en el trabajo es una gran preocupacion
mundial para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT-2018). Cada 15
segundos muere un trabajador en el mundo a causa de un accidente de trabajo o
una enfermedad profesional. Cada 15 segundos trabajan 153 trabajadores. Esto
significa que cada dia mueren 6.300 personas en todo el mundo como
consecuencia de un accidente de trabajo o una enfermedad profesional (mas de
2,3 millones de personas mueren cada afio). Cada afio ocurren mas de 317
millones de accidentes relacionados con el trabajo, muchos de los cuales
conducen a la pérdida de puestos de trabajo.

Segun nuestro pais, este contexto se encuentra normado segun (Ley
27983, 2012), que define el nivel de riesgo como todo aquello que representa una
amenaza para la salud de los trabajadores, resultando en dafios a los procesos
y/o al ambiente de trabajo, debido a la probabilidad de ocurrencia de eventos
peligrosos y la gravedad de las lesiones resultantes de estos eventos. Este
resultado proporciona una clasificacion del nivel de riesgo, que se divide en:
Nada, tolerable, leve, significativo e insoportable; Esta clasificacion permite
determinar qué tipo de acciones se deben tomar para reducir el nivel de riesgo y

asi proteger la seguridad y salud de los trabajadores.

En las empresas de Lima, las regulaciones no son bastante claras, y por
consiguiente no son tan rigidas al momento de su cumplimiento, se expresan en
diversos antecedentes, como es el caso de (Aranguren. 2020). Manifiesta la situacion
actual de las empresas (basicas) relacionados con los requisitos del Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional de la Ley de Contabilidad. en este caso
no son muy claros, sobre todo en la zona del Callao, por el nivel local o zona
podemos mencionar a (Trujillo y Navarro. 2021). quienes en su estudio manifiestan
gue dentro de la empresa Aceros Especiales S.A.C. es parte de la Corporacion
Sudamericana, siendo la necesidad de implementar un programa para promover una
cultura de seguridad y salud en el trabajo debe hacer uso del uso de habilidades,
competencias y flexibilidad y cumplir con los requisitos de la ley 29783 sobre
seguridad y salud en el trabajo y su D.S. 005-2012-TR, pero no confirmados, hasta el

7% de las reclamaciones por accidentes dentro de la empresa, en cualquier
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caso por incumplimiento de los protocolos de seguridad.

Figura 2:

indice de accidentes de trabajo por la region Lima 2019-2021
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La poliza cubre hasta 32 remuneraciones por muerte o invalidez permanente. Y

16 remuneraciones por muerte natural, este Gltimo punto recién sera obligatorio
desde enero del 2021.

Este estudio se ha desarrollado en el campo de la administraciéon municipal, en
particular en el campo de la gestion de personal, que esta relacionado con la
seguridad del distrito Callao Bellavista, ya que es importante para la salud de los
trabajadores del serenazgo y ahora tiene implicaciones legales, la gestién de la
seguridad en el trabajo y el nivel de riesgos laborales asociados al desarrollo de estas
funciones, con miras a prevenir, proteger y hacer cumplir los lineamientos pertinentes
en el Perd, son conocidos para garantizar la seguridad integral en el municipio y los
protocolos preventivos no se implementan en su totalidad, lo que conduce a un
aumento del indice de riesgo, razén por la que se planteé como problema general, la
formulacién: ¢De qué manera la gestion de seguridad en el trabajo reduce el riesgo
laboral del personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 20227?;
asimismo como problemas especificos, ,en primer lugar: ¢De qué manera la gestion
de seguridad en el trabajo reduce el nivel de peligro del personal de serenazgo de la
municipalidad de Bellavista, Callao 20227?; en segundo
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lugar ¢De qué manera la gestion de seguridad en el trabajo reduce la cantidad de
accidentes del personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao
20227, y en tercer lugar: ¢ De qué manera la gestion de seguridad en el trabajo
reduce la gravedad del accidente del personal de serenazgo de la municipalidad de
Bellavista, Callao 20227.

El presente estudio es importante porque brinda informacién sobre los
riesgos laborales y su impacto en la salud ocupacional en el Serenazgo Bellavista,
Callao. La informacion obtenida ayuda a tomar una decisién informada. la
necesidad de tomar medidas preventivas 0 no preventivas para contribuir
positivamente a la salud del personal administrativo. Por otro lado, los riesgos
laborales que han sido identificados y controlados pueden prevenir accidentes,
accidentes y enfermedades profesionales. Al mismo tiempo, permite a las
organizaciones reducir los recursos financieros, mejorar el tiempo y crear puestos
de trabajo. También demuestra que es un mal beneficio para los trabajadores,
porque la seguridad es una necesidad basica en nuestras vidas, por lo que es
necesario que las organizaciones brinden las condiciones adecuadas y garanticen
que los trabajadores reciban su atencion fisiolégica, mental y psicosocialmente
bien recibida.

Lo cual me permite plantearme los objetivos a manera general: Establecer la
manera en que la gestion de seguridad en el trabajo reduce el riesgo laboral del
personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022; y de manera
especifica, en primer lugar: Identificar la manera en que la gestion de seguridad en el
trabajo reduce el nivel de peligro del personal de serenazgo de la municipalidad de
Bellavista, Callao 2022; en segundo lugar: Analizar la manera la gestion de seguridad
en el trabajo reduce la cantidad de accidentes del personal de serenazgo de la
municipalidad de Bellavista, Callao 2022; y en tercer lugar: Definir la manera cémo la
gestion de seguridad en el trabajo reduce la gravedad del accidente del personal de

serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Asimismo como formulacion de hipétesis a manera general: La gestion de
seguridad en el trabajo reduce el riesgo laboral del personal de serenazgo de la

municipalidad de Bellavista, Callao 2022; como hipétesis especifica en primer lugar
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me formulo: La gestién de seguridad en el trabajo reduce el nivel de peligro del
personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022; en segundo
lugar: La gestién de seguridad en el trabajo reduce la cantidad de accidentes del
personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022; por ultimo en
tercer lugar: La gestion de seguridad en el trabajo reduce la gravedad del accidente

del personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Il. MARCO TEORICO

En cuanto a los antecedentes internacionales, podemos comenzar con
Patifio. (2017). El autor del trabajo sefiala que el objetivo de este trabajo fue
encontrar los factores que determinan la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo en la empresa para luego analizar el impacto en la seguridad de vuelo de
los empleados. El estudio era intrinsecamente complejo. Esto significa que se
entrevistd a gerentes y superiores y, como resultado, se aplic6 una medida de
seguridad aérea de varios niveles a los empleados de las plantas de Zohar y Luria
(2005). La teoria basica se utiliza para analizar informacion de alta calidad y se
utiliza para vincular datos cuantitativos. Los resultados muestran que: 1) la falta de
una politica de seguridad en el trabajo y un coordinador de seguridad limita los
factores de gestion; 2) los proveedores y negocios locales son factores que
determinan las actividades de gestion; 3) el nivel de cumplimiento fue mayor en la
fabrica humeda; 4) el aire era seguro en ambas fabricas, se hicieron cambios en
la fabrica. Estos resultados permitieron realizar recomendaciones para el manejo

de ambas plantas.

Buitrago; Pineda; y Rincén. (2019). La presente tesis tuvo como propdésito
establecer las condiciones de seguridad y salud en el trabajo en la Institucion
Educativa Dosquebrada de acuerdo a la Norma Técnica Colombiana 6072 de
2014, para lo cual los autores desarrollaron una metodologia de aplicaciéon
descriptiva comun. Ejemplo de recuadro Las personas que trabajan en el area de
Dosquebrada, que luego fueron entrevistadas, encuentran que los maestros
tienen buenas condiciones de trabajo, la mayoria de ellos tienen condiciones
adecuadas en el hogar y pueden pasar su tiempo libre. a la medida de tus gustos
y necesidades. Mostrar que carecen de sus cualidades y oportunidades para una
educacion de calidad porque no estan preparados para su propia educacion.

14



Debido a que es claro que es la poblacion masculina la que esta impulsando el
proceso en los negocios, y quienes mas se enfrentan a los problemas emergentes,
es necesario prestar atencion a la importancia de la certeza absoluta. Por tanto, a la
luz de los equipos de proteccion individual (EPI) y la formacion, es recomendable
seguir todas las instrucciones requeridas por los formadores para realizar sus
actividades de forma consciente y conforme a la normativa a la hora de aplicar sus
beneficios para la salud y para garantizar su integridad proteccion en violacion de la

Norma Técnica Colombiana 6072.

Chanqueo; y Caceres. (2018). Los autores explican que el objetivo y
propoésito del programa es ayudar a proteger los recursos humanos de la empresa
y asi no perder tiempo por el cambio de numero de vacaciones y de ejecutivos,
gue es un problema de la industria. movimiento colectivo. Al reconocer la situacion
de los trabajadores en el campo, se soluciona este problema para prevenir riesgos
laborales. Este estudio siguié la metodologia utilizada por las herramientas de
gestion para proponer un programa de resolucion de problemas, porque el
personal sabia en parte como lidiar con la enfermedad y como usarla. no afecta la
gravedad de la enfermedad. Se les brindé una herramienta de encuesta, la cual
luego se compilé en una tabla para conocer lo que la 0 importantes conclusiones y
recomendaciones para la implementacién efectiva del problema para una

importante empresa de la regién.

Asimismo, en cuanto a los antecedentes nacionales, en primer lugar, Ticona
& Aguila (2019). En su disertacion indican que pretenden establecer una relacion
entre la Mina Chalhuane S.A.C. entre los factores de riesgo psicolégicos
concomitantes y los accidentes de trabajo; ademas de reducir el nimero de
accidentes a través del Programa de Gestion de Seguridad. EI mismo grupo usé el
disefio de prueba previa para ejecutar el programa y proporcionar una declaracién de
comunicacion para vincular las variables; Hipoétesis explica relacion entre peligros
psicosociales y accidentes de trabajo Minera Chalhuane S.A.C. La poblacidén estuvo
constituida por 186 sujetos, de los cuales se calcul6 una muestra de 66 empleados
mediante un muestreo aleatorio probabilistico. Los resultados muestran que los
accidentes de trabajo en la Mina Chalhuane SAC estan relacionados con factores de

riesgo psicosocial; El estudio concluye que existe una
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relacion positiva entre los niveles medidos de riesgos psicosociales y los

accidentes de trabajo Minera Chalhuane S.A.C. en accion.

Gonzalez. (2018), manifiesta en su estudio de tesis que busco como
finalidad identificar formas de prevenir accidentes de trabajo a partir de una
iniciativa conjunta del proyecto Ciudad Las Bambas y encontrar una mejor manera
de participar en la prevencion de accidentes de trabajo a partir de una iniciativa
conjunta del proyecto Ciudad Las Bambas, es un estudio descriptivo a largo plazo
de estrategias externas y disefio de investigacion. Para medir el control conjunto
se utilizo el indicador de frecuencia, que es el nimero de accidentes por 1 000
000 de maniobras. Se brindé una explicacion detallada de la variable reduccién de
accidentes en base al “Dossier de Seguridad del Proyecto”, incluyendo la variable
reduccion de accidentes. A esto le siguié un andlisis cuantitativo y una medicion
de cada estrategia utilizada para determinar su impacto. Finalmente, se analizé la
efectividad de cada estrategia y se comparé con un indicador de frecuencia
(numérico) para mostrar la reduccion de accidentes en base a las estrategias
planificadas dentro del proyecto. Ademas, es importante sefialar que los
supervisores acordaron y se comprometieron con la gestion de la seguridad
durante el proyecto, como lo demuestra su liderazgo conjunto en el campo de la
seguridad, lo que llevé a un aumento en el nimero de inspecciones semanales
(10 observadores), entendido diferentes areas. un aumento del 500% en el
numero de inspecciones realizadas cada semana antes del inicio de este estudio.
En el caso de los colaboradores, hubo un incremento en el cuidado personal y del
equipo de trabajo, lo que redujo los accidentes de trabajo en el periodo 2014-
2015: disminuy6 en un 67 por ciento, en el periodo 2015-2016: disminuy6 en un

89 por ciento para el 2015 y en 83 por ciento. hasta 2016.

Olartegui. (2021). El autor en su trabajo de tesis se El objetivo es implantar
un sistema de gestién de riesgos para reducir los accidentes de trabajo entre los
contratistas de actividades afines en la Unidad Minera Cusco (UM). El método
utilizado en el estudio fue cientifico, del tipo de estudio READ, porque traté de ver
el antes y el después de la implementacion del sistema de gestion de riesgos. En
cuanto al nivel de investigacion, FREE and STOP, ya que se refiri6 a la situacion y

los eventos como algunos fendémenos, tratdé de ver cdmo el sistema de gestion de



riesgos en términos de disefio de investigacion reduce los accidentes en el
negocio de la investigacion. La implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de Riesgos (SIGER) para el Programa de Gestion de Riesgos (PRAGER)
presentd un indice de cumplimiento del 30,95%, seguido de un nivel de
cumplimiento del 57,55%. Al comparar las estadisticas de accidentalidad en el
trabajo antes y después de la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de Riesgos (SIGER), la frecuencia bajo de 7,42% a 2,50%, la gravedad bajé de
27,27% a 9,99% vy la siniestralidad bajo de 1,01% hasta 0.377%.

Avila. (2017). Formulo dentro de su tesis el objetivo de mostrar como el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo incide en la capacidad de
prevencion de accidentes de la empresa minera Barrick Misquichilca - Laguna
Norte, donde la poblacién global es de 601 colaboradores de la Empresa Minera
Barrick Misquichilca - Laguna Norte y la muestra probabilistica es conectada al
circuito. . La muestra resultante estuvo compuesta por 187 empleados. Se utilizé
el método inductivo-deductivo, y como métodos y técnicas estadisticas se
utilizaron la observacion, el analisis documental, las encuestas y las entrevistas
personales. Los resultados mas importantes y validos para los componentes del
sistema de gestion de salud y seguridad fueron muy buenos en materia de
prevencion y accidentes. El resultado es que el sistema de seguridad y salud se
puede gestionar de forma mas eficiente, eficaz y eficiente. El hallazgo cientifico
mas importante y relevante es que el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo incide positivamente en el mejoramiento de la capacidad de prevencion
de accidentes de la Empresa Minera Barrick Misquichilca-Laguna Norte.

Navas (2018). Dentro del presente estudio de tesis el autor establece como
objetivo de investigacion las herramientas obtenidas en la carrera de ingeniero
industrial y material bibliografico y de investigacion primaria se aplican en el disefio
de sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, en este trabajo se utiliza la
metodologia; método deductivo, analitico y sintético. Por lo tanto, podemos concluir
gue la implementacibn de SGSSO y un monitoreo adecuado reducen
significativamente los accidentes, y para que todos los SGSSO tengan éxito, deben
medirse todos los meses mediante controles internos y criterios de medicion. El

SGSSO debe ser inspeccionado al menos una vez al aiio en caso de accidente
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para asegurarse de que funciona correctamente. Las maquinas utilizadas en los
procesos de negocio y todos los puestos del personal deben estar incluidos en un
estricto programa de cuidados preventivos, asi como ajustes para prevenir
accidentes o incidentes, creando asi un ambiente de trabajo completo que motive a
los empleados. hallazgos porque un empleado motivado los magnifica. usar. De
acuerdo con lineamientos emitidos por la SGSSO, se reducira la siniestralidad en la

empresa investigada.

Sobre las bases tedricas en lo que se refiere a la gestidon de la seguridad
laboral (Grau & Moreno, 2017), la seguridad laboral es “un conjunto de técnicas y
procedimientos para prevenir y, en su caso, eliminar y reducir los accidentes de
trabajo”. (Chiavenato, 2009) explica en su libro Gestion de Recursos Humanos que la
seguridad en el trabajo describe las diversas medidas educativas, médicas y
psicologicas utilizadas para prevenir accidentes de trabajo y eliminar situaciones o
actividades peligrosas. También es necesario capacitar o persuadir a las personas
para crear una cultura de prevencién de accidentes Este proceso debe garantizar que
todos los empleadores, incluido el lugar de trabajo, cuenten con los recursos y las
condiciones adecuadas para proteger la vida, la salud y el bienestar de sus
empleados. Quienes prestan servicios sin relacién laboral o en un campo de trabajo
hoy tienen un estatus legal, y seguridad y salud ocupacional, que siempre debe ser
importante. mundo de negocio. (Grau & Moreno, 2017), es meritorio saber que el uso
de estas practicas de prevencion es fundamental para el correcto desarrollo de un
lugar de trabajo seguro. El objetivo de la seguridad es seguir estandares y protocolos
gue aprovechen al maximo los recursos disponibles de la empresa para prevenir
accidentes de trabajo y mantener el control sobre los resultados alcanzados durante
el proceso, siempre es sugerente considerar que en un entorno que valora una mejor
salud, las organizaciones de todos los tamafios e industrias implementan sistemas de
gestiébn como marco para mejorar su salud y seguridad ocupacional, ya que son parte
integral del éxito de una organizacién. Por lo tanto, la seguridad laboral se convierte
en una responsabilidad compartida entre empleadores y empleados. Uno de los
factores mas importantes identificados en el piso de trabajo son las condiciones de
trabajo inseguras, ya que esto solo era necesario cuando se retiraba cada unidad

para evitar accidentes. Por ello, (Grau &
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Moreno, 2017) concluyen en su libro que la seguridad laboral es una variedad de
medidas técnicas, variando desde las medidas psicoldgicas utilizadas para
prevenir accidentes de trabajo. Los empleadores también son parte de este
trabajo de prevencion, ya que las responsabilidades son parte de su organizacion
debido a sus estandares flexibles: por ejemplo, identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, investigacion de incidentes / accidentes, asesoramiento de
emergencia, capacitacion y educacién. proteccién, distribucion y publicidad de

equipos de proteccion personal y control de riesgos.

Por otro lado, en lo relacionado al riesgo laboral, (Martinez, Tuya, y Pérez.
2017.), El riesgo laboral se define como una relacidén oculta entre una enfermera y
la institucién en la que trabaja, el riesgo laboral es toda situacién que suponga un
riesgo en el contexto del desarrollo del empleo. Cualquier cosa que pueda causar
un accidente o lesién con lesion o dafo fisico y/o mental. (Buitrago, Pineda &
Rincon 2019). El impacto en la persona que lo atrae es siempre negativo. Los
peligros de diferentes trabajos son diferentes y los dafios que ocurren son
significativamente diferentes. Como deciamos, siempre esta relacionado con el
lugar y la naturaleza del trabajo, asi como considerando el riesgo de desarrollar la
actividad laboral como consecuencia del evento, y evaluando y controlando
factores ambientales como el estrés se produce en el lugar de trabajo. “La
seguridad en el trabajo, como conjunto de técnicas que identifica, evalla vy
controla especificamente los factores mecanicos que se encuentran o actdan en
el lugar de trabajo, por consiguiente, es resaltante agregar que la mayoria de
estos accidentes pueden prevenirse o reducirse si actuamos en el ambito de la
prevencion de la seguridad laboral. (Bocanegra & Borbén 2021) Efectivamente, es
normal que en una empresa se espere riesgo empresarial y se deben establecer
protocolos para prevenirlo y actuar en caso de accidente. Es hora de que las
empresas reembolsen a sus empleados con seguro de salud el costo de las
lesiones causadas por lesiones en el trabajo o en la carretera, por lo que es
responsable de esos peligros y de los dafios a su salud. se cae y siempre provoca
accidentes de trabajo, 2018), tiene en cuenta los siguientes criterios para esta
variable: indicacion de peligro, probabilidad y severidad del evento.
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METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

Por el tipo de investigacion se aplicé de acuerdo a la naturaleza de la
definicion y ecuacién, debido a que inicialmente se describié y definié la
dinamica de cada variable de estudio y luego se midi6 el nivel de relacién entre
las variables (Var X: Gestion de seguridad en el trabajo y Var.: Y: Riesgo
laboral). En este caso, estos estudios intentaran identificar, a la luz de los
antecedentes, las caracteristicas, caracteristicas y perfiles de los individuos,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenébmeno investigado
(Hernandez, et al., 2017), es por lo que hacemos en la investigacion de
aplicacion no experimental. mi. observacion de fendmenos que ocurren dentro
de su marco natural para el post-analisis; asi, la relacién entre las dos variables
se define en un momento dado, a través del siguiente diagrama representativo

de este disefio es el siguiente:

Ddénde: M = incidentes relacionados a la accidentabilidad del personal de
serenazgo que laboren en la municipalidad de Bellavista, Callao; Ol1= Var. X:
Gestidn de seguridad; O2= Var.. Y — Riesgo laboral; r = Relacién entre

variables. Coeficiente de comparacion.
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3.2 Variables y operacionalizacion
Identificacion de variables
Var. Independiente: Gestion de seguridad

Var. Dependiente: Riesgo laboral.
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Operacionalizacion de variables

Tabla 1:
Operacionalizacion de variables
VARIABLES DE ESCALA
DIMENSION INDICADORES FORMULA :
ESTUDIO DE MEDICION
-  y Factores:
|dentificacion de o ERA: Evaluacion de riesgos y
eliaros Indice de accidentes
peligros y evaluacion de HLM: Horas laboradas mensualmente
evaluacion de riesgos v CAM : Cantidad de accidentes
. mensuales
resgos : on:
gosy accidentes Raz6n:
accidentes
Factores:
ICE: Indice de capacitacion y
. . . T 1t ient
Var.' ]ndependlentei Existencia de Indice de NCR?rlllL?rr]]:;glgg cc)apacitaciones
Gestion de realizadas
. capacitacion y capacitacion y NCP: Numero de capacitaciones RAZON
segurldad enel entrenamiento entrenamiento programadas
trabajo Razén:
Factorés:
FUEP: Frecuencia en el uso de los
. . equipos de Proteccion Personal
Uso de equipos de |Frecuencia en €l uso|cam : cantidad de accidentes
Proteccion Personal del equipos de HLMTﬁ%ﬁ:ﬁlﬁasboradas mensualmente
Proteccion Personal | Razen:
Factores:
P .., |EP: indice de exposicion al peligro
. . Indice de exposicidn | i : Nro. de Incidentes
Nivel de peligro , HT : Horas de trabajo
al peligro Razén:
Factores:
- PI: Probabilidad de incidentes
. ' Indice de CAM : Cantidad de accidentes
\Var. Dependiente: |Cantidad de probabilidad de mensuales
Riesgo laboral accidentes Accidentes Razonm RAZON
Factofes:
Sl: Severidad del incidente
. , CAM : Cantidad de accidentes
Gravedad del Nivel de severidad mensuales
accidente del accidente HLM : Horas laboradas mensualmente

Razén:

3.3 Poblacién, muestray muestreo

Poblacioén

Nuestra poblacidon sera determinada por todos los accidentes del personal

de serenazgo que laboran en el municipio de Bellavista en el estado del Callao

en el aflo 2022, por lo que se determina la poblacion a continuacion:
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(N: 227 incidentes relacionados a la accidentabilidad del personal de
serenazgo que laboren en la municipalidad de Bellavista, Callao en el afio
2022), segun el reporte de ocurrencias de accidentes del afio 2022.

Muestra

Hernadndez, S. (2017), establece que el ejemplo es: 'Un subconjunto de la
poblacién en cuestion, para la cual se recopilaran datos, que deben estar
claramente identificados y acordados de antemano y deben ser representativos

de la poblacion.

En este caso, nuestro estudio ejemplifica el uso de un modelo aleatorio
simple en el que se aplican las siguientes férmulas de Arkin y Colton, tal como

se describe en la seccién anterior.
Muestreo

Debido a que nuestra poblacién es limitada, lo que significa que
conocemos a toda la poblacion y queremos saber cuanto necesitamos contar,

se implementa la siguiente funcion:

Zz*N*p*q
EXN-D+Z2*p*q

n =

Dénde:
E: indice de error muestral 0.08 ptos.

N = 227 incidentes relacionados a la accidentabilidad del personal de
serenazgo que laboren en la municipalidad de Bellavista, Callao en el afio
2022.

7% = 1.96° (si la seguridad es del 95%)

p = proporcion esperada (en este caso 5% = 0.05)

g=1-p (eneste caso 1-0.05 = 0.95)
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d = precision (en este caso deseamos un 5%).
1.96)2 % 227 % 0.5 % 0.5
0.082(227 — 1) + (1.96)2 % 0.5 * 0.5

N: 78,112
(n: 78 incidentes relacionados a la accidentabilidad del personal de
serenazgo que laboren en la municipalidad de Bellavista, Callao en el afio

2022), a quienes se les evaluara en el area de trabajo.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las tecnologias de recoleccion de datos han sido observaciones directas
gue nos permiten realizar investigaciones sobre informes, presentando y
aplicando métodos estadisticos comparativos y definitivos para mejorar las

hipotesis.

Herramientas de recoleccion de datos que (Hernandez y Vizan. 2017) se
refieran a ellos a partir de un registro regular, valido y confiable del
comportamiento del tutor y situaciones por grupo de categorias y subcategorias
en la situacién actual, se utiliz6 una herramienta de entrada de control para
indicar categorias, como una entrevista semi-configurada, que sirve como

punto de referencia y analiza si el personal superior del Callao Bellavista.

3.5 Procedimiento

El procedimiento que se encuentran implicitos en este estudio, en primer
lugar, se iniciara con la observacion, con lo que identificaremos la realidad
problematica, en segundo lugar, definiremos y explicaremos la metodologia de
investigacion a desarrollar, estableciendo la probleméatica, los objetivos, las
hipotesis, estableciendo la poblacion y muestra del estudio, definiremos, asimismo
el disefio de la metodologia de las variables y el disefio del instrumento aplicado en
este estudio, el cual estara constituido por la encuesta y la ficha de observacion;
asimismo, en cuanto a la confiabilidad y validez, este segun (Murrieta. 2017), mide
hasta qué punto un dispositivo es realmente variable que quiere medir y da una
indicacion de la evidencia recopilada sobre lo que mide el dispositivo. Para

confirmar la confiabilidad del contenido, se enviara para

24



evaluacion por pares, de acuerdo con la opinion del dispositivo. especialistas
para la carrera de ingenieria industrial en la Universidad Cesar Vallejo; en tanto
que la confiabilidad (Vara y Aristides, 2017), el potencial de la misma
herramienta es que, cuando se vuelva a utilizar, brinde resultados duraderos en
tales condiciones, ya que los datos recopilados son fuentes reales disponibles

del municipio de Bellavista en el estado de Callao.

3.6 Método de andlisis de datos

En este estudio el procedimiento, en primer lugar, se inicia con una
observacion, con la cual identificamos la realidad del problema, y en segundo
lugar definimos y explicamos la metodologia de investigacion a desarrollar, la
solucion del problema, la elaboracion del hipoétesis, poblacion y muestra del
cuestionario, también presentamos las variables metodologia y disefio de la
herramienta utilizada en este cuestionario, que consta del cuestionario y el
documento de seguimiento; al mismo tiempo, segun (Murrieta. 2017), en
términos de confiabilidad y precision, la medicion de una herramienta es
realmente variable como se quiere medir e indica una sefial de evidencia
integral sobre lo que estd midiendo la herramienta, la precision del contenido
por expertos evaluados, la opinién de expertos sobre las carreras de ingenieros
industriales de la Universidad Cesar Vallejo; cuando la confiabilidad (Vara y
Aristides, 2017) es la capacidad que tiene una misma herramienta de dar
resultados consistentes cuando se vuelve a utilizar en tales condiciones, debido
a que los datos capturados son fuentes reales proporcionadas por el municipio

de Bellavista en el estado Callao estan disponibles.

3.7 Aspectos éticos

Este estudio se basa en principios éticos e informa a todas las personas
del area de embargo, y esta forma de evaluacion ya ha sido aprobada por
personas calificadas de acuerdo con los criterios éticos establecidos por la

empresa. empresa.

La evaluacion fue aceptada voluntariamente por el personal del
campamento, los resultados obtenidos efectivamente se reflejaron en este

estudio y los datos proporcionados por la empresa son confiables.
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Este estudio también enfatiza el respeto a la propiedad intelectual,
utilizando bibliografias con los respectivos autores para proporcionar un vinculo
tedrico con el proyecto de investigacion.

Otro aspecto abordado en este proyecto de investigacibn es que la
agencia de seguridad que se utiliza para reducir la exposicion laboral del
personal municipal de Callao Bellavista, concluye que esta herramienta cumple
con las normas nacionales de seguridad y respeto a la salud ocupacional. y el

cumplimiento de las normas y protocolos de seguridad y salud en el trabajo.
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IV. RESULTADOS
4.1 Resultados descriptivos del estudio

En cuanto al objetivo general el cual analiza la influencia de la gestion de
seguridad en el trabajo sobre el riesgo laboral, esta se calcula a continuacion:

Tabla 2:

Estadisticos descriptivos - riesgo laboral

N Minimo Maximo  Media Desv.
Desviacion
(Post test) Riesgo 78 1 2 1,58 ,333
laboral
(Pre test) Riesgo 78 1 3 2,25 476
laboral
N valido (por lista) 78

Fuente: dataxy.sav

Segun se muestra el indice de media para el calculo riesgo laboral, es
inferior para el post test (1.58 ptos.), en comparacién con el pre test (2.25
ptos.), lo cual determina que el indice de riesgo laboral ha disminuido posterior
a la aplicacion del programa de gestion de seguridad en el trabajo, lo cual se

establece de la observacion real del calculo de medias.

En cuanto al andlisis del primer objetivo especificos, sobre el analisis de la
influencia en gestién de seguridad en el trabajo sobre el nivel de peligro del

personal, se aprecia en los resultados mostrados a continuacion:

Tabla 3:

Estadisticos descriptivos - nivel de peligro

N Minimo Maximo Media Desv.
Desviacion
(Post test) Nivel de peligro 78 1 3 1,95 ,383
(Pre test) Nivel de peligro 78 1 3 2,67 ,493
N valido (por lista) 78

Fuente: dataxy.sav
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Se aprecia en el indice del nivel de peligro, tal como la tabla lo expone
que este disminuyo de un 2.67 ptos. del pre test a un 1.95 ptos., para el post
test, lo cual establece una notable reduccién en el indice del nivel de peligro
gue se observa en la muestra analizada, siempre recodando que, entre el pre y
pos test, existe la aplicacion del programa de gestion de la seguridad al

personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Sobre el andlisis del segundo objetivo especifico, se aprecia que de la
influencia de la gestion de seguridad en el trabajo sobre la cantidad de

accidentes del personal de serenazgo, se puede identificar los siguientes

resultados:
Tabla 4:
Estadisticos descriptivos - cantidad de accidentes
N Minimo Mé&ximo  Media Desuv.
Desviacion
(Post test) Cantidad 78 0 2 1,42 439
de accidentes
(Pre test) Cantidad 78 0 3 2,08 ,690
de accidentes
N valido (por lista) 78

Fuente: dataxy.sav

Como resultados del andlisis de la tabla anterior se muestra que la
frecuencia en la cantidad de accidentes, disminuyo del pre test el cual alcanzé
un valor del (2.08 ptos.) a unos (1.42 ptos.) para el post test, especificando que
entre ambos test existio la aplicacion del programa de gestion en la seguridad,
tal es el caso, que esta reduccion establece el supuesto de que la gestion de
seguridad en el trabajo influye en la cantidad de accidentes del personal de

serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Por dltimo en cuanto al analisis del tercero de los objetivos especificos, el

mismo que analiza la manera como la gestidén de seguridad en el trabajo influye
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en la gravedad del accidente del personal de serenazgo de la municipalidad de

Bellavista, Callao 2022, segun se muestra en los resultados a continuacion:

Tabla 5:
Estadisticos descriptivos - Gravedad del accidente
N Minimo Méaximo  Media Desv.
Desviacion

(Post test) Gravedad 78 1 3 1,35 ,433
del accidente
(Pre test) Gravedad 78 1 3 2,01 ,691
del accidente
N valido (por lista) 78

Fuente: dataxy.sav

Se aprecia de los resultados observados, que existe un mayor indice de
gravedad en los accidentes, que, para el caso del pre test, alcanzé un indice de
(2.01 ptos.) en tanto que para el pos test, este indice se redujo a un (1.35 ptos.)
lo cual establece una importante y significativa reduccion en la gravedad del

accidente.

4.2 Anélisis de normalidad de indicadores

Tabla 6:
Pruebas de normalidad en pre y post test de (indice de exposicion,
Probabilidad de incidentes, Severidad del incidente y Riesgo laboral)

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadisti gl Sig. Estadistic gl Sig.
co 0
Indice de ,378 123 ,000 ,692 123 ,000
exposicion al
peligro (Pre test)
indice de 237 123 ,000 ,800 123 ,000

exposicion al

peligro (Pos test)




30

Probabilidad de ,389 123 ,000 677 123
incidentes (Pre

test)

Probabilidad de ,243 123 ,000 , 796 123
incidentes (Pos

test)

Severidad del 371 123 ,000 ,699 123
incidente (Pre

Test)

Severidad del ,242 123 ,000 ,808 123
incidente (Pos

Test)

Riesgo laboral (Pre ,226 123 ,000 ,887 123
Test)

Riesgo laboral (Pos ,267 123 ,000 , 797 123
Test)

,000

,000

,000

,000

,000

,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Considerando la cantidad de muestra de (n: 123 personal de serenazgo de
la municipalidad de Bellavista, Callao), lo recomendable es tomar en
consideracion la prueba de Shapiro Wilk, debido a que la muestra es mayor o
superior a los 50 individuos, esto nos permite observar que existe una adecuada
normalidad de los indicadores evaluados, tanto para el pre como para el post test,
debido a que en ninguno de los casos el indice de significancia supera el 0.05
ptos. de limite, con lo que podemos establecer que las variables e indicadores
analizados siguen una normalidad y paramearia adecuada, con lo que nos
permite tomar una prueba de T de Students para muestras relacionadas debido a

la normalidad de los indicadores evaluados.
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4.2 Resultados inferencial de contingencia por hipotesis
En cuanto a la Hipotesis general
H?®) La gestién de seguridad en el trabajo reduce el riesgo laboral del personal de

serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Hoa) La gestion de seguridad en el trabajo no influye de manera directa y

significativa en el riesgo laboral del personal de serenazgo de la

municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Tabla 7:
Analisis del riesgo laboral y sus dimensiones
Media N Desv. Desv.
Desviacion Error
promedio
(Post test) Riesgo laboral 1,58 78 ,333 ,038
(Pre test) Riesgo laboral 2,25 78 476 ,054

Fuente: dataxy.sav

Se aprecia en los resultados que el indice de riesgo laboral, ha disminuido
del 2.25 ptos. del pre test a 1.58 al post test, asimismo, el margen de correlacion

se muestra a continuacion:

Tabla 8:
Correlaciones de muestras emparejadas riesgo laboral y sus dimensiones
N Correlacién  Sig.
(Pre test) Riesgo laboral & (Post test)
78 ,879 ,000

Riesgo laboral

Fuente: dataxy.sav

Asimismo, el indice de correlacién entre la gestion de seguridad y el riesgo
laboral, alcanzo una significancia del 0.00 ptos., con un margen de correlacion32
del 0.879, lo cual determina un margen significante y validaria la hipétesis general
la cual supone gue La gestién de seguridad en el trabajo reduce el riesgo laboral
del personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022
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Hipotesis especifica

Hel) La gestion de seguridad en el trabajo reduce el nivel de peligro del personal
de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Hem) La gestion de seguridad en el trabajo no influye de manera significativa en el

nivel de peligro del personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista,

Callao 2022.
Tabla 9:
Andlisis del riesgo laboral y indice de peligro
Media N Desv. Desv.
Desviacion Error
promedio
(Post test) Nivel de 195 78 ,383 ,043
peligro
(Pre test) Nivel de peligro 2,67 78 ,493 ,056

Fuente: dataxy.sav

Se muestra que el indice de peligro es superior en el pre test, con un nivel
de medio de 2.67 ptos. en tanto que, para el pos test, este indice se redujo a un
1.95 ptos., lo cual establece la validez de la propuesta y se calcula el indice de

correlacion a continuacion:

Tabla 10:

Correlaciones de muestras emparejadas riesgo laboral y sus dimensiones

N Correlacién  Sig.

Pre test) Nivel de peligro & (Pos test
( ) Peld ( ) 78 . 726 ,000

Nivel de peligro

Fuente: dataxy.sav

Se aprecia como resultado de indice de correlacion entre el riesgo laboral
y indice de peligro, este es de 0.00 ptos. siendo este despreciable, el margen
de correlacion alcanzo un nivel de 0.726 ptos. siendo directo y a la vez
significativo y validando la primera hipotesis especifica alterna, la cual supone
que La gestion de seguridad en el trabajo reduce el nivel de peligro del

personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.
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Hipotesis especifica 2

Hez) La gestion de seguridad en el trabajo reduce la cantidad de accidentes del
personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

He02) La gestion de seguridad en el trabajo no influye de manera significativa en

la cantidad de accidentes del personal de serenazgo de la municipalidad de
Bellavista, Callao 2022.

Tabla 11:
Analisis del riesgo laboral y cantidad de accidentes
Media N Desv. Desv.
Desviacion Error
promedio
(Post test) Cantidad de 1,42 78 439 ,050
accidentes
(Pre test) Cantidad de 2,08 78 ,690 ,078
accidentes

Fuente: dataxy.sav

Se muestra que este indice en cuanto a la cantidad de accidentes ha sido
menor para el pre test, con un nivel de 2.08 ptos., en tanto que para el post test
este llego a 1.42 ptos. asimismo, el nivel de correlacion se muestra a

continuacion:

Tabla 12:
Correlaciones de muestras emparejadas riesgo laboral y sus dime cantidad

de accidentes

N Correlacion  Sig.

(Pre test) Cantidad de accidentes & (Post
78 ,831 ,000

test) Cantidad de accidentes

Fuente: dataxy.sav

En lo relacionado a la correlacidon entre riesgo laboral y sus dime cantidad de
accidentes, se aprecia que el nivel de significancia a su vez es inferior a los 0.05
ptos., y su indice de correlacién se posicién a en unos 0.831 ptos, validando
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de esta manera la segunda de las hipodtesis especificas, la cual establece que
La gestion de seguridad en el trabajo reduce la cantidad de accidentes del
personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Hipotesis especifica 3

He3) La gestion de seguridad en el trabajo reduce la gravedad del accidente del

personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

He03) La gestion de seguridad en el trabajo no influye de manera significativa en

la gravedad del accidente del personal de serenazgo de la municipalidad de
Bellavista, Callao 2022.

Tabla 13:
Andlisis del riesgo laboral y gravedad del accidente
Media N Desv. Desv.
Desviacion Error
promedio
(Post test) Gravedad del 1,35 78 ,433 ,049
accidente
(Pre test) Gravedad del 2,01 78 ,691 ,078
accidente

Fuente: dataxy.sav

El resultado muestra claramente que el indice de la gravedad de
accidentes, para el pre test fue superior de 2.01 ptos., mientras que para el
post test, este indice se redujo a unos 1.35 ptos. lo cual establece la valides del

supuesto, asimismo los resultados de correlacion fueron:

Tabla 14:
Correlaciones de muestras emparejadas riesgo laboral y gravedad del accidente

N Correlacion  Sig.

(Pre test) Gravedad del accidente &
78 ,845 ,000

(Post test) Gravedad del accidente

Fuente: dataxy.sav
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En cuanto a la gravedad del accidente relacionado al riesgo laboral, se
puede determinar que el nivel de significancia este es de 0.000 ptos., siendo este
inferior a los 0.05 ptos, y a la vez obteniendo un indice de correlacion de 0.845
ptos., lo cual valida la tercera de las hipétesis especificas, la cual establece. La
gestion de seguridad en el trabajo reduce la gravedad del accidente del personal

de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.
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V. DISCUSION

En cuanto a los hallazgos encontrados, me permite discutir de la siguiente
manera los resultados de mis hipotesis; en primer lugar, sobre la hipotesis
general, la misma que analiza la incidencia de la gestion de seguridad en el
trabajo sobre el riesgo laboral, se llegd a encontrar un indice de significancia
inferior a los 0.05 ptos., en tal sentido se puede validar la hipétesis alterna que
manifiesta la gestion de seguridad en el trabajo incide de manera directa y
significativa en el riesgo laboral del personal de serenazgo de la municipalidad de
Bellavista, Callao 2022, en tal sentido segun, (Zambrano, 2018), en su tesis
concluye de la misma manera y a la vez sugiere el desarrollo de una herramienta
para evaluar la seguridad y salud en el trabajo, incluyendo las leyes de los dos
paises, de manera uniforme para que pueda ser utilizada por diferentes

empresas, indicadores de desemperio e indicadores de desemperio.

Asimismo, en segundo lugar, sobre la primera de las hip6tesis especificas,
la cual analiza la influencia de la gestion de seguridad en el trabajo sobre el indice
de exposicion al peligro, como resultado de la evaluacion de comparacion, se
encontr6 un indice 0.000 ptos., lo cual determina la validez en el enunciado de la
primera hipétesis especifica alterna que supone La gestion de seguridad en el
trabajo incide significativamente en el indice de exposicion al peligro del personal
de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022, en tal sentido segun,
(Patifio, 2017), quien analizo una empresa de transporte, en sus resultados en
control que el 41% de la poblacion de conductores actualmente sufre de
enfermedades crénicas como diabetes o hipertension precisamente por las horas
gue se encuentra este personal expuesto al peligro, y en algunos casos de
empleados con ambas enfermedades, por lo que es recomendable trabajar con
los conductores segun lo planificado. atencion que todo paciente necesita,
contribuyendo asi a mejorar las condiciones de trabajo y la salud en el trabajo.

En tercer lugar, sobre la segunda de las hipétesis especificas, que analiza
la influencia de la gestion de seguridad en el trabajo sobre la probabilidad de
incidentes, como resultado del calculo de comparacion se encontré un valor de
significancia de 0.000 ptos., validando como consecuencia la segunda de las

hipotesis especificas alternas que supone La gestion de seguridad en el trabajo
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incide de manera significativa en la probabilidad de incidentes del personal de
serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022; asimismo, segun, (Castro

& De la Piedra, 2019), en su estudio identificaron falencias y situaciones criticas
de diversas medidas de seguridad y salud en el trabajo las cuales elevaban de
manera significativa la probabilidad de incidentes, con los resultados que se
obtuvo a partir de dos areas diferentes como el equipo de proteccion personal
existente, este representa una amenaza oculta para toda la empresa, elevando el
indice de incidentes lamentables, y en muchos casos mortales asi como también
de enfermedades profesionales, lo que llevo a la aprobacién de la ley peruana no.
29783 ocurre, por lo que se propone disefar un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para que la empresa pueda desarrollar una cultura, conciencia
y sentido de responsabilidad en el campo de la seguridad y salud en el trabajo, y
tomar medidas preventivas para reducir los riesgos y accidentes que se

presenten. en la compaiiia.

Por ultimo sobre la tercera de las hipétesis especificas, que estudia la
influencia de la gestion de seguridad en el trabajo sobre la severidad del incidente,
los resultados de comparacion muestran un indice de significancia de 0.000 ptos.
con lo que se puede validar la tercera hipétesis especifica alterna, que supone La
gestién de seguridad en el trabajo incide de manera significativa en la severidad
del incidente del personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao
2022, asimismo segun, (Grau & Moreno, 2017), manifiestan en su estudio que la
seguridad laboral es una serie de medidas técnicas, que van desde medidas
psicoldgicas que se utilizan para prevenir accidentes de trabajo, asimismo los
empleadores también son parte de este trabajo de prevencion, ya que las
responsabilidades son parte de su organizacién, debido a sus criterios flexibles:
tales como identificaciébn de peligros y evaluacién de riesgos, investigacién de
incidentes/accidente, preparacion para emergencias, capacitacion, educacion.
proteccion, proteccion personal y control de riesgos.
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VI.  CONCLUSIONES

En lo relacionado a los objetivos establecidos, se puede concluir.

En primer lugar, sobre la Gestion de seguridad en el trabajo y el Riesgo
laboral, podemos concluir en que indice de media para el calculo riesgo laboral,
es inferior para el post test (1.58 ptos.), en comparaciéon con el pre test (2.25
ptos.), lo cual determina que el indice de riesgo laboral ha disminuido posterior a
la aplicacion del programa de gestion de seguridad en el trabajo, lo cual se

establece de la observacion real del calculo de medias.

Asimismo, en segundo lugar, sobre el estudio de la gestién de seguridad en
el trabajo y el indice de exposicion al peligro, que el indice del nivel de peligro, tal
como la tabla lo expone que este disminuyo de un 2.67 ptos. del pre test a un 1.95
ptos., para el post test, lo cual establece una notable reduccién en el indice del
nivel de peligro que se observa en la muestra analizada, siempre recodando que,
entre el pre y pos test, existe la aplicacion del programa de gestion de la

seguridad al personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao.

En tercer lugar, en cuanto a la incidencia de la gestion de seguridad en el
trabajo sobre la cantidad de accidentes, se concluye, que que la frecuencia en la
cantidad de accidentes, disminuyo del pre test el cual alcanzé un valor del (2.08
ptos.) a unos (1.42 ptos.) para el post test, especificando que entre ambos test
existié la aplicacion del programa de gestion en la seguridad, tal es el caso, que
esta reduccion establece el supuesto de que la gestidén de seguridad en el trabajo
influye en la cantidad de accidentes del personal de serenazgo de la

municipalidad de Bellavista, Callao 2022.

Por altimo en cuarto lugar, sobre la incidencia de la seguridad en el trabajo
sobre la gravedad del accidente, concluyo en que del 87.8% de aquellos que
manifiestan que existe un mayor indice de gravedad en los accidentes, que, para
el caso del pre test, alcanzé un indice de (2.01 ptos.) en tanto que, para el pos
test, este indice se redujo a un (1.35 ptos.) lo cual establece una importante y

significativa reduccién en la gravedad del accidente
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda que el ambito de la seguridad y salud en el trabajo, en
colaboracion con sus correspondientes representantes, difunda normas de
seguridad en el trabajo, tales como lineamientos, lineamientos, guias, etc. a todos
los socios, por lo que se sugiere el convocar también a la creacion de brigadas de
ambulancias a nivel municipal, que a su vez capaciten y eduquen para todas las

necesidades que se presenten.

Por otro lado, acerca de los registros de documentacion guian la
integracion de dispositivos de registro, maquinas nuevas, cualquier proceso nuevo
y/o actividades no incluidas en el plan anual de capacitacion para analizar peligros
y peligros y asi proporcionar las medidas de control necesarias para prevenir
accidentes, se sugiere ademas desarrollar el seguimiento diario de varios puestos
de la unidad, incluido un miembro del Comité de Seguridad, con el objetivo de

mejorar la gestidon preventiva de cada miembro de la unidad.

La propuesta de mejora del sistema de gestion no termina con este estudio,
se sugiere que el siguiente paso es tener la empresa homologada a un estandar
internacional, asi como llevar registros de estadisticas de accidentes e incidentes.

en tiempo y como insumo para la evaluacion del sistema de gestion y seguridad.

La propuesta de mejora del sistema de gestién de salud y seguridad ocupacional
podra ser aplicada al desarrollo de futuros proyectos de las empresas, asi como

de otras unidades productivas del mismo rubro
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Anexo 1: Operacionalizacion de variables

ANEXOS

Tabla 15:
Operacionalizacién de variables “Gestion de seguridad en el trabajo y riesgo laboral en personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022”
VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION ) ESCALA
DIMENSION| INDICADORES FORMULA .
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DE MEDICION
. Identificacion| ¢ . :
Consiste en el desarrollo de _ , de peliaros v| ndice de ERA” Evaluacion de riesqos y accidentes
un proceso légico y por | Consiste en un método de e\(/aailouacgigén dg evaluacion de | Hw: Horas laboradas mensualmente
etapas, basado en la mejora| control de los riesgos, |~ riesgos y SaM ; Cantidad de accidentes mensuales
continua que incluye en la | identificacién de rnesgosy accidentes
politica, organizacion, accidentes, emergencias, | @ccidentes —
Var. 1: Gestion de| planificacion, aplicacion, | capacitaciones, equipo de | Existencia delindice de ICE: indice de capacitacion y entrenamiento
' evaluacion, auditoria y las | proteccion, promocion y itacié itacio NOR: Rumero de capactiaciones realizadas 5
Segurldad en el | ! . ' CapaC|taC|0n y CapaC|taC|0n y NCP: Numero de capacitaciones programadas RaZOI’l
trabai acciones de mejora con el| control de riesgos que i entolent iento | ReZm
rabajo objetivo de anticipar, determinan un conjunto de entrenamiento gntrenamiento —_—
reconocer, evaluar y controlar | medidas de ingenieria, de N
. s . recuencia en : i i
los riesgos que puedan afectar | sefializacion de los riesgos . . P tcsn sl | € U0 de os eqipos de
la seguridad y salud en el | y controles operacionales. | USO € €quipos Liso del equipos de | cam: cantidad de accidentes mensuales
; . . . . " | de Proteccion Proteccion HLM : Horas laboradas mensualmente
trabajo. (Miranda & Oblitas. | (Miranda & Oblitas. 2018). | Personal Razon:
Personal
2018). e
B Factqre_s: - )
NiveI de peligro Indice de 'I—'IETI?:ngcsilge"giﬁxp03|C|on al peligro
NI : Nro. de Incidentes
Es la combinacion de la _ Razon:
Es todo aquello que probabilidad de que ocurra peligro R
{gzglsuec??eulgz ?ggg?;goprzrsa un SUCESO 0 exposicion Factores:
) d s R . . i~ PI: Probabilidad de incidentes
Var. 2: Rlesgo generando dafos a los pe“grosa consujerando Cantidad de Indice de CAM : Cantidad de accidentes mensuales .
. como factores el indice de . probabilidad de | AT’ Horas de trabajo Razon
laboral procesos y/o ambiente de| - accidentes _ Razon:
trabajo, y que se pueden |riesgo, la probabilidad de Accidentes .
resentar de manera e Factores:
P babl Asfahl 2017 del incidente. (Asfahl . . SI: Severidad del incidente
probable. ( sia ) 2017). Gravedad del |Nivel de severidad CAM : Cantidad de accidentes mensuales

accidente

del accidente

HLM : Horas laboradas mensualmente
Razén:




Anexo 5: INSTRUMENTO TIPO CHECK LIST

Los fines de la presente lista de chequeo es la de evaluar la Gestidn de seguridad y

INSTRUMENTO TIPO CHECK LIST DE
EVALUACION AL TRABAJADOR

(Para evaluar las Gestion de seguridad y riesgo laboral en personal de serenazgo de la

municipalidad de Bellavista, Callao)

riesgo laboral que practica el colaborador “personal de serenazgo de la municipalidad de
Bellavista, Callao”.

Escala dicotdmica adaptada:

1) Si
0) No
NIo B Escalas
: Items NO TSI
Gestion de seguridad
1
- El trabajador identifica los riesgos de peligros en su area de trabajo
2 El trabajador realiza evaluaciones del tratamiento de riesgos en su area de trabajo
3 El trabajador conoce de la gravedad de incidentes de riesgo en sus labores
4 El trabajador identifica los posibles accidentes en las labores que realizan sus compafieros
5 El trabajador esta preparado para emergencias que puedan ocurrir en su area de trabajo
6 Los comparieros del trabajador afrontan emergencias ocurridos en su area de trabajo
! Ha recibido el trabajador capacitacion para prevenir accidentes
8 El trabajador estéa entrenado para poder afrontar posibles riesgos en su trabajo.
9 El trabajador esta preparado para operar su equipo de trabajo
10 El trabajador aprovecha la proteccion personal que le ofrece su uniforme
Riesgo laboral
1 El trabajador tienen plena conciencia de la exposicion al peligro de sus funciones
2 Considera usted que sus comparieros se encuentran conscientes de la exposicion al
peligro de sus funciones
3 Usted considera que sus labores genera probabilidad de incidentes labores
4 Usted considera que cumple con todas las condiciones de seguridad en su area de trabajo.
5 Esta usted consciente de la severidad de los incidentes que genera sus labores
6 Considera que sus compafieros de trabajo se encuentran conscientes de la severidad de
los incidentes que genera sus labores

Muchas gracias por la atencién prestada




Anexo 2: Diagrama de Ishikawa del caso

Figura 3:

Ishikawa - Gestion de seguridad en el trabajo y riesgo laboral en personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao; 2022

Falta de capacitacion
y entrenamiento

Presencia de indice
delincuencial

Orden y seguridad

Faltan programas
de capacitacion

del distrito
No existe personal
capacitado Riesgo por mal uso de
proteccion
No existe control de ] ]
riesgos No existen registros
de evaluacion de
riesgos
No identifica peligros Falta de
ni evallia riesgos preparacion para No hay equipos
emergencias de proteccion

personal

Falta de difusion y
promocion

Fuente: elaboracion propia



Anexo 3: Matriz de consistencia

Tabla 16:

Matriz de consistencia:

“Gestion de seguridad en el trabajo y riesgo laboral en personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022”
Problema general Objetivo general Hipotesis general

¢De qué manera la gestion de seguridad en el trabajo| Establecer la manera en que la gestion de seguridad en | La gestion de seguridad en el trabajo reduce el
reduce el riesgo laboral del personal de serenazgo de la | el trabajo reduce el riesgo laboral del personal de | riesgo laboral del personal de serenazgo de la
municipalidad de Bellavista, Callao 20227 serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao | municipalidad de Bellavista, Callao, 2022

2022.

Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificos

¢De qué manera la gestion de seguridad en el trabajo | Identificar la manera en que la gestién de seguridad en | La gestion de seguridad en el trabajo reduce el nivel
reduce el nivel de peligro del personal de serenazgo | el trabajo reduce el nivel de peligro del personal de | de peligro del personal de serenazgo de la
de la municipalidad de Bellavista, Callao 20227 | serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao | municipalidad de Bellavista, Callao 2022
2022

¢De qué manera la gestion de seguridad en el trabajo | Analizar la manera la gestion de seguridad en el trabajo | La gestion de seguridad en el trabajo reduce la
reduce la cantidad de accidentes del personal de | reduce la cantidad de accidentes del personal de | cantidad de accidentes del personal de serenazgo
serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao | serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao | de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022.
20227 2022.

¢De qué manera la gestion de seguridad en el trabajo | Definir la manera como la gestion de seguridad en el | °La gestion de seguridad en el trabajo reduce la
reduce la gravedad del accidente del personal de | trabajo reduce la gravedad del accidente del personal | gravedad del accidente del personal de serenazgo
serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao | de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao | de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022
20227 2022.




TIPO Y DISENO DE ESTUDIO

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

METODOS ESTADISTICOS

Tipo de investigacion

La presente investigacion es
descriptivo comparativo.

Enfoque
Cuantitativo.

Disefio de la Investigacion

No experimental y de corte
transversal
Es no experimental porque no

se realiza ningdn experimento
solo se observan los hechos o

fendmenos tal como ocurren
en su contexto para después

analizarlos (Hernandez et al,
2006).

Es transversal porque
recolecta datos en un solo
momento.

Poblacion

La poblacion de estudio
estara conformada po

r 670 colaboradores de
serenazgo.

Muestra

(n: 123 efectivos de
serenazgo que laboren en
la municipalidad de
Bellavista, Callao en el afio
2022).

El muestreo realizado sera
probabilistico no
intencional.

Instrumento

Ficha de observacién, chek list
Autor: propio

Objetivo: Medir las dimensiones
de las variables.

Lugar de aplicacion:
Municipalidad Bellavista Callao.

Forma de aplicacién: Directa a

los colaboradores que se hara de
manera presencial.

Duracién de Aplicacion: 10
minutos envio atreves de grupos
de trabajo

Descripcién del instrumento:
el instrumento contendra algunos

archivos de observacion digital
utilizados para recopilar datos

Estadistica descriptiva

La investigacion permite la descripcion, visualizacion y resumen de
datos derivados de variables gestion de seguridad en el trabajo y
riesgo laboral, con sus debidas dimensiones.

Analisis de parametria para ver la normalidad de las
comparaciones:

1) Gestion de seguridad en el trabajo y riesgo laboral
2) Gestion de seguridad en el trabajo & indice de exposicion al peligro

3) Gestion de seguridad en el trabajo & probabilidad de incidentes
4) Gestion de seguridad en el trabajo & Severidad del incidente.

Estadistica inferencial con una prueba de significancia

Como prueba de hipétesis, se desarrolla un andlisis de comparacion

de los resultados a través del modelo de T de Students, dependiendo
de los resultados de parametria previos.




Anexo 4: Pareto y analisis de causas

Tabla 17:
Matriz del analisis de Pareto: “Gestion de seguridad en el trabajo y riesgo laboral
en personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022”

Cl C2|C3[C4|C5(C6 | C7|Frecuencia
Causas
No existe identificacion de peligros y
evaluacién de riesgos Cl 3131111 1 10
Falta de preparacion para emergencias | C2| 3 011013 3 7
Falta de capacitacion y entrenamiento [ C3| 3 0 3|11 8
No existe investigacion de
incidentes/accidentes C4| 1 110 3|3 1 !
No hay equipos de proteccion personal [ C5| 1 03 1] 1 2
Falta de difusion y promocion Co6| 1 3|1 1 0 0
No existe control de riesgos C7| 1 311111110 7
Fuente: elaboracion propia
Tabla 18:
Identificacion de causas por relevancia
CAUSAS CANTIDAD
1 No existe identificacion de peligros y evaluacion de riesgos 10
2 Falta de preparacion para emergencias 7
3 Falta de capacitacion y entrenamiento 8
4 No existe investigacion de incidentes/accidentes 7
S No hay equipos de proteccion personal 2
6 Falta de difusiéon y promocion 0
7 No existe control de riesgos 7
Fuente: elaboracion propia
Tabla 19:
Establecimiento de clases de Pareto indicador (Causas de la inseguridad laboral)
%
0|
N CAUSAS FRECUENCIA|PORCENTAJE ACUMULADO CLASE
1 No existe identificacion de peligros y
evaluacién de riesgos 10 24.4% 24.4%
2| Falta de preparacion para emergencias 7 17,1% 41,5%
3| Falta de capacitacion y entrenamiento 8 19,5% 61,0%
4 No existe investigacion de
incidentes/accidentes 7 17,1% 78,0%
5[ No hay equipos de proteccion personal 2 4,9% 82,9% B
6| Falta de difusion y promocion 0 0,0% 82,9%
7| No existe control de riesgos 7 17,1% 100,0%
TOTAL 41 100%

Fuente: elaboracion propia



Figura 4:

Diagrama de pareto del estudio: “Gestion de seguridad en el trabajo y riesgo
laboral en personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022”
— Indicador de causas de la inseguridad laboral

Causas de la inseguridad laboral
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Fuente: elaboracion propia



Anexo 10: Constancia de prestacion de servicios

@ seLLAVISTA

e | CONFIA €N L
GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y LICENCIAS

‘Decenbdehb;ualdoddeOpoﬂunldmspme«nyum'
“Afto del Fortal de la Soberania Nacional®

CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

El Cerente de Desarrollo Econémico y Licencias de la
Municipalidad Distrital de Bellavista - Callao, que suscribe la
presente, hace constar que:

Don JERICO ALONSO BACA JOYA, identificado con
DNI. N° 71305100, viene prestando sus servicios desde el 15 de
enero del afio 2022 a la fecha, bajo la modalidad de Locacién de
Servicios, en calidad de INSPECTOR COMERCIAL de esta
comuna, desempenando sus funciones con eficiencia,
responsabilidad y honestidad en las labores encomendadas.

Se expide la presente, a solicitud del interesado para los fines
que estime por conveniente.

Bellavista; 25 de abril de 2022

Rt/ www.munibellavista.gob.pe
S8 2 BICENTENARIO Ir. Franclsco Bolognes! 498 Bellavista - Callao - Perd
= =7 DEL PER Fantral Talafhnlan: A1 741 OLOE
CTILAS



Anexo 11: PROPUESTA

1. Introduccidén

El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 2018 es un documento de
gestibn, mediante el cual La Municipalidad de Bellavista - Callao guia
estrictamente la implementacion y desarrollo de su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) cuyos objetivos y metas han sido
determinados en funcidn a los resultados de la evaluacion inicial y otros datos

disponibles, con la participacion de los servidores y sus representantes.

Este plan nos permitira alinear todos los esfuerzos y actividades con los
objetivos del SGSST, reduciendo al maximo los riesgos en el trabajo, protegiendo
de esta manera a nuestro mejor capital, los servidores. Nos permitird también
cumplir las disposiciones de la normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo, manteniendo los procesos productivos o de servicios de tal manera

gue sean seguros y saludables.

En el presente Plan se han integrado diferentes programas coma el
programa anual de SST, el programa de Capacitacion y entrenamiento, el

programa de inspecciones y auditorias entre otros.

En La Municipalidad Distrital de Bellavista - Callao, estamos
comprometidos con la Seguridad y la Salud en el Trabajo, y reconocemos que es

un pilar fundamental para el desarrollo sostenible de la entidad.
2. Alcance

El presente documento desarrolla la planificacion de las actividades de
Seguridad y Salud en el Trabajo en todas las sedes, ambientes y actividades de
La Municipalidad de Bellavista - Callao. En su despliegue de prevencion incluye a
sus servidores, proveedores, personas bajo modalidades formativas y otros que

no teniendo vinculo laboral se encuentran en sus instalaciones.



3. Elaboracion de linea base del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo

El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SSSD es el responsable
realizar el andlisis de la Lista de verificacion de lineamientos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la mejora continua del Sistema,

prevencion de riesgos laborales y mejora del bienestar de los servidores.

La Linea Base es un diagnostico inicial sistematico que permite evaluar el
nivel de implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, este ha
sido desarrollado siguiendo el lineamiento propuesto en la RM 050-2013- TR para
una verificacion integral enmarcado en los requisitos legales de la Ley 29783, Ley

de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento y modificatorias.

Este diagndstico inicial verifica cada uno de los requisitos de seguridad y
salud en el trabajo de forma organizada siguiente el sistema PLANIFICACION,
implementacién, VERIFICACION Y ACTUACION.

4, Politica de seguridad y salud en el trabajo

En la Municipalidad Bellavista - Callao estamos comprometidos en brindar un
ambiente seguro de trabajo a todos nuestros colaboradores, proveedores, terceros y
visitantes, pues creemos que el recurso mas importante de nuestro pais es el capital
humano. Por ello estamos comprometidos a prevenir peligros y riesgos, lesiones,
dolencias y enfermedades relacionadas al trabajo, a través de los servidores
potenciando, mediante capacitaciones y entrenamientos, fomentando la participacion
de todos ellos en el sistema de gestibn de la seguridad y salud en el trabajo,
cumpliendo con las disposiciones legales vigentes en la materia y consultdndoles
sobre la gestion de la misma. Por ultimo, buscamos la excelencia a través de la
mejora continua, creando herramientas que permitan la compatibilidad con los demas

de sistemas administrativos que la municipalidad posee.



5. Cronograma de actividades del comité de seguridad y salud en el

trabajo

1.- IDENTIFICACION DE PELIGROS Y
EVALUACION DE RIESGOS Y

ACCIDENTES

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OoCT

NOV

DIC

Es compromiso del comité identificar los
peligros y evaluar los riesgos por puestos
de trabajo y elaborar las medidas de
control (IPER = Identificar peligros y
evaluar riesgos) para mitigar los riesgos
laborales detectados; estos deben ser

registrados en una matriz (Tarea, peligro,
riesgos derivados, método de valoracion y
medidas de control). (Oficina de Recursos
Humanos en coordinacién con el
Responsable de Seguridad y Salud en el
Trabajo)

Durante el afio 2020, se realizaran
supervisiones e inspecciones internas de
seguridad y salud en el trabajo, el cual
estard a cargo del comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Equipos de emergencia. EI comité
coordinara el mantenimiento y recarga de
extintores necesarios por cada local,

mantenimiento o cambio de las luces de
emergencia y el mantenimiento o cambio
de alarmas.

Simulacro por sismos. Los simulacros de
sismos considerados como entrenamiento
ante situaciones de emergencia, estaran a
cargo de un equipo designado por el
comité, quienes deberén llevar un registro
y deben ser personal dispuesto para
asumir este importante rol.

2. EXISTENCIA DE CAPACITACION Y
ENTRENAMIENTO

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Capacitacion al personal en general.

Capacitaciones especializadas de
acuerdo a la identificacion de riesgos.

Capacitacion dirigida al personal de
limpieza.

Capacitacion a grupos de trabajo por
locales en primeros auxilios, manejo de
equipos de seguridad, etc.

3. USO DE EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL

MAR

ABR

MAY

JUN

UL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

Proponer la limpieza y desinfeccion diaria.

Implementar con certificacion médica para
todos los trabajadores.

Implementar el uso de EPP de




bioseguridad para todos los trabajadores.

Proponer la Implementacién con camara

de desinfeccion.

Proponer la Implementar con medicion de
temperatura

Implementar con control médico minimo
una vez por semana

Sensibilizar sobre el lavado de manos
obligatorias al ingreso y egreso de la
Municipalidad.




6. Implementacion del plan

La Oficina General de Administracion y la Unidad de Recursos Humanos, son los
responsables de gestionar el presupuesto para implementar el Plan de Seguridad ySalud

en el Trabajo de la Municipalidad Distrital de La Punta.
7. Programa anual de seguridad y salud en el trabajo

Para cumplir con los objetivos planteados del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo; contamos con un Programa anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo - 2018. Mediante este Programa se establecen las actividades vy
responsabilidades con la finalidad de prevenir la Seguridad y Salud de todos los

servidores.

Se realizara un control mensual para verificar el cumplimiento de las actividades.

Responsable del programa Supervisor del area
DNI Nro. . DNI Nro.
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Percy Sixto Sunohara Ramirez
Presente.

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de Ingenieria
Industrial de la UCV, en la sede de Lima Norte, requiero validar los instrumentos con los
cuales recoger la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
cual optar el titulo de Ingeniero Industrial.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: Gestién de seguridad en el trabajo y
riesgo laboral en personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022 y
siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en el tema a desarrollar.

El expediente de validacion, que se le hace llegar contiene:

Carta de presentacion.

Matriz de operacionalizacién de las variables.
Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Mantari Rojas Deyvid Alberto
D.N.I: 73320929
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Baca Joya, Jerico Alonso
D.N.I: 7130510



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA DISPOSICION DE PLANTA Y

LA PRODUCTIVIDAD

VARIABLE / DIMENSION

Pertinen

ciai

Relevanci

a2

Claridads

Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestion de seguridad en el trabajo

Si

No

Si

No

Si

No

Dimension 1: Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y accidentes

aes 1000%

ERA: Evaluacion de riesgos y
accidentes

HL: Horas laborales mensualmente
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales

Dimensioén 2: Existencia de capacitacién y entrenamiento

ICE: Indice de capacitacion y
entrenamiento

NCR: Numero de capacitaciones
realizadas

NCP: Numero de capacitaciones
programadas

Dimensioén 3: Existencia de capacitacion y entrenamiento

FUEP = +100.0%

FUEP: Frecuencia en el uso de los
equipos de Proteccion Personal
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HLM: Horas laboradas mensualmente

VARIABLE DEPENDIENTE: Riesgo laboral

Si

No

Si

No

Si

No

Dimension 1: Nivel de peligro

°h

FE: Factor eficiencia

NI: Nro. De Incidentes
HT: Horas de trabajo

Dimension 2: Cantidad de accidentes

Pl= +100.0%

Pl: Probabilidad de incidentes
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HT: Horas de trabajo

Dimension 3: Gravedad del accidente

SI=*

SI: Severidad del incidente
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HLM: Horas laboradas mensualmente

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA...




Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Percy Sixto Sunohara Ramirez DNI: 40608759

1Pertinencia: El indicador corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El indicador es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
sClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
indicador, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los indicadores
planteados son suficientes para medir la dimension. .

Especialidad del validador...Ingeniero Industrial

...... 25. de Junio del 2022

Firma del Experto Informante.



Anexo 5: INSTRUMENTO TIPO CHECK LIST

Los fines de la presente lista de chequeo es la de evaluar la Gestion de seguridad y

INSTRUMENTO TIPO CHECK LIST DE
EVALUACION AL TRABAJADOR

(Para evaluar las Gestion de seguridad y riesgo laboral en personal de serenazgo de la

municipalidad de Bellavista, Callao)

riesgo laboral que practica el colaborador “personal de serenazgo de la municipalidad de
Bellavista, Callao”.

Escala dicotdmica adaptada:

1) Si
0) No
NIo B Escalas
: Items NO TSI
Gestion de seguridad
1
- El trabajador identifica los riesgos de peligros en su area de trabajo
2 El trabajador realiza evaluaciones del tratamiento de riesgos en su area de trabajo
3 El trabajador conoce de la gravedad de incidentes de riesgo en sus labores
4 El trabajador identifica los posibles accidentes en las labores que realizan sus compafieros
5 El trabajador esta preparado para emergencias que puedan ocurrir en su area de trabajo
6 Los comparieros del trabajador afrontan emergencias ocurridos en su area de trabajo
! Ha recibido el trabajador capacitacion para prevenir accidentes
8 El trabajador estéa entrenado para poder afrontar posibles riesgos en su trabajo.
9 El trabajador esta preparado para operar su equipo de trabajo
10 El trabajador aprovecha la proteccion personal que le ofrece su uniforme
Riesgo laboral
1 El trabajador tienen plena conciencia de la exposicion al peligro de sus funciones
2 Considera usted que sus comparieros se encuentran conscientes de la exposicion al
peligro de sus funciones
3 Usted considera que sus labores genera probabilidad de incidentes labores
4 Usted considera que cumple con todas las condiciones de seguridad en su area de trabajo.
5 Esta usted consciente de la severidad de los incidentes que genera sus labores
6 Considera que sus compafieros de trabajo se encuentran conscientes de la severidad de
los incidentes que genera sus labores

Muchas gracias por la atencién prestada




CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Gustavo Montoya Cardenas
Presente.

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de Ingenieria
Industrial de la UCV, en la sede de Lima Norte, requiero validar los instrumentos con los
cuales recoger la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
cual optar el titulo de Ingeniero Industrial.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: Gestién de seguridad en el trabajo y
riesgo laboral en personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao 2022 y
siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en el tema a desarrollar.

El expediente de validacion, que se le hace llegar contiene:

Carta de presentacion.

Matriz de operacionalizacién de las variables.
Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Mantari Rojas Deyvid Alberto
D.N.I: 73320929

Baca Joya, Jerico Alonso
D.N.I; 71305100



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA DISPOSICION DE PLANTA Y
LA PRODUCTIVIDAD

VARIABLE / DIMENSION

Pertinencia

1

Relevancia

2

Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestion de seguridad en el trabajo

Si

No

Si

No

Claridad3

Si

No

Dimension 1: Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y accidentes

ERA =

ERA: Evaluacion de riesgos y
accidentes

HL: Horas laborales
mensualmente

CAM: Cantidad de accidentes
mensuales

Dimension 2: Existencia de capacitacién y entrenamiento

ICE=

*100.0%

ICE: Indice de capacitacion y
entrenamiento
NCR: Numero de

capacitaciones realizadas
NCP: Numero de
capacitaciones programadas

Dimension 3: Existencia de capacitacion y entrenamiento

FUEP =

+100.0%

FUEP: Frecuencia en el uso de
los equipos de Proteccion
Personal
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HLM: Horas laboradas
mensualmente

VARIABLE DEPENDIENTE: Riesgo laboral

No

Si

No

Si

No

Dimension 1: Nivel de peligro

°h

FE: Factor eficiencia
NI: Nro. De Incidentes
HT: Horas de trabajo

Dimensién 2: Cantidad de accidentes

+100.0%

PI: Probabilidad de incidentes
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HT: Horas de trabajo

Dimension 3: Gravedad del accidente

Sl: Severidad del incidente
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HLM: Horas laboradas
mensualmente




Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA...

Opinién de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador: Mg.

Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir [

Gustavo Adolfo Montoya Céardenas

1Pertinencia: El indicador corresponde al concepto teérico

formulado.

2Relevancia: El indicador es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo

sClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

indicador, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los indicadores
planteados son suficientes para medir la dimension. .

Especialidad del validador ...Ingenieria Industrial

]

No aplicable [ ]

DNI: 07500140

...... 25. de Junio del 2022

MONTOYA
INGENIERO
Reg. TW N* 14480¢

Firma del Experto Informante.



CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Dr. Daniel Silva Siu
Cérdenas Presente.

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de
Ingenieria Industrial de la UCV, en la sede de Lima Norte, requiero validar los
instrumentos con los cuales recoger la informacion necesaria para poder desarrollar
mi investigacion y con la cual optar el titulo de Ingeniero Industrial.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: Gestion de seguridad en el trabajo
y riesgo laboral en personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista, Callao
2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en el tema a desarrollar.

El expediente de validacion, que se le hace llegar contiene:

Carta de presentacion.

- Matriz de operacionalizacién de las variables.
Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Mantari Rojas Deyvid
Alberto D.N.I:
73320929

Towiw 7. Baca Joga

w2 Fr30s /00

Baca Joya, Jerico Alonso
D.N.I: 71305100



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA DISPOSICION DE PLANTA Y
LA PRODUCTIVIDAD

VARIABLE / DIMENSION

Pertinencia

1

Relevancia

2

Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestion de seguridad en el trabajo

Si

No

Si

No

Claridad3

Si

No

Dimension 1: Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y accidentes

ERA=

ERA: Evaluacion de riesgos y
accidentes

HL: Horas laborales
mensualmente

CAM: Cantidad de accidentes
mensuales

Dimension 2: Existencia de capacitacién y entrenamiento

ICE: Indice de capacitacion y
entrenamiento
NCR: Numero de

capacitaciones realizadas
NCP: Numero de
capacitaciones programadas

Dimension 3: Existencia de capacitacion y entrenamiento

+100.0%

FUEP: Frecuencia en el uso de
los equipos de Proteccion
Personal
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HLM: Horas laboradas
mensualmente

VARIABLE DEPENDIENTE: Riesgo laboral

No

Si

No

Si

No

Dimension 1: Nivel de peligro

choa

FE: Factor eficiencia
NI: Nro. De Incidentes
HT: Horas de trabajo

Dimensi6n 2: Cantidad de accidentes

*100.0%

PI: Probabilidad de incidentes
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HT: Horas de trabajo

Dimensién 3: Gravedad del accidente

Sl: Severidad del incidente
CAM: Cantidad de accidentes
mensuales
HLM: Horas laboradas
mensualmente




Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA...

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ 1] No
aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Daniel Silva Siu DNI: 10792639

1Pertinencia: El indicador corresponde al concepto
tedricoformulado.

2Relevancia: El indicador es apropiado para
representar al componente o dimensién especifica
del constructo sClaridad: Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del indicador, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los
indicadores planteados son suficientes para medir la
dimensioén. .

Especialidad del validador Dr, MSc, CIP ING

4 de Julio del 2022




Anexo 5: INSTRUMENTO TIPO CHECK LIST

INSTRUMENTO TIPO CHECK LIST DE EVALUACION

AL TRABAJADOR

(Para evaluar las Gestion de seguridad y riesgo laboral en personal de serenazgo de la

municipalidad de Bellavista, Callao)

Los fines de la presente lista de chequeo es la de evaluar la Gestion de seguridad y
riesgo laboral que practica el colaborador “personal de serenazgo de la
municipalidad de Bellavista, Callao™.

Escala dicotdmica adaptada:
1) Si
0) No

Nro. items

Escalas

NO

Sl

Gestidn de seguridad
1

- El trabajador identifica los riesgos de peligros en su area de trabajo

2 El trabajador realiza evaluaciones del tratamiento de riesgos en su area de trabajo

3 El trabajador conoce de la gravedad de incidentes de riesgo en sus labores

4 El trabajador identifica los posibles accidentes en las labores que realizan sus compafieros
5 El trabajador esta preparado para emergencias que puedan ocurrir en su area de trabajo

6 Los comparieros del trabajador afrontan emergencias ocurridos en su area de trabajo

! Ha recibido el trabajador capacitacion para prevenir accidentes

8 El trabajador esta entrenado para poder afrontar posibles riesgos en su trabajo.

9 El trabajador esta preparado para operar su equipo de trabajo

10

El trabajador aprovecha la proteccion personal que le ofrece su uniforme

Riesgo laboral

1 El trabajador tienen plena conciencia de la exposicidn al peligro de sus funciones

2 Considera usted que sus compafieros se encuentran conscientes de la exposicion al
peligro de sus funciones

3 Usted considera que sus labores genera probabilidad de incidentes labores
4 Usted considera que cumple con todas las condiciones de seguridad en su area de trabajo.
5

Esta usted consciente de la severidad de los incidentes que genera sus labores

6 Considera que sus compafieros de trabajo se encuentran conscientes de la severidad de
los incidentes que genera sus labores

Muchas gracias por la atencién prestada




Anexo 6: CARTA DE CONSENTIMIENTO DE USO DE DATOS

=X BELLAV'STA
——r | confia en ti

DE BELLAVISTA

Lima, 13 de julio del
2022 Sefiores:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Escuela de Ingenieria

Industrial Estimado,

Yo Alexander Junior Gonzales Mechan, identificado con DNI 42192318,
en mi calidad de representante legal de la municipalidad distrital de
Bellavista, autorizo a JERICO BACA JOYA y DEYVID MANTARI ROJAS,
expresarles el consentimiento de uso de datos, del presente estudio titulado
“Aplicacion de Gestidn en seguridad laboral para reducir riesgos laborales
del personal de serenazgo de la municipalidad de Bellavista - Callao; 2022”;
como la confirmacion para el uso y divulgacion de la informacion expresada
en el presente estudio a través de plataformas digitales que pudiera hacer
uso de universidad.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracidon nos
despedimos de usted, no sin antes agradecerle por la atencidon que dispense

a la presente.

Atentamente.

Pakse mmﬂm

0(!["]1(




AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC:20131369639

Municipalidad Distrital Bellavista

Nombre del Titular o Representante legal:
ABOG. Alexander Junior Gonzales Mechan

Nombres y Apellidos DNI:
Alexander Junior Gonzales Mechan 42192318

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f” del Cédigo de Etica en

Investigacion de la Universidad César Vallejo ®), autorizo [X], no autorizo [ ] publicar
LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Aplicacion de Gestion en seguridad laboral para reducir riesgos laborales del personal
de serenazgo en la municipalidad de Bellavista — Callao, 2022 Nombre del Programa

Académico:

Ingenieria Industrial

Autores: Nombres y Apellidos DNI:
Jerico Baca Joya 71305100
Deyvid Mantari Rojas 73320929

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacién sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que
los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del
estudio.

Lugar y Fecha: Callao, 01 de Julio del

2022 Firma:

(Titular o Representante legal de la Institucion)



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SUNOHARA RAMIREZ PERCY SIXTO, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CALLAO, asesor de Tesis titulada: "Aplicacion
de Gestion en seguridad laboral para reducir riesgos laborales del personal de serenazgo
de la municipalidad de Bellavista - Callao; 2022", cuyos autores son BACA JOYA JERICO
ALONSO, MANTARI ROJAS DEYVID ALBERTO, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de %, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 21 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

SUNOHARA RAMIREZ PERCY SIXTO
DNI: 40608759

ORCID: 0000-0003-0700-8462 ﬁ

Caodigo documento Trilce: TRI - 0359582

oo INVESTIGA
.m.. Ucv



