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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene la finalidad en determinar la correlacion
entre la formacion continua y calidad educativa en los docentes de las instituciones
educativas de nivel primaria de la red 26 pertenecientes a la Ugel 04 de Comas.
Con la ayuda de analisis y recopilaciones de bases teoricas de diferentes autores
de investigaciones de las variables de estudio. Para calidad educativa se basa en
el modelo tedrico de la gestion de la calidad Total, por Gonzales y Espinoza, en el
estudio de la variable formacion continua se basa al modelo de fortalecer el saber
del docente, por Calle y Urbina (2018) El estudio metodoldgico comprendio el tipo
de estudio basica, no experimental y se empled la muestra de 65 docentes
pertenecientes a la red 26 de la Ugel 04 del nivel primaria. Con respecto a los
instrumentos se aplicaron el Cuestionario de formacion continua y el Cuestionario
de Calidad educativa. En los resultados se observa que existe una correlaciéon
positiva media entre la formacién continua y calidad educativa (Rho =,453). Se
concluyo que existe una necesidad de formacion continua de algunos docentes del
nivel de primaria que permitan promover un mayor desarrollo de sus competencias

en la buena practica docente por ende mejorar la calidad educativa.

Palabras clave: Formacién continua, calidad educativa, desempefio vy

competencia docente.
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Abstract

The objective of this study was to determine the relationship between continuous
training and educational quality in teachers of primary level educational institutions
of the network 26 belonging to the Ugel 04 of Comas. According to the theoretical
foundations, the educational quality variable is based on the theoretical model of
Total quality management, by Gonzales and Espinoza, and the continuous training
variable is based on the model of strengthening the teacher's knowledge, by Calle
and Urbina (2018) The methodology included the type of basic study, of non-
experimental design and a sample of 65 teachers belonging to the network 26 of the
Ugel 04 of the primary level was used. In relation to the instruments, the Continuous
Training Questionnaire and the Educational Quality Questionnaire were applied. In
the results it was possible to show that there is an average positive correlation
between continuous training and educational quality (Rho =.453). It was concluded
that there is a need for continuous training of some teachers at the primary level that
allow promoting a greater development of their skills in good teaching practice, thus

improving educational quality.

Keywords: Continuous training, educational quality, performance and teaching

competence.
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. INTRODUCCION

La educacion es la pieza clave que genera el cambio y desarrollo de toda sociedad, es
una transformacion, sobrentendido a la idea del progreso y avance, esto implica una
preparacion para transformar una realidad con exigencias y deseo de mejora, por lo
que es necesario que los docentes estén pedagdgicamente capacitados vy
comprometidos con su profesién para enfrentar los nuevos retos que se manifiesta en
el foro mundial sobre la educacion del 2015 en Incheon, los paises que participaron se
comprometieran a brindar una educacidén de calidad, consistente en velar por el
empoderamiento de los docentes. Esto implica que se sientan seguros laboralmente y
motivados para desarrollarse profesionalmente mediante una formacién docente
continua, lo que hara de ellos docentes calificados, eficientes y eficaces (Foro Mundial
sobre la Educacion 2015). Ello obedece a que el compromiso de todo docente es de
ofrecer a sus estudiantes una educaciéon de calidad, para lo cual deben estar
debidamente preparados y capacitados.

En estos ultimos anos, se ha evidenciado que la formacion continua es
primordial para la transformacién y desarrollo una educacion con calidad. Por eso tiene
que estar enmarcada en las nuevas exigencias y condiciones que vienen enfrentando
los docentes a diario. Aun mas, ellos se han visto obligados a buscar nuevas
estrategias para la ensefanza-aprendizaje en los contextos virtuales como
consecuencia de la emergencia sanitaria en el Peru por la presencia del cévid-19. Por
ello, su formacion tiene que ser contextualizada y con enfoque sistémico coherente
con las necesidades que se presentan (Castro, 2017).

En nuestro pais, el Ministerio de Educacion se encarga de dar los nuevos
lineamientos de formacion docente en servicio. Asi, a partir del 2015, se busca transitar
de un enfoque formativo centrado en capacitaciones docentes a uno basado en la
mejora efectiva y sostenida de las practicas profesionales en las comunidades de
aprendizaje profesionales, las cuales se fundamentan en las nueve competencias del

Marco del Buen Desempeno Docente (Unesco, 2019).



En este contexto se enfatiza la importancia de la formacion docente permanente
es una obligacion, toda vez que la educacion esta siempre en desarrollo, proceso en
el que el docente es el transformador social, agente activo del aprendizaje, que
transciende barreras abordando la condicidn humana como potencialidad (Revista
Universidad y Sociedad, 2016). Asi, los docentes en su calidad de agentes activos
deben siempre estar dispuestos a participar en las capacitaciones brindadas
continuamente por el Ministerio de educacion y sus aliados estratégicos.

Esto contribuird a mejorar las competencias de los aprendizajes de nuestros
estudiantes, para ende los docentes deben estar debidamente preparados,
capacitados, actualizados con los nuevos enfoques y estrategias de aprendizaje.

En la actualidad se viene suscitando en docentes hombrados que laboran en
las instituciones educativas publicas, por razones diversas se resisten a participar en
las diferentes capacitaciones y moédulos que dicta el Ministerio de educacién, como
parte de esta preocupacién que redundara en mejorar la ensefanza y el aprendizaje
en las instituciones educativas.

Como consecuencia de la poca participacion de los docentes en su formacién
profesional continua, se advierte una merma en el desarrollo de la ensefanza
aprendizaje debido a la falta de compromiso por parte del docente en la actualizarse
en el desarrollo de sus competencias y en la labor pedagdgica que realiza con los
estudiantes. Esta situacion se agrava en algunas oportunidades, como en el 2017, a
raiz de las huelgas magisteriales extensas por mejores condiciones laborales, mejores
sueldos, mayor preocupacion estatal por mejorar la infraestructura en las instituciones
educativas. Esta situacion también impacta en el menor prestigio de los colegios del
Estado, razoén por la cual los padres de familia hacen un gran esfuerzo econémico para
trasladar a sus hijos a instituciones educativas particulares por la creencia de que alli
les impartiran mejor educacion. Para contrarrestar esta coyuntura, que se ha tornado
endémica desde hace muchas décadas, es necesario que los profesores se actualicen
en todos los aspectos educativos en nuevas estrategias de evaluaciéon formativa,
soporte emocional, uso de las tecnologias y empoderamiento en la perfeccion y uso
de las herramientas digitales (TIC) para que desarrollen sus actividades de aprendizaje

en mejores condiciones. Competentes y atender las necesidades de los estudiantes.



Por todo lo expuesto parrafos arriba, en el presente estudio se formula el
problema general ;Cual es la relacion entre la Formacion continua y la Calidad
educativa en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas? En cuanto a los
problemas especificos, se plantearon los siguientes: (a) ¢, Cual es la relacion entre la
Formacién continua y la Eficiencia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04
Comas? (b) ¢Cual es la relacion entre la Formacion continua y la Pertinencia en
docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas? (c) ¢, Cual es la relacion entre la
Formacion continua y la Eficacia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas?
Este estudio se justifica teéricamente para especificar como se relacionan la
formacion continua con las respectivas de las dimensiones de la variable calidad
educativa de los maestros (De la Cruz 2017). Esta investigacién tiene como
metodologia un enfoque cuantitativo correlacional, con el objetivo de definir a las
variables en el nivel de similitud positiva, basada en la utilizacion del cuestionario
validado por expertos y con sus respectivas respuestas, permitieron poder medir el
nivel de formacién continua y la calidad educativa en los profesores de primaria de la
red 26 de la Ugel 04 del distrito de Comas; esto facilitara en la toma de decisiones
estratégicas que contribuiran en el progreso de los niveles de las variables de estudio.
En la justificacion, se establece el desarrollo de la formaciéon continua y la
calidad educativa logrados por los docentes de nivel de primaria de la red 26 de la
Ugel 04 del distrito de Comas, de modo que los resultados de esta investigacion fueron
diferentes en la elaboracién de un itinerario estratégico que aumenté el desempefio
de los maestros en las variables, obteniendo una relacion con la capacitacion docente
en su quehacer pedagogico, en cuanto a la justificacion de la investigacion de estudio,
se logra en explicar el aprendizaje que reciben los docentes para transmitir los
procesos de ensefianza, la calidad que perciben las instituciones educativas, que
mediante las variables de estudio se puede proponer acciones inmediatas que generen
cambios que beneficien a la comunidad educativa. En cuanto a la teoria de
investigacion a la variable calidad educativa, segun su estudio nos basaremos a la
Gestion de la Calidad Total y para la formacion continua se toma como referencia al

enfoque de formacién continua mostrado por Calle y Urbina (2018), la investigacion



cuenta con el uso de técnica e instrumentos confiables, que son pertinentes para
futuras investigaciones.

Los objetivos se propusieron de la siguiente manera: objetivo general:
Determinar la relacion entre la Formacién continua y la Calidad educativa en docentes
de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas. En cuanto a los objetivos especificos, se
plantearon los siguientes: Determinar la relacién de la formacion continua y la
Eficiencia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas; Determinar la relacion
que existe en la formacién continua y la Pertinencia en docentes de primaria de la red
26 Ugel 04 Comas; Determinar la relacion de la formacion continua y la Eficacia en
docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.

Finalmente, la hipétesis general de este proyecto de investigacion determina
que: La Formaciéon continua se relaciona con la Calidad educativa en docentes de
primaria de la red 26 Ugel 04 Comas. En las hipétesis especificas, se plantearon los
siguientes: La Formacion continua se correlaciona con la Eficiencia en docentes de
primaria de la red 26 Ugel 04 Comas; La Formacién continua se relaciona con la
Pertinencia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas y La Formacion
continua se relaciona con la Eficacia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04

Comas.

Il. MARCO TEORICO

Los estudios previamente verificados segun el contexto nacional se menciona a
Moreno (2020) con su trabajo de investigacion realizado en la cuidad de Piura sobre
los programas de capacitacion docente y el logro de las competencias en los
maestros, este estudio fue experimental, con una muestra de 47 docentes,
considerando los resultados, se observd que 77,086 y su efecto es de
0,000>0,05,donde los programas de formacion docente inciden en forma positiva en
el desarrollo de las competencias profesionales.

Asimismo, Valles (2019) con su estudio de investigacién que realizé en Ucayali
sobre formacién continua y desempeno docente, en su investigacion menciona que la

formacion continua es un proceso de aprendizaje permanente basada en la practica y



la teoria, en el didlogo permanente, donde el docente debe de aportar en la reduccion
de las brechas existentes del sistema educativo, su estudio fue descriptivo
correlacional, la muestra de estudio se realiz6 con 32 docentes, en este estudio se
demostré la relacidn de las variables, utilizando el coeficiente Rho de Spearman con
R=0.617.

De igual manera Galvan (2022) en su trabajo de investigacion que realizé en la
cuidad de Lima sobre la formacién continua, el cual realizo una revision de forma
sistematica sobre la labor docente y su practica en perfeccionar la calidad educativa,
la metodologia que realizd es una revision sistematica descriptiva de tipo cualitativa,
en su realizacion se utilizé el método Prisma, se consideraron la cantidad de aportes
de investigacion a partir del afio 2015, se concluye que los programas de formacion
continua docente como talleres y seminarios desarrollan positivamente las habilidades
y fortalezas entre educadores y estudiantes.

Para el autor Pulache(2021) en su estudio de investigacién para lograr la
titulacion de maestra en docencia universitaria, llamada Formacion continua vy
competencias digitales , realizada en la cuidad de Piura, dirigido a docentes de la
universidad privada de Piura, el estudio metodolégico fue aplicada, el disefio no
experimental, transversal y correlacional, donde su estudio fue la recoleccion de datos
como la encuesta y cuestionario, con una poblacion de 198 docentes que elaboran en
dicha universidad, los resultados que se observaron fue de una regresion logistica
ordinal de 80,549 siendo su p-valor = ,000< 0,05, donde se evidencio una variabilidad
de las competencias digitales a un 63% del comportamiento de los docentes hacia una
formacion continua, se llegé a la conclusion que urge una necesidad de algunos
docentes de formarse continuamente para lograr los conocimientos necesarios, pero
no se logra por la falta de apoyo de las instituciones que laboran.

Igualmente, Aponte (2022) en su estudio que realiz6 en la cuidad de Lima sobre
el trabajo colaborativo y la formacion docente, donde utilizé el método hipotético
deductivo, en su disefio es estudio no experimental, correlacional causal, con una
muestra de 128 docentes de la red educativa de Lima, en el cual se determiné que el

trabajo colaborativo incide de manera positiva en la formacién continua.



Asimismo, Cevallos (2019) en su tesis de maestria, realizado en la cuidad de
Lima sobre calidad educativa y desempeio docente, donde se refleja que su estudio
es de tipo descriptivo correlacional y su disefio no experimental, este estudio fue
realizado a 40 docentes, en el cual se observdo un 40% de buen nivel en ambas
variables de estudio, demostrando una asociacion significante de (p = 0.00 < 0.05).

Por su parte Sulma y Vallejo (2018) con su estudio basado en la formacion
continua y la calidad que ofrecen la gestion educativa local de Vilcashuaman en
Ayacucho, en su estudio se logro conocer la relacién de la formacién docente y la
calidad educativa, en su estudio se evidencié que la formacién continua fue un 37,5 %
dando en un nivel regular, las capacitaciones continuas fure un 1 5 % llegando a un
nivel deficiente regular, por lo que le llevo a la conclusion a una urgencia necesidad de
mayor interés en formarse continuamente que les permita ofrecer a sus alumnos una
calidad educativa.

Como antecedentes internacionales revisados se alude a Calcedo (2019) con
su estudio realizado en Ecuador en la cuidad de Guayaquil con respecto a la
desempefo docente y formacion docente, se tomé la Teoria de la Sociologia de Car
Saunders y Wilson y Albert Bandura con la teoria de la eficacia, se realizé el estudio
cuantitativo, transversal con una poblacion de 30 docentes, disefio es no
experimental de nivel correlacional, donde concluye que se halla una significancia
entre las variables de estudio.

Segun, Ronquillo (20018) en su trabajo de investigacion que realizé en la sierra
ecuatoriana de Saquisili, sobre el logro de la formacién continua, el cual dio a conocer
el perfil del profesional docente, las técnicas de ensefianzas y la manera que incide en
el desarrollo de habilidades de aprendizajes de sus estudiantes, su estudio se baso en
la recoleccidn de datos cualitativos a través de la entrevista que realizé a cada uno de
los docentes, donde concluyo que la mayoria de los docentes no participan en los
programas de formacién continua, se evidencio que existen escasas técnicas de
ensenanzas dirigidas por la mayoria de los docentes y la falta de actualizaciones por
parte del Ministerio de Educacion, el bajo apoyo en el distrito e implementacion de los
programas de formacion continua. Por ende, existe la necesidad urgente de la

capacitacion participativa, pertinente y relevante, que origine el logro de las



competencias de los docentes participantes con el propodsito de alcanzar los
aprendizajes significativos en los estudiantes.

De igual manera, Jerénimo(2018) en su investigacion realizada en Colombia
sobre las estrategias de ensefianza en la competencia aprender a aprender, logrando
la calidad educativa, la metodologia de esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo
no experimental en los que participaron estudiantes de cuatro universidades de
Colombia realizadas en el afio 2015, donde se aplicaron cuatro instrumentos para
medir la competencia de aprendizaje (LCS),Estrategias docentes para aprendizajes
significativos, estrategias afectivas y estrategias de aprendizajes, en los que dan a
conocer la formacion permanente del profesorado es la clave para generar la calidad
educativa y concluye en incluir la competencia aprender a aprender, el uso de
estrategias y técnicas en los programas de formacidén docente para garantizar la
calidad educativa.

Asi mismo, Gonzales et al., (2016) en su estudio de investigacién denominado
Competencias digitales en los docentes, realizada a los docentes del colegio Cuidades
Educativa Bosa ubicada en Colombia, su estudio tuvo como objetivo disefar
estrategias de gestion académica les permitan a los docentes fortalecer las
competencias digitales, en sus resultados se evidenciaron que el 79 % lograron
aprovechar y utilizar las herramientas virtuales, el 54 % de los maestros realizan
actualizaciones continua en el uso de la tecnologia para aplicarlas en las actividades
diarias, también observo que el 85 % de los docentes ejercen actividades donde
fomentan el pensamiento critico en sus estudiantes, un 85 % conocen las limitaciones
de los recursos educativos por lo que lograron que un 92 % de docentes implementen
estrategias tecnoldgicas, por lo que concluyeron que para adquirir ese desarrollo de
conocimientos se deben formar continuamente.

Por otro lado, Marcillo et al. (2018) en su trabajo de investigacion realizado en
la cuidad Manabi en Ecuador sobre la formacion continua docente de las
universidades estatales, en esta investigacion se observé las falencias que existe en
este centro de estudio universitario por parte de sus docentes, este trabajo tuvo como
muestra a 65 docentes y autoridades, analiz6 los diversos factores como la

autogestion, para su investigacion tomo6 una muestra de 69 personas, donde se aplico



como técnica la encuesta, donde se llegd a la conclusién que existe un deficiente
formacion continua que dificulta el logro de las habilidades y capacidades de los
docentes y esto influye negativamente en el proceso de ensefianza a sus estudiantes,
también concluyeron que la formacién continua dependen de la formacion e instruccion
de todo profesional y que la falta de formacion dificulta el desarrollo de las habilidades
y estos a su vez influyen negativamente a los estudiantes.

Del mismo modo Kleiner (2020) con su estudio de investigacion realizada en
Chiapas México sobre la formacion continua de maestros en la educacién preescolar:
El soporte de los lideres institucionales hacia la transferencia de aprendizaje, su
objetivo de estudio fue analizar el apoyo del lider institucional hacia la transferencias
de aprendizaje a los docentes que participan en las formaciones continuas, esta
investigacion tuvo como muestra a 12 directoras, 8 inspectoras y 16 educadoras del
nivel preescolar, su método fue mixto donde utilizo las técnicas de entrevista, como
instrumento el cuestionario y encuesta para recoger los de datos, esta investigacion
fue dividida en etapas: La primera participaron las educadoras, donde se valora la
transferencia de aprendizaje de la formacion continua en el sistema educativo con una
duracion de 32 horas. La segunda etapa participd educadoras, inspectoras y
directoras, en esta etapa se mostro las apreciaciones de las educadoras e inspectoras
hacia el apoyo que daban las directoras a los docentes y el liderazgo de parte de las
directoras que ejercen en los centros educativos. Los resultados de esta investigacion
concluyeron a que las educadoras reciben poco apoyo por parte de los lideres
institucionales en la transferencia de aprendizajes para brindar a sus estudiantes,
concluyo su trabajo dando a conocer la importancia de reforzar la formacion por parte
de los lideres institucionales para que presten mayor atencion en transferir los
aprendizajes por medio de las actualizaciones a los docentes a su cargo.

De igual manera Camacho (2016) con su trabajo de investigacion sobre
Formacion permanente del docente, su estudio se realizado en el estado de Jalisco
México, en su estudio se baso en realizar una evaluacion de modelo de formacién
continua en los docentes de dicha institucion, donde se evidenciaron que mas del 50
% de los profesores no participaron en el programa, esto se debe a la falta de estimulos

que adquieren en sus centros laborales, lo que es perjudicial para el desarrollo y



conocimiento pedagdgico, se evidencio que mas del 72% de las autoridades
educativas , no se comprometen en promover la formacioén continua en los docentes,
se llego a la conclusion, la formacion continua incide de manera directa para conseguir
las metas y objetivos de la institucion.

Por otro lado Chavez (2019) con su estudio de investigacion realizado en
Ecuador sobre disefio de formacion continua permanente basado a un modelo a los
decentes de la universidad de Ecuador, el objetivo de su investigacion fue en
identificar el modelo de formacion continua de los docentes que tengan concordancia
con el perfil del docente, en su resultados se pueden evidenciar que el 77% de los
docentes tiene un conocimiento tedrico, el 91 % ejercen sus actividades basadas a las
experiencias y un 87 % de docentes universitarios exponen que tiene conocimiento de
la tedrica y practica en sus funciones laborales, 52 % de los docentes exponen que la
practica docente se basa en la experiencia laboral y un 87% de los docentes ejercen
una preparacion continua en centros de estudios superiores.

Por su parte, Moreno(2019)en su estudio de investigacion realizado en la cuidad
de Bogota Colombia, sobre formacién continua docente y competencias tecnolégicas,
su estudio tuvo como objetivo analizar el crecimiento competitivo del docente en el uso
de la tecnologia, en sus resultados se evidencio el 81% de los docentes son
competentes , mientras que el 50% de docentes solo en ocasiones utilizan las
herramientas virtuales Para fomentar las potencialidades de los estudiantes, el 50%
casi siempre han logrado generar la competencia en el manejo y uso adecuado de la
tecnologia , mientras que un 44% no siempre maneja y usa la tecnologia en el proceso
educativo, por lo que le llevo a la conclusién que la formacién continua docente es un
desarrollo de manera constante en el uso de aplicativos y herramientas digitales para
logro del pensamiento critico en los estudiantes.

En la interpretacion a los fundamentos tedricos de la variable de estudio, para
sustentar la teoria de la formacion continua, se aborda:

Para Calle y Urbina (2018) detalla que la formacion continua son las
necesidades que tiene una serie de etapas que tiene como propdsito actualizar las
competencias laborales y en la adquisicion de nuevos cambios, identificando tres

fases, que a continuacion se detallan: Fase N° 1 identificacion de las necesidades de



formacion, son los aspectos en el analisis de la institucion, en analizar las tareas de
los docentes en disefiar programas de formacion. Fase N° 2 consiste en disefar los
programas de formacién, enfocandose en el conocimiento basico, desarrollar
habilidades y adquisicion de habilidades. Fase N° 3 Implantacion de los programas de
formacion, son los métodos y medios de formacién continua. Fase N° 4 Evaluacion de
los programas de formacion, que debe ser enfocada en el aprendizaje, conducta e
impacto de las funciones de los programas de formacion.

En la interpretacion a los conceptos tedricos de las variables que sustentan la
teoria de la formacion continua, la cual la define de la siguiente manera:

La formacion continua docente es una transformacion, evolucion que debe ser
adquirido en todo docente y se refleja en su metodologia, didactica y estrategias que
emplea en su quehacer pedagdgico que beneficie en forma directa a los estudiantes
en aspecto intelectual, pedagdgico y emocional, identificando las falencias en la
organizacion educativa (Osorio,2016)

Por su parte Bedor (2018) define a la formacion docente como un proceso de
fortalecer los conocimientos y las practicas innovadoras que permiten al docente
desenvolverse de forma eficiente en su labor pedagdgica y por ende brindar una
calidad educativa.

Segun Roos et al. (2017) Los programas de formacién continua, direccionan a
la persona a tomar decisiones que le impulsen hacia el crecimiento integral que le
permitira lograr desenvolverse eficientemente, guiandose al cumplimiento de sus
objetivos mediante una mayor autoevaluacion personal, mientras que Moscoso (2018)
define que la formacién docente, es el uso de estrategias que buscan fortalecer a las
docentes en el mejoramiento de la practica docente, utilizando nuevas técnicas
metodologias activas que lo llevaran al éxito educativo, ante las situaciones que se
presentan en las actividades diarias del aula, de este modo incrementara
positivamente el logro de aprendizaje en sus estudiantes, de este modo entre colegas
puedan intercambiar estrategias para lograr un mejor clima propicio para el
aprendizaje. El acompafamiento y monitoreo a los docentes con el apoyo del director
como lider institucional se podra lograr un intercambio continuo de informacion, de

retroalimentacion, para que puedan mejorar su practica docente.
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La formacidon docente es una transformacion, evolucion que debe ser adquirido
en todo docente y se refleja en su metodologia, didactica y estrategias que emplea en
su quehacer pedagogico que beneficie en forma directa a los estudiantes en aspecto
intelectual, pedagogico y emocional, identificando las falencias en la organizacion
educativa (Osorio,2016)

Bajo esta premisa Salazar, et al. (2018) Los programas de formacién continua
permiten el éxito de la calidad en la gestion dentro del aula, en el cual el docente debe
identificar en forma reflexiva sus debilidades y predisponer su constante preparacion
a los nuevos conocimientos e insertar nuevas propuestas en su proceso de ensefanza
e impartir una calidad educativa que es una necesidad.

La importancia de la formacién continua docente se logra mediante los trabajos
en equipo en las comunidades de aprendizaje en donde el docente da su aporte de su
profesionalismo y experiencia en el logro de un fin en comun (Diaz y Aranda, 2018)
segun lo expuesto la importancia de la formacién continua del docente se establece
en dos tipos: Formacion horizontal que es el conocimiento adquiriendo mediante el
trabajo colectivo, en equipo, comunidades de aprendizajes, donde el docente realiza
su aporte a través de su experiencia y profesionalismo con el objetivo de u fin en
comun. El otro tipo de formacién continua del docente es de forma vertical, es la que
consiste en el conocimiento impartido por un experto que lo adquiere mediante cursos,
talleres o capacitaciones, donde el docente sume un rol de aprendiz, donde todo lo
aprendido lo transmita a la practica mediante la ensenanza.

Por su parte segun Lopez et al., (2018) define a la formacion continua como la
adquisicion y mejoramiento de la labor de ensehanza, habilidades y capacidades
basada en la con el conocimiento y aprendizaje del docente a los nuevos cambios y
desafios que exige la educacion actual. Mientras que Calle y Urbina (2018) define que
son una serie de actividades con el propdsito de mejorar rendimiento de los maestros
en el progreso favorable de las labores que conlleva a fortalecer sus capacidades
usando las herramientas para mejorar la eficacia en las actividades diarias.

Por otro lado, para Sanchez (2016) la formacion continua es la especializacion
profesional de todo docente que se basa al fortalecimiento de sus acciones

pedagogicas, accediendo a cursos, capacitaciones y talleres, obteniendo nuevos
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grados académicos con el objetivo de ser competitivo y crecer laboralmente, entonces
se evidencia que existe una correlacion directa de las variables de formacidon continua
y el desarrollo profesional docente.

Para Rubio (2016) conceptualiza a la actualizacién continua como el logro
personal docente como el objetivo del crecimiento de sus conocimientos laborales,
actualizacion de competencias y capacidades, que le permitiran el cumplimiento
favorable en las actividades del proceso de ensefianza.

Para Real, et al. (2018) los programas de formacion continua son de tipo
investigadora, especializada y formacién basica; donde todos los conocimientos a lo
largo del proceso educativo, permitiéndole desenvolverse de manera eficaz en su
practica laboral, la formacion especializada consiste en prepararse o desarrollarse en
un area especifica profesional y que constantemente van preparandose en forma
continua a las nuevas tecnologias que lograra su eficiente labor y la formacion
investigadora, es la que surge desde la invidualidad de cada profesional, donde
desarrolla los estudios basados a su realidad, impulsando el mejoramiento dentro de
su contexto.

Segun Martinez et al., (2015) expone que la formacién continua y el trabajo
colaborativo inmersa en los agentes educativos logran la eficacia, satisfaccion,
mejores practicas docentes e innovadoras.

En relacion con la teoria de formacion continua, Gonzales, et al., (2017) la
formacion continua se evidencia en los siguientes aspectos basicos en utilizar los
conocimientos y habilidades que se van logrando en la ensefianza y que se transmite
al estudiante, estos factores logran un equilibrio que define el estandar de educacion
para la organizacion educativa, esta ensefianza debe satisfacer las necesidades del
estudiante, Con respecto a esta variable de estudio, se identificaron dos dimensiones:
formacion vertical y formacién horizontal, bajo esta premisa para Diaz et al. (2018)
existen dos tipos de formacion continua: formacion vertical y formacion horizontal;
donde la formacion horizontal es aquel aprendizaje se que adquiere a través de
trabajos colaborativos, en equipo de trabajo, en las comunidades de aprendizajes,
donde docente pueda compartir a través de sus experiencias, para el logro de objetivos

comunes y compartido con otros companeros de grupos, mientras que la formacion
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docente vertical es aquella impartida por un experto, poseedor de conocimiento de una
especialidad en particular como: talleres, seminarios, capacitaciones, actualizaciones,
donde el docente asume el papel de alumno con el objetivo de lograr los conocimientos
necesarios y pueda transmitirlo en su practica pedagogico que conlleve al éxito de su
ensefianza.

Para Albarran y Marquez (2015) quienes exponen que existen dos modalidades
de formacion continua que se da de la siguiente manera: Formacion continua
presencial, es la que se percibe de manera tradicional que se realizan en horarios
pertinentes y compartiendo espacios fisicos. Formacion continua a distancia, esta
modalidad se aprovecha los medios virtuales para facilitar la interaccién y
comunicacion y por ultimo la formacién continua semipresencial

De acuerdo al enfoque de la formacién continua, segun Calle y Urbina (2018)
alude una serie de modelo para fortalecer el conocimiento del docente, las cuales se
determina de la siguiente manera:

La primera dimensién, la capacitacion continua, son las técnicas de ensefianza
que todo profesional va adquiriendo durante la formaciéon laboral, donde todo
profesional va fortaleciendo y mejorando las relaciones laborales. Medina et al., (2017)
refleja que la capacitacién continua es la herramientas y técnicas que se enfocan en
formar capacidades, permitiendo la mejora de las relaciones y la participacion laboral
dentro de una institucion. La capacitacion continua, es una necesidad del docente en
fortalecer sus conocimientos basados en técnicas de ensefianza, el desarrollo del
pensamiento critico en toda su labor pedagogica.

La segunda dimension es el conocimiento continuo, que es el desarrollo de
conocimientos y saberes en funcion a los factores de ensenanza practica, curricular
pedagdgica y didactica, en funcion de la adquisicion de nuevas formas de
mejoramiento de las acciones pedagdgicas del docente. Para Vaillant y Marcelo (2016)
demuestra que el conocimiento continuo es el desarrollo cognitivo a nivel pedagogico
mediante practicas curriculares y pedagogicas.

Los fundamentos tedricos de estudio sobre la calidad educativa tenemos: A la
teoria del modelo del gestionamiento de la Calidad Total(TQM)el objetivo de este

modelo es involucrar a la comunidad educativa asumiendo un compromiso de brindar
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un servicio de calidad, de esta manera satisfacer al cliente, si este modelo se aplica
en el sector educativo donde el cliente es el estudiante, siendo los actores activos en
este proceso de aprendizaje, en conclusion este modelo de estudio pretende aspirar
en brindar un servicio o producto de calidad. (Espinoza y Gonzales,2008 citados en
Torres, 2017).

El modelo Deming: Este cosiste en el procedimiento de la identificacion del
problema a evaluar para generar planes de mejora, este plan contine los cambios de
la meta que se desea lograr la recopilacién de las informaciones, mediante el analisis,
verificacion de los resultados, luego de ser verificados y se compruebe que se llegue
a los logros esperados, se adopta apropiado. (Gonzales, 2004 citado en Bernal, et.,
2015).

Los conceptos tedricos sobre la calidad educativa se mencionan los siguiente:
Segun MINEDU (2016) define como la eficacia en la que los estudiantes logran
aprender segun lo establecido en los planes y programas curriculares determinados
por ciclos, por otro lado, la ley general de educacién 28044 expone que la calidad
educativa optima cuando las personas logran enfrentarse a los desafios y continuar
aprendiendo a lo largo de toda la vida. MINEDU (2012) una competencia es la habilidad
para solucionar problemas y lograr objetivos, logando una conducta reflexiva que
movilice la autonomia, garantizar la calidad educativa en una institucion, se debe a la
preparacién constante de los docentes en los programas de formacién continua,
generando una oportunidad de innovacidon, empatia y cooperacion colegiada entes
pares dénde el docente pueda adaptase a los grandes desafios y cambios de la
sociedad actual exige, logrando una educacion de calidad. (Escudero, 2017)

Para Castillo (2017) expone la calidad en la institucion , se logra en los
progresos en los estudiantes y se pueden evidenciar en los logros obtenidos, Un
sistema donde la educacion es efectiva se logra la capacidad de las instituciones
educativas en lograr la efectividad y se refleja en los resultados, para Escudero (2017)
Garantizar una educaciéon de calidad, se refleja en los docentes en su preparacion
adecuada, mediante los programas de formacion continua, los cuales constituyen una

oportunidad de romper brechas y El desafio de la educaciéon esta en la formacion
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continua de brindar una ensefianza que sea innovadora y cooperativa, que sea
adaptable al cambio de la sociedad.
Con referente a las bases tedricas segun la variables sobre la calidad educativa, se
exponen las siguientes definiciones:

Segun Mortinore (citado por Garcia, Juarez y Salgado, 2018) donde alude que
la calidad educativa es el desarrollo, el avance y el progreso de los estudiantes, que
se refleja en el logro emocional, intelectual, social y moral.

Navarro (2002, citado por Garcia 2019) alude que la calidad educativa se logra
mediante un procedimiento que tiene como propédsito lograr la meta atencion, cubrir
las expectativas de los estudiantes, de manera eficiente y efectiva, es un sistema
coherente que adopta tres aspectos como la calidad domo efectividad, eficacia y
satisfaccion a las necesidades de los estudiantes.

En la verificacion de las teorias sobre calidad educativa, se considera como
referencia a Vizcarra, et al. (2011)plantean a la calidad educativa tres dimensiones;
dimension pertinencia, dimension eficacia y la dimension de pertinencia; donde segun
Vizcarra, et al. (2011) define que son las habilidades, talentos y destrezas que tiene
toda organizacién en cumplir en tiempo conveniente en el cumplimiento de sus
objetivos en forma satisfactoriamente, también manifiesta que la dimensién eficacia
consiste en las capacidades para conseguir un resultado favorable, actuando en bajo
enfoques evaluados y la dimensién de eficiencia, es la habilidad para desempefiar
adecuadamente cualquier funcién en cualquier contexto, es alcanzar los objetivos de
toda organizacion educativa llevandola al éxito.

Para el estudio se considera a Vizcarra et al., (2011) los cuales define a la
calidad educativa como el valor atribuido a la educacion, cuya finalidad es de resolver
las dificultades y por ende lograr un aprendizaje ideal. Segun Para, et al., (2019) la
calidad educativa es un sistema, multimensional, social, politico y axiolégico en el
contexto, relacionado rigurosamente con la meta atencion de los estudiantes, ya que
es un derecho esencial y fundamental de todo ser humano.

Por otra parte, Navarro, et al.,, (2002) la calidad educativa son los
procedimientos que tienen como objetivo lograr la satisfaccion de los estudiantes de

acuerdo a sus necesidades y expectativas ya sea en forma individual y grupal. Para
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Tiana (2006) la calidad educativa es un sistema multiple y coherente que tiene tres
aspectos: efectividad, eficiencia y satisfaccion a las expectativas y necesidades. Segun
Cano (2008) define que la calidad educativa se precisa mediante la calidad
experiencial de los y las estudiantes, cuyo resultado es el producto o rendimiento.
Carbonel (2005) el docente juega un papel muy fundamental en la sociedad en
adaptarse a las exigencias del cambio, en atender a las necesidades educativas y
lograr una accion eficiente, su buen desempefio en el proceso de ensefianza que
influyen en las escuelas eficaces, competentes donde se evidencia una calidad
educativa. Gonzales (2003) el autor expone que el docente debe aplicar y comprender
varias estrategias de aprendizaje que le permitan gestionar sus funciones dentro del
aula, asimismo los medios que sean acorde a las necesidades del estudiante y debe
actuar de manera efectiva en el aprendizaje de sus estudiantes.

Por otra parte, Mortinore (2008) La calidad educativa que desarrolla la escuela
se mide mediante el progreso de sus alumnos y se observa mediante logros de tipo
intelectual, moral y emocional y como referente a la condicion socioecondmico de las
familias y los saberes previos, un sistema educativo efectivo tiene la capacidad de

lograr resultados efectivos y 6ptimos.

. METODOLOGIA

3.1 Tipo y diseno de investigacion
La metodologia es basica, son las acciones de investigacion sobre el conocimiento de
un estudio novedoso, que de manera inmediata no se considera un proposito practico.
(castefeda,2014, p 259).

Segun el disefo no experimental, segun Hernandez, Fernandez y Batista (2018)
expone cuando el investigador no ha realizado ninguna manipulado a lo largo de su
estudio sobre las variables que investiga.

Segun su caracter de estudio fue correlacional, por lo que expone Diaz y
alzadilla (2016) se analizan dos o mas datos de estudio sobre la correlacional de las
variables de estudio.

El estudio por su naturaleza es de tipo cuantitativo, segun Hernandez,

Fernandez y Baptista (2018) expone que es enfoque donde se individualiza los
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procesos ordenados de manera serializada con el fin de verificar la hipétesis general
y especifica con el uso de instrumentos de recoleccién de datos. Del mismo modo
Kerlinger (2002) son los fenomenos que son medibles mediante el uso de los procesos
estadisticos que permiten observar la informacion y por ultimo describir alguna
explicacion.

Respecto, al alcance temporal, es transversal, ya que el investigador realizo la
valoracion considerando criterios en un tiempo establecido unico (Manterola y Otzen,
2014) se basa capturar en el momento donde se recolecta la informacion en un tiempo
determinado. A continuacién, formulamos.

/-lw
M \j

V2

Figura 1. Diagrama del disefio
En dénde:

M — Docentes del nivel primaria red 26 — Comas
v1 — Formacion continua docente
V2 — Calidad educativa docente

r — Representa la relacion entre la Formacion continua y la Calidad educativa.

3.2 Variables y operacionalizacion

3.2.1 Variable1: Formacién continua

Definiciéon conceptual:
Bedor (2018) donde manifiesta que la formacion docente es un proceso de fortalecer
los conocimientos y las practicas innovadoras que permiten al docente desenvolverse
de forma eficiente en su labor pedagdgica y por ende brindar una calidad educativa,

gue se ajuste a las necesidades de los estudiantes.
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Definicién operacional:
De acuerdo a lo mencionado por Bedor, se tomara en cuenta dos dimensiones y para
realizar la medicién de las variables se aplicara la escala tipo ordinal de Likert (1:
nunca;2: casi nunca; 3: a veces; 4: casi siempre; 5: siempre) la encuesta de 20 items.

Indicadores:
Se aborda a partir de do dimensiones como: Conocimiento continuo; para Calle et al.,
(2018) son los saberes basados en el desarrollo del conocimiento continuo en funcion
de adquirir nuevas formas de mejoramiento del maestro en el proceso de ensefanza
y aprendizaje y la dimension capacitacidén continua; segun Mediana et al., (2017) Es
una necesidad del docente para fortalecer su practica laboral, adquiriendo
conocimientos basados al pensamiento critico y técnicas de ensefianzas ya que son
las herramientas necesarias y técnicas que permiten lograr las capacidades y
conocimiento en el desarrollo y eficiencia de las actividades laborales en una
institucion.

Escala de medicion:
Para este trabajo de investigacion se utiliz6 como medicion la escala ordinal.

3.2.2 Variable 2: Calidad educativa
Definiciéon conceptual:
Segun Vizcarra et al (2011) alude como el procedimiento educativo de los actores de
la comunidad educativa con el proposito de solucionar las problematicas y lograr
aprendizajes 6ptimos.
Definicién operacional:
De acuerdo con lo mencionado por Vizcarra, se tomara en cuenta como dimensiones:
a la pertinencia con (12 items) a la eficiencia con (12 items) y a la eficacia con (11
items) con escala de Likert, donde. Nunca es (1) casi nunca es (2), A veces es (3) Casi
siempre es (4) y la escala Siempre es (5)
Indicadores:
Se establece en las tres dimensiones como: pertinencia con sus indicadores,
capacidad talento, competencia y aptitudes, en la eficiencia sus indicadores fueron
logro de propdsitos educativos y éxito institucional, en la eficacia con sus indicadores

fueron capacidad de actuacion y planes de evaluacion.
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Escala de medicion:
Para este trabajo de investigacion se utilizo la escala de medicién ordinal.

3.3 Poblaciéon, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacién

Para Ventura (2017) expone a la poblacién a un conjunto de sujetos que
comparten por afinidad actitudes ya sean fisicas o geograficas dentro de un contexto
determinado. Donde el estudio estd conformado por 80 maestros que laboran en los
colegios nacionales de nivel primario de la red 26 de la Ugel 04 del distrito de Comas.
Los criterios considerados fueron:

e Criterios de inclusion: Participaran los 80 maestros que laboran en las
instituciones publicas del nivel primaria pertenecientes a la red 26 de la
Ugel 04

e Criterios de exclusion: Auxiliares de educacion y el personal
administrativo.

3.3.2. Muestra:

Ventura (2017) considera que la muestra es una sintesis de la poblacion que
permite en forma eficiente la medicion de estudio.

3.3.3. Muestreo:

En este proceso se desarrollara con el objetivo de seleccionar a los participantes
de la muestra que se tomara en una poblacion establecida. Para Liera (2017) Es el
proceso de muestreo que se desarrolla con el fin de seleccionar a los participantes de
una muestra de una poblacion.

3.4. Técnica e instrumentos, validacion y confiabilidad
El estudio de investigacion se empled la técnica de la encuesta y como instrumento el
cuestionario. Carrasco (2019) la cual nos permite contrastar la hipotesis, la técnica es
eficaz para la recoleccion de datos, estableciendo interrogantes de manera directa o
indirecta.

Para el recojo de informacion se realizé el instrumento del cuestionario mediante
el formulario de Google, este instrumento fue utilizado para el recojo de la informacion.

Para Carrasco (2019), el cuestionario es una serie de interrogantes que logran al
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objetivo de la investigacion. Para cuantificar la relacion entre ambas variables se utiliza
los valores de la escala de calificacion de Likert, Nunca (1), Casi nunca (2), A veces
(3), Casi siempre (4), Siempre (5).

En el estudio se validado por juicio de expertos profesionales conocedores del
tema a investigar. Hernandez, et al. (2018), sefala que los instrumentos que van a

evaluar variables deben ser validados a través de juicio de expertos.

Tabla 1

Expertos que validaron el cuestionario sobre las competencias digitales y el
desemperio docente

Evaluacion
N° Validador Pertinencia Relevancia Claridad del
Instrumento
Tiene
suficiencia
Tiene
suficiencia
Tiene
suficiencia

1 Dr. Orlando Bravo Gonzales Si Si Si
2  Mgtr. Patricia Santa Cruz Si Si Si

3 Mgtr. Ivan La Madrid Rojas Si Si Si

Con relacién a la confiabilidad de los instrumentos, se realiz6 con Alfa de
Cronbach debido a que ambos instrumentos aplicados tuvieron escala de respuestas
polindmicas tipo Likert, tanto para la variable formacion continua, como para la variable
calidad educativa. Es asi que, dicho coeficiente mostro la fiabilidad de los instrumentos
de medida a través de un conjunto de reactivos que se estima que midan el mismo
constructo o dimension tedrica. La medida de la fiabilidad de los reactivos mediante el
Alfa de Cronbach asume que los reactivos (medidos en escala de calificacién de Likert)

miden un mismo constructo y que estan altamente correlacionados.

Segun Welch & Comer (1988) expone, si el valor de alfa mas cercano se
encuentre del valor 1, la consistencia analizada sera mayor. Para la confiabilidad del

instrumento se apliciel programa de SPSS 26.
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Tabla 2
Rango de valor de Alfa de Cronbach

Criterios estimados Rango o valores
No es confiable 0
Baja confiabilidad 0,01 — 0,49
Moderada confiabilidad 0,50 -0,70
Fuerte confiabilidad 0.71-0.89
Muy fuerte confiabilidad 0.90 - 1.00

Tabla 3

Producto de la prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach para Formacion continua

Variable No. de elementos Coeficiente de confiabilidad

Formacién continua 21 0.9754

Tabla 4.

Producto de la prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach para calidad educativa

Coeficiente de
confiabilidad

Calidad educativa 22 0.9545

Variable No. de elementos

3.5. Procedimiento
El procedimiento para la recoleccidon de datos se realizd6 mediante encuestas virtuales.
Para estas encuestas se utiliza la herramienta de formulario Google, la cual nos brinda

un mayor grado de alcance y rapidez para obtener la informacion resultante.

Las preguntas de los cuestionarios virtuales deben tener necesariamente ciertas
caracteristicas de eficacia para que los encuestados puedan desarrollarlo de manera

rapida, segura y precisa.
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La muestra escogida para este procedimiento son los maestros que laboran en el nivel
primario de los colegios publicos pertenecientes a la red 26 de la Ugel 04, el periodo
de realizacién fue desde el 11 al 24 de junio del 2022. Para la realizacion de estas
encuestas se requirid previamente la autorizacion respectiva al director coordinador de
la red 26 y posteriormente se organizé con un total de 80 docentes el desarrollo de los

dos cuestionarios, estos cuestionarios fueron hechos de forma anénima.

3.6. Método de analisis de datos
Se efectud el analisis de datos mediante el programa estadistico SPSS version 26, en
donde se evidenciaron los cuadros de frecuencias y porcentajes que nos permitieron
el analisis de los datos a nivel descriptivo; por otro lado, para el analisis inferencial se
empled la prueba de Spearman que nos proporciona la resolucion de la contrastacion
de hipdtesis, de donde se establece la correlacion de las variables: formacion continua

y calidad educativa.

3.7 Aspectos éticos
Para la elaboracién de esta investigacion, se trabajé respetando las normativas segun
el manual APA séptima edicion, la autoria de las diferentes fuentes referenciales y
garantizando que no exista plagio alguno. Asimismo, la aplicacién de las encuestas

fue consentida y se mantuvo el anonimato de los docentes participantes.
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IV. RESULTADOS

4.1 Descripcion de niveles
La descripcién se realiza mediante el analisis descriptivo del Objetivo General:
Determinar la relacion entre la Formacién continua y la Calidad educativa en docentes

de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas

Tabla 5

Tabla de frecuencias entre Formacion continua y Calidad educativa

Calidad educativa (Agrupada)

Bajo Medio Alto Total

Formacion continua Bajo Recuento 13 8 7 28
(Agrupada) % del total 16,3% 10,0% 8,8% 35,0%
Medio  Recuento 11 10 7 28

% del total 13,8% 12,5% 8,8% 35,0%

Alto Recuento 4 8 12 24

% del total 5,0% 10,0% 15,0% 30,0%

Total Recuento 28 26 26 80
% del total 35,0% 32,5% 32,5% 100,0%

Figura 2: Relacion entre formacion continua y calidad educativa.

Grafico de barras
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Segun la tabla 5 y la figura 2 se visualiza la relacion de la Formacion continua y
la Calidad educativa de los docentes del nivel primaria de la RED 26 de la Ugel 04
Comas.
Respecto a la formacién continua en su nivel bajo tiene un total de 35% de los cuales
respecto a la calidad educativa el 16,3 % se encuentra en el nivel bajo, un 10% en el
nivel medio y 8,8% en el nivel alto. El total de encuestados que se encuentran en el
nivel medio de la variable formacion continua es de 35% de los cuales respecto a la
variable calidad educativa vemos que un 13,8 % se encuentra en el nivel bajo, 12,5%
se encuentra en el nivel medio y 8,8% tienen un nivel alto. Finalmente, respecto al nivel
alto de la variable formacién continua hay un 30% de encuestados que se encuentran
en dicho nivel, de los cuales, respecto a la calidad educativa el 5% esta en el nivel
bajo, el 10% estan en el nivel medio y el 15% tienen nivel alto.
Se puede concluir que, de los 80 encuestados, 28 docentes tienen nivel bajo en
formacion continua, y de éstos hay 11 docentes que también tienen nivel bajo en
calidad educativa, de manera analoga, hay 24 docentes que tienen nivel alto en
formacion continua, de los cuales 12 docentes estan también en un nivel alto en calidad

educativa.

Analisis descriptivo del Objetivo Especifico 1: Determinar la relacion entre la Formacién

continua y la Eficiencia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas

Tabla 6
Tabla de frecuencias entre Formacién continua y Eficiencia
Eficiencia (Agrupada)
Bajo Medio Alto Total
Formacion continua Bajo Recuento 11 9 8 28
(Agrupada) % del total 13,8% 11,3% 10,0% 35,0%
Medio  Recuento 15 8 5 28
% del total 18,8% 10,0% 6,3% 35,0%
Alto Recuento 10 7 7 24
% del total 12,5% 8,8% 8,8% 30,0%
Total Recuento 36 24 20 80
% del total 45,0% 30,0% 25,0% 100,0%
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Figura 3: Relacién entre formacion continua y eficiencia.
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Mediante el objetivo especifico de la tabla 6 y la figura 3 observamos el nexo
entre la Formacion continua y la dimension Eficiencia en los docentes del nivel primaria
de la RED 26 de la Ugel 04 Comas.

Respecto a la formacién continua en su nivel bajo tiene un total de 35% de los cuales
respecto a la eficiencia el 13,8 % se encuentra en el nivel bajo, un 11,3% en el nivel
medio y 10% en el nivel alto. El total de encuestados que se encuentran en el nivel
medio de la variable formacién continua es de 35% de los cuales respecto a la
dimension eficiencia vemos que un 18,8 % se encuentra en el nivel bajo, 10% se
encuentra en el nivel medio y 6,3% tienen un nivel alto. Finalmente, respecto al nivel
alto de la variable formacién continua hay un 30% de encuestados que se encuentran
en dicho nivel, de los cuales, respecto a la eficiencia el 12,5% esta en el nivel bajo, el
8,8% estan en el nivel medio y el 8,8% tienen nivel alto.

Se puede concluir que, de los 80 encuestados, 28 docentes tienen nivel bajo en
formaciéon continua, y de éstos hay 11 docentes que también tienen nivel bajo en
eficiencia, de manera analoga, hay 24 docentes que tienen nivel alto en formacién

continua, de los cuales 7 docentes estan también en un nivel alto en eficiencia.
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Analisis descriptivo del Objetivo Especifico 2: Determinar la relacion entre la Formacion

continua y la Pertinencia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas

Tabla7
Tabla de frecuencias entre Formacion continua y Pertinencia
Pertinencia (Agrupada)
Bajo Medio Alto Total
Formacion continua Bajo Recuento 14 10 4 28
(Agrupada) % del total 17,5% 12,5% 5,0% 35,0%
Medio  Recuento 13 9 6 28
% del total 16,3% 11,3% 7,5% 35,0%
Alto Recuento 5 10 9 24
% del total 6,3% 12,5% 11,3% 30,0%
Total Recuento 32 29 19 80
% del total 40,0% 36,3% 23,8%  100,0%
Figura 4: Relacién entre formacion continua y pertinencia.
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En el grafico se visualiza objetivo especifico 2 representado en la tabla 7 y la

figura 4 observamos el nexo entre la Formacion continua y la dimension Pertinencia

en los docentes del nivel primaria de la red 26 de la Ugel 04 Comas.
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Respecto a la formacion continua en su nivel bajo tiene un total de 35% de los
cuales respecto a la pertinencia el 17,5 % se encuentra en el nivel bajo, un 12,5% en
el nivel medio y 5% en el nivel alto. El total de encuestados que se encuentran en el
nivel medio de la variable formacion continua es de 35% de los cuales respecto a la
dimension pertinencia vemos que un 16,3 % se encuentra en el nivel bajo, 11,3% se
encuentra en el nivel medio y 7,5% alto. Finalmente, respecto al nivel alto de la
formacion continua hay un 30% de encuestados que se encuentran en dicho nivel, de
los cuales, respecto a la pertinencia el 6,3% esta en el nivel bajo, el 12,5% estan en el
nivel medio y el 11,3% tienen nivel alto.

Se puede concluir que, de los 80 encuestados, 28 docentes tienen nivel bajo en
formacion continua, y de éstos hay 14 docentes que también tienen nivel bajo en
pertinencia, de manera analoga, hay 24 docentes que tienen nivel alto en formacion

continua, de los cuales 9 docentes estan también en un nivel alto en pertinencia.

Analisis descriptivo del Objetivo Especifico 3: Determinar la relacion entre la Formacion

continua y la Eficacia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas

Tabla 8
Tabla cruzada Formacibn continua y Eficacia
Eficacia (Agrupada)
Bajo Medio Alto Total
Formacion continua Bajo Recuento 15 3 10 28
(Agrupada) % del total 18,8% 3,8% 12,5% 35,0%
Medio  Recuento 12 13 3 28
Recuento esperado 11,2 8,0 8,8 28,0
% del total 15,0% 16,3% 3,8% 35,0%
Alto Recuento 5 7 12 24
Recuento esperado 9,6 6,9 7.5 24,0
% del total 6,3% 8,8% 15,0% 30,0%
Total Recuento 32 23 25 80
Recuento esperado 32,0 23,0 25,0 80,0
% del total 40,0% 28,7% 31,3% 100,0%
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Figura 5: Relacion entre formacion continua y eficacia.
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En el objetivo especifico 3 de la tabla 8 y la figura 5 se observa el nexo entre la
Formacion continua y la dimension Eficacia en los maestros del nivel primaria de la red
26 de la Ugel 04 Comas.

Respecto a la formacion continua en su nivel bajo tiene un total de 35% de los
cuales respecto a la eficacia el 18,8 % se encuentra en el nivel bajo, un 3,8% en el
nivel medio y 12,5% alto. El total de encuestados que se encuentran en el nivel medio
de la variable formacion continua es de 35% de los cuales respecto a la dimensién
eficacia vemos que un 15 % se encuentra en el nivel bajo, 16,3% se encuentra en el
nivel medio y 3,8% alto. Finalmente, respecto al nivel alto de formacién continua hay
un 30% de encuestados que se encuentran en dicho nivel, de los cuales, respecto a la
eficacia el 6,3% esta en el nivel bajo, el 8,8% estan en el nivel medio y el 15% tienen
nivel alto. Se puede concluir que, de los 80 encuestados, 28 docentes tienen nivel bajo
en formacion continua, y de éstos hay 15 docentes que también tienen nivel bajo en
eficacia, de manera analoga, hay 24 docentes que tienen nivel alto en formacion

continua, de los cuales 12 docentes estan también en un nivel alto en eficacia.
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4.2 Prueba de Hipétesis
Prueba de hipoétesis general
Ho: No existe relacion significativa entre la Formacion continua y la Calidad educativa
en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.
H1: Existe relacion significativa entre la Formacion continua y la Calidad educativa en

docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.

Tabla 9
Correlaciones: Hipotesis General
Formacion Calidad
Continua Educativa
Coeficiente de correlacion 1,000 ,614”
Formacion Continua Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de correlacion ,614" 1,000
Calidad Educativa Sig. (bilateral) ,000 .
N 80 80

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Muestra la tabla 9, la correlacion mostrada segun el coeficiente Rho de
Spearman fue de 0,614, donde senala que existe una correlacion positiva alta entre la
Formacion continua y la Calidad educativa de los docentes de primaria de la red 26
Ugel 04 Comas, dicha correlacion es bilateral es indicadora al nivel 0,01. Por otro lado,
0,000 es el nivel de significancia bilateral que se alcanzd, siendo este menor a 0,01
(0,000 < 0,01) revelando que la hipétesis nula (Ho) es negada y por consiguiente, se
admite la hipétesis alterna (H1); lo que significa que existe una correlacion significativa
entre la Formacion continua y la Calidad educativa en los docentes de primaria de la
red 26 Ugel 04 Comas.
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Prueba de hipétesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre la Formacion continua y la Eficiencia en
docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.

H1: Existe relacion significativa entre la Formacion continua y la Eficiencia en docentes

de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.

Tabla 10
Correlaciones: Hipotesis especifica 1
Formacion
Continua Eficiencia
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de correlacion 1,000 ,618”
Formacion Continua
(Agrupada) Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de correlacion ,618” 1,000
Eficiencia (Agrupada) Sig. (bilateral) ,000 .
N 80 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 10, con el coeficiente Rho de Spearman la relevancia fue de 0,618,
que indica que existe una correlacion positiva alta entre la Formacion continua y la
dimension eficiencia en maestros de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas, dicha
relacion bilateral es 0,01. Por otro lado, 0,000 es el nivel de significancia bilateral que
se alcanzo, siendo este debajo a 0,01 (0,000 < 0,01) mostrandonos que la hipotesis
nula (Ho) es negada y por consiguiente se admite la hipétesis alterna (H+); lo que nos
lleva a concluir que hay una correlacion significativa entre la Formacion continua y la
Eficiencia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.

Prueba de hipétesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre la Formacion continua y la Pertinencia en
docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.

H1: Existe relacién significativa entre la Formacion continua y la Pertinencia en

docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.
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Tabla 11

Correlaciones: Hipotesis especifica 2

Formacion
Continua
(Agrupada) Pertinencia (Agrupada)
Rho de Formacion Continua Coeficiente de correlacion 1,000 5117
Spearman (Agrupada) Sig. (bilateral) . ,000
N 80 80
Pertinencia (Agrupada) Coeficiente de correlacion 511" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 80 80

**. La correlacioén es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Para el analisis inferencial entre la Formacion continua y la dimension
Pertinencia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas, en la tabla 11, que
la correlacién del Rho de Spearman fue de 0,511, el cual revela la correlacion positiva,
dicha correlacion bilateral es indicadora al nivel 0,01. Por otro lado, 0,000 es el nivel
de significancia bilateral que se alcanzd, siendo este menos a 0,01 (0,000 < 0,01)
indicandonos que la hipotesis nula (Ho) es negada y como consecuencia se admite la
hipotesis alterna (H1); que existe una correlacion significativa entre la Formacion
continua y la Eficiencia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas
Prueba de hipétesis especifica 3
HO: No existe relacion significativa entre la Formaciéon continua y la Eficacia en
docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.

H1: Existe relacion significativa entre la Formacion continua y la Eficacia en docentes

de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.
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Tabla 12

Correlaciones: Hipotesis especifica 3

Competencia Competencia
Digital Actitudinal
Coeficiente de correlacion 1,00C 5177
Competencia Digital Siq. (bilateral 000
(Agrupada) ig. (bilateral) ,
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de correlacion 517" 1,000
Dimension Actitudinal Siq.. (bil | 00C
(Agrupada) ig. (bilateral) ,
N 80 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Observando la tabla de analisis inferencial, que en la tabla 12, la relacién con el

Rho de Spearman es de 0,517, nos muestra una correlacion positiva entre la

Formacion continua y la dimension Eficacia en profesores de primaria de la red 26 Ugel

04 Comas, dicha relacion bilateral indica al 0,01. Por otro lado, 0,000 es el nivel de

significancia bilateral que se alcanzd, siendo menos a 0,01

(0,000 < 0,01)

mostrandonos la negacion de la hipétesis nula (Ho) y, en consecuencia, la admision de

la hipdtesis alterna (H+); lo que implica que hay una correlacion significativa entre la

Formacion continua y la Eficacia en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas.
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IV. DISCUSION

En la sociedad actual en que vivimos, se evidencian los cambios acelerados que
exigen docentes competentes y comprometidos, en tal sentido deben estar
capacitados en funcién a sus necesidades y requerimientos, adaptandose a las nuevas
tecnologias, bajo este contexto se requiere y urge docentes calificados, preparados y
actualizados en su formacion continua, de esta manera se aportara en reducir las
brechas existentes del sector educativo, respondiendo a las exigencias de aprendizaje
de los estudiantes, brindandoles una calidad educativa, que han tenido una serie de
dificultades en la educacion virtualidad, dicho empoderamiento debiera tener una
relacion significativa con la calidad educativa. Es por eso que nos propusimos
comparar los resultados con los diferentes estudios y aportes tedricos que nos
permiten realizar un analisis a la problematica que existe entre la formacion continua
y la calidad educativa en docentes de nivel primaria de la red 26 pertenecientes a la
Ugel 04, Comas.

En funcién a la discusién de los resultados obtenidos se puede apreciar con los
diferentes aportes tedricos y con otros estudios que lograron la indagaciéon de la
situacion problematica referente a la formacién continua y la calidad educativa en los
docentes de nivel primaria de la red 26 de la Ugel 04 de Comas, Al respecto a la
formacién continua, son las capacidades y conocimiento del docente con el propdsito
de mejorar diariamente en las actividades que realiza(Calle y Urbina, 2018) Por su
parte Navarro (2002, citado por Garcia 2019) alude que la calidad educativa se logra
mediante un procedimiento que tiene como propdésito en satisfacer las necesidades y
expectativas de los estudiantes, de manera eficiente y efectiva, es un sistema
coherente que adopta tres aspectos como efectividad, calidad como eficacia o calidad
como satisfaccion de las necesidades del alumno, coincide con las investigaciones de
Cevallos(2019)con su estudio realizado de la calidad educativa y desempeio docente
a 40 docentes, en el cual se observo un buen nivel del 40% en ambas variables de
estudio, se evidencio una asociacion significativa (p = 0.00<0.05) lo que respalda
MINEDU sobre la calidad educativa, son los logros esperados de los actores de la

comunidad educativa y las instituciones educativas, donde el sector educativo debe
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facilitar, orientar para el éxito de la institucién, lo que respalda a esta premisa es
Carbonel (2005) el docente juega un papel muy fundamental en la sociedad en
adaptarse a las exigencias del cambio, en atender a las necesidades educativas y su
accién educativa, su desempefio como actores en el proceso de ensefanza y
aprendizaje influyen en las escuelas eficaces, competentes donde se evidencia una
calidad educativa, quien coincide con

En el objetivo general e hipotesis general, se analizan los resultados segun
como detalla la Tabla 5,de la variable formacién continua donde 35,0% de educadores
tienen un nivel bajo, mientras que otros 35,0% de los docentes tienen un nivel medio
y un 30,0% representan alto; con respecto a la calidad educativa se observa el 35%
un nivel bajo, el 32,5% medio e igualmente otros 32,5% alto; en la estadistica y
comparacion de la hipotesis general (Tabla 9), se obtuvo una correlacién de Spearman
de 0,614 y un p valor, 0,000 < 0,01, donde existe una relacién directa entre la
formacion continua y la calidad educativa en los docentes del nivel primaria de las
instituciones publicos de la red 26 pertenecientes a la jurisdicciéon de la Ugel 04.

Lo senalado en el parrafo anterior es similar a lo obtenido por Valles (2019)
donde menciona a la formacién continua como un proceso de aprendizaje permanente
basada en la practica y la teoria, en el didlogo permanente, donde el docente debe de
aportar en la reduccion de las brechas existentes del sistema educativo, en su estudio
de investigacion realizado en Ucayali sobre formacion continua y desempefio docente,
demostrd la correlacion entre ambas variables, donde el Rho de Spearman es
R=0.617. El porcentaje de educadores que se ubican en un nivel alto respecto a la
formacién continua (30%) es cercano al porcentaje de docentes que tienen un nivel
alto en calidad educativa (32,5%), lo que indica que un nivel alto en formacion continua

esta relacionado con un nivel alto en calidad educativa.

Por lo que coincide con otros estudios de investigacion, Torres (2020) donde
visualizo que el 50 % de docentes se forman continuamente de manera practica y
tedrica. Moreno (2019) donde se observo que el 81% de los educadores son capaces
y competentes, el 50% de los docentes generan nuevas propuestas pedagdgicas y

actividades didacticas en su labor, Gonzales (2003) expone que el docente aplique y
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comprenda varias estrategias de aprendizaje que le permitan gestionar funciones y
medios que sean acorde las necesidades y actuando de manera efectiva en el
aprendizaje de sus estudiantes.

Continuando, en lo referente al primer objetivo e hipdtesis especifica 1, la
relacion de la variable formacion continua con eficiencia, analizando los resultados de
la Tabla 6, tenemos a la primera variable, 35% de docentes en nivel bajo, 35% tienen
un nivel medio y 30% alto; y para la dimension Eficiencia el 45,0% es de nivel bajo, el
30,0% medio y el 25,0% alto; en la contrastacion de la hipétesis de la Tabla 13, se
obtuvo un coeficiente de correlacion de Spearman de 0,618 y un p valor, 0,000 < 0,01,
llegando a la conclusién que existe una relacién directa entre la formacion continua y
la dimension eficiencia en los docentes del nivel primaria de la red 26 de Comas.
Siendo mayor el porcentaje de docentes que se encuentran un bajo nivel de la
dimension eficiencia, Ronquillo (2018) refuerza en su estudio observé que el 50% de
docentes no siempre se fortalecen en adquirir las estrategias de ensefanzas, mientras
que el 30% de la mayoria de docentes no utiliza métodos para el aprendizaje de los
estudiantes también se evidencio que las instituciones publicas mediante la evaluacion
y formacién han aportado en fortalecer el conocimiento practico, pedagdgico y
curricular, en este estudio sobre la formacion continua de docentes, expone el perfil
de todo docente, las técnicas de ensehanzas y la manera que incide el docente en
desarrollar las competencias y habilidades en el aprendizaje de sus estudiantes, en
sus hallazgos pudo evidenciar de que la mayoria de los docentes no participan en los
programas de formacion continua por la falta de apoyo en el distrito e implementacion
y actualizacion por parte del Ministerio de Educacion, existe la necesidad urgente de
que los docentes se actualicen, dicha capacitacion debe ser participativa, pertinente y
relevante, que origine el logro de las competencias de los docentes con el propésito
de lograr los aprendizajes significativos en los estudiantes.

Con respecto a lo mencionado coincide con Camacho (2016) donde observo
que mas del 50% de docentes se limitan en participar en los cursos de formacion
docente de forma permanente, a través de ello no lograron un aprendizaje basado al
conocimiento pedagogico, curricular y practico, por lo que cuestionan con los hallazgos

tedricos que mantienen: la especializacion de los docentes en la formacion continua
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logra mayor crecimiento profesional y laboral (Calle y Urbina,2018) por su parte Medina
et al., (2017) expresa que la especializacion por parte de los docentes contribuye en
su formacion laboral, logrando el fortalecimiento de su conocimiento para ser
transmitido en su quehacer pedagaogico.

Esto coincide con el trabajo de investigacién de Sulma y Vallejo (2018) con su
estudio estudio basado en la formacion continua y la calidad que ofrecen la gestién
educativa local de Vilcashuaman en Ayacucho, en su estudio se evidencié que la
formacion continua fue un 37,5 % dando en un nivel regular, las capacitaciones
continuas fure un 1 5 % llegando a un nivel deficiente regular, por lo que le llevo a la
conclusion a una urgencia necesidad de mayor interés en formarse continuamente que
les permita ofrecer a sus alumnos una calidad educativa. Para el autor Osorio (2016)
define a la formacion continua docente es la transformacion, evoluciéon que debe ser
adquirido en todo docente y se refleja en su quehacer pedagdgico, dando uso de las
estrategias y metodologias adecuadas que beneficie en forma directa a los estudiantes
en aspecto intelectual, pedagdgico y emocional, identificando las falencias en la
organizacion educativa.

Segun la correlacion del segundo objetivo e hipétesis especifica 2, sobre la
relacion de formacion continua con respecto a la pertinencia, al observar los
resultados descriptivos de la Tabla 7, observamos que en lo que concierne a la
formacién continua, 35% en el nivel bajo, 35% en nivel medio y 30% alto; y con la
dimension Pertinencia que el 40,0% es bajo, el 36,3% es medio y el 23,8% es alto; en
la comparacion de hipétesis de la Tabla 14, se obtuvo un coeficiente de Spearman
de 0,511 y un p valor, 0,000 < 0,01, Donde existe una relacion directa entre la
formacion continua y la dimensién pertinencia en los educadores del nivel primaria. La
relacion entre formacion continua y la pertinencia, podemos resaltar el porcentaje de
maestros que se observa en un nivel bajo de la dimension Pertinencia es mayor con
respecto a los otros niveles, respalda el trabajo de investigacion de Marcillo et al.
(2018) que en dicha indagacion, concluyd que la formacion continua depende de la
formacion e instrucciéon de todo profesional y que la falta de formacion dificulta el
desarrollo de las habilidades y estos a su vez influyen negativamente en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes, con lo que podemos contrastar que cierta relacion a
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las bases teoricas que menciona Albarran y Marquez (2015) que todo profesional
docente debe estar enfocado en la mejora continua y permanente de fortalecer su
formacion profesional, para el desarrollo de las habilidades en los nuevos cambios que
demanda la sociedad actual.

Lo que alude a lo mencionado el autor Morales (2019) donde expone que Los
actores de la comunidad educativa deben estar acordes a los cambios tecnoldgicos,
para lograrlo deben fortalecerse continuamente en desarrollar competencias digitales,
dando uso de las herramientas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

A comparacién del enfoque tedrico, se mantiene en relacion al estudio realizado
por el autor Chavez (2019) donde el 77% de docentes desarrollan un adecuado
conocimiento tedrico, el 91 % de los docentes tienen las experiencias necesarias para
desempeniar las actividades laborales y el 52% de los docentes realizan su quehacer
en el aula basada a la buena praxia docente, del mismo modo el autor Vellon (2009)
en su estudio encontré que el 71.85 % de docentes han logrado estrategias de
ensefianza.

Con respecto al tercer objetivo e hipotesis especifica 3, de la formacién
continua con eficacia, al observar los resultados descriptivos de la Tabla 8, se puede
ver que respecto a la variable formacién continua el 35% de profesores obtuvieron un
bajo nivel, un 35% de los educadores se evidencian medio y un 30% de los maestros
se evidencian alto; y en lo referente a la eficacia se observa que el 40,0% bajo, el
28,7% medio y el 31,3% alto; en la comparacién de la hipétesis mostrado en la tabla
15, donde la de correlacion Spearman es de 0,517 y un p valor, 0,000 <0,01, por lo
tanto existe la relacion directa entre la formacion continua y la dimension eficacia en
profesores de primaria de la red 26 de Comas. Es relevante recalcar que, la dimensién
eficacia, el porcentaje mayor se encuentra en los docentes con nivel bajo y medio, lo
que nos lleva al estudio de Aponte (2022) que realizé en Lima con una muestra de
estudio de 128 docentes donde se observo los resultados de confiabilidad para trabajo
colaborativo fue 0,890 y para la formacién continua fue 0,929 donde se evidencia que
el trabajo colaborativo incide de manera positiva en la formaciéon continua y por
consiguiente eleva la eficacia del docente. Bajo los resultados coincide con Martinez

et al., (2015) expone que la formacion continua y el trabajo colaborativo inmersa en los
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agentes educativos logran la eficacia, satisfaccion, mejores practicas innovadoras en
los docentes.

Finalmente, las investigaciones con respecto al nacional ya mencionadas
coinciden en que la mayoria de las instituciones educativas publicas tienen baja
calidad educativa debido a la falta de preparacién, motivacién por parte del docente,
por ese motivo urge necesariamente que los docentes adquieran conocimientos
necesarios que le permitan utilizar estrategias innovadoras donde se desarrolle el
pensamiento critico en los estudiantes bajo este sentido lograremos una calidad

educativa.

VI CONCLUSIONES

Primera

Después de realizar del analisis descriptivo e inferencial podemos llegar a la
conclusién que correlacion positiva moderada es igual a 0,614 entre la formacién
continua y calidad educativa del nivel primaria de los colegios publicos de la Ugel 04.
Respecto a la formacion continua que el 35.0% de maestros tiene un nivel bajo y el
30,0% alto; con respecto a la variable calidad educativa se evidencia que el 35,0%

bajo y el 32,5% un nivel considerado alto.

Segunda

Existe la relacion positiva moderada igual a 0,618 con respecto a la formacion continua
y la eficiencia en los docentes de primaria de la red 26 Comas, que respecto a la
formacion continua el 35,0% nivel bajo y el 30,0% alto; la dimension Eficacia se
observa que el 45,0% nivel bajo y el 25,0% es alto, en ambos casos el mayor

porcentaje se encuentra en el nivel bajo.

Tercera
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Recapitulamos que se haya una relacion positiva moderada igual a 0,511 en formacion
continua y la dimension pertinencia en los maestros de primaria de los colegios
publicos de la UGEL 04, se observé la formacién continua es el 35,0% de maestros
tiene un bajo nivel y el 30,0% alto; la pertinencia el 40,0% es bajo y el 23,8% alto

nivel, siendo el nivel bajo un porcentaje alto.

Cuarta:

Concluimos que existe una relacion de manera positiva a 0,517 en la formacion
continua y la dimension eficacia en los profesores del nivel primaria de las instituciones
publicas pertenecientes a la UGEL 04, Comas, respecto a la formacion continua que
el 35,0% bajo y el 30%% un nivel alto; en cuanto a la dimensién eficacia se observa
que el 32,0% es bajo y el 25,0% alto.

VIl. RECOMENDACIONES
Primera

La Ugel 04 cuya jurisdiccidon es el distrito de Comas, debe enfatizar en promover la
capacitacion continua mediante la asistencia de los profesores participantes de las
instituciones educativas a través de las diferentes redes, motivando a los docentes en

seguir actualizandose en su quehacer pedagogico.
Segunda

Efectivizar en las instituciones educativas segun redes actualizaciones practicas
vivenciales en el aula sobre el Marco del Buen Desempefio Docente y desarrollo de la

profesionalidad y la identidad correspondientes al Dominio 4.

Tercera
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Los lideres educativos deben gestionar alianzas estratégicas con los Institutos o
Universidades sobre propuestas de capacitacion en competencias para el logro de la
meta atencion, gestibn de proyectos educativos, competencia digital para el
empoderamiento de competencias digitales que respondan a las necesidades de
estudiantes del siglo XXI. otorgando Resoluciones Directorales de felicitacion a los

docentes, por un determinado numero de horas de capacitacion al afio.
Cuarta

La jurisdiccion de la Ugel 04 y las redes Educativas, deben establecer las comunidades
de aprendizaje, bajo el liderazgo de docentes fortaleza de cada institucion, bajo la
premisa de aprender a aprender, mediante un trabajo en equipo, mejorar el
desempefo pedagdgico de los educadores del sector, a través de una formacion

continua y de esta manera mejorar la calidad educativa.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

Matriz de Consistencia

Titulo: Formacion continua y calidad educativa en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas, 2022,
Autor: Gladis Vilma DURAND HUAMANI

Problema Objstivos Hipotesis Varizbles e indicadores.
Problama General: Objetivo general: Hipotesis general: Wariable 1: Formacion continua

i Cual es la relacion entre la
Formacion continua vy la
Calidad educstiva en
docentes de primana de |s
rad 26 IUgel 04 Comnas?

Problemas Especificos:

2Cusl es la relacicn entre |3
Formacion continua y s
Eficizncia en docentes de
primaria de 3 red 26 Upel
4 Comas?

£ Cual es la relacion entre la
Formacicn continua v s
Pertinencis en docentes de
primaria de 3 red 26 Upgel
04 ComasT?

i Cual es la relacion entre la
Formacion continua y la
Eficacia =n docentes de
prirnaria de I3 red 26 Upel
i34 Comas?

D=ferminar la relscion entre
la Formacion continua y la
Calidad educstivG &n

docantes de primara de s
red 26 Ugel 04 Comas.

Objetivos especificos:

Determinar la relacion enkre

la Formacion continua y la

Eficiencia =n docentes des

primaria de la red 29 Lip=d
Comas.

Determinar la relscion entre
la Formacidn contnua v s
Pertinencis &n docentes ds
primaria de la red 28 Lip=d
4 Comas.

D=ferminar la relscion entre
la Formacion continua y la
Eficacia en docentes ds=
orimariz de la red 28 Ups
4 Comas

La Formacion continua se
relaciona con la Calidad
educativa en docentes de
primaria de la red 26 Ugel
04 Comas.

Hip&tesis especificas:

La Formacion contirua se
relaciona con la Eficiencia
=n docentss de primaria de
I3 red 26 Ugel 04 Comas.

La Formacion contirua se
relacions con |la Perinencis
=n docentss de primaria de
13 red 26 Ugel 04 Comas.

La Formacidn continua se
relaciona con I3 Eficacia en
docantes de prmania de la
red 26 Ugel 04 Comas.

- - - Escala de Hiveles y
Dimensionas Indicadores items Scitn rangos
Conacimiento Buena priciica docente. 123458788 Ordinal Bajo
confinuo Escals de Likert {0-28}
Esfrategias metodologicss. 10,11,121314.15 Medic
[£8-55)
Alo
Capacitacisn laboral | Conocimiento practico 18,1718 [&57-30)
confinua
Conocimiento curricular 13.20,21
Wariable 2: Calidad educativa
i g Indicad ItEI'I'IE Miveles ¥
imensionas icadores medicion T
Eficiencia Logros de propdsitos educatives. | 122 Ordinal Deficients
. E=cals de Likert {0-28)
Exito institwcional. 45
78 Adecuzda
Pertinencia Capacidad de talento : (28-58)
Compstencias 101
Aptitudes 12,13114.15 Exralent=
(57-80)
Eficacia Capacidad de sctuacion 18.17.12,10

Flanes de evaluacion.

M,21,22




ANEXO 2. Matriz de operacionalizaciéon de variables.

S

CESAR VALLEJO

Nivel - disefo de Poblacion y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
investigacion
Variable 1: Formacion confinua
Nivel: Descriptiva Poblacion:  Docentes de DESCRIPTIVA:
Correlacional primaria de la red 26 Ugel | Técnicas: Tablas de frecuencia y figuras (grafico de barras).
04 Comas. Encuestas
INFERENCIAL:
Instrumentos: Para el analisis estadisfico se utiliza la prueba estadistica de coeficiente de comrelacion de
Disefio: No experimental Tipo de muestreo: la | Cuestionario Spearman para qstabbcer la asociacion estadisticamente significafiva entre las dos vaniables de
' muestra es igual al de la estudio: Formacion continua v calidad educativa en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04
poblacion, no hay muestreo | Autor: Propia Comas, 2022
Ao: 2021
: k ; Monitoreo:
Eﬂg I; ledkuci: Ambito de Aplicacion: Instituciones educafivas del

Tamano de muestra:

k|, ¥’
Ty

A=l

T

nivel primaria de la Fed 26 de la Ugel 04 Comas.
Forma de Administracion: Cuestionario

Variable 2: Calidad educativa

Técnicas:
Encuestas

Instrumentos:
Cuestionario

Autor. Propio

Afio: 2020

Monitorea:

Ambito de Aplicacion:  Instituciones educativas del
nivel primaria de la Red 26 de la Ugel 04 Comas.
Forma de Administracion: Cuestionario
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ANEXO 3. Validaciéon de instrumentos por experto 1.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: FORMACION CONTINUA

[ A DIMENSIONES | items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: CONOCIMIENTO CONTINUO Si Mo Si Ho Si Mo

1 Posses conocimienta sxplicilo de los contenidos oue desanolias eal ansa v nivel ous fenas a cango. X X X

2 SIQWas uNa Sacuencia organizada de los contenidas gue desarmallas an dase. X X X

3 A lo largo da su frayectona profesional. s& ha capacitado en fortalecmianta de |3 bueana prachica docents. X X X

4 5a ha capaciado constaniemanie an las diferentas bacnicas de ensafianza para condribuir en procaso da aprandizage X X X
de sus astudianies.

5 La IE donde labara promueve al desarrollo de las buenas practicas docanie. X X X

L Considara adecuada las actividadas de formacion de las buanas practicas docenta. X X X

L Proponas allemativas de mejora en bu practca pedagogica para desammollar las compatancas an los estudiantes. X X X

[ Moiivas a bos estudiantas a frabajar an equipo y a practicar la sana competancia. X X X

g Planificadas con tempa las expenancas de aprandizag y gue estas daban alendar a las necesdadas de los % X X
astudiantas.

10 | En twlabar docanie utiliza esiratagias melodoldgecas an su proceso de ensafianza y aprandizaga. X X X

11 | En fwlsbar docanie logras generar espacios de nteraccion. facifanda el inbarcamibio de ideas an fus eshudiantas. X X X

12 | Mofivas despartando al inlergs an tus eshediantas durants ol desamallo de la experiencia de aprendizaje. X X X

13 En fu labor docenie creas y recraas estralegias mefodologicas para faalitar al procasodansanianza agrendizaE del X X X
aula invartida.

14 | En i labor docenie ares dinamico en fodo el procaso el proceso de ansefianza y aprandizap X X X

15 | Ublizas &l procadimianta adecuado madianie esirategias duranke al proceso de ensaiianza aprandizaga X X X

DIMENSION 2: CAPACITACION LABORAL CONTINUA 5i Mo Si Mo 5i Mo

18 | Pasee un conocimeanio praciico en cuanio a su formacion y experancia en las clases imparidas X X X

17 | Cuenia con la nacasidad da mejoramienta prachco duranba su accion aducaliva para fortalecar su expananca en clasa, X X X

18 | Considaras gue la IE se préeacupa por foralkecar el conocmiento a revel prachico an las docantas X X X

18 | Su conocimiento le ha permitido desarrallar con clardad y obgetividad la curricula de cada amea que ansedfia. X X X

20 | Expres=sa sus opmiones y pensamantas, aungue difiera de losdamas. X X X

21 | Sa controla anle siuaciones dificiles con sus alumnos. X X X

22 Hu conoamienbo an padagogia ke ha parmitido dinamizar &l sabar e inleractuar con sus estudianies durante al procaso % X %
de ansedianza y aprandizaeE

23 | LalE ha imparido acthndadas mfommativas basada al conocimnto padapigca.

2 DIMENSIONES | items Pertinencia’ |Relevancial Claridad? Sugerencias

24 Los docentes toman imcativas personales a grupalas en forma proaciiva e indepandients para planihicar y ejecutar " X "
aclividadas an favor de la LE.

25 | Sa =anie sabsiecho con al irabajp que raaliza coma parte de un squipo docande o an s Araa curriculas. X X X

28 | Los docentes muastran sabsiacodn al paricpar pjunios en olras acinadades fuara del irabajo. X X X

a7 Los docentas y parsanal adminesiralvg 58 sienbtan conformas al compardic |3 misma visian respecio a los objplvas " X "

instilwoonales y 52 inlegran en asa diraccion.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
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v Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. FRANCISCO IVAN LA MADRID ROJAS DMI: 09922127
Especialidad del validador: Docencia Universitaria ORCID: 0000-0001-T563-249X

Pertimencia: E| Hem comesponde al conoapio tednco formuladao.
Relevanciac El ke es apropeada para represeniar & componsnis o
dimensitin especifica del consinacio

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunclade del (kem, as
oconcso, exacis y direclo

Mota: Sufcienca, se dice suficlencia cuando los (tems planteados
son suficientes para medir la dimensian

v van La Madrid R.
Docencia Universitaria

Mg. Franci



CESAR VALLEIO

MATRIZ DE OPERACIOMNALIZACION DE LA VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: CALIDAD EDUCATIVA

M= DIMENSIONMES /| items Pertinencia’ Relewancia® | Claridad? Sugerancias
DIMENSION 1: EFICIENCLA Si [ le] 5i Mo Si Mo

1 | ns dneanias rmhajan juntos para al ingen de ns nhjalfhens instibicionalss x x o

2 Los docenies propician &l desarmollo de proyecltos, para mejorar la calidad del sarvicio educaliva = x =

3 Los miembros doceantes se conducen en |la ascuela de acuerdo a los valores y objetivaos de la x % X
institucion.

£l Los docaentes anire sus colegas comparten al éxito alcanzado x = x

5 El axilo del desampeano de la calidad educativa enire los docantes es premiado an la institucidn. o = x

& 5a preamia vy valora con algon lipoe de reconocimiento. al rabajo leqrado por bos docentes. xX XX x

DIMENSION 2: PERTINEMNCLA Si No Si Mo Si Mo

T En los docentes se aprecia la capacidad de talemlo para » w »
aplicar t&cnicas y astrategiss gue meajoran los procesos da ensafianza — aprandizaje

8 El talanio académico gqua sa parcibe an los docanies asta acorde a los propdsitos educativos da x % x
la institucicn

g LtFlI'E docantas dea la |LE. posean los conocimisnios necasarios respacio a uso da matariales que % » »
utilizan

10 Los docenies ulilizan malariales iddneos para el lbgro de los aprandizajes = x =

11 Los docenies deamuasiran una actitud empdtica con sus aducandos anie las dificultades que x » x
presantan astos.

12 | Exisla un adecuado manajo del material didactico con &l gue s& cusnian los docantas. x X x
Los docantes demuestran disponibilidad para compartir sus conocimientos y orentacion en al

13 | procaso de = = =
ensafianza.

14 | Los docenles damuasiran iniciativa y vocacion de ensafianza. = x =

15 | Los docanles anan una aclitud de ayuda frents a los problamas de los aducandos. = x =

16 Existe una aclitud de apartura y ampatia antre los docanies y sus educandos ante las x x x
dificulladas.
DIMENSION 3: EFICACLA Si Mo =11 Mo Si Mo

17 Los docentes tenen una disposicidon propia hacia |la capacitacidn constantes. ~ X ~

18 | Los docenles enan una aclitud sctiva en & toma de decisiones de los proyvecios nstitucionalas. ?{ A =

189 | Los docenies cumplen sus funciones de acuerdo con los objelivos da |a instilucion. ?{ A s

20 | Los meambros docantes demuaestran responsabilidad anbe su irabajo. = b =

21 Los docenbess manejan planes da evaluacion para majorar la cahdad educaliva. = X =

P Los docenles proponan planas allermalivos que respondean a las necasidades aspeacificas de las w w w
sducandos.

29 Los docentes demuasiran una aclitud  participativa respeclto a los proyeclos y plamnas ® » %
educalivos.
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24 Actualmente los docenles manajan un plan de evaluacion denlro de su aula como: escuela de % » %
padres, charla educativa para los educandos, entre ofros.

25 Los docanles loman iniciativas personales o grupales an forma proactiva e indapendienta para % » %
planificar y ajacular aclividadas an favor da la |E.

28 Se siente salisfecho con el irabajo que realiza como parte de un equipo docente o an su area % » %
curricular.

2T | Los docanles muastran salisfaccion al participar juntos en olras aclividades fuera del rabajo. x X X
Los docentes vy personal administrativo se sienten conformes al compartir la misma visidn

28 s A v : o iE X x x
raspacio a_los objetivos instilucionalas y se integran &n esa direccion.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIEMC LA

«  Dpinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apsllidos y nombres del juaz validador: Mg. FRANCISCO IVAN LA MADRID ROJAS DMI: 09922127
Especialidad del validador: Docencia Universitaria ORCID: 0000-0001-T563-249X

"Pertinencia: El Hem coresponde al concapl tedrico foemulada.
“Refewanciaz El fem es aprogiada para representar & componsnie o
dimensidn especifica del consiucio

AClaridad: Se entisnde sin difculiad elguna el enunciado del (tem, 25
concisg, exacio y direcin

Meta: Sudcienda, se dice suficlencia cuando los items planteadas
gon suficientes para medir la dimensian
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ANEXO 4. Validacion de instrumentos por experto 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: FORMACION CONTINUA

M. DIMENSIONES | items Pertinencia’ | Relevancia? Claridad* Sugerancias
DIMENSION 1: CONOCIMIENTO CONTINUO i [} Si No Si Mo

1 Pazees conocimanio axpliciio de los contenidos gue desanmlias sal area y nival gue Benas a camgo. X X X

2 Shquas una sacuencia organizada de los contenidas que desamollas en dase. X e X

3 4 lo largo da su trayechoria prafesional. 58 ha capacilado en fortalecmianto de la bueana praciica docents. X X X

4 Sa ha capacitado constaniemanie an las difarentas tacnicas de ensafianza para confnbuir en procaso de aprandizapa X % X
de sus estudianies.

5 La |E donde labara promueve al desarmollo de las buenas praclicas docanie. X X X

& Considara adecuada las actividades de formacion de las bisanas praciicas docenta. X X X

T Prapanas allemativas de mepara an bu practca pedagogica para desarmallar las compatancas an los estudiantes. X X X

[ Moirvas a los eshudantas a rabajar an equpo vy a prachicar 3 =ana competancia. * X X

3 Hamr'nﬁv.'.al:laa con Empo las espanencas de aprandizaj y gue esias daban alendar a las necessdadas de las % X %
ashudiantas.

10 | En fu labor docanie uliliza esirategias melndoldgicas an su procesa de ensefianza y aprandizags. X X X

11 En tu labor docanie bogras generar espacios da nteracoion. fecilandag al inkarcambio de idaas an fes eshediantas. * X .

12 | Moiivas desparando al inlerés an tus estudiantas duranta al desamollo de la experiencia de aprendizaje. X kA X

11 En tw labor docenie creas y recraas asiralegias medodologicas para faalitar el procesodansananza aprendizaje del % X %
aula invartida.

14 | En fu labor docanie eres dinamico en iodo &l procaso el procaso de ansefianza y aprendizam X X X

15 | Ublizas & procadmianta adecuado madianie estrategeas dwanbe el proceso de enseianza aprendizaps X X X

DIMENSION 2: CAPACITACION LABDRAL CONTINUA i Mo Si Mo Si M

16 | Posae un conocimienio practico en cuanto a su formacion y experancia en las dases imparidas X X X

1T | Cuania con la nacasidad de meparamiento practco duranke su accidn educativa para fortalecar su expanancia aen class, X X X

18 | Considaras gue la |E se preacupa por fordalecar &l conocmiento a revel practsco en bas docantes x K X

18 | Su conocmiento le ha permiido desarmollar con clandad y abgatividad la curricula de cada amea que ensedia. X X X

20 | Expresa sus opmiones y pensamentas, aungus difiera da losdamas. X X X

21 Sa contrala ante situacionas dificiles con sus alumnos. X x X

23 Su conoamienta an padagogia ke ha parmitido dinamizar &l sabsar e interacluar con sus estudianies duranta al procaso % X %
de ansefianza y aprandizajE

23 | LalE ha imgarido actividadas mhormalivas basado al conocrmianto pedagigoa.

.= DIMENSIONES | items Pertinencia® |Relevancia® Claridad* Sugerencias
Los docentas toman imcativas personales o grupales en fooma proactiva e independiente para planificar y ejecutar

24 ia X X X
actividadas an farvor de la LE.

25 | Sa senie salesiecho con el rabap gque realiza coma parta de un eguipo docanie o an su drea curmcular. X X X

26 | Los docentas muashan salestacodn al padicpar unios en olras actvidades fuara del trabajo. X X X

a7 Los docentas y parsonal admirestratrig sa sientean conformas al compariir la misma visian respecio a los ohjatios % X %

instihsconales y sa inlegran an asa direccitn.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

v" Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir | ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Angelica Patricia Loza Santa Cruz DNI:08672059

Especialidad del validador: Educacion primaria ORCID: 0000-0002-7345-0366

1Pertinencia: £l item coresponde &l concepto tednico formulada.
Relevancia: El tem es apropiado para representar &l componente o
dimension especifica del constructo

W laridad: Se entiends zin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y dirscto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
zon suficientes para medir [ dimension

Firma del Experto validador

Especialidad
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

1 INDICADORES N TEME Instrumento
i Los docentes trabajan junios para al ogro de los objEiios msihcionakes
= = i - - - — — b
= 11 LOGRD OF PROSOSTOS EOUCATIVOS 2 Lis docentes propican el desarrolo d2 peoyectos, pars mejorsr 18 calioad del senvico aducative Cuestionarnno
= 3 Los miembnos Jocenses sa canducen en 13 escusls de acuerdo 3 ks vakres y abjetivas de |3 o B56al3
E insthscion.
w 4 Los docenses enre sus colegas comparten 2l exilo slcanzada indicas
- 1.2 EXITO INSTITUCICMAL 5 £l exito del desempena de la calidad educativa enfre los docentes es premiado en I3 institucion.
& Se premia ¥ valora con algun fipo de reconocimientn, & Fatajo grado por s docantes. SHEEpe
- | En ks docemes 52 apeecia la capacioad de ialento para Casl Siempre
=3 : aplcar tecnicas v estrategizs que mejoran los procesos de ensefanza — agrandizaje A \Maces
SR AR e TREERTD 5 | Etalento academico que se parcibe en los docentes esta acorde @ los propasios educsives o2 i3 Ca5l Nunca
institwcicn MunCE
3 Los docenies e |3 |LE. posesn los condcimigntos necesanos mansjo raspecho 3 wso de malernisies
didacticos que wiiizan,
E 2.2 COMPETENCIAS 10 | Los docenies utilizan materiaies idon2os para 2l iogro de oS sprendizaies
= jq | 05 socantes demuestran ung sctitud empatica con 5Us educandos ante ias dificuliades que presenten
E 23905
= q5 | Les docenles dzmuastran dieponiniidad para Ccompards sus conocimigntos ¥ ONiEntacion en &l proc2sa
o 2 EMEenanza
?\i .
14 | Los docemzs demuesiran iniciativa y vocacion e ensenanza.
2.3 APTITUDES
15 | Las docenles tienen una actifud da ayuda frente a los problemas de los educandos.
16 | Exsite una actiud de aperiura y empatia enitra los docentes y sus educandos ante las dfcutadas.
17 | Las docenies tienen una dispasicion propia hadia |a capackacon constanis.
31 CARACIDAD DE ACTUACICHN 15 | Los docenies tienen uns actiiud 2Ctva en |3 toms oe deciziones de ios proyectos nettucionales.
19 | Las docemles cumplen 5u5, fipgnpas, de acuerdo con kos objetivas de la instihscion
g 20 | Los miembros docenies demusasiran responsabiidad ante su frabajo.
o 21 | Los docentes manejan planes de evaluacion para mejorar la caidad educativa.
b 2 i;;icdat;:;z“ proponen planes siternaivos que responcen & las necasidades espacticas de los
ra = , ~ .
1.2 PLANES DE EVALUACION - — -
23 | Las docenles demuestran una sciibed paricipativa respects a kos provecias y planes educalivos.
oq | Actuaimeni= los docermes mangjan un plan 42 evaluacion dento de 5u ula camioc 850usl3 de padres,
chana educaliva para los educandas, entre afras

Fuenie: Elaboracion propia
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTD QUE MIDELA VARIABLE: CALIDAD EDUCATIVG

[ b DIMEMN SIONE & § Itema Fertinencia® | Relevamcia? Claridad= Fugerancias
DIMEMNSIFOM 1: EFICIENCLA s Pl b Pl a1 i

1 Los docenies rabajan junios para 21 kogro de oS objetivos nstiiscicnakes T = =

2 Los docensas propician el desarmolo de proyechos, para mejorsar 13 calidad del semvico educaivo w o =

3 LOS5 Miembros JOCERTSS S8 CaNdUceEn en la escuela die acuerdo 3 ks vakres y abjetivos de |a institucian. T = =

4 Los docensas enfre sus colegas comparten el exio slcanzado w o =

3 =1 exobo del desempena de ka calidad educativa enfre los docentes es premiado en 13 instiucion. w o =

5 Se premia ¥ valora con aigun Hpo de recanccimienta, & rebajo kgrado por los Sacanbes. = a0 0

DIMENSION 2° PERTIMENCIA, = Mo 52 Mo 5t Mo

7 En los docenias 52 Gprecia 18 capacidad de islento para . o w o =
aplbcar Eecnicas y esiralegias que mgjoran los procesos de anseranzs — aprendizaje
El talents scademico QUE & percibe 20 105 docenes esta acorde & Ios propdsias educaives da 13 instiucian = a0 0
Los dosentes de 13 LE. poseen los conocimisnbos necesancs respecio & w=o de materiakes que wiilizan ™ T =

10 Los docenes uilzan matenales idonsos para 21 iogno de los sprendizajpes w o =

LE] Las decemtes demuesiran una aciibed empatica con sus educandas ante las difcultades que presanben estos. ™ T =

12 Existe un adecuado manejo del matenal Gdactico con el gue 52 cuentan los docantes. T = =

13 Las docensas demuesiran disponibilidad para comparir SUS Conocimienias ¥ anemlacion en el procasa de w o =
Snssianza.

14 Los docerries demuesiran iniciativa v vocacion de ensefianza. e W o

EE] Las docesies ienen una actitud d= syuda frente @ kos problemas de los educandos. ™ T =

1a Ezisie una &ctibsd de aperiura y empatia enre los docenles ¥ 5u5 educandos ante l&s dfculsdes. = o o
DIMENSIOM 3: EFICAGLA s Il ak Il bl M

a7 Los docendes tienen una dispasician propia hacia la capacitacion constanta. w o =

LE] Las doceries tienen una actiiud aciva =n 13 toma de decisionss de oS proyecios nelhacionsles. T = =

EE] Las doceries cumpien 5u5, funsEenes, de acuerdo con las abjstivas de la instbacion T = =

il Las miemonoes docentes demuasitan responsazilidsd ante su trabajo. w o =

A Los docerries manejan planes de avaluacion para mejorar k= calidad educativa. T = =

22 Laos decenmies proponen planes alternativos gue respondan & las necesdades espacicas de los educandos w o =

23 Las doceries demuestran una eciibed paricipativa respecto a los proyesios y planes educabvos. w o =

4 Bchuaiments los docemes mansjan un plsn de evaluacion dento de s5U Sula como 850uels de padres, charls educatva T = =
para ks aducandos, enire olros.

N DIMEHN SIONE £ § Itema Pertinencia! [Relevancia? Claridad= Supgerancias

ELY Las docemas oman inicistivas parsonsies o grupales 2n frma proscliva e independiante para planificar y ajeounar T = =
acividades en favar da 13 ILE

L Sa siente satsfecho con & Fshajo que resizs coma parte de un equpo docEnis 0 &N 5U SFed CUITiculiar, T = =
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3 | Los docemes musstran satistacoion al participar jumas en otras aciividades fuers del frabajo. W ¥ W
3 | Los docentes y personal adminisiratvo se sienten conformes & comparty |8 MEma vSion Fespecto 3 ls objetins W bl W
inshitucionaies v s& M2gran en esa dreccon,

Observaciones [precisar si hay suficiencia):

v Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ 3. ] Aplicable despues de corragir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Angélica Patricia Loza Santa Cruz DNI:086T2055

Especialidad del validador: Educacion primaria ORCID: 0000-0002-7345-0366

1Partinensia: El it=m soere=pond= =l concepls teonco formuleds.
iRelevancia: Bl d=m es apropisdo pars eepeesenisr o componeni= o
dimen=ion sapesifica del corstuch

Hlandad: Es =rfmnde wn dficufed shuns el ssunzisdo del fem, a2
concan, exaclo y dineclo

Mota: Sufciencia, 3= dice ssficiencia paendo los iteme plant=sdos
non uficieries pars medir la Simenaicn

Firma del Experto validador
Especialidad
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ANEXO 5.: Validacién de instrumentos por experto 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: FORMACION CONTINUA

N DIMENSIONES | items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: CONOCIMIENTO CONTINUD 5i Mo Si Mo Si Mo
1 Posees conocimentd axpliciio de kbs contenidas oue desanmollas sl area v nivel gue Benas a cango. X X X
i Siquas wna sacuencia organizada de los contemidos gue desamollas an dase. X X X
3 4 lo lango de su frayechona profesional. s& ha capacitado an fortalecmisnto de 13 bueana prachica docents. X X X
4 5a ha capacitado constaniemanie an las diferentes tacnicas de ensaftanza para condnbwer en procaso da aprandizags X X X
de sus astudianies.
5 La IE donde labara promueve al desarrollo de las buenas practicas docanie. X X X
B Considara adecuada las actividadas de formacion de las buvanas prachicas docenta. X X X
T Propanas altemativas de mejara an bu prachica pedagogica para desamrollar las compatancas an los estudiantes. X X X
[ Motwas a los eshudiantes a trabajar an equipo v a prachcar |3 5ana compebancia. X X X
g Planificadas con iempo |as espenancas de aprandizaje y gue esias daban alendar a las necesdades de los X X% X
astudiantas.
10 | En fu labar docanie ubiliza estratagas melodoldgicas an su procesa de ensafianza y aprandizapa. X X X
11 | En fu labor docende kogras generar espacios da interaceidn. faciidanda el inbarcambio de idaas an fes estudiantss. X X X
12 | Motivas desparando al inlenas an tus eshudiantes durante el desamallo de la experiencia de aprendizaje. X X X
11 En fu labar dacanie craas y recraas esiralegias melodoldgicas para faclitar al procasodansananza agrendizaje del % X %
aula invartida.
14 | En fu labor docanie ares dinamico en fodo &l procaso &l procaso de ensefianza y aprandizage X X X
15 | Ublizas el procadimianta adacuado madianie esirabegias duranba al proceso de ensafanza aprendizags X X X
DIMENSION 2: CAPACITACION LABORAL CONTINUA 5i Mo 5i Mo Si Mo
16 | Posae un conocimeanio praclico en cuanto a su formacitn v expenancia en las clases imparidas X X X
1T | Cuanta con la nacasidad de mejoramienta prachca duranba su accidn aducativa para fortalecar su expananca en class, X X X
18 | Considaras gue | IE se preacupa por ioralacar el canocimiento a rival practico an las docantas X X X
18 | Su canocimiento le ha permitida desarmallar con claridad y obgetividad la curricula de cada ansa que ansedia. X X X
20 | Expresa sus apmiones y pensamientos. aungua diiera de losdamas. X X X
21 | S8 conirola ante sisacionas dificiles con sus alumnos. X X X
23 Su concamienta an padagogia ke ha parmifido dinamizar &l sabar & inleractuar con sus esfudiantes durante al procaso % X "
de ansefianza y aprandizag
23 | LalE ha impariido actividadies informativas basada al conocimanto pedagpigica.
= DIMENSIONES | items Pertinencia' |Relevanciad Claridad* Sugerencias
—. | Los docentas boman imciativas persanales o grupales en forma proaciiva e independienta para planihcar y ejecutar
X X X
ﬁ UCV n rE'IjI:I' de la lLE. i _ i _
T fesiecho con el trabap qua realiza coma parte de un equipo docande @ an 5u area curricular. X X X
e | s e MUBSHAN salisfaccion al participar junios en ofras actividades fuera del frabajo. X X X
27 Los docentas y parsanal admirestrateno s sienban conformas al compardic la misma vision respecio a los obpatvos X x X
instihecionales y sa integran an 853 diraccitn.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCILA



Observaciones (precisar si hay suficiencia):

v" Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ |]

Apellidos y nombres del juez validador: Walter Orlando Bravo Gonzales  DNI:07470914

Especialidad del validador: Educacion primaria ORCID: 0000-0002-5296-481

Pertinencia: El item coresponds &l concepto tednco formulada.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Ilaridad: e entiende zin dificultzd alguna el enunciado de! item, ez
conciso, exacto y direcio

Nota: Suficiencia, s& dice suficiencia cuanda los items planteados
2on suficientes para medi la dimensidn

Firma del Experto validador

Especialidad
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MATREZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

1 INDICADDRES L TEMS Inatrumeanta
1 Los docenes frabajan juntos para 21 g de los ojetives insihucionakes
- = i - - - — — B
= 14 LOGRO OF PROSOSITOS EOUCATIVOS 2 Los ducenias propicen el desarmolo de proyectos, para mejorar 13 caliad el senido educatve Cuestionanio
= 5 LOs miemiros JOceniSs 52 CONGuUCEn en 13 8scuels de scuerdo 3 s valares y abjetivas de |3 Con esgala
E instibucion
i 4 Los docenias enire sus colegas comparben 2l exiln slcanzado indicas
- 1.2 EXITO IMSTITUCICMAL 5 £ exitn del tesempena te ka cainad ecucativa ente los docentes es premiado en |3 institucian,
& Se premia y valora con alpun lipo de reconocimiento, e irsbaio koarado por los docentes. Seempre
- | En ks docentas 52 apfecia Ia capacidad de talento para C85l SRmpre
= : aplicar tecricas v estrategias que mejoran 105 procesos 0e enseranza — aprangizaje A iagas
S ACHEACENE DE TMENT gz | Eitakento academice que Se percibe en los docenes esta aconde & os propashas aducativos e 13 Casi Nunca
instibucion BURcE
g Los docemas os |3 LE. posean los CcOnGCimientos MBcesEnas mansjo respecho 3 uso de maternisles
didacticos que wilizan,
E 2.2 COMPETENCIAS 10 Los docentes uilzan matznales idon2os para 2l hogno de los aprendizaes
= 49 | 0= Socentes demuestran uns sctitud empatica con sus educandos ante ias dificulades que presenten
E 23305,
= 13 Los docenles demuesiran disponiviidad pars comgardT sus conocimientos y onentacion en el pracasa
o da en=enanza
ﬂ -
14 | Los docemles demuesitran iniciativa y woracon de ensenanza.
2.3 APTITUDES
15 | Laos docentes tignen una aclifud de ayuda frante 3 los problemas de los educandos.
16 | Exmisie una sctibud de apertura y empatia enira 105 docenies y 5U5 eoucandos ante I dfcuiades.
17 | Los docesies tisnen una disposicion propia hacia |8 capaciasion constanis.
31 CARACIDAD OF ACTUACICH 15 | Los docentzs isnen una actitud ctva en |s toma de decisionas de ios proyectns netiucionaies.
19 | Las docemes cumplen 5u5, funcinnies, de acuerdo con ks abjetivas de |a institecion
% 20 | Las miembros docentas demuasiran responsablidad anbe su irabajo.
g 21 | Los docemies manejan planes de evaluacion pars mejorar ka calidad educativa.
b - i;;:cnat;:;zﬁ proponen pianes slermnatves que resnoncen & Ias necasidades espaciicas de los
e = , ﬁ ]
1.2 PLAKES DE EVALUACION - — -
23 | Los docentes demuesiran una scfihed paricipativa respecto a kos pravecias v planes educativos.
oq | ActuaImenss las docemas mangjan un plan de evaluacion dento d2 5U SUla COMoC S5Cusla de padres,
charls educstiva para los educandas, entre oiras

Fuenie: Elaboracion propia
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: CALIDAD EDUCATIVA

M= DIMEN SI0OMNE & I Itama Pertinencial |Helevancia? Claridad? Jupgeranclas
DIMEMNSION 1: EFICIEENCIA i Mo LH Mo 51 Mo

1 Los docernies frabajan untos para el ogro de los objetivos insiucionalkes ol W ol

. Los docensas propician el desarmolo de proyechos, para mejorar 13 calidad el semyico educsivo ol W ol

3 LOS miemibras docenses 52 conducen en la escuela de scuerdo @ ks vakres y objetivas de |8 inshitucion. }: bl hol

4 Los docensas enire sus colegas comparten el exilo slcanzeda ol W ol

3 Tl ewito del desempena de la calidad educativa entre los docantes es premiade &n la instiucian. il ol ol

6 Se premia ¥ valora con akpun tipo de reconocimients, & Fabajo kbgrado par los docenbes. il ol ol

DIMENSION 2. PERTIMENCIA G Mo | s | Koo f s Mo

i En los docemias 5& Sprecia 1a capacidad de talento para . o ol W ol
aplcar tecnicas \y esirategias que mejoran los procesos de Snsenanzs — aprendizaje

i El talents academico que se parcibe 2n los docenies esta acorde @ los propasias educativos o2 13 instiucion ol W ol

3 Los docentes de 13 |LE. poseen oS conocimisnios Necesanos respecio 8 u=o de materiakes que utiizan i b L

10 Los docentes uilzan matansles idoneos para 2| iogro de los sprendizajes ol W ol

L LLos docenies demuestran una scibed empatica con sus educendas ante las diicuitades que presanten estos. i b L

12 | Existe un sdecuado mansjo del matersl ddactico con &l gue 58 cuentan los docantes. W ™ :'.{

13 Los docentas demuestran disponibdidad para compartir sus conocimientos y afieracion en el procasa de ol W ol
EN5Snanza.

14 | Los docemes demuesiran iniciativa y vocacion de ensefanza. il b X

135 Las docemies tienen una actitud g2 ayuds frante 3 ks problemas da los educandos. i b L

18 Exisie uns scthed de aperiurs y empaba 2nire los docenies y 5us educandos ante lss dfculiades. i b L
DIMEMSION 3 EFICACIA b B s Mo 51 Mo

17 Los docensss tisnen una dispasicion propia Nacia |3 capactacion consianis. ol W ol

13 Las doceries tienen una actitud actva en |3 boma de decisiones de los proyecios nedhaconales. ol W ol

19 Las docemies cumplen 545, fupgdonas, de acuerdo con los objetivas de | inshibacion ol W ol

il Las miemianos docentes demuasiran responsabilidad ante su trabajo. ol W ol

Fa LLos doceniles mangjan planss de svaluacion pars mejorar ka calidad educativa. ol W ol

12 Los doceniss proponen planss siternstivos gue responden & las necasidades espacificas de los educandas W W hd

3 Las docemies demuesiran una eciibsd paricipativa respects a kos proyecios y planes educatbivas. ol W ol

4 HActualmensz los docemies manejan un plan de evaluacion dento da suU Sula Comoc 850usla de padres, chars educativa ol W ol
para las educandos, enire olras.

s DIMEN SI0OMNE & I Itama Pertinencial |Relevanc a® Claridad? Jupgeranclas

ia Las docenies toman iniciativas parsonales o grupales en fonmia prosctiva e indapendiente para planificar y ejecutar ol W ol
actvidases an favar da |3 LE

M Sa siente satisfecho con &l Fabajo que realizs coma parte de un equipo docenis 0 en 50 &Fes CUITCuiEr. ol ol




3 | Loz docentes musstran satisfaccion sl particpar junios en ofras acividades fuers el rabajo. e W ol
1 | Los docentes y persanal administrativo se sienten conformes & comparty 13 misma vision respectn 8 los objetios bl W W
insttucionaies y =& M2gran en esa GrECCin.

Observaciones (pracisar si hay suficiencia):

v Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ 3. ] Aplicable despues de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Walter Orlando Bravo Gonzales — DRI0T&70%14

Especialidad del validador: Educacion primaria

1Partinancia: E! e coerasponds ol conceplo bsonco formuleds.
Felevancia: B iem es spropisdo pars sepresenisr o componeni= o
dimension sapecifica del constucn

Clanidad: 2= =rjmnde =n dfizubad squns ol snuncisdo del dem, =2
concio, exacio y dieclo

Hota: Sufcencs, 3= dice ssfiv=ncis ceendo los items plant=sdos
30m auicieries pans medr 2 Smeraicn

ORCID: 0000-0002-5296-4819

Firma del Experto validador
Especialidad




UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

1L

ANEXO 6: Confiabilidad

SUMA

83
83
B9

73

100
41
44
dd
1]

T

51

[k

83
T2

&7

MEMS
FORMACION CONTINUA

fem 10 | Bem 11

fem 21

09275

0.74
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0.54
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0.58

0.85
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0.7275 | 0.8475

Rem 14 | kem 15

.54

0.81

Rem 12 | tem 13
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0.54

0.85

fem §

0.55
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0.7275
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.81
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05475

kem 4

1.31
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kem 2

1.1275
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18,7928
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SUMATORLA DE
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LA SUMA DE | 264.5275

LOS MENS

0.9754

> Coeficiente de confiabifidad del cuestionario
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196 45
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v 18 KR

5

06475 | O
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4
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i
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ANEXO 8: Evidencias del trabajo estadistico.
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ANEXO 9: Autorizaciones

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

AUTORIZACION DE LA ORGAMIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EMN
LOE RESULTADDS DE LAS INWESTIGACIONES
Oalos Generales

Mombre de la Organizecidn: | FLIC:

Red 26 Ugel 0d Comas

Mombre del Trular o Representante legal:

Mombres ¥ Apelidos W] T

Chechix Delgado Adalberio Hazano To4oea4a

Consenlimisnio

De confommidad con o eslablecdo en el articulo T, lHeral T del Codigo de Esca en
Imvestigacdn de la Universidad César Wallejo ™, avlonzo [ X |, mo aulonzo [ | publicar L

DENTIDAD DE L OESANIZACIGIN, en la cual se Beva a cabo la nvessgacidn:

Mombre del Trabajo de nestigacon

Fomaocdn continua y calidad sduca®va en docenies de primana de la red 35 Ugel 04
Comas, 2022

Mombre del Programa Acadérmico:
Escuela Posgrado Maesiria =n adminsiracon de la edecacin.

dufcr: Fombes v Ooelcos W] T
Durard Huamam Glesds Wima 41117072

En caso de aforizarss, soy oonsckemnie que la meshigacon serd alofada &n o Reposiono
msthscional de la UCVY, la misma gue serd de sooeso ablerto para los usuanos § podrd ssr
referencada &n fubras weshgacones, dejando en claro gue los derechos de propiedad

inkeieciual oormesponden exchusivarnenie al avior (@) del esbudio.
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CESAR VALLEJO

Consentimiento informado para los docentes participantes en la
investigacion

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y hacer de
su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
administracion de la educacion en la Escuela de Posgrado de la universidad
Cesar Vallejo, sede LIMA NORTE, ciclo 2022 - I, tengo como objetivo de mi
investigacion: Demostrar la influencia de la Formacion continua y calidad educativa
en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas, 2022.

Por tal motivo, requiero su consentimiento para su desarrollo.

Me presento y le solicito, su participacion en este estudio, el cual tiene que
firmar su consentimiento para que desarrolle la encuesta. Esto tomara
aproximadamente 20 minutos de su tiempo, de modo que el investigador pueda
recoger informacion valiosa para la investigacion. La participacion en este estudio
es estrictamente voluntaria. La informaciéon que se recoja sera confidencial y no

se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion.
Desde ya le agradezco su participacion.

Yo:ROSA PETRONILA RODRIGUEZ REYES, con DNI N°_06879123

acepto voluntariamente desarrollar las encuestas Google denominadas

Formacion continua y Calidad educativa de esta investigacion.

Comas, 27 de junio del 2022.

Firma del docente participante
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Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y hacer de
su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
administracion de la educacion en la Escuela de Posgrado de la universidad
Cesar Vallejo, sede LIMA NORTE, ciclo 2022 - I, tengo como objetivo de mi
investigacion: Demostrar la influencia de la Formacion continua y calidad educativa
en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas, 2022.

Por tal motivo, requiero su consentimiento para su desarrollo.

Me presento y le solicito, su participacion en este estudio, el cual tiene que
firmar su consentimiento para que desarrolle la encuesta. Esto tomara
aproximadamente 20 minutos de su tiempo, de modo que el investigador pueda
recoger informacion valiosa para la investigacion. La participacion en este estudio
es estrictamente voluntaria. La informaciéon que se recoja sera confidencial y no

se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion.
Desde ya le agradezco su participacion.

Yo: Maria del Rosario Zarate Alcantara, con DNI N° 40371854

acepto voluntariamente desarrollar las encuestas Google denominadas

Formacion continua y Calidad educativa de esta investigacion.

Comas, 27 de junio del 2022.
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, JOSCO MENDOZA JANET CENAYRA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Formacion continua y calidad
educativa en docentes de primaria de la red 26 Ugel 04 Comas, 2022.", cuyo autor es
DURAND HUAMANI DE VIGO GLADIS VILMA, constato que la investigacion cumple con
el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 07 de Agosto del 2022
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