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Resumen 

El objetivo del estudio fue determinar la incidencia del plan financiero en la situación 

financiera de la Distribuidora Sandy S.A.C., Jaén, por lo que se consideró el estudio 

de tipo aplicativo, con diseño que no fue necesario manipular las variables, es decir no 

experimental, los instrumentos que fueron necesarios para poder recoger la 

información fueron la guía de entrevista estructurada, la lista de cotejo y la ficha de 

registro de documentos, la muestra en estudio fueron los administradores, 

responsables del área financiera y los estados financieros, los resultados muestran 

que  el 2021, se obtuvo un rendimiento de 13.70%, considerando el prejuicio 

económico por las deficiencias en la planificación financiera el rendimiento sobre los 

activos esperado es 15.31%, respecto al rendimiento sobre la inversión en el 2021 fue 

de 30.08%, por las deficiencias que se tuvo por la no aplicación del planeamiento 

financiero, el esperado fue de 33.61%, con lo que la empresa estaría en mejores 

condiciones, también se tiene un 42.86% de deficiencia, al no tener un nivel adecuado 

de plan financiero, lo que ocasionó una pérdida de S/72,215. Se concluye entonces 

que el plan financiero incide en la situación financiera de la Distribuidora Sandy S.A.C., 

Jaén de manera desfavorable.  

Palabras clave: plan financiero, presupuestos, estados financieros, ratios financieras 
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Abstract 

The objective of the study was to determine the incidence of the financial plan with the 

financial situation of Distribuidora Sandy S.A.C., Jaen, so it was considered the study 

of applicative type, with design that was not necessary to manipulate the variables, that 

is to say non-experimental, the instruments that were necessary to be able to collect 

the information were the structured interview guide, the checklist and the document 

registration form, the sample under study were the administrators, responsible for the 

financial area and the financial statements, the results show that in 2021, a return of 

13. 70%, considering the economic prejudice due to the deficiencies in the financial 

planning, the expected return on assets is 15.31%, regarding the return on investment 

in 2021 was 30.08%, due to the deficiencies due to the non-application of the financial 

planning, the expected return was 33.61%. 61%, with which the company would be in 

better conditions, also has a 42.86% deficiency, not having an adequate financial plan 

level, which caused a loss of S/72,215. It is concluded then that the financial plan 

affects the financial situation of Distribuidora Sandy S.A.C., Jaén in an unfavorable 

way.  

Keywords: financial plan, budgets, financial statements, financial ratios. 
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I. INTRODUCCIÓN

El plan financiero hoy en día es considerado como herramienta esencial para el

adecuado crecimiento económico y financiero en las empresas, gracias a que permite 

trazar las acciones a realizar para alcanzar los objetivos a corto y largo plazo. 

La planificación financiera es una herramienta de mucha utilidad para la 

dirección de las empresas. Así mismo, apoya en la adecuada toma de decisiones y 

funciona como guía estratégica para afrontar futuros escenarios, contribuyendo a la 

competitividad empresarial al involucrar un procedimiento que va más allá de definir 

objetivos de trabajo. (Ore et al., 2020: Chávez, 2018) 

En el siglo XXI gran parte de las pequeñas organizaciones fracasan debido a 

las deficiencias o falta de un plan financiero que ayude a poder lograr las metas y 

objetivos que cada organización se propone. Por lo que, en términos generales, no 

solo afecta la situación de la empresa u organización, sino que también hace que no 

permita desarrollar el entorno, la sociedad, el estado, por ello la importancia de tener 

una herramienta como el plan financiero que permita que las empresas tengan el 

menor riesgo posible en su desarrollo y crecimiento (Fernández et al. 2019)  

Por otra parte en Ecuador, Vinueza et al (2021) considera que las 

organizaciones de extio, se adaptan al cambio y responden a los nuevos retos que el 

entorno empresarial enfrenta, esto debido a que hacen uso de herremientas de 

gestion, como es el caso del plan financiero, que les permitan tomar deciones y 

visualizar el futuro de la empresa para lograr un crecimiento sostenido y que se pueda 

tener el menor riesgo posible, o que sean riesgos controlables. Ademas, el plan 

financiero es una herramienta que permite que se tenga mayor probabilidad de éxito 

en lo que se pueda emprender, ya que cuenta con información que le permita tener un 

riesgo calculado. 

Un estudio realizado en ecuador sobre la Fragilidad Financiera de las 

Empresas, resultados que muestran que se tiene una influencia de forma negativa, de 

las holguras utilizadas, pues en este caso aumentan la fragilidad económica de las 

empresas, además, si esta tiene un desarrollo adecuado o no, la falta de esta lleva a 
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tomar decisiones erróneas. Se determinó, que una cantidad considerable de 

contadores carecen o desconocen el impacto en los estados financieros, gran parte de 

las empresas consideran que es necesario la contabilidad tomando como referencia al 

plan contable general empresarial, las normas internacionales, también consideran a 

las normas establecidas por la SUNAT, por lo que las empresas dan mayor importancia 

a las normativas emitidas por la SUNAT (Cerna y Carlos, 2018) 

A nivel Nacional la mayor parte de las grandes empresas cuentan con un plan 

financiero, pero muchas de las medianas y pequeñas empresas tienen carencia de 

este, el 79% de empresas efectúan planeamiento estratégico financiero de forma 

regular, donde las pequeñas empresas realizan con menor frecuencia; el 46% de las 

empresas, formulan su estrategia mediante un proceso formal participativo con los 

ejecutivos y 38% mediante reuniones y talleres de trabajo, esto lo realizan 

especialmente las grandes empresas; el 64% de las empresas, principalmente las 

pequeñas formulan o diseñan su estrategia solas, donde solo el 13% usa consultoras 

(RTM Y PAD, 2021) 

 La Distribuidora Sandy S.A.C., está constituida en el régimen mype tributario, 

fue creada en el año 2019 dedicada a la compra y venta al por mayor de productos de 

primera necesidad (abarrotes), esta es una empresa familiar, que se plantea como 

objetivo para sus primeros años lograr el acogimiento de la población Jaena  

y ser competitiva, es por ello, que para la compra de productos agrícolas como el arroz, 

maíz, papa, camote, alverja y otros busco proveedores de diferentes distritos que 

cuenten con productos de calidad al mejor precio y así poder acoger a la mayor 

cantidad de clientes y fidelizarlos. 

El covid-19, fue uno de los problemas que más afecto a la empresa y retrasó el 

logro de sus objetivos, la cuarentena restringió en cierta medida sus actividades, la 

empresa al ser una distribuidora de productos de primera necesidad se vio beneficiada 

por las ordenanzas locales para atender de manera temporal, si bien es cierto esto 

ayudo a restablecer las ventas, pero la falta de transporte interprovincial la restringió 

al no poder esta reponer su stock. La empresa tardo varios meses para poder 

recuperarse de esta situación, ya para mediados del 2021 la empresa volvió a 
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incrementar sus ventas poco a poco, tener clientes frecuentes e ir recuperando su 

participación en el mercado local.  

Distribuidora Sandy S.A.C, tienen un plan financiero empírico, es decir, que a la 

fecha no se han plasmado en un documento oficial su presupuesto de venta con 

énfasis en los gastos de venta y administrativos; así mismo no se han definido las 

estrategias financieras tanto de inversión como capital de trabajo; de modo que las 

decesiones financieras, económicas que se toman en la empresa no son del todo 

efectivas. A ello, se suma, que la empresa no elaboró sus estados financieros del 

primer año de actividad, por lo tanto, carece de una información actualizada de su 

situación financiera que permita hacer un análisis comparativo de los estados 

financieros actuales con ese año, o bien realizar un eficiente análisis de sus estados 

financieros usando ratios que determinen el ROA y ROE de la misma.     

Por lo antes mencionado, se plantea la siguiente interrogante: ¿De qué manera 

el plan financiero incide en la situación financiera de la Distribuidora Sandy S.A.C., 

Jaén? 

La investigación se Justifica de forma teórica, por usar definiciones y 

dimensiones de planeamiento financiero y de la situación financiera empresarial, 

siendo esta el soporte teórico científico a los resultados de la investigación. Así mismo, 

se profundiza en la teoría existente con el objetivo de conocer la incidencia del mismo 

en la situación financiera. En el aspecto practico, se justifica al conocerse la incidencia 

que cumple el plan financiero en la situación financiera, de modo que Sandy profundice 

una nueva investigación en la implementación de un plan de mejora. 

Justificación metodológica, la investigación es de tipo aplicada con un alcance 

descriptivo – correlacional, de diseño no experimental, emplea técnicas e instrumentos 

validos que acrediten la autenticidad de los datos recolectados; su análisis mediante 

el método descriptivo y analítico permitirá conocer la incidencia en las variables de 

estudio. En el aspecto social, se justifica al conocerse la incidencia que tiene el plan 

financiero en la situación financiera, pudiendo la empresa realizar acciones que 

ayudará en el incremento económico y financiero; así como en la productividad de la 
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misma. 

En cuanto al objetivo general, se planteó Determinar la incidencia del plan 

financiero en la situación financiera de la Distribuidora Sandy S.A.C., Jaén. De la 

misma manera, se planteó objetivos específicos: Describir el plan financiero de la 

Distribuidora Sandy S.A.C; Determinar las deficiencias del plan financiero de la 

Distribuidora Sandy S.A.C; Analizar la situación financiera de la Distribuidora Sandy 

S.A.C. 

Finalmente se formuló como hipótesis principal, el siguiente enunciado: El plan 

financiero incide en la situación financiera de la Distribuidora Sandy S.A.C., Jaén.   



5 

II. MARCO TEÓRICO

  Para la investigación es necesario revisar investigaciones anteriores, por ello, 

se presentarán antecedentes a nivel internacional y nacional, las cuales son 

metodológicamente semejantes al tema de estudio.  

Jumbo (2021), el proposito de su investigacion es diseñar un plan estratégico 

financiero para la empresa GEPGSA, del Cantón Chimbo, periodo 2021-2026. Utilizó 

la investigación aplicada, de alcance descriptivo y enfoque mixto, los métodos 

utilizados son deductivo e inductivo y las técnicas empleadas fueron entrevista, 

encuesta y análisis de datos, la población estuvo constituida por la misma empresa, 

de lo cual se tomó como muestra a los estados financieros, al presidente y gerente 

general. En consecuencia, se determinó que el plan estratégico financiero permite 

definir los lineamientos necesarios para alcanzar los objetivos propuestos y ayudar al 

crecimiento económico de la organización.   

Por su parte, Galindo y Lopez (2018) en su estudio, tienen como objetivo definir 

un plan estratégico financiero como mejora para la situación financiera de una empresa 

constructora. El enfoque de su investigación es mixto, de tipo descriptiva, analítica y 

proyectada, la técnica utilizada fue la revisión documental, la población de estudio es 

la empresa estudiada. Encontraron que existe debilidad en la generación de decisiones 

financieras respecto a asuntos de inversión y de financiamiento de proyectos 

relacionados a la inmobiliaria. Concluye, que la falta de su implementación de un 

eficiente plan financiero permite toma decisiones no favorables por lo tanto la 

orientación que tiene la empresa para su desarrollo y crecimiento no es la más 

apropiada.  

Por otra parte, Amboya y Muñoz (2018) en su estudio propone un plan 

estratégico financiero para la empresa El Lojanito de la Parroquia Conocoto. Usando 

los métodos deductivo, inductivo, analítico; las técnicas son la entrevista y observación 

e instrumento la guía de entrevista y la guía de observación. Tuvieron como resultado 

que con la implementación de plan la empresa genero mayor ganancia, donde la tasa 

de rentabilidad interna fue de 17,48%. Por lo que concluyen, que la implementación de 
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un plan financiero permite que la empresa sea más rentable. 

De acuerdo con Taveras (2017), en su investigacion sobre diseño de un plan 

estratégico financiero, caso de una empresa de comercio de frutas, 2017-2019. 

Respecto al tipo de investigación es descriptivo explicativo, la técnica utilizada es la 

entrevista y consulta bibliográfica, la población representativa es la misma empresa. 

Concluye que es de suma importancia que la empresa cuente con un plan financiero, 

ya que con ello se logrará un adecuado manejo financiero gracias a al planteamiento 

de estrategias para poder cumplir con las metas y objetivos organizacionales.  

A nivel nacional, el estudio de Sandoval (2020) tiene como objetivo diseñar un 

plan estratégico financiero para la empresa Instalaciones del Norte S.A.C. Chiclayo. 

Usando el tipo de investigación descriptiva – propositiva, con un enfoque cuantitativo, 

de diseño transaccional; la técnica empleada es la entrevista la cual utiliza la guía de 

entrevista como instrumento, la población de estudio estuvo compuesta por los 

trabajadores de la misma empresa. Muestra como resultado un incremento en las 

ventas de un 15% al 2018 en relación al 2019 y un 5% para los años siguientes. Y 

concluye que dicho plan ayudará a la organización a definir la situación actual y cuál 

será el futuro de la misma, también permitirá establecer nuevas estrategias para que 

se pueda cumplir con los objetivos y lograr mayor rendimiento y sea más competitivo 

en el mercado. 

 De la misma manera Bernal (2019) en su investigación busca demostrar que la 

aplicación del planeamiento fianciero mejora la situación economica financiera de la 

empresa OLMIT SAC. Su investigación es de tipo cuantitativa – aplicada, de diseño no 

experimental, la población de estudio fueron los trabajadores administrativos de la 

empresa, las tecnicas de estudio fueron la entrevista y analisis documental, para lo 

cual se utlizo los itrumentos de guia de entrevista y ficha de analisis documental. Los 

resultados que obtuvo con la aplicación del plan fue el crecimiento de la utlidad, en el 

2018 de 6.33% y en el 2020 acendio a 10.54%. por lo que concluye, que la planeación 

financiera tiene una incide positiva sobre la situacion financiera y económica de la 

organización. 
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Así mismo, Rázuri (2018) mediante su investigacion busca determinar la 

incidencia del plan financiero sobre los resultados económicos de la empresa Los 

Brillantes S.A. Su investigación es de tipo pre experimental, el método analítico y la 

técnica utilizada fue el análisis documental. Al implementar el plan estratégico 

financiero obtuvo como resultado el incremento de los ingresos por servicios, así como 

la reducción del 81,51% de los costos operacionales, en consecuencia, el plan genera 

que la situación económica y financiera de la organización tienda a mejorar, a raíz de 

que existe un aumento del 0.12% en la utilidad del ejercicio, por otra parte, existe una 

baja en el costo de las ventas de 5.09%. 

Por su parte, Naranjo y Herrera (2018) en su estudio proponen incorporar un   

plan estratégico financiero con el objetivo de poder tener una mejora sobre la situación 

económica financiera, caso de una empresa de transportes. Se utilizo el método 

analítico y descriptivo; las tecnicas empleadas son análisis documental, revision 

bibliografica y entrevista, la población de estudio estuvo constituida por la misma 

empresa. Como resultado obtuvieron que la rentabilidad de la empresa va en aumento, 

en comparación al año 2017, esto gracias al incremento del 15% anual de las ventas. 

Por lo tanto, la implementación de un plan de mejora para la situación económica y 

financiera en el negocio ya que tiene un aumento de 48% en el manejo del efectivo y 

sus ventas van en aumento en un 15% anual. 

Según (Neira, 2018) en su investigacion relacionada a la implementación de un 

planeamiento financiero y como este tiene una incidencia positiva en la situación 

económica y financiera de una Corporación en Virú. Su investigación es de tipo pre 

experimental, la técnica de recolección de datos es la entrevista, la población de 

estudio la empresa El Brujo SA. Como resultados, obtuvo que en el segundo semestre 

del 2016 las ventas ascendieron a S/550,097.55 generando un incremento del 111,70, 

la utilidad fue de S/80,191.64 en relación al primer semestre. Por lo que concluye, que 

la aplicación del plan financiero permite mejorar la situación económica y financiera 

dentro de la organización, por lo que se muestra el crecimiento de las ventas en el 

análisis. 

Asi mismo, Juarez (2018) en investigación busca determinar cómo influye el 
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plan estratégico financiero para la toma de decisiones y mejora en el rendimiento de 

las empresas sector construcción. Para su estudio utilizó la investigación descriptiva, 

correlacional, con diseño no experimental transversal, el método fue descriptivo y 

analítico, las técnicas empleadas fueron la encuesta y el análisis documental para lo 

cual se utilizó al cuestionario y a la guía de análisis documental como instrumentos. La 

población de estudio fueron las empresas constructoras de la región de Piura y la 

muestra la empresa en mención. Concluye que mediante el plan financiero permite 

una mejora en la toma de decisiones y ayuda a poder aumentar el rendimiento de las 

organizaciones del sector construcción. 

Las teorías relacionadas dan un fundamento teórico – científico a los resultados 

de la investigación, de esta manera, se tienen en cuanto a la variable plan financiero, 

que este permite recoger los datos económicos de los elementos como previsión de 

ventas, inversiones, compras de mercadería, materia prima, otros suministros y 

también activos, por otra parte los gastos del personal y gastos relacionados a la 

administración y las ventas, de acuerdo a esto permite ver si existe viabilidad 

económica del plan en todo su conjunto, así como poder identificar las necesidades de 

financiamiento que tenga la empresa. (Li, 2012) 

El planeamiento financiero, es muy importante ya que permite conocer 

anticipadamente el presupuesto de ventas e inversiones para el período siguiente, 

además permite establecer con anticipación la receta necesaria que se debe seguir 

para obtener la ganancia pretendida en el período a que se enfocado, esto ayuda a 

trazar metas y establecer directrices más concretas. (Reisdorfer et al., 2005) 

La planificación financiera, es útil y un eficiente mecanismo para las empresas. 

Por lo tanto, es muy importante que toda organziacion implementar y hacer el 

seguimiento para el fiel cumplimiento del plan, con la finalidad de poder mejroar y 

optimzar los procesos y actividades permaentes y no permanente dentro de la 

organización, ademas de poder detectar cuales son las áreas que no están operando 

con efeiciencia o de manera adecuada, lo que no permite alcanzar los objetivos 

ortganizacionales (Nuñez, 2020) 
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Desde la perspectiva de Ordoñez (2021), el plan financiero permite a la empresa 

plasmar, ejecutar y llevar un control adecuado en consideración a su presupuesto de 

ventas y gastos administratos, estrategias financieras como la inversión y capital de 

trabajo y toma de deciones adecuadas y oportunas vinculadas con la situación y 

recurso financieros de la misma, señido como una guía para lograr sus objetivos 

financieros propuestos.  

Para San Martín (2015) el presupuesto de ventas es el que da inicio a un plan 

financiero, el cual tiene como base la programación presupuestal, ya que las ventas 

es la parte principal com fuente de fondos dentro de una organización y estos soportan 

los costos y gastos de venta y administrativos que la empresa incurre para mantenerse 

operativa. 

Los gastos de ventas representan el valor se tiene que incurrir necesariamente 

para poder otorgar al cliente un servicio y/o un producto de calidad conforme se tiene 

como principio organizacional, es decir, son todos los gastos asociados a la 

distribución y difusión de un producto o servicio (Silva, 2020). Mientras que, los gastos 

administrativos, son los relacionados a la actividad que se origina en las áreas 

dirección y todos los procesos administrativos, por lo tanto, permite que la empresa 

pueda realizar cada una de sus actividades de manera eficiente y se pueda lograr los 

objetivos en la organización (Llamas, 2020).  

Cordova (2009) alude que las estrategias financieras tienen que ver con las 

metas, patrones o alternativas que permiten manejar de manera óptima la gestión 

financiera de las inversiones y capital de trabajo para el buen desempeño de la 

organización, con lo que se puede lograr los resultados esperados dentro de la 

planificación. En ese sentido, Ketelhöhn (2004) refiere sobre la inversión, es la 

asignación de recursos con el objetivo de poder adquirir activos fijos o de capital, por 

lo tanto, no son recursos que se utilizan para consumir para cubrir necesidades del 

momento. Mientras que el capital de trabajo, contribuye en tener la liquidez necesaria 

para poder cubrir sus obligaciones del corto plazo, como también tener solvencia y la 

rentabilidad, asegurando que la empresa tenga el flujo de caja necesario que permita 

realizar las operaciones que son regulares con normalidad, con lo que se consigue 
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que se cumpla con los compromisos y obligaciones que tiene la empresa en el corto y 

mediano plazo (Pusma, 2019). 

Las decisiones financieras tienen como finalidad la comprensión de ciertos 

conceptos de las finanzas empresariales y dar un soporte en el proceso de toma 

decisiones eficientes en la empresa. (López, 2019) 

Las decisiones de financiamiento a corto plazo se llevan a cabo con el objetivo 

de poder tener liquidez inmediata y poder solventar las operaciones que ayuden a 

generar mayores ingresos, esto se realiza en un período inferior a 12 meses. A 

diferencia de estas, el financiamiento a largo plazo su propósito es atender problemas 

o situaciones inesperadas, con el fin de que se ayude a la organización genera nuevas 

iniciativas de inversión con el propósito de poder mejorar el desarrollo de la empresa 

en el corto y largo plazo (Resendiz, 2021). 

En cuanto a la variable situación financiera, se dice que es la capacidad que 

tiene una empresa para poder enfrentar o cumplir con sus obligaciones en el corto y 

largo plazo, es representada por una serie de recursos que la empresa puede usar, 

como los activos, pasivos y patrimonio neto, (ROE Y ROA). Las empresas hoy en día 

tienen por lo general un futuro incierto en lo que respecta a su situación financiera en 

el mediano y largo plazo, esto ocurre principalmente por las malas decisiones que se 

toman por falta de información y también por el entorno económico en el que se 

encuentra (Castañeda, 2019: López y Gómez, 2019). 

Por otra parte el estado de situacion financiera es la que muestra a los directivos 

o dueños de las empresas el estado actual de los recursos, sean esto los disponible, 

realizable y exigible, por otra parte tambien muestra las obligaciones que posee la 

organización, sea con terceros u otros y en el corto y largo plazo, en un momento 

determinado, como tiambien el capital con la que cuenta la empresa, con lo que se 

formó y los aportes o capitalizaciones realizadas y los resultados obtenidos en el 

ejercicio y el acumulado de ejercicios anteriores (Román, 2017). 

Para Elizalde (2019), sobre la situación financiera es el espejo de una empresa 

tomando en cuenta una fecha determinada. Esta está compuesta por el activo, pasivo 
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y patrimonio; la información financiera permite conocer la rentabilidad que tiene una 

empresa mediante el análisis financiero con ratios, como también cuales son los rubros 

donde mayor atención se debe de poner, por las variaciones que se ocasionaron en 

un periodo determinado. 

En consideración con lo señalado en las definiciones se toma dimensiones de 

la situación financiera al análisis de los estados financieros y a la rentabilidad mediante 

los ratios ROE y ROA que permiten evaluar la rentabilidad económica y financiera.  

Para Barreto (2020), respecto al análisis financiero, se considera a la evaluación 

realizada dentro de una organización con la información que se tiene de los principales 

estados financieros de una empresa dentro de un periodo determinada por medio de 

ratios financieros, lo que permite a la organización utilizarla para poder saber cuáles 

son sus fortalezas, debilidades, donde se encuentran los principales problemas que 

ocasionan perjuicio económico a la empresa. Así mismo, para Hilario et al (2020) es 

importante conocer cómo se encuentra la situación económica y financiera de una 

empresa para saber cuáles son sus debilidades, en base a sus datos históricos de los 

estados financieros, y así pronosticar posibles escenarios futuros, tomando medidas 

correctivas a tiempo e identificando las oportunidades para mejorar dentro de una 

empresa, logrando de esta manera unas finanzas sanas. 

Para la realización del análisis de los estados financieros se debe utilizar como   

herramientas al análisis horizontal y análisis vertical, estos pretenden analizar la 

variación de una cuenta en porcentaje entre un año a otro. Para realizar estos análisis 

se toman en cuenta los principales estados financieros, como son el estado de 

situación financiera y el estado de resultados integrales, por lo que se puede tener las 

diferencia y variaciones de acuerdo a dos periodos determinados, por lo que se pueden 

tomar decisiones para establecer cuáles fueron las principales cusas de las 

variaciones, con el objetivo de poder corregir, mejorar o afianzar la acciones que 

causaron dichas variaciones (Martínez, 2020). 

Análisis vertical se realiza con la información financiera de un mismo periodo, 

en este se otorga un porcentaje a cada uno de los elementos que participan en dicho 
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análisis, es decir permite medir el peso financiero de los recursos que se tienen en una 

operación. El análisis horizontal por su parte permite evaluar las informaciones 

históricas de cada periodo de manera secuenciales, esta herramienta sirve para 

determinar el crecimiento o el decrecimiento que se da en un tiempo específico. 

(Marcillo et al., 2021) 

Para Pinzón (2018) La Rentabilidad es el beneficio que se logra en una empresa 

en relación a los recursos propios, sin contabilizar recursos de terceros. 

Para Lizarzaburu et al. (2016), las ratios permiten conocer el estado de la 

empresa en función a su información histórica proveniente de los Estados Financieros. 

Para Garcia (2019) La Rentabilidad sobre los activos (ROA) es una herramienta que 

mide el rendimiento económico de una empresa, este expresa la relación entre la 

actividad corriente del negocio y los recursos o activos globales utilizados, es decir, 

permite conocer las ganancias obtenidas en función con la inversión realizada en 

activos. 

𝑅𝑂𝐴 =  
𝐵𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑜 𝑛𝑒𝑡𝑜

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
 

Por su parte la rentabilidad sobre sus fondos (ROE) es aquel que mide la 

rentabilidad financiera sobre los recursos propios, este es un indicador clave para los 

propietarios y accionistas ya que permite evaluar la capacidad que tiene el patrimonio 

de la empresa para generar ganancias. (Garcia, 2019) 

𝑅𝑂𝐸 =  
𝐵𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑜 𝑛𝑒𝑡𝑜

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑛𝑒𝑡𝑜 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

Es de tipo aplicada, para Cordero (2009), la investigación aplicada usa los 

conocimientos adquiridos, a la vez que se generan otros nuevos, después de 

implementar y sistematizar la práctica basada en investigación. 

Diseño de investigación  

Es de diseño No-experimental transversal correlacional cuantitativo, este 

permite observar los acontecimientos tal y como se dan en su contexto natural, no se 

construye ninguna situación y el recojo de datos se hace en un solo momento dado, 

según lo señalado por (Agudelo et al, 2008). Mientras que los estudios descriptivos 

correlacionales, buscan medir el nivel de asosciacion entre las variables de estudio a 

partir de datos estaditicos comprobando teorias (Ramos, 2020). De esa maneras, se 

observará las varibles de estudio sin la manipulación intencionada de estas, se 

levantará la información en un solo momento atravez de una entrevista, analisis 

documentas y lista de cotejo; para luego medir el nivel de incidencia o asocioación 

entre las mismas. 

 
 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable I: Plan financiero 

Definición conceptual: El plan financiero, es una actividad que 

constantemente han adoptado las empresas para plasmar su misión, visión, valores, 

objetivos, entre otros. Es una herramienta administrativa que sirve de guía a las 

organizaciones para consolidarse en un mundo globalizado y altamente competitivo. 

(Medina, 2013) 

Definición operacional: el estudio del plan financiero toma en cuenta el 

presupuesto de ventas, las estrategias financieras y la toma de decisiones financieras 

para mejorar la situación financiera de la empresa.   
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Indicadores: se consideraron los indicadores de gastos de venta, gastos 

administrativos, inversión, capital de trabajo, financiamiento a corto plazo y 

financiamiento a largo plazo. 

Escala de medición: Nominal 

Variable II: Situación financiera 

Definición conceptual: son los estados que muestran cómo es que se encuentra la 

situación económica-financiera dentro de una organización en un periodo determinado, 

a través del estado de situación financiera se muestra el activo, bienes y derechos, al 

pasivo, sus obligaciones y el patrimonio, que son los aportes y los resultados 

generados, esto tomando en cuenta la ecuación contable, el cual determina y muestra 

el equilibrio entre el activo con el pasivo y patrimonio (Elizalde, 2019). 

Definición operacional: Esta variable se determinó mediante el análisis financiero y 

la rentabilidad. 

Indicadores: para esta variable se consideraron los indicadores de análisis vertical, 

análisis horizontal, ROA y ROE 

Escala de medición: Razón  

3.3. Población, muestra y muestreo  

Población 

Para Arias et al (2016), la población se considera al conjunto de casos o 

elementos, definido, limitado y que es accesible de obtener información, lo que es 

referente para la determinación de la muestra, teniendo en cuenta que tiene que 

cumplir con criterios predeterminados. Para el estudio se consideró a la población, 

personal de la empresa, directivos y los documentos contables, principalmente los 

estados financieros de la empresa Distribuidora Sandy S.A.C. 

Criterios de inclusión  

Se consideró al gerente general, contador y los estados financieros de los años 

2020 y 2021. 
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Criterios de exclusión 

No se consideró al personal de ventas y de otras áreas y estados financieros de 

años anteriores. 

Muestra 

Es una parte o subconjunto de unidades representativas de un conjunto 

poblacional o universo. (López y Fachelli, 2017), el presente estudio tomo como 

criterios de inclusión para definir la muestra al gerente general, contador y estados 

financieros del periodo 2020-2021 de la empresa en mención, excluyendo de esa 

manera al personal de ventas y estados financieros de periodos anteriores. 

Muestreo 

Se hizo uso del muestreo no probabilístico y por conveniencia, este permitió 

seleccionar los elementos de estudio a juicio propio, sus características y facilidad de 

acceso en la recolección de información de campo. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Respecto a las técnicas de recolección de datos, estos comprenden los 

procesos y actividades que ayuden al investigador poder recopilar la información que 

se necesita para poder dar respuesta a los problemas planteados en el estudio, los 

mismos que luego son procesados y analizados para poder conseguir el objetivo del 

estudio (Hernández y Duana, 2020). 

En este estudio se utilizó la técnica de entrevista, donde se realizó una serie de 

preguntas basadas en las dimensiones de nuestro estudio. Para Troncos y Amaya 

(2017), esta herramienta permite la obtención de datos o información mediante 

interacción oral; para esta técnica usamos como instrumento a la guía de entrevista 

que en palabras de Tejero (2021), es un listado de preguntas preparadas para 

interrogar al entrevistado; de manera tal, para conocer la situación actual del plan 

financiero de la empresa, se elaboró un instrumento compuesto por ítems de respuesta 

abiertas.  
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También se utilizó la técnica de la observación que está basada en observar 

personas, hechos, situaciones, entre otras, con el propósito de recopilar información 

necesaria para una investigación, según Castellanos (2017). Se utilizó como 

instrumento la lista de cotejo para determinar las deficiencias del plan financiero de la 

Distribuidora Sandy SAC, Jaén. 

De igual modo se utilizó como técnica al análisis documental, para analizar los 

estados financieros y obtener información de la situación financiera de la empresa; 

para lo cual, se usó a la guía de análisis documental que facilito la evaluación de los 

estados financieros del periodo 2020 - 2021 mediante el análisis vertical y horizontal y 

el uso de ratios financieros como el ROA y ROE.   

Validez  

El instrumento previo a su aplicación, fue validó por tres profesionales expertos, 

quienes emitieron su juicio de valor teniendo en cuenta los criterios de claridad, ser 

objetivo, actual, organizado, suficiente, intencional, que sea consistente, tenga 

coherencia y pertinencia. 

Confiabilidad 

 La confiablidad para la variable situación financiera no fue necesario validar dado 

que las estructuras ya son probadas de manera nacional e internacional y son 

instrumentos que han sido comprobadas de manera científica. 

3.5. Procedimientos  

En presente proyecto se inició con la elección del tema de investigación, luego 

se planteó el problema, se propuso la hipótesis y objetivos, se estableció las 

consideraciones teóricas, la definición metodológica, selección de muestra, para 

posteriormente pasar a recolectar, procesar e interpretar los datos para finalizar 

elaborando un informe con los resultados encontrados en la investigación. 

3.6. Método de análisis de datos 

La estadística descriptiva permite hacer un recuento, ordeno y clasificado de los 

datos obtenidos y presentar los resultados en tablas y gráficos con la finalidad de tener 
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una mejor interpretación y comprensión; por ello, que los datos recopilados fueron 

procesados mediante el análisis descriptivo con ayuda de los programas estadísticos 

Microsoft Excel 2021 y SPSS 26.  

Método Analítico: este método se utilizó para analizar de qué manera el plan 

financiero incide en la situación financiera de la empresa Distribuidora Sandy S.A.C. 

Además, este método nos facilitara contrastar la hipótesis planteada y con ello formular 

las conclusiones y recomendaciones. 

3.7. Aspectos éticos 

Se realizó la investigación teniendo en cuenta el código de ética e investigación 

de la Universidad César Vallejo, los principios éticos de la investigación utilizados   la 

autonomía, a las personas que participaron no se les obligo a realizar dicha entrevista 

si no que fue de manera voluntaria.  Beneficencia, en esta investigación se buscó el 

beneficio para la empresa en estudio, al encontrar la incidencia del plan financiero en 

la situación financiera y así pueda mejorar su situación financiera y por ende su 

rentabilidad. Libertad, la investigación en desarrollo fue elegido de forma libre por los 

investigadores de acuerdo a su interés. Probidad, los trabajos se realizaron con 

honestidad, así como los resultados lo cual no se ha modificado ni cambiado a 

conveniencia de los investigadores. Respeto, se respetó las investigaciones de otros 

autores es por ello que las ideas tomadas de sus estudios fueron citadas. 

Transparencia, la investigación es fidedigna ya que se puede verificar en los resultados 

obtenidos. 

Del mismo modo, se utilizó la Guía de Elaboración de Productos de 

Investigación formativa de la Universidad Cesar Vallejo, que sirvió como base para la 

estructura y lineamientos a seguir para poder elaborar y presentar el trabajo de 

investigación. A si como, las Normas Apa 7a edición, con la finalidad de realizar las 

citaciones y referencias tomadas de libros, artículos de revistas, informes, tesis, etc. 
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IV. RESULTADOS 

Situación actual del plan financiero de la Distribuidora Sandy S.A.C 

Por medio de la entrevista a los responsables del área financiera contable y a la 

administración de la empresa, se detalla la situación actual que se tiene respecto al 

Plan financiero que tiene la empresa, el mismo que permite tener una panorama 

general de la variable, para poder identificar como es que se está manejando el 

presupuesto de ventas, cuáles son las estrategias que tiene la organización para tener 

una mejora en los resultados y cuáles son las principales decisiones financieras que 

se toman para poder tener una buena salud financiera y que se vea reflejado en los 

resultados.  

Presupuesto de ventas  

La Distribuidora Sandy S.A.C., de acuerdo manifiestan los responsables funcionarios 

y los que direccionan la empresa, consideran que se tiene un plan financiero, pero que 

es de manera empírica, pues no tienen el instrumento como un documento formal, sino 

que realizan el plan de acuerdo se necesita, parte por parte, de acuerdo como se va 

necesitando, por ejemplo si necesitan ver cómo van sus ventas, hacen un esquema 

de presupuesto en su momento para ver cómo debe de ser, pero no de forma 

planificada o de manera regular.  

Respecto a la determinación de los gastos de venta, estos no se pronostican de 

periodo a periodo, pero si se tienen estimaciones de acuerdo a las actividades, como 

se van presentando, por ejemplo, respecto a lo que se necesita para poder mejorar las 

ventas, se presentan acciones para poder hacer publicad por medio de afiches, 

promociones entre otros, lo que les ayuda en cierta manera aumentar sus ventas.  

Sobre los gastos de administración, los entrevistados coinciden en que se tiene claro 

los gastos de personal administrativo, los que tienen que ver con la parte 

administrativas, financiera contable, personal asistencial, pero se considera que es lo 

necesario, pero no tienen un esquema que les diga que es lo que necesitan o lo que 

justifica de acuerdo a las ventas.  
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Estrategias financieras  

La empresa considera que las inversiones que se realizan, son principalmente para 

poder mantener un stock suficiente, no se cuenta con un plan que permita hacer 

mejoras en infraestructura, poder abrir nuevos lugares de distribución, que les permita 

generar mayores ingresos, puesto que la expansión se considera necesario para una 

empresa que considere mejorar el rendimiento de su negocio.  

Los responsables administrativos y los que forman parte del área financiera contable, 

manifiestan que si se tiene controlado el capital de trabajo, que les permita manejar 

las operaciones como corresponde, sin tener dificultad para poder operar con 

normalidad, es decir que se pueda tener un buen abastecimiento sobre las 

mercaderías, como también, poder cumplir en primer lugar con el pago del personal, 

como también poder cumplir con los compromisos en el corto plazo, por ello se cuida 

que se tenga la liquidez suficiente, la solvencia que permita operar con normalidad y 

por consiguiente tener una rentabilidad esperada, sin embargo no se muestran 

documentos oficiales que permitan evidenciar que se tiene todo ello de manera 

planificada, se entiende que se preocupan por el capital de trabajo pero no como una 

esquema planificado con antelación.  

Decisiones financieras 

Los directivos de la empresa, juntamente con los responsables del área financiera, 

manifiestan que respecto al financiamiento del corto plazo, consideran que un 40% de 

manejo de sus operaciones en el corto plazo son financiados por proveedores, 

prestamos de socios y también las entidades bancarias, pero más por medio de líneas 

de créditos en las cuentas corrientes que se maneja, por lo que se considera un poco 

riesgoso, pues estos son los que pueden generar gastos financieros que pueden 

afectar el rendimiento de la empresa.  

Respecto al financiamiento del largo plazo, la empresa no cuenta con ningún tipo de 

financiamiento en el largo plazo, lo que indica que no tiene una visión de futuro, pues 

no cuenta con nuevos proyectos de expansión o mejora, lo que ocasiona que no se 

puede crecer a mediano plazo o largo plazo, perdiendo la oportunidad de poder 
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expandirse y tener mayores ingresos, por consiguiente, la rentabilidad de la empresa 

vea mejorada. Además, por lo que manifiestan los entrevistados no realizan un análisis 

financiero que les permita tener información oportuna e importante para que se puedan 

tomar buenas decisiones y no poner en riesgo la salud financiera de la empresa. 

Deficiencias del plan financiero de la Distribuidora Sandy S.A.C 

Tabla 1  

Nivel de eficiencia del plan financiero 

Nº Criterios de evaluación   SI NO 

 Presupuesto de ventas      

1 

La Distribuidora Sandy S.A.C., 
cuenta son un plan financiero 
formal 

  

 14.29% 

2 
Sandy SAC, tiene definido sus 
gastos de ventas   

  
14.29%  

3 
Sandy SAC, tiene definido sus 
gastos administrativos 

  
14.29%  

 Estrategias financieras      

4 
Sandy SAC, tiene definido un 
capital de inversión  

  

 14.29% 

5 
Sandy SAC, tiene definido su 
capital de trabajo 

  
14.29%  

 Decisiones financieras     

6 
Sandy tiene financiado parte 
de su inversión a corto plazo 

  
14.29%  

7 

Sandy tiene financiado su 
inversión de su proyectos o 
actividades a corto y largo 
plazo 

  

 14.29% 

  
Nivel de eficiencia / 
deficiencia  

  
57.14% 42.86% 

 

Interpretación:  

Como se puede apreciar en la tabla 1, luego de la aplicación de la lista de cotejo a los 

responsables de la elaboración y ejecución del plan financiero, por lo tanto se 

determina que el nivel de eficiencia que tiene la variable plan financiero, se tiene un 

42.86% de ineficiencia contra un 57.14% de eficiencia, por lo que la empresa no tiene 
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un nivel adecuado respecto al plan financiero, pues tiene una deficiencia considerable, 

respecto a la dimensión presupuesto de venta, al empresa no cuenta con un plan 

financiero formal, es decir que tiene partes de un plan financiero, pero no existe una 

documento formal en el que se tenga un plan consensuado, con el presupuesto de 

venta que le permita controlar sus ventas proyectadas, por otra parte desde la 

dimensión estrategias financieras, no cuentan con un capital de inversión bien definido, 

por lo que se entiende que no tienen una proyección de crecimiento, de expansión, 

que le permita tener mayores ingresos en el futuro, solo se cuenta con el control del 

capital de trabajo, solo se tiene previsto el corto plazo, por último desde el análisis de 

la dimensión decisiones financieras, no existe un financiamiento para sus proyectos o 

actividades en el largo plazo, no se tiene con certeza cuál es la proyección de la 

empresa en el largo plazo, cuál es su plan de expansión, de incremento de líneas, 

entre otros, por lo que no considera para ello el financiamiento.  

Consecuencias financieras de las deficiencias del Planeamiento financiero 

Efecto de las deficiencias en el presupuesto de venta 

Tabla 2  

Estimación de perjuicio económico por deficiencia en el presupuesto de venta 

Descripción  Valores 

Ventas del periodo 2021  S/.       15,457,304  
Estimación en % de ventas no realizadas por deficiencia 3% 
Importe de ventas no realizadas por deficiencia  S/.           463,719 
Margen de UB 8% 

Perdida por deficiencia   S/.             37,097  

 

Interpretación: Según se muestra en la tabla 2, en el periodo 2021, la empresa no 

tuvo como herramienta para la gestión de sus ventas un presupuesto de venta, por lo 

que se estima que esto pudo afectar a la empresa por un control no eficiente de sus 

venta de 3% sobre sus ventas, equivalente a S/.463,719, con lo que al considerar el 

margen de utilidad bruta de 8%, por lo que se considera que el perjuicio económico de 

no tener un buen plan de ventas, es de S/37,097, por lo que esto afectaría a la situación 
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económica de la empresa, esto como consecuencia de no realizar una buena 

planificación y no lograr los objetivos empresariales. 

Efecto de las deficiencias en las estrategias financieras 

Tabla 3  

Estimación de perjuicio económico por deficiencia en las estrategias financieras 

Descripción  Valores 

Inventarios de acuerdo al ESF al 31.12.21  S/.          2,382,318  

Estimación en % de inventarios deteriorados y por pérdidas  2% 

Importe de inventarios deteriorados y por pérdidas   S/.               47,646 

Porcentaje estimado razonable de inventarios  1% 
Importe estimado razonable de inventarios deteriorados y 
perd.  S/.         23,823  

Perdida por deficiencia   S/.      23,823  

 

Interpretación: De acuerdo con lo que se observa en la tabla 3, según lo que 

manifiestan los responsables del área administrativa y financiera, respecto a la 

dimensión estrategias financieras, que no se tiene un buen nivel de capital de 

inversión, que entre otras cosas no se invierte en infraestructura y mejora de las áreas 

claves de la empresa, por lo que se tiene deficiencias en el control de inventarios, al 

no existir inversión en nuevas tecnologías, infraestructura, entre otros, se tiene 

deterioros de los productos por exceso de stock y faltas de productos faltantes por un 

mal control de los inventarios, por lo tanto, tomando como bases los inventarios del 

2021, que ascienden a S/.2,382,318, según la estimación de perdida por deterioro y 

por faltantes es de 2%, siendo el estimado razonable de 1%, por lo que se considera 

una perdida en el periodo por la deficiencia del 1%, equivalente a S/.23,823.    
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Efecto de las deficiencias en las decisiones financieras 

Tabla 4  

Estimación de perjuicio económico por deficiencia en las decisiones financieras 

Descripción  Valores 

Gastos administrativos al 31.12.21 según el ERI  S/.          215,148  

Estimación en % de gastos de personal sobre los GA 35% 

Importe de gastos de personal administrativo  S/.            75,302  

Incremento de gastos de personal por mala gestión 15% 

Perdida por deficiencia   S/.            11,295  

 

Interpretación: Conforme se puede apreciar en la tabla 4, sobre el efecto de las 

deficiencias en la dimensión decisiones financieras, luego de la entrevista con los 

responsables de la parte financiera administrativa, se tiene que dentro de las 

decisiones que se toman de las actividades e inversiones en el corto y largo plazo, se 

tiene que no hay buenas decisiones en lo que respecta a las actividades de personal, 

puesto que no se tomó en cuenta criterios técnicos para poder incrementar los gastos 

del personal, por lo que tomando como referencia los gastos administrativos según el 

ERI del ejercicio 2021, fueron de S/.215,148, de los que según estimación el 35% 

corresponde a los gastos de personal, que equivalen a S/.75,302, y de acuerdo a los 

especialistas consideran que hubo un exceso de 15% aproximadamente de personal, 

lo que equivale a S/.11,295, por lo que son la consecuencias de las deficiencias en 

esta dimensión por no tomar las decisiones adecuadas para poder justificar el 

incremento de gasto de personal, gastos que al final terminan teniendo su repercusión 

en los resultados económicos de la empresa, por lo que se debe de considerar su 

mejora en este punto.  
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Análisis de la situación financiera de la Distribuidora Sandy S.A.C. 

Tabla 5  

Análisis vertical del Estado de Situación Financiera 2020 – 2021 

DISTRIBUIDORA SANDY S.A.C. 

R.U.C. 20605671048 

ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 2020 - 2021 

      

ACTIVOS 2021 %  2020 % 

ACTIVOS CORRIENTES      

Efectivo y Equivalente de Efectivo 1,168,304 24%  779,453 19% 

Cuentas por cobrar – terceros 1,001,363 20%  0 0% 

Cuentas por Acci. Cobrar  Dir. Personal  1,063 0%  161,085 4% 

Otras Cuentas por Cobrar relacionadas  309,505 6%  336,207 8% 

Mercaderías y materias primas  2,382,318 48%  2,793,867 67% 

Otros Activos Corrientes     94,656 2% 

Servicios y Otros Contratos Anticipados  1,156 0%  1,159 0% 

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 4,863,709 99%  4,166,426 99% 

ACTIVOS NO CORRIENTES      

Inmuebles, Maquinaria y Equipo  153,752 3%  94,661 2% 

Depreciación -112,344 -2%  -82,603 -2% 

Intangibles 17,721 0%  27,251 1% 

Amortización Intangibles     -11,347 0% 

TOTAL ACTIVO  NO CORRIENTE 59,129 1%  27,961 1% 

TOTAL ACTIVOS  4,922,838 100%   4,194,388 100% 

      

PASIVOS Y PATRIMONIO      

PASIVOS CORRIENTES      

Tributos apor. Salud por pagar  1,527 0%  2,683 0% 

Remuneraciones por pagar  8,507 0%  15,249 0% 

Cuentas Por Pagar Comerciales  1,547 0%  1,064,567 25% 

Otras Cuentas por Pagar  1,047,126 21%  788,954 19% 

Provisiones  1,621,838 33%    

TOTAL PASIVOS CORRIENTES  2,680,545 54%  1,871,453 45% 

PASIVOS NO CORRIENTES  0 0%  0 0% 

PATRIMONIO NETO      

Capital 1,728,028 35%  1,728,028 41% 

Resultados Acumulados -160,304 -3%  315,270 8% 

RESULTADOS DEL EJERCICIO 674,569 14%  279,636 7% 

TOTAL PATRIMONIO NETO 2,242,293 46%  2,322,935 55% 

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 4,922,838 100%   4,194,388 100% 
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Interpretación:  

Para el análisis vertical de la empresa Distribuidora Sandy S.A.C. de los ejercicios  

2020 y 2021, de acuerdo con la tabla 5, se puede ver que los activos corrientes 

representan el 99% del total activos en el 2020 (S/.4,992,838) y 2021 (S/.4,194,388), 

sin embargo solo el 1% es del activo no corriente, entendiendo que la empresa tiene 

solo S/.59,129 de activos no corriente en el 2021 y S/.27,961 en el año 2020, por otra 

parte del activo corriente la partida más representativa es de mercadería, que en el 

año 2021 representa 48% (S/.2,382,318) y en el ejercicio 2020 representa el 67% 

(S/.2,793,867), por otra parte se pude apreciar también que el rubro de cuentas por 

cobrar terceros, es decir a los clientes, en el ejercicio 2020 no refleja ningún importe, 

sin embargo para el año 2021 este rubro si cuenta con un importe significativo de 

S/.1,001,363, por lo que se puede entender que en el ejercicio 2020 no se otorgaron 

créditos mientras en el año siguiente si se tuvo créditos a los clientes. Respecto al 

análisis del pasivo y patrimonio en el año 2021, se observa que el pasivo corriente 

representa el 54% con S/.2,680,545, teniendo en cuenta que no existe pasivo a largo 

plazo, por lo que se entiende que la empresa no cuenta con financiamiento externo, 

de bancos u otros en el largo plazo, también del pasivo corriente se muestra que las 

provisiones representan 33% del total pasivo y patrimonio, que equivale a 

S/.1,621,838, algo que se puede resaltar es que la empresa tiene un resultado 

acumulado negativo en el 2021, que representa el -3%, equivalente a 160,304,  en lo 

que respecta al año 2020, del pasivo y patrimonio en el año 2020, se observa que el 

pasivo corriente representa el 45% con S/.1,871,453, teniendo en cuenta que no existe 

pasivo a largo plazo, por lo que se entiende que la empresa no cuenta con 

financiamiento externo en este periodo por parte de los bancos u otros en el largo 

plazo, también del pasivo corriente se muestra que las cuentas por pagar comerciales 

representan 25% del total pasivo y patrimonio, que equivale a S/.1,0641,567, tomando 

en cuenta que el siguiente periodo prácticamente no tiene deuda con los proveedores, 

por otra parte el capital social representa 55% del total de pasivo y patrimonio, siendo 

este el importe de S/.2,322,935.     
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Tabla 6  

Análisis vertical del Estado de Resultados Integrales 2020 - 2021 

DISTRIBUIDORA SANDY SAC 

R.U.C. 20605671048 

ANÁLISIS VERTICAL - ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES - 2020 - 2021 

 
INGRESOS OPERACIONALES: 2021 %  2020 % 

Ventas Netas (Ingresos Operacionales) 15,457,304 100%  7,434,072 100% 

Otros Ingresos Operacionales  0   0 0% 

Total de Ingresos Brutos 15,457,304 100%  7,434,072 100% 

      

COSTO DE VENTAS:      

Costos de Ventas (Operacionales) 14,363,161 93%  6,874,118 92% 

Otro Costos Operacionales 0   0 0% 

Total Costos Operacionales  14,363,161 93%  6,874,118 92% 

UTILIDAD BRUTA 1,094,143 7%  559,954 8% 

      

Gastos de Venta -22,089 0%  -79,752 -1% 

Gastos de Administración -215,148 -1%  -253,171 -3% 

Ganancias (Perdida) por Venta de Activos 0 0%  0 0% 

Otros Ingresos  708 0%  127,736 2% 

Otros Gatos 0 0%  0 0% 

UTILIDAD OPERATIVA 857,614 6%  354,767 5% 

      

Ingresos Financieros 457,367 3%  444,088 6% 

Gastos Financieros -640,412 -4%  -519,219 -7% 

Participación en los Resultados 0 0%  0 0% 

Ganancias (Perdida) por inst Financieros  0 0%  0 0% 

RESULTADO ANTES DE IMPTO RENTA 674,569 4%  279,636 4% 

      

Participación de los Trabajadores 0 0%  0 0% 

Impuesto a la Renta 0 0%  0 0% 
UTILIDAD (PERDIDA)NETA DE ACT. 
CONT. 674,569 4%  279,636 4% 

      

Ingreso (Gasto) Neto de Oper. Discont. 0 0%  0 0% 

UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO 674,569 4%   279,636 4% 

 

Interpretación:  

Considerando el análisis vertical de la empresa Distribuidora Sandy S.A.C. de los 
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ejercicios  2020 y 2021, de acuerdo con la tabla 5, para el Estado de Resultados 

Integrales, se puede ver que las ventas en el ejercicio 2021 fueron  de S/.15,457,304, 

no teniendo otros ingresos operacionales, se muestra que el costo de venta es muy 

significado, pues es de S/.14,363,161 que representa el 93% de las ventas, por lo que 

se considera el mayor rubro del estado de resultados integrales respecto a las ventas, 

por otra parte los gastos administrativos representan el 1% de las ventas, con un 

importe de S/.215,148, por otra parte se aprecia que la empresa tiene ingresos 

financieros y gastos financieros, el primero tiene un importe de S/.457,367 que 

representa el 3%, importe muy considerables para tener ingresos que no son del rubro 

del negocio, por otra parte los gastos financieros son también significativos 

equivalentes a S/.640,412, que representan el 4% del total de las ventas, finalmente 

se aprecia que la utilidad del ejercicio para el año 2021 es de S/.674,569 que 

representa el 4% de las ventas, por otra parte respecto al análisis vertical del ejercicio 

2020, se puede decir que las ventas en el año 2020 fueron  de S/.7,434,072, no 

teniendo otros ingresos operacionales, también se muestra que el costo de venta es 

muy significado, pues es de S/.6,874,118 que representa el 92% de las ventas, por lo 

que se muy considera, siendo el mayor rubro del estado de resultados integrales 

respecto de las ventas, por otra parte los gastos administrativos representan el 3% de 

las ventas, con un importe de S/.253,171, por otra parte se aprecia que la empresa 

tiene ingresos financieros y gastos financieros, el primero tiene un importe de 

S/.444,088 que representa el 6%, importe muy considerables para tener ingresos 

que no son del rubro del negocio, por otra parte los gastos financieros son también 

importantes, equivalentes a S/.519,219, que representan el 7% del total de las ventas, 

finalmente se aprecia que la utilidad del ejercicio para el año 2021 es de S/.279,636 

que representa el 4% de las ventas operacionales, en tal sentido se entiende que la 

utilidad bruta representa solo el 7% de las ventas en el 2021 y 8% en el año 2020. 
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Tabla 7  

Análisis horizontal del Estado de Situación Financiera 2020 - 2021 

DISTRIBUIDORA SANDY S.A.C. 

R.U.C. 20605671048 

ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2020 - 2021 

     

ACTIVOS 2021 2020 Variación % 

ACTIVOS CORRIENTES     

Efectivo y Equivalente de Efectivo 1,168,304 779,453 388,851 50% 

Cuentas por cobrar - terceros 1,001,363 0 1,001,363 0% 
Cuentas por Acci. Cobrar  Direcal 
Personal  1,063 161,085 -160,022 -99% 

Otras Cuentas por Cobrar relacionadas  309,505 336,207 -26,702 -8% 

Mercaderías y materias primas  2,382,318 2,793,867 -411,549 -15% 

Otros Activos Corrientes   94,656 -94,656 -100% 

Servicios y Otros Contratos Anticipados  1,156 1,159 -3 0% 

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 4,863,709 4,166,426 697,283 17% 

ACTIVOS NO CORRIENTES     

Inmuebles, Maquinaria y Equipo  153,752 94,661 59,091 62% 

Depreciación -112,344 -82,603 -29,741 36% 

Intangibles 17,721 27,251 -9,530 -35% 

Amortización Intangibles   -11,347 11,347 -100% 

TOTAL ACTIVO  NO CORRIENTE 59,129 27,961 31,168 111% 

TOTAL ACTIVOS  4,922,838 4,194,388 728,450 17% 

     

PASIVOS Y PATRIMONIO     

PASIVOS CORRIENTES     

Tributos por. Pagar Salud por pagar  1,527 2,683 -1,156 -43% 

Remuneraciones por pagar  8,507 15,249 -6,742 -44% 

Cuentas Por Pagar Comerciales  1,547 1,064,567 -1,063,020 -100% 

Otras Cuentas por Pagar  1,047,126 788,954 258,172 33% 

Provisiones  1,621,838  1,621,838  
TOTAL PASIVOS CORRIENTES  2,680,545 1,871,453 809,092 43% 

PASIVOS NO CORRIENTES  0 0 0  
PATRIMONIO NETO     

Capital 1,728,028 1,728,028 0 0% 

Resultados Acumulados -160,304 315,270 -475,574 -151% 

RESULTADOS DEL EJERCICIO 674,569 279,636 394,933 141% 

TOTAL PATRIMONIO NETO 2,242,293 2,322,935 -80,642 -3% 

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 4,922,838 4,194,388 728,450 17% 

 



29 
 

Interpretación:  

Conforme se puede apreciar en la tabla 7, en lo que respecta al análisis horizontal del 

Estado de Situación Financiera, respecto al activo de las empresa, se muestra una 

variación positiva del año 2020 con el 2021, cuyo importe es de S/.728, 450, que 

representa el 17% más respecto al ejercicio 2020, otra variación importante es la de la 

cuentas por cobrar, en el ejercicio 2020 su saldo era de cero, es decir que no tenía 

cuentas por cobrar, sin embargo en el 2021 se incrementa esta cuenta en 

S/.1,001,363, valor muy significativo para la empresa, lo que indica que el crédito 

otorgado aumento drásticamente, por otra parte se tiene que la cuentas por cobrar al 

personal y socios, tiene una variación negativa, de S/.160,022, que representa el 99% 

de disminución en el 2021 respecto del año 2020, lo que indica que precitamente se 

canceló toda la deuda que tenían los trabajadores o socios con la empresa, por otra 

parte, considerando que el activo no corriente tiene valores poco relevantes, se 

muestra que una variación positiva de S/.31,168 que representa un incremento del 

111% respecto al año 2020, se considera bueno pues el nivel de activo no corriente es 

muy poco significativo, por lo que el incremento es importante para la empresa, 

además, se tiene que hay una disminución muy importante respecto a las cuentas por 

pagar comerciales, puesto que la disminución prácticamente es el 100%, es decir que 

se pagaron todas las deudas con los proveedores, la disminución representa 

S/.1,063,020, por otra parte, se muestra que hubo una variación positiva de S/.258,172 

en otras cuentas por pagar, que representa el 33% demás respecto al año 2020, 

respecto al patrimonio, se observa que el resultado del ejercicio de la empresa tiene 

una variación positiva de S/.394,933 que representa el 141% en comparación al año 

anterior 2020,  
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Tabla 8  

Análisis horizontal del Estado de Resultados Integrales 2020 - 2021 

DISTRIBUIDORA SANDY SAC 

R.U.C. 20605671048 

ANÁLISIS HORIZONTAL - ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES - 2020 - 2021 

 
INGRESOS OPERACIONALES: 2021 2020 Variación % 

Ventas Netas (Ingresos Operacionales) 15,457,304 7,434,072 8,023,232 108% 

Otros Ingresos Operacionales  0 0 0 0% 

Total de Ingresos Brutos 15,457,304 7,434,072 8,023,232 108% 

     

COSTO DE VENTAS:     

Costos de Ventas (Operacionales) 14,363,161 6,874,118 7,489,043 109% 

Otro Costos Operacionales 0 0 0 0% 

Total Costos Operacionales  14,363,161 6,874,118 7,489,043 109% 

UTILIDAD BRUTA 1,094,143 559,954 534,189 95% 

     

Gastos de Venta -22,089 -79,752 57,663 -72% 

Gastos de Administración -215,148 -253,171 38,023 -15% 
Ganancias (Perdida) por Venta de 
Activos 0 0 0 0% 

Otros Ingresos  708 127,736 -127,028 -99% 

Otros Gatos 0 0 0 0% 

UTILIDAD OPERATIVA 857,614 354,767 502,847 142% 

     

Ingresos Financieros 457,367 444,088 13,279 3% 

Gastos Financieros -640,412 -519,219 -121,193 23% 

Participación en los Resultados 0 0 0 0% 

Ganancias (Perdida) por inst Financieros  0 0 0 0% 
RESULTADO ANTES DE IMPTO 
RENTA 674,569 279,636 394,933 141% 

     

Participación de los Trabajadores 0 0 0 0% 

Impuesto a la Renta 0 0 0 0% 
UTILIDAD (PERDIDA)NETA DE ACT. 
CONT. 674,569 279,636 394,933 141% 

     

Ingreso (Gasto) Neto de Oper. Discont. 0 0 0 0% 

UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO 674,569 279,636 394,933 141% 
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Interpretación:  

De acuerdo con la tabla 8, se puede ver que en el análisis del estado de resultados 

integrales de los años 2020 y 2021, que existe una variación positiva de S/.8,023,232, 

respecto al ejercicio 2020, que representa el 108%, dato muy relevantes pues refleja 

una mejora muy significativa, sin embargo también se ve incrementado el costo de 

venta, casi en la misma proporción, por un valor de S/.7,489,043, que representa el 

109%, por otra parte, también se puede observar que el gasto de venta, tomando en 

cuenta que las ventas se duplicaron el gasto de venta tiene una variación negativa, es 

decir que se redujo del 2020 al 2021, en un 72% respecto al año 2020, la variación fue 

de S/.57,663, también se muestra que la variación en otros ingresos fue negativa, con 

una variación de S/.127,028, que representa 99%, también los gastos financieros 

tuvieron una variación positiva de S/.121,193 que representa un aumento del 23% 

respecto al año 2020, finalmente se muestra que la variación del resultado, de la 

utilidad del ejercicio fue de S/.394,933 fue positiva, es decir que aumentó en 141% 

respecto al año anterior.    

Tabla 9  

Análisis de la rentabilidad de la empresa, 2020 - 2021 

Ratio Formula 2021 2020 Variación 

ROA Beneficio neto/ Activo total 13.70% 6.67% 7.03% 

ROE Beneficio neto/ Patrimonio neto 30.08% 12.04% 18.04% 

 

Interpretación: 

De la tabla 9 se puede apreciar que hay una variación positiva de los ratios 

Rentabilidad sobre los activos, que tuvo una variación positiva de 7.03%, es decir que 

paso de 6.67% en el 2020 a 13.70% en el 2021, también existe una variación positiva 

respecto al índice rendimiento sobre la inversión, es decir sobre el patrimonio, la 

variación es positiva de 18.04%, ya que en el 2020 fue 12.04% y el 2021 fue de 30.08%   
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Determinar la incidencia del plan financiero en la situación financiera de la 

Distribuidora Sandy S.A.C 

Tabla 10  

Incidencia del Plan Financiero en la Situación Financiera 

PLAN FINANCIERO SITUACIÓN FINANCIERA 

ACTIVIDADES Ratio Obtenido Esperado 
Presupuesto de venta Rendimiento 

sobre los 
activos - ROA  

674,569 
13,70% 

753,695 
15,31% El 2021, no se tuvo un 

presupuesto de venta como 
herramienta, lo que afectó al 
control eficiente de su venta en 3% 
sobre sus ventas, el perjuicio 
económico de no tener un buen 
plan de ventas, fue S/37,097.  

Estrategias financieras 
En el año 2021, no se ha invertido 
en infraestructura y mejora de las 
áreas claves de la empresa, por lo 
que se tiene deficiencias en el 
control de inventarios, se 
deterioros de los productos por 
exceso de stock y faltas de 
productos faltantes por un mal 
control de los inventarios, por 
S/.23,823.  

4,922,838 4,922,838 

 
Rendimiento 

sobre la 
inversión – 

ROE 

 
 

674,569 30,08% 

 
 

753,695 33,61% 

 2,242,293 2,242,293 

Interpretación: 

De acuerdo a los resultados obtenidos de los estados 
financieros en el periodo 2021, respecto al análisis financiero 
de la rentabilidad, sobre el rendimiento sobre los activos en el 
periodo 2021, se obtuvo un rendimiento de 13.70% lo que se 
considera bueno, sin embargo considerando el prejuicio 
económico por las deficiencias en la planificación financiera el 
rendimiento sobre los activos esperado era del 15.31%, por lo 
que se ve que tiene una afectación importante, por otra parte 
se pude observar respecto al rendimiento sobre la inversión 
que el indicador en el periodo 2021 fue de 30.08%, porcentaje 
que se considera bueno, sin embargo se puede apreciar que 
las deficiencias que se tuvo por un mal uso o no aplicación del 
planeamiento financiero, este se ve afectado, pues el 
rendimiento esperado sin el perjuicio económico por esta 
deficiencia es de 33.61%, con lo que la empresa estaría en 
mejores condiciones.  

Decisiones financieras 
No se tomó los criterios técnicos 
para en los gastos del personal, de 
acuerdo a los especialistas 
consideran que hubo un exceso 
de 15% aproximadamente de 
personal, lo que equivale a 
S/.11,295. 

INCIDENCIA 

Luego de haber realizado el análisis de los indicadores de la situación financiera, de manera 
específica el de rendimiento sobre los activos – ROA y el de rendimiento sobre la inversión – ROE, 
se puede concluir que el plan financiero incide en la situación financiera de la Distribuidora Sandy 
S.A.C., Jaén.  
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V. DISCUSIÓN 

De acuerdo con el objetivo general del estudio, el estudio se pudo determinar que el 

plan financiero incide en la situación financiera de la Distribuidora Sandy S.A.C., Jaén., 

pues en el periodo 2021, se obtuvo un rendimiento de 13.70%, sin embargo 

considerando el prejuicio económico por las deficiencias en la planificación financiera 

el rendimiento sobre los activos esperado es 15.31%, por lo que se ve que tiene una 

afectación importante, respecto al rendimiento sobre la inversión en el 2021 fue de 

30.08%, sin embargo las deficiencias que se tuvo por un mal uso o no aplicación del 

planeamiento financiero, este se ve afectado, el rendimiento esperado sin el perjuicio 

económico por esta deficiencia es de 33.61%, con lo que la empresa estaría en 

mejores condiciones, los resultados del estudio tiene una semejanza con la 

investigación realizada por Bernal (2019) en su investigación demuestra que la 

aplicación del planeamiento financiero mejora la situación ecónomica financiera de la 

empresa OLMIT SAC. Estudio aplicado, de diseño no experimental, la población de 

estudio fueron los trabajadores administrativos de la empresa, las tecnicas de estudio 

fueron la entrevista y analisis documental, para lo cual se utlizo los instrumentos de 

guia de entrevista y ficha de analisis documental, donde se tuvo como resultados que 

la aplicación del plan fue el crecimiento de la utlidad, en el 2018 de 6.33% y en el 2020 

acendio a 10.54%. por lo que concluye, que la planeación financiera tiene una 

incidencia positiva sobre la situacion financiera y económica de la organización, 

resultados que son similares al estudio realizado, por otra parte también se compara 

con el estudio realizado por Rázuri (2018) mediante su investigacion determina la 

incidencia del plan financiero sobre los resultados económicos de la empresa Los 

Brillantes S.A. Investigación pre experimental, el método analítico y la técnica utilizada 

fue el análisis documental. Al implementar el plan estratégico financiero obtuvo como 

resultado el incremento de los ingresos por servicios, así como la reducción del 81,51% 

de los costos operacionales, en consecuencia, el plan genera que la situación 

económica y financiera de la organización tienda a mejorar, a raíz de que existe un 

aumento del 0.12% en la utilidad del ejercicio, por otra parte existe una baja en el costo 

de las ventas de 5.09%, resultados que coinciden con el del estudio, teniendo en 
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cuenta que el diseño del estudio son diferentes.  

De acuerdo con el objetivo específico uno, se pudo identificar la situación actual 

del plan financiero de la Distribuidora Sandy S.A.C. sobre presupuesto de ventas, tiene 

un plan financiero, pero que es de manera empírica, pues no tienen el instrumento 

como un documento formal, sino que realizan el plan de acuerdo se necesita, sobre 

las estrategias financieras, las inversiones que se realizan, son principalmente para 

poder mantener un stock suficiente, no se cuenta con una plan que permita hacer 

mejoras en infraestructura, poder abrir nuevos lugares de distribución, que les permita 

generar mayores ingresos, sobre las decisiones financieras, un 40% de manejo de sus 

operaciones en el corto plazo son financiados por proveedores, prestamos de socios 

y también las entidades bancarias, por lo que se considera un poco riesgoso, también 

la empresa no cuenta con ningún tipo de financiamiento en el largo plazo, el resultado 

del estudio tiene relación con la investigación realizada por Jumbo (2021), donde se  

diseñó un plan estratégico financiero para la empresa GEPGSA, del Cantón Chimbo, 

periodo 2021-2026. Investigación aplicada, nivel descriptivo y enfoque mixto, los 

métodos utilizados son deductivo e inductivo y las técnicas empleadas fueron 

entrevista, encuesta y análisis de datos, la población estuvo constituida por la misma 

empresa, de lo cual se tomó como muestra a los estados financieros, al presidente y 

gerente general. En consecuencia, se determinó que el plan estratégico financiero 

permite definir los lineamientos necesarios para alcanzar los objetivos propuestos y 

ayudar al crecimiento económico de la organización, por otra parte, también se 

compara con el estudio realizado por Taveras (2017), en su investigacion sobre diseño 

de un plan estratégico financiero, caso de empresa comercial, 2017-2019. 

Investigación descriptivo explicativo, técnica utilizada fue la entrevista y consulta 

bibliográfica, la población la misma empresa. Concluye que es de suma importancia 

que la empresa cuente con un plan financiero, ya que con ello se logrará un adecuado 

manejo financiero gracias a al planteamiento de estrategias para poder cumplir con las 

metas y objetivos organizacionales, los estudios realizados coinciden en el uso del 

instrumento de guía de entrevista y la finalidad del plan financiero.  

De acuerdo con el objetivo específico dos, se pudo determinar que el plan 
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financiero de la Distribuidora Sandy S.A.C. tiene un 42.86% de deficiencia, por lo que 

la empresa no tiene un nivel adecuado respecto al plan financiero, lo que ocasionó una 

pérdida de S/37,097 por deficiencias en el presupuesto de venta, S/23,823 por 

estrategias financieras deficientes, principalmente en el manejo de inventarios, y 

S/11,295 por gastos administrativos mal controlados, por lo que se generaron 

importantes pérdidas por el mal manejo del plan financiero en la empresa, los 

resultados tienen semejanza con lo investigado por Galindo y Lopez (2018) quienes 

evaluaron el plan estratégico financiero como mejora para la situación financiera de 

una empresa constructora. El enfoque de su investigación es mixto, de tipo descriptiva, 

analítica y proyectada, la técnica utilizada fue la revisión documental, la población de 

estudio es la empresa estudiada. Encontraron que existe debilidad en la generación 

de decisiones financieras respecto a asuntos de inversión y de financiamiento de 

proyectos relacionados a la inmobiliaria. Concluye, que la falta de su implementación 

de un eficiente plan financiero permite toma decisiones no favorables por lo tanto la 

orientación que tiene la empresa para su desarrollo y crecimiento no es la más 

apropiada, se muestra en ambos resultados que existe deficiencia en la generación de 

decisiones financieras por causa de una falta de plan financiero, por otra parte, se 

comparan los resultados con lo investigado por Sandoval (2020) donde se diseñó un 

plan estratégico financiero para la empresa Instalaciones del Norte S.A.C. Chiclayo. 

Estudio de tipo descriptiva – propositiva, con un enfoque cuantitativo, de diseño 

transaccional; la técnica empleada es la entrevista la cual utiliza la guía de entrevista 

como instrumento, la población de estudio estuvo compuesta por los trabajadores de 

la misma empresa. Muestra como resultado un incremento en las ventas de un 15% al 

2018 en relación al 2019 y un 5% para los años siguientes. Y concluye que dicho plan 

ayudará a la organización a definir la situación actual y cuál será el futuro de la misma, 

también permitirá establecer nuevas estrategias para que se pueda cumplir con los 

objetivos y lograr mayor rendimiento y sea más competitivo en el mercado, resultados 

que llegan al mismo objetivo, que el plan financiero cuando tiene deficiencia los 

resultados disminuyen, mientras que se utilicen y apliquen los resultados serán 

favorables.   
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De acuerdo con el objetivo específico tres, se pudo determinar del análisis 

financiero de la Distribuidora Sandy SAC. Del análisis vertical del estado de situación 

financiera, los activos corrientes representan el 99% del total activos del 2020 

(S/.4,992,838) y 2021 (S/.4,194,388), el pasivo corriente representa el 54% con 

S/.2,680,545, y 45% con S/.1,871,453, en el 2020 y 2021 respectivamente, del estado 

de resultados integrales, las ventas del 2021 fueron S/.15,457,304, el costo de venta 

de S/.14,363,161 que representa el 93% de las ventas, la utilidad del ejercicio para el 

año 2021 fue de S/.674,569 que representa el 4% de las ventas, del análisis horizontal 

del Estado de Situación Financiera, del activo existe una variación positiva entre el 

2020 y 2021, de S/.728,450, que representa el 17%, del análisis del resultado integral, 

el gasto de venta tiene una variación negativa, del 2020 al 2021, en un 72% respecto 

al año 2020, la variación fue de S/.57,663, del análisis de rentabilidad, hay una 

variación positiva de los ratios Rentabilidad sobre los activos, variación positiva de 

7.03%, y variación positiva respecto al índice rendimiento sobre la inversión de 

18.04%, los resultados del estudio tienen coincidencia con lo investigado por Neira 

(2018), donde se presenta la implementación de un planeamiento financiero y como 

este tiene una incidencia positiva en la situación económica y financiera de una 

Corporación en Virú. Investigación pre experimental, la técnica de recolección de datos 

es la entrevista, la población de estudio la empresa El Brujo SA. Como resultados, 

obtuvo que en el segundo semestre del 2016 las ventas ascendieron a S/550,097.55 

generando un incremento del 111,70, la utilidad fue de S/80,191.64 en relación al 

primer semestre. Por lo que concluye, que la aplicación del plan financiero permite 

mejorar la situación económica y financiera dentro de la organización, por lo que se 

muestra el crecimiento de las ventas en el análisis, por otra parte, también se muestra 

la investigación realizada por Naranjo y Herrera (2018) donde se propuso incorporar 

un   plan estratégico financiero con el objetivo de poder tener una mejora sobre la 

situación económica financiera, caso de una empresa de transportes. Se utilizo el 

método analítico y descriptivo; las tecnicas empleadas son análisis documental, 

revision bibliografica y entrevista, la población de estudio estuvo constituida por la 

misma empresa. Como resultado obtuvieron que la rentabilidad de la empresa va en 

aumento, en comparación al año 2017, esto gracias al incremento del 15% anual de 
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las ventas. Por lo tanto, la implementación de un plan de mejora para la situación 

económica y financiera en el negocio ya que tiene un aumento de 48% en el manejo 

del efectivo y sus ventas van en aumento en un 15% anual, por lo que se muestra una 

semejanza con los resultados de los estudios y con los instrumentos utilizados. 
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VI. CONCLUSIONES 

6.1. De acuerdo al objetivo general, se concluye que el plan financiero incide en la 

situación financiera de la Distribuidora Sandy S.A.C., Jaén., pues en el periodo 2021, 

se obtuvo un rendimiento de 13.70%, sin embargo considerando el prejuicio 

económico por las deficiencias en la planificación financiera el rendimiento sobre los 

activos esperado es 15.31%, por lo que se ve que tiene una afectación importante, 

respecto al rendimiento sobre la inversión en el 2021 fue de 30.08%, sin embargo las 

deficiencias que se tuvo por un mal uso o no aplicación del planeamiento financiero, 

este se ve afectado, el rendimiento esperado sin el perjuicio económico por esta 

deficiencia es de 33.61%, con lo que la empresa estaría en mejores condiciones. 

6.2. De acuerdo con el objetivo específico uno, se concluye la situación actual del plan 

financiero de la Distribuidora Sandy S.A.C. sobre presupuesto de ventas, tiene un plan 

financiero, pero que es de manera empírica, pues no tienen el instrumento como un 

documento formal, sino que realizan el plan de acuerdo se necesita, sobre las 

estrategias financieras, las inversiones que se realizan, son principalmente para poder 

mantener un stock suficiente, no se cuenta con una plan que permita hacer mejoras 

en infraestructura, poder abrir nuevos lugares de distribución, que les permita generar 

mayores ingresos, sobre las decisiones financieras, un 40% de manejo de sus 

operaciones en el corto plazo son financiados por proveedores, prestamos de socios 

y también las entidades bancarias, por lo que se considera un poco riesgoso, también 

la empresa no cuenta con ningún tipo de financiamiento en el largo plazo. 

6.3. De acuerdo con el objetivo específico dos, se concluye que el plan financiero de 

la Distribuidora Sandy S.A.C. tiene un 42.86% de deficiencia, por lo que la empresa no 

tiene un nivel adecuado respecto al plan financiero, lo que ocasionó una pérdida de 

S/37,097 por deficiencias en el presupuesto de venta, S/23,823 por estrategias 

financieras deficientes, principalmente en el manejo de inventarios, y S/11,295, por 

gastos administrativos mal controlados, por lo que se generaron importantes pérdidas 

por el mal manejo del plan financiero en la empresa.  
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6.4. De acuerdo con el objetivo específico tres, se concluye del análisis financiero de 

la Distribuidora Sandy SAC. Del análisis vertical del estado de situación financiera, los 

activos corrientes representan el 99% del total activos del 2020 (S/.4,992,838) y 2021 

(S/.4,194,388), el pasivo corriente representa el 54% con S/.2,680,545, y 45% con 

S/.1,871,453, en el 2020 y 2021 respectivamente, del estado de resultados integrales, 

las ventas del 2021 fueron S/.15,457,304, el costo de venta de S/.14,363,161 que 

representa el 93% de las ventas, la utilidad del ejercicio para el año 2021 fue de 

S/.674,569 que representa el 4% de las ventas, del análisis horizontal del Estado de 

Situación Financiera, del activo existe una variación positiva entre el 2020 y 2021, de 

S/.728,450, que representa el 17%, del análisis del resultado integral, el gasto de venta 

tiene una variación negativa, del 2020 al 2021, en un 72% respecto al año 2020, la 

variación fue de S/.57,663, del análisis de rentabilidad, hay una variación positiva de 

los ratios Rentabilidad sobre los activos, variación positiva de 4.26%, y variación 

positiva respecto al índice rendimiento sobre la inversión de 13.08%.  
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VII. RECOMENDACIONES 

7.1. Se recomienda a la administración y directivos de la empresa Distribuidora Sandy 

S.A.C., reestructurar el área de finanzas, considerando la preparación y ejecución del 

plan financiero de la empresa, de tal manera que pueda ayudar a la empresa a poder 

conseguir los objetivos propuestos por la empresa, considerando principalmente el 

presupuesto de venta, mejorando las estrategias financieras, poniendo énfasis en las 

inversiones en el corto y largo plazo y mejorar las decisiones financieras, respecto al 

financiamiento en el corto y largo plazo.  

7.2. Se recomienda a la administración y directivos de la empresa Distribuidora Sandy 

S.A.C., establecer políticas y normas que permitan a la empresa contar con 

herramientas como el plan financiero para poder logar los objetivos organizacionales 

y mejorar el rendimiento de la empresa, tener bien definido el perfil de los profesionales 

del área financiera para realizar reportes e informes relevantes para la toma de 

decisiones.  

7.3. Se recomienda a los responsables del área financiera de la empresa Distribuidora 

Sandy S.A.C. implementar el presupuesto de venta, con énfasis en el cálculo del costo 

de venta, también el manejo y control de los inventarios, pues es donde hay mayor 

deficiencia y también el control de los gastos administrativos y de ventas, pues es 

donde en los últimos periodos se ha tendió mayor deficiencia, por lo tanto, al mejorar 

los resultados mejorarán significativamente. 

7.4. Se recomienda a los responsables del área financiera de la empresa Distribuidora 

Sandy S.A.C realizar informes financieros de manera periódica para poder brindar 

información oportuna a los administradores y directivos de la empresa Distribuidora 

Sandy SAC. Informe con los principales indicadores financieros tanto del análisis del 

estado de situación financiera y del estado de resultados integrales, para la toma de 

decisiones en el corto y largo plazo.   
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ANEXOS 

 

 



Anexo 1: Matriz de Consistencia 
 

Problemas  Objetivos   Hipótesis  Variables Dimensiones Indicadores Metodología  

¿De qué manera el 
Plan Financiero incide 
en la Situación 
Financiera de la 
Distribuidora Sandy 
S.A.C., Jaén?  
  

Determinar la 
incidencia del plan 
financiero con la 
situación financiera de 
la Distribuidora Sandy 
S.A.C., Jaén. 
 
Objetivos específicos:  
 
Describir el plan 
financiero de la 
Distribuidora Sandy 
S.A.C 
 
Determinar las 
deficiencias del plan 
financiero de la 
Distribuidora Sandy 
S.A.C. 
 
Analizar la situación 
financiera de la 
Distribuidora Sandy 
S.A.C.   

 
El plan financiero 
incide en la 
situación financiera 
de la Distribuidora 
Sandy S.A.C., 
Jaén. 
 
 
 
  

Variable 
independiente: 
 
Plan financiero   

Presupuesto 
de ventas  

Gastos de ventas 
Gastos administrativos 

 
Tipo: 
Aplicada 
  
Diseño: 
No experimental-
transversal, 
cuantitativo 
descriptivo -
correlacional 
 
Población: 
Distribuidora 
Sandy S.A.C  
 
Muestra: 
Gerente General, 
contador y EE. FF 
del año 2020-2021 
 
Técnicas: 
- Entrevista  
- Análisis 
documental 
- Observación  
 
Instrumentos: 
- Guía de 
entrevista  
- Ficha de análisis 
documental 
- Lista de cotejo 

Estrategias 
financieras 

Inversión 
Capital de trabajo  

Decisiones 
Financieras 

Financiamiento a corto plazo 
Financiamiento a largo plazo 

Variable 
dependiente: 
 
Situación 
financiera  

Análisis 
financieros 
 

Análisis vertical  
Análisis horizontal  
 

Rentabilidad  
ROA 
ROE 



Anexo 2: Matriz de operacionalización de variables  

 

Variables Definición Conceptual Definición Operacional Dimensión Indicadores Escala de Medición 

Plan Financiero 

La planificación 
financiera es un 
proceso que abarca un 
conjunto de métodos, 
instrumentos y 
objetivos para la 
evaluación de una 
organización, con el fin 
de prever sus 
necesidades de fondos 
y su correcta utilización. 
(Romero, 2018) 

El estudio del plan 
financiero toma en 
cuenta el presupuesto 
de ventas, las 
estrategias financieras 
y las decisiones 
financieras que se 
toman en la empresa. 

Presupuesto 
de ventas  

Gastos de venta 
Gastos administrativos  

Nominal 

Estrategias 
financieras  

Inversión  
Capital de trabajo 

Decisiones 
financieras 

Financiamiento a corto plazo 
Financiamiento a largo plazo  

Situación 
Financiera  

Los estados 
financieros, no son más 
que el resumen de la 
situación financiera de 
la entidad, la cual es 
presentada mediante 
un informe el cual 
redacta las cifras 
expuestas en los 
mismos estados 
financieros. (Elizalde, 
2019) 

El estudio de la 
situación financiera de 
la empresa se realizó 
mediante el análisis 
financiero y el empleo 
de ratios como el ROA 
y RAE. 

Análisis 
financieros 

Análisis vertical 
Análisis horizontal  

Razón 

Rentabilidad 
ROA 
ROE 



Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos 

Guía de entrevista 

 

La presente tiene la finalidad de recolectar información correspondiente al plan 

financiero y diseñar un plan para mejor la situación financiera de la empresa Distribuidora 

Sandy S.A.C. Por lo que se ruega su colaboración, respondiendo las siguientes 

preguntas. 

 

1. ¿La Distribuidora Sandy S.A.C., ha diseñado formalmente su plan financiero? 
 
 

2. ¿Sandy SAC, tiene definido sus gastos de ventas?  
 
 

3. ¿Sandy SAC, tiene definido sus gastos administrativos?  
 
 

4. ¿Sandy SAC, establece su capital de inversión de manera previa?  
 
 

5. ¿Sandy SAC, tiene definido su capital de trabajo? 
 
 

6. ¿Qué porcentaje de su inversión para el desarrollo de sus actividades es 
financiado a corto plazo?  
 
 

7. ¿Qué porcentaje de su inversión para nuevos proyectos o actividades es 
financiado a largo plazo?  
 
 

8. ¿Sandy SAC, usa el método vertical para analizar sus EE.FF? 
 
 

9. ¿Sandy SAC, emplea el método horizontal para analizar sus EE.FF? 
 
 

10. ¿Sandy SAC, determina su ROA anualmente?  
 
 

11. ¿Sandy SAC, determina su ROE anualmente? 
 
 



Ficha de análisis documental 

La presente ficha servirá de guía para recolectar información de la situación financiera 

de la Distribuidora Sandy SAC., con la finalidad de diseñar una propuesta de mejora 

para la misma.   

 

 

Dimensiones Indicadores Resultados 

Estados 

financieros   

 

Análisis vertical: ESF o BG 
 

 

 

 

Análisis horizontal: EGP o ER 
 

 

 

Rentabilidad  

𝑅𝑂𝐴 =  
𝐵𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑜 𝑛𝑒𝑡𝑜

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
 

 

𝑅𝑂𝐸 =  
𝐵𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑜 𝑛𝑒𝑡𝑜

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑛𝑒𝑡𝑜 
 

 

   

Activo Pasivo  

- Activo corriente 

- Activo no corriente  

- Pasivo corriente 

- Pasivo no corriente 

 

Patrimonio  

 

   Ventas 

+ Venta al crédito 

+ Venta al contado 

- Costos de ventas 

+ Inventario inicial 

+ Gastos durante el periodo 

+ Inventario final 

= Utilidad Bruta 

- Gastos generales 

= Utilidad Operativa 

- Impuestos 

= Utilidad Neta 

 



Ficha de cotejo 

La presente tiene el propósito de recabar información para analizar el estado actual 

del plan financiero de la Distribuidora Sandy SAC, Jaén. 

Criterios de evaluación SI NO 

La Distribuidora Sandy S.A.C., cuenta son un plan financiero formal   

Sandy SAC, tiene definido sus gastos de ventas     

Sandy SAC, tiene definido sus gastos administrativos   

Sandy SAC, tiene definido un capital de inversión    

Sandy SAC, tiene definido su capital de trabajo   

Sandy tiene financiado parte de su inversión a corto plazo   

Sandy tiene financiado su inversión de su proyectos o actividades a 
largo plazo 

  

Sandy SAC, emplea el método vertical para analizar sus EE.FF   

Sandy SAC, emplea el método horizontal para analizar sus EE.FF   

Sandy SAC, calcula su ROA anualmente   

Sandy SAC, calcula su ROE anualmente    



Anexo 4: Validación de instrumento 
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