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Resumen

Actualmente, en el Peru el 13.2 % de su poblacién (tres millones doscientos
sesenta y un mil setecientas cincuenta personas) habla en idioma quechua.
Los medios de comunicacion son responsables de que esta poblacion pueda
informarse en su lengua nativa. Por ello, emiten noticieros y/o programas en

quechua con la finalidad de preservarlo y fomentar la opinién publica.

Esta investigacion tiene como objetivo describir como “Nuganchik”, el primer
noticiero en quechua, impacta significativamente en la opinion publica de las

personas quechuahablantes de la Asociacién Cultural Puno.

Este estudio es de caracter cuantitativo descriptivo, con un disefio no
experimental. La muestra esta conformada por 50 personas
guechuahablantes. Se procedio a realizar las respectivas encuestas para el
andlisis de los datos. El instrumento esta estructurado sobre 6 dimensiones
formado por 16 items. Para medir los datos de confiabilidad de los
instrumentos, se utilizoé el alfa de Cronbach y para determinar la relacion
existente entre ambas variables se utilizé el coeficiente de Rho de

Spearman. Se obtuvo un p-valor de 0,824 y una significancia de 0.000.
Finalmente, se concluy6 que los encuestados indicaron que si emiten su
opinién al ver el noticiero “Nuganchik”. Ademas, este programa de noticias

ayuda a preservar su idioma nativo para futuras generaciones.

Palabras clave: Noticiero Nuganchik, Identidad, quechuahablante, quechua,

noticias.
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Abstract

Currently, in Peru, 13.2% (three million two hundred sixty one thousand
seven hundred fifty people) of its population speak the Quechua language.
The media is responsible for this population to be informed in their native
language. Therefore, they must broadcast news and/or programs in

Quechua in order to preserve the language and promote public opinion.

This research aims to describe how the first newscast in Quechua
"Nuganchik" has a significant impact on the public opinion of the Quechua-
speaking people within the Puno Cultural Association.

The study is quantitative, descriptive with a non-experimental design. The
sample is made up of 50 Quechua-speaking people. Surveys were carried
out for the analysis of the data. The instrument is structured on 6 dimensions
that are made up of 16 pieces. To measure the reliability of our data we used
Cronbach's alpha translation instruments. To determine the relationship
between both variables, Spearman's Rho coefficient was used. A p-value of

0.824 and a significance of 0.000 was obtained.
Finally, the survey indicated that the sample did express their opinion when
watching the “Nuganchik” newscast. In addition, the news program helps in

preserving the native language for future generations.

Keywords: Nuganchik Newscast, Identity, Quechua speaker, Quechua,

news.
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. INTRODUCCION

El motivo de la presente investigacion tiene dos fuentes: el linguistico y el
comunicacional. La desigualdad del pais se ha acentuado en las zonas mas
rurales; mientras que Lima Metropolitana ha ocupado siempre una posicion de
privilegio y mejores oportunidades. Por ello, las comunidades rurales del pais
hicieron un esfuerzo durante la década de los 60 para migrar a la capital, trayendo
consigo sus costumbres. Con el paso del tiempo, estas comunidades se
organizaron para formar centros culturales donde actualmente pueden socializar,
exponer y preservar sus manifestaciones culturales, dejando un legado a futuras
generaciones.

Parte de su cultura es el idioma quechua que actualmente se encuentra en
una situacion de desigualdad y sometimiento frente al castellano.

Segun del Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI), en el afio
2007, sefiala que el 13.2% de la poblacion peruana es quechuahablante (tres
millones doscientos sesenta y un mil setecientas cincuenta personas). Estos
aprendieron el quechua durante su nifiez, pero siendo adultos no lo practican.
Asimismo, los lugares que tienen el quechua como lengua materna corresponden
a: Huancavalica (64%), Ayacucho (63.9%), Cusco (52%) y Puno (38.5%).

A finales del afio 2016, el Estado del Pert asumio el rol en la comunicacion
con los quechuahablantes dandose, por primera vez, la iniciativa de incorporar su
lenguaje a través del canal TV Perud. Un noticiero televisivo de caracter informativo
periodistico estatal. De esta forma, el Estado se mostr6é consciente de la importante
cantidad de personas quechuahablantes ignoradas por distintas entidades
publicas.

El idioma quechua ha sostenido a la identidad cultural y social de los pueblos
guechuahablantes del Pera; sin embargo, la diversidad cultural y lingtistica no
siempre ha sido abordada con una actitud positiva. Al contrario, histéricamente los
pobladores han sido discriminados y vistos como desiguales por razones
biologicas, por ser en su mayoria analfabetos o por no pertenecer a una clase
socioecondémicamente alta. En la politica estatal tampoco se han visto proyectos

significativos para que las personas quechuahablantes mejoren su calidad de vida.



El 9 de agosto del 2017, se implemento el Decreto Supremo N°005-2017-MC
gue aprueba la Politica Nacional de lenguas originarias, tradicibn oral e

Interculturalidad con el objetivo de preservar las lenguas del Pera.

Los principales generadores de corrientes de opinién son los medios de
comunicacion. A excepcion del canal del Estado que de cierta forma implementa
programas en los idiomas nativos, los medios comerciales son ajenos a esta
iniciativa. Es importante destacar que existen emisoras locales en el caso de los
departamentos de Puno, Cusco y Ayacucho quienes, en sus emisiones radiales,
difunden programas sociales, educativos y culturales, desarrollando un vinculo mas

directo con el publico quechua.

La primera emision publica televisiva en el Peru fue en el afio 1958 en el
canal 7. Desde esa fecha no se ha emitido un programa en quechua de seiial
abierta. Después de 58 afios de emisiones televisivas, recién se implemento el
primer noticiero peruano en lengua quechua el 12 de diciembre de 2016 titulado
“Nuganchik” cuyo significado es “Nosotros” en castellano, con la finalidad de

contribuir a la politica nacional de lenguas originarias.

El programa “Nuganchik” es de género informativo y aborda temas politicos,
educativos, culturales y servicios a la comunidad. El programa esta conducido,

narrado y pauteado en idioma quechua.

Segun el articulo 2, inciso 4 de la Constitucion Politica del Peru: “Toda
persona tiene derecho a las libertades de informacion, opinidn, expresion y difusion
del pensamiento mediante la palabra oral o escrita o la imagen...” Por lo tanto, es
un derecho del peruano quechuahablante usar su propio idioma en la sociedad. De
esta manera, todo ciudadano tiene derecho a opinar y estar informado de los
sucesos que ocurren en el pais, para su conocimiento, opinién y toma de decisiones

en su lengua de origen.



Sin medios de comunicacion que fomenten las noticias en el idioma nativo,
la poblacion quechua no estaria informada de los acontecimientos ocurridos en su
propio pais, no formularian opinidn, estarian susceptibles a engafios, excluidos en
sus derechos informativos, sin participacion ciudadana, ni acceso a beneficios

sociales o servicios publicos como salud, justicia entre otros.

De esta manera, se contempla el eje de la problemética: ¢en qué medida
influye el noticiero “Nuganchik” en la opinién publica de la poblacion
quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima 20227

A la vez, se contemplan problemas especificos: (a) ¢ En qué medida influye
el noticiero Nuganchik en el nivel de conocimiento de la informacién de la poblacion
guechuhablante de 45 a 60 afos del centro cultural Puno de Lima 20227, (b) ¢En
qué medida influye el noticiero “Nuganchik” en la Integracion intercultural de la
poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima
Metropolitana en el mes de agosto del 2022?, (c) ¢En qué medida influye el
noticiero “Nuganchik” en la generacion de debates en la poblacién quechuahablante
de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima Metropolitana en el mes de
agosto del 2022?

La investigacion se desarroll6 en base a una teoria donde se pudo percibir el
conocimiento del Centro Cultural Puno respecto a la Politica de Lenguas Originarias

y cada una de sus respectivas dimensiones o elementos.

Segun el indicador social, la politica nacional de lenguas originarias tiene
relevancia en la calidad de atencion a la sociedad quechua. Este estudio permitira
gue los pobladores estén mas identificados con los proyectos sociales que

implemente el gobierno y que se sientan incluidos en la politica de desarrollo social.



Por otro lado, se tiene planteado el objetivo Principal: Describir en qué
medida influye el noticiero “Nuqganchik” en la opinion publica de la poblacion
guechuahablante de 45 a 60 afios del centro cultural Puno de Lima 2022.

Asimismo, esta los objetivos especificos: (a) Describir en qué medida el
noticiero “Nuganchik” influye en el conocimiento de la informacion de la poblacion
guechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima 2022. (b)
Analizar en qué medida influye el noticiero “Nuganchik” en la Integracion
intercultural de la poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural
Puno de Lima Metropolitana en el mes de agosto del 2022. (c) Analizar en qué
medida influye el noticiero “Nuganchik” en la generacion de debates en la poblacion
guechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima Metropolitana
en el mes de agosto del 2022.

Para finalizar, se contempla una hipoétesis principal: El noticiero “Nuganchik”
impactaria significativamente en la opinién de la poblacién quechuahablante de 45
a 60 afos del Centro Cultural Puno de Lima 2022.

Asimismo, se contempla una serie de hipotesis secundarias: (a) El noticiero
televisivo “Nuganchik” impactaria significativamente en el conocimiento de la
informacion de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural
Puno de Lima 2022. (b) El noticiero “Nuganchik” impactaria significativamente en la
integracion intercultural de la poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del
Centro Cultural Puno de Lima 2022. (c) El noticiero “Nuganchik” impactaria
significativamente en la generacién de debates en la poblacién quechuahablante
de 45 a 60 afos del Centro Cultural Puno de Lima 2022.



Il. MARCO TEORICO

En relacibn con los antecedentes nacionales presentamos las siguientes
investigaciones. Nacionales Salazar (2019) realiz6 un estudio sobre el noticiario
“Nuganchik” y la estrategia para reforzar la comunicacion con grupos
guechuahablantes del Peru. Su investigacion es de tipo transversal con un enfoque
cualitativo. Hace mencion que la problematica es la falta de acciones para fortalecer
la diversidad cultural en el Perd. Los medios de comunicacion son determinantes
para derribar estereotipos y generar identidad en los peruanos. Por ello, la presente
investigacion analiza el impacto que genera el primer noticiero en quechua en la
historia de |a televisiéon peruana “Nuganchik”. Asimismo, también evalla y contrasta
la incidencia y repercusion positiva que ha generado en la comunidad
guechuahablante. Esta investigacion llega a la conclusién que la creacion de este
noticiero genera iniciativas que revaloran a las lenguas originarias “Nuganchik” se
ha convertido en un instrumento aliado para instituciones que buscan llegar a su
publico quechuahablante.

Montesinos (2011), realiz6 la investigacion sobre los canales de
comunicacion y la ciudadania del altiplano, donde sefiala que los medios de
comunicacion tienen un rol fundamental en la vida social. Se analiza la funcion y
los niveles de participacion de los ciudadanos en los medios y si la emision de los
mensajes masivos refleja el sentir de la problematica y necesidades de la
ciudadania y el caracter que poseen los medios. Se utilizé el método de
investigacion descriptiva con el apoyo de las técnicas de encuesta y entrevista,
donde se concluy6 que la televisién es el medio mas usado. Sin embargo, el
programa informativo mas consumido desarrolla un contenido inapropiado y no
cumple su rol de informar de los programas sociales. Asimismo, estos espacios son
caracterizados por el individualismo, consumismo y egocentrismo. Los medios de
comunicacion del Peru no responden a las necesidades de conocimiento en los

ciudadanos sino a los grandes grupos de poder econémico y social.



Rodriguez (2011) analiza a los medios de comunicacion en el Altiplano
Punefio, evaluando como organizan su programacion, contenido y su vision para el
desarrollo de la region. Se realiza un analisis de los paradigmas globales de la
comunicacion y las caracteristicas de nuestro contexto. La presente investigacion
utilizé la metodologia hipotética deductiva con un andlisis de contenido para cada
una de las variables. Se concluyé que la seccién de “entretenimiento” es mas
importante que la de informacion. La audiencia punefia siempre busca la novedad,
los medios de comunicacion desde los afios noventa ha buscado la forma de
entretener a través de la informacion. EI mecanismo de la “info entretenimiento” es
la seccion de los mensajes no por importancia sino por cOmo pueden generar
atencion a la audiencia.

(Thussu, 2006, p. 137), Los programas para buscar esa “atencion” han
utilizado un entretenimiento que humilla, deshumaniza y aliena a las personas,
estableciendo nuevos conceptos de la vida diaria. Los medios de comunicacion han
planteado un nuevo paradigma de la comunicacién donde la poblacién ya no genera
una opinion relevante de lo que observa y por ello, el contenido de los medios de
comunicacion del altiplano se centra en reproducir hechos de violencia o desgracia
de otros. Otro hecho importante en la conclusién es que se sefiala que los
comunicadores son responsables del poder la informacion pues son los que emiten
cada noticia y tienen altas capacidades de poder definir lo que realmente es
importante para la sociedad y establecerlo en la agencia del medio. Otra tercera
conclusion es que la sociedad civil debe controlar los contenidos que se trasmiten
en los medios y no quedar condicionada a los empresarios particulares. En el
altiplano punefio no existe un ente regulador ante los contenidos de los medios de

comunicacion.



Andrare y Howard (2020), Este autor nos explica la situacion actual que
atraviesa las lenguas quechuas en 3 paises andino — amazonicos. Aqui aborda el
escenario social de uso del quechua, cuales han sido sus cambios en los ultimos
afios y como las personas se ven vulnerables al no ser incluidos dentro de los
derechos linglisticos que aportaran en un mejor estilo de vida, utilizando su lengua
materna. Se considera que los paises andinos — amazonicos tienen un legado de
desigualdad social basados en criterios de clase, etnicidad y el lenguaje. Las
ideologias linguisticas interfieren y penetran en los comportamientos y actitudes en
la identidad de la persona. Actualmente esas estructuras ideologias sustentan la
discriminacion de no ser incluidos en diferentes ambitos socioculturales.

También, se consider6 los antecedentes internacionales como la
investigacion de Tandazo (2016). El autor se dedica a estudiar el objetivo y rol de
los medios de comunicacién como medio de desarrollo de los pueblos donde se
garantice la verdadera inclusion de los pueblos. El objetivo de la investigacion es
determinar como la produccidn televisiva incide en los pueblos y nacionalidades
indigenas. La metodologia usada en el trabajo fue: cientifica, sintética y analitica,
con técnicas utilizadas como la ficha de observacién, encuesta y entrevista. Como
conclusion, los programas culturales que desarrollen servirdn para mantener y
fortalecer a pueblos ancestrales que en la actualidad estan perdiendo habitos de
cultura.

Oswaldo (2017) en su investigacion describe el proceso de la influencia de
los medios de comunicacion en la opinion publica, fundamentando elementos
cognitivos, psicoldgicos, fisioldgicos dentro del proceso de manipulacién mediatica
(agenda setting). Se sostiene que los medios de comunicacion social tienen un gran
impacto en la opinién publica pues la sociedad genera conceptos a través de la
informacion, permitiéndole interactuar y cuestionarse temas relevantes o de interés

publico.



El trabajo utiliz6 una metodologia de caracter cientifico con técnicas de
observacion, la conclusién del trabajo fue que la opiniébn de una persona se
fundamenta por tres aspectos: emocional, auto razonamiento y contagio social que
le permite el desarrollo un pensamiento racional y juicioso. De acuerdo con la
agenda, los medios de comunicacion brindan estos mensajes con situaciones de
significado y sensaciones afectivas con el objetivo de fomentar la opiniéon de la
poblacion.

Yataco (2010) en su investigacion “Lengua Materna”: Una vision global de
derechos culturales de los pueblos indigenas” indica que la lengua materna es
adquirida de forma natural, sin ninguna intervencion pedagogica, ni reflexion
linglistica consciente. Amplia conceptos de lengua materna como una capacidad
0 sistema de comunicacion, que pertenecen tanto al dominio individual como al

social, que capacite para conceptualizar y comunicar.

Concha (2009) en su investigacion estudia la edificacion de la identidad de
las personas quechuahablantes entre los 18 afios a mas, y su interaccioén con los
medios de comunicacion y sus expresiones culturales. La invisibilidad y la
discriminacion tanto cultural como académica afecta a los estudiantes de origen
guechua a quienes les cuesta poder entablar comunicaciones con otros grupos
sociales, mas con evaluaciones pertinentes, demuestran tener una creatividad y
talento en el campo académico. Lo que busca esta investigacion es poder describir
las caracteristicas de los estudiantes de origen quechua y como los medios de
comunicacion de masa participan en el proceso de construccion de sus identidades.
Se estudia la exposicion a los medios de comunicacion y sus nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacion, asi como los instrumentos de comunicacion, la
identidad y cultura a partir de tendencias politicas. En conclusion, el nacleo familiar,
la universidad y los medios de comunicacidén ayudan a construir y reconstruir sus

identidades.



La teoria de la Agenda Setting defiende que los medios de comunicacién
tienen la capacidad de influir sobre lo que piensan las personas, uno de los papeles
de los medios de comunicacion es informar y educar. La teoria surgio en el &mbito
de la investigacion social, cuando Maxwel McCombs y Donal Shaw, en el texto “La
funcién de la agenda setting en los medios de comunicacion” (McCombs & Shaw,
1972). Los autores quieren demostrar que los medios de comunicacién influyen
sobre el sector publico.

La teoria expone los efectos de los medios de comunicacion y su influencia
mediante temas que tengan mayor relevancia. EI medio no decide por la audiencia
gué es lo que tiene que opinar, pero presentan temas de interés y de mayor
acontecimiento.

Los medios de comunicacién son fuente de informacion tanto de imagenes
como ficciones con la que se llega a formar opinidon. Las personas opinan sobre
aquello que observan y escuchan, adoptando una posicion, defendiendo sus
necesidades. Es un mecanismo mental que se relaciona con cada una de las
realidades. Por ello, es evidente que los medios son poderosas instituciones
sociales.

La agenda setting es la teoria que mas se relaciona con la presente
investigacion pues es un método de analisis para medir la influencia del noticiero
Nuganchik en la poblacién quechuahablante.

La teoria de usos y gratificaciones se relaciona con la investigacion y los
medios de difusién (en este caso la television), pues nos ayuda a comprender las
funciones y efectos del medio sobre la sociedad. Se analiza el mensaje transmitido

por el medio y su repercusion en la psicologia de identidad.



El enfoque que utiliza la teoria de usos y gratificaciones consiste en
explorar la conducta comunicativa en relacion con la experiencia directa con los
medios de comunicacion. Nos explica como los medios tradicionales y la sociedad
se condicionan; los medios necesitan al publico y este necesita a los medios para
cubrir sus necesidades, obtener gratificaciones personales y actuar segun la
codificacion del mensaje que perciben.

Es una relacion directa entre estimulo y respuesta, los receptores son los
gue empiezan el proceso comunicativo, los televidentes escogen el contenido que
guieren ver y generan opinion segun su preferencia. Es alli donde las diferentes
plataformas de comunicacion compiten.

En el Peru, el periodismo televisivo tiene mas de medio siglo emitiendo
diferentes informativos a nivel nacional pero después de tanto tiempo se ha incluido
un noticiero emitido en la lengua materna del Perd. Hablamos de “Nuganchik”,
programa que se emite en televisibn de sefal abierta netamente en el idioma
guechua (hablado por el 13% de la poblacion en el Pera). TV Peru, canal del estado,
emite de lunes a viernes desde las 5:30 am de manera simultanea en sefial de TV
Peru y radio nacional, el primer noticiero en quechua. Su objetivo es informar y
atender a un tercio de la poblacién quechuahablante. De esta manera se fomenta
la inclusién en la lengua autéctona del pais. Su primera fecha de lanzamiento fue
en el 2016. La palabra “Nuganchik” significa “Nosotros” y fue ganador de los
Premios de creatividad Empresarial en el 2017 en la categoria de comunicacion

innovadora y cultural.

Crear un noticiero responde a una necesidad: contribuir e incluir a las
personas quechuahablantes a la sociedad que los discrimina. La valoracién del
idioma es importante para fortalecer la cultura e identidad como peruano, con el
noticiero en quechua se rompen los prejuicios y fomentan a otros canales privados
a apostar por un formato que ayude a relacionarnos con el Peru y el mundo.

Las noticias que transmiten estdn enfocadas en &ambitos politicos,
economicos, de actualidad, culturales, deportivos entre otros. Sus contenidos estan
producidos bajo la cosmovision quechua y responde a una necesidad: darle un

mejor horizonte a un conjunto de iniciativas y esfuerzos.
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El noticiero fue impulsado por el presidente del Instituto Nacional de Radio
y Televisién del Peru, Hugo Coya Honores, para contribuir con la politica del Estado
para preservar el idioma quechua. Cabe resaltar que su equipo de produccion
consta de periodistas quechuahablantes y el programa es transmitido por todo el
Peru.

La opinién publica es el concepto que se tiene de un tema especifico o de
una persona, también se relaciona con un juicio que se forma de algo cuestionable
(Guillermo, 2001).

El concepto de opinion aplica cuando los medios de comunicacion
masifican una noticia y los pobladores toman conciencia de una situacion que
afecte a su vida personal, al pais o al mundo.

Las opiniones pueden ser observables porgque son reacciones con
respuestas verbales que pueden generar una actitud que incide en gustos o fobias
mientras la opinidn se encuentra mas relacionada a decisiones de apoyo o posicion.
Es por ello que en la politica es importante la forma en como las masas cuestionan,
sugieren y critican a un candidato.

Una opinion resulta de la presion que emiten los grupos sociales hacia
elementos racionales e irracionales que pueden o no expresarse a través de una
accion o conducta.

Es importante recordar que la opinion publica fue desarrollada por el
liberalismo a fines del siglo XVIII donde su principal objetivo era la racionalidad, un
proceso de analisis intelectual de formacion de ideas.

Actualmente la opinién publica representa la discusion de ideas entre
ciudadanos en torno a la informacion que los medios de comunicacion exponen
ante la masa. “El concepto de opinién publica como control social afecta
significativamente a todos los miembros de una sociedad porgue el control social
es peligroso, ejerce presion” (Neumann, 1995).

La informacion emitida en vivo es el resultado de un trabajo diario de un
equipo periodistico, que cada dia realiza la planeacion y ejecucién del noticiero
“Nuganchik”.

Para que se pueda emitir el noticiero, existen estrategias previas, tales
como la seleccion de la hora de trasmision, el contenido televisivo y la

segmentacion de la audiencia a la que busca dirigirse.
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Carol Ruiz, directora periodistica del noticiero indica que se consider6 el
horario teniendo en cuenta las costumbres del hombre y mujer quechuahablante,
cuyas labores empiezan (5:00 am de lunes a viernes).

Este noticiero, a su vez, posee el 90% de cobertura nacional y emite media
hora de informacién actualizada de los principales acontecimientos del pais en el
idioma quechua. Los periodisticas Cloromiro Landeo y Marisol Mena inician
“Nuganchik” en un espacio de primer nivel con una iluminacién y equipos
profesionales como un telepronter y un switcher.

La estructura del noticiero se divide en bloques tematicos, de esta forma se
asegura el equilibrio e interés de la noticia. Cada una de ellas se nutre de
informaciones que son verificadas gracias a las fuentes periodisticas.

Es importante indicar que existe un trabajo de traduccién al idioma quechua
en cada seccion que emite el noticiero. Desde junio del 2016 hasta el 30 de junio
del 2018 se ha producido 405 programas que equivalen a 1,215 horas de contenido
periodistico. El noticiero ha cubierto sucesos de la agenda politica y social en las
secciones de informacion nacional y regional.

Las fuentes son el medio que te brinda la informacién. Debe ser confiable
y veridica, en la mayoria de los casos acompafada de fotografias o videos.
Explicarle al lector de donde y como se ha obtenido la informacién, le brinda
credibilidad al medio frente a a sus usuarios. Diariamente, en el noticiero
Nuganchik, el jefe de informacién decide con claridad qué es noticia y qué no, se
clasifica segun la fuente y la relevancia que tiene para el publico objetivo.

Manuel Loépez (1995) define tipos de fuentes: Las propias, las
institucionales, las espontaneas, las confidenciales y las andnimas (p.37). Para su
uso adecuado de cada una de las fuentes se considera tener un directorio detallado
de donde proviene cada una. El noticiero Nuganchik tiene aliados estratégicos que
facilitan la emision. Por ejemplo, cuentan con una cobertura propia de
corresponsales en diferentes regiones (Cusco y Ayacucho) y con instituciones

publicas y privadas.
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La informacién son mensajes periodisticos que se usan como recurso para
la difusiébn de una noticia mediatica, principalmente para television. Las noticias
emitidas generan intercambios sociales, donde se comparte, experiencias y
percepciones de cada individuo. Informar es una funcion publica donde se relata
acontecimientos de un fenomeno natural o social.

La participacion social en los medios de comunicacion es muy importante
para poder conocer cuales son las adversidades que tiene su realidad, toda
informacion debe ser justa y equitativa para la poblacién. Asi, todos estos puntos
se llevan a cabo para poder reconocer la participacion social como uno de los
derechos fundamentales. Por ejemplo, cuando realizan una intervencion de cada
uno y las decisiones que enfrenten de acuerdo con el desarrollo de la comunidad.

La participacion social, permite conocer como podemos mejorar los niveles
de bienestar, se puede construir una conciliacion y respeto a los derechos humanos
y garantizar la integridad de cada ciudadano. Es importante mencionar que cuando
un individuo participa y hace escuchar su sentir es porque no se siente escuchado
o representado por la sociedad.

La participacion es una de las habilidades méas importantes dentro de un
trabajo social, también se hace referencia a interaccion de diferentes personas,
comunidades y asociaciones que toman parte por combatir algunos problemas
comunes.

La formacion asociaciones es un indicador que la participacion social es
concebida como un valor social, esto es porque el individuo deja de ser aislado e
individual y pasa a convertirse en acciones conjuntas, llevadas a cabo en un grupo
con ideas compartidas.

La identidad cultural, la sociabilizacion y la relacion entre grupos culturales
forman parte de nuestra identidad. La identidad cultural es adquirida por el contacto
de personas y por el entorno social, con un sentido de pertenencia donde se
comparten costumbres, valores y creencias. La identidad se va construyendo en

forma progresiva segun la influencia que tenga en su entorno.
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Se puede considerar un afecto a quienes compartan costumbres y
tradiciones comunes, pero siempre reconociendo que existen diferencias, aunque
no convivan en un mismo territorio. La identidad necesita tener manifestaciones de
la propia cultura. Por ejemplo, el idioma que los nifios deben adquirir desde
pequefios, lo que observan, lo que oyen y lo que transmite la propia comunidad.
Los nifios deben reconocer su valor y deben estar convencidos que pertenecen a
una cultura para evitar un rechazo hacia la misma al crecer.

La identidad cultural latinoamericana fue un proceso de colonizacion y
destruccion de identidades y tradiciones. La primera identidad de Latinoamérica fue
la “indigena”, representada con las civilizaciones incas.

La segunda es “hispana” que se caracteriza por ser catolica por influencia
de la llega de la colonia espafiola y la tercera es la occidental (modernizacion). Hoy
en dia nuestra identidad es la del mestizaje cultural la que debemos apoyar y
difundir. El debate de la agenda publica implica un proceso por cual determinamos
asuntos o problemas de caracter publico, que van tomando protagonismo segun el
interés general. También se refiere a las diferentes situaciones problematicas que
refiere un debate o intervenciones activas a manos de la sociedad. La agenda
publica se encarga de priorizar informacion sobre temas esenciales como gobierno,
sociedad civil y medios de comunicacion. Cuando se informa sobre temas
considerados importantes y que afectan a la sociedad (algun tema politico,
normativa o leyes), la sociedad interfiere emitiendo su opinion entre los miembros
de su familia o su comunidad, ejerciendo asi un debate y dialogo social. Esta
“informacion” debe ser veridica ya que es influenciada por ideologias y estilos del
medio de una comunidad. La construccién de la Agenda Publica se vincula al
proceso de socializacion que favorece a la apertura del debate, especialmente en

una sociedad busca ser escuchada y brindar alternativas de solucion.
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La interculturalidad se trata de la unién equitativa de culturas que pueden
crear manifestaciones con una actitud de respeto, es el proceso de comunicacion
donde ningun grupo esta por encima de otro. Ademas, promueve la integracion,
igualdad, comunicacién afectiva, el intercambio de conocimientos, nuevas
experiencias, y convivencia dentro de otras caracteristicas desarrolladas en
armonia. Esta convivencia no estd libre de generar conflicto por dos motivos
principales: adaptacion al cambio y por el proceso de llevar una convivencia
respetuosa.

En el Perd, el proceso de interculturalidad no se desarrolla de una manera
armoniosa o en un ambiente de respeto. Cuando una cultura ha querido influenciar
en otra, la historia nos explica que siempre existieron diferencias y se generaron
conflictos. Un ejemplo claro fue el contacto entre indios y espafioles. “La
interculturalidad es vivir en una forma armoniosa en un solo espacio, pero
respetando la cultura, la cosmovision y un trato “horizontal”. (Nicahuate, 2005).

Para la definicion de cultura existen muchas definiciones porque abarca
diferentes conceptos en distintas épocas. La palabra tiene origen en Europa
durante el siglo XVIII. Parti6 de la palabra “civilizacion” que indicaba un orden
politico. Para los alemanes el concepto de cultura era “espiritu a las tradiciones”,
en el siglo XX su concepto se relacionaba a “el interés del pueblo” y en el siglo XIX
se reconocid a la cultura como “las diferentes maneras de ver y vivir la vida” (Kuper,
2001)

Uno de los conceptos mas relacionados a este trabajo de investigacion es
gue la cultura es un proceso de valores que son construidos por el individuo donde
este es capaz de adaptarse a un entorno sin olvidar sus tradiciones. Algunas de las
funciones de la cultura son: a) cohesion social, b) el modo de vivir ¢) creacién de

riqueza y empleo, d) equilibrio territorial.
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La definicidn universal de la palabra cultura nos habla de un conjunto de
rasgos distintivos, tanto efectivos como materiales. “La cultura tiene elementos
universales: el habla o lenguaje, los rasgos materiales, arte, religion y sistema
familiar-social; sus funciones son: diferenciar una sociedad de otra” (Soto, 2007).

La cultura en el Peru puede expresarse segun creencias, valores y saberes:
herramientas basicas para formar la identidad, ademas tiene un rol importante en
la educacion de generaciones pues transmite estilos de vida.

La cultura también es la influencia que heredamos del pasado y una
adaptacion de costumbres del exterior, que nos permite construir un desarrollo
personal. Si bien es cierto la cultura es universal, cada manifestacion es singular
en su respectiva localidad.

Las manifestaciones de cultura en Latinoamérica son: “el idioma, el lugar
de nacimiento, la mdasica, la vestimenta, las costumbres, tradiciones y la
religiosidad” (Aguayo, 2003)

Las personas del interior del pais que han migrado hacia la capital llevan
consigo parte de la cultura de su pueblo. Esta, en su mayoria es replicada y
manifestada en la preparacién platos tipicos, acudir a los centros culturales,
escuchar musica originaria o hablar en su propio idioma. Estas manifestaciones nos
llevan a tener una identidad cultural. Por otro lado, también es importante remarcar
la existencia de un problema de alienacién de una colectividad que trata de imitar

a otra por falta de originalidad y de identidad.
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de Investigacion
La Investigacion fue de tipo béasica con enfoque cuantitativo, debido a que
utilizamos la recoleccion de datos para poder medir la influencia del noticiero
“Nuganchik” en la opinién de las personas quechuahablante del centro cultural
Puno. El autor Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) plantea que el enfoque
cuantitativo es de forma secuencial y comprobatorio estadisticamente, porque hace
uso de data recogida en campo y que luego procesandola estadisticamente se
podra comprobar la hipotesis planteada en la investigacion.
Disefo de investigacion:
El disefio de la investigacion fue no experimental, porque no se han manipulado las
variables del estudio; es decir, en el proceso de la investigacién no se ha realizado
modificaciones a las variables independientes para analizar la consecuencia de
otras.
En este caso la investigacion también fue de corte transversal, pues recolectd datos
en un momento especifico con el propdsito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelaciones en un momento dado. Su disefio es descriptivo pues el
objetivo fue describir caracteristicas, propiedades de las personas, grupos,
comunidades, procesos y objetos sometidos a un analisis.
El esquema del disefio fue el siguiente (Sanchez y Reyes, 2009):

Esquema de Disefio

Mg — Xi —» O1
Doénde:
M1: Muestra - Quechuahablante
Xi: Variables - El noticiero Nuganchik — Formacién de la opinion pablica
O1: Resultados
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3.2Variable y operacionalizacion

La investigacion, se plante6 a base de dos variables de tipo cuantitativo, una
independiente, sefialada como “el noticiero en quechua” y la segunda dependiente,
denominada “formaciéon de la opinién publica” por la cual se busco determinar la
influencia de la primera variable sobre la segunda.

Variable 1
Definicién conceptual:
Variable Independiente: El noticiero quechua “Nuganchik”.
Canales (2009) define el noticiero como “... el centro de produccién de noticias que
obtiene registra y procesa informacion periodistica valiosa para la elaboracién de
programas informativos”.

Variable 2
Definicién conceptual:
Variable dependiente: La formacién de la opinién es el concepto que se tiene de un
tema especifico o de una persona, también se relaciona con un juicio que se forma

de algo cuestionable (Guillermo, 2001)

Definicién operacional: Cada variable conté con dimensiones que se midieron a
través de la técnica de la encuesta y cuestionario validado que consta de 16 items
con grado de determinacion ordinal, valiéndose de la escala de Likert.

Dimensiones y sus indicadores:

Dimension Indicadores ltems
Emision del .

Variable noticiero Noticias 1,2,3
"El noticiero" Iméagenes Secuencias 4,5,6
Informacion

periodistica Conductores 7,8
Dimension Indicadores Items
Variable Informacién Conocimiento 9,10
"La opinidn Publica" , Preservar 11,12
Integracion
Identidad 13,14

Debate de la
Agenda Dialogo social
Publica 15,16
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3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

La poblacién como objeto de estudio esta constituida por los integrantes del centro
cultural de Puno en Lima Metropolitana. Aproximadamente son 100 integrantes que
tienen como un comun denominador que son personas en su mayoria bilingies del
idioma quechua y castellano. Esta poblacion es originaria del departamento de
Puno, pero tras su migracion a Lima han formado su propia asociacion para tener
un espacio de unién social donde mantienen sus tradiciones respecto a la comida,

musica y lengua.

Muestra
Se concluy6 el tamafio de la muestra segun la edad seleccionada. En este caso fue
mujeres y hombres a partir de 45 a 60 afios que cumplan con los siguientes criterios:
1. Los encuestados son quechuhablantes del centro cultural puno.
2. Tienen conocimiento de la existencia del programa “Nuganchik” de TV
Peru
Muestreo
En la investigacion, el tipo de muestreo fue no probabilistico, debido a que los
integrantes de la muestra son seleccionados utilizando criterios especificos del
Centro Cultural tendran la oportunidad de participar en las encuestas. En esta

investigacion se tom6 como muestra a un total de 50 personas.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Se utilizd la técnica de la encuesta con aplicacion del cuestionario como
instrumento para recoger informacion y las opiniones que manifiestan las personas.
Con ello es posible recolectar datos sobre opiniones, preferencias y actitudes ante
el noticiero “Nuganchik”.

La confiabilidad se basa en la aplicacion del medio del programa de Spss Alfa de
Cronbach con la obtencion de garantizar que la investigacion se ejecute a traves
de un grupo de personas de la misma organizacion indagada. La confiabilidad
consta de un 0,800 siendo igual o mayor a lo visto por el instrumento de una calidad
confiable, cuyo valor obtenido de la primera variable fue de unos 0,985 y la segunda

variable en un 0,970 cabe decir que son confiables.
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De acuerdo con la informacién recogida de los encuestados, se proceso
mediante el programa SpssVersion 25, considerando el valor del Alfa de Cronbach
de los instrumentos presentados en el estudio, como resultado se lleg6 a obtener
una confiabilidad muy buena de 0,824 para la primera variable. Por tanto, la
medicién del instrumento se encontré en un alto rango de confiabilidad y poder ser
aplicable en tssiguientes procesos de la investigacion.

Tabla 1

Prueba de confiabilidad de la variable el noticiero

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,824 8

Se obtuvo una confiabilidad alta de la primera variable “el noticiero” de 0.824. Por
esta razon podemos decir, que fue un instrumento bueno y aceptable para

proseguir con los resultados estadisticos.

Tabla 2
Prueba de confiabilidad de la variable formacion de Opinion

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,859 8

Se obtuvo una confiabilidad alta en la segunda variable “formacion de opinién” de
0.859. Por esta razon, podemos concluir que también fue un instrumento bueno y

aceptable para proseguir con los resultados estadisticos.
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3.5Procedimientos
De acuerdo con lo mencionado, la presente investigacion se aplicé a 50 personas
guechuahablantes del Centro Cultural de Puno en Lima, durante el mes de Julio del
2022. Para ello se coordin6 primero con el presidente del Centro Cultural, que nos
proporciond la informacidn sobre el personal que pertenecen al centro, luego de
ello, se envid una serie de mensajes masivos con el link del cuestionario online a

través de la plataforma Google Forms.

3.6 Método de analisis de datos
Se hizo uso de los estadisticos descriptivos, para ello se empled el programa SPSS

20, realizando frecuencias y porcentajes.

3.7Aspectos éticos
El estudio se trabajé con objetividad para poder analizar los criterios del trabajo
académico. El cuestionario en mencion contd con validacion y las aceptaciones
necesarias para el permiso de la publicacién y para emplearlas de manera

responsable, sin contar con alteraciones para no perjudicar los resultados.
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IV. RESULTADOS
Tabla 3

Prueba de normalidad entre El Noticiero en quechua “Nuganchik y la Formacién de

Opinién
Kolmogoroy-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

El Noticiero en ,102 50 ,002 ,972 50 ,003
quechua “Nuganchik”

Formacion de ,193 50 ,000 ,883 50 ,000
Opinién

Informacién 178 50 ,000 ,878 50 ,000
integracion 179 50 ,000 ,848 50 ,000
Debate de la Agenda 287 50 ,000 ,831 50 ,000

Nota. A lo largo de la prueba de normalidad, se tuvo en cuenta la totalidad de su
cantidad de muestra que precisa en el estudio en los datos estadisticos, la prueba
de Shapiro Wilk. La muestra constdé de un total de 50 personas. Asimismo, se
obtuvo un resultado de significancia menor al 0.05, corroborando que cada variable
y dimension ha tenido resultado menores al margen de error, precisando que no
tiene una distribucion no normal, de tal forma que se lleg6 a usar el coeficiente de

correlacion del Rho de Spearman.

Hipotesis general
El noticiero “Nuganchik” impactaria significativamente en la opinién de la poblacién

guechuahablante de 45 a 60 afios del centro cultural Puno de Lima 2022.

Hipotesis Estadistica

HO: El noticiero “Nuganchik” no impactaria significativamente en la opinién de la
poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima
2022.

H1: El noticiero “Nuganchik’ impactaria significativamente en la opinién de la
poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima
2022.
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Tabla 4

Coeficiente del nivel de correlacion del noticiero en quechua “Nuqanchik” y la

formacién de Opinion

Correlaciones

El Noticiero en Formacion
quechua “Nuganchik” de Opinién
Rho de El Noticiero en Coeficiente de 1,000 ,568"
Spearman guechua correlacion
“Nuganchik” Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Formacion de Coeficiente de ,568™ 1,000
Opinién correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Se visualizé que mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se llego
a corroborar que el noticiero “Nuganchik” impact6 significativamente en la opinién
de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima
2022, es media segun lo obtenido en base a la correlacion del Rho de Spearman
de 0.568**. Teniendo un nivel de significancia de 0,000; llegando a aceptar la

hipétesis alternativa y rechazando la hipotesis nula de la investigacion.
Tabla 5

Coeficiente del nivel de correlacion de la primera hipotesis especifica noticiero

en quechua “Nuganchik y la informacién
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Correlaciones

El Noticiero Informacion
en quechua
“Nuganchik”
Rho de El Noticiero en Coeficiente de correlacion 1,000 730"
Spearman  quechua Sig. (bilateral) . ,000
“Nuganchik” N 50 50
Informacién Coeficiente de correlaciéon ;7307 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion. Mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se llegé a
corroborar que el noticiero “Nuganchik” impact6 significativamente en la
informacion de la poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural
Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido en base a la correlacién del Rho
de Spearman de 0.730**. Teniendo un nivel de significancia de 0,000; llegando a

aceptar la hipoétesis alternativa y rechazando la hip6tesis nula de la investigacion.

Tabla 6
Coeficiente del nivel de correlacion de la segunda hipétesis especifica noticiero

en quechua “Nuqganchik y la integracion

Correlaciones
El Noticiero integracion
en quechua
“Nuganchik”
Rho de El Noticiero en quechua Coeficiente de 1,000 434"
Spearman “Nuganchik” correlacion
Sig. (bilateral) . ,002
N 50 50
integracion Coeficiente de 434" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 50 50

Interpretacion. Mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se llegé a

corroborar que el noticiero “Nuganchik” impactaria significativamente en la

integracion de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural
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Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido en base a la correlacién del Rho
de Spearman de 0.434**. Teniendo un nivel de significancia de 0,002; llegando a

aceptar la hipotesis alternativa y rechazando la hipotesis nula de la investigacion.

Tabla 7
Coeficiente del nivel de correlacion de la tercera hipotesis especifica noticiero
en quechua “Nuqganchik y el debate de la agenda publica

Correlaciones
El Noticiero Debate de
en quechua la agenda
“Nuganchik” Publica

Rho de El Noticiero en Coeficiente de correlacion 1,000 ,224
Spearman  quechua Sig. (bilateral) ; ,012
“Nuganchik” N 50 50

Debate de la Coeficiente de correlacion ,224 1,000

agenda Publica Sig. (bilateral) ,012 :

N 50 50

Interpretacion. Mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se llegé a
corroborar que el noticiero “Nuganchik” impactaria significativamente en el debate
de la agenda publica de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro
Cultural Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido en base a la correlacion
del Rho de Spearman de 0.224. Teniendo un nivel de significancia de 0,012;
llegando a aceptar la hipétesis alternativa y rechazando la hipétesis nula de la

investigacion.
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V. DISCUSION

Se determin6 mediante la prueba de correlacion Rho de Spearman, un coeficiente
altamente significativo, que es igual a 0.824. Por tanto, se infiere la relacion entre
el noticiero Nuganchik TV PerG y la opinion puablica de la poblacién
guechuahablante. Lo anterior indicO que esta poblacion si emiti6 su opinién en
quechua al comunicarse con otros pobladores en su idioma y el noticiero contribuye
significativamente en el conocimiento de la informacion. En conjunto a esta
afirmacion y cita, incorporamos los resultados de Salazar (2019), quien menciona
que “la creacion de este noticiero genera iniciativas que revaloran a las lenguas
originarias “Nuganchik” se ha convertido en un instrumento importante para
instituciones que buscan llegar a su publico quechuahablante”. Por otra parte,
Montesinos (2011), sefialdé que “La television es el medio mas usado, el programa
informativo mas consumido desarrolla un contenido inapropiado y no cumple su rol
de informar de los programas sociales y donde el individualismo, consumismo y
egocentrismo son las principales caracteristicas de los medios de comunicacién.”
Sin embargo, contrastamos esta opinion debido a que en la actualidad los medios
mas usados son los canales digitales. Por ello, la mayoria de los programas de
television trasladan y comparten su informacién en estas plataformas para

mantener actualizados a su audiencia.

El Noticiero Nuganchik, tiene presencia en los principales medios online para
interactuar con su publico. Asimismo, Rodriguez (2011) sefialé que la seccion de
“‘entretenimiento” es mas importante que la de informacion, pues los medios de
comunicacion desde los afios 90 han buscado la forma de entretener a través de la
informacion. En nuestra investigacion, la poblacion estuvo interesada en ver la
seccién de “Actualidad” (42%) y por debajo de ella la seccion de Cultura (30%). Con
ello, damos a conclusién que las personas buscan informacion relevante del dia a

dia.
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VI. CONCLUSIONES

Segun los resultados obtenidos a través del analisis estadistico se llegé a la
conclusion en funcion de la hip6tesis general establecida en el proyecto de
investigacion: el noticiero “Nuganchik” impacté significativamente en la opinion de
la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afos del Centro Cultural Puno de Lima
2022, segun el resultado del coeficiente de correlacion Rho de Spearman, es igual
a 0.05, lo cual indica que la relacion entre nuestras variables es positiva y directa.
Este resultado demostré que el noticiero “Nuganchik” impacté significativamente en

la variable dependiente.

En relacion a la hipétesis secundaria 1, se visualizd6 que mediante la prueba
estadistica de Rho de Spearman se llegé a corroborar que el noticiero “Nuganchik”
impacto significativamente en la informacién de la poblacion quechuahablante de
45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido
en base a la correlacion del Rho de Spearman de 0.730. Teniendo un nivel de
significancia de 0,000; llegando a aceptar la hipétesis alternativa y rechazando la

hipétesis nula de la investigacion.

En la hipotesis secundario 2 se visualizé que mediante la prueba estadistica de Rho
de Spearman se llegé a corroborar que el noticiero “Nuganchik’ impact6
significativamente en la integracion de la poblacién quechuahablante de 45 a 60
afios del Centro Cultural Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido en base
ala correlacion del Rho de Spearman de 0.434**. Teniendo un nivel de significancia
de 0,002; llegando a aceptar la hipétesis alternativa y rechazando la hipotesis nula

de la investigacion.

Finalmente, en la hipo6tesis secundaria 3, Se visualizé que mediante la prueba
estadistica de Rho de Spearman se llego6 a corroborar que el noticiero “Nuganchik”
impacto significativamente en el debate de la agenda publica de la poblacion
guechuahablante es media segun lo obtenido en base a la correlacién del Rho de
Spearman de 0.224. Teniendo un nivel de significancia de 0,012; llegando a aceptar

la hipétesis alternativa y rechazando la hipotesis nula de la investigacion.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se propone que exista mas programas en la lengua nativa de una poblacién en
especifico para asi poder prevalecer el idioma que forma parte de nuestra identidad

y cultura nacional.

Respecto al Noticiero Nuganchik TV Per(, se recomienda que agreguen subtitulos
en castellano, para que puedan llegar a mas audiencia y asi las personas que estén
recién estudiando el idioma quechua puedan fortalecer su conocimiento a través de
un medio de comunicacion. También, deberian invertir en publicidad no soélo para
la capital (Lima), sino para difundirlo en las regiones mas profundas del pais y

hacerse mas conocido.

Se recomienda que el Ministerio de Cultura en conjunto con el gobierno a cargo
deberian implementar en el sector educativo la ensefianza obligatoria del quechua
porque es el segundo idioma méas hablado en el Pert después del Castellano. Y de

esta forma, evitar que se extinga nuestro idioma.

Por otro lado, seria bueno realizar diversas campafias de concientizacion junto con
aliado estratégicos, como ONGs, para fortalecer la identidad del idioma materno e
implementar diversas estrategias de comunicacion que permitan disminuir la

discriminacion linguistica en los medios de comunicacion en el Peru.
Finalmente, se recomienda a los peruanos en general tener interés en aprender un

idioma tan bonito como es el quechua, que no es tan dificil como uno piensa y

puede ser muy valioso para nuestras generaciones y asi no perder nuestras raices.
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ANEXOS:

Anexo 1 MATRIZ DE
CONSISTENCIA

EL NOTICIERO “NUQANCHIK” Y SU INFLUENCIA EN LA OPINION PUBLICA DE LA POBLACION QUECHUAHABLANTE DE 45
A 60 ANOS DEL CENTRO CULTURAL PUNO, LIMA 2022

Problema Principal Objetivo Principal Hipétesis Principal Variable Dimensiones Indicadores
) . o Y S w - . S - El noticiero “Nuganchik” impactaria VARIABLE
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quechuahablante de 45 a 60 afios del centro poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios pobla}mon quechuahablante de 45 a El notﬁliqero en " Imggene_s . Secuencias
cultural Puno de Lima 20227 del centro cultural Puno de Lima 2022 60 afios del cgntro cultural Puno de | quechua Nuqancth Informacién periodistica Conductores
’ Lima 2022 del canal TV Peru
Problemas Secundarios Objetivo Principal Hipétesis secundaria
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Anexo 2 MATRIZ DE OPERACIONALIDAD

reunirlos, a dar valoraciones simples y directas
sobre sus relaciones y hacerlos de manera que
logren interesar al publico. (Manfredi, 2000)

Variable Dependiente
Formacion de la Opinidon Publica

La opinidn publica aparece, se expresa y
desaparece como parte de un proceso
tridimensional, en las que las opiniones individuales
se forman y cambian. Estas opiniones individuales
surgen y se movilizan en una fuerza expresiva
colectiva de juicios colectivos y esa fuerza se integra
en el sistema rector de un pueblo (Sartori, 2000)

Informacion
Integracion
Debate de la Agenda Publica

Conocimiento
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Didlogo social
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Anexo 3 CUESTIONARIO

Geénero: Edad:
Lengua: () Castellano ( ) Quechua ( ) Castellano y quechua

1.- ¢ Con que frecuencia usted suele informarse a través del Noticiero Nuganchik de
TV Peru?

a) nunca b)casinunca c) ocasionalmente d) casitodos los dias e€) siempre

2.- ¢ Con qué frecuencia la informacion que le brinda el noticiero Nuganchik le ayuda
a estar informado en su dia a dia?

nunca b) casi nunca c) ocasionalmente d) casitodos los dias e) siempre

3.- ¢Con qué frecuencia usted considera que el noticiero "Nuganchik" trasmite
informacion veridica para la poblacion andina?

a) nunca b)casinunca c) ocasionalmente d) casitodos los dias e) siempre
3. ¢Qué secuencia del noticiero “Nuganchik” para usted es mas importante?
4

a) Politica b) Actualidad c) Deportes d) Internacional  e) Cultura

5. ¢Con qué frecuencia las imagenes del noticiero Nuganchik muestran la realidad
de lo que sucede en el interior del pais?

Nunca b) casinunca c)ocasionalmente d) casi siempre e) siempre

6. ¢,Con qué frecuencia usted considera que el noticiero “Nuganchik” utiliza las
mismas imagenes/videos de los demas canales de sefial abierta?

a) nunca b)casinunca c) ocasionalmente d) casi todos los dias e) siempre

7. ¢Con qué frecuencia los conductores se expresan con fluidez y claridad en el
idioma quechua?

a) nunca b)casinunca c) ocasionalmente d) casitodos los dias e) siempre

8. ¢Con qué frecuencia consideras que los conductores tienen buen
desenvolvimiento frente a las camaras?
a) nunca b)casinunca c) ocasionalmente d) casi todos los dias e) siempre

9. ;Con qué frecuencia consideras que el noticiero “Nuganchik’ nos brinda el
conocimiento necesario para emitir una opinién?
a) nunca b)casinunca c)ocasionalmente d) casitodos los dias e) siempr



10. ¢Con qué frecuencia usted considera que viendo y/o escuchando el programa
“‘Nuqganchik” le ayuda a fortalecer su conocimiento del idioma quechua?

a) nunca b)casinunca c)ocasionalmente d) casitodos los dias e€) siempre

11. ¢ Con qué frecuencia consideras que el noticiero “Nuganchik” es un programa
que ayuda a preservar el idioma quechua?

a) nunca b)casinunca c)ocasionalmente d) casitodos los dias e) siempre

12. ¢Con qué frecuencia usted considera que es importante implementar mas
programas en el idioma quechua en el Peru?

a) nunca b)casinunca c)ocasionalmente d) casitodos los dias e€) siempre

13. ¢ Con qué frecuencia usted se relaciona con personas quechuahablante?
a) nunca b)casinunca c)ocasionalmente d) casitodos los dias e€) siempre

14. ¢ Con qué frecuencia usted considera que el programa "Nuganchik" muestra la
identidad de la poblacién quechuahablante?

a) nunca b)casinunca c)ocasionalmente d) casisiempre €)siempre

15. ¢Usted en qué idioma prefiere emitir su opinibn con su comunidad
guechuahablante sobre las noticias de la coyuntura actual?

a) nunca b)casinunca c)ocasionalmente d) casitodos los dias e) siempre

16. ¢ Con qué frecuencia usted dialoga con su comunidad sobre las noticias emitidas
en el programa Nuganchik?

a) nunca b)casinunca c)ocasionalmente d) casitodos los dias e) siempre

Gracias por su comprension.
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Anexo 4 Prueba de confiabilidad de la primera variable

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 50 100,0
Excluido 0 ,0
Total 50 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,824 8

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Cronbach
escala siel Varianza de Correlacion si el
elemento  escala si el total de elemento
se ha elemento se elementos se ha
suprimido ha suprimido corregida  suprimido
1.- ¢Con que frecuencia 24,06 26,139 ,833 , 763

usted suele informarse a

través del Noticiero

Nuganchik de TV Peri?

2.- ¢La informacién que 23,98 25,408 ,868 , 756
brinda el noticiero

Nuganchik le ayuda a

estar informado en su dia

a dia?

3.- ¢, Cémo califica la 23,46 28,947 ,618 , 795
fluidez y la claridad del

idioma quechua que

utilizan los conductores

del programa?

4.- ¢ Qué secuencia del 24,56 36,782 -,148 ,927
noticiero para usted es

mas importante?



5.- ¢ Consideras 23,56
importante que el

noticiero Nuganchik

sefiale cuales son sus

fuentes informativas para

darle mayor credibilidad

al programa?

6.- ¢ Consideras que los 23,86
conductores brindan

informacion con

contenido claro y

preciso?

7. ¢ Consideras que los 23,46
conductores tienen buen
desenvolvimiento frente a

las camaras?

8.- ¢ Considera que el 23,32
noticiero “Nuganchik” nos

brinda el conocimiento

necesario para estar

informados en el dia?

27,721

28,694

27,519

28,100

773

,539

, 752

, 748

e

,804

N

,780

Anexo 4 Prueba de confiabilidad de la segunda variable

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 50 100,0
Excluido 0 ,0
Total 50 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,859 8




Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Alfa de Cronbach
si el elemento se elemento se ha de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
9.- ¢ El noticiero quechua 27,44 28,292 , 749 ,825

“Nuganchik” es un programa

gue aportar en la preservacion

del idioma quechua?

10.- ¢ Usted considera que 27,36 28,235 ,610 ,843
viendo o escuchando el

programa “Nuganchik” le ayuda

a fortalecer su conocimiento en

el idioma quechua?

11.- ¢ Usted se relaciona con 27,04 27,141 , 766 ,822
otras personas

quechuahablante?

12.- ¢ Usted en que idioma 26,80 29,633 ,590 ,844
prefiere escuchar noticias de la

coyuntura actual?

13.- ¢ Usted comenta con su 27,14 31,837 415 ,864
entorno las noticias vistas por el

programa Nuganchik?

14.- ¢ Usted considera que es 27,00 27,755 ,823 ,817
importante implementar mas

programas en el idioma nativo

en el Peru?

15.- ¢ Considera usted que el 28,32 36,875 , 164 ,875
noticiero “Nuganchik” lo ayuda

a mantenerse informado de la

coyuntura actual?

16. ¢ Con qué frecuencia usted 27,16 28,341 ,662 ,836
dialoga con su comunidad

sobre las noticias emitidas en el

programa Nuganchik?




ANEXO 5
Base de dato en Excel de la primera variable

B H - = DATA - Excel (Emror de activacién de productos) 7T H - 8 X
INICIO  INSERTAR ~ DISENODEPAGINA ~ FORMULAS ~ DATOS  REVISAR  VISTA ~ POWERPVOT  EQUIPO Iniciar sesién
Aral fo & w - B Austrteto General - [Ei D D E—“ E" [:'J: 2 Autesuma - by
S ALEENEE e Beomimyarm - T-wm 3 o bt et S0 oy ey
Portapapeles Fuente ] Alineacién i Ndmero ™ Estilos Celdas Modificar -~
P62 - I v
A B C D E F G H | J K L M N [+]
1
2 Base de dalos de la varibale El noticiero "Ny hik”
3 PARTICIPANTE] Preguntai | Pregunta2 | Pregunta3 | Pregunta 4 | Preguntas | Pregunta 6 PrElnaT | %ma w1 _L ViD1 ViD2 ViD3
4 |P1 3| 5 4 5 5| 3| 5| 5 35 12| 13 10
5 P2 3| 2| 5| 5 4 2| 1 4 26 10| 1 5|
6 [P3 1 1 2 5 2| 1 2| 3 17| 4| 8 5|
7 |P4 5| 4] 4 2 5 4| 4 4 32| 13 1 8
8 |P5 1 1 3] 5 2| 1 3| 3 19 5| 8| 6|
9 |P§ 2 3 5| 5 5| 1 4 4 29 10] 1 8
10 |PT 1 1 1 5 1 1 1 1 12| 3| 7| 2|
11 |P8 4| 5 4 5 3| 3| 4 4 32 13| 1 8
12 |P9 3| 3 3| 2 4 3| 4 4 26 ) 9 8
13 P10 3| 3| 3| 2 3 3| 4 4 25| 9| 8| 8
14 P11 3| 3] 4 1 3 4| 4 4 26| 10 8| 8
15 P12 3| 3] 3] 2 3 3| 3| 3 23] 9| 8| 6|
16 |P13 3 3 3| 1 3] 3| 3| 3 22 9 7 5]
17 |P14 3| 3 5| 2 4 4| 4 4 29 11 10 8
18 |P15 5| 5| 5| 2 5| 5| 5:| 5| 37| 15| 12 10
19 |P16 4| 4 5| 5 3] 2| 5| 5| 33 13] 10 10
20 [P17 3 3| 3| 2 3 3| 4 5 26| 9| 8| [
21 [P18 3 E 3] 2 4 4| 4 3 28| 9| 10 i
22 [P19 3 3] 3] 1 3 5| 5| 5 28| 9| 9| 10|
23 P20 5| 5 5| 1 5| 5| 5| 5 38 15) 11 10
24 |P21 5 5 5 2 5 5 5 5 37| 15 12] 10|
25 |p22 3 3 5 2 5 5 5 5 33 1 12| 10]
26 |P23 4 4 4 1 4 4 4 4 29| 12 9 8
27 P24 3 3 3 2 4 4 4 4 27 9 10} 8
28 P25 3 E 5| 2 5 1 6 [ 29 1 8| 10]
29 |P26 3| 3 3 5 4 4 3 3 28| 9 13| 8|
30 |P27 2 2 3 2 3 3 3 3 21 T 8 6|
31 |P28 3 3 5 1 3 3 4 3 25| 1 1 7
32 |P29 2 2 4 5 3 3 3 3 25| 8 11 8
33 P30 2| 2| 3 2 3 3 3 3 21 7 8 8|
34 P31 5| b 5| 2 4| 4 5) 5 35 15| 10} 10]
35 |P32 3 3| 3| 1 3 3| 3] 3 22| 9| 7] )
38 |P33 2] 2| 4 1 3 3| 3| 3 21 8| 7| 8|
a7 P34 3 3 3 2 3 3 3 3 23 9 8| 8|
38 |P35 4 4 5| 2 4 4 4 4 3 13 10 8
39 P38 5 5 4 5 5| 5| 5| 5 39 14 15 10|
40 P37 2| 2| 5| 1 4 3 3 3 23 9| 8| 8|
41 |Pas 5 5| 5| 2 5 5| 5| 5 37| 15 12| 10|
42 |P39 5 B 5| 2 5 5| 5| 5 37| 15 12| 10|
43 P40 2| 2 3 1 2 3 3 3 19| 7| 6| 8|
44 P#1 3| 3 3| 2 3| 3 3| 3 23 9| 8| 8|
45 P42 4| 4 4 5 4 5| 5| 5 36 12 14 10|
46 |P43 3| 3| 3 2 4 4 3| 4 26 9 10[ 7
47 |P44 3| El 3 5 3 3 3 4 27 9 1" 7
48 |P45 3| El 3 1 3 3 4 5 25 9 7 9|
49 |P46 3| 4 3 5 4 3 El 3 28| 10 12| B
50 |P47 2 2 3 1 3 3 3 3 20 T 7 B
51 |P48 3 3] 3 1 3 3| 4 5 25| 9 7| 9|
52 |P49 3 4 3 6 4 3| 3 3 28] 10 12| [
53 |P50 2 2 3 1 3 3 3 3 20 7 7 Ll
54
55
56
57
58
&0
60
61
62
63
64
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ANEXO 6

Base de dato en Excel de la segunda variable

BE 9 - DATA - Excel (Error de activacién de productos) 7?7 H - & X
INICIO | INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS  DATOS  REVISAR  VISTA  POWERPIVOT  EQUIPO Iniciar sesién
L e o o-la A = - B Ajustartexto General - » [ 3 Bx W 3 utosume - A
Pegar NKS~- H- H-A- = &= 3= [ Combinary centrar + B2+ % 00 %§ 9% FE'E{D Dm,l:;nm. Esm:;dg |r:s_:'r|nl E\;:inur r‘l:.;!u (&l Rellnar- oiTmy aﬂly
- - h - o | R omary afm "2 condicional - comotabla~ celda= - . - & Bomar~ filtrar = seleccionar
Portapapeles s Fuente E Alineacién Fl Nimero Fl Estilos Celdas Modificar ~
027 - fr v
A B c D E F G H | J K L M N L=
1
2 Base de datos de la varibale opinion piblica
2 PARTICIPAN] Pregunta 1 | Pregunta 2 | Pregunta 3 | Preguntad | Pregunta 5 | Pregunta | Pregunta 7 | Pregunta 8 Vi ViD1 ViD2 ViD3
4 P1 5) 5 5 5 3 5 2 4 34 10| 18 6
5 P2 1 1 1 5 5 2 3 2 20 2 13 5
6 P3 2| 1 2| 5| 5 2 2 5' 24 3| 14] 7|
7 P4 4 1 5| 5| 5 5 3 4 32| 5 20 7
8 P5 2 1 2 5 5 3 3 1 22| 3 15 4
9 P8 5 5| 5| 5| 1 5 3 3 32 10 16| 6|
10 P7 1 1 1 1 1 1 2 1 ] 2 4 3|
11 P8 4 4 1 5 5 4 2 3 28 8 15 5
12 P8 4 4 3 3 3 4 3 2 26| 8 13 5
12 P10 3 4 4 3 3 3 1 3 24 7 13 4
14 P11 4 5 5 5 4 4 3 3] 33 9 18 6
15 P12 3 3 3 3 3 3 3 3 24 6 12 6
16 P13 3 3 3 3 3 &l 3 3 24 6 12 6
17 P14 4 4 4 5 4 4 3 4 32 8 17| 7
18 P15 5 5 5| 5| 5 5 3 5 38 10 20 8]
19 P16 4 5 5 5 5 4 3 3 34) 9 19 6
20 P17 4 4 = 5 3 5 3 4 33 8 18 7
21 P18 3 3 4 5| 4 5 3 4 3 6 18| 7|
22 P18 5| 5 5| 5| 5 5 3 5 38 10 20 8]
23 P20 5 5 5 5 5 5 3 5 38 10 20| 8
24 P21 5 5 5 5 5 5 3 5| 28] 10[ 200 8| [
25 P22 5 5 5 5] 5 5 3 5 38 10| 20 8
26 P23 4 4 4 4 4 5 3 5 33 8| 17| 8
27 P24 3 3 5 5 5 5 3 5 34] 6 20| B
28 |P25 5 5 5 5 3 5 1 3 32| 10 18 4
29 P26 4 4 5| 5| 5 5 3 5 386 8| 20 8
30 P27 3| 3 5| 5| 5 5 3 5 34 6| 20 8
31 P28 5 5 5 5 5 5 3 5 38| 10 20| 8
32 P29 3 5 5 4 2 4 & 2 28] 8 15 5|
33 P30 3| 3| 3| 3| 3 3 3 3 24 6| 12| 6|
34 P3H 5| 5 5| 5| 5 5 3 5 38 10 20 8
35 P32 3 3 5 5 5 5 3 5] 34 6 20 8|
36 P33 3 5| 5| 5| 5 5 3 5 36| 8| 20 8
37 P34 3| 3 3| 3 3 3 3 3 24 6| 12| (5]
38 [P35 4 4| 4 4 4 5 3 4 32 8 17 7
39 P36 5 5 5 5 5 5 3 5 38| 10 20| 8
40 P37 3 5 5| 4 3 3 3 5| 3 8| 15| 8
41 P38 5| 5 5| 5| 3 5 3 5 36 10 18| 8
42 P39 5 5 5 5 4 5 3 5 37] 10 19 8
43 P40 3 3 5 5 5 5 2 5 34 6 20| B
44 P 5| 5| 5| 5| 5 5 3 5| 38, 10 20, 8
45 P42 5 5 5| 5| 5 5 3 5 38 10| 20 8
46 P43 4 3 5 5 4 3 3 3 30| 7 17 6
47 P44 4 4 4 5| 4 3 3 5| 32[ 8/ 18] 8|
48 P45 4 4 4 4 4 4 3 5 32 8 16, 8
49 P46 4 4 4 3 4 5 3 &l 32| 8 16 8
50 P47 3 3 4 5 5 5 3 5 33 6 19 8
51 P48 3 3 3 1 3 3 4 5 25| 6 10 9
52 P49 3 4 3 5 4 3 3 3 28| 1 15 6
53 |PSO 2 2 3 1 3 3 3 3 20) 4 10 6
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
RE -
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ANEXO 7
Vista de variables en el programa Spss

@*NUEUO—ELNO’HEIERG-SPSSIJATDSU]‘sav[ConjuntqusT]-IBMSPSSStatisticsEditurdedatos - X
Achivo  Edfar Ver Dabs Transformar  Analzar Gréfcos  Uflidades  Ampliaciones Ventana  Ajuda

SHE B e BLIE | BF 100

| Nombre H Tipo  Anchura Decimales Etiqueta Valores Perdidos Colurnnas‘ A
1 Numérica
2 v Numéio
3 VB Numéico
4 VM Numéico
| 5 Vs Nméico

6 Ve Numérica
7 VT Numéio

8 ViB Numérico
0 VIS Numéico
| 0 VDS Numéico
1 VIDZSW Numéico
0 VIDISWM Numéico

0 1.- Con que fecuencia usted suele informarse 2 travs del Noticiero Huganchik de TV Per? {1, NUNCAL...  Minguno

2. L nfomatidn que brinda e noiciero Muganchik I ayuda 3 estar informato en 50 dia a dis? {1, NUNCA}...  Ninguno
MUY MALO... Ninguno
POLICA}...  Ninguno

3- ;Como calffica Iz fuidez y la clandad del idoma quechua que ufizan los conductores del programa? {1,

4.- ;Qué secusncia def naficiero para usted es mas importaniz? {1,

6.- j Consideras que los conductores brindan informacian con cantenido claro y precisa? {1, NUNCAL...  Minguno

T ; Cansideras que los conductores tienen buen desemohamiento frente 25 camaras? {1, NUNCAY...  Ninguno

1,
1,
1,
1,
5.~ Consideras importante que el noticier Fluganchik sefisle cuzles son sus fuentes informativas para dare m__ {1, NUNCA)..  Ninguno
1,
1,
1,

8.- ;Considara que ol naticiro “uganchik” nos beinda el conocimiento necesario para esta informados en el da? {1, NUNCA)..  Ninguno

El Noticiero en quechua Tuganchik” del canal TV Peri Ninguno Ninguno
Emision del noticiera Ninguno Hinguno

Imégenes Ninguno Ninguno

Imormacidn periodistica Ninguno Ninguno

§
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 8- nuticiern quechua uganchi’ es un programa que aportar en I presenacicn el idioma quechua? {{,NUNCAY... ~ Ninguno 8
0 §
0 §
0 J
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §
0 §

b oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo | oo oo oo

B Nméico 1

MR Numérico 10+ ;Usted considera que vizndo o escuchando el programa fluganchik e ayuda a fortlecer su conocimient.. {1, NUNCA..  Ninguno
B Numérico 11- ;Usted se relaciona con otras personas quechuahablantes? {f, NUNCA}...  Ninguno
I Vs Numérico 12.- ;Usted en que idioma prefiers escuchar noticias de la coyuntura actual? 11, ESPAIOL)... Ninguno
v Numérico 13- ; Usted comenta con su entemo las nficias vistas por el programa Fuganchik? {1, NUNCAY...  Ninguno
I Vai6 Numérico 14.- ;Usted considera que es importante implementar mas programas en el idioma nativo en el Pen 7 {f, NUNCA}...  Ninguno
0 Numérico 15.- ;Considera usted que e notciero Tuganchik o ayuda a mantenerse informat de 2 conyuntura actual? {1, NUNCAL...  inguno
I V2i8 Numérico 16. ;Con qué recuencia usted disloga con su comunidad sobve as noficias emiides en el rograma luganch... {1, NUCAL.  Ninguno
M V2O Numérico Formacidn dz Opinidn Ninguno Ninguno
I Va1 3UM | Numérico Imormacidn Ninguno Ninguno
B VD2 3UM MNumérico ntegracidn Ninguno Hinguno
4 VIS Numéico Detate d o Agenda Pibica oo Ningune

1 b

s s

Guardar este documento 1B 8PSS Stafisfcs Processor esta listo \ Unicode:ON | ‘




ANEXO 6

Base de datos de la primera variable en el programa Spss

@ *NUEVO - EL NOTICIERQ - SPSS DATOS (1).5av [ConjuntoDatos1] - [BM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Wer Datos Transformar  Analizar  Graficos  Ufilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
Sae @M -= L0 A BE 49
v ol vz e v ol Vs Vs vy dvieg | & vi_sum # VID1SU 5 VID2 SU o VD3 SU
M M M
1 QCASION...  SIEMPRE BUENO CULTURA  SIEMPRE| OCASION... SIEMPRE  SIEMPRE 35 12 13 10
2 OCASION.... CASI NUN_..| MUY BUE.. CULTURA CASI SIE...| CASI NUN... NUNCA CASITOD... 26 10 1" 5
3 NUNCA NUNCA MALO CULTURA CASINUN... MUMNCA CASINUN... OCASION... 17 4 8 5
4 SIEMPRE CASITOD. .. BUENO ACTUALID... SIEMPRE CASITOD.. CASITOD.. CASITOD.. 32 13 1" 8
5 NUNCA NUNCA  REGULAR  CULTURA CASINUN... MUMCA OCASION... OCASION... 19 5 8 B
6 CASI MUM__. OCASION... MUY BUE. .. CULTURA  SIEMPRE MNUMCA CASITOD... CASITOD.. 29 10 1" 8
T NUNCA NUNCA MUY MALO ~ CULTURA NUNCA MNUNCA MUMNCA MNUNCA 12 3 7 2
8 CASITOD... SIEMPRE BUENO CULTURA OCASINAL...| OCASION... CASITOD... CASITOD... 32 13 1" 8
9 OCASION... OCASION... REGULAR ACTUALID... CASISIE... OCASION... CASITOD... CASITOD. .. 26 9 9 8
10 OCASION... OCASION... REGULAR ACTUALID... OCASIMNAL.... OCASION... CASITOD... CASITOD... 25 9 8 8
11 OCASION... OCASION... BUENO POLITICA OCASINAL... CASITOD... CASITOD... CASITOD. . 26 10 8 8
12 OCASION... OCASION... REGULAR ACTUALID... OCASIMAL.... OCASION... QCASIOM... OCASION... 23 9 8 6
13 OCASION.... OCASION... REGULAR POLITICA OCASINAL... OCASION... OCASION... OCASION... 22 9 T 6
14 OCASION... OCASION... MUY BUE... ACTUALID... CASISIE... CASITOD... CASITOD... CASITOD... 29 i 10 8
15 SIEMPRE  SIEMPRE MUY BUE... ACTUALID... SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE 37 15 12 10
16 CASITOD... CASITOD... MUY BUE.. CULTURA OCASIMAL .| CASINUN...  SIEMPRE  SIEMPRE 33 13 10 10
17 OCASION... OCASION... REGULAR ACTUALID... OCASIMNAL.... OCASION... CASITOD... SIEMPRE 26 9 8 9
18 OCASION.... OCASION... REGULAR ACTUALID... CASISIE... CASITOD... CASITOD... OCASION. .. 26 9 10 T
19 OCASION... OCASION... REGULAR POLITICA/OCASINAL...  SIEMPRE  SEEMPRE  SIEMPRE 28 9 9 10
20 SIEMPRE  SIEMPRE MUY BUE.. POLITICA| SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE 36 15 1" 10
21 SIEMPRE ~ SIEMPRE MUY BUE... ACTUALID... SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE kT4 15 12 10
22 OCASION... OCASION... MUY BUE... ACTUALID... SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE 33 " 12 10
23 CASITOD.. CASITOD..  BUENO  POLITICA CASISIE.. CASITOD.. CASITOD.. CASITOD... 29 12 9 8
24 OCASION.... OCASION... REGULAR ACTUALID... CASISIE... CASITOD... CASITOD.. CASITOD . 27 9 10 8
25 OCASION... OCASION... MUY BUE... ACTUALID... SIEMPRE NUNCA  SIEMPRE  SIEMPRE 29 11 8 10
26 OCASION.... OCASION... REGULAR  CULTURA CASISIE...| CASITOD... OCASION.. OCASION. .. 28 9 13 6
27 CASIMUM... CASIMUN.... REGULAR ACTUALID... OCASINAL... QCASION.... QCASION... OCASION... 21 7 8 6
28 OCASION... OCASION... MUY BUE... POLITICA OCASINAL... OCASION... CASITOD...| OCASION... 25 11 7 7
29 CASI NUM__. CASI NUN__. BUENO CULTURA OCASINAL...| OCASION... OCASION... OCASION. .. 25 8 " 6
30 CASIMUM... CASINUN... REGULAR ACTUALID... OCASINAL... OCASION.... OCASION... OCASION... 21 i 8 6
31 SIEMPRE ~ SIEMPRE MUY BUE... ACTUALID... CASISIE... CASITOD.. SIEMPRE SIEMPRE 35 15 10 10
32 OCASION... OCASION... REGULAR POLITICA OCASINAL... OCASION... OCASION...| OCASION... 22 9 7 6
33 CASI NUM__. CASI NUN__. BUENO POLITICA OCASINAL... OCASION... OCASION...| OCASION... 21 8 7 6
34 OCASIOM... OCASION... REGULAR ACTUALID... OCASINAL... OCASION... OCASION... OCASION... 23 9 8 6
35 CASITOD... CASITOD...| MUY BUE... ACTUALID... CASISIE.. CASITOD... CASITOD.. CASITOD.. 31 13 10 8
36 SIEMPRE SIEEMPRE BUEND| CULTURA  SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE  SIEMPRE 39 14 15 10
37 CASI MUM... CASINUN... MUY BUE... POLITICA| CASISIE... OCASION... OCASION...| OCASION... 23 9 8 6
38 SIEMPRE  SIEMPRE MUY BUE... ACTUALID.. SIEMPRE SIEMPRE ~ SIEMPRE ~ SIEMPRE 37 15 12 10
39 SIEMPRE ~ SIEMPRE MUY BUE... ACTUALID... SIEMPRE SIEMPRE ~ SIEMPRE  SIEMPRE 37 15 12 10
40 CASINUM__.| CASINUN....  REGULAR POLITICA| CASINUN_.. OCASION... OCASION...| OCASION... 19 7 6 6
41 OCASION... OCASION... REGULAR ACTUALID... OCASINAL... OCASION... OCASION... OCASION... 23 9 8 6
42 CASITOD... CASITOD.. BUENO CULTURA CASI SIE... SIEMPRE ~ SIEMPRE  SIEMPRE 36 12 14 10
43 OCASION... OCASION... REGULAR ACTUALID... CASISIE... CASITOD.. OCASION... CASITOD.. 26 9 10 7
44 OCASION... OCASION... REGULAR  CULTURA OCASINAL... OCASION... OCASION... CASITOD... 27 9 1 i
45 OCASION... OCASION... REGULAR POLITICA OCASINAL. .| OCASION... CASITOD.. SIEMPRE 25 9 7 9
46 OCASION... CASITOD... REGULAR CULTURA CASISIE... OCASION... OCASION... OCASION... 23 10 12 6
47 CASINUN...| CASINUN_...  REGULAR POLITICA OCASINAL. .| OCASION... OCASION... OCASION. .. 20 T 7 6
48 OCASION... OCASION... REGULAR POLITICA OCASINAL... OCASION... CASITOD... SIEEMPRE 25 9 7 9
49 OCASION... CASITOD... REGULAR CULTURA CASISIE.. OCASION..| OCASION... OCASION.. 28 10 12 6
50 CASINUN...| CASINUN... REGULAR POLITICA OCASINAL...| OCASION... OCASIOM... OCASION... 20 T 7 6
51
52
53
54
55
S —]

Vista de datos  Vista de variables
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ANEXO 7

Base de datos de la segunda variable en el programa Spss

ta *MUEVO - EL NOTICIERD - 5P5S DATOS (1).sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archive  Editar  Ver Dates  Transformar  Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

e

Ae M e BLAE N BE H0(6

M o vaitt “ vz “ A vais “ £ vaia “ A vais “ A va2ie “ o vaitr

“ ol vais “ & v2_suM “ & VZDICA_SU“ 2 VZDé_SUH P VZD&_SUH

1 SIEMPRE
2 MNUNCA
3 CASINUN....
4 CASITOD. ..
4] CASINUN....
6 SIEMPRE
[ MNUNCA
& CASITOD. ..
9 CASITOD. ..
10 OCASION. ..
ikl CASITOD. ..
12 OCASION. ..
13 OCASION. ..
14 CASITOD. ..
15 SIEMPRE
16 CASITOD. ..
17 CASITOD. ..
18 OCASION. ..
19 SIEMPRE
20 SIEMPRE
21 SIEMPRE
22 SIEMPRE
23 CASITOD. .
24 OCASION
25 SIEMPRE
26 CASITOD...
[ 27 | ocasion...
28 SIEMPRE
29 OCASION
30 OCASION
31 SIEMPRE
[ 32 | ocasion...
33 OCASION. .
34 OCASION
36 CASI TOD
36 SIEMPRE
a7 OCASION...
L | sEMPRE
39 SIEMPRE
40 OCASION
a1 SIEMPRE
a2 SIEMPRE
[ a3 | casiToD...
a4 CASITOD. ..
45 CASI TOD
46 CASI TOD
47 OCASION
48 OCASION
49 DCASIOM...
50 CASI NUN
&1
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
i JE

CASINUN__
OCASION___
CASINUN...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
CASINUN...
CASINUN...
OCASION...
MNUNCA
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION.
OCASION
MUNCA
OCASION...
OCASION...
OCASION.
OCASION
OCASION
OCASION...
OCASION...
OCASION_
OCASION
OCASION
OCASION
OCASION...
OCASION.
OCASION.
OCASION
OCASION
OCASION...
OCASION...
OCASION.
OCASION
OCASION
OCASION
CASI TOD
DCASION...
OCASION

CASITOD. .
CASI NUN___
SIEMPRE
CASITOD...
NUNCA
OCASION...
MNUNCA
OCASION...
CASINUN...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
OCASION...
CASITOD...
SIEMPRE
OCASION...
CASITOD...
CASITOD...
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
OCASION
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
CAS| NUN
OCASION
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
OCASION
CASI TOD
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
OCASION...
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
SIEMPRE
DCASION....
OCASION

34
20
24
32
22
32

9
28
26
24
33
24
24
32
38
34
33
ki
38
38
38
38
33
34
3z
36
34
38
28
24
38
34
36
24
32
k]
31
36
37
34
38
38
30
32
32
32
33
25
28
20

-

-

-
@ W D m o W = kS WM Ww S

- a - o a2 a o
"o om0 oo 0w o o o oo

o oo o

10

10
10

@ @ ~

END oo

18
13
14
20
15
16

4
15
13
13
18
12
12
17
20
19
18
18
20
20
20
20
17
20
18
20
20
20
15
12
20
20
20
12
17
20
15
18
19
20
20

L A - O - R A - A R R O - - R R AR - AR R A AR R i i R R e B AR AR R S R AN A R AL - )

SIEMPRE SIEMPRE AMBOS AVECES SIEMPRE
MUNCA MNUNCA AMBOS SIEMPRE CASINUN__
MUNCA CASI MUN._. AMBOS  SIEMPRE CASINUN...
MNUNCA  SIEMPRE AMBOS  SIEMPRE  SIEMPRE
MUNCA CASI MUN._. AMBOS  SIEMPRE OCASINAL. ..
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS MNUNCA  SIEMPRE
MNUNCA NUNCA ESPANOL MNUNCA NUNCA
CASITOD... NUNCA AMBOS  SIEMPRE CASI SIE...
CASITOD... OCASION... AMBOS  AVECES CASISIE...
CASITOD... CASITOD... AMBOS A VECES OCASINAL...
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS CASISIE... CASISIE...
OCASION... OCASION... AMBOS A VECES OCASINAL...
OCASION... OCASION... AMBOS A VECES OCASINAL...
CASITOD... CASITOD.. AMBOS CASISIE... CASISIE...
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS  SIEMPRE  SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS  SIEMPRE CASISIE...
CASITOD... SIEMPRE AMBOS  AVECES  SIEMPRE
OCASION... CASITOD... AMBOS CASISIE.. SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS  SIEMPRE  SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS  SIEMPRE  SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS  SIEMPRE  SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS  SIEMPRE  SIEMPRE
CASITOD . CASITOD MINGUNO CASISIE . SIEMPRE
OCASION SIEMPRE AMBOS SIEMPRE SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS ~ AVECES  SIEMPRE
CASITOD... SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE  SIEMPRE
OCASION...  SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE  SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE  SIEMPRE

SIEMPRE SIEMPRE MINGUND CAS| NUN CAS| SIE

OCASION OCASION AMBOS A VECES OCASINAL
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE  SIEMPRE
OCASION...  SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE ~ SIEMPRE
SIEMPRE ~ SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE  SIEMPRE
OCASION . DCASION AMBOS A VECES OCASINAL
CASI TOD CASITOD MINGUNO  CAS| SIE SIEMPRE

SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE  SIEMPRE

SIEMPRE  SIEMPRE MINGUNO A VECES OCASINAL...

SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS ~ AVECES  SIEMPRE

SIEMPRE ~ SIEMPRE AMBOS CASISE  SIEMPRE

OCASION SIEMPRE AMBOS SIEMPRE SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE  SIEMPRE
SIEMPRE  SIEMPRE AMBOS ~ SIEMPRE  SIEMPRE

OCASION...  SIEMPRE AMBOS CASI SIE... OCASINAL. ..

CASITOD _ CASITOD AMBOS CASI SIE OCASINAL _

CASITOD | CASI TOD HINGUNO| CASI SIE . CASI SIE

CASI TOD CAS| TOD AMBOS CASI SIE SIEMPRE

OCASION_ .| CASITOD . AMBOS SIEMPRE SIEMPRE

OCASION..| OCASION ESPARIOL, A VECES OCASINAL

CASITOD... OCASION... AMBOS CASI SIE... OCASINAL...
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ANEXO 8
Distribucién de resultados de la segunda variable del estudio

1.- ¢Con gue frecuencia usted suele informarse a través del Noticiero
Nuganchik de TV Peri?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  NUNCA 3 6,0 6,0 6,0
CASI NUNCA 9 18,0 18,0 24,0
OCASIONALMENTE 25 50,0 50,0 74,0
CASI TODOS LOS DIAS 5 10,0 10,0 84,0
SIEMPRE 8 16,0 16,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

1.- ¢ Con que frecuencia usted suele informarse a través del Noticiero Nuganchik de TV Peri?
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2.- ¢Con qué frecuencia la informacion que le brinda el noticiero Nuganchik le
ayuda a estar informado en su dia a dia?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NUNCA 3 6,0 6,0 6,0
CASI NUNCA 9 18,0 18,0 24,0
OCASIONALMENTE 22 44,0 44,0 68,0
CASI TODOS LOS DIAS 7 14,0 14,0 82,0
SIEMPRE 9 18,0 18,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

2.- ;Con qué frecuencia la informacién que le brinda el noticiero Nuganchik le ayuda a estar informado en su
diaa dia?2.- ;Con qué frecuencia la informacion que le brinda el noticiero Nuganchik le ayuda a estar
informado en su dia a dia?
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3.- ¢Con qué frecuencia usted considera que el noticiero "Nuganchik" trasmite
informacién veridica para la poblaciéon andina?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 1 2,0 2,0 2,0
CASI NUNCA 1 2,0 2,0 4,0
OCASIONALMENTE 24 48,0 48,0 52,0
CASI TODOS LOS DIAS 9 18,0 18,0 70,0
SIEMPRE 15 30,0 30,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

3.- ;Con qué frecuencia usted considera que el noticiero "Nuganchik" trasmite informacién veridica para la
poblacion andina?
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4.- ; Qué secuencia del noticiero “Nuganchik” para usted es mas

importante?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  POLITICA 14 28,0 28,0 28,0
ACTUALIDAD 21 42,0 42,0 70,0
CULTURA 15 30,0 30,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
4.- ;Qué secuencia del noticiero "Nuganchik" para usted es mas importante?
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5.- ,Con qué frecuencia las imagenes del noticiero Nuganchik muestran la
realidad de lo que sucede en el interior del pais?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  NUNCA 1 2,0 2,0 2,0
CASI| NUNCA 3 6,0 6,0 8,0
OCASINALMENTE 21 42,0 42,0 50,0
CASI SIEMPRE 14 28,0 28,0 78,0
SIEMPRE 11 22,0 22,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

§.- ; Con qué frecuencia las imagenes del noticiero Nuganchik muestran la realidad de lo que sucede en el
interior del pais?
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6.- ¢Con qué frecuencia usted considera que el noticiero “Nuganchik” utiliza
las mismas iméagenes/videos de los demas canales de sefial abierta?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NUNCA 5 10,0 10,0 10,0
CASI NUNCA 2 4,0 4,0 14,0
OCASIONALMENTE 24 48,0 48,0 62,0
CASI TODOS LOS DIAS 10 20,0 20,0 82,0
SIEMPRE 9 18,0 18,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

6.- ;Con qué frecuencia usted considera que el noticiero “Nuganchik” utiliza las mismas imagenesl/videos de
los demas canales de sefal abierta?
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7.- ¢Con qué frecuencia los conductores se expresan con fluidez y claridad en el

idioma quechua?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido  NUNCA 2 4,0 4,0 4,0
CASI NUNCA 1 2,0 2,0 6,0
OCASIONALMENTE 19 38,0 38,0 44,0
CASI TODOS LOS DIAS 15 30,0 30,0 74,0
SIEMPRE 13 26,0 26,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

7.- ;,Con queé frecuencia los conductores se expresan con fluidez y claridad en el idioma quechua?
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8.- ¢Con qué frecuencia consideras que los conductores tienen buen

desenvolvimiento frente a las camaras?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  NUNCA 1 2,0 2,0 2,0
OCASIONALMENTE 20 40,0 40,0 42,0
CASI TODOS LOS DIAS 13 26,0 26,0 68,0
SIEMPRE 16 32,0 32,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

8.- ;Con qué frecuencia consideras que los conductores tienen buen desenvolvimiento frente a las camaras?
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9.- ¢Con qué frecuencia consideras que el noticiero “Nuganchik” nos brinda el

conocimiento necesario para emitir una opinion?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  NUNCA 2 4,0 4,0 4,0
CASI NUNCA 3 6,0 6,0 10,0
OCASIONALMENTE 16 32,0 32,0 42,0
CASI TODOS LOS DIAS 14 28,0 28,0 70,0
SIEMPRE 15 30,0 30,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

9.- ; Con qué frecuencia consideras que el noticiero “Nuganchik” nos brinda el conocimiento necesario para
emitir una opinién?
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10.- ¢(Con qué frecuencia usted considera que viendo y/o escuchando el programa

“Nuganchik” le ayuda a fortalecer su conocimiento del idioma quechua?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NUNCA 5 10,0 10,0 10,0
CASI NUNCA 1 2,0 2,0 12,0
OCASIONALMENTE 12 24,0 24,0 36,0
CASI TODOS LOS DIAS 12 24,0 24,0 60,0
SIEMPRE 20 40,0 40,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

10.- ¢ Con qué frecuencia usted considera que viendo ylo escuchando el programa “Nuqganchik” le ayuda a
fortalecer su conocimiento del idioma quechua?
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11.- ¢ Con qué frecuencia consideras que el noticiero “Nuganchik” es un programa

que ayuda a preservar el idioma quechua?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NUNCA 3 6,0 6,0 6,0
CASI NUNCA 2 4,0 4,0 10,0
OCASIONALMENTE 8 16,0 16,0 26,0
CASI TODOS LOS DIAS 9 18,0 18,0 44,0
SIEMPRE 28 56,0 56,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

11.- ¢, Con qué frecuencia consideras que el noticiero “Nuganchik” es un programa que ayuda a preservar el
idioma quechua?
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12.- ¢ Con qué frecuencia usted considera que es importante implementar mas

programas en el idioma quechua en el Peru?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 3 6,0 6,0 6,0
OCASIONALMENTE 7 14,0 14,0 20,0
CASI TODOS LOS DIAS 5 10,0 10,0 30,0
SIEMPRE 35 70,0 70,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

12.- ; Con qué frecuencia usted considera que es importante implementar mas programas en el idioma
quechua en el Peru?
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13.- ¢ Con qué frecuencia usted se relaciona con personas quechuahablante?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 2 4,0 4,0 4,0
CASI NUNCA 1 2,0 2,0 6,0
A VECES 13 26,0 26,0 32,0
CASI SIEMPRE 11 22,0 22,0 54,0
SIEMPRE 23 46,0 46,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

13.- ¢,Con qué frecuencia usted se relaciona con personas quechuahablantes?
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14.- ¢Con qué frecuencia usted considera que el programa "Nuganchik” muestra la
identidad de la poblacién quechuahablante?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 1 2,0 2,0 2,0
CASI NUNCA 2 4,0 4,0 6,0
OCASINALMENTE 12 24,0 24,0 30,0
CASI SIEMPRE 7 14,0 14,0 44,0
SIEMPRE 28 56,0 56,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

14.- 4 Con qué frecuencia usted considera que el programa "Nuganchik™ muestra |a identidad de la poblacién
quechuahablante?

60

a0

40

30

Porcentaje

20

W OMNMN

FONAN ISYD
SINIWTYNISVY IO
FHdWIIS ISYD
Elala [



15.- ¢ Usted en qué idioma prefiere emitir su opinion con su comunidad

quechuahablante sobre las noticias de la coyuntura actual?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 2 4,0 4,0 4,0
CASI NUNCA 4 8,0 8,0 12,0
OCASIONALMENTE 43 86,0 86,0 98,0
CASI TODOS LOS DIAS 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

15.- ¢Usted en queé idioma prefiere emitir su opiniéon con su comunidad quechuahablante sobre las noticias de

Porcentaje
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16.- ¢Con qué frecuencia usted dialoga con su comunidad sobre las noticias

emitidas en el programa Nuganchik?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 2 4,0 4,0 4,0
CASI NUNCA 3 6,0 6,0 10,0
OCASIONALMENTE 13 26,0 26,0 36,0
CASI TODOS LOS DIAS 6 12,0 12,0 48,0
SIEMPRE 26 52,0 52,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Porcentaje

16.- 4 Con qué frecuencia usted dialoga con su comunidad sobre las noticias emitidas en el programa
Nuganchik?

60

a0

40

30

20

FONMM

e
=
n
=
c
=
O
=

ALNIWTFMNOISTOO

SYIQS07s0A0LISYD

JddWEIS




ANEXO 11

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO CUESTIONARIO PARA
SATISFACCION ACADEMICA

Tabla 1
Matriz de validacion de contenido para cuestionario de Salisfaccion Académica.

TITULO DE LA TESIS: EL NOTICIERO ‘NUQANCHIK® Y SU INFLUENCIA EN LA OPINION PUBLICA DE LA POBLACION
QUECHUAHABLANTE DE 45 A 60 ANOS DEL CENTRO CULTURAL PUNO, LIMA 2022

VARIABLE 1 : EL NOTICIERO NUQANCHIK

DIMENSION 1: Emisién del noticiero

CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO
2
Sz s [3 |o
INDICADORES ITEMS 5 g g z g OBSERVACIONES

e z g % z
@ H = -] 3
w w o ° Q
4 a o o
&
(3

1. las personas quechuahablantes se

Informacién informan a través del noticiero
Ruganchik.

2. Los conductores utilizan el idioma

w
w
w
w
w

quechua fluido y entendible para su 3 3 3 3 3
Conductores. publico.
3. Los conductores son cansmaticos y 3 3 2 2 3
4. Las secuencias del noticiero son
Secuencias variadas para mayor informacion de la 3 3 2 3 3
audiencia.
Fuentes 5. Se publica las fuentes informativas para 3 3 2 3 3
informativas brindar credibilidad a la noticia.
VARIABLE 2 : Influencia en |a opinién publica
6. Las personas quechuahablantes 3 2 3 2 2
tendrian mayor conocimiento de las
Conocimiento noticias e informacién de los medios.

7. Los quechuhablantes reforzarian y
aprenderian mejor en su idiomaa
través de los medios de comunicacién.

8. El idioma quechua preservaria en el
tiempo ya que contamos con mayor 2 3 2 3 2

Preservar informacién en los medios.
9. Las personas interactuan comentando 3 a3 2 3 3
alguna seccién del noticiero fiuganchik
Integracién Social 10. Los quechuahahablantes se relacionan 2 3 3 3 3
entre si para debatir de alguna noticia
en particular.
Noticias de 11. Las personas tienen conocimiento 3 3 2 3 3
Coyuntura de las noticias de conyuntura para

ejercer la opinién del mismo.
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO CUESTIONARIO PARA
SATISFACCION ACADEMICA

Tabla1
Matriz de validacion de contenido para cuestionario de Satisfaccién Académica.

TITULO DE LA TESIS: EL NOTICIERO “NUQANCHIK™ Y SU INFLUENCIA EN LA OPINION PUBLICA DE LA POBLACION
QUECHUAHABLANTE DE 45 A 60 ANOS DEL CENTRO CULTURAL PUNQ, LIMA 2022

VARIABLE 1 : EL NOTICIERO NUQANCHIK
DIMENSION 1: Emisién del noticiero
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO
a
F
s s |3 |8
INDICADORES ITEMS [ g g z E OBSERVACIONES
£ E g @ z
o & z 2 g
w w [=] o L]
E a (5] O
w
x
1. Las personas quechuahablantes se 2 3 3 3 3
Informacién informan a través del noticiero
Ruganchik.
2. Los conductores utilizan el idioma
quechua fluido y entendible para su 3 3 3 3 3
Conductores. publico.
3. Los conductores son carismaticos y 3 3 2 3 3
tienen buen desenvolvimiento en cdmaras.

4. Las secuencias del noticiero son

Secuencias variadas para mayor informacién de la 3 3 3 2 3
audiencia.

Fuentes 5. Se publica las fuentes informativas para 3 3 3 2 3

informativas brindar credibilidad a la neticia.

VARIABLE 2 . Influencia en la opinién publica

6. Las personas quechuahablantes 3 2 3 2 2
tendrian mayor conocimiento de las
Conocimiento noticias e informacién de los medios.
7. Los quechuhablantes reforzarian y
aprenderian mejor en su idioma a
través de los medios de comunicacién.
8. El idioma quechua preservaria en el
tiempo ya que contamas con mayor 2 3 2 3 2

Preservar infarmacion en los medios.
9. Las personas interactuan comentando 3 3 2 3 3
alguna seccion del noticiero fiuganchik
Integracién Social 10. Los quechuahahablantes se relacionan 2 3 2 3 3
entre si para debatir de alguna noticia
en particular.
Noticias de 11. Las personas tienen conocimiento 3 2 2 3 3
Coyuntura de las noticias de conyuntura para

ejercer la opinién del mismo.
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO CUESTIONARIO PARA
SATISFACCION ACADEMICA

Tabla 1

Matriz de validacién de contenido para cuestionario de Satisfaccion Académica.

TITULO DE LA TESIS: EL NOTICIERO "NUQANCHIK" Y SU INFLUENCIA EN LA OPINION PUBLICA DE LA POBLACION
QUECHUAHABLANTE DE 45 A 60 ANOS DEL CENTRO CULTURAL PUNO, LIMA 2022

VARIABLE 1: EL NOTICIERO NUQANCHIK

DIMENSION 1: Emisién del noticiero

Cl
CONTENIDO
a
3 <
INDICADORES ITEMS : 3 5 8 3 OBSERVACIONES
£ g b g )
z £ I ] &
ui o w » <
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w w a o Q
& o o 8
w
o
1. Las personas guechuahaklantes se
Informacién informan a través del noticiero 3 3 3 3 3
2. Los conductores utilizan el idioma
quechua fluido y entendible para su 3 3 3 3 3
Conductores. publico.
3. Los conductores son carismaticos y 3 3 3 3 3
tienen buen desenvolvimiento en cdmaras.
4. Las secuencias del noticiero son
Secuencias variadas para mds informacion de la 3 3 3 3 3
audiencia.
Fuentes S. Se publica las fuentes informativas para 3 3 3 3 3
informativas brindar credibilidad a la noticia.
"'VARIABLE Z: Influencia en la opinion publica
6. Las personas guechuahaklantes, 3 3 3 3 3
tendrian mayor conocimiento de las
Conocimiento noticias e informacion de los medios.
7. Los guedhuhaklaotes reforzariany 3 3 3 3 3
aprenderian mejor en su idioma a
través de los medios de comunicacién.
8. El idioma quechua preservaria en el
tiempo ya que contamos con mds 3 3 3 3 3
Preservar informacién en los medios.
9. Las personas interactuan comentando 3 3 3 3 3
alguna seccidn del noticiero fuganchik
Integracién Saocial 10. Los guechiahahahlantes se relacionan
: : . 3 3 3 3 3
entre si para debatir de alguna noticia
en particular.
Noticias de 11. Las personas tienen conocimiento 3 3 3 3 3
Coyuntura de las noticias de ¢ouyuRILA para
ejercer la opinidn de este.
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Resumen

Actualmente, en el Peru el 13.2 % de su poblacién (tres millones doscientos
sesenta y un mil setecientas cincuenta personas) habla en idioma quechua.
Los medios de comunicacion son responsables de que esta poblacion pueda
informarse en su lengua nativa. Por ello, emiten noticieros y/o programas en

quechua con la finalidad de preservarlo y fomentar la opinién publica.

Esta investigacion tiene como objetivo describir como “Nuganchik”, el primer
noticiero en quechua, impacta significativamente en la opinion publica de las

personas quechuahablantes de la Asociacién Cultural Puno.

Este estudio es de caracter cuantitativo descriptivo, con un disefio no
experimental. La muestra esta conformada por 50 personas
guechuahablantes. Se procedio a realizar las respectivas encuestas para el
andlisis de los datos. El instrumento esta estructurado sobre 6 dimensiones
formado por 16 items. Para medir los datos de confiabilidad de los
instrumentos, se utilizoé el alfa de Cronbach y para determinar la relacion
existente entre ambas variables se utilizé el coeficiente de Rho de

Spearman. Se obtuvo un p-valor de 0,824 y una significancia de 0.000.
Finalmente, se concluy6 que los encuestados indicaron que si emiten su
opinién al ver el noticiero “Nuganchik”. Ademas, este programa de noticias

ayuda a preservar su idioma nativo para futuras generaciones.

Palabras clave: Noticiero Nuganchik, Identidad, quechuahablante, quechua,

noticias.
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Abstract

Currently, in Peru, 13.2% (three million two hundred sixty one thousand
seven hundred fifty people) of its population speak the Quechua language.
The media is responsible for this population to be informed in their native
language. Therefore, they must broadcast news and/or programs in

Quechua in order to preserve the language and promote public opinion.

This research aims to describe how the first newscast in Quechua
"Nuganchik" has a significant impact on the public opinion of the Quechua-
speaking people within the Puno Cultural Association.

The study is quantitative, descriptive with a non-experimental design. The
sample is made up of 50 Quechua-speaking people. Surveys were carried
out for the analysis of the data. The instrument is structured on 6 dimensions
that are made up of 16 pieces. To measure the reliability of our data we used
Cronbach's alpha translation instruments. To determine the relationship
between both variables, Spearman's Rho coefficient was used. A p-value of

0.824 and a significance of 0.000 was obtained.
Finally, the survey indicated that the sample did express their opinion when
watching the “Nuganchik” newscast. In addition, the news program helps in

preserving the native language for future generations.

Keywords: Nuganchik Newscast, Identity, Quechua speaker, Quechua,

news.
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. INTRODUCCION

El motivo de la presente investigacion tiene dos fuentes: el linguistico y el
comunicacional. La desigualdad del pais se ha acentuado en las zonas mas
rurales; mientras que Lima Metropolitana ha ocupado siempre una posicion de
privilegio y mejores oportunidades. Por ello, las comunidades rurales del pais
hicieron un esfuerzo durante la década de los 60 para migrar a la capital, trayendo
consigo sus costumbres. Con el paso del tiempo, estas comunidades se
organizaron para formar centros culturales donde actualmente pueden socializar,
exponer y preservar sus manifestaciones culturales, dejando un legado a futuras
generaciones.

Parte de su cultura es el idioma quechua que actualmente se encuentra en
una situacion de desigualdad y sometimiento frente al castellano.

Segun del Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI), en el afio
2007, sefiala que el 13.2% de la poblacion peruana es quechuahablante (tres
millones doscientos sesenta y un mil setecientas cincuenta personas). Estos
aprendieron el quechua durante su nifiez, pero siendo adultos no lo practican.
Asimismo, los lugares que tienen el quechua como lengua materna corresponden
a: Huancavalica (64%), Ayacucho (63.9%), Cusco (52%) y Puno (38.5%).

A finales del afio 2016, el Estado del Pert asumio el rol en la comunicacion
con los quechuahablantes dandose, por primera vez, la iniciativa de incorporar su
lenguaje a través del canal TV Perud. Un noticiero televisivo de caracter informativo
periodistico estatal. De esta forma, el Estado se mostr6é consciente de la importante
cantidad de personas quechuahablantes ignoradas por distintas entidades
publicas.

El idioma quechua ha sostenido a la identidad cultural y social de los pueblos
guechuahablantes del Pera; sin embargo, la diversidad cultural y lingtistica no
siempre ha sido abordada con una actitud positiva. Al contrario, histéricamente los
pobladores han sido discriminados y vistos como desiguales por razones
biologicas, por ser en su mayoria analfabetos o por no pertenecer a una clase
socioecondémicamente alta. En la politica estatal tampoco se han visto proyectos

significativos para que las personas quechuahablantes mejoren su calidad de vida.



El 9 de agosto del 2017, se implemento el Decreto Supremo N°005-2017-MC
gue aprueba la Politica Nacional de lenguas originarias, tradicibn oral e

Interculturalidad con el objetivo de preservar las lenguas del Pera.

Los principales generadores de corrientes de opinién son los medios de
comunicacion. A excepcion del canal del Estado que de cierta forma implementa
programas en los idiomas nativos, los medios comerciales son ajenos a esta
iniciativa. Es importante destacar que existen emisoras locales en el caso de los
departamentos de Puno, Cusco y Ayacucho quienes, en sus emisiones radiales,
difunden programas sociales, educativos y culturales, desarrollando un vinculo mas

directo con el publico quechua.

La primera emision publica televisiva en el Peru fue en el afio 1958 en el
canal 7. Desde esa fecha no se ha emitido un programa en quechua de seiial
abierta. Después de 58 afios de emisiones televisivas, recién se implemento el
primer noticiero peruano en lengua quechua el 12 de diciembre de 2016 titulado
“Nuganchik” cuyo significado es “Nosotros” en castellano, con la finalidad de

contribuir a la politica nacional de lenguas originarias.

El programa “Nuganchik” es de género informativo y aborda temas politicos,
educativos, culturales y servicios a la comunidad. El programa esta conducido,

narrado y pauteado en idioma quechua.

Segun el articulo 2, inciso 4 de la Constitucion Politica del Peru: “Toda
persona tiene derecho a las libertades de informacion, opinidn, expresion y difusion
del pensamiento mediante la palabra oral o escrita o la imagen...” Por lo tanto, es
un derecho del peruano quechuahablante usar su propio idioma en la sociedad. De
esta manera, todo ciudadano tiene derecho a opinar y estar informado de los
sucesos que ocurren en el pais, para su conocimiento, opinién y toma de decisiones

en su lengua de origen.



Sin medios de comunicacion que fomenten las noticias en el idioma nativo,
la poblacion quechua no estaria informada de los acontecimientos ocurridos en su
propio pais, no formularian opinidn, estarian susceptibles a engafios, excluidos en
sus derechos informativos, sin participacion ciudadana, ni acceso a beneficios

sociales o servicios publicos como salud, justicia entre otros.

De esta manera, se contempla el eje de la problemética: ¢en qué medida
influye el noticiero “Nuganchik” en la opinién publica de la poblacion
quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima 20227

A la vez, se contemplan problemas especificos: (a) ¢ En qué medida influye
el noticiero Nuganchik en el nivel de conocimiento de la informacién de la poblacion
guechuhablante de 45 a 60 afos del centro cultural Puno de Lima 20227, (b) ¢En
qué medida influye el noticiero “Nuganchik” en la Integracion intercultural de la
poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima
Metropolitana en el mes de agosto del 2022?, (c) ¢En qué medida influye el
noticiero “Nuganchik” en la generacion de debates en la poblacién quechuahablante
de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima Metropolitana en el mes de
agosto del 2022?

La investigacion se desarroll6 en base a una teoria donde se pudo percibir el
conocimiento del Centro Cultural Puno respecto a la Politica de Lenguas Originarias

y cada una de sus respectivas dimensiones o elementos.

Segun el indicador social, la politica nacional de lenguas originarias tiene
relevancia en la calidad de atencion a la sociedad quechua. Este estudio permitira
gue los pobladores estén mas identificados con los proyectos sociales que

implemente el gobierno y que se sientan incluidos en la politica de desarrollo social.



Por otro lado, se tiene planteado el objetivo Principal: Describir en qué
medida influye el noticiero “Nuqganchik” en la opinion publica de la poblacion
guechuahablante de 45 a 60 afios del centro cultural Puno de Lima 2022.

Asimismo, esta los objetivos especificos: (a) Describir en qué medida el
noticiero “Nuganchik” influye en el conocimiento de la informacion de la poblacion
guechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima 2022. (b)
Analizar en qué medida influye el noticiero “Nuganchik” en la Integracion
intercultural de la poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural
Puno de Lima Metropolitana en el mes de agosto del 2022. (c) Analizar en qué
medida influye el noticiero “Nuganchik” en la generacion de debates en la poblacion
guechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima Metropolitana
en el mes de agosto del 2022.

Para finalizar, se contempla una hipoétesis principal: El noticiero “Nuganchik”
impactaria significativamente en la opinién de la poblacién quechuahablante de 45
a 60 afos del Centro Cultural Puno de Lima 2022.

Asimismo, se contempla una serie de hipotesis secundarias: (a) El noticiero
televisivo “Nuganchik” impactaria significativamente en el conocimiento de la
informacion de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural
Puno de Lima 2022. (b) El noticiero “Nuganchik” impactaria significativamente en la
integracion intercultural de la poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del
Centro Cultural Puno de Lima 2022. (c) El noticiero “Nuganchik” impactaria
significativamente en la generacién de debates en la poblacién quechuahablante
de 45 a 60 afos del Centro Cultural Puno de Lima 2022.



Il. MARCO TEORICO

En relacibn con los antecedentes nacionales presentamos las siguientes
investigaciones. Nacionales Salazar (2019) realiz6 un estudio sobre el noticiario
“Nuganchik” y la estrategia para reforzar la comunicacion con grupos
guechuahablantes del Peru. Su investigacion es de tipo transversal con un enfoque
cualitativo. Hace mencion que la problematica es la falta de acciones para fortalecer
la diversidad cultural en el Perd. Los medios de comunicacion son determinantes
para derribar estereotipos y generar identidad en los peruanos. Por ello, la presente
investigacion analiza el impacto que genera el primer noticiero en quechua en la
historia de |a televisiéon peruana “Nuganchik”. Asimismo, también evalla y contrasta
la incidencia y repercusion positiva que ha generado en la comunidad
guechuahablante. Esta investigacion llega a la conclusién que la creacion de este
noticiero genera iniciativas que revaloran a las lenguas originarias “Nuganchik” se
ha convertido en un instrumento aliado para instituciones que buscan llegar a su
publico quechuahablante.

Montesinos (2011), realiz6 la investigacion sobre los canales de
comunicacion y la ciudadania del altiplano, donde sefiala que los medios de
comunicacion tienen un rol fundamental en la vida social. Se analiza la funcion y
los niveles de participacion de los ciudadanos en los medios y si la emision de los
mensajes masivos refleja el sentir de la problematica y necesidades de la
ciudadania y el caracter que poseen los medios. Se utilizé el método de
investigacion descriptiva con el apoyo de las técnicas de encuesta y entrevista,
donde se concluy6 que la televisién es el medio mas usado. Sin embargo, el
programa informativo mas consumido desarrolla un contenido inapropiado y no
cumple su rol de informar de los programas sociales. Asimismo, estos espacios son
caracterizados por el individualismo, consumismo y egocentrismo. Los medios de
comunicacion del Peru no responden a las necesidades de conocimiento en los

ciudadanos sino a los grandes grupos de poder econémico y social.



Rodriguez (2011) analiza a los medios de comunicacion en el Altiplano
Punefio, evaluando como organizan su programacion, contenido y su vision para el
desarrollo de la region. Se realiza un analisis de los paradigmas globales de la
comunicacion y las caracteristicas de nuestro contexto. La presente investigacion
utilizé la metodologia hipotética deductiva con un andlisis de contenido para cada
una de las variables. Se concluyé que la seccién de “entretenimiento” es mas
importante que la de informacion. La audiencia punefia siempre busca la novedad,
los medios de comunicacion desde los afios noventa ha buscado la forma de
entretener a través de la informacion. EI mecanismo de la “info entretenimiento” es
la seccion de los mensajes no por importancia sino por cOmo pueden generar
atencion a la audiencia.

(Thussu, 2006, p. 137), Los programas para buscar esa “atencion” han
utilizado un entretenimiento que humilla, deshumaniza y aliena a las personas,
estableciendo nuevos conceptos de la vida diaria. Los medios de comunicacion han
planteado un nuevo paradigma de la comunicacién donde la poblacién ya no genera
una opinion relevante de lo que observa y por ello, el contenido de los medios de
comunicacion del altiplano se centra en reproducir hechos de violencia o desgracia
de otros. Otro hecho importante en la conclusién es que se sefiala que los
comunicadores son responsables del poder la informacion pues son los que emiten
cada noticia y tienen altas capacidades de poder definir lo que realmente es
importante para la sociedad y establecerlo en la agencia del medio. Otra tercera
conclusion es que la sociedad civil debe controlar los contenidos que se trasmiten
en los medios y no quedar condicionada a los empresarios particulares. En el
altiplano punefio no existe un ente regulador ante los contenidos de los medios de

comunicacion.



Andrare y Howard (2020), Este autor nos explica la situacion actual que
atraviesa las lenguas quechuas en 3 paises andino — amazonicos. Aqui aborda el
escenario social de uso del quechua, cuales han sido sus cambios en los ultimos
afios y como las personas se ven vulnerables al no ser incluidos dentro de los
derechos linglisticos que aportaran en un mejor estilo de vida, utilizando su lengua
materna. Se considera que los paises andinos — amazonicos tienen un legado de
desigualdad social basados en criterios de clase, etnicidad y el lenguaje. Las
ideologias linguisticas interfieren y penetran en los comportamientos y actitudes en
la identidad de la persona. Actualmente esas estructuras ideologias sustentan la
discriminacion de no ser incluidos en diferentes ambitos socioculturales.

También, se consider6 los antecedentes internacionales como la
investigacion de Tandazo (2016). El autor se dedica a estudiar el objetivo y rol de
los medios de comunicacién como medio de desarrollo de los pueblos donde se
garantice la verdadera inclusion de los pueblos. El objetivo de la investigacion es
determinar como la produccidn televisiva incide en los pueblos y nacionalidades
indigenas. La metodologia usada en el trabajo fue: cientifica, sintética y analitica,
con técnicas utilizadas como la ficha de observacién, encuesta y entrevista. Como
conclusion, los programas culturales que desarrollen servirdn para mantener y
fortalecer a pueblos ancestrales que en la actualidad estan perdiendo habitos de
cultura.

Oswaldo (2017) en su investigacion describe el proceso de la influencia de
los medios de comunicacion en la opinion publica, fundamentando elementos
cognitivos, psicoldgicos, fisioldgicos dentro del proceso de manipulacién mediatica
(agenda setting). Se sostiene que los medios de comunicacion social tienen un gran
impacto en la opinién publica pues la sociedad genera conceptos a través de la
informacion, permitiéndole interactuar y cuestionarse temas relevantes o de interés

publico.



El trabajo utiliz6 una metodologia de caracter cientifico con técnicas de
observacion, la conclusién del trabajo fue que la opiniébn de una persona se
fundamenta por tres aspectos: emocional, auto razonamiento y contagio social que
le permite el desarrollo un pensamiento racional y juicioso. De acuerdo con la
agenda, los medios de comunicacion brindan estos mensajes con situaciones de
significado y sensaciones afectivas con el objetivo de fomentar la opiniéon de la
poblacion.

Yataco (2010) en su investigacion “Lengua Materna”: Una vision global de
derechos culturales de los pueblos indigenas” indica que la lengua materna es
adquirida de forma natural, sin ninguna intervencion pedagogica, ni reflexion
linglistica consciente. Amplia conceptos de lengua materna como una capacidad
0 sistema de comunicacion, que pertenecen tanto al dominio individual como al

social, que capacite para conceptualizar y comunicar.

Concha (2009) en su investigacion estudia la edificacion de la identidad de
las personas quechuahablantes entre los 18 afios a mas, y su interaccioén con los
medios de comunicacion y sus expresiones culturales. La invisibilidad y la
discriminacion tanto cultural como académica afecta a los estudiantes de origen
guechua a quienes les cuesta poder entablar comunicaciones con otros grupos
sociales, mas con evaluaciones pertinentes, demuestran tener una creatividad y
talento en el campo académico. Lo que busca esta investigacion es poder describir
las caracteristicas de los estudiantes de origen quechua y como los medios de
comunicacion de masa participan en el proceso de construccion de sus identidades.
Se estudia la exposicion a los medios de comunicacion y sus nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacion, asi como los instrumentos de comunicacion, la
identidad y cultura a partir de tendencias politicas. En conclusion, el nacleo familiar,
la universidad y los medios de comunicacidén ayudan a construir y reconstruir sus

identidades.



La teoria de la Agenda Setting defiende que los medios de comunicacién
tienen la capacidad de influir sobre lo que piensan las personas, uno de los papeles
de los medios de comunicacion es informar y educar. La teoria surgio en el &mbito
de la investigacion social, cuando Maxwel McCombs y Donal Shaw, en el texto “La
funcién de la agenda setting en los medios de comunicacion” (McCombs & Shaw,
1972). Los autores quieren demostrar que los medios de comunicacién influyen
sobre el sector publico.

La teoria expone los efectos de los medios de comunicacion y su influencia
mediante temas que tengan mayor relevancia. EI medio no decide por la audiencia
gué es lo que tiene que opinar, pero presentan temas de interés y de mayor
acontecimiento.

Los medios de comunicacién son fuente de informacion tanto de imagenes
como ficciones con la que se llega a formar opinidon. Las personas opinan sobre
aquello que observan y escuchan, adoptando una posicion, defendiendo sus
necesidades. Es un mecanismo mental que se relaciona con cada una de las
realidades. Por ello, es evidente que los medios son poderosas instituciones
sociales.

La agenda setting es la teoria que mas se relaciona con la presente
investigacion pues es un método de analisis para medir la influencia del noticiero
Nuganchik en la poblacién quechuahablante.

La teoria de usos y gratificaciones se relaciona con la investigacion y los
medios de difusién (en este caso la television), pues nos ayuda a comprender las
funciones y efectos del medio sobre la sociedad. Se analiza el mensaje transmitido

por el medio y su repercusion en la psicologia de identidad.



El enfoque que utiliza la teoria de usos y gratificaciones consiste en
explorar la conducta comunicativa en relacion con la experiencia directa con los
medios de comunicacion. Nos explica como los medios tradicionales y la sociedad
se condicionan; los medios necesitan al publico y este necesita a los medios para
cubrir sus necesidades, obtener gratificaciones personales y actuar segun la
codificacion del mensaje que perciben.

Es una relacion directa entre estimulo y respuesta, los receptores son los
gue empiezan el proceso comunicativo, los televidentes escogen el contenido que
guieren ver y generan opinion segun su preferencia. Es alli donde las diferentes
plataformas de comunicacion compiten.

En el Peru, el periodismo televisivo tiene mas de medio siglo emitiendo
diferentes informativos a nivel nacional pero después de tanto tiempo se ha incluido
un noticiero emitido en la lengua materna del Perd. Hablamos de “Nuganchik”,
programa que se emite en televisibn de sefal abierta netamente en el idioma
guechua (hablado por el 13% de la poblacion en el Pera). TV Peru, canal del estado,
emite de lunes a viernes desde las 5:30 am de manera simultanea en sefial de TV
Peru y radio nacional, el primer noticiero en quechua. Su objetivo es informar y
atender a un tercio de la poblacién quechuahablante. De esta manera se fomenta
la inclusién en la lengua autéctona del pais. Su primera fecha de lanzamiento fue
en el 2016. La palabra “Nuganchik” significa “Nosotros” y fue ganador de los
Premios de creatividad Empresarial en el 2017 en la categoria de comunicacion

innovadora y cultural.

Crear un noticiero responde a una necesidad: contribuir e incluir a las
personas quechuahablantes a la sociedad que los discrimina. La valoracién del
idioma es importante para fortalecer la cultura e identidad como peruano, con el
noticiero en quechua se rompen los prejuicios y fomentan a otros canales privados
a apostar por un formato que ayude a relacionarnos con el Peru y el mundo.

Las noticias que transmiten estdn enfocadas en &ambitos politicos,
economicos, de actualidad, culturales, deportivos entre otros. Sus contenidos estan
producidos bajo la cosmovision quechua y responde a una necesidad: darle un

mejor horizonte a un conjunto de iniciativas y esfuerzos.
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El noticiero fue impulsado por el presidente del Instituto Nacional de Radio
y Televisién del Peru, Hugo Coya Honores, para contribuir con la politica del Estado
para preservar el idioma quechua. Cabe resaltar que su equipo de produccion
consta de periodistas quechuahablantes y el programa es transmitido por todo el
Peru.

La opinién publica es el concepto que se tiene de un tema especifico o de
una persona, también se relaciona con un juicio que se forma de algo cuestionable
(Guillermo, 2001).

El concepto de opinion aplica cuando los medios de comunicacion
masifican una noticia y los pobladores toman conciencia de una situacion que
afecte a su vida personal, al pais o al mundo.

Las opiniones pueden ser observables porgque son reacciones con
respuestas verbales que pueden generar una actitud que incide en gustos o fobias
mientras la opinidn se encuentra mas relacionada a decisiones de apoyo o posicion.
Es por ello que en la politica es importante la forma en como las masas cuestionan,
sugieren y critican a un candidato.

Una opinion resulta de la presion que emiten los grupos sociales hacia
elementos racionales e irracionales que pueden o no expresarse a través de una
accion o conducta.

Es importante recordar que la opinion publica fue desarrollada por el
liberalismo a fines del siglo XVIII donde su principal objetivo era la racionalidad, un
proceso de analisis intelectual de formacion de ideas.

Actualmente la opinién publica representa la discusion de ideas entre
ciudadanos en torno a la informacion que los medios de comunicacion exponen
ante la masa. “El concepto de opinién publica como control social afecta
significativamente a todos los miembros de una sociedad porgue el control social
es peligroso, ejerce presion” (Neumann, 1995).

La informacion emitida en vivo es el resultado de un trabajo diario de un
equipo periodistico, que cada dia realiza la planeacion y ejecucién del noticiero
“Nuganchik”.

Para que se pueda emitir el noticiero, existen estrategias previas, tales
como la seleccion de la hora de trasmision, el contenido televisivo y la

segmentacion de la audiencia a la que busca dirigirse.
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Carol Ruiz, directora periodistica del noticiero indica que se consider6 el
horario teniendo en cuenta las costumbres del hombre y mujer quechuahablante,
cuyas labores empiezan (5:00 am de lunes a viernes).

Este noticiero, a su vez, posee el 90% de cobertura nacional y emite media
hora de informacién actualizada de los principales acontecimientos del pais en el
idioma quechua. Los periodisticas Cloromiro Landeo y Marisol Mena inician
“Nuganchik” en un espacio de primer nivel con una iluminacién y equipos
profesionales como un telepronter y un switcher.

La estructura del noticiero se divide en bloques tematicos, de esta forma se
asegura el equilibrio e interés de la noticia. Cada una de ellas se nutre de
informaciones que son verificadas gracias a las fuentes periodisticas.

Es importante indicar que existe un trabajo de traduccién al idioma quechua
en cada seccion que emite el noticiero. Desde junio del 2016 hasta el 30 de junio
del 2018 se ha producido 405 programas que equivalen a 1,215 horas de contenido
periodistico. El noticiero ha cubierto sucesos de la agenda politica y social en las
secciones de informacion nacional y regional.

Las fuentes son el medio que te brinda la informacién. Debe ser confiable
y veridica, en la mayoria de los casos acompafada de fotografias o videos.
Explicarle al lector de donde y como se ha obtenido la informacién, le brinda
credibilidad al medio frente a a sus usuarios. Diariamente, en el noticiero
Nuganchik, el jefe de informacién decide con claridad qué es noticia y qué no, se
clasifica segun la fuente y la relevancia que tiene para el publico objetivo.

Manuel Loépez (1995) define tipos de fuentes: Las propias, las
institucionales, las espontaneas, las confidenciales y las andnimas (p.37). Para su
uso adecuado de cada una de las fuentes se considera tener un directorio detallado
de donde proviene cada una. El noticiero Nuganchik tiene aliados estratégicos que
facilitan la emision. Por ejemplo, cuentan con una cobertura propia de
corresponsales en diferentes regiones (Cusco y Ayacucho) y con instituciones

publicas y privadas.
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La informacién son mensajes periodisticos que se usan como recurso para
la difusiébn de una noticia mediatica, principalmente para television. Las noticias
emitidas generan intercambios sociales, donde se comparte, experiencias y
percepciones de cada individuo. Informar es una funcion publica donde se relata
acontecimientos de un fenomeno natural o social.

La participacion social en los medios de comunicacion es muy importante
para poder conocer cuales son las adversidades que tiene su realidad, toda
informacion debe ser justa y equitativa para la poblacién. Asi, todos estos puntos
se llevan a cabo para poder reconocer la participacion social como uno de los
derechos fundamentales. Por ejemplo, cuando realizan una intervencion de cada
uno y las decisiones que enfrenten de acuerdo con el desarrollo de la comunidad.

La participacion social, permite conocer como podemos mejorar los niveles
de bienestar, se puede construir una conciliacion y respeto a los derechos humanos
y garantizar la integridad de cada ciudadano. Es importante mencionar que cuando
un individuo participa y hace escuchar su sentir es porque no se siente escuchado
o representado por la sociedad.

La participacion es una de las habilidades méas importantes dentro de un
trabajo social, también se hace referencia a interaccion de diferentes personas,
comunidades y asociaciones que toman parte por combatir algunos problemas
comunes.

La formacion asociaciones es un indicador que la participacion social es
concebida como un valor social, esto es porque el individuo deja de ser aislado e
individual y pasa a convertirse en acciones conjuntas, llevadas a cabo en un grupo
con ideas compartidas.

La identidad cultural, la sociabilizacion y la relacion entre grupos culturales
forman parte de nuestra identidad. La identidad cultural es adquirida por el contacto
de personas y por el entorno social, con un sentido de pertenencia donde se
comparten costumbres, valores y creencias. La identidad se va construyendo en

forma progresiva segun la influencia que tenga en su entorno.
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Se puede considerar un afecto a quienes compartan costumbres y
tradiciones comunes, pero siempre reconociendo que existen diferencias, aunque
no convivan en un mismo territorio. La identidad necesita tener manifestaciones de
la propia cultura. Por ejemplo, el idioma que los nifios deben adquirir desde
pequefios, lo que observan, lo que oyen y lo que transmite la propia comunidad.
Los nifios deben reconocer su valor y deben estar convencidos que pertenecen a
una cultura para evitar un rechazo hacia la misma al crecer.

La identidad cultural latinoamericana fue un proceso de colonizacion y
destruccion de identidades y tradiciones. La primera identidad de Latinoamérica fue
la “indigena”, representada con las civilizaciones incas.

La segunda es “hispana” que se caracteriza por ser catolica por influencia
de la llega de la colonia espafiola y la tercera es la occidental (modernizacion). Hoy
en dia nuestra identidad es la del mestizaje cultural la que debemos apoyar y
difundir. El debate de la agenda publica implica un proceso por cual determinamos
asuntos o problemas de caracter publico, que van tomando protagonismo segun el
interés general. También se refiere a las diferentes situaciones problematicas que
refiere un debate o intervenciones activas a manos de la sociedad. La agenda
publica se encarga de priorizar informacion sobre temas esenciales como gobierno,
sociedad civil y medios de comunicacion. Cuando se informa sobre temas
considerados importantes y que afectan a la sociedad (algun tema politico,
normativa o leyes), la sociedad interfiere emitiendo su opinion entre los miembros
de su familia o su comunidad, ejerciendo asi un debate y dialogo social. Esta
“informacion” debe ser veridica ya que es influenciada por ideologias y estilos del
medio de una comunidad. La construccién de la Agenda Publica se vincula al
proceso de socializacion que favorece a la apertura del debate, especialmente en

una sociedad busca ser escuchada y brindar alternativas de solucion.
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La interculturalidad se trata de la unién equitativa de culturas que pueden
crear manifestaciones con una actitud de respeto, es el proceso de comunicacion
donde ningun grupo esta por encima de otro. Ademas, promueve la integracion,
igualdad, comunicacién afectiva, el intercambio de conocimientos, nuevas
experiencias, y convivencia dentro de otras caracteristicas desarrolladas en
armonia. Esta convivencia no estd libre de generar conflicto por dos motivos
principales: adaptacion al cambio y por el proceso de llevar una convivencia
respetuosa.

En el Perd, el proceso de interculturalidad no se desarrolla de una manera
armoniosa o en un ambiente de respeto. Cuando una cultura ha querido influenciar
en otra, la historia nos explica que siempre existieron diferencias y se generaron
conflictos. Un ejemplo claro fue el contacto entre indios y espafioles. “La
interculturalidad es vivir en una forma armoniosa en un solo espacio, pero
respetando la cultura, la cosmovision y un trato “horizontal”. (Nicahuate, 2005).

Para la definicion de cultura existen muchas definiciones porque abarca
diferentes conceptos en distintas épocas. La palabra tiene origen en Europa
durante el siglo XVIII. Parti6 de la palabra “civilizacion” que indicaba un orden
politico. Para los alemanes el concepto de cultura era “espiritu a las tradiciones”,
en el siglo XX su concepto se relacionaba a “el interés del pueblo” y en el siglo XIX
se reconocid a la cultura como “las diferentes maneras de ver y vivir la vida” (Kuper,
2001)

Uno de los conceptos mas relacionados a este trabajo de investigacion es
gue la cultura es un proceso de valores que son construidos por el individuo donde
este es capaz de adaptarse a un entorno sin olvidar sus tradiciones. Algunas de las
funciones de la cultura son: a) cohesion social, b) el modo de vivir ¢) creacién de

riqueza y empleo, d) equilibrio territorial.
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La definicidn universal de la palabra cultura nos habla de un conjunto de
rasgos distintivos, tanto efectivos como materiales. “La cultura tiene elementos
universales: el habla o lenguaje, los rasgos materiales, arte, religion y sistema
familiar-social; sus funciones son: diferenciar una sociedad de otra” (Soto, 2007).

La cultura en el Peru puede expresarse segun creencias, valores y saberes:
herramientas basicas para formar la identidad, ademas tiene un rol importante en
la educacion de generaciones pues transmite estilos de vida.

La cultura también es la influencia que heredamos del pasado y una
adaptacion de costumbres del exterior, que nos permite construir un desarrollo
personal. Si bien es cierto la cultura es universal, cada manifestacion es singular
en su respectiva localidad.

Las manifestaciones de cultura en Latinoamérica son: “el idioma, el lugar
de nacimiento, la mdasica, la vestimenta, las costumbres, tradiciones y la
religiosidad” (Aguayo, 2003)

Las personas del interior del pais que han migrado hacia la capital llevan
consigo parte de la cultura de su pueblo. Esta, en su mayoria es replicada y
manifestada en la preparacién platos tipicos, acudir a los centros culturales,
escuchar musica originaria o hablar en su propio idioma. Estas manifestaciones nos
llevan a tener una identidad cultural. Por otro lado, también es importante remarcar
la existencia de un problema de alienacién de una colectividad que trata de imitar

a otra por falta de originalidad y de identidad.

16



lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de Investigacion
La Investigacion fue de tipo béasica con enfoque cuantitativo, debido a que
utilizamos la recoleccion de datos para poder medir la influencia del noticiero
“Nuganchik” en la opinién de las personas quechuahablante del centro cultural
Puno. El autor Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) plantea que el enfoque
cuantitativo es de forma secuencial y comprobatorio estadisticamente, porque hace
uso de data recogida en campo y que luego procesandola estadisticamente se
podra comprobar la hipotesis planteada en la investigacion.
Disefio de investigacion:
El disefio de la investigacion fue no experimental, porque no se han manipulado las
variables del estudio; es decir, en el proceso de la investigacién no se ha realizado
modificaciones a las variables independientes para analizar la consecuencia de
otras.
En este caso la investigacion también fue de corte transversal, pues recolect6 datos
en un momento especifico con el propdsito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelaciones en un momento dado. Su disefio es descriptivo pues el
objetivo fue describir caracteristicas, propiedades de las personas, grupos,
comunidades, procesos y objetos sometidos a un analisis.
El esquema del disefio fue el siguiente (Sanchez y Reyes, 2009):

Esquema de Disefio

Mg — Xi —» O1
Doénde:
M1: Muestra - Quechuahablante
Xi: Variables - El noticiero Nuganchik — Formacién de la opinion pablica
O1: Resultados
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3.2Variable y operacionalizacion

La investigacion, se plante6 a base de dos variables de tipo cuantitativo, una
independiente, sefialada como “el noticiero en quechua” y la segunda dependiente,
denominada “formaciéon de la opinién publica” por la cual se busco determinar la
influencia de la primera variable sobre la segunda.

Variable 1
Definicién conceptual:
Variable Independiente: El noticiero quechua “Nuganchik”.
Canales (2009) define el noticiero como “... el centro de produccién de noticias que
obtiene registra y procesa informacion periodistica valiosa para la elaboracién de
programas informativos”.

Variable 2
Definicién conceptual:
Variable dependiente: La formacién de la opinién es el concepto que se tiene de un
tema especifico o de una persona, también se relaciona con un juicio que se forma

de algo cuestionable (Guillermo, 2001)

Definicién operacional: Cada variable conté con dimensiones que se midieron a
través de la técnica de la encuesta y cuestionario validado que consta de 16 items
con grado de determinacion ordinal, valiéndose de la escala de Likert.

Dimensiones y sus indicadores:

Dimension Indicadores ltems
Emision del .

Variable noticiero Noticias 1,2,3
"El noticiero" Iméagenes Secuencias 4,5,6
Informacion

periodistica Conductores 7,8
Dimension Indicadores Items
Variable Informacién Conocimiento 9,10
"La opinidn Publica" , Preservar 11,12
Integracion
Identidad 13,14

Debate de la
Agenda Dialogo social
Publica 15,16

18



3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

La poblacién como objeto de estudio esta constituida por los integrantes del centro
cultural de Puno en Lima Metropolitana. Aproximadamente son 100 integrantes que
tienen como un comun denominador que son personas en su mayoria bilingies del
idioma quechua y castellano. Esta poblacion es originaria del departamento de
Puno, pero tras su migracion a Lima han formado su propia asociacion para tener
un espacio de unién social donde mantienen sus tradiciones respecto a la comida,

musica y lengua.

Muestra
Se concluy6 el tamafio de la muestra segun la edad seleccionada. En este caso fue
mujeres y hombres a partir de 45 a 60 afios que cumplan con los siguientes criterios:
1. Los encuestados son quechuhablantes del centro cultural puno.
2. Tienen conocimiento de la existencia del programa “Nuganchik” de TV
Peru
Muestreo
En la investigacion, el tipo de muestreo fue no probabilistico, debido a que los
integrantes de la muestra son seleccionados utilizando criterios especificos del
Centro Cultural tendran la oportunidad de participar en las encuestas. En esta

investigacion se tom6 como muestra a un total de 50 personas.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Se utilizd la técnica de la encuesta con aplicacion del cuestionario como
instrumento para recoger informacion y las opiniones que manifiestan las personas.
Con ello es posible recolectar datos sobre opiniones, preferencias y actitudes ante
el noticiero “Nuganchik”.

La confiabilidad se basa en la aplicacion del medio del programa de Spss Alfa de
Cronbach con la obtencion de garantizar que la investigacion se ejecute a traves
de un grupo de personas de la misma organizacion indagada. La confiabilidad
consta de un 0,800 siendo igual o mayor a lo visto por el instrumento de una calidad
confiable, cuyo valor obtenido de la primera variable fue de unos 0,985 y la segunda

variable en un 0,970 cabe decir que son confiables.
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De acuerdo con la informacién recogida de los encuestados, se proceso
mediante el programa SpssVersion 25, considerando el valor del Alfa de Cronbach
de los instrumentos presentados en el estudio, como resultado se lleg6 a obtener
una confiabilidad muy buena de 0,824 para la primera variable. Por tanto, la
medicién del instrumento se encontré en un alto rango de confiabilidad y poder ser
aplicable en tssiguientes procesos de la investigacion.

Tabla 1

Prueba de confiabilidad de la variable el noticiero

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,824 8

Se obtuvo una confiabilidad alta de la primera variable “el noticiero” de 0.824. Por
esta razon podemos decir, que fue un instrumento bueno y aceptable para

proseguir con los resultados estadisticos.

Tabla 2
Prueba de confiabilidad de la variable formacion de Opinion

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,859 8

Se obtuvo una confiabilidad alta en la segunda variable “formacion de opinién” de
0.859. Por esta razon, podemos concluir que también fue un instrumento bueno y

aceptable para proseguir con los resultados estadisticos.
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3.5Procedimientos
De acuerdo con lo mencionado, la presente investigacion se aplicé a 50 personas
guechuahablantes del Centro Cultural de Puno en Lima, durante el mes de Julio del
2022. Para ello se coordin6 primero con el presidente del Centro Cultural, que nos
proporciond la informacidn sobre el personal que pertenecen al centro, luego de
ello, se envid una serie de mensajes masivos con el link del cuestionario online a

través de la plataforma Google Forms.

3.6 Método de analisis de datos
Se hizo uso de los estadisticos descriptivos, para ello se empled el programa SPSS

20, realizando frecuencias y porcentajes.

3.7Aspectos éticos
El estudio se trabajé con objetividad para poder analizar los criterios del trabajo
académico. El cuestionario en mencion contd con validacion y las aceptaciones
necesarias para el permiso de la publicacién y para emplearlas de manera

responsable, sin contar con alteraciones para no perjudicar los resultados.
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IV. RESULTADOS
Tabla 3

Prueba de normalidad entre El Noticiero en quechua “Nuganchik y la Formacién de

Opinién
Kolmogoroy-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

El Noticiero en ,102 50 ,002 ,972 50 ,003
quechua “Nuganchik”

Formacion de ,193 50 ,000 ,883 50 ,000
Opinién

Informacién 178 50 ,000 ,878 50 ,000
integracion 179 50 ,000 ,848 50 ,000
Debate de la Agenda 287 50 ,000 ,831 50 ,000

Nota. A lo largo de la prueba de normalidad, se tuvo en cuenta la totalidad de su
cantidad de muestra que precisa en el estudio en los datos estadisticos, la prueba
de Shapiro Wilk. La muestra constdé de un total de 50 personas. Asimismo, se
obtuvo un resultado de significancia menor al 0.05, corroborando que cada variable
y dimension ha tenido resultado menores al margen de error, precisando que no
tiene una distribucion no normal, de tal forma que se lleg6 a usar el coeficiente de

correlacion del Rho de Spearman.

Hipotesis general
El noticiero “Nuganchik” impactaria significativamente en la opinién de la poblacién

guechuahablante de 45 a 60 afios del centro cultural Puno de Lima 2022.

Hipotesis Estadistica

HO: El noticiero “Nuganchik” no impactaria significativamente en la opinién de la
poblacion quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima
2022.

H1: El noticiero “Nuganchik’ impactaria significativamente en la opinién de la
poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima
2022.
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Tabla 4

Coeficiente del nivel de correlacion del noticiero en quechua “Nuqanchik” y la

formacién de Opinion

Correlaciones

El Noticiero en Formacion
quechua “Nuganchik” de Opinién
Rho de El Noticiero en Coeficiente de 1,000 ,568"
Spearman guechua correlacion
“Nuganchik” Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Formacion de Coeficiente de ,568™ 1,000
Opinién correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Se visualiz6 que mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se llego

a corroborar que el noticiero “Nuganchik” impacté significativamente en la opinion

de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima

2022, es media segun lo obtenido en base a la correlaciéon del Rho de Spearman

de 0.568**. Teniendo un nivel de significancia de 0,000; llegando a aceptar la

hipétesis alternativa y rechazando la hipotesis nula de la investigacion.

Tabla 5

Coeficiente del nivel de correlacidon de la primera hipétesis especifica noticiero en

quechua “Nuqganchik y la informacién
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Correlaciones

El Noticiero Informacion
en quechua
“Nuganchik”
Rho de El Noticiero en Coeficiente de correlacion 1,000 730"
Spearman  quechua Sig. (bilateral) . ,000
“Nuganchik” N 50 50
Informacién Coeficiente de correlaciéon ;7307 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion. Mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se llegé a

corroborar que el noticiero “Nuganchik” impacté significativamente en la

informacion de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural

Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido en base a la correlacion del Rho

de Spearman de 0.730**. Teniendo un nivel de significancia de 0,000; llegando a

aceptar la hipétesis alternativa y rechazando la hip6tesis nula de la investigacion.

Tabla 6

Coeficiente del nivel de correlacién de la segunda hipétesis especifica noticiero en

quechua “Nuqanchik y la integracion

Correlaciones
El Noticiero integracion
en quechua
“Nuganchik”
Rho de El Noticiero en quechua Coeficiente de 1,000 434"
Spearman “Nuganchik” correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 50 50
integracion Coeficiente de 434" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 50 50

Interpretacion. Mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se llegé a

corroborar que el noticiero “Nuganchik” impactaria significativamente en la

integracion de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro Cultural
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Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido en base a la correlacién del Rho
de Spearman de 0.434**. Teniendo un nivel de significancia de 0,002; llegando a

aceptar la hipoétesis alternativa y rechazando la hipotesis nula de la investigacion.

Tabla 7
Coeficiente del nivel de correlacion de la tercera hipotesis especifica noticiero en

quechua “Nuganchik y el debate de la agenda publica

Correlaciones
El Noticiero Debate de
en quechua la agenda
“Nuganchik” Publica

Rho de El Noticiero en Coeficiente de correlacion 1,000 ,224
Spearman  quechua Sig. (bilateral) ; ,012
“Nuganchik” N 50 50

Debate de la Coeficiente de correlacion ,224 1,000

agenda Publica Sig. (bilateral) ,012 :

N 50 50

Interpretacion. Mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se llegé a
corroborar que el noticiero “Nuganchik” impactaria significativamente en el debate
de la agenda publica de la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afios del Centro
Cultural Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido en base a la correlacion
del Rho de Spearman de 0.224. Teniendo un nivel de significancia de 0,012;
llegando a aceptar la hipétesis alternativa y rechazando la hipétesis nula de la

investigacion.
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V. DISCUSION

Se determin6 mediante la prueba de correlacion Rho de Spearman, un coeficiente
altamente significativo, que es igual a 0.824. Por tanto, se infiere la relacion entre
el noticiero Nuganchik TV PerG y la opinion puablica de la poblacién
guechuahablante. Lo anterior indicO que esta poblacion si emiti6 su opinién en
quechua al comunicarse con otros pobladores en su idioma y el noticiero contribuye
significativamente en el conocimiento de la informacion. En conjunto a esta
afirmacion y cita, incorporamos los resultados de Salazar (2019), quien menciona
que “la creacion de este noticiero genera iniciativas que revaloran a las lenguas
originarias “Nuganchik” se ha convertido en un instrumento importante para
instituciones que buscan llegar a su publico quechuahablante”. Por otra parte,
Montesinos (2011), sefialdé que “La television es el medio mas usado, el programa
informativo mas consumido desarrolla un contenido inapropiado y no cumple su rol
de informar de los programas sociales y donde el individualismo, consumismo y
egocentrismo son las principales caracteristicas de los medios de comunicacién.”
Sin embargo, contrastamos esta opinion debido a que en la actualidad los medios
mas usados son los canales digitales. Por ello, la mayoria de los programas de
television trasladan y comparten su informacién en estas plataformas para

mantener actualizados a su audiencia.

El Noticiero Nuganchik, tiene presencia en los principales medios online para
interactuar con su publico. Asimismo, Rodriguez (2011) sefialé que la seccion de
“‘entretenimiento” es mas importante que la de informacion, pues los medios de
comunicacion desde los afios 90 han buscado la forma de entretener a través de la
informacion. En nuestra investigacion, la poblacion estuvo interesada en ver la
seccién de “Actualidad” (42%) y por debajo de ella la seccion de Cultura (30%). Con
ello, damos a conclusién que las personas buscan informacion relevante del dia a

dia.
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VI. CONCLUSIONES

Segun los resultados obtenidos a través del analisis estadistico se llegé a la
conclusion en funcion de la hip6tesis general establecida en el proyecto de
investigacion: el noticiero “Nuganchik” impacté significativamente en la opinion de
la poblacién quechuahablante de 45 a 60 afos del Centro Cultural Puno de Lima
2022, segun el resultado del coeficiente de correlacion Rho de Spearman, es igual
a 0.05, lo cual indica que la relacion entre nuestras variables es positiva y directa.
Este resultado demostré que el noticiero “Nuganchik” impacté significativamente en

la variable dependiente.

En relacion a la hipétesis secundaria 1, se visualizd6 que mediante la prueba
estadistica de Rho de Spearman se llegé a corroborar que el noticiero “Nuganchik”
impacto significativamente en la informacién de la poblacion quechuahablante de
45 a 60 afios del Centro Cultural Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido
en base a la correlacion del Rho de Spearman de 0.730. Teniendo un nivel de
significancia de 0,000; llegando a aceptar la hipétesis alternativa y rechazando la

hipétesis nula de la investigacion.

En la hipotesis secundario 2 se visualizé que mediante la prueba estadistica de Rho
de Spearman se llegé a corroborar que el noticiero “Nuganchik’ impact6
significativamente en la integracion de la poblacién quechuahablante de 45 a 60
afios del Centro Cultural Puno de Lima 2022, es media segun lo obtenido en base
ala correlacion del Rho de Spearman de 0.434**. Teniendo un nivel de significancia
de 0,002; llegando a aceptar la hipétesis alternativa y rechazando la hipotesis nula

de la investigacion.

Finalmente, en la hipo6tesis secundaria 3, Se visualizé que mediante la prueba
estadistica de Rho de Spearman se llego6 a corroborar que el noticiero “Nuganchik”
impacto significativamente en el debate de la agenda publica de la poblacion
guechuahablante es media segun lo obtenido en base a la correlacién del Rho de
Spearman de 0.224. Teniendo un nivel de significancia de 0,012; llegando a aceptar

la hipétesis alternativa y rechazando la hipotesis nula de la investigacion.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se propone que exista mas programas en la lengua nativa de una poblacién en
especifico para asi poder prevalecer el idioma que forma parte de nuestra identidad

y cultura nacional.

Respecto al Noticiero Nuganchik TV Per(, se recomienda que agreguen subtitulos
en castellano, para que puedan llegar a mas audiencia y asi las personas que estén
recién estudiando el idioma quechua puedan fortalecer su conocimiento a través de
un medio de comunicacion. También, deberian invertir en publicidad no soélo para
la capital (Lima), sino para difundirlo en las regiones mas profundas del pais y

hacerse mas conocido.

Se recomienda que el Ministerio de Cultura en conjunto con el gobierno a cargo
deberian implementar en el sector educativo la ensefianza obligatoria del quechua
porque es el segundo idioma méas hablado en el Pert después del Castellano. Y de

esta forma, evitar que se extinga nuestro idioma.

Por otro lado, seria bueno realizar diversas campafias de concientizacion junto con
aliado estratégicos, como ONGs, para fortalecer la identidad del idioma materno e
implementar diversas estrategias de comunicacion que permitan disminuir la

discriminacion linguistica en los medios de comunicacion en el Peru.
Finalmente, se recomienda a los peruanos en general tener interés en aprender un

idioma tan bonito como es el quechua, que no es tan dificil como uno piensa y

puede ser muy valioso para nuestras generaciones y asi no perder nuestras raices.
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2022", cuyos autores son LEON SALDANA ALEXIA FERNANDA DA GRACIA, LLANOS
AGUILAR LAURA BEATRIZ, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado
sin filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las hormas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CALLAO, 05 de Setiembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CELIS CASTILLO EDWARD JOSE Firmado electréonicamente
ORCID: 0000-0002-4697-3532 09-2022 17:42:16

Cdbdigo documento Trilce: INV - 0877544

oo INVESTIGA
.m.' ucv



