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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo Determinar la relacion entre competencias
digitales y proceso ensefianza aprendizaje de los docentes de una institucién
educativa de Guayaquil, 2022. Permiti6 comprender el nivel de conocimiento que
se tiene sobre las competencias digitales y su relacién en el proceso ensefianza
aprendizaje. Se uso como técnica la encuesta, se aplicé dos cuestionarios uno para
cada variable, utilizando la escala de Likert, fueron validados por tres expertos y se

determind su confiabilidad mediante el coeficiente de Cronbach.

La investigacion fue no experimental, puesto que no se realizaron cambios en las
variables del estudio, ademas fue con un enfoque cuantitativo, transversal y
correlacional, debido a que se realizé en un periodo de tiempo y se relacionaron
las variables del estudio las cuales corresponden a competencias digitales
docentes y proceso ensefianza aprendizaje. Los datos fueron tabulados en SPSS.
Se obtuvieron resultados el nivel de competencias digitales fue del 53%, y el nivel
del proceso ensefianza aprendizaje se ubicd en un 93%. Por lo cual se pudo
concluir que el conocimiento sobre herramientas digitales influye en el proceso de
ensefianza aprendizaje en los docentes de la institucion educativa de Guayaquil
2022.

Palabras Clave: Competencias digitales, Ensefianza aprendizaje, Docentes
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Abstract

The objective of the investigation was to determine the relationship between digital
skills and the teaching-learning process of teachers at an educational institution in
Guayaquil, 2022. It allowed us to understand the level of knowledge that people
have about digital skills and their relationship in the teaching-learning process. The
survey was used as a technique, two questionnaires were applied, one for each
variable, using the Likert scale, they were validated by three experts and their
reliability was determined using the Cronbach coefficient. The research was non-
experimental, since no changes were made in the study variables, it was also with
a guantitative, cross-sectional and correlational approach, because it was carried
out over a period of time and the study variables were related, which correspond to
digital teacher skills and teaching-learning process. Data were tabulated in SPSS.
Results were obtained: the level of digital skills was 53%, and the level of the
teaching-learning process was 93%. Therefore, it was possible to conclude that
knowledge about digital tools influences the teaching-learning process in the

teachers of the educational institution of Guayaquil 2022.

Keywords: Digital skills, Teaching-learning, Teachers
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l.INTRODUCCION

En la situacion actual, la competencia digital del docente en tareas de educacion
es cada vez mayor, y esto tiene importantes implicaciones en todos los ambitos,
pero con mas enfasis en el sector educativo es uno de los ambitos mas
fundamentales de la sociedad, debido al caracter tecnoldgico de la sociedad, las

competencias digitales en los docentes tendran un valor afiadido en la educacion.

De acuerdo a la revision bibliografica en Chile (Pontifica Universidad Catdlica de
Chile, 2022), el 78% del personal docente ha adquirido solo un nivel basico de
competencias digitales, el 13% posee un nivel medio y solo un 9% posee un nivel
avanzado. Para Canales y Hain (2018) en el caso especifico de un de los paises
latinoamericanos correspondiente a Chile, solo el 58% de los docentes posee un
nivel aceptable en relacion a competencias digitales. Por otra parte, de acuerdo al
Informe en Tendencias Sociales citado en Cobos et al. (2019) una encuesta
realizada en paises de la region como Argentina, Chile, Costa Rica y México,
demostré que el 60% de los docentes no usan o usan poco las herramientas

tecnologicas.

Por otro lado, en el contexto ecuatoriano, no existen cifras generales acerca de la
capacitacion de los docentes en competencia digitales, sin embargo, un estudio
realizado en la Universidad Central del Ecuador, determind que los docentes de la
universidad poseen un nivel de conocimientos altos (75,58%) en relacién al uso y
aplicacién de tecnologia (Cobos, Jaramillo, & Vinueza, 2019). A raiz de la pandemia
se puso en evidencia las falencias del personal docente en cuanto al uso de
herramientas digitales, las mismas que permitieron crear un nexo entre el
estudiante y el docente de manera virtual. Sin embargo, el desconocimiento del
personal docente tuvo como resultado la dificultad para alcanzar el proceso

enseflanza.

Sobre las competencias digitales docente, (Domingo-Coscollola, 2020) sefialan que
no es suficiente que los docentes tengan habilidades TIC y se las transmitan alos
estudiantes, también deben estar equipados con herramientas digitales para que

los estudiantes se conviertan en ciudadanos independientes, integrarse en la



sociedad y estar preparados para la educacion. Este enfoque requiere metologias

activas para lograrlo.

De acuerdo con Revelo et al. (2019) las competencias digitales han recibido
especial atencién por parte de académicos e investigadores en los ultimos afios.
Esto nace a raiz del entusiasmo que existe por empoderarse con los recursos
digitales dentro de una necesidad enorme por mejorar la educacién en diversos
contextos y que al mismo tiempo se toma como un reto para la sociedad. En este
sentido, el papel de las TIC en esta era es convertirse en una actividad social que
se centra en adquirir habilidades a lo largo de un periodo de tiempo a través del
uso organizado, consensuado y sobre todo planificado, con una proyeccion a
mejorar los aprendizajes de los estudiantes, en cuanto a la produccioén, distribucion
y uso de bienes, procesos y servicios (Martinez & Garcés, 2020). La formacion en
competencias digitales es un plan de estudios poco desarrollado en la formacion
docente en el mundo porque no se ve como un programa digital de la escuela o un
marco estratégico para la formacion docente. Los rapidos cambios en la
informacion en una sociedad de requieren que los docentes se adapten a nuevas
habilidades profesionales y reconsideren su papel en el desarrollo nacional (UIDE,
2020).

Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito, surge como interrogante de
investigacion: ¢Como se relacionan las competencias digitales y el proceso de

ensefianza docente de una institucion educativa de Guayaquil, 20227 .

El informe de investigacion se justifica teGricamente, en la necesidad de conocer
las teorias que respaldan la variable en estudio, como es el conectivismo,
construccionismo que buscan en el ser humano empoderarse en las herramientas,
recursos tecnoldgicos en la medida que permitan mejorar la calidad de la
ensefianza. El uso de nuevas herramientas digitales con la finalidad de mejorar el
desempefio docente, con habilidades dirigidas a potenciar el rendimiento escolar

para motivar el interés y fomentar la participacion de los estudiantes.

Desde una perspectiva metodoldgica, la investigacion se centra en que futuros
estudios puedan replicar los métodos, instrumentos y procedimientos aplicados,

utilizando herramientas validas y confiables para medir las variables estudiadas y



sirviendo de guia para desarrollar investigaciones en otras instituciones educativas
de la ciudad Guayaquil y de otras regiones del Ecuador, permitiendo contrastar los

resultados obtenidos con otras realidades.

Ademds, en un sentido préactico, el estudio permitira el establecimiento de
estrategias educativas a partir de herramientas digitales, formulando planes de
accion para la construccion adecuada del conocimiento; en ultima instancia, su
valor social es ayudar a abordar el problema del bajo rendimiento educativo
relacionado con las habilidades digitales, de modo que se puedan implementar

soluciones adecuadas en la institucion donde se realizara la investigacion.

Ademas, tiene utilidad metodoldgica porque considera diferentes aspectos de las
variables de estudio, utilizando dos cuestionarios para recopilar y validar los datos.
Estos cuestionarios pueden servir como una guia para futuras investigaciones y

seran una contribucion valiosa para la institucion educativa.

Estableciendo el objetivo general: Determinar la relacion que existe entre
competencias digitales en el proceso de ensefianza en los docentes de una
institucion educativa de Guayaquil, 2022. Los objetivos especificos son: Identificar
el nivel de competencias digitales y el proceso de ensefianza; Establecer la relacion
gue existe entre competencias digitales y los contenidos de ensefianza; Reconocer
la relacion que existe entre competencias digitales y las habilidades de ensefianza;
Conocer la relaciéon que existe entre competencias digitales y los recursos de

ensefanza.

Frente a la necesidad se corroborar el funcionamiento de la hipotesis se formulé de
la siguiente forma: Existe relacion significativa entre competencias digitales y el
proceso de ensefianza en los docentes en una institucion educativa de Guayaquil,
2022.



Il. MARCO TEORICO

En referencia al contexto internacional, en cuanto a las variables de competencias
digitales y proceso ensefianza docente, el estudio realizado por Lopez et al. (2019)
en informe investigativo realizada con la finalidad de conocer las competencias
digitales de los futuros docentes para el desarrollo de contenido dirigido al proceso
ensefianza, el cual se realiz6 a partir de un estudio de tipo descriptivo y
correlacional, en una muestra de 169 individuos, los cuales fueron sometidos a un
cuestionario de tipo Likert. Después del procesamiento de la informacion se
considerd los siguientes resultados, se observa que el nivel de competencias

digitales de los futuros docentes fue medio.

Evidenciando mediante el cuadrado diferencias estadisticas entre el area de
comunicacién y colaboracion 12.51 y creacién de contenido (8.91) con p < 0.05,
estableciendo un nivel deficiente de asociaciébn Asimismo, se concluyé que, los
recursos digitales se han posicionado como una tecnologia para que los docentes
mejoren y revolucionen sus practicas docentes con la finalidad de acortar las
brechas digitales entre estudiantes y sobre todo poder complementar su labor

docente, haciendo uso de la tecnologia, tan necesario para la formacion de calidad

Por otro lado, la investigacion realizada por Revelo et al. (2019) en su investigacion
‘la competencia digital docente y su impacto en el proceso de ensefianza—
aprendizaja”. Teniendo como propdsito de relacionar el impacto generado por las
competencias digitales y el proceso educativo de la asignatura de matematicas, el
mismo que se realiz6 a partir de un estudio con un enfoque cuantitativo, dirigido a
150 estudiantes y docentes, los mismos que fueron sometidos al formato de
encuestas. Dentro de los principales resultados, se determiné que la integracion de
las TIC como instrumento para generar aprendizaje de las mateméticas de los
educandos, lo mismo que significa el conocimiento de muchas formas de
herramientas y que permite conducir a cambios importantes en los procesos de

enseflanza.

El analisis de los resultados determino que un 85,7% de las respuestas estuvieron
por debajo de la media (3,0) lo que demuestra una propension de desaprobacion

en cuanto a la formacién del docente en competencias digitales. Se concluye que,



existe la necesidad de una mejor comprension y dominio de las competencias
digitales en la educacion para que las innovaciones en la ensefianza de las
matematicas no sean absorbidas por la tecnologia, sino guiadas por el proceso
pedagdgico que produce el aprendizaje, el cual es significativo para docentes y

estudiantes.

Para Picon et al. (2021) sobre la investigacion realizada con la necesidad de evaluar
el desempefio que presentan los docentes en cuanto a competencias digitales
durante la pandemia del COVID-19, el mismo que fue abordada desde el enfoque
cuantitativo, ademas de un disefio no experimental y de campo aplicado a 212
docentes de siente instituciones educativas. Para el recojo de la informaciéon se
utilizé como instrumento el cuestionario, los resultados que se obtuvieron
manifiestan que, el 56% asistié a un curso de capacitacion sobre la aplicacién de
las TIC a la educacién, de los cuales el 49% consider6 que la capacitacion

contribuy6 a la aplicabilidad de los cursos a distancia.

Se concluyé que el rol del docente es crucial en el desarrollo de la experiencia de
ensefianza en un entorno remoto utilizando las TIC o la infraestructura tecnolégica
gue brinda en emergencias sanitarias, los docentes siguen siendo fundamentales
para orientar los momentos de aprendizaje en los estudiantes. Se concluye que, los
docentes mencionaron que las dificultades presentadas por el docente se

encontraban relacionadas a la plataforma y conexion a internet.

Asimismo, para Delgado et al. (2018) en su estudio sobre las competenciasdigitales
y el proceso educativo, con la finalidad de medir el nivel de influencia de las
competencias digitales frente al proceso educativo, el mismo que se realiz6 a través
de una triangulacién de métodos, los cuales determinaron que, existe un enfoque
equilibrado en la relacion entre las diferentes etapas del proceso, desde la
comprension de las tics, como un tema de estudio hasta la creacién e

implementacion de una plataforma virtual de ensefanza.

Se concluye que, la implementacion parcial de la estrategia en el instituto demostré
su viabilidad y relevancia, segun se pudo evidenciar en el manejo de los recurso

tecnolégicos en los docentes que fueron parte de la investigacion. Concluyendo



gue, la capacitacion presentada hacia los docentes, basado en tecnicismo, limité el

proceso de desarrollo de las competencias.

Finalmente, la investigacion realizada por Apaza (2022) con el propdsito de
relacionar las variables de estudio a través de un estudio de tipo correlacional, el
mismo que determind que existe una relacion entre las competencias digitales y el
proceso docente, en donde los docentes poseen un nivel de competencias digitales
alto con el 54,3%. Concluyendo que las competencias digitales permiten aumentar
las destrezas en cuanto a la comprension de los contenidos impartidos hacia los

estudiantes y mejorar sus calificaciones.

En referencia al contexto nacional, en cuanto a las variables de competencias
digitales y proceso ensefianza docente, el estudio realizado por Morales et al.
(2021) su estudio realizado, con el propdsito de analizar las competencias digitales
y su asociacion con el proceso educativo en estudiantes de educacién media,
desarrollado a partir de una investigacion exploratoria y bibliografico, el cual,
posterior al analisis de la informacion recolectada, concluy6 que; la aplicacion de
habilidades y competencias digitales y su impacto en el proceso de ensefianza
ayuda a mejorar la actividad docente de los profesores de secundaria en Ecuador.

Asimismo, los aportes brindados por Cobos et al. (2019) en su investigacion dirigida
a determinar una aproximacion de diagnostico acerca de las competencias digitales
de los docentes durante el proceso de enseflanza en una muestra de 179
estudiantes, evaluados a partir de la aplicacién de un cuestionario. Producto de la
aplicacion de los instrumento se pudo evidenciar que, la mayoria de los futuros
profesionales tienen habilidades digitales basicas, puesto que; el 61% de los
maestros utilizan con poca o nula frecuencia las herramientas digitales.
Concluyendo que para los maestros, identificar la aplicacion de las herramientas de
la web 2.0 dificulta su integracion en el proceso de ensefianza, mientras que los

estudiantes se apegan a su uso.

Al respecto, la investigacion dirigida por Carriel et al. (2022) con la finalidad de,
determinar el conocimiento acerca de las competencias digitales de los docentes
del distrito 4, el mismo que se realizdé por medio de un enfoque cuantitativo y no

experimental, tomando como muestra a 45 docentes. Dentro de los principales



resultados obtenidos, se evidencié la necesidad de desarrollar un abordaje de TIC
de manera integral, puesto que el 80% posee conocimientos bajos y medios en
cuanto el uso de recursos tecnoldgicos. Concluyendo que la percepcion de los
docentes encuestados sobre el nivel de competencia en la ensefianza digital mostro
en general una tendencia media-baja, mostrando una clasificacion homogénea en
todas las dimensiones del nivel de conocimiento y capacidad de uso de los

docentes.

Por otro lado, la investigacion realizada por Sanmartin (2020) con la finalidad de
disefiar un modelo de competencias en el area digital en cuanto al proceso
educativo desarrollado en una institucién educativa de la ciudad de Guayaquil,
realizado a partir de un estudio de caracter descriptivo y propositivas, tomando
como muestra a 119 participantes a los que fueron sometidos a un cuestionario con

respuestas cerradas.

Dentro de los resultados obtenidos, se observa que, las competencias digitales de
los docentes resultaron efectivas, con una aceptacion del 42%, mientras que los
elementos didacticos se planificaron en funcion del progreso académico del afio.
La conclusién es que el disefio del modelo de competencias digitales integra

nuevas herramientas para potenciar el proceso educativo.

En un estudio comparativo internacional, (Ana Pérez-Escoda, 2020) identificaron
las competencias digitales de los docentes para cerrar la brecha digital en dos
paises, Espafia y Costa Rica, y analizaron la situacion de los docentes de las
escuelas de educacion primaria de los paises en mencién, para mostrar como se
han producido los avancesenlas TIC, la formacion docente centralpara
aumentar la competencia digital y, por lo tanto, reducir la brecha digital utilizando
un enfoque cuantitativo descriptivo apropiado, la tecnologia elegida es unestudio
existente relacionado con las variables, una herramienta experiencial 62
preguntas. Se trabajé con 125 docentes como parte de la muestra distribuidos de
forma proporcional y por conveniencia para su eleccion. Los resultados demuestran
gue existe un gran porcentaje de docentes que han sido capacitados, con la

finalidad de mejorar su practica docente, en la medida de empoderar al



profesorado a utilizar estrategias didacticas con la ayuda de los recursos

tecnolodgicos.

En lo que concierne a la variable en estudio y en palabras de Perdomo et al. (2020)
defini6 como competencias digitales al conjunto de capacidades que posee el
individuo para utilizar los recursos y herramientas adecuadas a partir del
aprendizaje del previo. Para Krumsvik et al. (2018) las competencias digitales se
encuentran asociadas a las capacidades y conocimiento que poseen a nivel
tecnolégico y digital. Finalmente, para el Tecnolégico Universitario Rumifiahui
(2018), las competencias educativas digitales, corresponden al conjunto de
habilidades, capacidad, actitud y conocimientos que deben de tener los docentes
para poder emitir criterios de juicio acerca de las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC).

De acuerdo al estudio de Barros (2018), en relacion a la variable competencias
digitales, se establecieron cuatro dimensiones, dentro de las cuales, se define como
competencia digital pedagogica al conocimiento e integracion de las TIC y el
docente, las limitantes en el proceso educativo, los fundamentos pedagogicos en
los que se puede integrar, las estrategias metodoldgicas y los recursos tecnolégicos
utilizados. De igual manera, la competencia digital de gestién hace énfasis al uso
de tecnologias para facilitar las obligaciones administrativas del docente,

institucionales y el area curricular a través de uso de las TIC. (Barros, 2018)

Por otro lado, la competencia digital tecnoldgico se asocia al conocimiento acerca
de los componentes basicos de la tecnologia (Hardware y software), utiliza la
tecnologia (laptop, impresora, proyector, entre otros), utiliza los programas
ofimaticos basicos y maneja herramientas que se encuentran en el internet para

facilitar el proceso de ensefanza.

Finalmente, la competencia digital de contenido se refleja en el uso de canales y
lenguaje propio del uso de tecnologias de la informacion y comunicacion, utiliza
programas de trabajo conjunto o colaborativo, conoce acerca de programas de
comunicacién virtual y permite el uso de software para mejorar la didactica y

experiencia en el proceso de educativo.



Al respecto, la teoria que guarda relacién con la dimensién estudiada corresponde
a las dimensiones del proceso de ensefianza de Marzano y Pickering (2005) puesto
que esta manifiesta que, es necesario la instruccion, el aprendizaje interactivo,
ensefanza explicita para facilitar el aprendizaje, un enfoque completo del proceso

educativo y la evaluacion.

Por otro lado, en cuando al proceso de ensefianza docente, se puede definir como
un proceso comunicacional en el que se encuentra inmerso el desarrollo de
estrategias pedagogicas que permiten propiciar el proceso de ensefianza (Osorio,
Vidanovic, & Finol, 2021).Por otro lado, Abreu et al. (2018) manifiesta que el
proceso educativo permite organizar, expresar y socializar los contenidos por parte
del docente, asi como de alcanzar la construccion de su aprendizaje. Finalmente,
para la Red Interagencial para la Educacion en Situaciones de Emergencia (2018)

se define como la interaccién que ocurre entre los docentes y estudiantes.

Las dimensiones del proceso de ensefianza tenemos la propuesta de Carrasco
(2004), en el cual establece los contenidos de ensefianza, es por ello que lo
considera como todo aquél que comprende un abanico de conocimientos, practicas
y pericias orientadas a desarrollar objetivos y estrategias en relaciéon a las
competencias genéricas y especificas de una determinada area de conocimiento.
Es este sentido se enfoca a desarrollar tematicas que estan en funcion a las
necesidades e intereses de los seres humanos, mas aun a las exigencias de un
mundo cada vez mas competente, ademas estos contenidos se enfocan en varios
campos, como lo es el cognoscitivo, y sobre todo el campo ocupacional,

obviamente sin dejar de considerar el afectivo.

En lo que corresponde a la dimension de habilidades de ensefianza se considera
la posicion de Gallego (2001) en el cual establece que las habilidades estan
contempladas como el conjunto de actividades vinculadas a la labor docente y que
implica el manejo de herramientas tecnoldgicas con la finalidad de hacer mas
dinamico el trabajo pedagdgico, asimismo el manejo de estrategias didacticas que
permitan generar aprendizajes de acuerdo a las competencias del mundo

globalizado. Esto genera a demas un manejo de habilidades para poder



comunicarse con los estudiantes, en donde se evidencia el manejo de fluidez y

sobre todo el saber interactuar comunicativamente entre pares.

En lo que corresponde a la dimensién recursos de ensefianza, tal como lo plantea
Cabello & Moyano (2005) hace referencia a todos aquellos elementos didacticos
gue hacen que el docente pueda utilizar para poder obtener informacion, procesarla

y ponerla a disposicion de la comunidad educativa.

La teoria asociada a esta variable se encuentra asociada al constructivismo, en
donde se observa que el desarrollo de los procesos de ensefianza se centra en un
sujeto cognitivo que aporta con la construccién del conocimiento y por ende un

sujeto que recepta la informacién (Carrion, 2018).
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lil. MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El informe investigativo esta desarrollado bajo el tipo de estudio basico, debido a
gue tiene como propodsito, evaluar las competencias digitales de los docentes en el
proceso de ensefianza de una institucion educativa, 2022, el cual se sustenta en lo
descrito por (Hernandez & Mendoza, 2018) los cuales establecen que un estudio
basico permite comprender un fenémeno en especifico y ampliar el conocimiento

que se tiene hasta la actualidad.

Asimismo, desde la posicion de Arias (2020) se hace necesario el disefio del
estudio, el mismo que se optd el disefio no experimental, en consecuencia no se
utilizaron estimulos para modificar el comportamiento de las variables de
investigaciéon, también podemos afirmar que es correlacional, de corte transversal
debido a que se realizara en un periodo de tiempo y se relacionaran las variables
del estudio las cuales corresponden a competencias digitales docentes y proceso
ensefianza. El disefio de investigacion no experimental es un tipo de disefio de
investigacion que se utiliza cuando no es posible o deseable manipular
directamente las variables de interés. En lugar de manipular las variables, es por
ello que el disefio propio de la investigacion se fundamenta en observaciones y
medidas de las variables en su estado natural. En relacion a ello se esquematiza

de la siguiente forma:

En dénde:
V1 M = muestra
l V1 = Competencias digitales
M V2 = Proceso de ensenfanza
i R = Relacion entre variables
V2

3.2. Variables y operacionalizacion.

Dentro del presente estudio se estudiaran dos variables; competencias digitales

docentes y proceso ensefianza.
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Conceptualmente la competencia digital (UNESCO, 2018) se define como un
conjunto de habilidades que proporcionan elementos digitales, que funcionan para
establecer aspectos comunicativos para acceder y gestionar mejor la informacion.
Estas destrezas son muy importantes debido a la promocién que permite
comprende procesas de manera interactiva la la informacién y al mismo tiempo
permite resolver problemas para un desarrollo efectivo y creativo en la vida, el
trabajo, el proceso educativo y las actividades sociales en general. Se basa
en conocimientos basicos de TIC, usar computadoras para intercambiar

informacion, realizar las preparacion de clases y colaborar a través de Internet.

Por otro lado, operacionalmente se comprende a las competencias digitales fueron
medidas a través del nivel de conocimiento sobre herramientas digitales y el uso de
las mismas, y el desarrollo de las competencias con el uso de la tecnologia, ademas
de las competencias orientadas a la parte pedagdgica, y finalmente las

competencias con un aspecto cognitivo.

Para la variable proceso de ensefianza conceptualmente se define Segun
(Pamplona-Raigosa, 2019) es un conjunto de métodos del docente emplea en el
desarrollo de contenidos, temas e informacion en la planificacion de sus clases.
Son herramientas que permiten a los docentes para orientar el aprendizaje de los
estudiantes, asi como las estrategias de ensefianza como medios, procedimientos
y herramientas didacticas que los docentes planifican y utilizan para apoyar y
facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Estas estrategias proporcionan un medio

como ayuda en el proceso de ensefanza.

Por otro lado, teniendo en cuenta la conceptualizacion operacional El proceso
ensefianza sera medido a través de la planificacion de contenidos en el proceso
ensefianza, se evaluara las habilidades de ensefianza y los recursos ensefianza,

mediante un cuestionario de escala de Likert.
3.3. Poblacién muestray muestreo

El estudio se desarrollé en una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil y se

centrara en evaluar la poblacién para el estudio se encuentra formada por 25
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docentes, el mismo que se llevé a cabo través de un muestreo no probabilistico,

puesto que toda la poblacion se encuentra participando en el estudio.

Cuando se trata de investigacion, una poblacion es una coleccién de elementos de
los cuales se pueden extraer conclusiones o extraer deducciones para la toma de
decisiones. (Gamboa, 2018) Estos elementos suelen ser personas. Un valor de
poblacion esta representado por un parametro. En general, el tamafio total de la
poblacion (N) suele ser demasiado grande para incluirla completamente en una
investigacién determinada, por lo que se elige trabajar con una parte mas pequefia de
ella, un tamafio de muestra (n). Las poblaciones tienen caracteristicas que se

estudian, miden y cuantifican.

La poblacién debe definir claramente sus caracteristicas de quién, dénde y cuando.
Tabla 1. Poblacion de estudio

Docentes Unidad Educativa de
Guayaquil

Nivel Primario 25

Total 25

Nota. Datos del area de administracion de la unidad educativa

En lo que respecta a la muestra, teniendo el punto de vista de Cuesta (2017)
considera que es una parte muy importante de la poblacién, es por ello que ademas
presentan similitudes y particularidades que presentan una similitud en comun y
gue pueden definir el comportamiento de una determinada variable de estudio. Es
por ello, que la muestra se puede entender como un subconjunto de una poblacion
0 un universo. Para seleccionar una muestra del presente informe, primero se
identificaron las caracteristicas de la poblacion, en la cual se evidencio similitudes,

de tal manera que la muestra quedo establecida por la totalidad de la poblacion.

De acuerdo a los criterios de seleccién se opt6é por el muestro no probabilistico,
toda vez que la muestra no fue necesario utilizar algin conocimiento estadistico
(Badel & Marquez, 2020), toda vez que el investigador, siempre busco la

conveniencia para ejecutar dicha investigacion, por diversas causales como lo es
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la cercania, el nivel de confianza que existe entre los docentes y sobre todo por la

facilidad que brinda la rectora de la institucion objeto de la investigacion.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

De acuerdo a las exigencias de la investigacion cientifica, se hace necesario
identificar la técnica a utilizar para el recojo de la informacién, y para la cual se eligié
la encuesta la misma que sera aplicada a los docentes. Las técnicas
de recopilacion de datos (Lifeder, 2021) son mecanismos y herramientas que se
utilizan para recopilar y medir informacion de manera ordenada y organizada. Hay
un propasito especifico, normalmente se utiliza en la investigacion,en la ciencia 'y a
nivel empresarial, en la estadistica y marketing. Cada una de estas técnicas
permiten recopilar informacion de diferentes lugares. Por lo tanto, esimportante
entender sus caracteristicas y elegir aquellas técnicas que permitan recolectar

informacion relevante como es el caso de la presente investigacion.

De igual manera, para la recolecciéon de datos se utilizd el cuestionario. Segun
(Avila, 2020), se entiende como un grupo de interrogantes que se presentan de
manera escrita que se utilizan en una entrevista o encuesta. El cuestionario es la

herramienta principal para recopilar datos en una encuesta o entrevista.

Se elaboré el cuestionario para recabar informacion relevante relacionada con la
variable competencias digitales, la cual contiene 17 items divididos en tres
dimensiones: dimensiébn competencias tecnolégicas (8 items), dimension
competencias pedagogicas (6 items), dimension competencias de contenido
curricular (3 items), con una escala ordinal: Y para la variable uno proceso
ensefianza, la cual contiene 13 items dividas en tres dimensiones: dimension
contenidos de ensefanza (3 items), dimensién habilidades de ensefianza (4 items),

dimension recursos ensefianza (6 items). Con una escala de medicion ordinal.

Para que los instrumentos se encuentren en Optimas condiciones de ser
administrados se debe cumplir con el proceso de validacion, el mismo que se utilizo
el juicio de expertos, segun (Cabero-Almenara, 2020) Se trata de pedir a un grupo
de personas que evallen un instrumento, en donde se ponga de manifiesto la

coherencia en su proceso de elaboracion. En consecuencia, implica que hagan
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juicios sobre temas, de ciertos aspectos que se deben considerar en la
operacionalizacion de las variables. Este equipo de trabajo esta integrado por
profesionales de vasta experiencia en evaluar instrumentos y que de algunamanera

es un buen soporte para mejorar su elaboracién y posterior aplicacion.

El juicio de expertos en la encuesta fue el método utilizado para recopilar
informacion sobre las competencias digitales y el proceso de ensefianza de los
docentes en la Institucion educativa de Guayaquil, la consulta a personas
consideradas expertas en ese tema. Estas personas fueron seleccionadas debido
a su conocimiento y experiencia los temas mencionados, y se les pidi6 que
proporcionen sus opiniones y perspectivas. El juicio de expertos se utiliza a menudo
en encuestas cualitativas, que se centran en recoger informacion detalladay en
profundidad en lugar de datos cuantitativos precisos. Este método fue util para
obtener informacion valiosa sobre las competencias digitales y el proceso de

ensefianza y para comprender mejor la perspectiva de expertos en el campo.

La opinion de los expertos de manera global sobre los cuestionarios utilizados, en
relacion a las competencias digitales y del proceso de ensefianza son aplicables y
confiables, porque actualmente el uso de herramientas digitales en el ambito
educativo se manifiesta tanto en el desarrollo profesional del docente como en el
aula con los estudiantes. Los docentes buscan recursos digitales adecuados y
confiables para cada area curricular. En este sentido, la valoracion de los expertos
es que si presenta suficiencia por la cual deben ser aplicados a la siguiente fase

que es la confiabilidad.

Seguidamente después de aplicar el instrumento a la muestra piloto, se hace
necesario conocer el coeficiente alfa de Cronbach que hace de referencia
comunmente a la coherencia que existe en las preguntas (Rodriguez-Rodriguez,
2020). Frente a ello, es importante mencionar que la variable competencias
digitales presenta una confiabilidad de 0,914; asimismo la variable proceso de
ensefianza el nivel de confiabilidad es de 0,885 lo que significa una excelente

confiabilidad.
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3.5. Procedimientos
Para la recojo de la informacion, en primera instancia se gestion6 la autorizacion

respectiva a la autoridad pertinente de la unidad educativa. Con la autorizacion
concedida se elabor6 el cuestionario teniendo en cuenta las herramientas
tecnoldgicas como Google forms, y se envia a los participantes a través de su
correo institucional. Se desglosa cada una de las preguntas para los cuestionarios

respectivos.

Administrado el instrumento de recojo de los datos, se procedié a descargar la
informacion del drive, para posteriormente poder organizarla y establecerla en una
base de datos. Seguidamente en trabajo de gabinete se establecieron los

mecanismos para realizar el procesamiento de la informacion.

3.6. Método de anélisis de datos

En lo que incumbe al analisis de datos se manejé la estadistica descriptiva y la
inferencial. En primera instancia, se mostro las frecuencia relativas y absolutas de
variables en estudio, esto permiti6 conocer el nivel de cada variable estudiada.
Aplicando la estadistica descriptiva mediante el uso de recoleccion de datos, que
permitira describir y analizar los datos, mediante la construccion de tablas de

frecuencias.

Para el analisis inferencias que se realizé en base al programa estadistico SPSS,
version 25 con la finalidad de investigar la relacion entre las competencias digitales
y proceso de ensefianza de los docentes de una institucibn educativa. En
consecuencia, para medir la correlacion se utilizo el RHO de Spearman el mismo
gue determino la correlacion de las variables y aprobacion o rechazo de las

hipotesis.
3.7 Aspectos éticos

En el presente informe se ha respetado los principios éticos de la investigacion de
la Universidad Cesar Vallejo y la Unesco. Es por ello que se ha protegido el nombre
de la institucion, asi como de sus participantes. Ademas, para el desarrollo del
estudio, se ha mantenido la reserva de los datos, utilizando exclusivamente solo
para el proceso investigativo, ademas se tuvo en cuentas las normas de redacciéon

internacional, para proteger la autoria de los autores. Asimismo, se respeta los
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resultados de la investigacion sin ningdn tipo de presion por las autoridades

educativas.

IV. RESULTADOS

Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre competencias digitales en el proceso de

ensefianza en los docentes de una institucion educativa de Guayaquil, 2022.

Comprobacién de Hipétesis

H1: Existe relacién significativa entre competencias digitales y el proceso de

ensefianza en los docentes de una institucion educativa de Guayaquil, 2022.

Tabla 2.

Relacion entre competencias digitales y proceso de ensefianza

Proceso de

ensefianza
Competencias Rho de Spearman ,619
Digitales Sig. (bilateral) ,000
N 25

Nota: Datos obtenidos del procesamiento estadistico.

De acuerdo a lo observado en la Tabla 2 se obtuvieron resultados estadisticos, en

donde se pone en evidencia que la correlacién de Rho Spearman es de 0,619, en

consecuencia, existe una correlacion positiva moderada. Por otro lado, el nivel de

significancia entre las variables competencias digitales y proceso de ensefianza de

0,000. En consecuencia se niega la hipotesis nula y se admite la hipotesis de

investigacion.
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Objetivo especifico 1

Identificar el nivel de competencias digitales y el proceso de

docentes de una institucion educativa de Guayaquil, 2022
Tabla 3.

Nivel de competencias digitales y el proceso de ensefianza

ensefanza de los

. . Porcentaje
Escala Frecuencia Porcentaje
acumulado
Bueno (68 — 90) 9 36% 36%
Regular (43 -67) 15 60% 96%
Malo (18 — 43) 1 4% 100%
Total 25 100%

Nota. Datos obtenidos de los docentes de una institucion en Guayaquil 2022

De acuerdo a la Tabla 3 los resultados obtenidos, en relacion a las competencias

digitales de la encuesta realizada a los docentes, el 60% consideran que su nivel

de conocimiento en competencias digitales es regular, por lo cual el 36% afirma que

su nivel en relacién a las competencias digitales es bueno, y solo el 4% considera

que el nivel de las competencias digitales es malo.
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Objetivo especifico 1

Identificar el nivel de competencias digitales y el proceso de ensefianza de los

docentes de una institucion educativa de Guayaquil, 2022
Tabla 4.

Nivel de proceso de ensefianza

Variable /dimensiones Bajo Medio Alto
Variable proceso de ensefianza 3,3% 3,3% 93,3%
Dimension contenidos ensefianza 3,3% 10,0% 86,7%
Dimension habilidades ensefianza 3,3% 13,3% 83,3%
Dimension recursos ensefianza - 16,7% 83,3%

Nota. Datos obtenidos de los docentes de una institucion en Guayaquil 2022

La Tabla 4 demuestra que la variable de proceso ensefianza se ubica en el nivel

alto (93,3%). La dimension contenidos ensefianza se ubica en niveles altos

(86,7%). La dimension habilidades ensefianza se ubica en niveles altos (83,3%). La

dimensién recursos ensefianza se ubica entre los niveles medio (16,7%) y en elnivel

alto (83,3%).
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Objetivo especifico 2

Establecer la relacion que existe entre competencias digitales y la dimension
contenidos de ensefianza en los docentes de una institucion educativa de
Guayaquil, 2022.

Comprobacién de Hipotesis

H1: Existe relacion significativa entre competencias digitales y los contenidos de

ensefianza en los docentes de una institucién educativa de Guayaquil, 2022.

Tabla 5.

Correlacion entre competencias digitales y contenidos de ensefianza

Contenidos de

ensefianza
Competencias Rho de Spearman ,847
Digitales Sig. (bilateral) ,001
N 25

Nota: Datos obtenidos del procesamiento estadistico.

Tal como se pone de manifiesto en la Tabla 5 se obtuvieron resultados estadisticos,
en donde se pone en evidencia que la correlacion de Rho Spearman es de 0,847
en consecuencia, existe una correlacion positiva fuerte. Por otro lado, el nivel de
significancia entre la variable competencias digitales y la dimensién contenidos de
ensefianza de 0,01 inferior al p: valor en consecuencia se acepté la hipétesis

investigacion y se nego la hipotesis nula.
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Objetivo especifico 3

Reconocer la relacion que existe entre competencias digitales y la dimension
habilidades de ensefianza en los docentes de una institucion educativa de
Guayaquil, 2022.

Comprobacién de Hipotesis

H1: Existe relacion significativa entre competencias digitales y las habilidades de

ensefianza en los docentes de una institucién educativa de Guayaquil, 2022.

Tabla 6.

Correlacion entre competencias digitales y habilidades de ensefianza

Habilidades de

ensefianza
Competencias Rho de Spearman 971
Digitales Sig. (bilateral) ,001
N 25

Nota: Datos obtenidos del procesamiento estadistico.

Tal como se pone de manifiesto en la Tabla 6 se obtuvieron resultados estadisticos,
en donde se pone en evidencia que la correlacion de Rho Spearman es de 0,971
en consecuencia, existe una correlacion positiva muy fuerte. Por otro lado, el nivel
de significancia entre la variable competencias digitales y habilidades de ensefianza
de 0,01 inferior al p: valor en consecuencia se acepto la hipotesis investigacion y

se nego la hipotesis nula.
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Objetivo especifico 4

Conocer la relacion que existe entre competencias digitales y la dimension recursos
de ensefanza en los docentes de una institucion educativa de Guayaquil, 2022.

Comprobacion de Hipotesis

H1: Existe relacion significativa entre competencias digitales y los recursos de

ensefianza en los docentes de una institucion educativa de Guayaquil, 2022.

Tabla 7.

Correlacién entre competencias digitales y recursos de ensefianza

Recursos de

ensefianza
Competencias Rho de Spearman ,986
Digitales Sig. (bilateral) ,000
N 25

Nota: Datos obtenidos del procesamiento estadistico.

Tal como se pone de manifiesto en la Tabla 7 se obtuvieron resultados estadisticos,
en donde se pone en evidencia que la correlacién de Rho Spearman es de 0,986
en consecuencia, existe una correlacion positiva muy fuerte. Por otro lado, el nivel
de significancia entre la variable competencias digitales y la dimensién recurso de
ensefianza de 0,00 inferior al p: valor en consecuencia se acepté la hipétesis

investigacion y se nego la hipotesis nula.
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V. DISCUSION

En relacidn al objetivo general: Las competencias digitales se refieren a la habilidad
para usar las TICS de manera eficiente y efectiva. En el proceso de ensefianza,
estas competencias son cada vez mas importantes, actualmente las tecnologias de
la informacién y comunicacion estan presentes en nuestro contexto personal y
laboral. Las tecnologias de la informacion contribuyen al desarrollo transversal de
la competencia digital la cual ayuda a los estudiantes a aprender de manera mas
eficiente y efectiva. Las TIC pueden facilitar el acceso a una gran cantidad de
informacion y recursos educativos en linea, lo que permite a los estudiantes
aprender de manera autonoma y a su propio ritmo. Ademas, las TIC también
pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar la competencia de razonamiento
critico, resolucién de problemas y la creatividad. En este sentido Tabla 2 se
evidencia una la correlacion de Rho Spearman es de 0,619, en consecuencia,
existe una correlacion positiva moderada. Estos resultados coinciden con Revelo et
al. (2019) que considera que la integracion de las Tecnologias de la Informaciony
Comunicacion (TIC) como herramienta para el logro del area de matemética,
promoviendo un aprendizaje que utiliza estrategias que conllevan a la resolucion de
problemas, razonamiento critico y creativo y conducira a cambios importantes en

los procesos de ensefianza, el desempefio docente, los métodos de ensefianza.

Frente a estos resultados se puede inferir que las competencias digitales pueden
influir en los procesos de ensefianza — aprendizaje, mejorando la disponibilidad del
acceso de datos y manipulacion de la informacion oportuna y efectiva. El desarrollo
de la competencia digital permite a los alumnos acceder a una amplia variedad de
recursos y materiales educativos mediante el uso del internet, lo que puede
enriquecer y complementar el proceso de ensefianza. Las competencias digitales
son cada vez mas demandadas y pueden ser muy Utiles para desarrollar

habilidades que pueden ser valiosas en el futuro.

Con respecto al objetivo especifico 1: En este proceso la variable competencia
digitales se sustenta en los aportes de (Garcia, 2020) el cual establece que las
competencias digitales son Gtiles porque permiten la mejora de la calidad educativa,

ya que pueden ayudar a desarrollar habilidades valiosas, el uso de tecnologia en el
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aula puede ayudar a lograr competencias de investigacion, resolucion de
problemas, trabajo en equipo y comunicacion. Ademas, la utilidad de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion durante los procesos de ensefianza
pueden ayudar a tener una educacion mas personalizada y adaptada a sus
necesidades individuales. Las herramientas digitales, como las plataformas de
aprendizaje en linea, pueden ofrecer un acceso mas facil a materiales de estudio y
recursos educativos, lo que permite aprender a un propio ritmo y de acuerdo a los
intereses y habilidades. En este sentido la Tabla 3 pone de manifiesto que el 60%
consideran que su nivel de conocimiento en competencias digitales es regular, el
36% afirma es bueno, y solo el 4% considera que el nivel es malo. Asimismo, la
Tabla 4 considera que la variable proceso de ensefianza el presenta un 93,3% lo
estima con un nivel alto, sin embargo, tenemos un 3.3% que considera medio y

bajo.

Este resultado nos permite coincidir con Apaza (2022) a pesar de la diferencia en
la investigacion de que la aplicacion de habilidades y competencias digitales y la
trascendencia en la préactica docente permite que fluya el proceso de ensefanza,
investigacién que impacto en docentes de educacién secundaria de Ecuador. En
consecuencia, se puede inferir que es importante tener en cuenta que el desarrollo
de competencias digitales también plantea desafios. Como el de que todos los
docentes y estudiantes tengan acceso a tecnologia y a internet, lo que puede crear
brechas en el acceso a la educacion. Ademas, es fundamental que los profesores,
fortalezcan sus capacidades, para utilizar la tecnologia de manera efectiva en el
aula y que sepan como guiar a los estudiantes en su uso. Por otro lado, las
competencias digitales que viabiliza el proceso de ensefianza, siendo Utiles las
herramientas digitales quienes hacen posible la equidad en la accesibilidad y la
oportunidad impactando de forma positiva en la practica docente (Garcia, 2020). El
uso de tecnologia en el aula puede ayudar a desarrollar habilidades de

investigacion, y trabajos colaborativos

En el proceso de ensefianza, las competencias digitales también son importantes
para los docentes. Les permiten utilizar herramientas y recursos digitales para
planificar y llevar a cabo sus clases de manera mas eficiente y efectiva. Ademas,

las TIC también pueden ayudar a los docentes a estar en contacto con sus
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estudiantes y compartir recursos y materiales educativos de manera mas facil y
rapida. Las competencias digitales son cada vez mas importantes en el proceso de
ensefianza. Ayudan tanto a los docentes aprovechar al maximo las posibilidades
gue ofrecen las TIC y a enfrentarse con éxito a los desafios del mundo digital.

En cuanto al objetivo: Establecer la relacién que existe entre competencias digitales
y la dimension contenidos de ensefianza. El papel de las competencias digitales en
el proceso de enseflanza se podria analizar como las competencias digitales
pueden mejorar la eficiencia y efectividad del aprendizaje de los estudiantes, ya sea
mediante el camino a una gran cuantia de recursos pedagdgicos en linea o
mediante el desarrollo de habilidades de orden superior (Santana, 2018). La
importancia de las competencias se podria discutir como el aumento de la
dependencia de las TIC en el contexto escolar hace que las capacidades digitales
sean cada vez mas importantes para el éxito profesional de los estudiantes. Las
competencias de contenido curricular con herramientas digitales son habilidades
gue se relacionan con el uso de tecnologia en el contexto a sus asignaturas pueden
incluir la capacidad de utilizar diferentes aplicaciones y herramientas digitales para
realizar tareas especificas. En este sentido la Tabla 5 pone en evidencia que la
correlacion de Rho Spearman es de 0,847 en consecuencia, existe una correlacion

positiva fuerte, ademas del nivel de significancia que existe.

Frente al acapite anterior podemos inferir que la necesidad de fomentar un uso ético
y responsable de las TIC en el proceso de ensefianza es primordial. A medida que
los docentes utilizan las TIC con mas frecuencia, es importante que sepan cOmo
usarlas de manera ética y responsable, respetando los derechos de autor, la

privacidad y la seguridad en linea.

En cuanto al objetivo: Reconocer la relacién que existe entre competencias digitales
y la dimensién habilidades de ensefianza. Aqui tenemos el aporte de Aimaretti
(2016) el cual considera que las competencias tecnologicas son habilidades
relacionadas con el uso de la tecnologia, como la capacidad de utilizar diferentes
herramientas y aplicaciones informaticas o comprender cémo funcionan los
dispositivos tecnoldgicos y que los docentes trabajan con enfoque en la adaptacion

ensefianza y tiene una gestion en aula a medias, para ello se deben plantear mejor
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los competencias digitales y trabajar en concordancia con otros docentes. Estas
descripciones nos permiten mostrar Tabla 6 se obtuvieron resultados estadisticos,
en donde se pone en evidencia que la correlacion de Rho Spearman es de 0,971

gue existe una correlacion positiva muy fuerte.

Estos resultados nos permiten coincidir con Vinueza (2021) en el cual indica que
existe una relacion importante entre las habilidades digitales y el desarrollo
profesional docente, sin embargo, considera un bajo nivel en cuanto a
competencias digitales es notorio en los profesionales de la educacion. Estos
alcances nos permiten inferir que la brecha digital y sus efectos en el proceso de
ensefianza son colaterales. Se podria analizar como la brecha digital, es decir, la
desigualdad en el acceso y uso de las TIC, puede afectar negativamente el proceso
de ensefianza y como se pueden abordar estos problemas. Se podria discutir la
importancia de incluir la formacion en competencias digitales en la educacién formal
y cOmo se pueden implementar programas y herramientas para desarrollar estas
habilidades en los docentes. La colaboracion entre docentes y estudiantes en el
desarrollo de competencias digitales. Se podria analizar la importancia de fomentar
la colaboracion entre docentes y estudiantes en el desarrollo de competencias

digitales y como esto puede mejorar el aprendizaje de ambas partes.

Asimismo, las habilidades de ensefianza son las destrezas y competencias que
poseen los docentes para impartir conocimientos a sus estudiantes de manera
efectiva. Estas habilidades pueden incluir conocimiento profundo del contenido que
se va a ensefiar, capacidad para planificar y disefiar lecciones efectivas,
habilidades para establecer una buena comunicacion y relacién con los estudiantes,
habilidades para motivar a los estudiantes y fomentar su interés por el contenido
gue se esta ensefiando, capacidad para evaluar el progreso de los estudiantes y
adaptar la ensefianza en consecuencia y habilidades para trabajar en colaboracién
con otros educadores y miembros del personal escolar. Segun Alcaino & Gofi,
(2016) desde el punto de vista constructivista, el proceso de aprendizaje seentiende
como un proceso de ensefianza de conocimientos, en el que los procesosmentales
del aprendiz no pueden separarse del proceso de interaccién entre los diversos
participantes educativos en el aula. En este contexto, la concepcidn constructivista

del proceso de aprendizaje sugiere que las personas pueden
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aprender a pensar y superar las condiciones innatas en las que las condiciones
genéticas guian a las personas sobre qué y como pensar. Frente a ello podemos
concluir que tener buenas habilidades de ensefianza es esencial para garantizar
gue cada estudiante adquiera el conocimiento y habilidad necesario que le permita

lograr éxito en su educacion y en su vida en general.

En relacion al objetivo: Conocer la relacidon que existe entre competencias digitales
y la dimension recursos de ensefianza. La importancia de las competencias
digitales en el mundo laboral actual y en la sociedad en general. En un mundo cada
vez mas digitalizado, la habilidad para usar las TIC de manera eficiente y efectiva
es cada vez mas importante para el éxito personal y profesional. Se sustenta en
Cabello & Moyano (2005) hace referencia a todos aquellos elementos didacticos
gue hacen que el docente pueda utilizar para poder obtener informacién, procesarla
y ponerla a disposicién de la comunidad educativa. Frente a ello se hace importante
conocer la Tabla 7 se obtuvieron resultados estadisticos, en donde se pone en
evidencia que la correlacion de Rho Spearman es de 0,986 considerada una

correlacion positiva muy fuerte.

Frente a ello se puede inducir que la utilidad y sobre todo el empoderamiento de
las competencias digitales es muy importante porque permite al docente estar en
constante actualizacion y sobre todo a la vanguardia de la competitividad en la
sociedad, es por ello que la brecha digital y la importancia de garantizar el acceso
equitativo a las TIC. A pesar de los avances en la tecnologia, todavia existen
desigualdades en el acceso a las TIC que pueden afectar negativamente a la
educacién. Es importante tomar medidas para reducir esta brecha y garantizar que
todos los docentes tengan acceso a las herramientas y recurso digital necesarios
para fortalecer sus habilidades digitales, ademas permite la utilidad de las

herramientas didacticos para la ensefanza.
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VI. CONCLUSIONES

Las variables competencias digitales y proceso de ensefianza de acuerdo a la
correlacion de Rho Spearman es de 0,619, en consecuencia, existe una correlacion

positiva moderada, lo que implica que existe significancia entre ambas variables.

En relacion al nivel de las competencias digitales tenemos que el 60% lo consideran
regular, el 36% es bueno, y solo el 4% considera que es malo. Para la variable
proceso ensefianza se ubica en el nivel alto (93,3%), ademas de tenemos el 3.3%

de regular y malo.

Para la variable competencias digitales y la dimensién contenidos de ensefianza
tenemos una correlacion de Rho Spearman es de 0,847 en consecuencia, existe
una correlacion positiva fuerte, esto se pone de manifiesto en que los docentes

utilizan las tecnologias de la informacion para desarrollar sus teméaticas en clase.

La variable competencias digitales y habilidades de ensefianza pone en evidencia
gue la correlacion de Rho Spearman es de 0,971 lo que significa una correlacion

positiva muy fuerte.

Para la variable competencias digitales y la dimension recurso de ensefianza segun
la correlacion de Rho Spearman es de 0,986 por lo que tenemos una correlacion
positiva muy fuerte, esto se pone de manifiesto debido a que las competencias

digitales ayudan a fortalecer la busqueda de recursos didacticos.
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VIl. RECOMENDACIONES

A la rectora de la institucion educativa promover la capacitacion en manejo de
herramientas tecnoldgicas para complementar sus ensefianzas en bien de mejorar

la calidad educativa.

A los docentes de la comunidad educativa desarrollar programas de formacion
continua en competencias digitales para que los docentes puedan adquirir y mejorar

sus habilidades en el uso de las TIC y su aplicabilidad a su labor docente.

A los docentes de las instituciones educativas de Guayaquil desarrollar proyectos
de innovacién para promover la integracion de los tics y fortalecer la préactica

docente.

A las autoridades educativas desarrollar programas La variable competencias
digitales y habilidades de ensefianza pone en evidencia que la correlacién de Rho

Spearman es de 0,971 lo que significa una correlacién positiva muy fuerte.
A los docentes de las instituciones educativas de Guayaquil desarrollar circulos de

interaprendizaje con la finalidad de empoderarse en su uso y ademas mejorar las

estrategias de ensefian en busca de una educacioén de calidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Operacionalizaciéon de las variables

S S Escala
. Definicion Definicion . . . .
Variable . Dimensiones Indicadores Items de
conceptual operacional medicion
1. ¢Utilizas herramientas digitales?
Conocimient | 2. ¢Es capaz de acceder a diversas plataformas digitales?
0 tecnologico | "3 Cuenta con respaldo de sus clases en algan repositorio
digital?
Resolver 4. ¢Posee habilidades técnicas al usar la tecnologia?
Nivel de compelt,er?uas problemas 5. ¢ Tiene conocimientos necesarios para buscar informacién en
- tecnoldgicas &cni i iti
Un coniunt conocimiento 9 tecnicos diferentes sitios web?. '
conjunto sobre 6. ¢Es flexible a aprender sobre nuevas herramientas

de habggjades herramientas Conocimiento tecnoldgicas? : :
s prOpngionan digitales y el uso actualizado | 7- ¢Elconocimiento tecnologico enriquece el proceso de
< elementos de las mismas, y tecnolégico aprendizaje?
=) digitales, que el desarrollo de 8. ¢ Utiliza los tics al desarrollar su clase?
© ST las competencias : = -
o funcionan para | de | 9. ¢ Al momento de planificar la clase considera el uso de
S establecer CO? e ”ISO ae la estrategias metodologicas digitales? Ordinal
S aspectos a d((:(r:‘r?é?sogéﬁ’as Adaptacion 10.¢ Utiliza diferentes estilos de ensefianza para llegar a la
‘g comunicativos competencias ensefianza comprension de todos los estudiantes?
c para acceder y mp . 11.¢ Organiza el proceso de ensefianza usando creativamente
5 : orientadas a la competencias : L P
8 gestionar parte pedagégica pedagégicas herramientas digitales

mejor la y finalmente las ' 12.; Emplea criterios pedagdgicos para seleccionar los recursos de
informacién (U competencias con Gestion las TIC?
NESCO, 2018) un aspecto dinamicaen | 13.;Gestiona el uso de herramientas digitales para mejorar el
.. ivo?
cognitivo. aula proceso educativo?

14.¢ Integra actividades en diferentes plataformas?

competencias
de contenido
curricular

Conocimientos
en asignatura

15.;Demuestra conocimiento en las tecnologias que utilizan para
la ensefanza

16. ¢ La preparacién de contenidos es éptima segun los objetivos
de la clase?

17. ¢ Elabora el contenido utilizando herramientas digitales?




Proceso ensefanza

Es un conjunto
de métodos
del docente
emplea en el
desarrollo de
contenidos,

temas e
informacién en
la planificacion
de sus clases.

(Pamplona-
Raigosa,
2019)

El proceso
ensefianza sera
medido a través

de la planificacion
de contenidos en
el proceso
ensefianza, se
evaluara las
habilidades de
ensefianza y los
recursos
ensefianza,
mediante un
cuestionario de
escala de Likert.

Adaptacion

1. ¢Considera que lainformacion presentada en clase es actual?
CO”teﬁidOS Contenidos 2. ¢lLos temas presentados en las clases son entendibles?
ensefianza . ) . ~ . -
Estrategias 3. éLas estrategias de ensefianza son dinamicas y facilitan el
aprendizaje?
Dominio de 4. ¢ Tiene completo dominio de diversos software como office,
Software drives, Teams?.
Autoandlisis , o
N d 5. ¢Autoevalla su progreso de aprendizaje?
habilidades e progreso
ensefianza Adopcion de 6. ¢ Plantea soluciones sobre inconvenientes que surgen en el
TIC uso de algun recurso tecnologico?
Habilidades 7. ¢ Tiene facilidad de comunicarse durante el desarrollo de las
Comunicativas clases?
Uso de 8. ¢Hace uso del internet para la preparacion de la clase?
internet 9. ¢Hace uso de herramientas on line para la planificacion de
sus clases?
10. ¢ Utiliza varios recursos digitales para la preparacion y
2
recursos USO recursos desarrollo de la clase?
ensenanza digitales L . L
11. ¢La produccidén de contenidos con recursos digitales es
Optima segun los objetivos de la clase?
Acceso 12. ¢En clases hace uso de recursos para trabajos digitales como
plataformas pdf, videos, Genially, Prezi, ppt?.
digitales 13. ¢ Domina diversas plataformas tecnolégicas?

Ordinal




Anexo 2: Cuestionario Competencias Digitales

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

\Ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

El presente cuestionario tiene como propésito medir COMPETENCIA DIGITALES
Y EL PROCESO DE ENSENANZA DOCENTE, que es de interés para una tesis de
maestria que se ejecuta en la Universidad Cesar Vallejo. Por favor conteste cada
una de las preguntas, sus respuestas seran muy Utiles para mejorar la calidad
educativa.

Informacién general
Sexo: Femenino () Masculino ( ) Edad: Tiempo de servicio:

Dimension 1: Competencias tecnoldgicas

¢ Utilizas herramientas digitales?
¢ Es capaz de acceder a diversas plataformas digitales?

1
2
3| ¢ Cuenta con respaldo de sus clases en algun repositorio digital?
4| ¢Posee habilidades técnicas al usar la tecnologia?

¢ Tiene conocimientos necesarios para buscar informacién en
diferentes sitios web?

¢ Es flexible a aprender sobre nuevas herramientas tecnolégicas?

¢ El conocimiento tecnoldgico enriquece el proceso de aprendizaje?
¢ Utiliza los tics al desarrollar su clase?

[ RN Ne NN}

Dimension 2: Competencias pedagdgicas

¢Al momento de planificar la clase considera el uso de estrategias
9| metodolégicas digitales?

¢ Utiliza diferentes estilos de ensefianza para llegar a la comprensién
10 | de todos los estudiantes?

¢, Organiza el proceso de ensefianza usando creativamente

11 | herramientas digitales?

¢Emplea criterios pedagogicos para seleccionar los recursos de las
12| TIC?

¢ Gestiona el uso de herramientas digitales para mejorar el proceso
13 | educativo?

14 | ¢ Integra actividades en diferentes plataformas?

Dimensidn 3: Competencias en contenido curricular

¢, Demuestra conocimiento en las tecnologias que utilizan para la
15| ensefianza

¢ La prepacion de contenidos es Gptima segun los objetivos de la
16| clase?

17 | ¢ Elabora el contenido utilizando herramientas digitales?




El presente cuestionario tiene como propésito recopilar informacion sobre el nivel
de conocimiento en cuanto al proceso ensefianza aprendizaje, el mismo que es de
caracter confidencial. Agradezco de antemano su participacion. Lea atentamente
cada item y responda marcando con una (X) la columna (alternativas de respuesta)

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

gue mejor se adecue a su opinion.

(1) Nunca (2) Pocas veces (3) Algunas veces
(4) Casi siempre (5) Siempre

Informacién general

Sexo:

Femenino () Masculino ( ) Edad: Tiempo de servicio:

Dimension 1: Contenidos ensenhanza

¢Considera que la informacién presentada en clase es actual?

éLos temas presentados en las clases son entendibles?

¢ Las estrategias de ensefianza son dinamicas y facilitan el aprendizaje?

Dimension 2: Habilidades ensenanza

¢ Tiene completo dominio de diversos software como office, drives,
Teams?.

¢SAutoevallia su progreso de aprendizaje?

¢ Plantea soluciones sobre inconvenientes que surgen en el uso de algun
recurso tecnolégico?

¢ Tiene facilidad de comunicarse durante el desarrollo de las clases?.

Dimension 3: Recursos ensenanza

¢Hace uso del internet para la preparacion de la clase?.

¢Hace uso de herramientas on line para la planificacion de sus clases?.

10

¢ Utiliza varios recursos digitales para la preparacion y desarrollo de la
clase?.

11

¢La produccién de contenidos con recursos digitales es 6ptima segin los
objetivos de la clase?.

12

¢ En clases hace uso de recursos para trabajos digitales como pdf,
videos, Genially, Prezi, ppt?.

13

¢,Domina diversas plataformas tecnologicas?.




ANEXO 3: Ficha técnica Competencias digitales

1. NOMBRE : Cuestionario para medir competencias digitales

2.  AUTOR : Gina Karina Tumbaco Villamar

3. FECHA 1 2022

5. OBJETIVO : Evaluar las competencias digitales en sus dimensiones:
competencias tecnolédgicas, competencias pedagdgicas y
competencias de contenido curricular.

6. Aplicacién . Individual

7. Administracion :Individual

8. Duracion ;35 minutos

9. Tipo deitems . Preguntas

10. N°items .17

11. DISTRIBUCION
Dimensiones e indicadores

Competencias tecnoldgicas: 8 items
* Conocimiento tecnolégico: (items 1,2,3)
* Resolver problemas técnicos: (items 4,5)
* Conocimiento actualizado tecnoldgico: (items 6,7,8)

Competencias pedagdgicas: 6 items
* Adaptaciéon ensefianza: (items 9,10,11)
* Gestion dindmica en aula: (items 12,13,14)

Competencias de contenido curricular: 3 items
* Conocimientos en asignatura: (items 15,16, 17)

) Total de items: 17
12. EVALUACION

* Puntuaciones

Escala Cuantitativa Escala Cualitativa
1 Nunca
2 Casi Nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre

* EVALUACION EN NIVELES POR DIMENSION

ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
Competencias Competencias Competencias de
tecnolégicas pedagégicas contenido curricular
NIVELES - - - . - -
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
Minimo Maximo Minimo Méaximo Minimo Maximo
BAJO 8 18 5 11 5 11
MEDIO 19 29 12 18 12 18
ALTO 30 40 19 25 19 25

* EVALUACION DE LA VARIABLE

ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
COMPETENCAS DIGITALES
NIVELES Puntaje Minimo Puntaje M&ximo
BAJO 18 42
MEDIO 43 67
ALTO 68 90

13.VALIDACION. - La validez de contenido se desarrollé a través de tres profesionales que
actuaron como expertos en el tema.

14. CONFIABILIDAD. - A través del estudio el valor de los resultados de esta prueba es de 0,914.
Con respecto a la prueba items-total los valores oscilan entre 0, 901y 0,920




Ficha técnica Proceso ensefianza aprendizaje

1. NOMBRE . Cuestionario para el proceso ensefianza aprendizaje

2. AUTOR :  Gina Karina Tumbaco Villamar

3. FECHA . 2022

5. OBJETIVO . Evaluar el proceso ensefianza aprendizaje en sus dimensiones:
contenidos ensefianza  aprendizaje, habilidades ensefianza
aprendizaje y recursos ensefianza aprendizaje.

6. Aplicacion : Individual

7. Administracién : Individual

8. Duracion : 30 minutos

9. Tipo deitems : Preguntas

10. N°items : 13

11. DISTRIBUCION
Dimensiones e indicadores
Contenidos ensefianza: 3 items

* Adaptacion: (items 1)
* Contenidos: (items 2)

* Estrategias: (items 3)
Habilidades ensefianza: 4 items

* Dominio de Software: (items 4)
* Autoandlisis de progreso: (items 5)
* Adopcion de TIC: (items 6)

* Habilidades Comunicativas: (items 7)
Recursos ensefianza: 6 items

®* Uso deinternet: (items 8,9)
* Uso recursos digitales: (items 10,11)

* Acceso plataformas digitales: (items 12,13)
] Total de items: 13
12. EVALUACION

* Puntuaciones

Escala Cuantitativa Escala Cualitativa
1 Nunca
2 Casi Nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre

* EVALUACION EN NIVELES POR DIMENSION

ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
Contenidos ensefianza Habilidades ensefianza Recursos ensefianza
NIVELES _ aprendizaje _ aprendizaje _ _ aprendlzajg _
Pqn_taje Puntaje Maximo Pu’n_taje Pqn?aje Pgn_ta]e Puntaje Maximo
Minimo Minimo Maximo Minimo
BAJO 7 16 7 16 6 14
MEDIO 17 26 17 26 15 23
ALTO 27 35 27 35 24 30
* EVALUACION DE LA VARIABLE
ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
COMPETENCAS DIGITALES
NIVELES Puntaje Minimo Puntaje Maximo
BAJO 20 46
MEDIO 47 73
ALTO 74 90

13.VALIDACION. - La validez de contenido se desarroll6 a través de tres profesionales que
actuaron como expertos en el tema.




14. CONFIABILIDAD. - A través del estudio el valor de los resultados de esta prueba es de
0,885. Con respecto a la prueba items-total los valores oscilan entre 0, 871y 0,901



ANEXO 4. JUICIO DE EXPERTOS

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO
Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segun su criterio, Si cumple o0 No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio
competencias digitales.

N° DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia?| Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: Si No | Si | No Si No

1 | ¢Utilizas herramientas digitales? X X X

2 ¢ Es capaz de acceder a diversas plataformas digitales? X X X

3 | ¢Cuenta con respaldo de sus clases en algun repositorio digital? X X X

4 ¢, Posee habilidades técnicas al usar la tecnologia? X X X

5 | ¢ Tiene conocimientos necesarios para buscar informacién en diferentes sitios web?. X X X

6 ¢ Es flexible a aprender sobre nuevas herramientas tecnologicas?. X X X

7 ¢ El conocimiento tecnoldgico enriquece el proceso de aprendizaje?. X X X

8 | ¢Utiliza las tics al desarrollar su clase? X X X
DIMENSION 2: Si No | Si | No Si No

9 | ¢Almomento de planificar la clase considera el uso de estrategias metodoldgicas digitales? X X X

10 | ¢ Utiliza diferentes estilos de ensefianza para llegar a la comprension de todos los estudiantes? X X X

11 | ¢Organiza el proceso de ensefianza usando creativamente herramientas digitales? X X X

12 | ;Emplea criterios pedagdgicos para seleccionar los recursos de las TIC? X X X

13 | ¢Gestiona el uso de herramientas digitales para mejorar el proceso educativo? X X X

14 | ¢Integra actividades en diferentes plataformas? X X X

15 | ¢ Se encuentra en periodo de gestacidn o embarazo? X X X
DIMENSION 3: Si | No [si| No | Si | No

16 | ¢Desmuestra conocimiento en las tecnologias que utilizan para la ensefianza X X X

17 | ¢La prerpacion de contenidos es 6ptima segun los objetivos de la clase? X

18 | ¢Elabora el contenido utilizando herramientas digitales?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia,
Opiniodn de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Ing. Andrea Sinche Guzman MSc.:

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO
Instrucciones; Marque con una X en donde corresponde, que, segun su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio
competencias digitales.
No DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia?| Claridad3 | Sugerencias
DIMENSION 1: Si No | Si | No Si No
¢ Utilizas herramientas digitales?
¢Es capaz de acceder a diversas plataformas digitales?
¢, Cuenta con respaldo de sus clases en algun repositorio digital?
¢ Posee habilidades técnicas al usar la tecnologia?.
¢ Tiene conocimientos necesarios para buscar informacién en diferentes sitios web?.
¢ Es flexible a aprender sobre nuevas herramientas tecnolégicas?
¢ El conocimiento tecnolégico enriquece el proceso de aprendizaje?
¢Utiliza las tics al desarrollar su clase?
DIMENSION 2:
9 | ¢ Almomento de planificar la clase considera el uso de estrategias metodolégicas digitales?
10 | ¢ Utiliza diferentes estilos de ensefianza para llegar a la comprension de todos los estudiantes?
11 | ¢ Organiza el proceso de ensefianza usando creativamente herramientas digitales?
12 | ;Emplea criterios pedagégicos para seleccionar los recursos de las TIC?
13 | ¢Gestiona el uso de herramientas digitales para mejorar el proceso educativo?
14 | ;Integra actividades en diferentes plataformas?
15 | ¢Se encuentra en periodo de gestacion o embarazo?
DIMENSION 3:

16 | ¢Desmuestra conocimiento en las tecnologias que utilizan para la ensefianza

>
>

VN O B |WIN| -

No No No

U< [><|>< o< |><|> | |>x|>x|>x|>x|x]|x]|x

D> [><|><[>x|>x<|>x|>x|Dx|>x|>x]|>x|x|x]|x

D> [>< > [>x[>x|>x|>x|U]>x|>[>x][>x]|>x]|>x<]|>x

No No No

>
x| <
>

17 | ¢La prerpacién de contenidos es 6ptima segun los objetivos de la clase?

18 ¢ Elabora el contenido utilizando herramientas digitales? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia,

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lcdo. William Antonio Proafio Farias MSc.:

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO
Instrucciones; Marque con una X en donde corresponde, que, segln su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio
competencias digitales.
No DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia?| Claridad3 | Sugerencias
DIMENSION 1: Si No | Si | No Si No
¢ Utilizas herramientas digitales?
¢ Es capaz de acceder a diversas plataformas digitales?.
¢, Cuenta con respaldo de sus clases en algun repositorio digital?
¢ Posee habilidades técnicas al usar la tecnologia?
¢ Tiene conocimientos necesarios para buscar informacién en diferentes sitios web?.
¢ Es flexible a aprender sobre nuevas herramientas tecnolégicas?
¢ El conocimiento tecnolégico enriquece el proceso de aprendizaje?
¢Utiliza las tics al desarrollar su clase?
DIMENSION 2:
9 | ¢ Almomento de planificar la clase considera el uso de estrategias metodoldgicas digitales?
10 | ¢ Utiliza diferentes estilos de ensefianza para llegar a la comprension de todos los estudiantes?
11 | ¢ Organiza el proceso de ensefianza usando creativamente herramientas digitales?
12 | ;Emplea criterios pedagégicos para seleccionar los recursos de las TIC?
13 | ¢Gestiona el uso de herramientas digitales para mejorar el proceso educativo?
14 | ;Integra actividades en diferentes plataformas?
15 | ¢Se encuentra en periodo de gestacion o embarazo?
DIMENSION 3:

16 | ¢Demuestra conocimiento en las tecnologias que utilizan para la ensefianza

>
>

VN O B |WIN| -

No No No

U< [><|>< o< |><|> | |>x|>x|>x|>x|x]|x]|x

D> [><|><[>x|>x<|>x|>x|Dx|>x|>x]|>x|x|x]|x

D> [>< > [>x[>x|>x|>x|U]>x|>[>x][>x]|>x]|>x<]|>x

No No No

>
x| <
>

17 | ¢La preparacién de contenidos es éptima segtin los objetivos de la clase?

18 ¢ Elabora el contenido utilizando herramientas digitales? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia,

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lcda. Claudia Alexandra Bastidas Benites MSc.:

Pertinencia; El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo




JUICIO DE EXPERTOS

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO
Instrucciones; Marque con una X en donde corresponde, que, segln su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio
competencias digitales.

N° DIMENSIONES / items Pertinencial| Relevanciag Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1. Si | No | Si| No | Si | No

1 | éConsidera que la informacién presentada en clase es actual?. X X X
¢Los temas presentados en las clases son entendibles?. X X X

3 | élas estrategias de ensefianza son dindamicas y facilitan el aprendizaje? X X X
DIMENSION 2: Si | No | Si| No | Si | No

4 | ¢ Tiene completo dominio de diversos software como office, drives, Teams?. X X X

5 | ¢Autoevalla su progreso de aprendizaje?. X X X

6 | ¢Plantea soluciones sobre inconvenientes que surgen en el uso de algin recurso
tecnoldgico? X X X

7 | ¢Tiene facilidad de comunicarse durante el desarrollo de las clases?. X X X
DIMENSION 3: Si | No | Si| No | Si | No

8 ¢Hace uso del internet para la preparacion de la clase?. X X

9 ¢ Hace uso de herramientas on line para la planificacion de sus clases?.

10 | ¢ Utiliza varios recursos digitales para la preparacion y desarrollo de la clase?.

11 | ¢La produccién de contenidos con recursos digitales es dptima segun los objetivos
de la clase?. X X X

12 | ¢ En clases hace uso de recursos para trabajos digitales como pdf, videos, Genially,
Prezi, ppt?.

13 | ¢ Domina diversas plataformas tecnoldgicas?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Ing. Andrea Sinche Guzman MSc.:

Pertinencia; El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO
Instrucciones; Marque con una X en donde corresponde, que, segln su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio
competencias digitales.

No DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia?| Claridad3 | Sugerencias
DIMENSION 1: Si No | Si | No Si No

1 | ¢Considera que la informacién presentada en clase es actual?. X X X

2 | éLos temas presentados en las clases son entendibles?. X X X

3 | élas estrategias de ensefianza son dinamicas y facilitan el aprendizaje? X X X
DIMENSION 2: Si No | Si | No Si No

4 | ;Tiene completo dominio de diversos software como office, drives, Teams?. X X X
¢Autoevalla su progreso de aprendizaje?. X X X

6 | ¢Plantea soluciones sobre inconvenientes que surgen en el uso de algun recurso X X X
tecnoldgico?

7 ¢ Tiene facilidad de comunicarse durante el desarrollo de las clases?. X X X
DIMENSION 3: Si No | Si | No Si No

8 ¢Hace uso del internet para la preparacion de la clase?. X X X

9 ¢Hace uso de herramientas on line para la planificacion de sus clases?. X X X

10 | ¢ utiliza varios recursos digitales para la preparacion y desarrollo de la clase?. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lcdo. William Antonio Proafio Farias MSc.:

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO
Instrucciones; Marque con una X en donde corresponde, que, segln su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio
competencias digitales.

DIMENSION 1: Si No Si No
1 | éConsidera que la informacion presentada en clase es actual?. X X X
2 éLos temas presentados en las clases son entendibles?.
3 ¢ Las estrategias de ensefianza son dindmicas y facilitan el aprendizaje?
DIMENSION 2: Si No | Si | No Si No
4 ¢ Tiene completo dominio de diversos software como office, drives, Teams?.
5 ¢Autoevalla su progreso de aprendizaje?. X
6 ¢ Plantea soluciones sobre inconvenientes que surgen en el uso de algun recurso
tecnoldgico? X X X
7 ¢ Tiene facilidad de comunicarse durante el desarrollo de las clases?. X X X
DIMENSION 3: Si No | Si | No Si No
8 ¢Hace uso del internet para la preparacion de la clase?.
9 ¢Hace uso de herramientas on line para la planificacion de sus clases?.
10 | ¢Utiliza varios recursos digitales para la preparacién y desarrollo de la clase?.
DIMENSION 1: Si | No [Si| No | Si | No
11 | ¢{Considera que la informacién presentada en clase es actual?. X X X
12 | iLos temas presentados en las clases son entendibles?. X
13 | ¢las estrategias de ensefianza son dinamicas y facilitan el aprendizaje? X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia,

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lcda. Claudia Alexandra Bastidas Benites MSc.:

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo




Anexo 5. Validacion por los expertos

Nombres y Apellidos Grado Académico Evaluaciéon
Willian Antofio Proafio Master en Administracion de la Aplicable
Farias Educacion

Graciela Andrea Sinche  Master en Disefio y Gestion de Aplicable
Guzman Proyectos Tecnologicos

Claudia Alexandra Master en Administracion de la Aplicable

Bastidas Benites

Educacion




Anexo 6: Prueba de confiabilidad Competencias Digitales

-Coeficiente alfa >9 es excelente

Alfa de -Coeficiente alfa> 8 es bueno
Cronbach N de elementos -Coeficiente alfa >7 es aceptable
S14 17 -Coeficiente alfa >6 es cuestionable

-Coeficiente alfa >5 es pobre

-Coeficiente alfa < 5 es inaceptable

Estadisticas de fiabilidad

Interpretacién: En la tabla se expone que el alfa de Cronbach segun (Godoy,
2022) fue de 0,914 que de acuerdo a los rangos propuestos corresponde a una
excelente confiabilidad, lo que significa que el instrumento brinda la total seguridad
y confianza para medir la variable competencias digitales.

Estadisticas de total de elemento

Varianza de escala si
Media de escala si L Alfa de Cronbach si
el Correlacion total de
el elemento se ha . el elemento se ha
- elementos corregida -
suprimido elemento se ha suprimido
suprimido

VARO00001 62,6000 139,378 ,169 ,918
VARO00002 62,9000 137,656 ,200 ,919
VAR00003 62,1000 128,989 487 912
VAR00004 62,0000 138,667 ,156 ,920
VARO00005 62,0000 133,778 444 913
VAR00006 62,7000 121,789 717 ,906
VARO00007 62,7000 126,678 ,529 ,912
VAR00008 62,9000 126,989 ,616 ,909
VARO00009 63,3000 120,678 ,880 ,901
VAR00010 62,4000 125,822 ,686 ,907
VAR00011 62,8000 122,622 814 ,903
VAR00012 63,2000 125,511 816 904
VARO00013 62,8000 126,400 ,846 1904
VAR00014 63,3000 122,678 ,790 ,904
VAR00015 62,3000 135,344 ,295 917
VAR00016 63,0000 126,222 ,590 ,909
VARO00017 62,8000 121,511 ,865 ,902




Prueba de confiabilidad Proceso ensefianza aprendizaje

-Coeficiente alfa >9 es excelente

Alfa de -Coeficiente alfa> 8 es bueno
Cronbach N de elementos -Coeficiente alfa >7 es aceptable
885 13 -Coeficiente alfa >6 es cuestionable

-Coeficiente alfa >5 es pobre

-Coeficiente alfa < 5 es inaceptable

Estadisticas de fiabilidad

Interpretacién: En la tabla se expone que el alfa de Cronbach, segun (Godoy,
2022) fue de 0,885 que de acuerdo a los rangos propuestos corresponde a una
excelente confiabilidad, lo que significa que el instrumento brinda la total seguridad
y confianza para medir la variable Proceso de ensefianza aprendizaje.

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el | Varianza de escala si el Alfa de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha Correlacion total de elemento se ha
suprimido suprimido elementos corregida suprimido

VAR00001 85,5000 42,944 724 871
VAR00002 84,8000 47,956 ,403 ,882
VARO00003 85,0000 43,778 ,943 ,868
VAR00004 84,9000 45,656 ,705 875
VAR0005 85,7000 46,011 ,259 ,894
VAR0006 85,3000 43,789 ,553 ,878
VARO0007 85,2000 46,622 ,510 ,879
VAR0008 85,0000 43,778 ,943 ,868
VAR0009 84,8000 47,956 ,403 ,882
VAR00010 85,0000 47,111 439 ,881
VAR00011 85,1000 48,100 ,193 ,890
VAR00012 85,0000 45,333 ,703 874
VAR00013 84,8000 47,289 521 ,880




Anexo 7: Base de datos instrumentos 1

VARIABLE: Competencias digitales
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Base de datos instrumentos 2

VARIABLE: Proceso ensefianza aprendizaje

Dimension: TD| Dimension: |TD Dimension: TD
Contenidos Habilidades Recursos
ensefianza 1 ensefianza | 2 ensefianza 3 | TOTAL
aprendizaje aprendizaje aprendizaje

(3 ITEMS) (4 ITEMS) (6 ITEMS)

2 ]s] [
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| 5 | 14 53
| 5 | 15 62
i o
s 5
i o
K s
i o
5 5
s s
I o

s s s s
i o
K z
K =
K o




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CHERRE ANTON CARLOS ALBERTO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "COMPETENCIA DIGITALES Y EL
PROCESO DE ENSENANZA DOCENTE DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE
GUAYAQUIL, 2022", cuyo autor es TUMBACO VILLAMAR GINA KARINA, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 23.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 17 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CHERRE ANTON CARLOS ALBERTO Firmado electrénicamente
DNI: 40991682 por: CHANTONCA el 18-
ORCID: 0000-0001-6565-5348 01-2023 16:27:40

Caddigo documento Trilce: TRI - 0522402

oo INVESTIGA
.m.' ucv




