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Resumen 

Para la presente investigación se estableció como objetivo general evaluar el 

efecto que tuvieron las charlas educativas acerca de la segregación de residuos 

sólidos en el nivel de conocimiento de los estudiantes de secundaria de la I.E. La 

Naval de la provincia de Anta - Cusco – 2022. Se aplicó dos cuestionarios, un 

pretest y un postest, a todos los estudiantes del nivel secundario para averiguar 

el nivel de conocimiento acerca de la segregación de residuos sólidos, se 

subieron los datos al programa Excel y se procesaron en el programa SPSS v. 

26. El diseño de la investigación fue experimental, cuyas variables fueron

manipuladas de manera intencional. Los resultados evidenciaron que el grupo 

experimental incrementó su conocimiento al subir sus promedios en el post test, 

mientras que el grupo control no evidenció ningún incremento, lo que significó 

que sus promedios descendieron o se mantuvieron, concluyendo así de que las 

charlas educativas tuvieron un efecto positivo en el nivel de conocimiento de los 

estudiantes. Se utilizaron pruebas estadísticas las cuales contribuyeron a la 

aceptación de nuestra hipótesis. 

Palabras clave: Segregación, residuos sólidos, educación ambiental, nivel

de conocimiento, conciencia ambiental. 
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Abstract 

For the present investigation, the general objective was established to evaluate 

the effect that the educational talks about the segregation of solid waste had on the 

level of knowledge of the secondary students of La Naval School of the province 

of Anta - Cusco - 2022. Two questionnaires, a pretest and a postest, were applied 

to all secondary level students to find out the level of knowledge about solid waste 

segregation, the data was uploaded to the Excel program and processed in the 

SPSS v. 26. The research design was experimental, whose variables were 

intentionally manipulated. The results showed that the experimental group 

increased their knowledge by raising their averages in the postest, while the 

control group did not show any increase, which meant that their averages 

decreased or were maintained, thus concluding that the educational talks had a 

positive effect in the level of knowledge of the students. Statistical tests were used 

which contributed to the acceptance of our hypothesis. 

Keywords: Segregation, solid waste, environmental education, level

of knowledge, environmental awareness. 
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I. INTRODUCCIÓN

La segregación de residuos sólidos es la acción de separar los mismos de acuerdo    

a características comunes, se trata de una técnica que permite aumentar la tasa 

de reciclaje a nivel nacional, sin embargo, la correcta segregación de residuos 

sólidos aún es deficiente debido a que la mayoría de la población posee escasa 

cultura de segregación. Por eso, en los países en vías de desarrollo los residuos 

sólidos municipales terminan siendo depositados juntos sin criterio alguno de 

separación (Teixeira et al. 2019, p. 221). 

Desde anteriores años se intentó fomentar concursos para mejorar las conductas 

ambientales, dichos eventos no fueron eficaces debido a la escasez de recursos 

económicos (Kihila, Wernsted y Kaseva, 2020, p. 10). La problemática de no 

segregar aqueja tanto a las instituciones educativas del Perú como de otros 

países, aquellas que por falta de recursos tanto educativos como económicos no 

llevan a cabo un adecuado proceso de segregación.  

La contaminación se da a causa del inapropiado manejo de los residuos sólidos 

que son destinados a vertederos clandestinos. La práctica de las actividades 

como el reciclaje se consolida como una alternativa para que la cantidad de 

residuos sólidos decrezca y así se puedan depositar en los rellenos sanitarios del 

mismo modo la segregación constituye la alternativa más viable para incrementar 

la tasa de reciclaje. Entonces resulta primordial contar con la participación de la 

ciudadanía ya que ellos no son ajenos a la problemática de residuos sólidos 

existente en los colegios, dado que diariamente se evidencia la presencia de 

residuos sólidos municipales en las calles, por lo que sería beneficioso que los 

voluntarios y más personas sean partícipes de la segregación en fuente para 

generar cambios sostenibles (Ghosh, 2020, p. 118). 

La realidad problemática se explica a continuación, en la institución educativa La 

Naval de la provincia de Anta de la región del Cusco, se ha podido identificar que 

los estudiantes almacenan sus residuos generados en basureros generales. La 

institución educativa no cuenta con algún programa o método que impulse las 

prácticas de segregación dentro de la misma a causa de la falta de conocimiento 
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en los estudiantes del nivel secundario. Ante esta realidad descrita se identificó la 

urgencia de educar o enseñar a los estudiantes sobre la importancia de la 

segregación de residuos sólidos utilizando las charlas educativas como método 

para generar un cambio en la conciencia ambiental, la actitud de los mismos y 

sobre todo impulsar la segregación de residuos sólidos en la institución educativa. 

De acuerdo a todo lo anteriormente mencionado se pudo plantear el siguiente 

problema general: ¿Cuál es el efecto de las charlas educativas en el nivel de 

conocimiento de los estudiantes de 1° al 5° grado de secundaria acerca de la 

segregación de residuos sólidos en la I.E. La Naval de la provincia de Anta - 

Cusco - 2022?. 

La justificación se planteó de la siguiente manera, este trabajo de investigación 

se realizó porque no existía una adecuada separación de residuos sólidos en la 

institución educativa La Naval de los estudiantes de 1° a 5° grado de secundaria, 

motivo por el cual se buscó incrementar el nivel de conocimiento de los escolares 

acerca de la segregación de residuos sólidos mediante charlas educativas. Al 

mismo tiempo con el desarrollo de esta investigación se pudo proporcionar más 

información y conocimiento sobre la contaminación ambiental producida 

principalmente por la no segregación de residuos sólidos, por tanto, se llegó a 

conocer las circunstancias reales en las que conviven los estudiantes. 

Simultáneamente esta investigación podría constituirse como una fuente de 

consulta de venideras investigaciones. 

Considerando lo descrito en la justificación se planteó el siguiente objetivo 

general: Evaluar el efecto que tendrán las charlas educativas acerca de la 

segregación de residuos sólidos en el nivel de conocimiento de los estudiantes de 

secundaria de la I.E. La Naval de la provincia de Anta - Cusco – 2022. Los 

objetivos específicos son:  Generar conciencia en los estudiantes de 1° a 5° de 

secundaria sobre la importancia de la segregación de residuos sólidos en la I.E. 

La Naval - Anta – 2022 y solicitar el compromiso de la plana docente en la 

sostenibilidad de los conocimientos brindados acerca de la segregación de 

residuos sólidos a los estudiantes del nivel secundario de la I.E. La Naval de la 

provincia de Anta – Cusco – 2022. 
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Finalmente se planteó como hipótesis general: Las charlas educativas sobre 

segregación de residuos sólidos tendrán un efecto positivo porque dotarán e 

incrementarán conocimientos necesarios para mejorar los hábitos ambientales de 

los estudiantes del nivel secundario acerca de la segregación de residuos sólidos 

en la I.E. La Naval de la provincia de Anta - Cusco - 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO

Tamay et al. (2021) propusieron determinar la influencia de la educación 

ambiental sobre los escolares. Para ello se tomó una muestra de 30 alumnos a 

quienes se les realizó pruebas para medir conocimientos y actitudes acerca de la 

segregación, reciclaje y disposición final de residuos; los resultados iniciales 

indicaron que los escolares no practicaban hábitos ambientales correctos; luego 

del desarrollo de capacitaciones y charlas; los escolares mejoraron sus hábitos 

ambientales; este resultado evidenció que los estudiantes poseen una disposición 

favorable al cuidado ambiental (p. 14). 

Jimenez y Eder (2018), propusieron la investigación como estrategia de manejo 

de residuos sólidos, evidenció que es necesario cambiar el modo de pensar de 

los escolares de la I.E. Rodrigo Vives de Andreis por medio de la educación 

ambiental. Finalmente se concluyó que la investigación promueve el desarrollo 

de aptitudes para la toma de conciencia y que las charlas sirvieron para que se 

logren buenos resultados (p. 9). 

El diseño de un determinado programa educativo se basa en contenidos 

previamente identificados en ese entender Amador y Sanchez (2015) realizan un 

estudio, desarrollaron una etapa de diagnóstico para identificar los aspectos 

claves del programa a aplicar; previamente se ha logrado identificar que el 82% 

de los estudiantes del quinto de secundaria no cuidan el medio ambiente, el 49% 

arroja desechos al piso, entre otros hallazgos; luego de aplicar un instrumento 

previo; se desarrollaron charlas; pasacalles y visitas guiadas, esto con el fin de 

concientizar entre los estudiantes actitudes favorables con el medio ambiente; las 

pruebas posteriores muestran una tendencia favorable del 85% en cuanto al 

programa desarrollado; así mismo el 95% manifiesta un efecto positivo del 

programa sobre los conocimientos y actitudes de cuidado del medio ambiente (p. 

11). 

Yang et al. (2021), averiguaron que es conveniente hacer hincapié en los factores 

que impiden la práctica de separación de residuos sólidos de los universitarios de 

Chogqing, dichos factores son; la educación ambiental, higiene ambiental que 

están afectando las prácticas de separación de residuos que generan. Es así que 



5 

los autores concluyeron que se necesita establecer un sistema de gestión que sea 

útil para mejorar la separación de residuos en el campus e implantar conocimiento 

mediante una correcta educación ambiental, esta misma conclusión también es 

ejecutable en un entorno escolar dado que fomenta el hecho de tener colegios 

limpios y de ese modo las prácticas de separación de residuos en los colegios 

sean mejores (p. 14). 

Gursoy, Feyza, y Akpinar (2022), determinaron que proveer una educación 

ambiental de calidad y de incentivos a los universitarios de Mármara repercutirá 

positivamente en un manejo de residuos (separación) más efectivos de modo que 

estos serán aprovechados y por consiguiente se elevará la tasa de reciclabilidad 

en Turquía (p. 5). En las instituciones de carácter académico usualmente se 

genera mayor cantidad de residuos aprovechables, sean estos, papel, cartón, 

botellas descartables y residuos orgánicos en su minoría, para tal caso tanto las 

instituciones de nivel superior como las universidades, institutos además de 

colegios resultan ser los lugares más adecuados y aptos para practicar 

actividades de segregación y reciclaje. Bajo esta misma realidad Shatnawi (2018) 

en su artículo concluyó que las actividades como el reciclaje y la segregación 

resultan ser más aplicables y prometedoras en las instituciones académicas en 

comparación a los practicados en los hogares ya que la cantidad de desechos 

generados en estos son mínimos, por ende, la cantidad de residuos aprovechados 

sería mínima (p. 5). 

Abdul et al. (2015), señalaron que la tendencia a segregar residuos será menor 

si los contenedores están alejados y cuanto más conocimiento tengan las 

personas sobre las consecuencias de la falta del reciclaje entonces la actitud 

cambiará en beneficio del ambiente. Finalmente dedujeron que el grado de 

participación de las personas en los programas de segregación se encontraban 

directamente relacionados con el conocimiento que la población poseía sobre 

residuos sólidos (p. 11). 

Wang et al. (2021). En su población de estudio identificaron que la mayoría 

presentaban carencia de conocimiento en lo referido a la separación de sus 

residuos y solamente la mitad de ellos practicaban la segregación además 
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evaluaron mediante una regresión multivariada que el consumismo afecta las 

prácticas de separación de desechos negativamente (p. 5). 

 

Abordar el nivel de conocimiento de los estudiantes respecto al cuidado 

ambiental, permite predecir una relación actitudinal frente al hecho; en el estudio 

desarrollado por Mohammad et al. (2017) se llevó a cabo un estudio en una 

población de 400 estudiantes de nivel secundario en la ciudad de Sharjah; ha 

determinado que más del 80% de los estudiantes comprenden de antemano las 

implicancias negativas de los residuos sobre el medio ambiente; algunos otros 

hallazgos trascendentes del estudio revelan que la conciencia ambiental está 

influenciada por factores externos al ámbito académico, en este caso, la familia, 

las redes sociales; es decir, el estudio refiere la importancia del ambiente en que 

se desarrollan los estudiantes, como un aspecto central en la actitud ambiental 

de los  estudiantes (p. 10). 

 

Hao, Zhang y Morse (2020) determinaron que los universitarios de Zhengzhou, 

no estaban habituados con la idea de segregación de sus desechos. 

Percatándose también que la actitud y el comportamiento estaban relacionados 

por otro lado al establecer el término “obligatorio” de la segregación entonces las 

prácticas de estas aumentaron (p. 6). 

 

Pongpunpurt et al. (2022) en su artículo implementaron nuevos hábitos para la 

mejora de la gestión de residuos en una comunidad de Tailandia. Los autores 

determinaron que se deben promover medidas educativas para que la población 

aumente sus conocimientos sobre los residuos sólidos además de contar con el 

apoyo del sector estatal o privado para el apoyo en nuevas infraestructuras de 

reciclaje (p. 17). Ahora bien, tomando en cuenta otra ciudad, Kihila, Wernsted y 

Kaseva (2020) en su artículo concluyeron que la falta de conocimiento es un factor 

que afecta negativamente la segregación de residuos sólidos. Destacando que la 

mayoría de los habitantes en Kimara no se practica la segregación de residuos 

sólidos, esto debido a que las autoridades no promueven capacitaciones ni 

brindan recursos para gestionar correctamente la separación de residuos sólidos 

(p. 9). 
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Fuentes et al. (2021), investigaron la necesidad de segregar los residuos sólidos 

en la ciudad de Pelotas en donde lograron diagnosticar la situación de 62 

instituciones (nivel inicial, primaria, secundaria y escuela de educación especial) 

acerca de la gestión de residuos sólidos, para esto se aplicaron cuestionarios. 

Algunas instituciones no contaban con una adecuada segregación de residuos y 

no se realizaba prácticas de educación ambiental. Su proyecto realizó la mejora de 

la gestión de residuos sólidos, permitió que las escuelas se conviertan en nuevos 

puntos de recolección y almacenamiento temporal de residuos reciclables (p. 6). 

Wang et al. (2022) investigaron que existen factores como la intención que 

indudablemente influye en la puesta en práctica de las actividades de 

segregación de residuos de los universitarios además la conciencia ambiental 

tuvo un efecto positivo que impulsa la mejora en las actitudes ambientales (p. 7). 

En el artículo de Saldivar (2021), se implementó un sistema de gestión de residuos 

sólidos para una Universidad en Paraguay, contenía capacitaciones para la 

correcta separación de residuos sólidos, actividades para lograr la 

concientización ambiental de los estudiantes y estrategias para el 

almacenamiento y disposición final. Se logró la concientización ambiental de los 

ciudadanos, se comprometieron a segregar sus residuos sólidos (p. 26). 

López y Rodríguez (2022) estudiaron la situación de una institución educativa en 

Ecuador respecto a la educación ambiental y la gestión de residuos sólidos, los 

resultados mostraron que en su mayoría los estudiantes mostraban preocupación 

en cuanto a la contaminación ambiental provocada por la mala gestión de 

residuos sólidos, es por esta razón que se requirió dar capacitaciones de manera 

periódica sobre educación ambiental y la gestión de residuos (p. 7). 

Limache (2021), se enfocó en el problema del desconocimiento de la segregación 

de residuos sólidos esto ocasionó la pérdida de ingresos económicos a favor de 

los pobladores de Huancayo. Se buscó la concientización de los ciudadanos 

acerca de la recolección de residuos sólidos incluyendo capacitaciones, 

publicidad y afiches. Se logró la concientización de los ciudadanos respecto a la 

segregación de residuos, el reciclaje y la recolección adecuada de residuos 

sólidos (p. 5). 
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Owusu et al. (2022) estudiaron la voluntad que poseían los ciudadanos de Ghana 

de separar sus residuos generados con el objetivo de generar conciencia para 

una gestión sostenible de residuos sólidos, se utilizó una encuesta en línea para 

obtener información, fueron 1406 participantes. El estudio recomienda la creación 

de conciencia a través de la educación pública y la provisión de recipientes de 

basura para ayudar en la separación de residuos (pp. 2-6). 

Bolivar y Corredor (2021), crearon una estrategia aplicada en 3 instituciones 

(niveles primaria y secundaria) en Colombia. Capacitaron a los estudiantes 

acerca de la adecuada segregación de residuos sólidos y otros temas acerca del 

cuidado del medio ambiente, con el resultado de las encuestas se concluyó que 

no trabajan la educación ambiental en dichas instituciones. Se podría continuar 

con más proyectos sobre el cuidado del medio ambiente en un futuro en las 3 

instituciones (pp. 4-7). 

El artículo de Leiva, Frans (2020) comprobó que las capacitaciones para los 

pobladores resultaron favorablemente en el manejo de residuos sólidos en 4 

zonas de Casa Grande ubicado en la región La Libertad. Esto se comprobó a 

través de dos encuestas, una antes y otra después de las capacitaciones, 

mostrando que los resultados del pretest de conocimiento llegaron al 100% de 

desconocimiento y el postest obtuvo un 100% de conocimiento (p. 12). 

Los residuos sólidos según Rondón et al. (2016) son sustancias o productos que 

se desechan porque ya cumplieron con su misión o trabajo, se trata de algo 

inservible, también llamado basura que para la gente no tiene valor económico, 

pero hay residuos que pueden reciclarse (p.16). 

La segregación consiste en clasificar o separar los residuos sólidos considerando 

sus cualidades, es decir si estos pueden ser aprovechables o no, es muy 

importante mencionar que esta clasificación o separación debe realizarse en la 

fuente, es decir en el lugar en donde se han originado o generado. Dependiendo 

si el residuo es aprovechable entonces son aptos para ser reutilizados 

nuevamente alargando así la vida de este, por otro lado, los residuos que no se 

clasificaron como aprovechables son derivados a un relleno sanitario para su 
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respectiva disposición. La valorización de residuos sólidos es el proceso en el 

cual se les da una segunda vida útil a algunos residuos sólidos que pueden ser 

aprovechados para una nueva finalidad o para sustituir materiales dentro de otros 

procesos industriales (MINAM, 2021, p. 7) 

 

Los residuos sólidos orgánicos se caracterizan por ser biodegradables, estos son 

los desechos de origen animal y vegetal producidos por los seres humanos, 

ganado y otros seres vivos, en cambio los residuos sólidos inorgánicos se 

caracterizan por no ser biodegradables, ya que fueron creados de forma artificial 

y el ecosistema natural no puede descomponerlos. No obstante, otra de sus 

características es su alta tasa de reciclaje, materiales como el cartón, vidrio, cuero 

y metales pueden ser sometidos a procesos de recuperación alargando su 

periodo de duración y consecuentemente son utilizados una vez más (Rondón et 

al. 2016, p.16). 

 

Las charlas educativas consisten en comunicarse, pueden participar dos o más 

personas. Básicamente es una estrategia que sirve para divulgar información a 

los demás con el propósito de buscar un cambio de mentalidad o de actitud en 

los oyentes (ICE, 2011, p. 11) 

 

La normativa ambiental se refiere a todas las resoluciones, decretos, leyes o 

mandatos legales referidas al sector del medio ambiente, entre las cuales se 

tienen a las siguientes: 

 

Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, en el artículo 119 se decreta que la 

autoridad local es responsable del manejo de los residuos sólidos (p. 35). Debido 

a ello es que uno de los deberes de las municipalidades es hacerse responsables 

de la gestión de los residuos sólidos que se generan en su jurisdicción rigiéndose 

a lo establecido en la ley N° 1278 - Ley de Gestión Integral de residuos sólidos 

(2016), cuyo objetivo principal es la reducción de las cantidades de residuos 

sólidos que se generan, así como optar por la recuperación de las mismas para el 

caso de residuos ya generados (p. 2). 

Norma Técnica Peruana 900.058-2019: Tiene el propósito de dar a conocer el 

nuevo código de colores para almacenar correctamente los residuos sólidos que 

son generados diariamente y así facilitar el proceso de segregación y reciclaje. 
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Los residuos del ámbito municipal que propuso la norma técnica (INACAL,2019, 

p. 5): 

 

Figura 1: Código de colores para la correcta segregación de residuos sólidos. 
Fuente: INACAL (2019).
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El tipo de investigación fue aplicada porque como parte de nuestros objetivos 

específicos se estableció el concientizar a los estudiantes para que adopten 

comportamientos en favor del medio ambiente y de ese modo segreguen sus 

residuos sólidos impactando positivamente al ambiente. Esta investigación tuvo 

un enfoque cuantitativo, porque se analizó la información obtenida mediante 

programas estadísticos. 

El diseño de la investigación fue experimental. Dado que se manipuló la variable 

independiente, teniendo un grupo de control y un grupo experimental para así 

comprobar el predominio de la variable dependiente (Hernández et al. 2018, p. 

89). 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable independiente: Charlas educativas 

Para esta variable la operacionalización consistió en la medición y reconocimiento 

de habilidades de los estudiantes acerca de la segregación de residuos sólidos 

que fue medida en una escala ordinal. 

Variable dependiente: Nivel de conocimiento acerca de la segregación de 

residuos sólidos en estudiantes del nivel secundario. 

Para esta variable la operacionalización consistió en la evaluación del grado de 

conocimiento acerca de la segregación de residuos sólidos que fue medida en 

una escala ordinal. 

Se hizo uso de una escala ordinal, la cual se encuentra detallada en la matriz de 

operacionalización (Anexos N°01). 
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3.3. Población, muestra y muestreo 

La población no sigue ningún régimen de selección para lo referente a la cantidad 

o alguna característica (Hernández et al. 2018, p. 35).

En tal sentido la población estuvo conformada por 239 alumnos que 

simultáneamente constituyó la muestra, dicha cantidad de alumnos estuvo 

distribuido desde el 1° grado de secundaria hasta 5° grado de secundaria de la 

I.E. La Naval de la provincia de Anta - Cusco del año 2022.

No se aplicó ningún criterio de muestreo, puesto que se tomó el total de la población 

de individuos. 

La unidad de análisis se encontró representada por un estudiante del nivel 

secundario de la I.E. La Naval de la provincia de Anta, quien fue encuestado 

acerca de la segregación de residuos sólidos, de modo que se pudo conocer el 

nivel de conocimiento que poseen. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Al tratarse de una investigación experimental, se consideró la aplicación de un 

pretest y un postest con el fin de evaluar el cambio que generó la variable 

independiente (Hernández et al. 2018, p. 90). 

Para recoger la información necesaria se utilizó la técnica de la encuesta cuyo 

instrumento fue la aplicación del cuestionario a todos los estudiantes de 1° a 5° 

grado del nivel secundario, con el propósito de conocer su nivel de conocimiento 

sobre la segregación de residuos sólidos. Así mismo, también se realizó el uso 

de los programas Excel y SPSS v.26 para el análisis y aceptación de la hipótesis. 

3.5. Procedimientos 

Como primer paso se realizó la documentación y coordinación necesaria con el 

director de la I.E. La Naval con el propósito de explicar el objetivo de la presente 

investigación. Una vez contada con la aprobación mediante un permiso firmado 
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y autorizado se procedió a la aplicación de la primera encuesta, la cual estuvo 

conformada por 10 preguntas, agrupadas en 4 niveles de calificación las cuales 

fueron de tipo cerrada (dicotómica y de respuesta de alternativa múltiple), de 

escala ordinal, cuya puntuación total fue de 20 correspondiente al 100%. Se 

aplicaron a todos los estudiantes desde el 1° grado hasta el 5° de secundaria, 

con ello se pudo conocer el nivel de conocimiento de los alumnos referente al 

conocimiento acerca de la segregación de residuos sólidos, el siguiente paso 

involucró la aplicación de tres charlas educativas en tres semanas consecutivas, 

estas charlas fueron aplicadas a los alumnos de 1° a 5° grado de secundaria, 

solamente las secciones “A”, puesto que fue nuestro grupo experimental. 

El contenido de las charlas educativas se detalla a continuación: 

 La primera charla consistió en la explicación de conceptos básicos,

teóricos y vitales sobre la segregación de residuos sólidos y los efectos

adversos para el medio ambiente si no se realiza la correcta segregación

de residuos sólidos.

 La segunda charla inició con un reforzamiento de conocimientos de la

charla previa, se dio a conocer la normativa ambiental referente al tema de

residuos sólidos y se realizaron actividades dinámicas, donde se contó con

la participación de todos los escolares del grupo experimental.

 La tercera charla consistió en la demostración de material audiovisual

(videos), así como una breve sesión participativa con los alumnos en

donde ellos redactaron sus compromisos referentes a la segregación de

residuos sólidos.

Se aplicó la encuesta final a los estudiantes de 1° a 5° de secundaria secciones 

“A” y “B”, una vez recolectada toda la información de las encuestas inicial y final 

de todos los alumnos, se procedió a subir los datos al programa Excel para 

posteriormente exportarlo al programa estadístico SPSS v 26, este programa 

permitió procesar la información obtenida, simultáneamente nos ayudó a evaluar 

los datos obtenidos del grupo control y el grupo experimental, también nos ayudó 

a comprobar la aceptación de la hipótesis. 
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Finalmente se tuvo una reunión con los docentes, se solicitó su compromiso para 

que permanentemente sigan alimentando de conocimientos a los estudiantes 

acerca de la importancia de la segregación de residuos sólidos y así no se pierdan 

dichos conocimientos para que sigan colaborando con el cuidado del medio 

ambiente. Puesto que el conocimiento ambiental es un factor positivo ya que si 

este incrementa entonces la intención a segregar aumentará, contribuyendo al 

aumento de la conciencia ambiental en los estudiantes de secundaria. Es decir, 

el hecho de brindar una educación ambiental de calidad incrementará los niveles 

de conocimientos de los estudiantes, este último conlleva a que cada alumno 

adopté comportamientos en pro del cuidado ambiental (Liao y Li, 2019, p. 7). 

 
3.6. Método de análisis de datos 

 

Para el análisis de datos se hizo el uso de la escala ordinal, todo procesamiento 

de datos se realizó tomando en cuenta los resultados obtenidos de los 

cuestionarios, cuyo puntaje oscila de 0 a 20. De modo que se trabajó con los 4 

niveles de calificación, según escala de calificación de los aprendizajes que se 

encuentra en el Diseño Curricular Nacional de Educación Básica Regular, los 

cuales se explican a continuación: 

 
 

Escala de 

calificación 
Descripción 

20-18 El estudiante logra un nivel de conocimiento superlativo, sobre 

conceptos teóricos, distingue los colores de los recipientes que se 

debe usar para la separación de residuos sólidos, evalúa 

situaciones reales referentes a la segregación de residuos sólidos 

para el cuidado del medio ambiente y logra un dominio sobre el 

marco legal ambiental. 

17-14 El estudiante logra conocer los conceptos teóricos, distingue los 

colores de los recipientes que se debe usar para la separación de 

residuos sólidos y distingue situaciones reales referentes a la 

segregación de residuos sólidos. 
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13-11 El estudiante está en camino de lograr y conseguir los conceptos 

básicos sobre la segregación de residuos sólidos. 

10-00 Aprendizaje deficiente: El estudiante desconoce sobre la 

segregación de residuos sólidos. 

Tabla 1: Escala de calificación nivel secundaria en la Educación Básica Regular 

Fuente: Diseño Curricular Nacional de Educación Básica Regular. P.55 (2016) 

Una vez que se tuvo todos los datos se organizaron todos ellos en tablas del 

programa Excel para luego ser exportados al programa estadístico SPSS. Para 

finalizar, se hizo la comparación de los datos obtenidos en la encuesta inicial y final, 

así como identificar diferencias e interpretar los resultados. De ese modo se 

comprobó las hipótesis. 

3.7. Aspectos éticos 

Para la elaboración de esta investigación se utilizó información procedente de 

fuentes verídicas de carácter científico. Por otro lado, todos los datos que se 

recolectaron fueron fidedignos además que el manejo de dichos datos se realizó 

de manera transparente. Por último, la información contenida en esta 

investigación estuvo debidamente referenciada. 
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IV. RESULTADOS

La aplicación del cuestionario de entrada nos permitió averiguar el nivel de 

conocimiento de los escolares del nivel secundario acerca de la segregación de 

residuos sólidos. A continuación, se muestran los puntajes promedio (resultados) 

y     figuras respectivas por cada grado y sección. 

Tabla 2: Puntaje promedio por salón para primero de secundaria 

Fuente: Elaboración propia. 

Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el primer año de secundario secciones A y B se extrajo de nuestra base de datos 

de Excel un puntaje promedio por cada sección, para tal caso ambas secciones 

obtuvieron como puntaje promedio de 12, lo que según a la escala de calificación 

significa que el estudiante está en camino de lograr y conseguir los conocimientos 

básicos sobre la segregación de residuos sólidos (Tabla N° 2). 

Grado y sección Promedio 

1° A 12 

1° B 12 
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Figura 2: Nivel de conocimiento inicial sobre segregación de residuos sólidos de 
los estudiantes de primero de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

La figura 2 muestra que en el primer grado de secundaria tanto en las secciones 

A como B la cantidad de alumnos estuvo conformada por 33 (100% por sección). 

El cuestionario de entrada dio a conocer que en el 1° A, 8 estudiantes (25%) poseen 

un aprendizaje deficiente, 12 estudiantes (37%) se encuentran en camino de 

lograr el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 13 

estudiantes (38%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos 

sólidos sin embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento 

superlativo sobre la segregación de residuos sólidos. En 1° B, 9 estudiantes 

(27%) poseen un aprendizaje deficiente, 10 estudiantes (30%) se encuentran en 

camino de lograr el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 

14 estudiantes (43%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de 

residuos sólidos sin embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel 

conocimiento superlativo sobre la segregación de residuos sólidos. 

Con este primer resultado se pudo observar que ambas secciones cuentan con 

un nivel de conocimiento casi similar (no hay diferencia significativa). 

Tabla 3: Puntaje promedio por salón para segundo de secundaria. 
Fuente: Elaboración propia. 

Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el segundo año de secundario secciones A y B se extrajo de nuestra base de 

datos de Excel un puntaje promedio por cada sección, para 2° A el puntaje 

promedio fue 13 y 2° B fue 12, lo que según a la escala de calificación significa 

que el estudiante está en camino de lograr y conseguir los conocimientos básicos 

sobre la segregación de residuos sólidos para ambas secciones. (Tabla N° 3). 

Grado y sección Promedio 

2° A 13 

2° B 12 
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Figura 3: Nivel de conocimiento inicial sobre segregación de residuos sólidos de 

los estudiantes de segundo de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la figura 3 se muestra que en segundo grado de secundaria sección A estuvo 

conformada por 27 alumnos y segundo grado sección B por 25 alumnos. El 

cuestionario de entrada dio a conocer que en 2° A, 8 estudiantes (30%) poseen 

un aprendizaje deficiente, 3 estudiantes (11%) se encuentran en camino de lograr 

el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 16 estudiantes 

(59%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin 

embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo 

sobre la segregación de residuos sólidos. En 2° B, 6 estudiantes (24%) poseen 

un aprendizaje deficiente, 8 estudiantes (32%) se encuentran en camino de lograr 

el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 11 estudiantes 

(44%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin 

embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo 

sobre la segregación de residuos sólidos. 

De acuerdo a este primer resultado se pudo observar que por los 16 alumnos que 
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logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos es que sube  

el promedio general de la sección A. 

Tabla 4: Puntaje promedio por salón para tercero de secundaria 
Fuente: Elaboración propia. 

Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el tercer año de secundario secciones A y B se extrajo de nuestra base de datos 

de Excel un puntaje promedio por cada sección, para 3° A el puntaje promedio 

fue 13 y 3° B fue 11, lo que según a la escala de calificación significa que el 

estudiante está en camino de lograr y conseguir los conocimientos básicos sobre 

la segregación de residuos sólidos para ambas secciones. (Tabla N° 4) 

Figura 4: Nivel de conocimiento inicial sobre segregación de residuos sólidos de 
los estudiantes de tercero de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

Grado y sección Promedio 

3° A 13 

3° B 11 
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En la figura 4 se muestra que en tercer grado de secundaria sección A estuvo 

conformada por 21 alumnos y tercer grado sección B por 23 alumnos. El 

cuestionario de entrada dio a conocer que, en 3° A, 7 estudiantes (34%) poseen 

un aprendizaje deficiente, 5 estudiantes (24%) se encuentran en camino de lograr 

el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 9 estudiantes 

(42%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin 

embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo 

sobre la segregación de residuos sólidos. En 3° B, 10 estudiantes (44%) poseen 

un aprendizaje deficiente, 11 estudiantes (48%) se encuentran en camino de 

lograr el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 2 

estudiantes (8%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos 

sólidos sin embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento 

superlativo sobre la segregación de residuos sólidos. 

De acuerdo a este primer resultado se pudo observar que la mayoría de los 

alumnos de 3° B se encuentran en los 2 niveles más bajos de calificación, lo que 

baja el promedio general de la sección. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 5: Puntaje promedio por salón para cuarto de secundaria 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el segundo año de secundario secciones A y B se extrajo de nuestra base de 

datos de Excel un puntaje promedio por cada sección, para tal caso ambas 

secciones obtuvieron como puntaje promedio 12, lo que según a la escala de 

calificación significa que el estudiante está en camino de lograr y conseguir los 

conocimientos básicos sobre la segregación de residuos sólidos (Tabla N° 5). 

 
 
 

Grado y sección Promedio 

4° A 12 

4° B 12 
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Figura 5: Nivel de conocimiento inicial sobre segregación de residuos sólidos de 

los estudiantes de cuarto de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la figura 5 se muestra que en cuarto grado de secundaria sección A estuvo 

conformada por 15 alumnos y cuarto grado sección B por 20 alumnos. El 

cuestionario de entrada dio a conocer que en 4° A, 5 estudiantes (33.3%) poseen 

un aprendizaje deficiente, 5 estudiantes (33.3%) se encuentran en camino de lograr 

el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 5 estudiantes 

(33.3%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin 

embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo 

sobre la segregación de residuos sólidos. En 4° B, 4 estudiantes (20%) poseen un 

aprendizaje deficiente, 7 estudiantes (35%) se encuentran en camino de lograr el 

conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 9 estudiantes (45%) 

logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin embargo 

no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo sobre la 

segregación de residuos sólidos. 

Con este primer resultado se pudo observar que ambas secciones cuentan con un 
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nivel de conocimiento similar (no hay diferencia significativa), pese a que había 5 

alumnos más en 4° B que en 4° A. 

 

 

 

 

Tabla 6: Puntaje promedio por salón para quinto de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

 
Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el quinto año de secundario sección A y B se extrajo de cada salón un puntaje 

promedio, para tal caso ambos grados obtuvieron como nota 12, lo que según a la 

escala de calificación significa que el estudiante está en camino de lograr y 

conseguir los conocimientos básicos sobre la segregación de residuos sólidos 

(Tabla N° 6). 

 
Figura 6: Nivel de conocimiento inicial sobre segregación de residuos sólidos de 

los estudiantes de quinto de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

Grado y sección Promedio 

5° A 12 

5° B 12 
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En la figura 6 se muestra que en quinto grado de secundaria sección A estuvo 

conformada por 19 alumnos y quinto grado sección B por 23 alumnos. El 

cuestionario de entrada dio a conocer que, en 5° A, 3 estudiantes (16%) poseen 

un aprendizaje deficiente, 9 estudiantes (47%) se encuentran en camino de lograr 

el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 7 estudiantes 

(37%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin 

embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo 

sobre la segregación de residuos sólidos. En 5° B, 3 estudiantes (10%) poseen 

un aprendizaje deficiente, 15 estudiantes (65%) se encuentran en camino de 

lograr el conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 6 

estudiantes (25%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos 

sólidos sin embargo no se evidenció a ningún alumno con un nivel conocimiento 

superlativo sobre la segregación de residuos sólidos. 

Con este primer resultado se pudo observar que a pesar que había 15 alumnos 

en proceso de lograr un conocimiento básico en la sección B y solo 9 en la sección 

A todo ello no logró afectar el promedio general razón por la cual se obtuvo el 

mismo puntaje en ambas secciones, deduciendo así que ambas secciones 

empezaron con un nivel de conocimiento similar. 

Interpretación: 

A partir de lo descrito anteriormente se pudo evidenciar que tanto grupo 

experimental (secciones A) como grupo control (secciones B), contaron con un 

nivel de conocimiento similar, los promedios por cada grado no tenían mucha 

diferencia, ante esta situación llegamos a plantearnos algunos factores que 

explicaron estos bajos promedios del pretest, primeramente, una deficiencia en 

los métodos de enseñanza de los docentes del curso de Ciencias Sociales, es 

decir todo lo enseñado en clases no era suficiente para que los alumnos 

comprendan los conceptos, clasificaciones, tipos de residuos sólidos y por 

consiguiente aprender más sobre la segregación de residuos sólidos por ello se 

pudo entender el bajo promedio obtenido en la encuesta de entrada. En segundo 

lugar, el diseño curricular de educación secundaria, no brinda relevancia a los 

temas referentes sobre residuos sólidos, dicho diseño curricular menciona en 
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términos generales la enseñanza sobre cuidados al medio ambiente, sin 

especificar temas sobre la problemática de residuos sólidos (segregación, 

reciclaje, valorización). 

 
La aplicación del cuestionario de salida nos permitió averiguar el nivel de 

conocimiento de los escolares del nivel secundario en lo referente a la 

segregación de residuos sólidos. A continuación, se muestran los puntajes 

promedios (resultados) por cada salón, así como sus respectivas figuras. 

 
 
 
 
 
 

Tabla 7: Puntaje promedio por salón para primero de secundaria. 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el primer año de secundario secciones A y B se extrajo de nuestra base de datos 

de Excel un puntaje promedio por cada sección, para 1° A el puntaje promedio 

fue 15 lo que significa que el estudiante logra conocer los conceptos teóricos, 

distingue los colores de los recipientes que se debe usar para la separación de 

residuos sólidos y distingue situaciones reales referentes a la misma y en 1° B fue 

09, lo que significa que el estudiante está en camino de lograr y conseguir los 

conocimientos  básicos sobre la segregación de residuos sólidos. (Tabla N° 7) 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Grado y sección Promedio 

1° A 15 

1° B 09 
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Figura 7: Nivel de conocimiento final sobre segregación de residuos sólidos de los 
estudiantes de primero de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la figura 7 muestra que en 1° A, 3 estudiantes (9%) poseen un aprendizaje 

deficiente, 6 estudiantes (18%) se encuentran en camino de lograr el conocimiento 

básico sobre segregación de residuos sólidos, 18 estudiantes (55%) logran conocer 

lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos y 6 estudiantes (18%) logran 

un nivel conocimiento superlativo sobre la segregación de residuos sólidos. En 1° 

B, 23 estudiantes (70%) poseen un aprendizaje deficiente, 5 estudiantes (15%) se 

encuentran en camino de lograr el conocimiento básico sobre segregación de 

residuos sólidos, 5 estudiantes (15%) logran conocer lo necesario sobre la 

segregación de residuos sólidos sin embargo no se evidenció a ningún alumno con 

un nivel conocimiento superlativo sobre la segregación de residuos sólidos. 

Tabla 8: Puntaje promedio por salón para segundo de secundaria.

Grado y sección Promedio 

2° A 16 

2° B 10 
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Fuente: Elaboración propia. 

Después de haber aplicado el postest, se pudo conocer que en 2° A el puntaje 

promedio fue 16 lo que significa que el estudiante logra conocer los conceptos 

teóricos, distingue los colores de los recipientes que se debe usar para la 

separación de residuos sólidos y distingue situaciones reales referentes a la misma 

y en 2° B fue 10, lo que significa que el estudiante desconoce sobre la segregación 

de residuos sólidos. (Tabla N° 8) 

Figura 8: Nivel de conocimiento final sobre segregación de residuos sólidos de 
los estudiantes de segundo de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la figura 8 se muestra que en segundo grado de secundaria sección A estuvo 

conformada por 27 alumnos y segundo grado sección B por 25 alumnos. El 

cuestionario de salida dio a conocer que en 2° A, ningún estudiante posee un 

aprendizaje deficiente, 1 estudiante (3%) se encuentran en camino de lograr el 

conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 18 estudiantes 

(67%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos y 8 
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estudiantes (30%) con un nivel conocimiento superlativo sobre la segregación de 

residuos sólidos. En 2° B, 19 estudiantes (76%) poseen un aprendizaje deficiente, 

4 estudiantes (16%) se encuentran en camino de lograr el conocimiento básico 

sobre segregación de residuos sólidos, 2 estudiantes (8%) logran conocer lo 

necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin embargo no se evidenció 

a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo sobre la segregación de 

residuos sólidos. 

Tabla 9: Puntaje promedio por salón para tercero de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el tercer año de secundario secciones A y B se extrajo de nuestra base de datos 

de Excel un puntaje promedio por cada sección, para 3° A el puntaje promedio 

fue 16 lo que según la escala de calificación significa que el estudiante logra 

conocer los conceptos teóricos, distingue los colores de los recipientes que se 

debe usar para la separación de residuos sólidos y distingue situaciones reales 

referentes a la misma y en 3° B fue 10, lo que según a la escala de calificación 

significa que el estudiante posee un aprendizaje deficiente. (Tabla N° 9) 

Grado y sección Promedio 

3° A 16 

3° B 10 
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Figura 9: Nivel de conocimiento final sobre segregación de residuos sólidos de 
los estudiantes de tercero de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En la figura 9 se muestra que en tercer grado de secundaria sección A estuvo 

conformada por 21 alumnos y tercer grado sección B por 23 alumnos. El 

cuestionario de salida dio a conocer que, en 3° A, ningún estudiante posee un 

aprendizaje deficiente, 2 estudiantes (10%) se encuentran en camino de lograr el 

conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 11 estudiantes 

(52%) logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos y 8 

estudiantes (38%) con un nivel conocimiento superlativo sobre la segregación de 

residuos sólidos. En 3° B, 13 estudiantes (57%) poseen un aprendizaje deficiente, 

7 estudiantes (30%) se encuentran en camino de lograr el conocimiento básico 

sobre segregación de residuos sólidos, 3 estudiantes (13%) logra conocer lo 

necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin embargo no se evidenció 

a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo sobre la segregación de 

residuos sólidos. 
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Tabla 10: Puntaje promedio por salón para cuarto de secundaria. 
Fuente: Elaboración propia. 

Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el cuarto año de secundario secciones A y B se extrajo de nuestra base de datos 

de Excel un puntaje promedio por cada sección, para 4° A el puntaje promedio 

fue 17 lo que según la escala de calificación significa que el estudiante logra 

conocer los conceptos teóricos, distingue los colores de los recipientes que se 

debe usar para la separación de residuos sólidos y distingue situaciones reales 

referentes a la misma y en 4° B fue 12, lo que según a la escala de calificación 

significa que el estudiante está en proceso de lograr y conseguir los conocimiento 

básicos sobre la segregación de residuos sólidos. (Tabla N° 10) 

Figura 10: Nivel de conocimiento final sobre segregación de residuos sólidos de 
los estudiantes de cuarto de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

Grado y sección Promedio 

4° A 17 

4° B 12 
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En la figura 10 se muestra que en cuarto grado de secundaria sección A estuvo 

conformada por 15 alumnos y cuarto grado sección B por 20 alumnos. El 

cuestionario de salida dio a conocer que en 4° A, 0 estudiantes poseen un 

aprendizaje deficiente, 1 estudiante (7%) se encuentran en camino de lograr el 

conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 5 estudiantes (33%) 

logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos y 9 

estudiantes (60%) alumno con un nivel conocimiento superlativo sobre la 

segregación de residuos sólidos. En 4° B, 5 estudiantes (25%) poseen un 

aprendizaje deficiente, 7 estudiantes (35%) se encuentran en camino de lograr el 

conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 8 estudiantes (40%) 

logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin embargo 

ningún estudiante logró alcanzar un nivel conocimiento superlativo sobre la 

segregación de residuos sólidos. 

 

 

 

 

 
Tabla 11: Puntaje promedio por salón para quinto de secundaria. 

Fuente:  Elaboración propia. 
 

Después de haber aplicado el instrumento de recolección de datos (cuestionario) 

en el cuarto año de secundario secciones A y B se extrajo de nuestra base de datos 

de Excel un puntaje promedio por cada sección, para 5° A el puntaje promedio fue 

16 lo que según la escala de calificación significa que el estudiante logra conocer 

los conceptos teóricos, distingue los colores de los recipientes que se debe usar 

para la separación de residuos sólidos y distingue situaciones reales referentes a 

la misma y en 5° B fue 12, lo que según a la escala de calificación significa que el 

estudiante el estudiante está en proceso de lograr y conseguir los conocimiento 

básicos sobre la segregación de residuos sólidos. (Tabla N° 11) 

 

 

Grado y sección Promedio 

5° A 16 

5° B 12 
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Figura 11: Nivel de conocimiento final sobre segregación de residuos sólidos de 

los estudiantes de quinto de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la figura 11 se muestra que en quinto grado de secundaria sección A estuvo 

conformada por 19 alumnos y quinto grado sección B por 23 alumnos. El 

cuestionario de salida dio a conocer que, en 5° A, 2 estudiantes (11%) poseen un 

aprendizaje deficiente, 2 estudiantes (11%) se encuentran en camino de lograr el 

conocimiento básico sobre segregación de residuos sólidos, 9 estudiantes (47%) 

logran conocer lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos y 6 

estudiantes (31%) con un nivel de conocimiento superlativo sobre la segregación 

de residuos sólidos. En 5° B, 11 estudiantes (48%) poseen un aprendizaje 

deficiente, 5 estudiantes (22%) se encuentran en camino de lograr el conocimiento 

básico sobre segregación de residuos sólidos, 7 estudiantes (30%) logran conocer 

lo necesario sobre la segregación de residuos sólidos sin embargo no se evidenció 

a ningún alumno con un nivel conocimiento superlativo sobre la segregación de 

residuos sólidos. 
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Interpretación 

Tomándose en cuenta los anteriores resultados del postest, se pudo entender que 

el nivel de conocimientos de los escolares del grupo experimental se había 

incrementado, en ese contexto se pudo evidenciar que enseñar e impartir 

conocimientos en materia de segregación de residuos sólidos es fundamental 

para que los estudiantes conozcan y sobre todo comprendan desde los conceptos 

más básicos sobre que son los residuos sólidos, aspectos normativos de la misma 

y la forma en que estos se deben separar. Un punto a tomar en cuenta es la 

actitud de la persona que enseña, es decir ya sean los docentes u otro personal 

encargado de impartir conocimientos sobre segregación de residuos sólidos 

deben contar con la motivación necesaria para que el proceso de enseñanza y 

aprendizaje sea activo de modo que los estudiantes no pierdan el interés. Adoptar 

actividades dinámicas constituyen una gran opción de participación de todos los 

estudiantes con el fin de que se adentren y entiendan cada vez mejor todo lo 

referente a conceptos y teorías sobre la separación de residuos sólidos. Por otro 

lado, el grupo control no evidenció mejoría en sus niveles de conocimientos, lo 

que nos lleva a entender y reafirmar nuevamente un déficit en la forma de 

enseñanza de los docentes hacia los alumnos. 

Dado que la presente investigación fue de diseño experimental, a continuación, 

se muestra la comparación de los promedios obtenidos del pretest y postest por 

cada grado del nivel secundario. 

Tabla 12: Comparación de promedios obtenidos en primero de secundaria. 
Fuente: Elaboración propia. 

Al comparar los puntajes en la tabla 12, con respecto al cuestionario inicial y final 

se evidenció que para 1° A, 4 estudiantes no mostraron mejoría en sus niveles 

de conocimiento ya que en lugar de incrementar sus notas estas disminuyeron, 

24 estudiantes que conformaron la mayoría del salón si aumentaron sus 

Pre Test Post Test 

Grupo 
experimental 

1° A 

Grupo Control 
1° B 

Grupo 
experimental 

1° A 

Grupo Control 
1° B 

Puntaje 
promedio 

12 12 15 09 
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conocimientos lo que se pudo reflejar en sus notas obtenidas en el cuestionario 

de salida, además, 5 estudiantes no mostraron ni mejoría ni disminución de sus 

conocimientos puesto que sus notas se mantuvieron iguales en los dos 

cuestionarios aplicados. 

Tabla 13: Comparación de promedios obtenidos en segundo de secundaria. 
Fuente: Elaboración propia. 

Al comparar los puntajes en la tabla 13, con respecto al cuestionario inicial y final 

se evidenció que para 2° A, 22 estudiantes que conformaron la mayoría del salón 

si aumentaron sus conocimientos lo que se pudo reflejar en sus notas obtenidas 

en el cuestionario de salida, además, 5 estudiante no mostraron ni mejoría ni 

disminución de sus conocimientos puesto que sus notas  se mantuvieron iguales 

en los dos cuestionarios aplicados. 

Pre Test Post Test 

Grupo 
experimental 

3° A 

Grupo Control 
3° B 

Grupo 
experimental 

3° A 

Grupo Control 
3° B 

Puntaje 
promedio 

13 11 16 10 

Tabla 14: Comparación de promedios obtenidos en tercero de secundaria. 

Fuente: Elaboración propia. 

Al comparar los puntajes de la tabla 14, con respecto al cuestionario inicial y final 

se evidenció que para 3° A, 2 estudiantes no mostraron mejoría en sus niveles 

de conocimiento ya que en lugar de incrementar sus notas estas disminuyeron, 

17 estudiantes que conformaron la mayoría del salón si aumentaron sus 

conocimientos lo que se pudo reflejar en sus notas obtenidas en el cuestionario 

de salida, además, 2 estudiantes no mostraron ni mejoría ni disminución de sus 

conocimientos puesto que sus notas se mantuvieron iguales en  los dos 

cuestionarios aplicados. 

Pre Test Post Test 

Grupo 
experimental 

2° A 

Grupo Control 
2° B 

Grupo 
experimental 

2° A 

Grupo Control 
2° B 

Puntaje 
Promedio 

13 12 16 10 
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Pre Test Post Test 

Grupo 
experimental 

4° A 

Grupo Control 
4° B 

Grupo 
experimental 

4° A 

Grupo Control 
4° B 

Puntaje 
promedio 

12 12 17 12 

Tabla 15: Comparación de promedios obtenidos en cuarto de secundaria. 
Fuente: Elaboración propia. 

Al comparar los puntajes de la tabla 15, con respecto al cuestionario inicial y final 

se evidenció que para 4° A, 13 estudiantes que conformaron la mayoría del salón 

si aumentaron sus conocimientos lo que se pudo reflejar en sus notas obtenidas 

en el cuestionario de salida, además, 2 estudiantes no mostraron ni mejoría ni 

disminución de sus conocimientos puesto que sus notas  se mantuvieron iguales 

en los dos cuestionarios aplicados. 

Pre Test Post Test 

Grupo 
experimental 

5° A 

Grupo Control 
5° B 

Grupo 
experimental 

5° A 

Grupo Control 
5° B 

Puntaje 
promedio 

12 12 16 12 

Tabla 16: Comparación de promedios obtenidos en quinto de secundaria. 
Fuente: Elaboración propia. 

Al comparar los puntajes de la tabla 16, con respecto al cuestionario inicial y final 

se evidenció que para 5° A, 2 estudiantes no mostraron mejoría en sus niveles 

de conocimiento ya que en lugar de incrementar sus notas estas disminuyeron, 

14 estudiantes que conformaron la mayoría del salón si aumentaron sus 

conocimientos lo que se pudo reflejar en sus notas obtenidas en el cuestionario 

de salida, además, de ello 3 estudiantes no mostraron ni mejoría ni disminución 

de sus conocimientos puesto que sus notas se mantuvieron iguales en los dos 

cuestionarios aplicados. 

Por lo tanto con respecto al primer objetivo específico, después de haber evaluado 

el nivel de conocimiento, hemos podido evidenciar que los estudiantes 

empezaron a adoptar pensamientos favorables al medio ambiente, a partir de la 

información explicada en las charlas, es decir, todos ellos empezaron a ser 

conscientes de lo importante que es segregar los residuos sólidos, este hallazgo 
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se asemeja a lo realizado por (Ötün et al, 2017, p. 513) quien manifiesta que 

entender los conceptos ambientales influirá de manera positiva en la 

concientización de los estudiantes, lo que nos da a entender que para contribuir 

al cuidado del medio ambiente es importante la comprensión de los conceptos. 

 
Referente a nuestro segundo objetivo específico, se logró comprometer a los 

docentes del nivel secundario en la sostenibilidad de los conocimientos brindados 

acerca de la segregación de residuos sólidos, dicho compromiso se solicitó en 

una reunión en la que cada docente firmó una carta de compromiso. 

 
Con el fin de conocer la normalidad de nuestros datos se aplicó la prueba de 

Shapiro-Wilk para 1° A, 2° A, 3° A, 4° A Y 5° A del nivel secundario, dado que la 

cantidad de estudiantes de cada grado y sección era menor o igual a 50, con el 

propósito de conocer la distribución de los datos, a continuación, se muestra el 

valor obtenido por grado: 

Tabla 17: Prueba de normalidad para 1° A. 
Fuente: Base de datos SPSS v.26. 

 
La prueba de normalidad nos arroja un valor p (Sig.) de 0,0047 el cual es menor 

a 0.05, lo que significa que los datos no siguen una distribución normal. Por lo 

tanto, estamos ante un enfoque no paramétrico. 

 
Para conocer el efecto de las charlas y de ese modo comprobar la hipótesis, se 

realizó la prueba estadística aplicada a datos no paramétricos denominada T de 

Wilcoxon. Para dicho procesamiento se consideró un nivel de significancia de 

0.05 (margen de error de 5%), a continuación, se muestra el valor obtenido para 

dicha prueba: 
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Tabla 18: Prueba de hipótesis para 1° A. 

Fuente: Base de datos SPSS v. 26. 

Criterio de decisión: 

Sí p < 0.05 se acepta la hipótesis del investigador y se rechaza la hipótesis nula. 

 Sí p ≥ 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna. 

El valor obtenido fue de 0,000086 el cual es menor a 0.05, dando a entender que, 

si existió una diferencia significativa entre los puntajes del pre test y post test, es 

decir, que las charlas educativas sobre segregación de residuos sólidos tuvieron un 

efecto positivo porque dotaron e incrementaron conocimientos necesarios para 

mejorar los hábitos ambientales de los estudiantes del 1° A de secundaria acerca 

de la segregación de residuos sólidos en la I.E. La Naval de la provincia de Anta - 

Cusco - 2022. 

Tabla 19: Prueba de normalidad para 2° A. 
Fuente: Base de datos SPSS v.26. 

La prueba de normalidad nos arroja un valor p (Sig.) de 0,023 el cual es menor a 

0.05, lo que significa que los datos no siguen una distribución normal. Por lo tanto, 

estamos ante un enfoque no paramétrico. 

Para conocer el efecto de las charlas y de ese modo comprobar la hipótesis, se 

realizó la prueba estadística aplicada a datos no paramétricos denominada T de  
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Wilcoxon. Para dicho procesamiento se consideró un nivel de significancia de 0.05 

(margen de error de 5%), a continuación, se muestra el valor obtenido para dicha 

prueba: 

Tabla 20: Prueba de hipótesis para 2° A. 

Fuente: Base de datos SPSS v. 26. 

 

Criterio de decisión: 

Sí p < 0.05 se acepta la hipótesis del investigador y se rechaza la hipótesis nula. 

Sí p ≥ 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna. 

 
El valor obtenido fue de 0,000034 el cual es menor a 0.05, dando a entender que, 

si existió una diferencia significativa entre los puntajes del pre test y post test, es 

decir, que las charlas educativas sobre segregación de residuos sólidos tuvieron 

un efecto positivo porque dotaron e incrementaron conocimientos necesarios 

para mejorar los hábitos ambientales de los estudiantes del 2° A de secundaria 

acerca de la segregación de residuos sólidos en la I.E. La Naval de la provincia 

de Anta - Cusco - 2022. 

 
Tabla 21: Prueba de normalidad para 3° A. 

Fuente: Base de datos SPSS v.26. 
 

La prueba de normalidad nos arroja un valor p (Sig.) de 0,071 el cual es mayor a 

0.05, lo que significa que los datos siguen una distribución normal. Por lo tanto, 

estamos ante un enfoque paramétrico. 
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Para conocer el efecto de las charlas y de ese modo comprobar la hipótesis, se 

realizó la prueba estadística aplicada a datos paramétricos denominada T de 

Student para muestras relacionadas. Para dicho procesamiento se consideró un 

nivel de significancia de 0.05, a continuación, se muestra el valor obtenido para 

dicha prueba: 

Tabla 22: Prueba de hipótesis para 3° A. 

Fuente: Base de datos SPSS v. 26. 

Criterio de decisión: 

Sí p < 0.05 se acepta la hipótesis del investigador y se rechaza la hipótesis nula. 

Sí p ≥ 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna. 

El valor obtenido fue de 0,000010 el cual es menor a 0.05, dando a entender que, 

si existió una diferencia significativa entre los puntajes del pre test y post test, es 

decir, que las charlas educativas sobre segregación de residuos sólidos tuvieron un 

efecto positivo porque dotaron e incrementaron conocimientos necesarios para 

mejorar los hábitos ambientales de los estudiantes del 3° A de secundaria acerca 

de la segregación de residuos sólidos en la I.E. La Naval de la provincia de Anta - 

Cusco - 2022. 

Tabla 23: Prueba de normalidad para 4° A. 

Fuente: Base de datos SPSS v.26. 

La prueba de normalidad nos arroja un valor p (Sig.) de 0,367 el cual es mayor a 

0.05, lo que significa que los datos siguen una distribución normal. Por lo tanto, 

estamos ante un enfoque paramétrico. 
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Para conocer el efecto de las charlas y de ese modo comprobar la hipótesis, se 

realizó la prueba estadística aplicada a datos paramétricos denominada T de 

Student para muestras relacionadas. Para dicho procesamiento se consideró un 

nivel de significancia de 0.05, a continuación, se muestra el valor obtenido para 

dicha prueba: 

Tabla 24: Prueba de hipótesis para 4° A. 

Fuente: Base de datos SPSS v. 26. 

Criterio de decisión: 

Sí p < 0.05 se acepta la hipótesis del investigador y se rechaza la hipótesis nula.  

Sí p ≥ 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna. 

El valor obtenido fue de 0,000048 el cual es menor a 0.05, dando a entender que, 

si existió una diferencia significativa entre los puntajes del pre test y post test, es 

decir, que las charlas educativas sobre segregación de residuos sólidos tuvieron un 

efecto positivo porque dotaron e incrementaron conocimientos necesarios para 

mejorar los hábitos ambientales de los estudiantes del 4° A de secundaria acerca 

de la segregación de residuos sólidos en la I.E. La Naval de la provincia de Anta - 

Cusco - 2022. 

Tabla 25: Prueba de normalidad para 5° A. 
Fuente: Base de datos SPSS v.26. 

La prueba de normalidad nos arroja un valor p (Sig.) de 0,146 el cual es mayor a 

0.05, lo que significa que los datos siguen una distribución normal. Por lo tanto, 

estamos ante un enfoque paramétrico. 
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Para conocer el efecto de las charlas y de ese modo comprobar la hipótesis, se 

realizó la prueba estadística aplicada a datos paramétricos denominada T de 

Student para muestras relacionadas. Para dicho procesamiento se consideró un 

nivel de significancia de 0.05, a continuación, se muestra el valor obtenido para 

dicha prueba: 

Tabla 26: Prueba de hipótesis para 5° A. 

Fuente: Base de datos SPSS v. 26. 

Criterio de decisión: 

Sí p < 0.05 se acepta la hipótesis del investigador y se rechaza la hipótesis nula. 

Sí p ≥ 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna. 

El valor obtenido fue de 0,000591 el cual es menor a 0.05, dando a entender que, 

si existió una diferencia significativa entre los puntajes del pre test y post test, es 

decir, que las charlas educativas sobre segregación de residuos sólidos tuvieron 

un efecto positivo porque dotaron e incrementaron conocimientos necesarios 

para mejorar los hábitos ambientales de los estudiantes del 5° A de secundaria 

acerca de la segregación de residuos sólidos en la I.E. La Naval de la provincia 

de Anta - Cusco - 2022. 
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V. DISCUSIÓN

La presente investigación se realizó con el fin de conocer el efecto de las charlas 

educativas en el nivel de conocimiento de los estudiantes del nivel secundario 

acerca de la segregación de residuos sólidos en el nivel secundario de la I.E. La 

Naval – Anta. 

El nivel de conocimiento sobre la segregación de residuos sólidos de los 

estudiantes de secundaria de la I.E. La Naval de la provincia de Anta, se ha 

calificado como inicial, en el cual los estudiantes recién se encontraban en 

proceso de aprendizaje sobre conceptos teóricos de segregación de residuos 

sólidos, lo que se pudo evidenciar con los resultados obtenidos en el pretest, es 

por esa razón que durante la interpretación de los primeros resultados del pretest 

se consideró que un factor que responde a estos bajos resultados eran la forma en 

como los docentes dictaban o enseñaban, por otro lado el bajo dominio de los 

docentes sobre residuos sólidos haciendo un hincapié en segregación 

constituyen otra explicación, lo que sin duda se relaciona a lo evidenciado por 

Kofi, Guedes y Pimenta (2021) quienes identificaron que los docentes en los 

colegios de países en desarrollo no poseen un buen conocimiento sobre la 

gestión de residuos sólidos y mucho menos en el aspecto práctico, generando 

así un bajo nivel de conocimiento de los estudiantes (p. 11), estos hallazgos 

también se vinculan a lo identificado por Garay et al (2021) quien manifestó que 

en estos tiempos algunos docentes no consideran como opción de enseñanza la 

aplicación de actividades dinámicas, lo que indudablemente constituye una 

barrera que impide el adecuado aprendizaje de los escolares, es por ello que los 

autores concluyeron que los profesores deben innovarse en ese aspecto ya que 

los juegos educativos o dinámicas favorecen un espacio óptimo de aprendizaje 

creando individuos conscientes de la importancia de la protección del medio 

ambiente (p.12). 

La tabla N° 12 nos muestra que el grupo experimental (1° A) incrementó su 

promedio de 12 a 15, en cambio el grupo control (1°B) descendió su promedio de 

12 a 09, esto quiere decir que las charlas educativas aplicadas al grupo 

experimental tuvieron un efecto positivo, haciendo que incrementen el nivel de 
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conocimiento de los estudiantes. Esto nos indica según la escala de calificación, 

que los alumnos de 1° A logran conocer los conceptos teóricos, distinguen los 

colores de los recipientes que se debe usar para la separación de residuos 

sólidos y distinguen situaciones reales referentes a la misma. 

 

La tabla N° 13 nos muestra que el grupo experimental (2° A) incrementó su 

promedio de 13 a 16, en cambio el grupo control (2° B) descendió su promedio 

de 12 a 10, esto quiere decir que las charlas educativas aplicadas al grupo 

experimental tuvieron un efecto positivo, haciendo que incremente el nivel de 

conocimiento de los estudiantes. Esto nos indica según la escala de calificación, 

que los alumnos de 2° A logran conocer los conceptos teóricos, distinguen los 

colores de los recipientes que se debe usar para la separación de residuos sólidos 

y distinguen situaciones reales referentes a la misma. 

 

La tabla N° 14 nos muestra que el grupo experimental (3° A) incrementó su 

promedio de 13 a 16, en cambio el grupo control (3° B) descendió su promedio 

de 11 a 10, esto quiere decir que las charlas educativas aplicadas al grupo 

experimental tuvieron un efecto positivo, haciendo que incrementen el nivel de 

conocimientos de los estudiantes. Esto nos indica según la escala de calificación, 

que los alumnos de 3° A logran conocer los conceptos teóricos, distinguen 

los colores de los recipientes que se debe usar para la separación de residuos 

sólidos  y distinguen situaciones reales referentes a la misma. 

 

La tabla N° 15 nos muestra que el grupo experimental (4° A) incrementó su 

promedio de 12 a 17, en cambio el grupo control (4°B) mantuvo su promedio de 

12, esto quiere decir que las charlas educativas aplicadas al grupo experimental 

tuvieron un efecto positivo, haciendo que incrementen el nivel de conocimiento 

de los estudiantes. Esto nos indica según la escala de calificación, que los 

alumnos de 4° A logran conocer los conceptos teóricos, distinguen los colores de 

los recipientes que se debe usar para la separación de residuos sólidos y 

distinguen situaciones reales referentes a la misma. 

 

La tabla N° 16 nos muestra que el grupo experimental (5° A) incrementó su 
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promedio de 12 a 16, en cambio el grupo control (5° B) mantuvo su promedio de 

12, esto quiere decir que las charlas educativas aplicadas al grupo experimental 

tuvieron un efecto positivo, haciendo que incrementen el nivel de conocimiento 

de los estudiantes. Esto nos indica según la escala de calificación, que los 

alumnos de 5° A logran conocer los conceptos teóricos, distinguen los colores de 

los recipientes que se debe usar para la separación de residuos sólidos y 

distinguen situaciones reales referentes a la misma. 

El grupo experimental evidenció un aumento en sus niveles de conocimiento 

sobre la separación de residuos sólidos debido a que se les brindó charlas sobre 

el mismo tema, las cuales evidencian que educar a los estudiantes en materia de 

residuos sólidos (segregación) no solo incrementa los conocimientos sino que 

incrementan el nivel de conciencia ambiental en cada estudiante, 

simultáneamente el grupo control dado que no recibió ninguna intervención como 

parte del diseño de la investigación, no evidenció avance alguno en cuanto a sus 

niveles de conocimiento sobre la segregación de residuos sólidos, es debido a 

este hallazgo que los estudiantes no optan por participar en proyectos 

ambientales como el fomento de las segregación, dado que desconocen de cuán 

importante es aprovechar los residuos sólidos, esta última afirmación se vincula 

a lo expresado por Min y Mapa (2021) quienes mencionaron que la realidad 

ambiental actual no es del todo positiva, puesto que con el pasar de los años se 

desarrollan e impulsan proyectos en las instituciones educativas, pero estas 

pierden efecto si es que los participantes (estudiantes) desconocen la importancia 

ambiental, razón por la cual concluyó que la educación es la clave para generar 

conocimiento y conciencia sobre problemas ambientales (p. 4). 

Según los resultados y lo observado en la I.E. La Naval no se realiza una adecuada 

segregación de residuos sólidos esto puede mejorar con ayuda de los docentes 

al mejorar sus métodos de enseñanza, autoridades de la I.E. y autoridades locales 

en incentivar de diferentes formas a los estudiantes, esto coincide con la 

investigación de Estrada, Huaypar y Mamani (2020) que llegaron a la conclusión 

de que es necesario mejorar las competencias metodológicas y didácticas por 

parte de los profesores para mejorar la educación ambiental y también las 
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autoridades de la I.E. realice el diseño y ejecute proyectos referentes a la 

educación ambiental y programas que incentiven la adecuada segregación de 

residuos sólidos en cada persona que pertenezca a la I.E. (p. 10). 

 
Los resultados de nuestro estudio evidencian una incidencia favorable de la 

educación ambiental sobre el conocimiento de los estudiantes frente al problema 

ambiental dentro de la institución educativa; sin embargo, es preciso abordar la 

problemática desde un punto de vista más amplio; si los resultados son favorables 

en este nivel, pueden ser favorables desde un enfoque preventivo es por ello que 

Kolbe (2015), demuestra con su estudio que si bien los estudiantes reconocen la 

importancia de clasificación y reciclaje como un proceso importante para el 

cuidado ambiental, se subestima la reducción como una opción igualmente válida, 

siendo el fin, una gestión de residuos más favorable con el medio ambiente con 

participación escolar (p. 9). 

 
Ahora bien, los resultados obtenidos en la presente investigación también 

mostraron cómo influyen positivamente las charlas educativas en los estudiantes 

de la I.E. La Naval – Anta. De ese modo se adoptan nuevos comportamientos 

ambientales que además de ser demostrados dentro de la institución educativa 

también pueden ser demostrados y aplicados en el resto de la comunidad. 

Entonces el aplicar charlas y capacitaciones ambientales con fines informativos 

indudablemente brindan un cambio de conciencia ya sea en adultos o niños 

estudiantes, al respecto, los resultados coinciden con los obtenidos por Limache 

(2021) quien concluyó que es favorable la implementación de programas de 

capacitación y sensibilización en un barrio en Huancayo ya que colaboran con la 

minimización de impactos ambientales (pp.193 – 200). 

 
En relación a los resultados, con un margen de error del 5%, se pudo aceptar la 

hipótesis planteada, inicialmente “Las charlas educativas sobre segregación de 

residuos sólidos tendrán un efecto positivo porque dotarán e incrementarán 

conocimientos necesarios para mejorar los hábitos ambientales de los 

estudiantes del nivel secundario acerca de la segregación de residuos sólidos en 

la I.E. La Naval de la provincia de Anta - Cusco – 2022”, lo cual se comprobó 
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mediante la prueba de Wilcoxon o T de Student, de ese modo se afirmó que los 

estudiantes del grupo experimental aumentaron su nivel de conocimiento sobre 

segregación de residuos sólidos gracias a la aplicación de las charlas. 

En la investigación de Arief (2021) nos dice que las instituciones educativas están 

comprometidas en actuar de manera justa con el medio ambiente y contar con 

una buena gestión de residuos sólidos, esta última es fundamental para lograr la 

sostenibilidad de cada institución, al adoptar la sostenibilidad de la gestión de 

residuos sólidos dentro de cada institución se tiene una gran alternativa para 

reducir la cantidad de residuos sólidos, así mostrándose un ejemplo para la 

población. La gestión de residuos sólidos se enfoca principalmente en la 

reutilización, reciclaje, compostaje y reducción en fuentes, ayudando a la 

conservación y cuidado del medio ambiente. Coincidimos con los investigadores 

porque toda I.E. debería ser sostenible, promover el cuidado del medio ambiente, 

contar con una buena gestión de residuos sólidos, porque el inadecuado manejo 

de los residuos sólidos principalmente la no segregación de residuos sólidos está 

contaminando el medio ambiente y una manera de minimizar esta problemática 

es trabajando con los estudiantes a través de la educación, dar a conocer las 

consecuencias para así concientizarlos (p. 2). 

Por otro lado, se sabe que la educación ambiental es una herramienta importante 

e imprescindible que nos brinda la facilidad de entender y comprender a todos los 

componentes o recursos naturales que nos rodean, describir o tomar medidas de 

corrección frente a diversos retos que actualmente la naturaleza está 

enfrentando. Ciertamente la educación ambiental tiende a ser un procedimiento 

de continuo aprendizaje y de mejora de la alfabetización ambiental, este último 

se refiere a la adquisición de conocimiento que mejora la conciencia ambiental 

sobre los actuales problemas ambientales existentes (Choy, 2021, p. 292), las 

charlas que fueron aplicadas a los estudiantes del nivel secundario no solo 

dotaron de conocimientos a los estudiantes sino que también contribuyeron a una 

mejor conciencia de cada uno de los mismos. Dicho hallazgo fue gracias a que 

los alumnos mostraron un aumento de sus respectivos niveles de conocimientos 

en el cuestionario final, esta última afirmación equivale a lo concluido por Jiménez 
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(2018) quien manifestó que generar conciencia resulta del hecho de tener 

conocimiento ambiental y que mejor manera de promoverlo al brindar educación 

ambiental la cual puede ser impartida de distintos modos, ya sean charlas, 

jornadas participativas de recolección o separación de residuos sólidos, así como 

impulsar actividades de indagación en los estudiantes para que sean ellos 

mismos quienes reconozcan y entiendan la actual coyuntura medioambiental 

referente a los residuos sólidos (p. 09). 

Referente a la metodología empleada evidenciamos las siguientes fortalezas, se 

logró conseguir la autorización del director de la I.E. para la aplicación de la 

investigación, contamos con el apoyo de los docentes para la aplicación del pre 

test o primer cuestionario, al brindarnos un tiempo determinado durante el 

dictado de sus clases, obtuvimos una respuesta optima al contar con el 100% de 

los cuestionarios completados al ser aplicados de manera presencial, 

Referente a la metodología empleada, pudimos evidenciar algunas debilidades 

en el desarrollo de la primera charla, entre las cuales están, una cantidad 

minoritaria de estudiantes no prestaban atención porque no tenían interés en el 

tema o se encontraban realizando otras actividades, otra debilidad durante la 

búsqueda de investigaciones relacionadas a nuestro tema se identificó escazas 

publicaciones científicas. 

Todos los datos de esta investigación que forman los hallazgos han de ser de 

carácter provechoso para adoptar mecanismos de educación ambiental no solo 

en esta institución educativa, sino en otras ya que después de haber averiguado 

el nivel inicial de conocimiento acerca de la segregación que poseen los alumnos, 

estos resultaron no ser adecuados. 
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determinó que las charlas educativas tuvieron un efecto positivo al

incrementar el nivel de conocimiento de los estudiantes acerca de la

segregación de residuos sólidos, puesto que los alumnos del grupo

experimental incrementaron su promedio. En cambio, los estudiantes del

grupo control disminuyeron o mantuvieron su promedio.

2. Enseñar a los alumnos conceptos básicos, normativa legal, código de

colores, así como mostrar videos acerca de la segregación de residuos

sólidos mediante charlas educativas aplicadas, influyeron en su nivel de

conciencia por lo que al incrementar el conocimiento de los alumnos

también se incrementó el nivel de conciencia.

3. Se sostuvo una reunión con la plana docente del nivel secundario de la I.E.

La Naval, la cual se realizó después de la aplicación de las charlas, en

dicha reunión todos ellos se comprometieron a recordarles

constantemente el tema de segregación de residuos sólidos y su

importancia para que de ese modo los estudiantes demuestren sus

comportamientos y conciencia en favor del cuidado del medio ambiente.
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VII. RECOMENDACIONES

1. Solicitar a las autoridades educativas, locales y regionales apoyo para la

instalación de contenedores de residuos sólidos según la NTP

900.058.2019, dentro de las instituciones educativas, con el fin de

promover y facilitar la adecuada segregación de residuos sólidos, para que

los escolares pongan en práctica sus conocimientos acerca de temas

ambientales.

2. Se sugiere a las autoridades provinciales que implementen en las

instituciones educativas actividades (charlas, concursos, capacitaciones)

sobre temas ambientales con el propósito de que los escolares adopten

comportamientos favorables al medio ambiente y simultáneamente

mejoren su conciencia ambiental.

3. Los docentes del curso Ciencias Sociales de la I.E. La Naval deben

adoptar mecanismos de enseñanzas más didácticos con el propósito de

que los alumnos asimilen todo lo enseñado, principalmente sobre temas

relevantes para el cuidado del medio ambiente como es la segregación de

residuos sólidos.

4. Para escoger el grupo experimental y grupo control en investigaciones

venideras, se sugiere primero aplicar el pre test (encuesta de entrada) y

con los resultados obtenidos se aplica el tratamiento experimental (charla

educativa) al grupo más conveniente.
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ANEXO 

Anexo 01: Matriz de operacionalización de variable 

VARIABLE DE 
ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES ESCALA DE 
DIMENSIÓN 

Independiente 
: Charlas 
educativas 

Reunión de personas 
donde un expositor 
proporciona la 
información y dialoga 
con el resto. (Grupo 
ICE, 2011) 

Medición de actitud, 
y reconocimiento de 
habilidades de los 
estudiantes acerca 
de la segregación 
que será medida en 
la escala ordinal. 

Enseñanza 
(charla) 

Videos sobre la correcta 
segregación 
Afiches Informativos 

Escala ordinal 
Nivel de conocimiento: 

20 – 18: Nivel de 
conocimiento superlativo 
17 – 14: El estudiante 
logra conocer los 
conceptos teóricos, 
distingue los colores de 
los recipientes para la 
separación de residuos 
sólidos y distingue 
situaciones reales 
referentes a la 
segregación de residuos 
sólidos. 
13 – 11: El estudiante 
está en camino de lograr 
y conseguir los conceptos 
básicos sobre la 
segregación de residuos 
sólidos. 
10 – 00: Aprendizaje 
deficiente. 

Dependiente: 
Nivel de 
conocimiento 
acerca de  la 
segregación de 
residuos 
sólidos  en 
estudiantes del 
nivel 
secundario 

Es la medida de una 
cantidad con 
referencia a una 
escala determinada. 
(Diccionario de la 
lengua española, 
2001) 
La segregación se 
refiere a separar los 
residuos  sólidos de 
similares 
características 
(físicas, químicas   o 
biológicas) en  la 
fuente de generación. 
(MINAM, 2021, p.07) 

Evaluación del grado 
de conocimiento 
acerca de la 
segregación de 
residuos sólidos que 
será medida en la 
escala ordinal. 

Conocimiento 
sobre 
residuos 
sólidos 

Conoce prácticas ambientales 
derivadas de la separación de 
residuos y demuestra 
conocimientos teóricos. 

Conciencia 
ambiental 

Demuestra interés por 
proteger el ambiente 

Demuestra preocupación por 

la problemática ambiental 

Deduce y conoce la realidad 

de su institución sobre los 

residuos sólidos. 

Fuente: Elaboración propia. 



Anexo 02: Solicitud de permiso para aplicar investigación en la I.E. La Naval. 



Anexo 03: Cuestionarios 







 

 



 

Anexo 04: Validación de instrumento de medición 







Anexo 05: Aplicación de Charlas 

Figura 12: Aplicación de la primera charla educativa. 

Figura 13: Aplicación de la segunda charla. 



Figura 14: Aplicación de una actividad (escribir sus compromisos ambientales 
referentes al tema de segregación de residuos sólidos). 

Figura 15: Aplicación de un juego didáctico para socializar con los estudiantes.



Figura 16: Aplicación de la tercera charla educativa. 

Figura 17: Reunión con los docentes para solicitar su compromiso. 
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