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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo general, determinar el nivel de conocimiento
sobre medidas preventivas frente al covid-19 en comerciantes del Mercado Modelo
de Huacho — 2021, Metodologia: el estudio tuvo un enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo, de disefio no experimental, con una poblacién de 133 comerciantes, se
utilizé como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario. Resultados:
En la dimensién lavado de manos 47,4% de los comerciantes en cuanto a las
medidas preventivas frente al Covid-19, tiene un nivel de conocimiento bajo.
Asimismo, en cuanto a la dimension uso de implementos de proteccion personal, el
de nivel de conocimiento es medio con 39,8%. En cuanto a la dimension uso de
alcohol, el nivel de conocimiento es bajo con 43,6%. Como también, en cuanto a la
dimensién uso de mica o mampara, el nivel de conocimiento es bajo con 54,9%.
En cuanto a la dimension distanciamiento social, el nivel de conocimiento es medio
con 44,4%. Como también, en cuanto a la dimension ventilacion de espacios, el
nivel de conocimiento es medio 41,4% y finalmente, en cuanto a la dimension
residuos solidos, el nivel de conocimiento es de nivel medio con 41,4%. Conclusion:
Los comerciantes del Mercado Modelo de Huacho — 2021, tienen un nivel de
conocimiento bajo con 44,4%, la cual concluye aceptando la hipétesis general

planteada.

Palabras clave: Conocimiento, medidas preventivas, Covid-19.
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ABSTRACT

The general objective of this study was to determine the level of knowledge about
preventive measures against covid-19 in merchants of the Huacho Model Market -
2021, Methodology: the study had a quantitative approach, descriptive level, non-
experimental design, with a population of 133 merchants, the survey was used as a
technique and the questionnaire as an instrument. Results: In the hand washing
dimension, 47.4% of the merchants in terms of preventive measures against Covid-
19, have a low level of knowledge. Likewise, regarding the use of personal
protection implements dimension, the level of knowledge is medium with 39.8%.
Regarding the alcohol use dimension, the level of knowledge is low with 43.6%. As
also, regarding the dimension use of mica or screen, the level of knowledge is low
with 54.9%. Regarding the social distancing dimension, the level of knowledge is
medium with 44.4%. As also, regarding the space ventilation dimension, the level of
knowledge is medium 41.4% and finally, regarding the solid waste dimension, the
level of knowledge is medium level with 41.4%. Conclusion: The merchants of the
Huacho Model Market - 2021, have a low level of knowledge with 44.4%, which

concludes by accepting the general hypothesis raised.

Keywords: Knowledge, preventive measures, Covid-19
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l. INTRODUCCION

La COVID-19 es una enfermedad de alto contagio humano, siendo considera de
alta complejidad dentro del sistema de salud, por lo que las personas deben de
tener conocimiento sobre aquellas medidas preventivas para contrarrestar la ola de

contagios que se vienen dandos.

Las medidas preventivas tomadas por los comerciantes en distintos mercados a
nivel nacional, muchas veces no son suficientes o se cumplen al pie de la letra, un
claro ejemplo de ello es que no cuentan con desinfectantes a la hora de ingreso a
los establecimientos, asimismo, permiten que las personas usen incorrectamente
las mascarillas lo que genera un contagio masivo dentro de cada establecimiento y

por ende los contagios son masivos?.

No tener conocimiento sobre la complejidad de esta enfermedad hace que los
contagios en los establecimientos de abasto como los mercados sean diarios, en
donde al encontrarse en contacto directo las particulas y gotas de saliva se

esparcen cayendo en los ojos, nariz y boca, infectandola inmediatamente?.

Durante el afio 2021, se han reportado 192 millones de contagios a nivel mundial,
aunado a ello 4.1 millones de muertes, y un total de 160 millones de personas que
han podido recuperar de dicha enfermedad, Estados Unidos es el pais que a la
fecha cuanta con mas casos, registrados por COVID19 con 34.2 millones de
contagios y mas de 609.000 muertes, seguido de la India con 31.2 millones de
contagios y 418.000 muertes, asimismo, Brasil con 19.5 millones de contagios y
554.000 muertes, en tanto Pera se ubica en el puesto 19 con mas de 2 millones de

personas que han sido infectadas con esta enfermedad?.

En Colombia a través de una investigacion realizada, se tuvo que las personas si
conocen sobre la prevencion de esta enfermedad, pero que lamentablemente no
las practican teniendo un conocimiento erroneo sobre esta enfermedad y la

propagacion de la misma®.

En el Peru, el 50% y el 43.6% de los comerciantes tiene un bajo conocimiento sobre

la COVID19%7 y el 52.8% un nivel medio®, por otro lado, el 51.3% tiene un adecuado



manejo sobre las practicas preventivas, cuidando su salud ante la ola de contagios

gue se viene dando.

A nivel de Lima Provincias y la Region Huacho, no se ha identificado estudios
relacionados con el tema, sin embargo, a nivel regional existe un estudio donde se
evidencia que los comerciantes poseen un nivel de conocimiento medio sobre las

practicas preventivas.

A Nivel Provincial, en el portal de la Direccién Regional de Salud (DIRESA)® este
reporto 13.904 casos positivos de COVID19, y 812 personas fallecidas, por lo que
las personas que acuden a los centros de abasto vienen cumpliendo con las

disposiciones establecidas por el gobierno.

Por lo que se plantea la siguiente pregunta ¢,Cual es el nivel de conocimiento sobre
medidas preventivas frente al Covid-19 en comerciantes del mercado Modelo
Huacho — 2021?

Los resultados de la investigacion tendran impacto te6rico sobre el comportamiento
social de las personas, sobre todo, en mejorar el conocimiento del temay en el area

de salud en los centros de abastos dirigida a los comerciantes.

Asimismo, esta investigacion aportara nueva informacion referente a la COVID-19,
considerando que la enfermedad tiene una rapida trasmision que genera alarma en
la poblacion, sera también un referente para futuros estudios de investigacion con

similar enfoque y objetivos establecidos.

En cuanto al objetivo general se tiene: determinar el nivel de conocimiento sobre
medidas preventivas frente al Covid-19 en comerciantes del mercado Modelo
Huacho — 2021, y como objetivos especificos: Primero: lIdentificar el nivel de
conocimiento en su dimension lavado de manos. Segundo: Identificar el nivel de
conocimiento en su dimensién uso de implementos de proteccion personal.
Tercero: Identificar el nivel de conocimiento en su dimension uso de alcohol. Cuarto:
Identificar el nivel de conocimiento en su dimensién uso de mica 0 mampara.
Quinto: Identificar el nivel de conocimiento en su dimensién distanciamiento social.
Sexto: Identificar el nivel de conocimiento en su dimension ventilacion de espacios.

Séptimo: Identificar el nivel de conocimiento en su dimension residuos solidos.



Y como hipétesis general: H1: El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas
frente al Covid-19 en comerciantes del mercado Modelo Huacho — 2021, es bajo. Y
HO: EIl nivel de conocimiento sobre medidas preventivas frente al Covid-19 en
comerciantes del mercado Modelo Huacho — 2021, no es bajo.

Il. MARCO TEORICO

Nacionalmente, se tiene a Castafieda M.%° en el 2020, en donde se tuvo como
objetivo determinar el nivel de conocimiento sobre las medidas preventivas frente
al COVID19 en comerciantes, metodolégicamente estudio basico de enfoque
cuantitativo, con una poblacién de 76 comerciantes, entre sus resultados el 56%
tiene un bajo conocimiento sobre las medidas preventivas seguido de un nivel alto
con 30.3%.

Barboza E'1, et al en el 2020, en donde se tuvo como objetivo determinar el nivel
de conocimiento sobre el protocolo de bioseguridad frente a la COVID19,
metodolgicamente estudio basico, de nivel descriptivo de corte transversal con una
poblacion de 85 comerciantes, entre sus resultados el 79% tiene un nivel alto sobre
el conocimiento de las medidas de bioseguridad que se deben de utilizar como

medida de prebcion de esta enfermedad.

Beltran R*? et al en el 2020, tuvieron como objetivo determinar el nivel de
conocimiento sobre las medidas preventivas del COVID19, metodologicamente es
un estudio de tipo basico, de enfoque cuantitativo de disefio no experimental, con
una poblacion de 109 personas, entre sus resultados el 67% tiene un alto nivel de

conocimiento, seguido del nivel bajo con 33%.

De forma internacional se tiene a Montafio C y Puentes J13 en el 2020 cuyo objetivo
fue describir el nivel de conocimiento y prevencion sobre COVID19,
metodologicmante es un estudio correlacional de tipo basico, con una poblacion de
30 personas, entre sus reusltados el nivel de conocimiento sobre COVID19 es alto
con 75% en cuanto a las medidas prevntivas el 55% tiene una adecuada practica

de las mismas.

Ortiz D% en el 2019, cuyo objetivo fue determinar el nivel de conocimiento, actitudes

y practicas preventivas sobre COVID19, metodologicamente es de enfoque



cuantitativo de nivel correlacional, con una poblacion de 306 profesionales de la
salud, entre sus resultados el 88% tiene un alto conocimiento sobre la COVID,

seguido de una adecuada actitud con 53.80% y una buena prevencion con 87.3%.

Gomes J*® et al en el 2020, cuyo objetivo fue evaluar el nivel de conocimiento sobre
la COVID19, estudio de tipo basico de nivel descriptivo con una poblacion de 415
pacientes, entre sus resultados el 80% tiene un alto nivel de conocimiento sobre la
COVID19., teniendo como cuadro clinico de consideracion la afeccion respiratoria
con 93.7%.

La COVID19 es una enfermedad que se contagia por intermedio de pequefias
particulas que son esparcidas por personas contagiadas, ingresando por la boca o
nariz al momento de toser o estornudad?®, estas particulas se esparcen con mayor
frecuencia en lugares pequefios que no tienen ventilacién'’, se debe de tener en

cuenta que este virus conserva su poder por mas horas en zonas hiimedas*®.

La COVID19 en una temperatura de 22°C y en ambientes humedos puede resistir
y Vivir por muchas horas, en tanto, en billetes 4 dias y en ropa 2 dias, como también
en la mascarilla en donde se evidencia mas de 7 dias®, por otro lado la Real
Academia Espafiola®® (RAE) sostiene que el conocimiento es aquel conjunto de

ideas o0 conceptos que tiene una persona por la larga experiencia que ha vivido.

El conocimiento cientifico es aquel que se da por aquellas ideas sistematizadas y
metodicas sobre el proceso de observacion de un determinado fendbmeno de
estudio, pudiendo ser empirico o no cientifico?!, también se puede definir como
aquella facultad que posee el ser humano de poder comprender la realidad de los

hechos que estan relacionados con la sociedad??.

Las medidas preventivas se relacionan con el cuidado que debe de tener cada
persona sobre el riesgo y consecuencias de alguna determinada enfermedad,
siendo estas un medio de control que se adopta para disminuir contagios segun la
OMS?3, se debe de tener en cuenta que las manos es aquella parte del cuerpo que
esta expuesta a ensuciarse y contraer cualquier bacteria como también es el medio
de transporte del COVID19%“.

Dentro de las medidas de prevencion por la COVID19 existen implementos que

recuden el riesgo de contagio como lo son las micas protectoras la cual disminuyen



el ingreso de fuidos?®, el 74% de las personas se han contagio por no utilizar
mascarillas KN95 o quirdrgicas, reduciendo la carga viral que se encuentra en la

admosfera?s.

Para prevenir el medio de contagio de esta enfermedad se debe de lavar las manos
constantemente, luego de ello ponerse la mascarilla de forma adecuada cubriendo
toda la nariz, evitando tocarla al estar expuesta en aglomeraciéon de gente?’, el
Ministerio de Salud?® (MINSA) sostiene que se reduciria en un 90% la ola de
contagios si se utilizase protector facial, el cual es fundamental para cubrir los
orificios por donde puede ingresar el virus, como también un adecuado lavado de
manos con agua Yy jabén y alcohol ayudara accesoriamente a disminuir los

contagios?®.

El distanciamiento social es muy importante como medio de prevencion ya que al
mantener una adecuada distancia el virus no podra impregnarse en el cuerpo,
haciendo de que las personas no se enfermen gravemente a consecuencia del
COVID19%, en cuanto a la teoria de enfermeria el proceso de atencién que tiene
un enfermero para con su paciente es muy importante ya que favorece en su
recuperacion sobre su diganostico®!, Orem®? define a la persona como aquel ser
racional y pensante con capacidad de poder conocerse a si mismo, y de poder auto

cuidarse y protegerse de manera individual.

Esta teoria refuerza la presente investigacion porque da a conocer la forma de
autocuidado de una persona para poder prevenir ciertas enfermedades, ello
referido al conocimiento y aquellas medidas preventivas la implica conocer y saber
el tipo de complicaciones que se tiene al contraerla, como también saber que hacer

y como contrarrestarla®3,

. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de Investigacién:

De Tipo Basica, en donde Rosado®*, manifiesta que es aquella que genera un

nuevo conocimiento teérico o dogmaético en funcion del marco teérico.

Disefio de Investigacion:



No experimental, en donde las variables de estudio no son manipuladas y seran

estudiadas en su contexto natural.

3.2.

Variables y Operacionalizacion

Variable: Conocimiento Sobre Medidas Preventivas

3.3.

Poblacién, muestray muestreo

Poblaciéon: Todos los comerciantes que trabajan en el Mercado Modelo de Huacho,

siendo en total 133 comerciantes.

Muestra: Por ser una poblacion pequefia se trabajoé con toda la poblacién muestral.

Criterios de Inclusién y Exclusién

Criterios de Inclusion:

Comerciantes registrados en el padrén del Mercado Modelo.

Comerciantes que voluntariamente acepten participar y firmen el
consentimiento informado.

Comerciantes mayores de 18 afios de edad.

Comerciantes de ambos sexos.

Comerciantes que asistan el dia de la aplicacion de los instrumentos.

Criterios de Exclusion:

3.4.

Comerciantes que no sean titulares.
Comerciantes que se encuentren enfermos y se imposibilite su asistencia.
Comerciantes que tengan menos de 6 meses perteneciendo a la Asociacion.

Comerciantes que no acepten el cuestionario.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Se utilizo la encuesta como técnica y con el cuestionario como instrumento,
Hernandez, Fernandez y Baptista®, define la encuesta como aquella técnica

gue recolecta datos en torno a los objetivos planteados.



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Validez y Confiabilidad

Validez

El cuestionario que se utilizé como instrumento para el recojo de informacion
paso por revision de expertos los cuales fueron 3 profesionales de la salud

ligados a la linea de investigacién, en donde se obtuvo una validez de 0.92.
Confiabilidad

El presente cuestionario es elaboracion propia el cual midié el Conocimiento
sobre Medidas Preventivas, con 20 comerciantes, estudio piloto que tuvo un

valor de Alfa de Cronbach de 0.942, siendo este de alta confiabilidad.

Procedimientos

Para poder efectuar la presente investigacion se coordinara con el
presidente del “MERCADO MODELOQ” el cual pueda brindar la autorizacién
respectiva para ejecutar la presente investigacién, y poder coordinar la

ejecucion de la misma con todos los participantes.

Método de andlisis de datos:

Se trabajo con el programa estadistico SPSS V26, en donde al codificar se
realizaron tablas descriptivas sobre los resultados encontrados y su

interpretacion en tablas de frecuencia.

Aspectos éticos:

La presente investigacion contemplo aspectos bioéticos que resguardaran la
identidad de cada participante y la confidencialidad de sus respuestas, en
donde ninguna de ellas sera manipulada, la autonomia de cada participante
al elegir libremente su voluntad de participar mediante un consentimiento

informado, la cual no afectara psicol6gicamente y fisicamente al participante.



V. RESULTADOS

Tabla 1: Nivel de conocimiento sobre medidas preventivas frente al Covid-19 en
comerciantes del Mercado Modelo Huacho — 2021.

Conocimiento n %
Conocimiento Alto 43 32,3%
Conocimiento Medio 31 23,3%
Conocimiento Bajo 59 44,4%
Total 133 100,0%

En la tabla 1, el 32,3% (43) alcanzd un nivel de conocimiento medio sobre las

medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que el 23,3% (31) obtuvo un nivel
medio y el 44,4% (59) un nivel bajo.

Gréafico 1: Nivel de conocimiento en su dimensién lavado de manos

DIMENSION LAVADO DE MANOS
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En el grafico 1, se observa que, en la dimension lavado de manos, el 27,8% (37)
de los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre las medidas

preventivas frente al Covid-19, mientras que el 24,8% (33) obtuvo un nivel medio y
el 47,4% (63) un nivel bajo.



Gréfico 2: Nivel de conocimiento en su dimensién uso de implementos

de
proteccion personal

DIMENSION USO DE IMPLEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL
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En el grafico 2, se observa que, en la dimensién uso de implementos de proteccion
personal, el 27,8% (37) de los comerciantes indicaron tener un nivel de

conocimiento alto sobre las medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que
el 39,8% (53) obtuvo un nivel medio y el 32,3% (43) un nivel bajo.



Grafico 3: Nivel de conocimiento en su dimensiéon uso de alcohol

DIMENSION USO DE ALCOHOL
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En el grafico 3, se observa que, en la dimension uso de alcohol, el 28,6% (38) de
los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre las medidas

preventivas frente al Covid-19, mientras que el 27,8% (37) obtuvo un nivel medio y
el 43,6% (58) un nivel bajo.
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Gréfico 4: Nivel de conocimiento en su dimensién uso de mica 0 mampara

DIMENSION USO DE MICA O MAMPARA
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En el grafico 4, se observa que, en la dimensién uso de mica 0 mampara, el 27,8%
(37) de los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre las

medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que el 17,3% (23) obtuvo un nivel
medio y el 54,9% (73) un nivel bajo.
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Grafico 5: Nivel de conocimiento en su dimension distanciamiento social

DIMENSION DISTANCIAMIENTO SOCIAL
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En el grafico 5, se observa que, en la dimension distanciamiento social, el 29,3%
(39) de los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre las

medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que el 44,4% (59) obtuvo un nivel
medio y el 26,3% (35) un nivel bajo.
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Gréfico 6: Nivel de conocimiento en su dimension ventilacion de espacios

DIMENSION VENTILACION DE ESPACIOS
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En el grafico 6, se observa que, en la dimensién ventilacion de espacios, el 21,8%
(29) de los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre las

medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que el 41,4% (55) obtuvo un nivel
medio y el 36,8% (49) un nivel bajo.
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Grafico 7: Nivel de conocimiento en su dimension residuos solidos

DIMENSION RESIDUOS SOLIDOS
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En el grafico 7, se observa que, en la dimensién residuos sélidos, el 24,8% (33) de
los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre las medidas

preventivas frente al Covid-19, mientras que el 41,4% (55) obtuvo un nivel medio y
el 33,8% (45) un nivel bajo.

14



V. DISCUSION

El presente estudio estuvo orientado a determinar el nivel de conocimiento sobre
medidas preventivas frente al Covid-19 en comerciantes del Mercado Modelo de
Huacho, 2021.

Respecto al objetivo general, podemos afirmar que los comerciantes del Mercado
Modelo de Huacho, tienen un nivel de conocimiento bajo con 44,4% ante las
medidas preventivas frente al Covid-19, el 32,3% tienen un nivel de conocimiento
alto y solo el 23,3% presenta un nivel de conocimiento medio. Este hallazgo
coincide con Huaman'® en el 2020, en donde tuvo como resultado que el 50% de
los encuestados referente al conocimiento este es de nivel bajo y el 30.3% de nivel
alto, ello no guarda relacion con la investigacion de Beltran R y Pérez G12 en el
2020 en donde el 67% tiene un conocimiento alto sobre las medidas preventivas y
el 33% un bajo nivel, concluyendo que los comerciantes al conocer esta
enfermedad deben de usar debidamente las medidas de proteccién que el estado

a través del MINSA ha establecido con la finalidad de reducir contagios.

Refrenté al objetivo especifico 1, en cuanto a la dimension lavado de manos, el
27,8% (37) de los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre
las medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que el 24,8% (33) obtuvo un
nivel medio y el 47,4% (63) un nivel bajo, estos resultados hacen referencia a que
los comerciantes no se encuentran informados sobre la importancia del lavado de
manos para hacer frente a la pandemia y no son proactivos en la practica diaria
conforma las medidas de proteccién establecidas por el Ministerio de Salud.
Asimismo, Barboza E., Cayllahua M*! en el 2020, difieren en su investigacion en
donde mencionan que tanto vendedores como transeuntes tienen un nivel de
conocimiento alto, en cuanto a la aplicaciébn de las medidas preventivas de

bioseguridad esta es adecuada por parte de los vendedores.

En cuanto al objetivo especifico 2, en cuanto a la dimensiéon uso de implementos
de proteccién personal, el 27,8% (37) de los comerciantes indicaron tener un nivel
de conocimiento alto sobre las medidas preventivas frente al Covid-19, mientras
que el 39,8% (53) obtuvo un nivel medio y el 32,3% (43) un nivel bajo, estos
resultados hacen referencia a que los comerciantes poseen un conocimiento previo

en cuanto a la importancia de los implementos de proteccién que deben de usar, el
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cual es importante para mantener su autocuidado como también evitar
complicaciones y que el virus se propague de puesto en puesto. Estos hallazgos,
coinciden con Montafio C, Gutierrez V, Puentes J** en el 2020, en donde las
personas han tomado concieincia sobre la magnitud de esta enfermedad y lo mortal
que puede ser si no se utilizan los implmentos necesarios para contrarrestar los

contagios.

Referente al objetivo especifico 3, en la dimension uso de alcohol, el 28,6% (38) de
los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre las medidas
preventivas frente al Covid-19, mientras que el 27,8% (37) obtuvo un nivel medio y
el 43,6% (58) un nivel bajo. Estos hallazgos, se discrepan con Montafio C, Gutierrez
V, Puentes J'® en el 2020, en donde se tiene que las personas al conocer las
medidas preventivas para disminuir los contagios hacen caso omiso al practicarlas,
o0 como también la informacién que brinda el estado no llega adecuadamente hacia

la poblacién transmitiéndose de forma errada.

En cuanto al objetivo especifico 4, en la dimension uso de mica o mampara, el
27,8% (37) de los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento alto sobre
las medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que el 17,3% (23) obtuvo un
nivel medio y el 54,9% (73) un nivel bajo, estos resultados hacen referencia a que
los comerciantes no utilizan este medio de proteccion el cual es de vital importancia
para prevenir el contagio directo, ya que el uso del mismo puede controlar y reducir
el numero de casos resultantes por la pandemia, ya que la adopcién positiva de
estas medidas fundamentales ayudaran a prevenir su propagacion.

Asimismo, en el objetivo especifico 5, en cuanto a la dimension distanciamiento
social, el 29,3% (39) de los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento
alto sobre las medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que el 44,4% (59)
obtuvo un nivel medio y el 26,3% (35) un nivel bajo, estos resultados hacen
referencia a que los comerciantes como usuarios, vienen respetando de manera
significativa el distanciamiento social el cual es de suma importancia la participacion
de toda la sociedad, la cual adopte conscientemente esta medida, la cual requiere
un cambio de comportamiento individual y colectivo para el autocuidado general de
todas aquellas personas que visitan el mercado, que es el deber de cuidar su salud

con responsabilidad y compromiso. Estos hallazgos, coinciden con Gomez J et al
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en el 2020, en donde los pacientes tuvieron como cuadro clinico deficiencia
respiratoria en donde el 93.7% no podia respirar adecuadamente, teniendo

conocimiento adecuado sobre las medidas preventivas.

En cuanto al objetivo especifico 6, se observa que, en la dimensién ventilacién de
espacios, el 21,8% (29) de los comerciantes indicaron tener un nivel de
conocimiento alto sobre las medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que
el 41,4% (55) obtuvo un nivel medio y el 36,8% (49) un nivel bajo, estos datos nos
indican la baja informacién con la que cuentan los comerciantes y la poblacion que
asiste al mercado, ya que es un riesgo latente que dentro de cada puesto no exista
un area ventilada el cual es un riesgo latente para todas aquellas personas que se
encuentran aglomeradas, este riesgo conlleva a que las personas propaguen la
infeccion en distintos puestos cercanos y que posteriormente este virus sea llevado

a su hogar.

Finalmente, en cuanto al objetivo especifico 7, en cuanto a la dimension residuos
sélidos, el 24,8% (33) de los comerciantes indicaron tener un nivel de conocimiento
alto sobre las medidas preventivas frente al Covid-19, mientras que el 41,4% (55)
obtuvo un nivel medio y el 33,8% (45) un nivel bajo. Asimismo, Ortiz D** en el 2019,
concluyen en su investigacién que las actitudes los profesionales demostraron una
actitud adecuada o regular representada por el 53,80% mientras, que las practicas

fueron buenas con un porcentaje de 87,13%.

Dorotea Orem, en cuanto al proceso de atencion de enfermeria, los resultados
obtenidos indican que la poblacion no identifica adecuadamente los sintomas y
cuidados adecuados que se deba de tener ante la propagacion de este virus, el cual
es preocupante, ya que al no identificar y aplicar las medidas preventivas
establecidas por el Ministerio de Salud, conlleva a que los centros de abasto y
hospitales colapsen y no haya una adecuada atencién a los pacientes, es
importante recalcar que el autocuidado que deben de brindar los comerciantes para
con sus clientes es de suma y vital importancia ya que seran ellos mismos quienes

apliguen las medidas oportunas en otros centros de abasto y sus hogares.
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VI.

CONCLUSIONES

El nivel de conocimiento sobre las medidas preventivas frente al Covid-19
en comerciantes del Mercado Modelo Huacho — 2021, es bajo.

El nivel de conocimiento en cuanto a la dimensién lavado de manos, es de

nivel bajo.

El nivel de conocimiento en cuanto a la dimensién uso de implementos de

proteccion personal, es de nivel medio.

El nivel de conocimiento en cuanto a la dimensién uso de alcohol, es de nivel

bajo.

El nivel de conocimiento en cuanto a la dimension uso de mica o mampara,

es de nivel bajo.

El nivel de conocimiento en cuanto a la dimensién distanciamiento social, es

de nivel medio.

El nivel de conocimiento en cuanto a la dimensién ventilacion de espacios,

es de nivel medio.

El nivel de conocimiento en cuanto a la dimensién residuos soélidos, es de

nivel medio.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda en cuanto al objeto general, que el presente estudio sea
replicado en poblaciones similares a los mercados de toda la regién Lima
Provincias, el cual arroje cual es nivel de conocimiento de los comerciantes
que prestan servicios a sus clientes, el cual sirva para adoptar medidas
preventivas y de correccidon ante un inadecuado uso de las medidas

preventivas.

Se recomienda generar mayor informacién en cuando al tiempo y lavado
correcto de las manos, ya que con el vado correcto el virus no se propagara,

como también el uso correcto de los jabones liquidos antibacteriales.

Se recomienda en cuanto al uso de implementos de proteccion personal,
sensibilizar a los comerciantes en tanto a usar y proporcionar implementos
de proteccion a los pobladores quienes no tengan mascarillas, ya que esto
podra frenar el contagio de forma directa, tanto para prevenir como frenar la

tasa de contagios.

Se recomienda en cuanto al uso de alcohol, informar a los comerciantes
sobre la importancia de usar y facilitar alcohol en la entrada, salida y los
locales de atencion, ya que esto evitara la propagacion del virus, a través de
un buen desinfectado de manos contaminadas, para asi evitar contagiar a

las demas personas y a sus familiares.

Se recomienda a los comerciantes que el uso de mica o0 mamparas es
fundamental para que la propagacion del virus viralice, ya que cubre de
manera total el rostro previniendo que las particulas de saliva que son
esparcidas por el ambiente lleguen a ingresar por partes desprotegidas del

rostro.

Se recomienda a los comerciantes que mantener un adecuado
distanciamiento social, ayudara que el virus se controle, ya que trabajar de

manera ordenada y con los medios adecuados de seguridad la propagacion
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del virus serd controlada, para ello debe de respetarse las medidas de

distanciamiento entre cliente y comerciante.

Se recomienda a los comerciantes, que cada puesto de debe tener un
ambiente ventilado y desinfectado, para que los clientes salvaguarden su

integridad, con el uso adecuado de desinfectantes y alcohol.

Se recomienda a los comerciantes en cuanto a los residuos sélidos, se deba
de contar con contenedores o tachos que permitan a los usuarios arrojar las
mascarillas que no utilizan o estdn el mal estado, asimismo a los
comerciantes de poder arrojar sus implementos de seguridad que han sido

usados o que ya no utilicen.
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ANEXOS
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ANEXO 02: CUESTIONARIO

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE COVID-19

Sefior(a) comerciante reciba nuestro cordial saludo, acudimos a usted solicitando su

colaboracién, ya que estamos realizando un proyecto de investigacion sobre:
“CONOCIMIENTO SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS FRENTE AL COVID-19 EN
COMERCIANTES DEL MERCADO MODELO HUACHO - 2021”

Por ese motivo le presentamos este cuestionario para que me facilite ciertos datos y sus

sinceras respuestas en cada pregunta, con la finalidad de recopilar la informacién y llegar

al objetivo de estudio ya mencionado. Esta encuesta es anénima, lo que garantiza la

confidencialidad de sus respuestas. Agradecemos de antemano su participacion.

INSTRUCCIONES:

Leer detenidamente las preguntas y responder de acuerdo a sus propias experiencias,

marcando con un aspa (X) la alternativa que considere correcta.

I DATOS GENERALES:
1. Edad: a) 18— 29 afios b) 30 — 49 afios c) 50 — 59 afos d) Mas de 60

afios

Género: a) Femenino b) Masculino

Grado deinstruccion:

a. Sininstruccion

b.

4. Tiempo laborando en el mercado:

a) Menos de 6 meses

d) 6 - 10 afios

Primaria Incompleta
Primaria Incompleta
Primaria Completa

Secundaria Incompleta

f) Secundaria Completa

g) Superior Técnica Incompleta

h) Superior Técnica Completa

i) Superior Universitaria Incompleta

j) Superior Universitaria Completa

b) 6 meses -1 afio c) 1-5 afios

e) Mas de 10 afios



CONOCIMIENTOS SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS:

¢, Cual es el microorganismo que causa la enfermedad dl COVID-19?

a) Bacteria

b) Hongo

c) Virus

d) Parésito

La COVID-19, se contagia por medio de:

a) Contacto con las heces, sangre, orina, saliva.

b) Gotas de saliva de la persona enferma que tose, estornuda, rie o habla.

c) Tocando superficies contaminadas con el virus y a continuacion tocarme la
nariz, los ojos o boca sin antes lavarme las manos.

d byc

¢En qué medios sobrevive la COVID-19?

a) Superficies de: vidrio, plastico, acero inoxidable, cartdn, papel, billete, tela.

b) Heces de humanos y roedores infectados.

c) Aguas turbias, rios, barros, recipientes de agua almacenada.

d) Heridas infectadas y sangre.

¢Quiénes estan en mayor riesgo de enfermarse con la COVID-19?

a) Los nifios y recién nacidos.

b) Los adultos que tienen gastritis.

c) Mayores de 60 afos, diabéticos, hipertensos, obesos, con enfermedades
respiratorias crénicas y personas con defensas bajas.

d) Solo los ancianos enfermos.

Algunos de los signos y sintomas de la COVID-19 son:

a) Nauseasy mareos

b) Tos, malestar general, dolor de garganta, cefalea, fiebre

c) Tos con sangre y vomitos

d) Cefalea, sangrado por la nariz

¢, Cudles son los signos y sintomas que avisa que la enfermedad se agrava?

a) Cansancio, mareos, pérdida del sentido del gusto y olfato.

b) Escalofrios, dolor muscular, cefalea.

c) Falta de aire o dificultad respiratoria.

d) Cefalea, fatiga, vomitos.

¢Existe algun tratamiento parala COVID-19?

a) No existe tratamiento especifico

b) Antibibticos



¢) Vacunas antigripales
d) Infusiones caseras de agua con hierbas
8. Debo lavarme las manos con agua a chorro y jabon:
a) Frotando mis palmas por 15 segundos
b) Frotando solo mis ufias por 20 segundos
c) Frotandome las palmas, el dorso, entre los dedos y las ufias, por al menos 20
segundos.
d) Eltiempo no es necesario, lo importante es lavarse con aguay jabén.
9. ¢Cuéando debo lavarme las manos?
a) Solo antes de manipular mi protector facial y después de comer.
b) Antes y después de manipular la mascarilla, después de manipular objetos
contaminados, después de ir al bafio, antes de manipular los alimentos.
c) Solo al finalizar mi jornada laboral, y después de eliminar mis residuos solidos.
d) Ninguna es correcta
10. ¢Por qué es importante el uso de los implementos de proteccion al estar en
contacto con el publico en el mercado?
a) Porque reducen el riesgo de contagio por COVID-19
b) Porque su uso es suficiente para no contagiarme de COVID-19
¢) Porque al usarlos ya no es necesario mantener el distanciamiento social
d) Ninguna de las anteriores
11. ;Cuales es la forma correcta de usar la mascarilla?
a) Sin ajustar completamente al rostro y cubriendo la nariz y boca.
b) Ajustandola bien al rostro y cubriendo solo la boca.
c) Ajustandola bien al rostro y cubriendo totalmente la nariz, boca y barbilla.
d) Solo cubriendo la boca y barbilla.
12. ¢Cual es laimportancia del uso del protector facial?
a) Protege de los rayos del sol.
b) Protege del contagio de los mosquitos.
c) Protege de contraer el virus en espacios publicos o reducidos.
d) Ninguna de las anteriores
13. ¢ En qué momento usas el alcohol liquido y/o gel?
a) Cuando mis manos estan sucias, toco objetos contaminados y recibo dinero.
b) Cuando mis manos estan sucias.
¢) Cuando mis manos estan limpias.

d) Ninguna de las anteriores



14. ¢ Por qué es importante el uso de la mica o0 mampara en su negocio?

a)
b)
c)
d)

Para que se vea bonita.
Para gue se vea limpia y ordenada.
Para prevenir el contagio del virus.

Ninguna de las anteriores.

15. El distanciamiento social minimo que se debe cumplir es de:

a)
b)
c)
d)

50 centimetros
80 centimetros
1 metro

Ninguna de las anteriores.

16. ¢ Cudl es la diferencia entre limpieza y desinfeccion?

a)
b)

c)

d)

No existe diferencia entre limpieza y desinfecciéon

Limpiar es eliminar gérmenes que no podemos ver, y desinfectar es
deshacernos de la suciedad visible.

Limpiar es deshacernos de la suciedad visible de las superficies, y desinfectar
es eliminar gérmenes que no se pueden ver.

Ninguna de las anteriores.

17. ¢Es posible que la COVID-19 pueda trasmitirse en lugares donde no hay

mucha ventilacion?

a)
b)
c)
d)

No, la COVID-19 no puede vivir en el aire
Si

ayb

Ninguna de las anteriores

18. ¢ Sobre el manejo de residuos solidos es correcto qué?

a)

b)

c)

d)

Los residuos solidos deben ser eliminados en un tacho de plastico o acero
inoxidable que cuente con bolsa plastica en su interior.

Las bolsas de residuos sélidos, una vez estén llenas de su capacidad deben
de ser eliminadas en el punto de acopio establecido por el mercado.

Las bolsas con residuos sélidos deben de ser cerradas con un nudo simple, y
roseados con lejia para ser llevadas al punto de acopio establecido por el
mercado.

Todas las anteriores.

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!
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