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Resumen 

El estudio tiene como objetivo general determinar el efecto que produce la 

educación emocional en el fortalecimiento de las competencias emocionales de 

los docentes en la ciudad Lima, año 2022. La metodología que se aplicó fue 

cuantitativa, el nivel explicativo, de tipo aplicada y el diseño que se utilizó fue el 

experimental de tipo cuasi experimental se formaron dos grupos experimental y 

control denominado no equivalentes con pre test y post test. La muestra fueron 24 

docentes de nivel secundaria de un colegio estatal de la ciudad de Lima Perú, el 

muestreo fue no probabilístico, la técnica empleada fue la encuesta y el 

instrumento un test de competencias emocionales para adultos CEA-30 de escala 

Likert consta de 30 preguntas. Los resultados obtenidos de la aplicación del 

programa fueron favorables al 100% y próspero a un nivel alto las competencias 

emocionales en general y mejoraron todas las dimensiones significativamente  

hubo diferencias entre pretest y post test la prueba T de muestras independientes 

el valor de sig. p= 0.000 es ˂ α = 0.05, lo que evidencia diferencia significativa 

entre el post test del grupo experimental y control. En conclusión, el programa de 

educación emocional influyó en el fortalecimiento de las competencias 

emocionales de los docentes. 

Palabras clave: educación emocional, competencias emocionales, 

competencias socioemocionales, habilidades blandas. 



viii 

Abstract 

The general objective of the study is to determine the effect produced by emotional 

education in strengthening the emotional competencies of teachers in the city of 

Lima, in the year 2022. The methodology that was applied is quantitative, the  

explanatory level, of the applied type and the design that was used is the 

experimental of the quasi-experimental type, two experimental and control groups 

Called non-equivalent with pretest and posttest were formed. The sample 

consisted of 24 secondary school teachers from a state school in the city of Lima 

Perú, the sampling was non-probabilistic, the technique that was used was the 

survey and the instrument was a test of emotional competences for adults CEA-30 

on the Likert scale consisting of 30 questions. The results obtained from the 

application of the program were 100% favorable and prosperous at a high level, 

emotional competencies in general and all dimensions improved significantly, there 

were differences between pretest and posttest, the T test of independent samples, 

the value of sig. p=0.000 is ˂ α = 0.05, which show a significant diferenció vetean 

the posttest of the experimental group and the control group. In conclusion, the  

emotional education program influenced the strengthening of teachers′ emotional 

competencies. 

Keywords: emotional education, emotional competencies, socioemotional 

competencies, soft skills. 
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Resumo 

O objetivo geral do estudo é determinar o efeito produzido pela educação 

emocional no fortalecimento das competências emocionais dos professores da 

cidade de Lima, no ano de 2022. A metodologia aplicada é quantitativa, o nível 

explicativo, do tipo aplicado, e o O delineamento utilizado é o experimental do tipo 

quase-experimental, foram formados dois grupos experimental e controle 

denominados não equivalentes com pré-teste e pós-teste. A amostra foi composta 

por 24 professores do ensino médio de uma escola estadual na cidade de Lima 

Perú, a amostragem foi não probabilística, a técnica utilizada foi o inquérito e o 

instrumento foi um teste de competências emocionais para adultos CEA-30 na 

escala Likert composta por 30 questões. Os resultados obtidos com a aplicação 

do programa foram 100% favoráveis e prósperos em alto nível, as competências 

emocionais em geral e todas as dimensões melhoraram significativamente, houve 

diferenças entre o pré-teste e o pós-teste, o teste T de amostras independentes, 

o valor de sig. P=0,000 é ˂α=0,05, o que mostra uma diferença significativa entre

o pós-teste do grupo experimental e do grupo controle. Em conclusão, o programa

de educação emocional influenciou no fortalecimento das competências 

emocionais dos professores. 

Palavras chave: educação emocional, competências emocionales, 

competêcias socioemocionais, habilidades interpessoais. 
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