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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre
las habilidades sociales y los problemas de conducta en estudiantes de secundaria
de una institucién educativa, Yanahuanca 2022, el tipo de investigacion fue basica,
no experimental, de tipo transversal, correlacional, realizado en una muestra de 101
estudiantes del primero al quinto grado; para la recoleccién de los datos se
aplicaron los cuestionarios estandarizados: variable habilidades sociales elaborado
por Gomez-Ramirez et al., (2017) y Barcelata-Eguiarte y Marquez-Caraveo (2019).
Los resultados obtenidos mostraron un coeficiente r de Pearson=0,953
concluyendo que las habilidades sociales se relacionan con los problemas de

conducta en un nivel muy alta.

Palabras clave: habilidades sociales, problemas de conducta, adolescentes,

secundaria.

Vi



Abstract

The objective of this research work was to determine the relationship between social
skills and behavior problems in high school students of an educational institution,
Yanahuanca 2022, the type of research was basic, non-experimental, cross-
sectional, correlational, carried out in A sample of 101 students from the first to the
fifth grade, for data collection, the standardized questionnaires were applied: social
skills variable prepared by Gémez-Ramirez et al., (2017) and Barcelata-Eguiarte
and Marquez-Caraveo (2019). The results obtained showed a Pearson r
coefficient=0.953, concluding that social skills are related to behavior problems at a

very high level.

Keywords: social skills, behavior problems, adolescents, high school.
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l. INTRODUCCION

El ser humano, desde que se involucré en su propio ciclo de desarrollo, han pasado
miles de millones de afios por continuos cambios antropolégicos, morfologicos y
genéticos, con el proposito de transformar tanto a nivel genotipico como fenotipico sus
principales caracteristicas, asi como asimismo, uno de los efectos, ademas de los
bioldgicos, que ha tenido la propia evolucion humana es su friccion social, ya que es un
factor de interrelacion humana, elemento basico que ha hecho del hombre un ser
doméstico y afectado por los determinantes, sociales , culturales y Por lo tanto, algunas
capacidades, como el lenguaje, se desarrollaron ante la necesidad de generar canales
de comunicacion hacia los demas (Martinez et al. 2018).

Uno de cada tres escolares en las instituciones educativas en el mundo se
involucra en problemas de conducta y cerca de ciento cincuenta millones de
adolescentes se encuentran inmersos en uno o mas problemas a causa de las
limitaciones relacionados a las carencias de habilidades sociales, Fondo de las

Naciones Unidas para la Infancia (Unicef, 2021).

Segun la Organiza Panamericana de la Salud (OPS, 2018) describe que, en
latino américa, también hay enigma de comportamiento, es este sentido, paises como
Colombia, Ecuador, Perd, Brasil y Paraguay presentan mayores indices de depresion,
problema que afecta a jovenes, cerca 10 millones de poblacion de 5 a 49 afios. Del
100% de autolesiones y suicidios; el 60% correspondi6 a personas de 15 a 50 afios y
en los diferentes paises constituyendo el alcohol. En esas lineas la Institucion Comision
Interamericana para el Control de Drogas y Otros Abusos (Cicad, 2019) informd que
solo cerca del 20% de la poblacion no se encuentra expuesta a ingesta de
estupefacientes y otros; adicionalmente describe que en nuestro continente se han
registrado paises con mayor grado de ingesta de estas sustancias en estudios
realizados en el pasado 2018, dichos paises son de América del centro y Sur América.

Segun reporte del Ministerio de Salud (Minsa), del sistema de vigilancia de
enfermedades en salud, describe que el 69.2% de escolares en el Pert mostraron algin
tipo de cambio en su comportamiento, observandose procederes como irritabilidad,
somnolencia, llanto, hiperactividad, etc. Este comportamiento pudiéndose diagnosticar

como trastornos propios del comportamiento o de la conducta cuando estas actitudes



perturbadoras no son comunes para su edad del adolescente en ese momento, en el
tiempo estos persistan hasta convertirse en graves, a razén de que los trastornos del
comportamiento o0 proceder se manifiestan en comportarse mal o de manera no
deseada con las demds personas, asi sean de su circulo o0 no a veces se los llama
trastornos de externalizacion (Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y Control
de Enfermedades [CDC], 2020).

Las habilidades sociales han sido tema de interés para profesionales de las
ciencias médicas, psicélogos y pedagogos han mostrado interés por comprender las
conductas humanas inmersas en escenarios educativos y sociales, el querer conocer
las manifestaciones actitudinales y aptitudinales de cada uno es interés comun, no solo
para la comunidad educativa sino mas bien para los decisores politicos. Asi, el presente
tema de investigacion lleva mas de cincuenta afios como motivo de investigaciones en
diferentes areas de la psicologia encaminadas al mejoramiento de buena salud de las
personas y su bienestar (Veloso et al. 2018). Durante este periodo han surgido diversas
conceptos o definiciones relacionados con las habilidades sociales, tales como
habilidades sociales propiamente descrita, habilidades de habilidades de conexion
social, habilidades de afinidad, pericia social, participacion comunicativa, inteligencia

emocional, y otros conceptos (Gomez Guerrero 2019).

La conducta como problema es cada vez mas visible, que conllevan a
manifestaciones de comportamiento negativos en un mediano y largo plazo, que
repercute en la familia, en sus estudios y la vida social de cada uno de los adolescentes
en etapa estudiantil, que se manifiestan con consecuencias graves, esto implica que
actualmente preocupacion a alto nivel en los agentes de la comunidad educativa en la
educacion basica regular, también es motivo de investigaciones empiricas sobre los
problemas de conducta en la etapa escolar, ha llegado a posesionarse como principal
motivo de consulta en los centros de atencion en salud, consulta externa, etc. (Romero
Lopez, 2021).

Los problemas descritos no son ajenos en los estudiantes de nuestro pais,
cientos de escolares se encuentran inmersos en la problematica objeto de estudio,
percibiéndose limitadas acciones para mitigar los efectos que afecta el proceso de
desarrollo cognitivo de todo estudiante, esto pudiéndose relacionarse con los escasos

acciones frente a las habilidades sociales, como respuesta de carencia de sentimientos,



afecto, y otros; estas desatenciones conllevan a respuestas agresivas en la familia,
comparnieros de clase, hasta llegar a situaciones peligrosas. Asi mismo, esta situacion
expone problemas de comportamiento como el desacato a las normas establecidas en
la escuela o en el hogar, conductas agresivas como la agresion de comparieros,
consumo de alcohol, autolesiones; en definitiva, repercuten negativamente en su

entorno, sobre los demas y sobre si mismos (CDC, 2020)

Como problema general se formuld la siguiente pregunta: ¢ Cudl es la relacion
entre las habilidades sociales y los problemas de conducta en los estudiantes de una
institucién educativa, Yanahuanca 20227?, y como problemas especificos se formularon
las subsiguientes interrogantes: ¢, Cual es el nivel de relacién entre la adaptacion familiar
y los problemas de conducta en estudiantes de secundaria de una institucioén educativa,
Yanahuanca 20227, ¢ Cual es el nivel de relacion entre la adaptacion de salud y los
problemas de conducta en estudiantes de secundaria de una institucién educativa,
Yanahuanca 20227, ¢Cual es el nivel de relacién entre la adaptacion social y los
problemas de conducta en estudiantes de secundaria de una institucion educativa,
Yanahuanca 2022?, ¢, Cual es el nivel de relacion entre la adaptacion emocional y los
problemas de conducta de estudiantes de secundaria de una institucion educativa,

Yanahuanca, 20227

La justificacion a nivel tedrico del estudio de investigacion permitidé contrastar
diferentes teorias y perspectivas de estudios de habilidades sociales,
consecuentemente con las dimensiones descritas de adaptacion: emocional, salud,
social y familiar con la otra variable que se estudié problemas de conducta en escolares
de una institucién educativa, los resultados permiten afianzar los conocimientos que

hasta hoy se disponen, asi también sienta precedente para futuras investigaciones.

La justificacidn practica del trabajo de investigacion posibilita plantear tacticas de
planificacion de planes y/o programas especificos de fortalecimiento de habilidades
sociales y promocion, prevencion de problemas de conducta, en los agentes
educativos; tutores, docentes, personal administrativo, padres de familia entre otros, en
un mediano y largo plazo; como mejoras en la formacion profesional, desarrollo de

competencias principalmente en los docentes.



Los resultados del estudio se reporté a las autoridades de la institucién educativa
como las frecuencias de las habilidades sociales y problemas de conducta en los
escolares, que reflejan las percepciones de los escolares respecto a las variables,
convirtiéndose en insumo para el diagnéstico situacional de la institucion educativa,
pudiéndose generar actividades de talleres, planes, programas en beneficio de la
poblacién estudiantil, que busque en los estudiantes el desarrollo adecuado de la forma
y modo de actuar, que les permita potenciar a plenitud sus habilidad como dones de

arraigo de desarrollo personal hacia el logro del éxito en la sociedad.

El objetivo general establecido fue; determinar la relacion de habilidades sociales
con problemas de conducta, en escolares de secundaria de una institucion educativa,
Yanahuanca 2022; mientras los objetivos especificos fueron: determinar el nivel de
relacion entre la adaptacion familiar y los problemas de conducta en escolares de
secundaria de una institucién educativa, Yanahuanca 2022. Determinar el nivel de
relacion entre la adaptacion de salud y los problemas de conducta en escolares de
secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022. Determinar el nivel de
relacion entre la adaptacion social y los problemas de conducta en escolares de
secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022 y determinar el nivel de
relacion entre la adaptacion emocional y los problemas de conducta en escolares de

secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022.

La hipétesis planteada fue: las habilidades sociales guardan relacion con
problemas de conducta en escolares de secundaria de una institucion educativa de
Yanahuanca 2022. Las hipotesis especificas fueron: La adaptacion familiar se relaciona
con los problemas de conducta de estudiantes de secundaria de una institucion
educativa, Yanahuanca 2022. La adaptacion de salud se relaciona con los problemas
de conducta de estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca,
2022. La adaptacion social se relaciona con los problemas de conducta de estudiantes
de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022. La adaptacion
emocional se relaciona con los problemas de conducta en escolares de secundaria de

una institucién educativa, Yanahuanca 2022.



. MARCO TEORICO

Respecto a la revision y busqueda bibliografica de los temas en estudio (variables)
establecidas como habilidades sociales y problemas de conducta objeto de
investigacion, se identificaron limitada informacion; sin embargo, con relacion a una
0 viceversa relacion de ambas variables se lograron identificar investigaciones en
el contexto internacional y nacional, los mismos que se describen en orden de lo
mas reciente, pudiéndose hallar estudios como; (De Souza et al. 2021). Estudiaron
la asociacion de los temas de habilidades sociales y problemas de conducta. Los
participantes de dicho estudio fueron 447 adolescentes portugueses (252 mujeres
y 195 varones) entre las edades de 12 y 19 afos, dichos temas se evaluaron
utilizando la version de autoinforme del método de perfeccionamiento de los temas
en estudio: escalas de calificacion, estudio explicativo correlacional. Los resultados
arrojaron a prueba de idoneidad (correlacion) de Pearson de: habilidades sociales
(a = 0,94), internalizacion (a = 0,77) y externalizacién (a = 0,82), por lo que se
determind correlacion muy alta para habilidades sociales y correlacion alta para
problemas de conducta en su dimension de problemas de internalizacion y

externalizacion.

De manera similar, el investigador (Hukkelberg et al. 2019) quienes estudiaron
también los temas en estudio, problemas de conducta y la competencia social
(habilidad social), correlacion metaanalisis, correlaciones entre tres tipos de
problemas de comportamiento (es decir, comportamientos de externalizacién,
problemas de conducta o agresion) y dos tipos de competencia social (es decir,
competencia o habilidades sociales). La revision incluyé datos de 54 estudios
independientes y un total de 46,828 participantes. Los tamafos del efecto se
estimaron utilizando un enfoque de efectos aleatorios y los analisis moderadores
entre subconjuntos de variables categoricas se probaron mediante la probabilidad
Q de Cochran. Los resultados mostraron una correlacion general entre las variables
estudiadas de un tamafio de efecto medio (r = y0,42, p < 0,01). Los andlisis de
moderacién no indicaron diferencias significativas para los diferentes tipos de
problemas de comportamiento o competencia social. Sin embargo, se encontré una
diferencia significativa con respecto al tipo de encuestado; los resultados de

correlacion fueron significativamente mayor cuando ambas medidas fueron



informadas por el mismo encuestado (maestro o padre) en comparacioén con las

medidas que fueron informadas por padres y maestros como una diada.

Salavera et al. (2019) en un estudio sobre problemas de internalizacion, tema
relacionado a problemas de conducta e inteligencia emocional temética también
relacionada a las habilidades sociales en escolares de escolares de secundaria, el
estudio desarrollado fue no experimental correlacional en una poblacién muestral
de 1,358 estudiantes de 12 a 17 afios de escuelas secundarias publicas. Los
resultados mostraron para las variables en estudio (r = — .77) para problemas de
conducta, habilidades sociales y (r = — .52) para las mujeres, mientras que esta
relacién fue mas pobre para los hombres, por lo que se afirm6 que las variables en
estudio problemas de conducta o problemas de internalizacion tiene relacién con
las habilidades sociales o inteligencia emocional en escolares de educacion
secundaria, sin embargo, esta relacion difiere segun el género. Se concluyé que los
problemas de internalizacién en general se correlacionaron negativamente con las
variables estudiadas, asumiendo que los sujetos con los problemas objeto de
estudio reflejan limitacion del en la explicacion para habilidades sociales y

adecuado manejo emocional.

En cuanto al contexto nacional se identificaron trabajos de investigacion como;
(Chipana y Flores, 2022) en un estudio sobre los temas tratados de habilidades
sociales e inteligencia emocional en escolares de nivel secundaria del colegio
Almirante Grau de Marcona del afio 2022, estudio no experimental descriptivo
correlacional, su propdésito fue determinar la conexion entre los temas de estudio.
En una poblacién muestra de 670 escolares entre las edades 13 a 17 afios de edad
se logré demostrar la relacién positiva significativa con resultados de prueba p =
0.52, asi mismo los resultados para la dimension asertividad mostro una conexion
altamente significativa p = 0.31 y para dimension autoestima el valor p = 0.41; por
lo que se concluy6 que la direccion adecuada de la inteligencia emocional sera

optimo el desarrollo de las habilidades sociales.

Vivanco Velasquez (2022) quien realizé estudio sobre los temas que se
estudian de habilidades sociales y problemas de conducta en adolescente de
escolares de secundaria en Andahuaylas, Investigacion cuantitativa correlacional

transversal en una poblacion muestra de 64 adolescentes, en quienes de ejecutd



el instrumento de habilidades sociales de Goldstein y para problemas de conducta
el instrumento elaborado por Betancourt, sus resultados arrojaron coeficiente de
contingencia mayor 0 (0,427>0), cuyo significado describe puntuaciones altas en
habilidades sociales es consecuencia de un bajo puntaje en problemas de

conducta.

En otro estudio similar de los temas que son motivo de estudio de habilidades
sociales y conductas parentales en escolares de nivel secundario de la provincia
constitucional del Callao, investigacion de disefio descriptivo correlacional en una
poblacién muestral de 280 participantes de 11 y 14 afos; cuyo propoésito fue
identificar la apreciacién de los escolares respecto a los padres. Los resultados
determinaron puntuaciones altas en habito positiva (asimetria negativa) y
puntuaciones bajas en los habitos negativas (asimetria positiva). La estimacion de
dispersion fue elevada mayor a 50% lo que revela alejamiento de las variables
estudiadas en relacion con el promedio, mientras la variable motivo de estudio de
habilidades sociales obtuvo tendencia de puntajes altos en sus seis dimensiones,
demostrando de esta manera la relacion de conductas parenterales con habilidades

sociales (Madueiio Ramos et al. 2020).

Tacca et al. (2020) en estudio de habilidades sociales, percepcion de si misma
(o) y amor propio en los adolescentes, cuyo propésito fue estudiar el vinculo entre
estos temas motivo de investigacion. Estudio no experimental con un alcance
relevante. Se tomo6 una muestra de 324 escolares de 4to y 5to grado de diversas
instituciones de la ciudad de Lima, el instrumento para dicho estudio fue la serie del
tema en estudio de Ruiz del afio 2006 y para el estudio de percepcion de si misma
(o) el instrumento elaborado de Garley del afio 2001 y para la variable de amor
propio de Gongora y Casullo del afio 2009. Los resultados fueron que habilidades
sociales, percepcion de si misma (0) y amor propio en los adolescentes fueron muy
desarrollados con marcadas diferencias en las puntuaciones por género,

estableciéndose una relacion alta entre cada variable estudiada.

El estudio de D' Avelouis (2020) que buscéd establecer relacion entra la
conducta agresiva y las habilidades sociales en jévenes de institucion educativa de
nivel secundaria I.E. La Rinconada en el distrito surefio de San Juan de Miraflores,

de la provincia y region de Lima; estudio fue de tipo basico, correlacional. Se utilizo



una poblacion de estudio de 105 escolares a quienes se aplicaron. Los resultados
mostraron una correlacion negativa en las variables estudiadas, rho = - 779. La
conclusiéon fue que, a mayor presencia de conductas agresivas, menor habilidad

social.

Sosa y Salas (2020) en otro estudio sobre capacidad de adaptacién que y
habilidades sociales, cuyo propoésito fue establecer relacién con las variables de
estudio, de una poblacién de estudio de 2012 estudiantes adolescentes de
instituciones educativas publicas de la selva del centro del Pera. Las herramientas
disponibles para el recojo de la informacién se procesaron las tablas de resiliencia
en adolescente de Del Aguila y para la segunda variable se utilizé el instrumento
de inventario de habilidades sociales estructura por Goldstein de Ambrosio. Los
hallazgos a los que arribaron fue validar la correlacion positiva de ambas variables
(p= 2.85) con sus respectivas dimensiones de habilidades sociales de:
comunicacién (p= 2.08), planificacion (p= 1.96), habilidades frente al estrés (p=
1.86) y por debajo las habilidades relacionadas a los sentimientos y los de las
habilidades proamicales, concluyo la existencia de correlacion muy alta entre la
capacidad de adaptacion (resiliencia) y las habilidades sociales, conjeturando que
a mayor puntuacion de la variable capacidad de adaptacion mejores puntuaciones

en habilidades sociales.

Colichén M. (2017) realiz6 un estudio de desarrollo de habilidades blandas,
habilidades sociales y problemas de conducta, cuyo objetivo fue evaluar la relacion
entre los temas motivo de investigacion, el tipo de investigacion fue no
experimental, enfoque cuantitativo, descriptico correlacional. En una poblacion de
estudio de 2010 escolares de nivel secundario de una institucion educativa de la
ciudad de Lima, en quienes se aplicaron cuestionarios estandarizados. Los
resultados identificaron niveles promedio mas altos de habilidades blandas
(inteligencia emocional), habilidades sociales y problemas de conducta. Los
resultados arrojaron correlacion muy alta y significativa, se concluyé que las dos
primeras variables a puntuaciones bajas con llevan a desarrollar problemas de

conducta en los escolares.

El ajuste colectivo alude a establecer y mantener relaciones personales

emocionales correctas y dominar las actividades de acuerdo de la edad del escolar.



El logro de la satisfaccion en la sociedad genera reconocimiento dentro de la
sociedad, equivalente a su sentido de pertinencia cultural, percibiendo de esta
manera que el escolar desarrolle todas sus potencialidades en todas las esferas
(Jiménez et al. 2017). La adaptacion en salud se define como el bienestar integral
de la persona en todas sus esferas y no solamente la ausencia de una enfermedad;
asi como también la satisfaccion en las necesidad basicas, fisiologicas, biolégicas
y de nutricion (Fernandez, 2018). Y por ultimo es necesario describir la adaptacion
mental y/o emocional relacionada con el nivel de valoracion en el escolar de
reconocer sus sentimientos y de su entorno con la finalidad de poder gestionarlos

adecuadamente Oliva y Parra (2016).

Con respecto a la fundamentacion de las variables establecidas en el estudio
fue que el ser humano es la adquisicion de diversas habilidades durante su
desarrollo para adaptarse a los entornos fisicos y sociales, entre estas habilidades
se destacan particularmente las sociales, que permiten la interrelaciéon con la
capacidad de respuesta adecuada a problemas de conducta con éxito, sin que
estos conlleven a la alteracion de su estado emocional y de salud sin vulnerar a su

entorno (Grasso, 2021).

Entre las caracteristicas representativas de las habilidades sociales
consideradas por Pefafiel (2020) en primer lugar, afirma que estas conductas se
adquieren a través del aprendizaje y dependen del contexto de interacciones
efectivas y satisfactorias con los demas durante la socializacién en el entorno,
hogar, escuela y comunidad, seguido de elementos motores como el lenguaje, la
emocién y la emocién, elementos cognitivos como la percepcion social y, en tercer
lugar, las respuestas especificas de la situacion, que dependen del contexto de la
interaccion y de la interaccidon cuantificada. ambiente de una manera apropiada a
los objetivos y circunstancias que se estan logrando. La especificidad de no utilizar
comportamientos repetitivos y estereotipados vy, finalmente, que sean
bidireccionales, interdependientes y reciprocos en torno al entorno interpersonal en
relacién con los demas. Cabe sefialar que no se desarrollan por completo debido a
factores cognitivos (como percepciones, actitudes o falsas expectativas), sino que
siempre se llevan a cabo en contextos interactivos que corresponden a pares o

adultos.



Monjas et al. (2020) las ven como conductas aprendidas, habilidades sociales,
habitos, pensamientos y emociones disefiadas de poder relacionarse e interactuar
de manera efectiva y para realizar con eficacia una tarea que no terminaria sin el
manejo de la otro, y beneficia a ambas partes, al abordar las propiedades
interpersonales y/o socioemocionales en funcibn de factores como el
temperamento, el género, las propiedades fisicas y psicologicas cognitivas,

emocionales y conductuales que determinaran su comportamiento social.

Las habilidades sociales se citan a comportamientos interpersonales que dan
como resultado respuestas aceptables y positivas y evitan reacciones negativas en
las interacciones de las personas, como la colaboracién, el asertividad, la
responsabilidad, la empatia, la capacidad de manejarse en los deméas y la
comunicacion (De Sousa et al. 2021). Las habilidades a lo largo del tiempo han
tomado relevancia en la operacionalizacion de su propia definicion, sin embargo,

son pocos los instrumentos elaborados para su medicion Rosenberg (2020).

Para la variable dimension se consider6 el problema planteado por Gomez
Ramirez y De la Iglesia (2017) estas se encuentran estructuradas por dimensiones
de adaptacion representativas en: familiar, social, salud y emocional; advierte que
dichas dimensiones interactian cada una de ellas y cada uno, no son excluyentes
por si solas. Asi mismo las cuatro medidas (dimensiones) que representan los
procesos de adaptacion en la etapa escolar: familiar, de salud, social y afectiva no
se rechazan, mas por el contrario se encuentran ligadas el uno con el otro y
viceversa; enriqueciendo la estabilidad emocional y el crecimiento en el escolar
para su interaccion en el espacio familiar, escolar y la comunidad misma (Bell,
2018).

La adaptacion se desarrolla durante el curso de la vida y se va determinando
por el nivel bilégico, efusivo, temperamento y social, en ese contexto se entiende
gue la adaptacion en la etapa escolar y/o adolescencia es crucial tomarlo en cuenta
Gomez et al. (2018) la etapa escolar de nivel secundaria se entiende como el ciclo
de la vida que cursa el desarrollo entre al final de la nifiez y el inicio del ciclo de vida
joven donde se distinguen la afirmacion de una identidad el vinculo afectivo,

culminando en la fijacién a un grupo dentro de la sociedad, Carbajal y Corzo (2017).
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La adaptacion familiar se refiere a la autopercepcion de la habilidad para
comunicarse o relacionarse con los demas, la adaptacion de salud se refiere a la
autopercepcion de la capacidad para cuidar y mantener una buena salud, la
adaptacion social se refiere autopercepcion de la capacidad de actuar para resolver
situaciones interpersonales conflictivas y la adaptacion emocional se refiere
autopercepcion de suficiencia para ser manifestada y regular sus emociones,

expresando ideas y pedir informacion sin ser agresivos (Gémez et al. 2017).

En cuanto a problemas de conducta se basé en las siguientes teorias: La
teoria del instinto son una de las teorias méas discutidas por ser pioneras en explicar
las causas de las conductas agresivas, inicialmente se basaron en el psicoandlisis
de Freud y los métodos conductuales de Konrad Lorenz, Chapi, (2017) Segun
Sigmund Freud que apoyo la teoria de los dobles instintos, en la concepcion mas
general del hombre como poseedor de cuantos de energia destinados a destruir y
gue deben ser exteriorizados de una forma u otra. Si se frustra esta expresion,
siempre se buscaran otros medios indirectos, que pueden incluso perjudicar al
propio sujeto. Chagas (2017) sostiene que el psicoanalisis ha hecho grandes
descubrimientos y aportes en la composicion de las personas agresivas,
convirtiendo al psicoandlisis en una herramienta importante para comprender y

encontrar soluciones a la violencia en las relaciones interpersonales.

Las teorias neurobiolégicas establecen para los problemas de conducta estan
presentes en los sujetos de forma muy similar a las teorias instintivas, pero se
diferencian con los factores fisiobioldgicos que desencadenan estas respuestas
gue tiene cada persona Ettekal y Ladd (2020) sin embargo, es importante recalcar
gue las respuestas de agresién ocurriran en regiones especificas que podemos
observar en animales y humanos, ademas, se debe considerar la escala evolutiva
ya que su principal aporte ha sido estudiado en animales y humanos. Sus
resultados deben ser tratados con cautela para evitar generalizaciones entre

individuos de diferentes especies.

Para las medidas de problemas de conducta se considerd el problema
planteado por Barceleta et al. (2019) a saber: la primera dimension del problema
interiorizado, que hace referencia a un alto grado de control sobre las emociones y

estado alterado del nifio, que implica un sentimiento de incomodidad hacia uno
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mismo. La segunda dimension de los problemas externalizados se refiere al escaso
control sobre las conductas que implican conflicto y riesgo para los demas. Los
problemas mixtos son problemas que se caracterizan por problemas de
interiorizacion y exteriorizacion, ademas de la presencia de pensamientos extrafios
o0 bizarros, tendencias caprichosas, dificultad para realizar actividades, permanecer
atento y/o quedarse quieto y comportamientos destinados a llamar la atencion de
los demas. el descanso. La cuarta dimension, cualidades positivas, se refiere a las
caracteristicas personales asociadas al afrontamiento positivo, orientadas a
conductas de apoyo a los demdas y con consecuencias sociales positivas, ya la

imagen positiva que los adolescentes tienen de si mismos.

Por las razones descritas, se considera que los problemas de conducta son
ante todo existenciales, se expresan como sufrimiento porque la historia de
humillacion desencadena el resentimiento hacia otra persona, para convertirse en
una necesidad de gratificacion inmediata y poca tolerancia. Es por esto por lo que
en la adolescencia comienza a construirse, se vuelve intolerante, cualquier accion
0 reaccidn que pretenda desafiarlo se expresa en conductas agresivas, tanto fisicas
como verbales, como una forma de herramienta utilizada para la manipulacion o el

beneficio personal.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El tipo de investigaciéon fue bésico, se bas6 en la utilizacion de los
conocimientos que se adquieren, enfocandose en la busqueda y aporte de
conocimiento, que permite el fortalecimiento del desarrollo en el conocimiento
cientifico Castillo (2022) el estudio tuvo interés por comprender los resultados
y el andlisis, con la finalidad de proponer estrategias para el sector educaciéon
en las variables estudiadas. Es descriptiva por que analiz las caracteristicas
gue presentan las variables estudiadas, con un enfoque cuantitativo, debido
que se realizé el andlisis estadistico en funcién de los resultados en nimeros
enteros y porcentuales que permitiran comprobar nuestra hipotesis planteada
(Hernandez y Mendoza 2018).

Disefio de la investigacion

Es el modelo que ampara el investigador para precisar la observacion
Gallardo (2018) el estudio fue de tipo transversal correlacional, por lo que se
realizd observacion con registro de caracteristicas del fenomeno estudiado sin
modificar las variables. La coleccién se realiz6 en una Unica aplicacion del
instrumento por lo que es transversal en la muestra estimada para caracterizar
las relaciones entre variables y dimensiones (Cresswell, 2016). Tal como se

representa en el siguiente grafico.
Figura 1

Esquema de observacion de las variables

O

El que refiere

M = Muestra
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O1 = Exploracion de la variable Habilidades Sociales
02 = Exploracion de la variable Problemas de conducta

r = Relacion entre variables.

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable 1: Habilidades sociales

Definicion del concepto. Las habilidades sociales son catalogos de
comportamientos de las personas que se expresan para enfrentarse a
diferentes situaciones en la vida, asi como establecer relaciones

interpersonales de calidad (Betancourt et al., 2017).

Definicion operacional. Se utilizo una escala de medicion ordinal de tres
niveles: malo, regular y bueno; Debido a que la variable es categorica,
cualitativa, compuesta por cuatro dimensiones: familiar, de salud, social y
emocional, ademas, la informacioén fue recolectada mediante un cuestionario

con 24 items policotdmicas.

Variable 2: Problemas de conducta

Definicién conceptual. Los trastornos asociados con modelos de conducta
desadaptativos, y los sintomas emocionales e internos resultantes reflejan sus
propios problemas y los de una persona. Reflejar comportamientos y
externalidades en conflicto con el entorno. Por la misma razén, se entiende
como un trastorno del estado mental y del comportamiento, influenciado por
pensamientos, sentimientos, percepciones y habilidades (Barceleta y
Marquez, 2019).

Definicion operacional. La escala de medida que se ha aplicado es ordinal
en tres niveles: alto, medio, bajo; debido a que la variable es categorica,
cualitativa, compuesta por cuatro dimensiones: problemas interiorizados,
problemas exteriorizados, problemas mixtos y cualidades positivas: también
se recogera la informacibn mediante un cuestionario de 50 items

policotomicas.
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3.3.Poblacion y muestra
Poblacion

El conjunto de partes de similares cualidades que se integran como parte del
estudio de una quimera, a partir de las unidades de andlisis se generan datos

de investigacion Cresswell (2016).

El estudio se desarroll6 en los estudiantes de una institucién educativa

del Distrito de Yanahuanca 2022, como se muestra en la Tabla 1.
Tabla 1

Poblaciéon de estudiantes de una Institucion Educativa, distrito de
Yanahuanca 2022

Grado Varones Mujeres Total
1¢f Grado 10 11 21
2 9 Grado 11 13 24
3 Grado 9 13 22
4% Grado 11 12 23
5© Grado 10 11 21

Total 172 192 111

Nota: Datos tomados del SIAGIE de la Institucion Educativa

Los criterios de inclusion y exclusion.

Los criterios de inclusion aluden a las particularidades en una muestra de la
poblacién en estudio, que les permita ser incluido en el estudio. Los criterios
de exclusion se refieren al caso opuesto. Es decir, las particularidades
especificas de la poblacion que la hacen no elegibles para el estudio
(Armitage y Berry, 2020).

Los criterios de inclusion y exclusion fueron definidos sobre bases
cientificas, lo que permitid identificar la poblacién a la cual se aplicaron los

instrumentos.
Criterios de inclusién

Estudiantes con codigo de SIAGIE de la Institucién Educativa
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- Estudiantes mayores de 12 afios y menores de 18 afios.
Criterios de exclusion
- Estudiantes sin cddigo de SIAGIE de la Institucion Educativa

- Estudiante que no cuentan con consentimiento informado ni firma de

asentimiento informado.
- Estudiantes con habilidades especiales, discapacidad y otras.

Muestra

La muestra es una fraccion de la poblacion que representa significativamente
es la muestra Cresswell (2016) dicha muestra estuvo conformada por 101
estudiantes de la poblacién descrita, el mismo que se muestra en el anexo
3.

Muestreo

El muestreo es conjunto de procedimientos que permite determinar el
tamafio muestral Cresswell (2016) Se realiz6 el muestreo probabilistico,
muestreo simple aleatorio (MSA), por la herramienta estadistica “Epidat” Es
un programa de distribucion gratuita desarrollado por la Direccion General
de Innovacion y Gestion en Salud Publica (Xunta de Galicia) con el apoyo de
la Organizacion Panamericana de la Salud - OPS y la Universidad de
Colombia; incluye, entre otras cosas, varios médulos estadisticos: andlisis
descriptivo, muestreo, inferencia de parametros y distribuciones de

probabilidad, dicha estimacion de muestra en el anexo 3.

Unidad de analisis.

La unidad de andlisis estuvo conformada por estudiantes de secundaria de
una institucion educativa del distrito de Yanahuanca, provincia de Daniel

Alcides Carrion, departamento de Pasco.
3.4. Técnica e instrumentos de recogida de datos

Técnica: Técnica: La(s) técnica(s) de investigacion son el conjunto de
herramientas, procedimientos e instrumentos utilizados para obtener
informacion y conocimiento Cresswell (2016) Siendo asi que se elabor6 la

encuesta con disefio virtual (docs.google.com) para uso por equipo movil, con
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los items ya establecidos para ambas variables, los mismos que se validaron

en una prueba piloto de veinte estudiantes.

Instrumentos: Las herramientas de investigacion son los recursos que el
investigador puede utilizar para abordar problemas y fenémenos y extraer

informacion de ellos. (Zubiran et al. 2022)

Se aplicaron dos cuestionarios estandarizados. Para la variable
habilidades sociales se empled el cuestionario elaborado por Gomez Ramirez
(2017) conformado por 24 items agrupados en cuatro dimensiones. Para la
medida de la variable Problemas de conducta se empled el cuestionario
disefiado por Barcelata y Marquez (2019) consta de 50 items agrupados en

cuatro dimensiones, los mismos que se describen en el anexo 4.

Validez: Es el grado en que un instrumento de medida mide lo que
realmente pretende medir o cumple el propésito para el que fue construido,
Martin (2018) que consistio en determinar la coherencia interna del
instrumento, el cual fue evaluado mediante juicio de expertos, conformado por
tres expertos, Doctores en Educacién y Maestro en Salud Publica de
reconocida trayectoria

Confiabilidad: representa el nivel de acuerdo interpretativo entre diferentes
observaciones, evaluadores o jueces del mismo fendmeno, se refiere a la
confiabilidad del instrumento de medicién para conocer con exactitud o
precision el objeto o la medicién del objeto para producir el mismo resultado
Cresswell (2016) el instrumento se midi6 mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, mediante la varianza de los items en una prueba piloto realizada
en 20 estudiantes, resultando el a = 0.946, el mismo que se encuentra en el

nivel de fiabilidad excelente, resultados que se adjuntan en el anexo 6.

Con base en este valor y considerando el trabajo investigativo de Aveillas
y Lozano (2016) que describe escalas de clasificacion de los niveles de
confiabilidad al utilizar el Alfa de Cronbach, se concluyo que el valor obtenido

indica que el instrumento tiene un excelente nivel de confiabilidad.
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3.5. Procedimientos

Sucesidn cronologica de operaciones, que siempre indican una secuencia del
orden en que deben realizarse y la forma de hacerlo (Zubiran et al. 2022). Se
dio inicio con la obtencién de la autorizacion por el director del centro educativo
de nivel secundario de Yanahuanca, donde se recabaron toda la informacion,
identificacion a los docentes a cargo de los grados y su distribucion de nimero
de estudiantes, identificacion de los padres de familia para su consentimiento
de la participacioén de sus hijos; a quienes se informd a los participantes para el
asentimiento informado, se explic6 de los objetivos de investigacion y las

caracteristicas e indicaciones para responder a los instrumentos.

El proceso se desarrollé en tres sesiones previamente acordadas con
los docentes de los grados y estudiantes, conforme se estimoé el muestreo, en
dichas sesiones se solicité apoyo con el traslado de sus equipos moviles y en
algunos casos se optd por llevar equipos moviles para estudiantes que no

cuentan.

En la sesion se explicaba la forma de apertura y llenado de los
formularios alcanzados a través del grupo WhatsApp de cada grado,
predispuesto en todo momento a cualquier interrogante por los estudiantes

muestreados.
3.6. Métodos de andlisis de datos.

La informacién recabada fue tratados a través de dos tipos de andlisis; primero
se realizd el andlisis descriptivo, mediante el cual los datos se agruparon de
acuerdo con la baremacion realizada obteniendo resultados en frecuencias y
porcentajes y, en segundo lugar, se determind la distribucion de valores
normales de los datos, usando la correlacion de Pearson para medir la
correlacion entre las variables, contrastando de esta manera las hipétesis

planteada del estudio.
3.7. Aspectos éticos.

El estudio se desarroll6 siguiendo una conducta responsable de los principios
éticos en la investigacion, respetando la autonomia de los encuestados al

decidir participar en la investigacién, asi como también el principio de
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beneficencia, la informacion recabada se utilizé para para demostrar la relaciéon
de las habilidades sociales con los problemas de conducta, manteniendo la
misma confidencialidad, cumpliendo de esta manera los principios de no
maleficencia y justicia. Por otro lado, con respecto a los derechos de autor, se
cumplieron mediante las citas y referencias adecuadas y aplicando las normas
APA. Asimismo, los resultados obtenidos se presentaran de manera totalmente

transparente y auténtica.
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V. RESULTADOS

Andlisis descriptivo
Variable: Habilidades sociales
Tabla 2

Distribucién de la variable habilidades sociales

Nivel Frecuencia %
Bajo 21 20.79%

Medio 36 35.64%
Alto 44 43.56%
Total 101 100.00%

De la tabla 2 se observa el nivel de habilidades sociales en escolares de una
institucion educativa del distrito de Yanahuanca; del 100% (101) estudiantes la
mayor proporcién del nivel de la distribucién de habilidades sociales lo presento el
nivel alto con 43.56% (44) con puntuaciones entre 13 y 19 puntos; significando que
4 de cada 10 escolares si percibieron que en sus hogares hace falta comprension,
se encuentran en desacuerdo con la forma que trata sus padres, siente que son
severos sus padres; asi como también problemas para cuidad y mantener una
buena salud, limitaciones para actuar y resolver situaciones interpersonales y

conflictivas y poca capacidad para expresar y gestionar sus emociones.

Mientras el 35.64% (36) estudiantes con nivel medio, equivalente que 3 de 10
escolares alcanzaron puntaciones entre 6 y 12 del instrumento aplicada a cada uno
de ellos (as); vale decir que los escolares estudiados perciben dificultades en la
habilidad para comunicarse, en cuidar su salud, resolver situaciones conflictivas y

problemas de expresion y regulacién de emociones.
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La proporciéon mas baja lo obtuvo el nivel bajo con 20.79% (21). El nivel alto es 7.92
puntos porcentuales mas que el nivel medio y 22.77 puntos porcentuales mas que

el nivel bajo.

Dimensiones de la Variable habilidades sociales:
Adaptacién familiar
Tabla 3

Distribucién de la dimensién adaptacion familiar

Nivel Frecuencia %
Bajo 12 11.88%

Medio 36 35.64%
Alto 53 52.48%
Total 101 100.00%

En el andlisis de la tabla 3, se observan los resultados de la dimension adaptacién
familiar en escolares de una institucion educativa del distrito de Yanahuanca; se
evidencia que el 52.48% (53) se encontrd con nivel alto, lo que significa que cinco
de cada 10 escolares alzaron puntuaciones entre 12 y 19 del instrumento aplicado,
evidenciando que mas del 50% de los escolares muestra puntuaciones altas de la

habilidad para comunicarse o relacionarse con los demas.

El nivel medio alcanzo en los encuestado el 35.64% (36), es decir cerca de
tres de cada diez escolares alcanzaron puntuaciones entre 6 y 12 del instrumento
aplicado. Una reducida proporcién reducida de 11.88% (12) en nivel bajo, escolares
gue alcanzaron puntuaciones entre 0 y 5 del instrumento aplicado. El nivel alto es
16.83 puntos porcentuales mas que el nivel medio y 40.59 puntos porcentuales mas

gue el nivel bajo.
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Adaptacion salud
Tabla 4

Distribucién de la dimension adaptacion de salud

Nivel Frecuencia %
Bajo 4 3.96%
Medio 36 35.64%
Alto 61 60.40%
Total 101 100.00%

En el andlisis de la tabla 4, se observa los resultados de la dimension adaptacion
de salud en escolares de una institucion educativa del distrito de Yanahuanca, del
total de encuestados 100% (101) el 60.40% (61) escolares se encontrd con nivel
alto, lo que significa que cerca de 6 de 10 escolares mostraron mejores
puntuaciones en autopercepcion de la capacidad para cuidar y mantener una buena

salud.

El nivel medio alcanzo el 35.64% (36) escolares con puntuaciones entre 6 y
12 del instrumento aplicado. El 3.96% (4) escolares alcanzaron el nivel bajo, siendo
la proporcion minima con relacién a las otras dimensiones, lo que evidencia mejores
capacidades de los escolares en cuidar y mantener una buena salud. El nivel alto
es 24.75 puntos porcentuales mas que el nivel medio y 56.44 puntos porcentuales

mas que el nivel bajo.

22



Adaptacion social
Tabla 5

Distribucién de la dimension adaptacion social

Nivel Frecuencia %
Bajo 35 34.65%

Medio 30 29.70%
Alto 36 35.64%
Total 101 100.00%

En el andlisis de la tabla 5, se observan los resultados de la dimension adaptacion
social en escolares de una institucion educativa del distrito de Yanahuanca, que
comprende autopercepcion de la capacidad de actuar para resolver situaciones
interpersonales conflictivas, la mayor proporcion lo obtuvo el nivel alto en 35.64%
(36) escolares que lograron alcanzar puntuaciones entre 13 y 19 del instrumento

aplicado.

El nivel bajo se encuentra cerca de uno puntos porcentuales menos que el
nivel alto, es decir en el segundo lugar 34.65% (35) alcanzaron nivel bajo con

puntuaciones entre 0 y 5 del instrumento aplicado.

El nivel medio se encuentra en el tercer lugar alcanzando el 29.70% (30)
escolares con puntuaciones entre 6 y 12 del instrumento aplicado; a diferencia de
las otras dimensiones, esta se encuentra con una proporcion media en los

encuestados.

Asi mismos se observa proporcién casi similar en los niveles alto y bajo,
siendo asi que el nivel alto es 5.94 puntos porcentuales mas que el nivel medio y

solo el 0.99 puntos porcentuales mas que el nivel bajo.
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Adaptacion emocional
Tabla 6

Distribucién de la dimension adaptacion emocional

Nivel Frecuencia %
Bajo 28 27.72%
Medio 34 33.66%
Alto 39 38.61%
Total 101 100.00%

En el analisis de la tabla 6, se observa los resultados de la dimension emocional
entre los escolares de una institucion educativa del distrito de Yanahuanca, del total
de encuestado 100% (101) escolares el nivel alto alcanz6 el 38.61% (39) con
puntuaciones altas del instrumento aplicado, lo que evidencia que la
autopercepcion que fue la capacidad para expresar y regular las emociones,
expresando ideas y pedir informacion sin ser agresivos representa en 3 0 4 de cada
10 escolares encuestados.

El nivel medio alcanzo el 33.66% (349 escolares puntuaciones entre 6 y 12
del instrumento aplicado, ocupando el segundo lugar.

Mientras en el tercer lugar se ubica el nivel bajo el 27.72% (28), vale decir
gue cerca de 2 de 10 escolares alcanzaron puntuaciones de 0 a 5 puntos,
evidenciando que una reducida proporcién de escolares llegaron a puntuaciones

minimas.

Se observa que el nivel alto es 4.95 puntos porcentuales mas que el nivel

medio y 10.89 puntos porcentuales mas que el nivel bajo.
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Variable: problemas de comportamiento o conducta
Tabla 7

Distribucion de los problemas de conducta por nivel

Nivel Frecuencia %

Mala 16 15.84%
Regular 32 31.68%
Buena 53 52.48%

Total 101 100.00%

En el andlisis de la tabla 7, se observa los resultados de la variable 2 problemas de
comportamiento entre los escolares de una institucion educativa, Yanahuanca
2022, se evidencia que del 100% (101) escolares; el nivel buena se encuentra en
el primer lugar con un 52.48% (53), lo que significa que 5 de cada 10 escolares
obtuvieron puntuaciones entre 85 y 100 puntos del instrumento aplicado,
demostrando que los problemas internalizados como la depresién, ansiedad,
guejas somaticas, problemas de suefio y retraimiento se presentan en dichos
escolares; mientras los problemas externalizados como ruptura de reglas, conducta
agresiva, asi como también los problemas mixtos como problemas de pensamiento,
problemas de atencion, basqueda de atencién se manifiestan en los escolares
estudiados y por ultimo las cualidades positivas como conducta prosocial, humor y

autoconcepto positivo se manifestaron en los estudiantes.

El segundo lugar lo ocupa el nivel regular en un 31.68% (32) escolares con
puntuaciones 67 y 84 del instrumento aplicado, lo que significa que 3 de cada 10
escolares presentaron problemas internalizados, externalizados, problemas mixtos

y cualidades positivas.

En un tercer lugar se encuentra el nivel mala con 15.84% (16) escolares que
alcanzaron puntuaciones entre 50 y 66 del instrumento aplicado, una reducida

proporcion de escolares que presentaron dichos problemas.
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Se observa que el nivel bueno es 20.79 puntos porcentuales mas que el nivel

regular y 36.63 puntos porcentuales mas que el nivel mala.

Dimensiones de la Variable de Problemas de Comportamiento

Problemas Internalizados
Tabla 8

Distribucién de la dimension de problemas interiorizados por nivel

Nivel Frecuencia %

Mala 18 17.82%
Regular 36 35.64%
Buena 47 46.53%

Total 101 100.00%

En el analisis de la tabla 8, se observa los resultados de la dimensién problemas
internalizados, identificandose del total del 100% (101) escolares que el 46.53%
(47) escolares lograron puntuaciones altas entre 85 y 100 del instrumento aplicado,
lo que significa que 4 de cada 10 escolares manifestaron problemas de depresion,

ansiedad, quejas somaticas, problemas de suefio, retraimiento.

En segundo lugar, se encuentra el nivel regular con una proporcion de
35.64% (36) escolares que alcanzaron puntuaciones entre 67 y 84 del del

instrumento aplicado.

Una reducida proporcion se encontrd en el nivel mala 17.82% (18) escolares

gue alcanzaron puntuaciones bajas.

Se observa que el nivel buena es 10.89 puntos porcentuales mas que el nivel

regular y 28.71 puntos porcentuales mas que el nivel mala.
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Problemas externalizados

Tabla 9

Distribuciéon de la dimensiéon Problemas externalizados

Nivel Frecuencia %

Mala 11 10.89%
Regular 32 31.68%
Buena 58 57.43%

Total 101 100.00%

En el analisis de la tabla 9, se observa los resultados de la dimension problemas
externalizados, del total del 100% (101) escolares el primer lugar lo obtuvo el nivel
buena con 57.43 % (47) escolares lograron puntuaciones altas entre 85 y 100 del
instrumento aplicado lo, lo que significa que 5 o 6 de cada 10 escolares
manifestaron ruptura de reglas, conducta agresiva, problemas de pensamientos,
problemas de atencion, buscan la atencion de estudiantes de una institucion

educativa del distrito de Yanahuanca.

En segundo lugar, lo obtuvo el nivel regular con una proporcién de 31.68%
(82) escolares que alcanzaron puntuaciones entre 67 y 84 del del instrumento

aplicado.

En tercer lugar, se encontré el nivel mala con 10.89% (11) escolares que

alcanzaron puntuaciones bajas.

Se observa que el nivel bueno es 25.74 puntos porcentuales mas que el nivel

regular y 46.53 puntos porcentuales mas que el nivel mala.
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Problemas mixtos
Tabla 10

Distribucioén de la dimensién problemas mixtos

Nivel Frecuencia %

Mala 16 15.84%
Regular 36 35.64%
Buena 49 48.51%

Total 101 100.00%

En el analisis de la tabla 10, se observa los resultados de la dimension problemas
mixtos, del total del 100% (101) escolares el primer lugar lo obtuvo el nivel buena
con 48.51 % (49) escolares lograron puntuaciones altas entre 85 y 100 del
instrumento aplicado lo, lo que significa que 4 o 5 de cada 10 escolares
manifestaron problemas de pensamientos, problemas de atencion, buscan la

atencion de estudiantes de una institucion educativa del distrito de Yanahuanca,

En segundo lugar, lo obtuvo el nivel regular con una proporcion de 35.64%
(36) escolares que alcanzaron puntuaciones entre 67 y 84 del del instrumento

aplicado.

En tercer lugar, se encontrd el nivel mala con 15.84% (16) escolares que

alcanzaron puntuaciones bajas.

Se observa que el nivel buena es 12.87 puntos porcentuales méas que el nivel

regular y 32.67 puntos porcentuales mas que el nivel mala.
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Cualidades positivas
Tabla 11

Distribucion de la dimension de cualidades positivas

Nivel Frecuencia %
Mala 12 11.88%
Regular 25 24.75%
Buena 64 63.37%
Total 101 100.00%

De la tabla 11, se identifica los resultados de la dimensién cualidades positivas, del
total del 100% (101) escolares el primer lugar lo obtuvo el nivel buena con 63.37%
(64) escolares lograron puntuaciones altas entre 85 y 100 del instrumento aplicado
lo que significa que 6 de cada 10 escolares manifestaron conducta
prosocial/sentidos del humor y autoconcepto positivo de estudiantes de una

institucidon educativa del distrito de Yanahuanca,

En segundo lugar, lo obtuvo el nivel regular con una proporcion de 24.75%
(25) escolares gue alcanzaron puntuaciones entre 67 y 84 del del instrumento

aplicado.

En tercer lugar, se encontrd el nivel mala con 11.88% (12) escolares que

alcanzaron puntuaciones bajas.

Se observa que el nivel buena es 38.61 puntos porcentuales mas que el nivel

regular y 51.49 puntos porcentuales mas que el nivel mala.
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4.2. Andlisis inferencial

Para el analisis inferencial se utilizé la prueba estadistica de Kolmogorov Smirnov
para la prueba de normalidad, con el fin de contrastar la distribucion normal de las

variables.

El examen se basa en la comprobacién de la hip6tesis con las que se rebota
la normalidad de la poblacién estudiada. Una de las hipétesis determind si la
poblacion estudiada (muestra) proviene de una poblacién con una distribucion
normal. Una poblacion en estudio con una disposicién normal debe tener un valor
de p mayor que el nivel de significacion establecido (0.05); Por otro lado, si dicho
valor es menor, se rechaza la hipotesis nula y se asume que la muestra no proviene

de una distribucién normal (Kong et al., 2021)

En el Anexo 7, se describe la estimacion la prueba de normalidad, el valor
p_ de la variable "Habilidades sociales” muestran un p_valor = 200 > 0.05 que
determinan su aproximacién a una distribucién normal y el valor p_ de la variable
“‘Problemas de conducta” muestran un valor p_= 200 > 0.05 que determinan su

aproximacién a una distribuciéon normal:

Por lo tanto, las pruebas estadisticas a utilizar corresponden a la clasificacion

parameétrica.
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Prueba general de hipétesis

Las habilidades sociales se relacionan con los problemas de conducta de

estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022,

Tabla 12

Andlisis de relacion de variables: habilidades sociales y problemas de conducta

V2: Problemas de conducta

Correlacion de

,953

Pearson
V1- Habilidades sociales Sig. (bilateral) ,000
N 101

En la tabla 12 se observa un coeficiente r= 0.953, lo que indica una correlacion
positiva muy fuerte, ya que el valor p_ 0.000 < 0.05 rechaza HO, y acepta la hipotesis
alternativa, por lo que existe una relacion significativa entre las variables, como se

muestra en la tabla.
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Prueba de hipotesis especificas.

Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y en consecuencia se acepta la hipétesis
alterna, demostrando que existe relacion entre las dimensiones de adaptacion
familiar, de salud, social y emocional con los problemas de conducta de estudiantes
de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022.

Tabla 13

Andlisis de relacion de las dimensiones de la variable habilidades sociales y

problemas de conducta

V2: Problemas de conducta (r)

Adaptacion familiar -,075
Dimensiones de la  Adaptacion de salud 519
Variable V1. B _
Habilidades sociales Adaptacion social 451
Adaptacion emocional ,494
Sig. (bilateral) ,000
N 101

En el andlisis de la tabla 13 se observa la estimacion de las dimensiones de la
variable habilidades sociales (adaptacion familiar, adaptacion a la salud, adaptacion
social y adaptacién emocional) y problemas de conducta, incluyendo los resultados
del coeficiente de correlacion de Pearson, asi mismo el valor p_ resulté menor a
0,05 para la cuatro dimensiones: siendo asi que la dimension de adaptacién familiar
definida como autopercepcion de la habilidad para comunicarse o relacionarse con
los demds resulto “r’ = -0,075 y p_ < 0.05; lo que significé que los problemas de
conducta muestran una correlacion negativa débil con la dimensién de adaptacion
familiar; mientras la dimension adaptaciéon de salud definida como autopercepcion
de la capacidad para cuidar y mantener una buena salud resulto un ‘r’ de 0,519 con
un valor p_ < 0,05 lo que significd una correlacion positiva media con la variable
de problemas de conducta; asi mismo en la dimension social definida como la
autopercepcion de la capacidad de actuar para resolver situaciones interpersonales
conflictivas resulté un ‘r de 0,519 con un valor p_ < 0,05 lo que establecié una

correlacion positiva media con los problemas de conducta y finalmente la dimension

32



de adaptacion emocional definida como autopercepcion de la capacidad para
expresar y regular sus emociones, expresando ideas y pedir informacion sin ser
agresivos resultd un r de 0,494 con un valor p_ < 0,05 lo que definié6 una

correlacion positiva media con los problemas conducta.

En consecuencia: La adaptacion familiar se relacion6 con los problemas de
conducta en escolares de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca
2022. La adaptacion de salud se relacion6é con los problemas de conducta en
escolares de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022. La
adaptacién social se relaciond con los problemas de conducta en escolares de
secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022. La adaptacion
emocional se relaciono con los problemas de conducta en escolares de secundaria

de una institucion educativa, Yanahuanca, 2022.
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V. DISCUSION

El objetivo fue determinar la relacion entre las habilidades sociales y los problemas
de conducta en estudiantes de secundaria de una institucidbn educativa,
Yanahuanca 2022; de los resultados obtenidos mostraron que la correlacion de
Pearson resulté (a = 0,953; p_< 0.05) correlacion positiva muy fuerte, de esta
manera las habilidades sociales estan relacionadas con los problemas de
comportamiento en estudiantes de secundaria de una institucion educativa,

Yanahuanca 2022.

En ese sentido; estudios de asociacion habilidades sociales y los problemas
de conducta demostraron correlacion de Pearson de la variable habilidades
sociales (a = 0,94 > 0,05) por (De Souza et al. 2021) determindndose correlacion
positiva alta en ambos estudios, por lo tanto las habilidades sociales y problemas
de conducta gozan de correlacion; asi mismo dicho estudio en las dimensiones de
la variable problemas de conducta de problemas de internalizacion vy
externalizacidn arrojaron sus resultados positivos de correlacion: internalizacion (a

= 0,77) y externalizacion (a = 0,82).

De igual forma, Grasso (2021) describié que las habilidades sociales pueden
adquirirse a lo largo del desarrollo humano, promoviendo una mejor resolucion de
los problemas que surgen en la interaccién; son por tanto habilidades que se
aprenden y cuyo impacto en su desarrollo, desde edades tempranas, podria reducir
en gran medida que los adolescentes opten por conductas que repercutan

negativamente en los demas y en si mismos.

En esa linea la correlacion encontrada guarda similitud con otras
investigaciones descritas en los antecedentes, tal es asi que Hukkelberg et al.
(2019), que estudié la relacion entre los problemas de conductay la habilidad social,
encontrando una correlacion general entre los problemas de conducta y las
habilidades sociales, sus resultados que se estimaron utilizando enfoque de efectos
aleatorios y los analisis moderadores entre subconjuntos de variables categoricas
a través de la probabilidad Q de Cochran mostraron una correlacion general entre
las variables estudiadas de un tamafio de efecto medio (r = y0,42, p < 0,01). En el

analisis de moderacion no indicaron diferencias significativas para los diferentes
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tipos de problemas de comportamiento o competencia social. Sin embargo, se
encontré una diferencia significativa con respecto al tipo de encuestado; los
resultados de correlacién fueron significativamente mayor cuando ambas medidas
fueron informadas por el mismo encuestado (maestro o padre) en comparacion con
las medidas que fueron informadas por padres y maestros como una diada. la
similitud de los resultados hallados en nuestra investigacion, infiriendo que los
programas de intervencion dirigidos a los problemas de comportamiento reducirias
los problemas de comportamiento y, en conjunto, aumentar la competencia social
para ayudar a los nifios con problemas de comportamiento emergentes o

presentes.

Asi mismo Salavera et al. (2019), en un estudio sobre problemas de
conducta en las relaciones (internalizar problemas), inteligencia emocional y las
habilidades sociales en estudiantes de educacion secundaria, cuyos resultados
demostraron no solo como se relacionaban los problemas de conducta, inteligencia
emocional y habilidades sociales, sino como los problemas de internalizacion de
los estudiantes varian segun su inteligencia emocional y habilidades sociales. Los
resultados mostraron un buen ajuste: x2(85) = 201,161 p < 0,001; x2/gl = 2,367;
CFI =0,919; INF = 0,869; TLI = 0,900; RMSEA = 0,075, IC 95% (0,062-0,089); por
lo que se afirmo6 que las variables en estudio problemas de conducta o problemas
de internalizacion tiene relaciéon con las habilidades sociales o inteligencia
emocional en escolares de educacion secundaria, sin embargo, esta relacion difiere
segun el género. Se concluy6 que los problemas de internalizacién en general se
correlacionaron negativamente con las variables estudiadas, asumiendo que los
sujetos con los problemas objeto de estudio reflejan limitacion del en la explicacion

para habilidades sociales y adecuado manejo emocional.

En nuestro pais los investigadores de chipana y Flores (2022) en un estudio
sobre Inteligencia emocional (actitud racional) y habilidades sociales en estudiantes
de secundaria de la institucién educativa Almirante Miguel Grau, Marcona 2022,
estudio no experimental descriptivo correlacional, cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales, identificando que
existe una relacion positiva altamente significativa para las dos variables con

valores mayores a 0.05 (0.52; p<0.000), también para la dimension asertividad una
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correlacion por Rho de Spearman altamente significativa con una fortaleza débil y
relacion positiva (Rho= 0312; p= 0.000) , para la dimension comunicacion (Rho=
0.266; p= 0.000), para la dimension autoestima (Rho= 0.410; p= 0.000), finalmente,
para la dimension decisional (Rho= 0.304; p= 0.000), la relacion de siendo
evidentes sus variables estudiadas, las relacionadas con los resultados

encontrados en la investigacion de habilidades sociales y problemas de conducta.

En una investigacién reciente, Vivanco Velasquez (2022) en un estudio para
relacionar las habilidades sociales y los problemas de conducta de adolescentes
de educacion secundaria en Andahuaylas; investigacion cuantitativa correlacional
transversal, sus resultados encontré coeficientes negativos significativos,
concluyendo que existe una relacidbn negativa en las variables estudiadas,
aseverando que, donde hay mejores habilidades sociales se presentan menos
problemas de conducta; si bien encontré coeficientes negativos pero significativos,
se advierte relacion entre las dos variables de estudio, como se identifica en esta

investigacion.

Del mismo modo (Maduefio Ramos et al., 2020). En un estudio de Conductas
parentales y habilidades sociales en estudiantes de secundaria del Callao,
investigacion de disefio descriptivo correlacional, cuyos resultados arrojaron un
promedio mayor en practicas positivas, padre y madre positivos, aunque con un
promedio mayor en madre positiva. En ambos casos, la tendencia de la puntuacion
fue hacia puntuaciones altas en practicas positivas (asimetria negativa) y hacia
puntuaciones bajas en practicas negativas (asimetria positiva). En todos los casos,
la dispersion de las puntuaciones fue alta (CV > 50%; Pardo, Ruiz, & San Martin,
2015), lo que indica que las puntuaciones distan bastante de la media obtenida. En
cuanto a las variables de habilidades sociales y sus dimensiones, se observa un
promedio mayor en habilidades sociales avanzadas (HSA) y habilidades de
planificacion (HP). Tanto en la puntuacion total como en las puntuaciones de las
seis dimensiones, existe una tendencia hacia puntuaciones altas (asimetria
negativa) en habilidades sociales entre las personas evaluadas. Finalmente, la
dispersién de las puntuaciones fue razonable (CV 50%), lo que indica que las

puntuaciones estuvieron relativamente cerca de la puntuacion media, demostrando

36



de esta manera la relacion de conductas parenterales con habilidades sociales, otra

evidencia que demuestra la relacidon de las variables estudiadas.

Por su parte Caldera et al., (2018) en una investigacion de las habilidades
sociales y el autoconcepto cuyo objetivo fue de establecer un vinculo entre las dos
variables, los resultados a cuales arribaron demostraron correlacion de sus
variables; asi mismo mostraron que los hombres puntuaron mas alto en en las
variables de autoconcepto y puntuaron de manera similar en las habilidades
sociales, pero no se encontraron diferencias relacionadas con el género;

concluyeron que hubo asociaciones moderadas y positivas entre las variables.

En otro estudio por Tacca et al. (2020) estudio de analisis de las habilidades
sociales, el autoconcepto y la autoestima de los adolescentes, cuyo proposito fue
estudiar el vinculo entre estas tres variables, concluyo una relacion positiva entre
la variable autoestima y las otras dos variables, pero no se encontré la misma
relacion y habilidades entre el autoconcepto y contacto social; sin embargo el
resultado hallado demuestra la relacion de habilidades sociales con la otra variable
de autoconcepto y autoestima los mismos que se encuentran dentro de los

alcances de la conducta del ser humano.

En un estudio por D’Avelouis (2020), cuyo objetivo fue establecer un vinculo
entre el comportamiento agresivo y las habilidades sociales entre los jovenes de
secundaria en |.E. La Rinconada en San Juan de Miraflores, en una poblacion de
estudio de 105 escolares, los resultados mostraron una correlacion negativa en las
variables estudiadas, rho = - 779. La conclusion fue que, a mayor presencia de
conductas agresivas, menor habilidad social, si bien encontré una correlacion
negativa, sin embargo, precisé que la presencia de comportamiento agresivo se

manifiesta en escolares con menor presencia de habilidades sociales.

Sosa y Salas (2020), en un estudio sobre resiliencia y habilidades sociales,
se encontrd correlaciones positivas entre las variables de resiliencia y las cinco
dimensiones de las habilidades sociales, los hallazgos a los que arribaron fue
validar la correlacion positiva de ambas variables (p= 2.85) con sus respectivas
dimensiones de habilidades sociales de: comunicacion (p= 2.08), planificacion (p=
1.96), habilidades frente al estrés (p= 1.86) y por debajo las habilidades
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relacionadas a los sentimientos y los de las habilidades proamicales, concluyo la
existencia de correlacion muy alta entre la capacidad de adaptacion (resiliencia) y
las habilidades sociales, conjeturando que a mayor puntuacion de la variable
capacidad de adaptacion mejores puntuaciones en habilidades sociales;
determinando de esta manera la existencia de una correlacion positiva significativa

entre las variables.

Colichon M. (2017) en un estudio de habilidades blandas, habilidades
sociales y problemas de conducta, cuyo propdsito fue evaluar la relacion entre los
temas motivo de investigacion, el tipo de investigacion fue no experimental, enfoque
cuantitativo, descriptico correlacional, en una poblacion de 2010 escolares de nivel
secundario de una institucion educativa de la ciudad de Lima, en quienes se
aplicaron cuestionarios estandarizados, sus resultados identificaron niveles
promedio mas altos de habilidades blandas (inteligencia emocional), habilidades
sociales y problemas de conducta. Los resultados arrojaron correlacién muy alta y
significativa, se concluy6 que las dos primeras variables a puntuaciones bajas con

llevan a desarrollar problemas de conducta en los escolares

Asi mismo nuestro segundo objetivo fueron determinar la relacion entre la
adaptacion familiar, de salud, social y emocional; y los problemas de conducta de
estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca 2022; tal como
se demostré en los resultados el coeficiente de correlacién de Pearson para las
cuatro dimensiones de la variable habilidades sociales, resulté correlacién negativa
deébil para la dimension adaptacion familiar, siendo asi que la autopercepcion de la
habilidad para comunicarse o relacionarse con los demés resulto es inversa la
relacién con los problemas de conducta, mientras autopercepcion de la capacidad
para cuidar y mantener una buena salud contemplada en la dimension dos resulto
correlacion positiva media con la variable de problemas de conducta; asi mismo en
la dimension social definida como la autopercepcion de la capacidad de actuar para
resolver situaciones interpersonales conflictivas resultd una correlacion positiva
media con los problemas de conducta y finalmente la dimension de adaptacion
emocional autopercepcion de la capacidad para expresar y regular sus emociones,
expresando ideas y pedir informacion sin ser agresivos resulté de correlacion

positiva media.
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Es imprescindible describir que los resultados obtenidos demuestran la
correlacion que existe entre las variables estudiadas: Habilidades Sociales y
Problemas de Conducta; los mismos que se describieron en los objetivos
planteados; demostrandose que los escolares con mejores puntuaciones de
habilidades sociales presentan menos problemas de conducta o asi inversamente
a menor desarrollo de habilidades sociales en escolares se presentan mayores

puntuaciones de problemas de conducta.

Es imprescindible describir que si bien algunos investigadores como hemos
sefialado en su investigacion han considerado como parte de estudio el sexo con
resultados en ambos variables, sin embargo en analisis total (ambos sexos) han
evidenciado la correlacion que existe entre las variables estudiadas lo mismo que

se corroboraron con el presente estudio.
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VI.

CONCLUSIONES

Se determind que existe correlacidon muy alta entre las variables habilidades
sociales y problemas de conducta en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa, Yanahuanca 2022, por cuanto se aceptd que las
habilidades sociales se encuentran relacionadas con los problemas de
conducta (“r’ = 0.953; valor p_ = 0,00).

Se determind la correlacion inversa entre adaptacion familiar y los problemas
de conducta en estudiantes de secundaria de una institucion educativa,
Yanahuanca, 2022 (“r" = -0,075; valor p_ = 0,00).

Se determind la correlacién positiva media entre la adaptacion de salud y los
problemas de conducta en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa, Yanahuanca, 2022 (“r’ = 0,519; valor p_ = 0,00).

Se determiné la correlacion positiva media entre la adaptacion social y los
problemas de conducta en estudiantes de secundaria de una institucién
educativa, Yanahuanca, 2022 (“r’ = 0,451; valor p_ = 0,00).

Se determino la correlacion positiva media entre la adaptacion emocional y
los problemas de conducta en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa, Yanahuanca, 2022 (“r’ = 494; valor p_ = 0,00).

Los estudiantes que presentaron correlacion inversa en la dimension de
habilidades sociales, se observaron puntaciones bajas con problemas de
internalizacion y externalizacion, los que se refieren a la presentacion de
problemas de conducta.

Los adolescentes con mas habilidades sociales tienden a involucrarse con
menos frecuencia en comportamientos agresivos de intimidacion,
observandose efectos por debajo o mediano asociaciones, requiriendo de

profundizar en una futura investigacion.
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VII.

RECOMENDACIONES

A los futuros investigadores, los estudios posteriores deben abordarse con
metodologias diferentes y otros instrumentos, que permita escudrifiar la
relacion positiva 0 negativa de las habilidades sociales y problemas de
conducta, dichos estudios debera incorporar el género, edad; con la finalidad
de entender mejor en que grupo y sexo se puede trabajar con oportunidad y
también identificarse donde es mas o menos dichos problemas en urbano o
rural, que permita proponer estrategias que mitigan los efectos adversos en
el desarrollo de los estudiantes.

A la comunidad educativa se afiance las practicas de promocion de
habilidades sociales y prevencion de problemas de conducta debido que
desarrollar habilidades sociales satisfactorias promueve una mayor empatia
y capacidades relacionadas con la adopcién de distintos roles y perspectivas,
y estos convierte en personas flexibles y resolutivas, personas inteligentes
emocionalmente lo que hace falta en nuestro pais.

A la institucion educativa de Yanahuanca, fortalecer las acciones
psicopedagodgicas en las instituciones educativas del &mbito del distrito de
Yanahuanca, con estrategias de promocion, prevencion, de habilidades
sociales y problemas de conducta.

A la Direccion Regional de Educacion Pasco, implementar convenios de
cooperacion interinstitucional a cargo de la Unidad de Gestién Educativa
Local UGEL Daniel Alcides Carrion con la Red de Servicios de Salud Daniel
Alcides Carrién, con el objetivo de que los Profesionales de la Salud,
(Médicos Especialistas en Medicina Familiar, Psiquiatras, Psicélogos,
Enfermeros, Nutricionistas entre otros desarrollen sesiones educativas,
sesiones demostrativas, y otros de la promocion, prevencion, diagnéstico,
tratamiento o referencia y seguimiento de los casos de estudiantes con

problemas de conducta.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Yanahuanca, 2022

Autora: Robles Carbajal, Nérida Liboria

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: Habilidades sociales y problemas de conducta en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa,

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

¢ Cual es el nivel de relacion
entre las habilidades
sociales y los problemas de
conducta de estudiantes de
secundaria de una
institucion educativa,
Yanahuanca, 20227

Problemas especificos:

1. ;Cuél es el nivel de
relacion entre la
adaptacion familiar y los
problemas de conducta
de estudiantes de
secundaria de una
institucion educativa,
Yanahuanca, 20227

2.¢Cual es el nivel de
relacion entre la
adaptacion de salud y los
problemas de conducta
de estudiantes de
secundaria de una
institucion educativa,
Yanahuanca, 2022?

3.¢Cual es el nivel de
relacion entre la
adaptacion social y los
problemas de conducta
de estudiantes de
secundaria  de una
institucion educativa,
Yanahuanca, 2022?

Determinar el nivel de relacion
entre las habilidades sociales
y los problemas de conducta
de estudiantes de secundaria
de una institucion educativa,
Yanahuanca, 2022.

Objetivos especificos:

1.

Determinar el nivel de
relaciéon entre la
adaptacion familiar y los
problemas de conducta de
estudiantes de secundaria
de una institucion
educativa, Yanahuanca,
2022.

Determinar el nivel de
relaciéon entre la
adaptacion de salud y los
problemas de conducta de
estudiantes de secundaria
de una institucion
educativa, Yanahuanca,
2022.

Determinar el nivel de
relacién entre la
adaptacion social y los
problemas de conducta de
estudiantes de secundaria

de una institucion
educativa, Yanahuanca,
2022.

Las habilidades sociales
se relacionan con los
problemas de conducta de
estudiantes de secundaria

de una institucion
educativa, Yanahuanca,
2022

Hipotesis especificas:

1. La adaptacion familiar
se relaciona con los
problemas de conducta
de estudiantes de
secundaria de una
institucion  educativa,
Yanahuanca, 2022.

2. La adaptacion de salud
se relaciona con los
problemas de conducta
de estudiantes  de
secundaria de una
institucion  educativa,
Yanahuanca, 2022.

3. La adaptacion social se
relaciona con los
problemas de conducta
de estudiantes de
secundaria de una
institucion  educativa,
Yanahuanca, 2022.

4. La adaptacion
emocional se relaciona
con los problemas de

Variable 1: Habilidades sociales

Dimensiones Indicadores items Escala Nivel y rango
Adaptacion familiar Autopercepcion de la 3,911,
habilidad para comunicarse 14, 15, 24
o relacionarse con los
demés inal
Adaptacion de salud | Autopercepcion de la 4,6,8, Ordina _
capacidad para cuidar y 12,19 . Bajo
mantener una buena salud NS(I) ((]6)) [0-5]
Adaptacion social Autopercepcion de la 1R, 2R, 7, ?(1) Medio
capacidad de actuar para 13, 16R, [6-12]
— - AUL P onde - puntuaciones de los items (13-19]
Adaptacion emocional utopercepcion de 1a 510,17, | "que tienen la letra R (NO
capacidad para expresar y 18, 21, 23 =1,7=1,51=0)
regular sus emociones, n ' ’
expresando ideas y pedir
informacién sin ser
agresivos
Variable 2: Problemas de conductas
Dimensiones Indicadores items Escalas Nivel y rango
Problemas Depresion 1-21 _
Internalizados Ansiedad Ordinal Mala
Quejas sométicas [50 - 66]
Problemas de suefio No es cierto (0)
Retraimiento En cierta manera, Algunas Regular
veces (1), [67 - 84]
Problemas Ruptura de regl?s 22-32 Muy cierto o cierto, a Buena
externalizados Conducta agresiva menudo (2) [85 - 100]




4. ¢Cual es el nivel de

relacion entre la
adaptacién emocional y
los problemas de
conducta de estudiantes
de secundaria de una
institucion educativa,

4. Determinar el nivel de

relacion entre la
adaptacion emocional y
los problemas de

conducta de estudiantes
de secundaria de una
institucion educativa,

conducta de estudiantes
de secundaria de una
institucion  educativa,
Yanahuanca, 2022.

Problemas mixtos Problemas de 33-41
pensamientos
Problemas de atencion
Busqueda de atencién

Cualidades positivas | Conducta 42 -50

prosocial/sentidos del
humor

Yanahuanca, 2022? Yanahuanca, 2022.

Autoconcepto positivo

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

POBLACION Y
MUESTRA

INSTRUMENTOS

METODO DE ANALISIS

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Aplicada.
Disefio: No experimental, transversal, correlacional

Poblacién:

Estudiantes de una Institucion
Educativa nivel secundario del
distrito de Yanahuanca, provincia
Daniel Alcides Carrién,
departamento de Pasco.

Muestra:
320 estudiantes de secundaria

Muestreo:
No probabilistico, muestreo simple
aleatorio, con Epidat.

Variable 1: Habilidades sociales
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Autores: Gémez-Ramirez y de la Iglesia
Afno: 2017.

Variable 2: Problemas de conductas

Técnica: Encuesta

Instrumento: cuestionario

Autores: Barcelata-Eguiarte y Marquez-Caraveo
Afio: 2019.

Estadistica descriptiva:

Los datos se agruparan en niveles de acuerdo con los
rangos establecidos, los resultados se presentaran en
tablas de frecuencias y graficos estadisticos.

Estadistica inferencial:

Se realiz6 el andlisis de la distribucién de los datos
para determinar el tipo de prueba a utilizar, siendo
estos no paramétricos se aplicé rho de Spearman
para determinar las correlaciones.




Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

Variable Definicidn conceptual | Definicion operacional Dimensiones Indicadores items ?’g;lggr?
Habilidades Son habilidades | La variable se dividira Adaptacion familiar Autopercepcioén de la habilidad para 3,9, 11, Ordinal
sociales funcionales y conductas | en cuatro dimensiones, comunicarse o relacionarse con los 14,15, 24
necesarias para llevar | divididos en 24 items, demas Si (1)
una vida efectiva Yy | ademas la variable es No (0)
satisfactoria, tanto en el | policotomica, ordinal. Adaptacion de salud Autopercepcion de la capacidad 4,6, 8,12, 2(1)
plano personal como en para cuidar y mantener una buena 19 ’
el plano interpersonal, salud ) )
mediante el dominio de Adaptacion social Autopercepcion de la capacidad de | 1R, 2R, 7, | Deben invertirse
problemas personales e actuar para resolver situaciones 13, 16R, I"’,‘S
interpersonales cada vez interpersonales conflictivas. 20R, 22R | Puntuaciones de
mas complejos (Minsa, Adaptacion emocional | Autopercepcion de la capacidad 5,10, 17, | lositemsque
2005). para ser expresar y regular sus 18, 21, 23 | tienenlaletra R
emociones, expresando ideas y (NO=1,7=1,
pedir informacion sin ser agresivos SI=0).
Problemas de Son perturbaciones | La variable se dividird | Problemas Internalizados | Depresion 1-21 Ordinal
conductas asociadas a patrones de | en cuatro dimensiones, Ansiedad
comportamiento divididos en 50 items, Quejas somaticas No es cierto (0)
desadaptativo, del que | ademas la variable es Problemas de suefio En cierta
derivan sintomas de | polictomica, ordinal. retraimiento manera,
caracter emocional e Problemas externalizados | Ruptura de reglas 22-32 Algunas veces
interno  que  reflejan Conducta agresiva (1),
problemas de uno mismo Muy cierto o
y sintomas de caracter Problemas mixtos Problemas de pensamientos 33-41 clerto, a
comportamental y . menudo (2)
externo que reflejan Prfoblemas de atenglpn
. Busqueda de atencion
conflictos con el
ambiente. (Royal College
of Psychiatrists, 2001) Cualidades positivas Conducta prosocial/sentidos del 42 -50

humor
Autoconcepto positivo




Anexo 3.

Distribucion de la poblacién / Célculo de la muestra

Para el calculo de la muestra se utilizé la féormula:

N><Za2><p><q
n= .
d*x(N-1)+Zxpxq

Donde:

N = tamafio de la poblacién

Z = nivel de confianza,

p = probabilidad de éxito, o proporcion esperada

g = probabilidad de fracaso

d = precision (Error maximo admisible en términos de proporcion)

Donde:
N=111

Z =1.960

p = 50.00%
g = 50.00%
d = 3.00%
Por lo tanto:
n=100.63

n=101.



Muestro Simple Aleatorio

Tabla 14:

Muestreo simple aleatorio

1 2do 3¢ 41to 5l

GRADOS Grado Grado Grado Grado Grado TOTAL
1 3 1 1 1
3 4 2 2 2
4 5 4 3 3
5 7 5 4 4
6 8 6 5 5
7 9 7 6 6
8 10 8 7 7
9 11 9 8 8
10 12 10 9 9
11 13 11 10 10
12 14 12 11 11
13 15 13 12 12
14 16 14 13 13
15 17 15 14 14
16 18 16 14 14
17 19 17 16 16
18 20 18 17 17
19 21 20 18 18
20 22 21 19 19
21 23 22 22 21

24

Total, de

Estudiantes 20 21 20 20 20 101

a encuestar

Total, de

Estudiantes

de un 21 24 22 23 21 111

Institucion

Educativa

Fuente: Epidat



Anexo 4

Instrumentos de recolecciéon de datos

Te presentamos una serie preguntas que tienen como fin conocer tu percepcion acerca de ti mismo
y del ambiente en general. Te pedimos que respondas las preguntas con toda sinceridad, teniendo

en cuenta que no hay respuestas buenas ni malas, por lo que debes marcar tu respuesta segin tu

Cuestionario de Habilidades sociales

realidad y no la que quisieras que fuera.

Marca en la casilla correspondiente a "SlI”, "NO" 0 "?", segln sea tu respuesta. Debes responder
siempre que te sea posible "SI" 0 "NO" y UNICAMENTE marcaras el signo de interrogacion “?" en
aquellos casos en que estés completamente seguro de no poder responder ni “SI" ni "NO". Si no

vives en casa de tus padres, las preguntas que hagan referencia a tu hogar contéstalas con relacion

a las personas con las que convivas.

items Dimensiones Si | No
Familiar
3 ¢, Crees que en tu casa deberia existir un poco mas de comprension y de
afecto?
9 ¢ Estas casi siempre en desacuerdo con la forma en que tus padres tratan
los asuntos de casa?

11 | ;Te parece que tus padres han sido o son demasiado severos contigo?
14 | ;Alguno de tus padres tiene costumbres o modales gue te desagradan?
¢,De vez en cuando te ves obligado a callarte 0 a marcharte a otra

15 i o o
habitacion con la finalidad de que haya paz y tranquilidad en tu hogar?
o4 ¢ Frecuentemente tienes la impresiéon de que tus padres no te
comprenden hien?
Salud
4 ¢, Sufres con frecuencia heridas o lesiones importantes en tu cuerpo?
6 ¢, Has tenido alguna operacion quirdrgica importante?
¢ Has tenido dos o0 mas enfermedades importantes durante los ultimos 10
8 afios? (enfermedades graves o que te hayan obligado a guardar cama
durante varias semanas)
12 | ;Has necesitado visitar al médico con bastante frecuencia?
19 | . Faltas a clase con cierta frecuencia por estar enfermo?
Social
1R Cuando estas en una reunién o con un grupo de amigos,
;te gusta ser el que presenta unos a otros?
2R | ;A veces has tomado la iniciativa para animar alguna reunién aburrida?
7 ¢ Te resulta dificil entablar conversacién con una persona que acabas de
conocer?
13 | ¢ Te resulta muy dificil hablar en publico?
16R | ; Haces amigos con facilidad?
20R ¢ Te gusta asistir a fiestas y reuniones a las que acuden muchas
personas?
22R | ;Te sientes seguro de ti mismo cuando debes hablar en clase?
Emocional




5 |¢lLloras con facilidad?

10 | ;Te desanimas facilmente?

17 | ;Sientes a menudo nerviosismo?

18 Luego de haber sufrido una situacion humillante, ¢te quedas muy
preocupado durante bastante tiempo?

21 | ;Tienes altibajos de humor sin alguna razén aparente?

23 A la hora de dormir, ¢ Tienes a menudo muchas ideas en tu cabeza a las
gue le das tantas vueltas que te impiden dormir normalmente?

Fuente: Tomado de Gmez Ramirez y De La Iglesia (2017).



Cuestionario de Problemas de conducta

Te presentamos una serie preguntas que tienen como fin conocer tu percepcion acerca de los
problemas de conducta en adolescentes. Te pedimos que respondas las preguntas con toda
sinceridad, teniendo en cuenta que no hay respuestas buenas ni malas, por lo que debes marcar

tu respuesta segun tu realidad y no la que quisieras que fuera.
Marca en la casilla de acuerdo a la siguiente escala, segun sea tu respuesta.

No es cierto (0), En cierta manera/Algunas veces (1), Muy cierto o cierto / a menudo (2).

items 1123
Problemas internalizados
1 No puedo quitarme de la mente ciertos pensamientos
2 Me siento muy solo (a)
3 Me siento confundido (a) o como si estuviera en las nubes
4 Lloro mucho
3 Tengo celos de otras personas
6 Me muerdo las ufias
7 Me siento infeliz, triste o deprimido (a)
8 Soy nervioso (a), tenso (a)
9 Soy demasiado ansioso (a) o miedoso (a)
10 Me reh(iso a hablar
11 Soy muy reservado (a), me callo todo
12 Me cohibo, me avergiienzo con facilidad
13 Soy demasiado timido (a)
14 Evito relacionarme con los demas
15 Me siento mareado (a)
16 Me siento demasiado cansado (a) sin ninguna razén
17 Dolores de cabeza
18 Dolores de estomago
19 Duermo menos que la mayoria de jévenes
20 No duermo bien
21 Tengo poca energia
Problemas externalizados
22 Bebo alcohol sin permiso de mis padres
23 Desobedezco a mis padres
24 Desobedezco en la escuela
25 Rompo las reglas en casa, en la escuela o en otro lugar
26 Peleo mucho
27 Me junto con los jévenes que se meten en problemas
28 Actud sin pensar
29 Digo mentiras o engafo a los demas
30 Discuto mucho




31

Soy malo (a) con los demas

32 Me enfado con facilidad
Problemas mixtos

33 Suefio despierto (a) a menudo
34 Hago cosas que otras personas piensan que son extrafias
35 Tengo ideas gue otras personas pensarian gue son extrafian
36 No puedo concentrarme o prestar atencion por mucho tiempo
37 No puedo estarme quieto ()
38 No presto atencién o me distraigo facilmente
39 Grito mucho
40 Hablo demasiado
41 Soy mas ruidoso (a) que otras personas

Cualidades positivas
42 Me gusta hacer reir a los demas
43 Me gusta ayudar a otras personas
44 Me gusta un buen chiste
45 Me gusta llevar las cosas con calma
46 Trato de ayudar a los demds cuando puedo
47 Puedo ser bastante amigable
48 Me gusta tratar cosas nuevas
49 Puedo trabajar bien con mis manos
50 Me gusta estar con otras personas

Fuente: Tomado de Barcelata-Eguiarte y Marquez-Caraveo (2019).




Anexo 5

Validez de Instrumentos por Expertos.

UNIVERSIDAD CeEsarR VALLEJO

Experto 1.
Certificado de validez de contenido del instrumento de Habilidades Sociales

items

Dimensiones

D,
ror

Claridad’

Sugerencias

No

Famillar

. Crees que en tu casa deberia existir
un poco mas de comprension y de
afecto?

(Estas casi siempre en desacuerdo
con a forma en que tus padres tratan
los asuntos de casa?

1

. Te parece que tus padres han sido
© son demasiado severos contigo?

14

ANiguno de s padres tiene
costumbres 0 modales gque e

desagradan?

15

L De vez en cuando te ves obligado a
callarte 0o & marcharte a otra
habitacion con la finalidad de que

haya tr. en tu hogar?

24

i Frecuentemeante benes la Impresion
de que tus padres no te comprenden
bien?

Salud

¢Sufres con frecuencia hendas o
lesiones importantes en tu cuerpo?

¢Has  tenddo alguna  operacion
quirdrgica importante?

¢Has tenido dos o mas
enfermedades importantes durante
los Gitimos 10 anos? (enfermedades
graves o que te hayan obligado a
guardar cama durante vanas
semanas)

12

{Has necesitado wisitar al médico
con bastante frecuencia?

19

(Faltas a clase con cierta frecuencla
por estar enfermo?

Social

iR

Cuando estas en una reunién o con
un grupo de amigos,

Jle gusta ser el que presenta unos a
otros?

2R

4A veces has tomado la Iniciativa
para animar aiguna reunién
aburrida?

iTe resuta dificd entablar
conversacion con una persona que
acabsas de conocer?

13

(Te resulta muy dificil hablar en
publico?
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it DI " Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
Si No Si No | Si | No
16R | jHaces amigos con facilldad? x x x
¢Te gusts asisty a fiestas y
20R |reuniones a iss que acuden muchas x x x
personas?
22R (Te slentes seguwro de B8 mismo § 4 i
cuando debes hablar en clase?
Emocional
5 | Uoras con faclidad? x x X
10 | .Te desanimas facémente? x x X
17 | (Seentes a menudo nerviosismo? X x x
Luego de haber sufrido una situacidn
18 humiiante, ;te quedas muy " " 7
preccupado durante bastante
pempo?
21 iTienes altibajos de humor sin
alguna razén aparente? o > X
A la hora de dormir, ;Tenes a
23 menudo muchas ideas en tu cabeza ” ” i
a las que le das tantas vueltas que te
impeden dormmir normaimente?
Observaciones: Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ )

Apellidos y nombres del juez valldador Dr. Ricardo Guardian Chavez
DNI: 22463601

Especialidad del validador: Doctor en Educacion

12 de octubre del 2022
'Pertinencia: Bl ilem cocssspande &l concepio tetnco formuisdo.
IRelevancia: El Ham a4 spropisdo pars repressntsr 8 componenis o /’}
dimensién especiica del construcio 7 A
3Claridad: Se entiende sn dficuliad siguna o enuncinds del em,_ es <'1/L/
conciso, exacio y direcio

\
-
Nota Suficencs, se dice sufitiencia cusndo los Rems plantsados son

sulicienies péra madr [a dimensdin Firma del Experto
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Certificado de validez de contenido del instrumento de Problemas de Conducta

Pertinencia' [ Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
Hems Dimanslonsa Si | No | Si | No | Si[No
Problemas Internalizados
1 No puedo quitarme de la mente ¥ X %
ciertos pensamientos
2 | Me siento muy solo (a) X X X
3 Me siento confundido (a} 0 como si 5% % %
estuviera en las nubes
4 | Lloro mucho X X X
5 |Tengo celos de otras personas x X X
& | Me muerdo las ufias x X X
7 :\:&; siento infaliz, triste o deprimido % ¥ %
8 |Soy nervioso (), 1enso (a) X X X
Soy demasiado ansioso (a) o
9 miedoso (a) § » ¥
10 |Me rehuso a hablar X X X
Soy muy reservado (a), me calio
1" todo X X X
, | Me cohibo, me averglenzo con
b faclidad 2 s *
13 | Soy demasiado timido (a) X X X
14 | Evito relaclonarme con los deméas X X X
15 |Me siento mareado (a) X X X
16 Me siento demasiado cansado (&) x = x
sin ninguna razon
17 |Dolkores de cabeza X X X
18 |Dolores de estomago X X X
Duemo menos que la mayoria de
18 |évenes x X X
20 | No duermo bien X X X
21 |Tengo poca energia X X X
Problemas externalizados
Bebo alcohol sin permiso de mis
22 padres X X X
23 |Desobedezco a mis padres X X X
24 |Desobedezco en la escuela X X X
25 Rompo las reglas en casa, en la % % %
escuela o en ofro lugar
26 | Peleo mucho X X X
27 Me junto con los jdvenes que s& % % %
meten en problemas
28 | Actud sin pensar X X X
Digo mentiras o engafio a los
29 demas X X X
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items Dimensiones Ns"m‘":: ‘ ———R;‘"":: %‘f—‘%m—m

30 |Discuto mucho X X X

31 |Soy mak (a) con kos demas X X X

32 |Me enfado con facllidad X b3 X

Problemas mixtos

33 | Sueno desplerto (a) a menudo X b3 X

34 Hago cosas que otras personas ¢ = %
plensan que son extrafias

35 Tengo ideas que ofras personas x x X
pensarian que son extrafan

36 No puedo concentrarme o prestar ¥ X 3
atencidn por mucho tiempo

37 |No puado estarme quieto (a) X X X

38 ;Z::rne::; atencion o me distraigo 2 = »

39 |Grito mucho x X x

40 [Hablo demasiado X X X

41 ngs Lnn: ruksoso (a) que otras X s %

Cualidades positivas

42 | Me gusta hacer reir a los demas - X X

43 |Me gusta ayudar a otras personas X X X

44 | Me gusta un buen chiste X X X

45 |Me gusta llevar las cosas con calma | x X

46 g:::n:ﬁge p:);:ﬁar a los demas x x -

47 |Puedo ser bastante amigable X X X

48 |Me gusta tratar cosas nuevas X X X

49 | Puedo trabajar bien con mis manos | x X X

50 |Me gusta estar con otras personas X X X

Observaclones: Hay suficlencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X

No aplicable [ ]
Apeliidos y nombres del juez validador Dr. Ricardo Guardian Chavez
DNI: 22463691
Especlalidad del validador: Doclor en Educacion

12 de octubre del 2022

Pertinencia: El tem comesponde o conceplo anco formulado.

*Relevancia £ dem es apopado para represantar ol componants o
dimension especifca del consruclo
Claridad: Se enfiende sin dficultiad alguna & enuncado def flem, &5
conciso, exacty y drecho

Nota: Suficiencia, s= doe sufiGenda cusndo Jos flens planteados son
suficenies pam meds b dmensin

Aplicable después de corregir [ ]

/S
A
il
~
Firma del Experto
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Experto 2.

Certificado de validez de contenido del instrumento de Habilidades Sociales

items

Dimensiones

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad’

Sugerencias

Si No

Si | No

Familllar

¢ Crees gue en 1u casa deberia existir
un poco mas de comprension y de
afecto?

4 Estas casi ssempre en desacuerdo
con ia forma en que tus padres tratan
los asuntos de casa?

1"

L Te parece que tus padres han sido
0 son demasiado severos contigo?

14

(ANiguno de 1tus padres tiene
costumbres o modales que te
desagradan?

15

¢De vez en cuando te ves obligado 8
callate o a marcharte a otra
habitacién con la finasdad de que

haya paz y ranquilidad en tu hogar?

24

LFrecuentemente banes la iImpresion
de que tus padres no te comprenden
blen?

Salud

¢Sufres con frecuencla herdas o
lesiones importantes en tu cuerpo?

¢Has temdo alguna operacion
quirdrgica importante?

¢Has tenido des o0 mas
enfermedades importantes durante
los Gitimos 10 anos? (enfermedades
graves o que te hayan obligado a
guardar cama durante vanas
semanas)

12

¢(Has necesitado visitar al médico
con bastante frecuencia?

19

¢ Faltas a clase con clerta frecuencia
por estar enfermo?

Soclal

R

Cuando estis en una reunién o con
un grupo de amigos,

ile gusta ser el que presenta unos a
otros?

2R

¢A veces has tomado la Iniciativa
para animar alguna reunidn
aburrida?

¢Te  resua  dificd  entablar
conversacion con una persona que
acabas de conocer?

13

(Ye resulta muy dificil hablar en
publico?
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Pectinencia’ | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
Rame Pmovpns Si [ No | SI [ Mo [Si[WNe
16R | (Haces amigos con faclidad? x x x
(Te gusta asistr a fiestas y
20R |reuniones a las que acuden muchas | x x x
personas?
;Te slentes seguro de b mismo
&
22R | 2 sando debes hablar en ciase? -y < s
Emocional
5 | Uoras con facidad? X X x
10 | ¢ Te desanimas facemente? x x b
17 | . Seentes a menudo nerviosismo? X X x
Luego de haber sufrido una situacion
18 humiante, Jte quedas muy % " &
preccupado  durante  bastante
tempa?
24 (Tlenes altbajos de humor sin . - "
alguna razdn aparenta?
A la hora de dormir, jTienes a
23 menudo muchas ideas en tu cabeza - % g
a las que le das tantas vueltas qus te
Impdden dormwr normalmenta?

Observaclones: Hay suficiencla

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg. Loll CABRERA ALVARADO
DNI: 22427542

Especlalidad del validador: Maestro en Educacian

Aplicable después de corregir| ]

11 de octubre del 2022

Pertinencia: Bl item corresponds al concepio tedrico ormulsdo.
IRefevancia: £l fem & spropada pars regresentsr o componends ¢
dimensén especiica del construcio
IClaridad: Se entiende sn dfcultsd sigura of erunciado del fam_ es
conGo, exaclo y direclo

Nota Suficenca, se dice sficencis cusnda Jos Bems planieadas son
suficientes para medr la dmensn

Fot

Flrma del Experto
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Certificado de validez de contenido del instrumento de Problemas de Conducta

Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® |  Sugerencias
ftams Dimenslones si | No | Si | No | Si|Ne
Problemas Intermnalizados
1 No puedo quitarme de la ments
clertos pensamientos * * *
2 | Me siento muy solo (a) x x x
3 Me siento confundido (a) o como si % % %
astuviera en las nubes
4 |Lioro mucho x X X
5 | Tengo celos de otras perscnas X X x
& | Me muerdo las ufias X X X
4 (D;,e slento infeliz, triste o deprimido % " %
8 |Soy nervioso (&), tenso (a) x X X
9 Soy demasiado ansioso (a) o % % %
miedoso (a)
10 |Me rehdso a hablar x X X
Soy muy reservado (a), me callo
1" todo x x X
Me cohibo, me averglienzo con
12 facilidad X * .
13 | Soy demasiado timido (a) x
14 | Evito relacionarme con los demas X
15 |Me siento mareado (a) X X X
16 Me siento demasiado cansado (a) % % Z
sin ninguna razén
17 |Dolkres de cabeza x x X
18 |Dolores de estomago X x X
Duermo menos que la mayoria de
19 jovenes X X X
20 | No duermo bien X X X
21 | Tengo poca energia X X X
Problemas externalizados
Bebo alcohol sin permiso de mis
22 padres x x %
23 |Desobedezco a mis padres X X
24 |Desobedezco en la escuela X x
25 Romgpo las regias en casa, en la x ” X
escuela o en otro Jugar
26 |Peleo mucho X X X
a7 Me junto con los jovenes que se % % Z
meten en problemas
28 | Actud sin pensar x X X
Digo mantiras o engafio a los
29 damaa x X x
30 |Discuto mucho X x X
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| Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® | Sugerenciss |
thems Dimensiones si uc: R;:.“n:‘: cslrd: =
31 | Soy mal (a) con los demas x x x
32 | Me enfado con facilidad x X x
Problemas mixtos
33 | Suefio desplerto (a) 8 menudo x x x
34 |H200 cosas que olras personas x i i
plensan que son extranas
35 Tengo Ideas que otras personas x x %
pensarian gue son extrafan
36 No pqedo concentrarme o prestar = % %
atencién por mucho tiempo
37 | No puedo estarme quieto (a) x x x
38 gzﬁrni::&mencbn 0 me distraigo x - "
39 | Grito mucho x X
40 |Hablo demasiado x X
41 ﬁeoryso mné; ruldoso {8) que otras 5 3 %
Cualidades positivas
42 | Me gusta hacar reir a los demas x X x
43 | Me gusta ayudar a otras personas x x x
44 | Me gusta un buen chiste X x x
45 |Me gusta llevar las cosas con calma X x x
46 Ilr;t:dc;epzzer a los demas x - <
47 | Puedo ser bastante amigable X x X
48 | Me gusta tratar cosas nuevas x x x
49 | Puedo trabajar bien con mis manos x X x
50 |Me gusta estar con otras personas x x X

Observaclones: Hay suficlencia

Opinién de aplicabllidad:  Aplicable [ X ]

No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg. Loll CABRERA ALVARADO

DNI: 22427542
Especilalidad del validador: Maestro en Educacion

11 de octubre del 2022

Pertinenciax: El tem comesponde d conceplo ndnco formulado

Relevancix El dem es apropiado para representar al componente o
dmensidn especiica del consruc
Claridad: Se enfende tin diiculngd slguns &f enuncindo del em, e
coNciso, exacn y direco

Nota: Suicienca, s= doe sulcenca cusndo los flems plartesdos son
suficenies pam medr b dmensin

Aplicable después de corregir[ ]

=

Firma del Experto
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Experto 3.

Certificado de validez de contenido del instrumento de Habilidades Sociales

items

Dimensiones

Pertinencia'

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Si

No

No

Si

No

Famitlar

¢ Crees que en tu casa deberla existir
un poco mas de comprension y de
afecto?

(Estas casl siempre en desacuerdo
con ta forma en que tus padres tratan
los asuntos de casa?

1"

¢ Te parece que tus padres han sido
0 son demasiado severos contigo?

14

(Alguno de tus padres tlene
costumbres 0 modales que le
desagradan?

15

+De vez en cuando te ves obligado a
callale 0 a marcharte a otra
habitacidn con la finalidad de que

haya paz y tranquilidad en tu hogar?

24

L Frecuentemente tenss la impresion
de que tus padres no te comprenden
bien?

Salud

(Sufres con frecuencia hendas o
lesiones importantes en fu cuerpo?

¢Has temido aiguna operacion
quirtrgica importante?

¢(Has tenido dos o mas
enfermedades importantes durante
los dtimos 10 anos? (enfermedades
graves o que te hayan obligado a
guardar cama durante vanas
semanas)

12

(Has necesitado wsitar al meédico
con bastante frecuencia?

19

(Faltas & clase con clerta frecuencia
por estar enfermo?

Soclal

R

Cuando estas en una reunion o con
un grupo de amigos,

4te gusta ser el que presenta unos &
otros?

2R

¢A veces has tomado la iniciativa

para animar alguna reunidn
aburrida?

¢Te resuka  dificd  entablar
conversacién con una persona que
acabas de conocer?

13

¢Te resulta muy dificil hablar en
publico?
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K Dimensiones Pertinoncia’ | Relevancia® | Claridad’ | Sugerencias
Si No | SI | No | Si | No
16R | ;Haces amigos con faclidad? x x x
(Te gusta asistr a fiestas y
20R |reuniones a las que acuden muchas | x X X
personas?
;Te slentes seguro de  mismo
&
22R | 2 ando debes hablar en ciase? 3 < .
Emocional
5 | Uoras con faclidad? X X X
10 | ;Te desanimas facdmente? x x x
17 | LSeentes a menudo nerviosismo? X X x
Luego de haber sufrido una situacion
18 humiante, /e quedas muy | - g
preccupado  durante  bastante
tempo?
24 (Tlenes altbajos de humor sin . " "
alguna razdn aparente?
A la hora de dormir, jTienes a
23 menudo muchas ideas en tu cabeza : % 8
a las que le das tantss vueltas que te
Impiden dormur normalmenta?

Observaclones: Hay suficlencla

Opinién de aplicabllidad: Aplicable [ X ]

No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg Wilke Niton CAMPOS CASTRO
DNI: 80660185
Especlalidad del validador: Doclor en Educacion

Aplicable después de corregir| ]

13 de octubre del 2022

'Pertinencia: El ilem corresporde & concepho edrico fomuiado

JRefevancia: El em o5 agropiado par regresentar 8 compensnie o

dmensitn especiica del construco

*Claridad: Se erfiende sn dificultsd siyuns of enuncisdo del Bem, es

concEn, exack y drecto

Nota Sficencis, se dice sufitencia cumdo ks Bems planksadas son

suloentes para medr la dimensén

g

Firma del Experto
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Certificado de validez de contenido del instrumento de Problemas de Conducta

Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
Hems Dimensionse si | No | si | No | si|Ne
Problemas Internalizados
{ No puedo quitarme de la mente
clertes pensamientos * * *
2 [ Me siento muy solo (a) X X X
3 Me siento confundido (a) 0 como si ¥ % %
estuviera en las nubes
4 |Lloro mucho X X X
5 | Tengo celos de otras personas X b3 X
6 |Me muerdo las unas X X X
7 Me siento infeliz, triste o deprimido % & "
(a)
8 | Soy nervioso (a), tenso (a) X X X
Soy demasiado ansioso (8} 0
9 miedoso (s) X X X
10 | Me rehiso a hablar X X X
Soy muy reservado (a), me callo
1" todo X X X
Me cohibo, me avergienzo con
12 facilidad X X X
13 | Soy demasiado timido (a) X X X
14 | Evito relacionarme con los demas X X X
15 |Me siento mareado (a) X X X
16 Me slento demasliado cansado (a) % % %
sin ninguna razén
17 |Dolores de cabeza X X X
18 |Dolkores de estomago X X X
Duermo menos que la mayoria de
19 |évenes X X X
20 |No duermo bien X X X
21 | Tengo poca energia X X X
Problemas externalizados
.. | Bebo alcohal sin permiso de mis
22 padres X X X
23 |Desobedezco a mis padres X X X
24 |Desobedezco en la escuela X X X
25 Rompo las reglas en casa, en la x % %
ascuela o en otro lugar
26 |Peleo mucho X X X
27 Me junto con los jovenes que se = % X
meten en problemas
28 |Actud sin pensar X X X
Digo mentiras o engafio a los
28 | damas k % .
30 |Discuto mucho X X X
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items Dimensiones B B i B S i
31 | Soy malo (a) con los demas x x X
32 | Me enfado con facllidad X x X

Problemas mixtos
33 | Suefio desplerto {(a) a menudo X X X
34 Hago cosas que otras personas % % %
piensan que son extranas
35 Tengo ideas que otras personas 4 x %
pensarian que son extrafian
36 No puedo concentrarme o prestar % % %
atencién por mucho tiempo
37 | No puedo estarme quieto (a) X X X
38 :;c; mc; atencidn o me distraigo & % %
39 | Grito mucho X X x
40 |Hablo demasiado X X X
41 Fs)eo?; g\‘gas fuldoso (a) que otras . x «
Cuaslidades positivas
42 | Me gusta hacer reir a los demas X X x
43 |Me gusta syudar a otras personas X X X
44 | Me gusta un buen chiste X X X
45 |Me gusta llevar las cosas concalma | x X X
46 Lrjx;l:dge pz);:gar a los demds ¥ % &
47 | Puedo ser bastante amigable X x X
48 | Me gusta tratar cosas nuevas X X X
49 | Puedo trabajar blen con mis manos X x X
50 |Me gusta estar con otras personas X x X

Observaclones: Hay suficlencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]

No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg. Willie Nilton CAMPOS CASTRO
DNI: 80660195
Especialidad del valldador: Doctor en Educacidn
13 de octubre del 2022

Pertinencia: El dem comesponde o conceplo drico formudado.

Relevancia: B dem es apropiado para representar al componente o
dimengsion especifcs del constuco
Claridad: Se enfande sin dAculnd alguna ol enurcade del iem, e
coNciso, exaciy y direcio

Nota: Suficienca, s doe sufcenca cusndo ios flems planfeados son
sficenes pam meds it dmensdn

Aplicable después de corregir [ ]

Firma del Experto



Tabla 15

Consolidado de los jueces

Nombres y apellidos del experto Especialidad Dictamen
Ricardo Guardian Chévez Doctor en educacién Aplicable
Loli Cabrera Alvarado Maestro en educacion Aplicable

Willie Nilton Campos Castro Maestro en Salud Publica Aplicable




Anexo 6

Prueba de Confiabilidad.

Para la estimacion de la prueba de confiabilidad se utilizé la formula de
varianza de los items.

Alfa de Cronbach - Varianza de los items

k[, _Ev
k-1l v,

a : Alfa de Cronbach
k : Numero de items
V;: Varianza de cada item

V,: Varianza del total

Reemplazando.

k= 74
Vi= 24.868
Vi= 370.728
o= 0.946

El coeficiente a, descrito en 1951 por Lee J. Cronbach, se refiere a un
indice para medir la consistencia interna de una escala que sirve para
evaluar la extension en que los items de un instrumento son
correlacionados. En otras palabras, el coeficiente a es el promedio de las
correlaciones entre los items que son parte de un instrumento, por medio

de analisis del perfil de las respuestas (Da Hora, Monteiro y Arica, 2010)

A partir de este valor y considerando el trabajo investigativo de Avecillas
y Lozano (2016), que describe escalas de clasificacion de los niveles de
fiabilidad al utilizar el Alfa de Cronbach, se concluy6 que el valor obtenido
indica que el instrumento tiene un excelente nivel de fiabilidad, como se

describe en la tabla siguiente:



Tabla 16

Clasificacion de los niveles de fiabilidad segun el Alfa de Cronbach

Valor de Alfa de

indice Nivel de fiabilidad - = =
1 Excelente 10.9,1]

2 Muy bueno 10.7,0.9]
3 Bueno 10.5,0.7]
4 Regular 10.3,0.5]
5 Deficiente 10,0.3]

Nota: Datos de la investigacion

Elaborado: Por los autores

Por lo tanto; el a es mayor a 0.9; con un nivel de fiabilidad de excelente.



Anexo 7. Prueba de normalidad

Tabla 17

Prueba Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?@

Estadistico al Sig.
Habilidades sociales ,148 101 ,200
Problemas de conducta 119 101 ,200




Anexo 8

Base de datos.

V2: PROBLEMAS DE CONDUCTA'Y DIMENSIONES

V1: HABILIDADES SOCIALESN Y DIMENSIONES

V2
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Anexo 9

Autorizacion de Aplicacién del Instrumento




Anexo 10. Formatos de consentimiento y asentimiento informado

Consentimiento Informado del Apoderado

Titulo de la investigacion: Habilidades Sociales y Problemas de Conducta en
Estudiantes de Educacion Secundaria de una Institucion Educativa, Yanahuanca
2022.

Investigadora: ROBLES CARBAJAL Nerida Liboria

Propésito de estudio:

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Habilidades
Sociales y Problemas de Conducta en Estudiantes de Educacién Secundaria de
una Institucion Educativa, Yanahuanca 2022”, cuyo objetivo es Determinar la
relacion entre las habilidades sociales y los problemas de conducta de estudiantes
de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca.

Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Posgrado del Programa
Académico de Maestria en Psicologia Educativa de la Universidad César Vallejo,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
Institucion Educativa de su menor hijo.

Elimpacto del presente trabajo de investigacion sera parte de generar conocimiento
efectivo sobre la relacion entre las habilidades sociales y los problemas de
conducta, siendo asi que “el ser humano, como animal social, se desenvuelve en
un contexto social necesario para su desarrollo y, mas concretamente, para su éxito
social.

Procedimiento.

Si usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
(enumerar los procedimientos del estudio):

1. Serealizard una encuesta de manera virtual (google forms) con preguntas sobre
la investigacion descrita.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 120 minutos y se podra realizar
en el ambiente de su institucion o domicilio. Las respuestas al cuestionario o guia
de entrevista seran codificadas usando un nuamero de identificacion y, por lo
tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.



Riesgo

Estimado padre o apoderado NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios

Los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la
investigaciéon. No recibira algin beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad.

Los datos recolectados seran anénimos y no tiene ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado ser&n eliminados convenientemente

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con la investigadora

ROBLES CARBAJAL Nerida Liboria; email: nerid_rc@hotmail.com y Docente
asesor Dra. Gonzales Sanchez, Aracelli Del Carmen email;
agonzaless@ucv.gob.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que mi menor
hijo participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: ...

FeChna Y NOra: .o

Firma del padre/apoderado


mailto:nerid_rc@hotmail.com
mailto:agonzaless@ucv.gob.pe

Asentimiento Informado para el Participante

Titulo de la investigacion: Habilidades Sociales y Problemas de Conducta en
Estudiantes de Educacién Secundaria de una Institucién Educativa, Yanahuanca
2022.

Investigadora: ROBLES CARBAJAL Nerida Liboria
Propésito de estudio:

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Habilidades
Sociales y Problemas de Conducta en Estudiantes de Educacion Secundaria de
una Institucion Educativa, Yanahuanca 2022”, cuyo objetivo es Determinar la
relacion entre las habilidades sociales y los problemas de conducta de estudiantes
de secundaria de una institucion educativa, Yanahuanca.

Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Posgrado del Programa
Académico de Maestria en Psicologia Educativa de la Universidad César Vallejo,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
Institucion Educativa de su menor hijo.

Elimpacto del presente trabajo de investigacion sera parte de generar conocimiento
efectivo sobre la relacion entre las habilidades sociales y los problemas de
conducta, siendo asi que “el ser humano, como animal social, se desenvuelve en
un contexto social necesario para su desarrollo y, mas concretamente, para su éxito
social.

Procedimiento.

Si usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
(enumerar los procedimientos del estudio):

3. Serealizard una encuesta de manera virtual (google forms) con preguntas sobre
la investigacion descrita.

4. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 120 minutos y se podra realizar
en el ambiente de su institucién o domicilio. Las respuestas al cuestionario o guia
de entrevista seran codificadas usando un ndmero de identificacion y, por lo
tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo



Estimado padre o apoderado NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios

Los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. No recibird algan beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad.

Los datos recolectados seran andnimos y no tiene ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactarse con la investigadora

ROBLES CARBAJAL Nerida Liboria; email: nerid_rc@hotmail.com y Docente
asesor Dra. Gonzales Sanchez, Aracelli Del Carmen email;
agonzaless@ucv.gob.pe

Consentimiento

He sido informado(a) de los objetivos, procedimiento de este estudio y su finalidad.
Comprendo que mi participacion es voluntaria y que la informacién que se provea
en el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial. Por lo que acepto
participar en la investigacion, siendo consciente de la informacion manifiesta sobre
los alcances de su desarrollo.

Nombre y apellidos: ...

FECha Y NOra: ...

Firma del Participante


mailto:nerid_rc@hotmail.com
mailto:agonzaless@ucv.gob.pe

Anexo 11

Aplicacion del Instrumento en Estudiantes.

Cuestionario de Habilidades sociales
y Problemas de conducta

A continuacion, se presentan una serie de
items para determinar su percepcion sobre

Habilidades sociales y Problemas de conducta, marca la alternativa que mejor se ajuste a
SU parecer




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ALZA SALVATIERRA SILVIA DEL PILAR, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC
- LIMA ATE, asesor de Tesis titulada: "Habilidades sociales y problemas de conducta en
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Yanahuanca, 2022", cuyo autor es ROBLES CARBAJAL NERIDA LIBORIA, constato que
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originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.
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