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Resumen 

El objetivo general que se persiguió en esta investigación fue determinar las 

actitudes de los funcionarios públicos orientadas hacia las políticas 

ambientales que están asociadas a la gestión de residuos sólidos en la 

Municipalidad provincial de Tacna. El presente estudio es una investigación 

básica, de alcance correlacional, diseño no experimental, retrospectivo, de 

corte transversal y enfoque cuantitativo. Los sujetos de estudio fueron 34 

trabajadores administrativos pertenecientes al área de “Gerencia de Gestión 

ambiental”. El recojo de la información se llevó a cabo mediante el instrumento 

de la Escala de Likert. Los datos se analizaron por medio de la estadística 

descriptiva para mostrar las frecuencias de las categorías consignadas en el 

instrumento. Se comprobó la hipótesis por medio de las pruebas: d de Somers 

y tau b de Kendall. Los resultados mostraron que, políticas ambientales como: 

la gobernanza, los compromisos y oportunidades ambientales están 

asociadas a las tres acciones de gestión de residuos sólidos: clasificación de 

residuos sólidos, Etapas de manejo de residuos sólidos y características y 

disponibilidad de infraestructura; mientras que la política ambiental de la 

gestión integral de la calidad ambiental no presenta asociación con la 

clasificación de residuos sólidos. El estudio concluyó que existe asociación 

positiva y de intensidad media (p valor = 0,000; Valor = 0,483) de las variables 

en cuestión. 

Palabras clave: Política pública ambiental, gestión de residuos sólidos, 

tratamiento de residuos sólidos, residuos sólidos.  
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Summary 

The general objective pursued in this research was to determine the attitudes of 

public officials oriented towards environmental policies that are associated with 

solid waste management in the Provincial Municipality of Tacna. The present 

study is a basic investigation, of correlational scope, non-experimental, 

retrospective, cross-sectional design and quantitative approach. The study 

subjects were 34 administrative workers belonging to the "Environmental 

Management area. The collection of information was carried out using the Likert 

Scale instrument. The data was analyzed by means of descriptive statistics to 

show the frequencies of the categories recorded in the instrument. The 

hypothesis was verified by means of the tests: Somers' d and Kendall's tau b. 

The results showed that environmental policies such as governance, 

environmental commitments and opportunities are associated with the three solid 

waste management actions: solid waste classification, solid waste management 

stages and characteristics and availability of infrastructure; while the 

environmental policy of the comprehensive management of environmental quality 

does not present an association with the classification of solid waste. The study 

concluded that there is a positive and medium intensity association (p value = 

0.000; Value = 0.483) of the variables in question. 

Keywords: Environmental public policy, solid waste management, solid waste 

treatment, solid waste. 



v 

Resumo 

O objetivo geral perseguido nesta pesquisa foi determinar as atitudes dos 

funcionários públicos em relação às políticas ambientais associadas à gestão de 

resíduos sólidos no Município Provincial de Tacna. Este estudo é uma 

investigação básica, não experimental, correlacional, com delineamento 

retrospectivo, transversal e abordagem quantitativa. Os sujeitos do estudo foram 

34 trabalhadores administrativos pertencentes à área de “Gestão de Gestão 

Ambiental”. A coleta de dados foi realizada por meio do instrumento Escala 

Likert. Os dados foram analisados por meio de estatística descritiva para mostrar 

as frequências das categorias registradas no instrumento. A hipótese foi 

confirmada pelos testes: Somers' d e Kendall's tau b. Os resultados mostrarão 

que políticas ambientais como governança, compromissos e oportunidades 

ambientais estão associadas a três ações de gestão de resíduos sólidos: 

classificação de resíduos sólidos, etapas e características da gestão de resíduos 

sólidos e disponibilidade de infraestrutura; enquanto a política ambiental de 

gestão integral da qualidade ambiental não está associada à classificação dos 

resíduos sólidos. O estudo concluiu que existe associação positiva da 

intensidade média (valor de p = 0,000; valor = 0,483) das variáveis em questão. 

Palavras-chave: política pública ambiental, gestão de resíduos sólidos, 

tratamento de resíduos sólidos, resíduos sólidos
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