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Resumen

Este trabajo de investigacion tiene como titulo: Calidad educativa en la formacion
profesional de los alumnos de una escuela de la Policia Nacional del Peru, 2022,
es de enfoque cuantitativo y de tipo basica y disefio no experimental, tiene como
objetivo general “determinar la influencia de la calidad educativa en la formacion
profesional de los alumnos de una escuela de la Policia Nacional del Peru, 2022”,
se consider6é como poblacion a todos los cadetes de quinto afio de la Escuela de
Oficiales de la PNP de donde se calculé una muestra de 109 cadetes de quinto
afio; asimismo estos fueron seleccionados por muestreo no probabilistico, por lo
gue la recoleccion de datos fue de manera presencial en la Escuela de Oficiales
de la Policia, cuando los cadetes regresaron de su servicio (practicas en comisaria)
con la autorizaciéon del oficial a cargo de los cadetes, para ello se informé a los
cadetes sobre el fin de la encuesta y el anonimato de la misma por lo cual se utilizé
el consentimiento informado de estos, para posterior utilizar la escala de Likert, y

el procesamiento de datos de manera estadistica .

Se concluy6é que la calidad educativa influye positivamente en la formacion

profesional de los alumnos de una escuela de la Policia Nacional del Pera, 2022

Palabras clave: Calidad educativa, formacién profesional y policia.
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Abstract

This research work has the title: Educational quality in the professional training of
the students of a school of the National Police of Peru, 2022, it is of a quantitative
approach and of a basic type and non-experimental design, its general objective is
to "determine the influence of the educational quality in the professional training of
the students of a school of the National Police of Peru, 2022", all the fifth-year
cadets of the School of Officials of the PNP were considered as population, from
where a sample of 109 fifth-year cadets; likewise, these were selected by non-
probabilistic sampling, so the data was collected in person at the School of Police
Officers, when the cadets returned from their service (internships at the police
station) with the authorization of the officer in charge of the cadets, for this, the
cadets were informed about the purpose of the survey and the anonymity of the
same, for which their informed consent was used, to later use the Likert scale, and

the data processing statistically.

It was concluded that the educational quality positively influences the

professional training of the students of a school of the National Police of Peru, 2022

Keywords: Educational quality, professional training and police.
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l.  INTRODUCCION

En un esfuerzo para mantener la calidad educativa de los centros de estudio,
la UNESCO (2020) sefial6 que en el afio 2020, los paises enfrentaron una gran
dificultad en el proceso educativo, respecto a temas presupuestales como de
gestion, donde algunos paises pudieron tener las herramientas necesarias para
afrontarlo como se dio en los paises de Europa, pero en América Latina la
situacion fue diferente ya que no se contaron con las herramientas necesarias
para sacar adelante la educacion en base a politicas que puedan garantizar
una educacion significativa. Es asi que Ruiz (2021) manifestd que en el estudio
que realizé el Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacién Profesional,
en los cuatro afos siguientes se va a producir un fendmeno de incremento en
los puestos de trabajo o una alta demanda de puestos laborales con alta
formacion profesional; pero los futuros egresados no llegarian a cubrir esta
demanda por lo que se ocasionara un desequilibrio a nivel de cualificacion de
la poblacion.

En el Peru esta situacion no es ajena ya que contamos con una alta
demanda de profesionales probos, por lo que no se viene articulando empujes
de mejora en la calidad de la educacion, es por ello que nace esta necesidad
de poder investigar la calidad educativa de manera general que se viene dando
en institutos, universidades y escuelas tanto de la policia como de las Fuerzas
Armadas, en la formacién que brindan y como esta repercute con la calidad de
profesionales egresados, por lo que es evidente que tanto las universidades
como las escuelas de formacién tienen que brindar todas las herramientas
necesarias para que al momento de que el profesional egrese pueda
desempefiarse cabalmente en sus funciones asignadas.

En ese sentido, tomando a Zavaleta (2021) podemos colegir que nos
encontramos ante una realidad local en que la calidad educativa que se imparte
en las escuelas de formacion influye en la formacién profesional y tomamos
como eje principal y de mayor relevancia a esta institucion que es la policia, ya
que el articulo 166 de la constitucion, nos sefiala que es la institucion encargada
de conservar el orden interno y preservar la seguridad publica; mas aun
teniendo en consideracion que es una de las instituciones que cuenta con poca

aceptacion, ya que a la fecha la policia cuenta con una Escuela de Oficiales,



donde estos son formados por diez semestres académicos que al término de
estos, adquieren el grado de Alférez PNP y con ello el titulo profesional como
Licenciado en Administracion y Ciencias Policiales inscrito respectivamente en
la SUNEDU, sin embargo la formacion profesional es deficiente en cuanto se
refiere a la formacién en ética policial, valores institucionales y procedimientos
policiales que trae como consecuencia el trato injusto al publico, malas
intervenciones policiales trayendo como consecuencia el incremento de la
inseguridad ciudadana y otras cuestiones que vemos en las noticias y el dia a
dia por tal razén es necesario investigar la calidad educativa en la formacion
profesional que reciben los alumnos de la escuela de policial.

Por lo expuesto, de los argumentos santes sefialados se origind la
siguiente pregunta ¢Coémo influye la calidad educativa en la formacién
profesional de los alumnos de una escuela de la Policia Nacional del Perq,
20227?; asimismo, surgieron los problemas especificos: i) ¢Como influye la
ensefianza y aprendizaje en la formacion profesional de los alumnos de una
escuela de Policia Nacional del Pera, 20227, ii) ¢ Como influye la infraestructura
en la formacion profesional de los alumnos de una escuela de Policia Nacional
del Peru, 20227? vy iii) ¢Como influye la autoevaluacion en la formacion
profesional de los alumnos de una escuela de Policia Nacional del Peru, 2022?
ello, de lo antes citado es que se plante6 el objetivo general, siendo este el
siguiente: determinar la relacion que existe entre la calidad educativa y la
formacion profesional de los alumnos de una escuela de la Policia Nacional del
Peru, 2022.

Ahora bien respecto a la justificacién y trascendencia de la investigacion,
esta cuenta con relevancia social ya que se basa en la perdida de la confianza
de la sociedad en la institucién policial, ya que es un problema relevante para
todos nosotros al no poder confiar en los egresados de esta institucion por lo
que en el ambito social, se pretende determinar el grado de influencia de la
calidad educativa en la formacion profesional de los egresados, y que la
DIREDUD PNP pueda mejorar la gestion educativa de esta escuela para poder
contar con los profesionales probos en ayuda a la ciudadania, que cuenten con

la mistica policial y valores institucionales que se han perdido y asi recuperar



el profesionalismo de la policia y con ello la confianza de la poblaciéon a su
institucion.

De lo antes mencionado, se plante6 el objetivo general que es determinar
la influencia de la calidad educativa en la formacion profesional de los alumnos
de una escuela de Policia Nacional del Peru, 2022. Asimismo, los objetivos
especificos: i) Establecer la influencia de la ensefianza y aprendizaje en la
formacion profesional de los alumnos de una escuela de Policia Nacional del
Peru, 2022, ii) Establecer la influencia de la infraestructura en la formacion
profesional de los alumnos de una escuela de Policia Nacional del Peru, 2022
y iii) Establecer la influencia de la autoevaluacion en la formacion profesional
de los alumnos de una escuela de Policia Nacional del Peru, 2022.

Del mismo modo se generd la hipotesis general siendo que la calidad
educativa influye positivamente en la formacién profesional de los alumnos de
una escuela de policia, 2022. Asimismo, las hipotesis especificas: i) La
ensefianza y aprendizaje influye positivamente en la formacién profesional de
los alumnos de una escuela de Policia Nacional del Pera, 2022, ii) La
infraestructura influye positivamente en la formacion profesional de los alumnos
de una escuela de Policia Nacional del Pera, 2022 vy iii) La autoevaluacion
influye positivamente en la formacion profesional de los alumnos de una

escuela de Policia Nacional del Peru, 2022.



ll.  MARCO TEORICO
Para detallar las teorias que seran parte del sustento de la presente investigacion,
se han tomado como referencia las siguientes investigaciones tanto de contexto
nacional como internacional.

En lo que respecta al ambito nacional, Tapia (2022) en su investigacion de
enfoque cuantitativo, de estudio basico y disefio no experimental y para obtener sus
resultados aplic6 como unidad de analisis a la encuesta, tomando como muestra a
79 efectivos egresados de la escuela de formacion policial, teniendo como resultado
que el 59.5% de los egresados indicaron que la formacion profesional cuenta con
un nivel aceptable o bueno, de igual manera el 30.4% considerdé que mantiene un
nivel regular y el 10.1% manifestd que se cuenta con un nivel deficiente; asi también
en lo que respecta a la formacion instructiva se obtuvo como resultado que un
60.8% lo consider6 como aceptable o bueno, mientras que el 32.9% consideré que
es regular y un 6.3% menciono que es deficiente, concluyendo asi que existe
evidencia suficiente para aseverar que su variable uno formacion profesional influye
significativamente en su variable dos que es desempefio laboral en los efectivos
policiales.

De igual manera, Arredondo (2021) en su investigacion de enfoque
cuantitativo, tipo basica y alcance correlacional, tuvo como poblacién a 80 efectivos
policiales de los cuales tomo como muestra a 40 egresados para poder determinar
el nivel de la calidad de servicio policial donde arrojo como resultado que el 31.11%
seflalaron que casi nunca mantienen una capacitacion referida a las
especialidades, un 26.67% pocas veces logran identificar la especialidad y un
6.67% que nunca lo identifica. De igual manera con los medios educativos, donde
el 46.67% no presentan un adecuado uso, 20% sefiala que algunos hacen uso de
los medios educativos y 17378% que nunca lograron utilizarlos. Concluyendo que
la formacion profesional de la ETS Cusco guarda relacidon con el servicio policial de
la comisaria.

Por otro lado, Cruzado (2020) en su investigacion que fuera elaborada en base
a un enfoque cuantitativo, de nivel correlacional y disefio no experimental, se
planteé6 como objetivo principal el poder establecer la relacion existente entre
acreditacion y calidad educativa de la ETS PNP y para obtener sus resultados

aplic6 como unidad de analisis a la encuesta arrojando como resultado que



concurre una mejora en lo que respecta a la calidad educativa, encontrando una
relacion significativa de sus dos variables. En esa misma linea, al analizar la calidad
educativa en la ETS PNP, se obtuvo como resultado la respuesta total de los
encuestados, donde aprueban o dan como aceptable un 62% a la calidad educativa
actual impartida en la escuela de formacion, respecto al resultado obtenido sobre
el analisis del grado calidad referente al desempefio docente de esta escuela fue
de 82% determinando asi que existe una mejora en el desempefio de los docentes
de la ETS PNP.

Por ello, teniendo en consideracion que estos resultados fueron obtenidos en
el afio 2020 por alumnos de la Escuela Técnica de Chiclayo que se encontraban a
puertas de egresar, resulta pertinente corroborar y contrastar estos resultados con
los datos que se obtengan de la EO PNP para poder verificar si los cadetes cuentan
con la misma perspectiva ya que estos cuentan con cinco afios académicos a
diferencia de los alumnos de las escuelas técnicas que solo realizan un afio de
formacion.

Minaya (2020) presento como objetivo el poder determinar el grado de
relacion entre la formacién profesional policial y los valores instituciones de los
alumnos egresados de la EO PNP, siendo esta de un enfoque cuantitativo, de tipo
basica y de un disefio no experimental y para obtener sus resultados aplicé como
unidad de andlisis a la encuesta tomando a 80 efectivos egresados de la escuela
de formacion policial, teniendo como resultado que la formacion profesional se
consider6 muy eficiente obteniendo un 55% y en lo que respecta a valores
institucionales se obtuvo un nivel alto con 66.3% confirmando su hip6tesis que su
variable uno (formacién profesional policial) cuenta con una relacion significativa en
su variable dos (valores institucionales de los egresados).

Asi también, Marrufo (2020) en su investigacion de enfoque cuantitativo y de
disefio no experimental, sefiala que para obtener sus resultados aplicé como unidad
de analisis a la encuesta, donde su objetivo general fue el determinar qué relacion
existe entre su variable uno (liderazgo) y su variable dos (desempefio laboral en los
docentes civiles), obteniendo asi una correlacién de 0.679 y una significancia de
0.000 concluyendo que sus variables cuentan con una correlacién positiva y fuerte.

Asi también, se concluy6 con la aprobacion de los alumnos de contar con

personal civil como docentes dentro de estas escuelas, pero no hace la distincion



en lo que es mas oficioso dentro de estas escuelas, el contar con docentes civiles
especializados en las materias que se desempefian o el contar con personal policial
especializado en la docencia de formacion policial.

Truyente (2016) elaboré su investigacion de enfoque cuantitativo, en la cual
se propuso determinar una mejora en la calidad del régimen educativo que se da
en la ESO PNP, donde el resultado fue presentado en tres bloques en base a las
respuestas brindadas por los docentes, el instructor y el alumno arrojando un
resultado peculiar ya que en base a la interrogante sobre si tiene conocimiento del
plan de estudios desarrollado en la ESO PNP, donde obtuvo un resultado del 10%
gue si conocen el plan de estudio y el 90% lo desconoce, esto quiere decir que el
plan educativo que se viene desarrollando en esta escuela no es conocido por la
gran parte de sus docentes instructores y alumnos al no haber sido difundida para
el conocimiento publico, de igual manera a la pregunta si cree que la metodologia
que utilizan los docentes ayudan al aprendizaje de los alumnos, tuvo como
resultado que el 85% esta insatisfecho con la metodologia empleada contra un 15%
que sefala que la metodologia empleada es la adecuada y por ultimo a la pregunta
cree que las trabajos extracurriculares ayudan en la formacion de los alumnos para
la adquisicion del perfil policial, dando un resultado positivo con el 80% y un
resultado negativo con el 20% por lo que se puede colegir que los cursos como,
documentacion policial, uso de PAD y seguridad ciudadana si contribuyen con el
desemperio de sus labores policiales.

Carrasco (2021) en su investigacion de enfoque cuantitativa no experimental
de tipo aplicada y disefio transversal, tuvo como poblacion a 350 alumnos de una
universidad de Piura donde tomo como muestra a 153 alumnos para aplicar su
instrumento de recoleccion de datos que fue la encuesta, teniendo que en lo que
se basa la calidad educativa el nivel alto arrojo un 77.0% y un 23.0% de nivel medio.
De igual manera en satisfaccion estudiantil obtuvo un nivel alto con el 74.50%, el
nivel medio un 24.80% y el nivel bajo 0.7%, concluyendo que, al mejorar la calidad
educativa, se mejora la satisfaccion de los estudiantes y viceversa a la mayor
satisfaccion de estudiantes esto conlleva a mejorar la calidad educativa.

En lo que respecta al ambito internacional, Pérez (2020) sefala en su articulo
denominado formacion profesional universitaria. Estudio comparado de

experiencias universitarias, donde se propuso como objetivo el poder identificar las



causas del progreso de los alumnos universitarios relacionados a la formacion
educativa, tomando como referencia a la Universidad de Concepcion Chile, a la
Universidad de Buenos Aires, y otras donde se logré identificar que el comun de
estas es que priorizan la formacion de posgrado.

Por lo que concluye en que tres de las universidades estudiadas exponen que
para un mejor desarrollo de los estudiantes un eje principal es la estructura ya que
es la responsable de la formacion profesional universitaria, ultimando que el
momento para realizar la formacién y esta cumpla su funcion, se debe de comenzar
desde el pregrado y mantenerse firme en el posgrado todo ello desde las exigencias
gue se impone en la practica profesional.

Es asi que, Estrada (2019) en su articulo de enfoque cuantitativo y cualitativo,
se basa en comparar a estudiantes y policias egresados de esta escuela
recientemente comparando el grado de calidad educativa en el nuevo programa de
estudio que se encuentra vigente desde el 2015 donde esta incluyen unidades
referidas a cursos de actualidad como la seguridad de la informacion, por lo que se
tomaron como muestra a 28 policias profesionales y a 174 estudiantes de esta
escuela de formacién, dando como resultado que en lo que respecta a la variable
formacion académica, un 47% sefald que es los cursos de la nueva curricula no
son de aporte para su carrera policial, mientras que el 53% sefial6 que aportan
conocimientos extras para su carrera policial.

Por otro lado, referente a los docentes a cargo de dictar la catedra a estos
alumnos, el 65% sefalé que son efectivos en la catedra dictada, mientras que un
35% sefiald que deben de considerarse programas de actualizacién para los
docentes y que este tiene que ser un requisito y no una opcion en el perfil docente,
concluyendo que las practicas de seguridad de informacion en el nuevo programa
de estudio de la Escuela de Policia Simon Bolivar cuenta con cierta deficiencias a
comparacion del anterior plan de estudio.

En esa misma linea, Martin (2018) en su articulo de enfoque cuantitativo
aplico encuestas a 1030 egresados y 1263 empleadores para demostrar la
importancia de la programacién por competencias en aspectos didacticos ya que la
gran mayoria de los docentes de estas escuelas son efectivos policiales, por lo que
mide el grado de satisfaccion obteniendo un resultado del 80% donde los egresados

rememoran las ensefianzas que han sido recibidas en su formacién y un 90% se



encuentra conforme o aprueban la aplicacion de aspectos didacticos en las
escuelas para un mejor aprendizaje de los alumnos que se encuentran en
formacién por lo que concluyo que se debe actualizar la metodologia empleada en
las escuelas de formacion mejorando asi la calidad educativa de estas para la
formacion de diligentes efectivos policiales.

Moya (2019) en su investigacion de enfoque cuantitativo, donde analiz6 la
formacién profesional de los efectivos policiales que egresan de esta escuela,
tomando como muestra a 150 de ellos, dando como resultado que el 78% se
encuentran conformes con la formacién policial que se lleva en esa escuela y un
22% se encuentra en desacuerdo con la formacion recibida, esto se debe al cambio
de metodologia empleada por los docentes; asi también como el nivel de
satisfaccion con los instructores que fue aprobada con un 80% y 20% de los
alumnos que lo desaprueban.

Por otro lado, revela que en la academia policial localizada en Rita de Pococi
en Costa Rica, los alumnos no solo se encargan de recibir clases tedricas y
posterior entrenamiento fisico, sino que ponen en préactica el desarrollo de
habilidades blandas como es el liderazgo y compafierismo que los forman en
valores éticos como morales que son base para la formacion de los alumnos, lo que
demuestra que su formacion es de alto nivel ya que si se pone a comparacion con
otros centros de formacién ubicados en el pais, los cursos que se dictan cuentan
con el apoyo de instructores de Colombia, Chile y los Estados Unidos, siendo esto
un valor agregado a esta escuela de formacién agregando lo que es un cambio en
la metodologia para que los alumnos puedan contar con una mejor calidad
educativa.

Por otro lado, Rivera (2019) sefiala que en Colombia, la escuela de Vélez se
cuenta con docentes dedicados netamente a la teoria, sin realizar las practicas que
corresponden para una adecuada ensefianza ya que la parte practica es la que les
ensefara a los futuros policias el poder aplicar lo aprendido en las aulas, es por ello
gue se necesita un buen desempefio docente donde estos puedan aplicar el modelo
holistico de liderazgo policial para que puedan buscar la integracién de las
habilidades blandas como el comparfierismo y el liderazgo de cada efectivo policial,
teniendo en consideracion a la tolerancia, al respeto y a los valores, ya que también

podrian aplicar la metodologia de la mesa redonda para que tanto los estudiantes



como los docentes puedan generar un lugar favorable para reflexionar sobre su
formacion.

Respecto a ello, queda abierta la posibilidad de que en nuestras escuelas de
formacién policial pueda haber el apoyo de instructores extranjeros que puedan
aportar a los conocimientos y formacién de los alumnos con el Unico fin de tener
una mejor calidad educativa en la formacion profesional y asi contar con mejores
profesionales en las especialidades sefialadas por ley.

Asi también, Fernandez, (2016) desarrolla su investigacién en base a las
competencias que son empleadas para la formacion profesional por intermedio del
Programa Equilicud donde se plantedé el objetivo principal de desarrollar la
empleabilidad de los egresados. Su investigacion fue desarrollada con enfoque
cuantitativo, y para su aplicacion tomo instrumento a la encuesta tomando como
muestra a 16 profesores y 122 alumnos, obteniendo como resultado que la
investigacion aporta pautas en la mejora del programa en el aula, haciendo uso de
las nuevas metodologias.

Por otro lado, del estudio de los articulos y de las investigaciones elaboradas,
se pudo obtener las teorias a fines a la presente investigacion ya que respecto a la
variable calidad educativa, se tomo lo sefialado por Guzman (2011) que esta se
encuentra orientada netamente al cambio de educacién en todas sus dimensiones
y niveles ya que el cambio educativo representa a la mejora continua que es la
razon preexistente de la calidad educativa con el fin de poder lograr la realizacion
de su personalidad dentro de la sociedad y asi poder obtener las metas trasados
en su carrera profesional. Por lo que esta teoria se basa en crear condiciones
internas entre los docentes y los alumnos con el fin de que la ensefianza se pueda
dar de con la aplicacion de la mejora continua, satisfaciendo las necesidades y
expectativas en la solucion de problemas.

Respecto al marco conceptual de la variable calidad educativa, Pertuz (2019),
manifiesta que en ésta se encuentra comprendida en los objetivos que persigue la
institucion, aunado a ello, se constituye por destrezas y lineas de accion que logran
aseverar que los objetivos se cumplan y sean complementados con el accionar de
los docentes. Por otro lado, Martin (2018) sefiala es el grado apropiado en
formacion que logra alcanzar la persona, ya permitiendo dar enfrentar los distintos

contextos que se emplean en el desarrollo humano; de igual manera sefala que el



concepto de calidad educativa adquiere un incremento en su valor ya que afianza
los servicios utilizados para favorecer su mejoramiento constante. Fabela (2018)
argumenta que la calidad referente al servicio educativo es una estrategia, donde
las instituciones educativas buscan la satisfaccion del alumno o cliente, ya sea con
el servicio brindado y asi incrementar el nivel de calidad. En esa misma linea,
Valverde (2019), establece que es un principio que se vincula con el monitoreo y la
supervision; con el Unico objetivo de demostrar que los indicadores presentados
cumplan con el ejemplo que se debe de cumplir, por lo que la inspeccion cuenta
con la finalidad de buscar la calidad. Para Alvarez (2019) se considera que es el
efecto de la introduccién a los innovadores y amplios contenidos, que forman parte
de los fundamentos esgrimidos para el perfeccionamiento de las técnicas
didacticas.

Respecto a las dimensiones a través de los cuales se mide la calidad
educativa, segun Rivas (2016) indica que existen componentes con lo que se puede
medir la calidad educativa de una institucion y se basa en tres dimensiones que son
el plan de estudio, el desempefio docente y la infraestructura y equipamiento, lo
gue condice con lo sefialado por Guzman (2011) donde sefiala que la ensefianza y
aprendizaje, infraestructura y la autoevaluacion son dimensiones con las que se
puede medir la calidad educativa de una institucion.

En lo que respecta a la ensefianza y el aprendizaje, Sanchez (2019) sefala
gue es el proceso en el que se congregan diversas capacidades que son propias
de un profesional; asi también como la disposicion y el compromiso con el hecho
de relacionar los aspectos relevantes para promover a los estudiantes, los
conocimientos, capacidades y destrezas para desenvolverse en toda su existencia.
De igual manera Alvarez (2015) refiere que estos conceptos se encuentran ligados
entre si ya que es un proceso bilateral en el cual es importante considerar que
aprender lo que se ensefia es como ensefar lo que se aprende.

Respecto a la autoevaluacion Ropa (2019) sefalé que es el método
consistente en el proceso por el cual una persona se evalGa a si misma, esto quiere
decir, que logra identificar su desempefo en el cumplimiento de una determinada
labor. Tinoco (2020) para que se pueda llevar a cabo la autoevaluacién, es
necesario un proceso de reflexion donde la persona puede identificar sus fortalezas

y sus debilidades ya que con ello se podra impartir mejoras
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Perpere (2018) sindica que la infraestructura en cualquier tipo de institucion
se basa o se constituye por la articulacion concentrada de instalaciones y equipos
direccionados para brindar lo que se denomina un adecuado servicio educativo ya
sea a nivel técnico o superior. Erazo (2021) manifiesta que esta se encuentra
compuesta por los elementos que se configuran en un espacio fisico en el cual se
desarrollan los procesos de aprendizaje y ensefianza. De igual manera Miranda
(2019) sefiala que son las circunstancias de comodidad tanto para los estudiantes
como para los, docentes con el finde de brindar una buena ensefianza a los
alumnos.

En cuanto a la segunda variable, Cuadra (2018) manifiesta que el desarrollo
del pensamiento superior donde indica que para una adecuada formacion
profesional se necesita de tres saberes para que el profesional pueda tener un
desemperio idoneo, trayecto a colacion el saber cientifico, profesional y subjetivo,
esto sirve para que los futuros profesionales puedan abordar de una manera
practica los problemas que acarrean actualmente a nuestra sociedad. De igual
manera refiere que es aquella que se obtiene después de realizar estudios o
aprendizajes, ya que luego de ello el profesional se encuentra apto para desarrollar
un adecuado desemperio laboral. Para ello, la formacion tiene que ser continua y
renovable, en donde tienen que influir diferentes aspectos del saber humano, ya
que no solo basta brindar conocimientos para su ocupacion profesional, sino
también formar a los profesionales en valores y aptitudes que ayuden en su
desemperio profesional.

El saber cientifico se define que es la reunidon de conocimientos y habilidades
ineludibles para el buen desempefio de la profesion ya que una caracteristica es
que es practico puesto que se encuentran como bases y teorias, el saber
profesional es aquel que surge en el ejercicio profesional y suele estar presente en
la formacién profesional tradicional y el saber subjetivo que hace referencia a que
los profesionales dirigen su accionar profesional a la vida cotidiana y a la
experiencia obtenida, y es utilizado cuando el saber cientifico y profesional no le
permiten dar respuesta a los problemas que tenga que resolver, estos tres saberes
se enfocan en la teoria del pensamiento superior del profesional y que es la
formacion deben recibir los futuros profesionales para que puedan abordar de una

manera mas efectiva los problemas que van a suscitar en su vida laboral.
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Sobre el marco conceptual, Rego (2017) sefiala que la formacion profesional
se basa en permitir el desarrollo y el progreso de las competencias que fueran
conexas con los saberes y que son de primordial importancia puesto que mediante
mencionada formacion se podra garantizar que el perfil profesional pueda
responder al contexto social, garantizando el desarrollo del saber y de sus areas
correspondientes.

Es asi que tomando a la variable formacién profesional, se tiene lo sefialado
por la Unesco (2018) donde sindica que es la actividad que tiene como fin el
desarrollar y descubrir las aptitudes que cuentan las personas para lograr una vida
productiva siendo relacionada con otras formas de educacion superior, en esa
misma idea, Bromberg (2013) manifiesta que es el conjunto de modos de
aprendizaje sistematizado, que tiene por objetivo la formacién sociolaboral en el
trabajo y para el trabajo, desde la introduccion al mundo laboral hasta la alta
especializacion. La formacién esta profundamente relacionada al procedimiento de
la ensefianza y del aprendizaje de la elaboracion personal, teniendo en
consideracion que la persona por su propia haturaleza requiere de esta formacion
para mejorar las probabilidades de edificacion conceptual para producir
conocimiento. Por lo que se puede colegir que si hablamos de formacion no solo se
toma en consideracioén a la capacitacién, sino que también logra implicar procesos
de profundidad mayor e integracién donde la preparacion especializada se da en
base con en el desarrollo cognitivo amplio y mas adecuado para poder resolver
problemas de conocimiento social e historico.

Alvarado (2022) manifiesta que es la preparacion metodologia de la persona
en conocimiento, actitudes y habilidades por areas para poder ejercer una rama
definida en concordancia con las necesidades que tiene el mercado laboral, es asi
qgue, en la formacién profesional se deben de considerar los aspectos que puedan
garantizar el pleno desempefio que sea compatible con las pretensiones sociales.
Es asi que Delgado (2018) manifiesta que esta se encontraria concertada de
procesos de aprendizaje permanente y continuo que son compuestos por las
acciones gue estan destinadas en proporcionar oportunidades a las personas para
su crecimiento tanto personal como el laboral brindando asi lo que es una
educacion sociolaboral, considerando como tres dimensiones como los son

formacion inicial, desempefio y los elementos y etapas de la formacion profesional.
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En ese sentir, no se puede limitar a la disposicion de ensefianza técnica y
profesional para formar profesionales de manera integral, ya que también se va a
requerir de la ensefianza humanistica por el cual se caracteriza el valor moral, ético
y social comprometiéndose a beneficiar el progreso social desde la practica de la
profesion trayendo a colacion como dimensiones a los indicadores como proceso
de formacion académica y etapas de formacion académica.

Las dimensiones a través de los cuales se mide la formacion profesional
segun Cuadra (2018) son tres, y los define como lo que se debe hacer, lo que se
debe saber y la principal o que se debe ser, donde ya se encuentran incluidas las
habilidades, conocimientos y los principios, que se dan en el desarrollo evolutivo,
consignando como dimensiones a las competencias cognitivas, aptitudes,
habilidades u destrezas, valores institucionales y formacion continua

Segun, Sirimarco (2018) manifiesta que las habilidades son consideradas
como procedimientos que realizan los alumnos para poder adquirir 0 retener
informacion, por lo que los alumnos tienen que saberlas identificar como un estilo
para mejorar su aprovechamiento de conocimientos y habilidades. Para Arana
(2018) la habilidad es la preferencia que un alumno posee de manera natural sobre
un tema o especialidad y la destreza es la que se obtiene mediante la experiencia
y ambas van de la mano para un mejor aprovechamiento.

Por lo cual, Gutiérrez (2016) sefiala que las competencias cognitivas son
determinadas habilidades determinantes y necesarias para la obtencion de
resultados en una cierta situacion; también lo sefiala como la capacidad real para
poder alcanzar el objetivo deseado. De igual manera Heredia (2020) manifiesta que
son aptitudes de las personas que se relacionan con el proceso de informacion
donde se emplea el uso de la memoria, la percepciony la creatividad. Para Martinez
(2020) es el proceso mental por el cual la persona recepciona aspectos de la
realidad, mediante sus érganos sensoriales con el fin de poder percibir la realidad.

Acosta (2016), indica que la aptitud es el producto del analisis de la parte
interna de las personas en base a la interrelacion que existe y el entorno en el cual
se desenvuelve la persona. Bianchetti (2017) sefiala que es la capacidad de las
personas para realizar una funcién; asi también Ariza (2021) indica que es un factor
personal el cual interviene en el proceso del aprendizaje ya que es el conjunto de

capacidades que hacen posible este proceso.
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Por otro lado, Diaz (2020) sefiala que, los valores y el perfil profesional entre
si tienen una cefida relacion puesto que es la base o columna de su personalidad,
distinguiendo a este de los demas profesionales de las diferentes carreras. Salgado
(2015) son aquellos que se establecen en una institucion u organizacion, formando
asi una solida base que proporciona una identidad a la entidad. Monarca (2018)
sefala son los principios que gobiernan a una institucion y que tiene impacto en el

personal a fin a estas y en las personas que se logran relacionan con la institucion.
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.  METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion:

Villasis (2018) sefala que el estudio de enfoque cuantitativo es aquel que es
manejado con el conteo numérico para la obtencion y recoleccién de datos,
Naupas (2018) manifiesta que se puede establecer datos estadisticos para poder
comprobar una hipotesis, por lo que en la presente investigacion al aplicarse
como instrumento a la encuesta se va a obtener datos porcentuales los mismos
gue seran de apoyo para confirmar o rebatir la hipétesis planteada.

Bernal (2010) sefiala que, para poder establecer el tipo de la investigacion,
se deberd de tomar en cuenta a los paradigmas de investigacion los cuales
sirven para que el investigador pueda orientarse y hallar el camino que tendra
gue seguir en su investigacion; de igual manera, Montes (2014) manifiesta que
la investigacion de tipo basica o sustantiva se da desde tiempos antiguos con la
curiosidad del ser humano del poder explicar los fenbmenos que sucedian en el
mundo y la necesidad de la creacién de nuevos conocimientos.

Por lo que se puede colegir que la presente investigacion es de enfoque
cuantitativa y tipo basica ya que tiene como propdsito o fin trascendental el crear
conocimiento en funcién a un tema de estudio especifico; por lo que su finalidad
es el poder incrementar el conocimiento ya existente, teniendo en consideracion
gue el conocimiento adquirido va a servir para poder encontrar el grado de
influencia de la calidad educativa en la formacién profesional de los alumnos de

una escuela de policia.

3.1.2 Disefio de investigacion
Hernandez (2018) sefiala que el disefio no experimental, es la investigacion en
la cual no se realizan cambios en las variables, ya que solo se encargan de la
observacion de los objetos de estudio.
De igual manera Bernal (2010) manifiesta que la investigacion explicativa o
causal, es la ideal para el disefio no experimental, ya que cuenta como

fundamento principal la prueba de hipotesis puesto que busca que las
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conclusiones puedan llegar a la formulaciéon de las leyes y los principios
cientificos.

En ese sentido, se denota que el disefio de la investigacion es, no
experimental ya que las variables no son manipulables ya que solo se basa en
la observacion de los hechos en su estado natural, por lo que se pretende es
analizar la influencia entre la calidad educativa en la formacion profesional de los
alumnos de una escuela de la Policia Nacional del Peru, 2022.

Hernandez (2014) sefala que una investigacion es transversal cuando los
datos son recolectados en un solo y Unico momento, lo que denota que la
medicion se va a realizar en un Unico momento de la investigacion, donde se
abarcaran diversos grupos o muestra de estudio, por lo que en la presente
investigacion los datos fueron recolectados en un Unico comento que se dio
cuando los Cadetes de quinto afio regresaron de su servicio en las comisarias

para poder contar con la muestra sefialada y aplicar el instrumento.

3.2 Variables y operacionalizacion

3.2.1 Variable independiente: Calidad educativa

Definicion conceptual

La calidad educativa es una variable independiente y cualitativa que fue
definida por Guzméan (2011) como “es el conjunto de actividades para la
mejora continua de los programas de estudio del nivel superior, donde el
conjunto de actores como son los docentes y los centros de estudio, deben
de contar con un nivel éptimo en la calidad de ensefianza y aprendizaje para
gue las personas puedan enfrentar los retos del desarrollo humano” (p.123).
Definicién Operacional

Segun Guzman (2011), la calidad educativa, se mide a través de las tres
dimensiones que son: enseflanza Yy aprendizaje, infraestructura vy
autoevaluacion. De los cuales se descompone doce indicadores y 29 item que

permitira medir la calidad educativa de una escuela de formacion policial.
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Indicadores

Al respecto, la dimension ensefianza y aprendizaje esta conformada por los
indicadores, valoracion de la evaluacién, metodologia de ensefianza uso de
las Tic, evaluacion, proceso pedagdgico y evaluacion permanente; la
dimensién infraestructura se conforma por los indicadores bienes materiales,
bienes tecnoldgicos y servicios institucionales; por udltimo, la dimension
autoevaluacion contiene los indicadores capacidad docente, dominio del tema
y habilidad de ensefianza. El instrumento este compuesto por 29 items.

Escala de medicion
En la presente investigacion se utilizé la escala de medicion ordinal: nunca

(1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5).

3.2.2 Variable dependiente: Formacion profesional

Definicion conceptual

La formacion profesional es una variable dependiente y cualitativa, la misma
que fue definida por Cuadra (2018) como “aquella que se obtiene después de
realizar estudios o aprendizajes, ya que luego de ello el profesional se
encuentra apto para desarrollar un adecuado desempefio laboral. Para ello,
la formacion tiene que ser continua y renovable, en donde tienen que influir
diferentes aspectos del saber humano, ya que no solo basta brindar
conocimientos para su ocupacion profesional, sino también formar a los
profesionales en valores y aptitudes que ayuden en su desempefio

profesional” (p.84).

Definicién Operacional

Segun cuadra (2018) la formacién profesional, se mide a través de las cinco
dimensiones que son: competencias cognitivas, aptitudes, habilidades y
destrezas, valores institucionales y formacion continua. De los cuales se
descompone en quince indicadores y 24 item que permitira medir la formacién

profesional de una escuela de policia.
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Indicadores

Al respecto, la dimensién competencias cognitivas esta conformada por los
indicadores, capacidad de representacion capacidad de seleccion y capacidad
de autodireccion; la dimension aptitudes se conforma por los indicadores
fisicas, psicologicas y sociales, de ese modo la dimension habilidades y
destrezas se conforma por los indicadores solucion de problemas, superacion
de obsticulos y destreza motora; asi también la dimension valores
institucionales cuenta con los indicadores responsabilidad, honestidad,
prudencia, tolerancia, cortesia, seguridad y confianza; por ultimo, la dimensién
formacion continua contiene los indicadores capacidad y actualizacion. El

instrumento este compuesto por 24 items.

Escala de medicion
En la presente investigacion se utilizo la escala de medicién ordinal: nunca

(1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5).

3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacién

Respecto a la poblacién, Bernal (2010) la define como el conjunto de
elementos que cuentan con caracteristicas en comun o la totalidad de
elementos sobre los cuales se desea hacer inferencia, por lo que la poblacién
tomada para la presente investigacibn se encuentra constituida por 150

cadetes de quinto afio de la Escuela de Oficiales de la Policia.

v' Criterios de inclusion
- Cadetes de quinto afio de la Escuela de Oficiales de la PNP.
- Cadetes a punto de egresar de la Escuela de Oficiales de la PNP.
v" Criterios de exclusion
- Cadetes que no quieren participar.
- Cadetes que se encuentren realizado servicio fuera de la Escuela
de Oficiales de la PNP.
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3.3.2 Muestra

La muestra es definida por Arias (2012) como una parte de la poblacion, la
misma que es seleccionada para lograr obtener la informacion de una
investigacion. En ese entender, la muestra se define como el conjunto finito y
caracteristico que es extraido de la poblacion, por lo que teniendo en la
presente investigacion una poblacion a 150 cadetes, correspondio establecer

como muestra a 109 cadetes de la Escuela de Oficiales de la Policia.

3.3.3 Muestreo

Bernal (2010) sefiala que es el analisis de grupos pequefios de una poblacion,
el mismo que cuenta con dos tipos, probabilistico y no probabilistico, por lo
que el muestreo utilizado en la presente investigacion es el probabilistico, ya
gue es un método de muestreo que utiliza formas de métodos de seleccién

aleatoria, método empleado para la recoleccion de datos.

3.3.4 Unidad de analisis
Martinez (2012) sefiala que es aquel que proporciona informacion al estudio,
por lo que la mencionada unidad fue constituida por cada cadete de quinto

afo de la Escuela de Oficiales de la Policia Nacional del Peru

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica

Al respecto, Bernal (2010) manifiesta que es el conjunto de procedimientos
gue emplea el investigador con el fin de poder llevar a cabo la recoleccion de
datos, en la presente investigacion la técnica empleada fue la encuesta la
misma que sera aplicada a 109 cadetes de quinto afio de una escuela de

policia.

Instrumento

Arias (2012) sefala que es el medio por el cual se presta soporte digital o
fisico al investigador lo que permite el registro de informacion una vez hecho

el proceso de recoleccion de datos a los encuestados, por lo que, en la
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presente investigacion, se empleo el cuestionario el mismo que ayudo para la
medicion de las variables y cuyo cuestionario consto de 53 preguntas; 29y 24

por cada variable.
Validez

Segun Palomino (2019) es la precision por la que un instrumento logra poder
medir una variable, en lo que respecta al grado de exactitud que se puede
medir un fendmeno. Por ello, el juicio de expertos es la técnica de validez para
decretar la eficacia de un trabajo de investigacion.

Al respecto, para obtener la validez del instrumento empleado en la
presente investigacion, se tiene que este fue validado por tres profesionales
de amplia trayectoria sobre el tema a investigar mediante la aprobacion del
expediente de validacion de juicio de expertos el cual se conformé se la

siguiente manera:

Tabla 1
Validacion de juicio de expertos
Aplicable
N.° Experto / No
aplicable
Experto N.°1  Yolanda Felicitas Soria Pérez Aplicable
Experto N.° 2 Paola Deysi Rojas Zapata Aplicable
Experto N.° 3 José Carlos Romero Rodriguez Aplicable

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Confiabilidad

Sobre este punto, Hernandez (2014) sefiala que un instrumento es confiable
cuando este no cuenta con sesgos y cumple con ser consistente preciso y
exacto, por lo que en la investigacion se optd por realizar una prueba piloto
con 20 encuestados a los cuales se les aplico el instrumento para poder
obtener la informacion; posterior se realiz6 la base de datos en Excel
codificando cada respuesta para posterior realizar la tabulacién en el
programa SPSS donde se aplico el Alfa de Cronbach para poder determinar

el porcentaje de confiabilidad de los instrumentos.
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En esa linea, se realizd la prueba piloto mediante el programa SPSS

obteniendo el resultado siguiente:

Tabla 2
Confiabilidad del instrumento

Variable Confiabilidad ftems
Calidad educativa 0.799 29
Formacioén profesional 0.794 24

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

3.5

En ese sentido, al haberse realizado esta prueba de confiabilidad y
segun lo sefalado por Celina (2005) donde manifiesta que para que un
instrumento sea aceptable tiene que contar con un valor minimo para el
coeficiente de alfa de Crombach que es el 0.7, ya que los resultados debajo
de ese valor serian considerados inconsistentes por contar con una escala
baja, por lo que del resultado se puede colegir que nuestro instrumento es
confiable.

Procedimientos

Al respecto, en la investigacion se efectud la compilacion de datos de manera
presencial en la Escuela de Oficiales de la Policia, cuando los cadetes
regresaron de su servicio (practicas en comisaria) con la autorizacién del
oficial a cargo de los cadetes, para ello se informé a los cadetes sobre el fin
de la encuesta y el anonimato de la misma por lo cual se utilizé el
consentimiento informado de estos, para posterior utilizar la escala de Likert,
y el procesamiento de datos de manera estadistica, por el cual se determin6
la influencia de la calidad educativa en la formacién profesional de los

alumnos de una escuela de la policia, 2022.
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3.6

3.7

Método de anélisis de datos

Para Hernandez (2014) el método se relaciona con el proceso estadistico
empleado por el investigador con la finalidad de poder procesar los datos
recolectados, el mismo que tiene dos componentes, la estadistica descriptiva
la cual consiste en la agrupacion y presentacion de los resultados mediante
tablas y figuras donde se aprecian los valores ordinales otorgados a las
variables utilizando la escala de Likert, y la estadistica inferencial que consta
como fin el poder contrastar la hipotesis en aplicacion del modelo de
regresion para poder lograr determinar la influencia de la variable
dependiente con la independiente.

Por ello, para el procesamiento de datos se empled la base datos del
paquete estadistico de SPSS, pudiendo realizar las estimaciones
estadisticas tanto del nivel estadistico como el inferencial, teniendo en
consideracion que para el presente estudio se aplico el enfoque cuantitativo,
por lo que los resultados fueron obtenidos en porcentajes.

Los datos obtenidos fueron procesados en el paquete estadistico SPSS

y a su vez en el programa Excel 2019.

Aspectos éticos

Al respecto, se dio cumplimiento a los aspectos éticos que fueran
establecidos por la Universidad Cesar Vallejo como son el respeto, la
autonomia, la confidencialidad, no maleficencia y Beneficencia, donde los
datos no han sido alterados y los participantes del presente estudio se han
mantenido en reserva.

En ese entender, sobre el respeto se cumplié con respetar la dignidad
de los cadetes de la escuela de policia que participaron de la investigacion
con un trato cordial y con la disposiciéon de absolver las preguntas que
tuvieron.

Sobre la autonomia, los cadetes participaron de forma voluntaria no
siendo influenciados ni amenazados por su oficial a cargo, teniendo la libre

disponibilidad de desistir de participar en la investigacion.
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En lo que respecta a la confidencialidad, no se puso en riesgo alguno
la identidad de los cadetes participantes ya que se codificaron los datos a fin
de salvaguardar tanto los datos como los participantes.

Ahora bien, la no maleficencia responde a los antes mencionados
aspectos éticos, por lo que no se incurrié en actos ilicitos que puedan causar
perjuicio al honor e integridad de los cadetes o de la institucion policial.

De igual manera en lo que corresponde a la beneficencia, los cadetes
participantes recibieron una charla sobre la calidad educativa y como esta
puede influir en su formacién; asi como el perfil del policia del futuro que se
guiere en la Oficina de Integridad del Ministerio del Interior.

En ese sentido, se cumplié con el consentimiento de cada cadete de
quinto afio de la escuela de policia, aceptando su participar respondiendo

los cuestionarios aplicados en la presente investigacion,
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo

Resultados de la variable calidad educativa

Tabla 3
Resultados de la variable calidad educativa

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Baja 108 99,08 99,08 99,08
Valido Media 1 0,92 0,92 100,00
Total 109 100,00 100,00

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 1 Resultados de la variable calidad educativa

100
80
f::’ 60
8 99,08%
o
40
20
0,92%
0
Baja Media

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable calidad educativa, con respecto
a la autoevaluacion, se puede observar que el 97.25% de los encuestados
considera que la autoevaluacion es baja, mientras que el 2.75% manifiesta que es

media en los alumnos de una escuela de policia, 2022.
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Tabla 4
Resultados de la dimension ensefianza y aprendizaje

: , Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Baja 105 96,33 96,33 96,33
Valido Media 4 3,67 3,67 100,00
Total 100,00

109 100,00

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 2 Resultados de la dimension ensefianza y aprendizaje
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Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable calidad educativa, con respecto
ala ensefianzay aprendizaje, se puede observar que el 96.33% de los encuestados
considera que la ensefianza y aprendizaje es baja, mientras que el 3.67%
manifiesta que es media en los alumnos de una escuela de policia, 2022.
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Tabla b
Resultados de la dimensién infraestructura

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Baja 107 98,17 98,17 98,17
Valido Media 2 1,83 1,83 100,00
Total 109 100,00 100,00

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 3 Resultados de la dimension infraestructura
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Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable calidad educativa, con respecto
a la infraestructura, se puede observar que el 98.17% de los encuestados considera
que la infraestructura es baja, mientras que el 1.83% manifiesta que es media en

los alumnos de una escuela de policia, 2022.
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Tabla 6
Resultados de la dimension autoevaluacion

: , Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Baja 106 97,25 97,25 97,25
Valido Media 3 2,75 2,75 100,00
Total 109 100,00 100,00

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 4 Resultados de la dimension autoevaluacion
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Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable calidad educativa, con respecto
a la autoevaluacion, se puede observar que el 97.25% de los encuestados
considera que la autoevaluacion es baja, mientras que el 2.75% manifiesta que es

media en los alumnos de una escuela de policia, 2022.
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Resultados de la variable formacién profesional

Tabla 7
Resultados de la variable formacion profesional

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

Valido
Baja 109 100,0 100,0 100,0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 5 Resultados de la variable formacion profesional
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Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable formacion profesional, se
puede observar que la totalidad de la muestra 100.00% considera que la
formacion profesional es baja en los alumnos de una escuela de policia,
2022.
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Tabla 8
Resultados de la dimension competencias cognitivas

: , Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Baja 102 93,58 93,58 93,58
Valido Media 7 6,42 6,42 100,00
Total 109 100,00 100,00

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 6 Resultados de la dimension competencias cognitivas
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Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable formacion profesional, con
respecto a las competencias cognitivas, se puede observar que el 93.58% de los
encuestados considera que las competencias cognitivas son bajas, mientras que el
6.42% manifiesta que es media en los alumnos de una escuela de policia, 2022.
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Tabla 9
Resultados de la dimensién aptitudes

: , Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Baja 101 92,66 92,66 92,66
Valido Media 8 7,34 7,34 100,00
Total 109 100,00 100,00
Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.
Figura 7 Resultados de la dimension aptitudes
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Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable formacién profesional, con
respecto a las aptitudes, se puede observar que el 95.66% de los encuestados
considera que las aptitudes son bajas, mientras que el 7.34% manifiesta que es

media en los alumnos de una escuela de policia, 2022.

30



Tabla 10
Resultados de la dimension habilidades y destrezas

: , Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Baja 107 98,17 98,17 98,17
Valido Media 2 1,83 1,83 100,00
Total 109 100,00 100,00

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 8 Resultados de la dimension habilidades y destrezas
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Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable formacién profesional, con
respecto a las habilidades y destrezas, se puede observar que el 98.17% de los
encuestados considera que las habilidades y destrezas es media, mientras que el
1.83% manifiesta que es media en los alumnos de una escuela de policia, 2022.
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Tabla 11
Resultados de la dimensién valores institucionales

, . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Baja 105 96,33 96,33 96,33
Valido Media 4 3,67 3,67 100,00
Total 109 100,00 100,00

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 9 Resultados de la dimension valores institucionales
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Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

A partir de los resultados obtenidos de la variable formacion profesional, con

respecto a los valores institucionales, se puede observar que el 96.33% de los

encuestados considera que los valores institucionales son bajos, mientras que el

3.67% manifiesta que es media en los alumnos de una escuela de policia, 2022.
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Tabla 12
Resultados de la variable formacién continua

_ . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Baja 107 98,17 98,17 98,17
Valido Media 2 1,83 1,83 100,00
Total 109 100,00 100,00

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Figura 10
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A partir de los resultados obtenidos de la variable formacién profesional, con
respecto a la formacion continua, se puede observar que el 98.17% de los
encuestados considera que la formacién continua es media, mientras que el 1.83%

manifiesta que es media en los alumnos de una escuela de policia, 2022.

33



Prueba de normalidad

Tabla 13
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.

Calidad

_ ,103 109 ,007 ,949 109 ,000
educativa
Formacion

_ ,104 109 ,005 ,955 109 ,001
profesional

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Criterios de decision

Si p<0.05 rechazamos la Ho y se acepta la Ha.

Si p>0.05 aceptamos la Ho y se rechaza la Ha.

Decision y conclusién

De los resultados de la prueba de normalidad respecto a las variables calidad
educativa y formacion profesional, se ha considerado los datos de la prueba de
normalidad de Kolmogorov-Smirnov, donde P = 0.007 < 0.05 por lo tanto, se
rechaza la Ho y se acepta la Ha, por lo que se puede determinar el uso de la prueba

no parameétrica para la prueba de hipotesis.
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Analisis inferencial

Prueba de hipétesis

Prueba de hipotesis general:

Ho= La calidad educativa no influye positivamente en la formacion profesional
de los alumnos de una escuela de policia, 2022.

Ha= La calidad educativa influye positivamente en la formacion profesional de

los alumnos de una escuela de policia, 2022.

Regla de decisién:

Nivel de confianza al 95%
Margen de error 5% = 0,05

Si p-valor <0,05 se rechaza Ho
Si p-valor >0,05 se acepta Ho

Tabla 14
Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo
de la
verosimilitud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Sélo
interseccion 22,118
Final 2,963 19,155 1 ,000

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Como se observa, en la tabla 14 se evidencia que se obtuvo un valor de
significancia de (0.000) que es menor a 0.05, por lo tanto, se acepta la hipotesis
planteada y se descarta la hip6tesis nula, por lo que el modelo calidad educativa
es significativo a la formacion profesional. Y se contrasta la hipotesis general

con un nivel de confianza del 95%.
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Tabla 15
Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.

Pearson ,000 0

Desvianza ,000 0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

De igual manera en la tabla 15 se aprecia que después de ajustados los datos,

el modelo (calidad educativa) es valido puesto que se obtuvo como resultado
gue p valor es menor a 0,05.

Tabla 16

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,161
Nagelkerke ,464
McFadden 412

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio.

Ahora bien, de los resultados obtenidos en la tabla 16 se desprende
gue el modelo es determinante en un 46.4%.
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Tabla 17
Estimaciones de pardmetro

Intervalo de

confianza al

95%

Limite
Estimacion Desv. Error  Wald gl Sig. inferior

Umbral [V2T=2] -3,536 ,586 36,451 1 ,000 -4,684

Ubicacié [V1T=2] -23,860 ,000 : 1 . -23,860

n

[V1T=3] 02 . . 0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Por ultimo, de la tabla 17 se puede apreciar que la variable independiente
(calidad educativa), es determinante en el comportamiento de la variable

dependiente (formacién profesional).

Prueba de hipotesis especifica 1:

Ho= La ensefianza y aprendizaje no influye positivamente en la formacion
profesional de los alumnos de una escuela de policia, 2022.
Ha= La enseflanza y aprendizaje influye positivamente en la formacion

profesional de los alumnos de una escuela de policia, 2022.

Regla de decision:

Nivel de confianza al 95%
Margen de error 5% = 0,05

Si p-valor <0,05 se rechaza Ho

Si p-valor >0,05 se acepta Ho
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Tabla 18
Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo
de la
verosimilitud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Sélo 14,361
interseccion
Final 5,496 8,864 1 ,003

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Como se observa, en la tabla 18 se evidencia que se obtuvo un valor de
significancia de (0.003) que es menor a 0.05, por lo tanto, se acepta la hipétesis
planteada y se descarta la hipotesis nula, por lo que el modelo ensefianza y
aprendizaje es significativo a la formacion profesional. Y se contrasta la

hipotesis general con un nivel de confianza del 95%.

Tabla 19
Bondad de ajuste
Chi-
cuadrado gl Sig.
Pearson ,000 0
Desvianza ,000 0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio
De igual manera en la tabla 19 se aprecia que después de ajustados los datos,

el modelo (calidad educativa) es valido puesto que se obtuvo como resultado

gue p valor es menor a 0,05.

38



Tabla 20
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke

McFadden

,078
,225

,191

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Ahora bien, de los resultados obtenidos en la tabla 20 se desprende que el

modelo es determinante en un 22.5%.

Tabla 21
Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al
95%
Limite
Estimacion Desv. Error  Wald gl Sig. inferior

Umbral [V2T=2] -3,486 ,586 35,381 1 ,000 -4,635

Ubicacio [V1T=2] -2,976 ,936 1 ,001 -4,811

n

[V1T=3] 02 0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Por ultimo, de la tabla 21 se puede apreciar que la variable independiente (ensefianza

y aprendizaje), es determinante en el comportamiento de la variable dependiente

(formacion profesional).

39



Prueba de hipotesis especifica 2:

Ho= La infraestructura no influye positivamente en la formacion profesional de
los alumnos de una escuela de policia, 2022.
Ha= La infraestructura influye positivamente en la formacion profesional de los

alumnos de una escuela de policia, 2022.

Regla de decisién:

Nivel de confianza al 95%
Margen de error 5% = 0,05

Si p-valor <0,05 se rechaza Ho
Si p-valor >0,05 se acepta Ho

Tabla 22
Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo
de la
verosimilitud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Sélo 22,118
interseccion
Final 2,963 19,155 1 ,000

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Como se observa, en la tabla 22 se evidencia que se obtuvo un valor de
significancia de (0.000) que es menor a 0.05, por lo tanto, se acepta la hipotesis
planteada y se descarta la hipétesis nula, por lo que el modelo ensefianza y
aprendizaje es significativo a la formacion profesional. Y se contrasta la

hipo6tesis general con un nivel de confianza del 95%.
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Tabla 23
Bondad de ajuste

Chi-
cuadrado gl Sig.
Pearson ,000 0
Desvianza ,000 0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

De igual manera en la tabla 23 se aprecia que después de ajustados los datos,

el modelo (infraestructura) es valido puesto que se obtuvo como resultado que

p valor es menor a 0,05.

Tabla 24
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke

McFadden

161
464

412

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Ahora bien, de los resultados obtenidos en la tabla 24 se desprende que el

modelo es determinante en un 46.4%.
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Tabla 25
Estimaciones de pardmetro

Interval
ode
confianz
aal
95%
Limite
Estimacion Desv. Error  Wald gl Sig. inferior
Umbral [V2T=2] -3,5636 ,586 36,451 1 ,000 -4,684
Ubicacio [V1T=2] -23,860 ,000 1 -23,860
: [V1T=3] 08 0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Por dltimo, de la tabla 25 se puede apreciar que la variable independiente

(infraestructura), es determinante en el comportamiento de la variable dependiente

(formacion profesional).

Prueba de hipodtesis especifica 3:

Ho= La autoevaluacion no influye positivamente en la formacion profesional de

los alumnos de una escuela de policia, 2022.

Ha= La autoevaluacion influye positivamente en la formacion profesional de los

alumnos de una escuela de policia, 2022.

Regla de decision:

Nivel de confianza al 95%
Margen de error 5% = 0,05

Si p-valor <0,05 se rechaza Ho

Si p-valor >0,05 se acepta Ho
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Tabla 26
Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo
de la
verosimilitud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Solo 14,361
interseccion
Final 5,496 8,864 1 ,003

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Como se observa, en la tabla 26 se evidencia que se obtuvo un valor de
significancia de (0.000) que es menor a 0.05, por lo tanto, se acepta la hipétesis
planteada y se descarta la hipétesis nula, por lo que el modelo ensefianza y
aprendizaje es significativo a la formacion profesional. Y se contrasta la

hipétesis general con un nivel de confianza del 95%.

Tabla 27
Bondad de ajuste
Chi-
cuadrado gl Sig.
Pearson ,000 0
Desvianza ,000 0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio
De igual manera en la tabla 27 se aprecia que después de ajustados los datos,

el modelo (infraestructura) es valido puesto que se obtuvo como resultado que

p valor es menor a 0,05.
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Tabla 28
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,078
Nagelkerke ,225
McFadden ,191

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Ahora bien, de los resultados obtenidos en la tabla 28 se desprende que el
modelo es determinante en un 22.5%.

Tabla 29
Estimaciones de pardmetro

Intervalo de
confianza al
95%
Limite
Estimacion Desv. Error  Wald gl Sig. inferior

Umbral [V2T=2] -3,486 ,586 35,381 1 ,000 -4,635

Ubicacié [V1T=2] 2976 93 10,097 1 001 -4,811
: V1T=3] 02 . . 0

Nota: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Por ultimo, de la tabla 29 se puede apreciar que la variable independiente

(infraestructura), es determinante en el comportamiento de la variable dependiente
(formacién profesional).
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V. DISCUSION

Analizando de forma detallada los resultados obtenidos en la presente investigacion y
habiendo aceptado la hipo6tesis de investigacion, se procedera a la realizacion de la

discusion correspondiente.

Al respecto, para la presente investigacion se tomé como objetivo principal el
determinar la influencia de la calidad educativa en la formacion profesional de los
alumnos de una escuela de la Policia Nacional del Peru, 2023. En relacion con el
objetivo planteado, se logré obtener como resultado que la calidad educativa influye
de manera positiva en la formacién profesional de los alumnos de una escuela de la
Policia Nacional del Peru, 2023, y es determinante en un 0.46% en el comportamiento
de la variable dependiente (formacion profesional).

De igual manera en lo que respecta a la hipétesis especifica (Hi), se determiné
gue se obtuvo un valor de significancia de 0.003 (Sig = 0.003) menor a 0.05 aceptando
la hipétesis especifica 1 planteada, por lo que la ensefianza y aprendizaje influye
positivamente en la formacién profesional de los alumnos de una escuela de la Policia
Nacional del Peru, 2023, y es determinante en un 0.22% en el comportamiento de la
variable dependiente (formacion profesional).

Siguiendo con los datos obtenidos sobre la hip6tesis especifica (Hz2), se obtuvo
un valor de significancia de 0.000 (Sig = 0.000) menor a 0.05 aceptando la hipétesis
especifica 2 planteada, por lo que la infraestructura influye positivamente en la
formacion profesional de los alumnos de una escuela de la Policia Nacional del Perd,
2023, y es determinante en un 0.46% en el comportamiento de la variable dependiente
(formacion profesional).

Culminando con los datos obtenidos, de la hipotesis especifica (Hs), se puede
colegir que se obtuvo un valor de significancia de 0.003 (Sig = 0.003) menor que 0.05
aceptando la hipotesis especifica 3 planteada, por lo que la autoevaluacion influye
positivamente en la formacion profesional de los alumnos de una escuela de la Policia
Nacional del Perd, 2023, y es determinante en un 0.23% en el comportamiento de la

variable dependiente (formacion profesional).
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Al respecto, de los resultados que fueran obtenidos en la presente investigacion
se puede evidenciar que en lo que respecta a la variable formacion profesional, nuestro
resultado arrojo que el 100% de los encuestados (muestra 109 cadetes de quinto afio)
consideran que la formacion profesional es baja en los alumnos de la escuela de
policia, esta informacion, al ser contrastada con el trabajo de Tapia (2022) se estable
una discrepancia ya que este obtuvo como resultado final que su variable uno
formacion profesional influye significativamente en su variable dos que es desempefio
laboral en los efectivos policiales, arrojando como resultados de su encuesta que el
59.5% de los egresados indicaron que la formacion profesional cuenta con un nivel
aceptable o bueno, el 30.4% consider6 que mantiene un nivel regular y el 10.1%
manifesté que se cuenta con un nivel deficiente, esta discrepancia puede darse puesto
que los escenarios son distinto ya que Tapia realiza su investigacion en una escuela
técnica en la Ciudad del Cusco mientras la presente se realizdé en la EO PNP de la
Ciudad de Lima, lo que pueda haber influenciado en el resultado final donde se puede
apreciar que la formacion profesional es baja en la EO PNP — Lima.

Algo similar sucede en la presente investigacion que se obtuvo que tanto la
enseflanza y aprendizaje como la infraestructura son significativas e influyen
positivamente en la formacion profesional de los alumnos de una escuela de la Policia.
Sobre ello, de los resultados que fueron obtenidos se aprecia que la ensefianza y
aprendizaje, que el 96.33% de los encuestados considera que es baja, mientras que
el 3.67% manifiesta que es media. Y con respecto a la infraestructura, el 98.17% de
los encuestados considera que la infraestructura es baja, mientras que el 1.83%
manifiesta que es media lo que se contrasta con la la investigacion realizada por
Arredondo (2021) donde concluye que la formacion profesional de la ETS Cusco
guarda relacién con el servicio policial de la comisaria Wanchaq obteniendo como
resultado de su encuesta que el 31.11% sefialaron que casi nunca mantienen una
capacitacion referida a las especialidades, un 26.67% pocas veces logran identificar la
especialidad y un 6.67% que nunca lo identifica. De igual manera con los medios
educativos, donde el 46.67% no presentan un adecuado uso, 20% sefiala que algunos

hacen uso de los medios educativos y 33.33% que nunca lograron utilizarlos.
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De lo antes acotado se puede colegir que existe una aproximacion con la
investigacion de Arredondo (2021) y una discrepancia con la investigacion de Tapia
(2022), a criterio nuestro esto se deberia al tipo de escuela de formacion y al tipo de
muestra ya que ambos han tomado como poblacion a egresados de estas escuelas.

En lo que respecta a la calidad educativa, segun los resultados obtenidos en
nuestra investigacion, se observa que el 97.25% de los encuestados considera que es
baja, mientras que el 2.75% manifiesta que es media, por lo que colegimos que la
calidad educativa influye significativamente de manera positiva en la formacion
profesional de los alumnos de una escuela de la Policia, siendo esta informacion
contrastada con la investigacion de Cruzado (2020) donde aplicando su encuesta, este
le arrojo el resultado que existe una relacion entre la acreditacion y la calidad educativa
de la ETS PNP, donde sus resultados sefialan que aprueban o dan como aceptable
un 62% a la calidad educativa actual impartida en la escuela de formacion, respecto al
resultado obtenido sobre el andlisis del grado calidad referente al desempefio docente
de esta escuela fue de 82% determinando asi que existe una mejora en el desempefio
de los docentes de la ETS PNP. Sobre estos datos existe una discrepancia ya que en
la EO PNP se cuenta con cinco afios académicos a diferencia de los alumnos de las
escuelas técnicas que solo realizan un afio de formacion.

Por otro lado, esto se relaciona con los resultados obtenidos en nuestra
investigacion donde confirmamos nuestra hipétesis general donde la calidad educativa
influye de manera positiva en la formacion profesional de los alumnos de una escuela
de la Policia arrojando la encuesta que el 100% de los encuestados (muestra 109
cadetes de quinto afio) consideran que la formacién profesional es baja en los alumnos
de la escuela de policia y, en el caso de Minaya (2020) confirma su hipotesis sobre la
existencia de una relacion significativa entre la formacion profesional policial y los
valores instituciones de los alumnos egresados de la EO PNP, resultando de su
encuesta que la formacion profesional se considerd muy eficiente obteniendo un 55%
y en lo que respecta a valores institucionales se obtuvo un nivel alto con 66.3%, esto
disiente.

En lo que respecta a las investigaciones antes sefialas, se puede colegir que

existe cierta discrepancia entre los resultados obtenidos de los egresados de las
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escuelas y los alumnos que se encuentran a punto de egresar, asi como del tipo de
escuela de formacion lo que genera la necesidad de mas adelante ampliar la presente
investigacion a mérito de poder hallar el cambio de criterios o en su defecto localizar
la escuela que cuenta con una alta calidad educativa y formacién profesional, y si esto
se debe al tipo de docentes, infraestructura u otra perspectiva que genere este alto
indice.

De esa misma manera, los resultados obtenidos de la encuesta demuestra que
es evidente al arrojar un 96.33% que considera que la ensefianza y aprendizaje es
baja, mientras que el 3.67% manifiesta que es media, de igual manera un 98.17% de
los encuestados considera que la infraestructura es baja, mientras que el 1.83%
manifiesta que es media y por ultimo el 97.25% de los encuestados considera que la
autoevaluacion es baja, mientras que el 2.75% manifiesta que es media, esto
contrastado con lo sefialado por Martin (2018) respecto al grado de satisfaccion de los
egresados de las escuelas de formacion, concluyo que se debe actualizar la
metodologia empleada en las escuelas de formacion mejorando asi la calidad
educativa, donde obtuvo que el 80% sefalan que los egresados rememoran las
ensefianzas que han sido recibidas en su formacién y por otro lado un 90% se
encuentra conforme o aprueban la aplicacion de aspectos didacticos en las escuelas
para un mejor aprendizaje de los alumnos que se encuentran en formacion.

Por ello, es que coincidimos en que debe realizarse un cambio en la ensefianza
y aprendizaje de esta escuela ya que el resultado denota la insatisfaccion de los
alumnos a punto de egresar de la escuela de formacién revelando que la calidad
educativa en esta escuela es baja por lo que estariamos contando con oficiales con
escasa formacion profesional.

En lo que respecta al resultado obtenido en que la ensefianza y aprendizaje es
significativo e influye positivamente en la formacion profesional de los alumnos de una
escuela de la Policia, donde se obtiene el resultado de la encuesta que 96.33% de
encuestados considera que la ensefianza y aprendizaje es baja, mientras que el 3.67%
manifiesta que es media, contrastado con lo investigado por Rivera (2019) donde este
sefala que en Colombia existe una mejora en la ensefianza en las escuelas de policia

y para ello se necesita un buen desempefio docente donde estos puedan aplicar el
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modelo holistico de liderazgo policial, esta investigacion se condice con la nuestra, por
lo que coincidimos en que debe de existir una mejor calidad de ensefianza y esto va
de la mano con los docentes que puedan implantar nuevas metodologias teniendo en
consideracion que estamos tratando con alumnos que tienen formacion castrense y
gue se encuentran internados dentro de estas escuelas de formacion.

Asi mismo, de los datos obtenidos en esta investigacion podemos verificar que
respecto a los valores institucionales, se puede observar que el 96.33% de los
encuestados considera que los valores institucionales son bajos, mientras que el
3.67% manifiesta que es media, de igual manera respecto a la calidad educativa, se
obtuvo que el 97.25% de los encuestados considera que es baja, mientras que el
2.75% manifiesta que es media y sobre la formacién profesional, la totalidad de la
muestra 100.00% considera que es baja, haciendo el contraste con Moya (2019) este
realiza su investigacion en la escuela de Rita de Pococi en Costa Rica donde obtuvo
como resultado de su encuesta a egresados que el 78% se encuentran conformes con
la formacion policial que se lleva en esa escuela y un 22% se encuentra en desacuerdo
con la formacion recibida, esto se debe a que los alumnos no solo se encargan de
recibir clases tedricas y posterior entrenamiento fisico, sino que ponen en préctica el
desarrollo de habilidades blandas como es el liderazgo y compafierismo que los
forman en valores éticos como morales que son base para la formacién de los alumnos
con el apoyo de instructores de Colombia, Chile y los Estados Unidos, siendo esto un
valor agregado a esta escuela de formacion agregando lo que es un cambio en la
metodologia para que los alumnos puedan contar con una mejor calidad educativa.

Ahora bien si hacemos una comparacion, esto nos evidencia que los alumnos
estan pidiendo un cambio estructural en su escuela de formacion ya que se aprecia
que no se encuentran conformes con la educacion impartida y tal como se realiza en
Costa Rica, queda abierta la posibilidad de que en nuestras escuelas de formacion
policial pueda haber el apoyo de instructores extranjeros que puedan aportar a los
conocimientos y formacion de los alumnos con el Gnico fin de tener una mejor calidad
educativa en la formacion profesional y asi contar con mejores profesionales en las

especialidades sefialadas por ley.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Respecto al objetivo general planteado, se demostr6 que la calidad
educativa influye positivamente en la formacion profesional de los alumnos de una
escuela de policia, 2023., esto se demuestra con el valor obtenido de sig = 0.000
gque es menor a 0.05, por lo que existe suficiente evidencia estadistica para
descartar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis planteada en la presente

investigacion

Segunda. Para el objetivo especifico 1, se demostr6 que la ensefianza y
aprendizaje influye positivamente en la formacion profesional de los alumnos de una
escuela de policia, 2023, siendo contrastado con el valor obtenido de sig = 0.003
gue es menor a 0.05, por lo que se puede corroborar la existencia de evidencia
suficiente para descartar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis planteada en la

presente investigacion.

Tercera. Respecto al objetivo especifico 2, se obtuvo que la infraestructura influye
positivamente en la formacion profesional de los alumnos de una escuela de policia,
2023, lo que es demostrado con un valor sig = 0.000 que es menor a 0.05, por lo
que se puede establecer la existencia de suficiente evidencia estadistica para
descartar la hipotesis nula, aceptando la hipotesis planteada en la presente

investigacion.

Cuarta. Para el objetivo especifico 3, al obtenerse un valor sig = 0.003 que es menor
a 0.05, se puede establecer la existencia suficiente de evidencia estadistica para
lograr descartar la hipétesis nula y aceptando la hipétesis planteada en la presente
investigacion, por lo que, queda demostrado que la autoevaluacion influye
positivamente en la formacion profesional de los alumnos de una escuela de policia,
2023.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primero.- Se recomienda al Comandante General PNP (en adelante COMGEN PNP)
y al Director de la Direccién de Educacion y Doctrina — PNP (en adelante DIREDUD
PNP), efectuar una revision a la curricula para mejorar la calidad educativa generando
un plan de trabajo donde los alumnos de la Escuela de Oficiales PNP puedan poner
en practica lo aprendido antes de ingresar a laborar a las dependencias policiales, con
el fin de mejorar la formacion profesional para que al momento de que el oficial egrese

pueda desempefiarse cabalmente en sus funciones asignadas..

Segundo. - Se recomienda al COMGEN PNP y a la DIREDUD PNP, realizar una
modernizacion educativa tanto a la ensefianza y aprendizaje de los alumnos,
realizando una adecuada seleccién en los docentes para contar con una plana de alto
nivel y un replanteamiento del plan de estudios a fin de mejorar los aspectos tanto
educativos como instructivos para asi poder incrementar el nivel en la formacién

profesional.

Tercero. - Se recomienda al COMGEN PNP y a la DIREDUD PNP, implementar una
adecuada logistica educativa acorde a las exigencias de una Escuela de Oficiales de
la PNP; asi como elaborar un proceso de modernizacién en la infraestructura de la
escuela con el fin de poder brindar una adecuada calidad educativa que coadyube en

la formacion profesional de los alumnos.

Cuarto. - Se recomienda al COMGEN PNP y a la DIREDUD PNP instaurar las medidas
pertinentes para realizar seguimiento a los estandares de calidad educativa o realizar
una autoevaluacion que conllevara a la mejora continua con el fin de satisfacer las

perspectivas de los alumnos de la escuela de policia.
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Anexo 01: Matriz de operacionalizacion

Variable 1: Calidad educativa

Variable 2: Formacién profesional

Variables | Definicion Conceptual O?)Z?Zl:ci:l)onnal Dimensiones Indicadores items I\I/\Ihe\(ljilzii

Guzman (2011) sefala | La calidad educativa, ¢ Valoracién de

gue la calidad educativa | se mide a través de las la evaluacién

es el conjunto de |cuatro  dimensiones e Metodologia Escala

actividades para la|que son: calidad de de 1,2,3,4,5, | de Likert

mejora ensefianza, calidad de ensefianza 6,7,8,9,1

continua de los | aprendizaje, calidad de . eUso de las|O Siempre

programas de estudio | infraestructura y Ensena.nzelly TIC Casi

del calidad docente. De los | 2Prendizaje e Evaluacion siempre

nivel superior donde el | cuales se descompone e Proceso A veces

_ conjunto de actores | doce indicadores y 20 pedagégico Casi

Cahdgd como los docentes y los | item que  permitira « Evaluacion nunca
educativa | centros de  estudio | medir la  calidad permanente Nunca

deben tener un nivel | educativa de una

Optimo en la calidad de | escuela de formacion e Bienes

ensefianza y | policial. materiales

aprendizaje que debe . Bienes

alcanzar a las personas tecnolégico 11,12,13,

para enfrentar los retos Infraestructura < 14,15

del desarrollo humano. -

e Servicios
institucional
es
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e Capacidad

del docente
Autoevaluacie |*  Dominio del 16,1718,
tema 19,20
" « Habilidad
de
ensenanza
Cuadra (2018) refiere | La formacién e Capacidad Escala
Formacion | que es aquella que se | profesional, se mide a de de Likert
profesional | logra después de | través de las cuatro representaci
realizar  estudios 0 | dimensiones que son: _ on Siempre
. : Competencias . -
aprendizajes, para luego | competencias . e Capacidad 1,2,3,4,5, | Casi
de eso estar apto para | cognitivas, aptitudes, cognitivas de selecciéon | 6 siempre
desarrollar un adecuado | habilidades y e Capacidad A veces
desempeiio laboral. | destrezas y valores de Casi
Para ello, la formacién | institucionales. De los autodireccion nunca
tiene que ser continua y | cuales se descompone | Aptitudes e Fisicas 7,8,9,10, | Nunca
renovable, en donde | en quince indicadores e Psicoldgica 11,
tienen que influir | y 20 item que permitira S
diferentes aspectos del | medir la formacion e Sociales
saber humano, ya que | profesional de una Habilidadesy |e Solucién de
no solo basta brindar | escuela de policia. destrezas oroblemas
conocimientos para su e Superacién 12,13,14,
ocupacion profesional, de 15
sino también formar a obstaculos
los profesionales en
: e Destreza
valores y aptitudes que .
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ayuden en su
desempeiio profesional.

Valores
institucionales

Responsabi
lidad
Honestidad
Prudencia
Tolerancia
cortesia
Seguridad
Confianza

Formacion
continua

Capacitacio
n
Actualizacié
n

16,17,18,
19,20
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Anexo 02: Instrumentos

INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

Estimado estudiante, antes de llenar sirvase a recibir la charla informativa
respecto del alcance y fines de la aplicacion de la presente encuesta, la
misma que tiene solo fines académicos, y de caracter anénimo, y se
solicita que las respuestas sean o mas honestas posibles, ya que se
desea determinar la influencia que existe entre la calidad educativa y la
formacion profesional de los futuros egresados de esta escuela.

ESCUELA: EO PNP ETS PNP SEXO M

ANO DE ESTUDIO:

INSTRUCCIONES. La informacién que nos proporcionas serd solo de conocimiento del
investigador por tanto evalla la influencia de las variables en la escuela de policia, en forma objetiva y

veraz respondiendo las siguientes interrogantes.

- Por favor no deje preguntas sin contestar.

- Marca con un aspa en solo uno de los recuadros correspondiente a la escala siguiente:

(1) NUNCA | (2) CASINUNCA (3) A VECES (4) CASI SIEMPRE

(5) SIEEMPRE

DIMENSION 1: Ensefianza y aprendizaje

ITEMS

Escala de Valoracién

12 3 4 |5
1 L_os cursos que se encuentra cursando son los adecuados para su Nlcnlav | cs | s
ormacion.
5 Los docentes utilizan una correcta metodologlg de ensefianza que logra que Nlenlavlcs | s
los alumnos puedan entender las clases impartidas.
Los docentes siguen la estructura del silabo de los cursos, realizando la CS | S
3 . . - N |CN| AV
totalidad de los temas y en el tiempo previsto.
4 | Se encuentra satisfecho con la metodologia de los docentes N|cN|av | CS|S
Los objetivos de los cursos promueven la integracion de los tics en las CS | S
5 . ~ o N |CN| AV
diferentes fases del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Considera que la tecnologia con la que cuenta la escuela es acorde a las CsS | s
6 X N |CN | AV
necesidades de los cadetes.
7 Se realizan actividades académicas extracurriculares a fin de coadyuvar a su N | ceN | Ay CS | S
formacion policial.
Considera que los docentes son la base fundamental para la formacion de los CS | S
8 : N |CN | AV
estudiantes.
La formacion responde a las necesidades actuales de los estudiantes y que Cs | s
9 . ) ) . o N |CN| AV
estan relacionadas directamente con la calidad del aprendizaje.
10 Cons[dera que la plana docente esta al nivel de la exigencia de los Nlcn|lav | CS|S
estudiantes.
DIMENSION 2: Infraestructura Escala de Valoracion
11 Las aulas de la escuela se encuentran adecuadamente equipadas para la Nlcn|lav | CS|S
ensefianza, cumpliendo asi sus expectativas.
12 El poligono de tiro se encuentra equipado con todos los implementos Nlcn|lav | CS|S
necesarios para sus practicas.
Cuentan con una adecuada piscina y campo atlético para el uso de sus Cs | s
13 o L N |CN | AV
actividades diarias.
La biblioteca de la escuela se encuentra equipada y actualizada para poder CS | S
14 - . - - N |CN | AV
realizar investigacion.
El comedor cuenta con todo lo necesario para que los cadetes puedan pasar CS | S
15 N |CN | AV
su rancho de manera normal.
Considera que la infraestructura de la escuela es amplia y cuenta con espacio CS | S
16 N |CN | AV
adecuado para el desarrollo de los cadetes.
Las aulas de la escuela cuentan con el equipamiento tecnolégico adecuado CS | S
17 N |CN | AV
para llevar a cabo las clases.
18 La cantidad de equipos tecnoldgicos en la escuela es la adecuada para todo N | cN | AV CS | S
el alumnado.
Los bienes tecnolégicos que cuenta la escuela para la realizacion de las CS | S
19 . N |CN | AV
clases se encuentran actualizados.
20 La escuela cuenta con el adecuado equipamiento tecnolégico que ayude a su N | cN | AV CS | S
ensefianza para su formacion.
21 Se encuentra satisfecho con los eventos y actividades culturales que ofrece Nlcn|lav | CS|S
la escuela.
22 Cuentan con libre acceso a las instalaciones de las diversas actividades Nlcn|lav| CS|S
recreativas.
Cree usted que servicios con los que cuenta la institucién estan acorde a las CS | S
23 - ) - N |CN| AV
necesidades y exigencias de los cadetes.
Cree que la institucion debe contar con convenios para el mejor desarrollo de cs | s
24 | los cadetes para que alcancen mejores oportunidades laborales y mejor | N | CN | AV
desempefio al momento de ejercer la carrera.
DIMENSION 3: Autoevaluaciéon Escala de Valoracion
Se aplica el uso de encuestas u otras herramientas que puedan evaluar su CS | S
25 . . N |CN | AV
satisfaccion de la escuela.
La escuela cuenta con un buzdn de sugerencias o libro de mejoras donde los CS | S
26 . A N |CN | AV
alumnos puedan opinar sobre el servicio brindado.
Considera que existe un cambio en los servicios educativos que recibié desde CS | S
27 . N |CN | AV
su ingreso a la fecha de su egreso.
28 | Los docentes cuentan con evaluaciones continuas respecto a su desempefio. | N | CN | AV Cs | S
29 | Se considera satisfecho con los servicios brindados por la escuela. N|CcN|Av|CS|S
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INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE FORMACION PROFESIONAL

ESCUELA:

ANO DE ESTUDIO:

EO PNP

ETS PNP

SEXO M

INSTRUCCIONES. La informacién que nos proporcionas serd solo de conocimiento del
investigador por tanto evalla la relacién de las variables en la institucion publica, en forma objetiva y
veraz respondiendo las siguientes interrogantes.

- Por favor no deje preguntas sin contestar.
- Marca con un aspa en solo uno de los recuadros correspondiente a la escala siguiente:

(1) NUNCA

(2) CASI NUNCA

(3) A VECES

(4) CASI SIEMPRE

(5) SIEMPRE

DIMENSION 1: competencias cognitivas

Escala de Valoracién

ITEMS 12 3 4 5

Las asignaturas que han sido impartidas en la escuela, ha sido pertinentes
1 Y P ~ s - N|CN|AV | CS | S

para su preparacion y para el 6ptimo desempefio de su Servicio Policial

Considera usted que la institucion realiza un control rigoroso de las cs | s
2 N [CN | AV

actividades docentes.

Considera usted qué se atiende de manera oportuna y profesional cs | s
3 N [CN | AV

las dificultades de aprendizaje

Considera usted que el conocimiento aprendido en la escuela cs | s
4 N [CN | AV

servird de apoyo en su formacién profesional.

DIMENSION 2: Aptitudes

Escala de Valoracién

5 Las actividades fisicas realizadas son pertinentes para su formacion N|CcN|Av | CS|S
Considera usted que su posibilidad de aprendizaje es adecuada para CS | s
6 . N |CN | AV
desarrollo profesional.
Cree que la puntualidad y la responsabilidad se deben de practicar en su CS | s
7 . . N |CN | AV
vida personal y profesional
8 Busca periddicamente cursos o talleres donde puede innovar en sus N | cN | AV CS | S

conocimientos

DIMENSION 3: Habilidades y destrezas

Escala de Valoraciéon
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Considera usted que en la solucién de problemas se da la participacion de CsS | s
9 ! . N |CN | AV
todos los estamentos para su formacion profesional.
Considera usted que se formulan objetivos de acuerdo con su perfil CS | S
10 ! ; L TR N |CN | AV
profesional para las diferentes actividades de la institucion.
Considera usted que en la institucion se resuelven los problemas en tiempo CsS | s
11 ; L i : N |CN | AV
mediato, conforme a las caracteristicas de su perfil profesional.
Considera usted que en el buen uso y manejo del arma de fuego conforme a CsS | s
12 - . > s i N |CN| AV
su requerimiento profesional es parte de la gestion de la administracion.
DIMENSION 4: Valores institucionales Escala de Valoracién
13 |Considera Usted que el valor de la "HONESTIDAD" asegura una buenal |~y |av|cs| s
interrelacion entre la ciudadania y la Policia Nacional del Peru
En el cumplimiento de su funcién policial puede Usted aseverar que siempre
14 actla bajo los parametros del valor “JUSTICIA”. N CNTAVICS S
15 |Estima Usted que la "CORTESIA” es el valor que distingue a los efectivos| |~ | av | cs | s
policiales en el desempefio de su cargo.
Tiene Usted conocimiento de los alcances que tiene el significado del valor
16 “HONOR” en el desempefio de su funcion policial. N JCNTAVICS S
17 Estlrr_la Usted que, el valor del PATRIOTISMO se puso de_ manifiesto en los N lenlavlcs! s
efectivos policiales en el marco de Emergencia Sanitaria Covid-19
Cree Usted que, los egresados de la escuela cumplen a cabalidad el valor de
18 [‘SERVICIO” en el desempefio de su misién fundamental de velar por el Ordenf N |CN | AV |[CS | S
Interno
Considera Usted que, recibié una 6ptima capacitacién respecto al valor de la
19 “DISCIPLINA” y lo practica en el desempefio de su labor. NJCNTAVICS | S
Estima Usted que, en el proceso de admision, se considera importante el valor
20 |de la “VOCACION” como un filtro pertinente y necesario para su aceptaciénen| N [CN| AV |[CS | S
la EO PNP
21 |El valor de la “INTEGRIDAD” esta siempre presente en el servicio policial. N [CN|AV |CS| S
DIMENSION 5: Formacién continua Escala de Valoracién
22 _L“acescuela como parte de su formacion profesional lo capacita en el uso de las N lenlavics| s
23 Cree Qsted gue lo aprendido en la escuela es suficiente para desarrollarse como N lcnlavlics] s
profesional.
o4 Considera usted que la escuela como parte de su formacion profesional lo N lcnlavlics] s

capacita en liderazgo como habilidad para el desarrollo de su profesional.
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Anexo 03: Validacion de instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD EDUCATIVA

5 -
N DIMENSIONES / items Pern® Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Si | No| Si | No | Si | No
1 | Los cursos que se encuentra cursando son los adecuados para su v v v
formacion.
2 | Los docentes utilizan una correcta metodologia de ensefianza que logra v v v
gue los alumnos puedan entender las clases impartidas.
3 | Los docentes siguen la estructura del silabo de los cursos, realizando la v v v
totalidad de los temas y en el tiempo previsto.
4 | Se encuentra satisfecho con la metodologia de los docentes v v v
5 | Los objetivos de los cursos promueven la integracion de los tics en las v v v
diferentes fases del proceso de ensefianza-aprendizaje.
6 | Considera que la tecnologia con la que cuenta la escuela es acorde a las v v v
necesidades de los cadetes.
7 | Se realizan actividades académicas extracurriculares a fin de coadyuvar a v v v
su formacién policial.
8 | Considera que los docentes son la base fundamental para la formacion de v v v
los estudiantes.
9 | La formacion responde a las necesidades actuales de los estudiantes y v v v
gue estan relacionadas directamente con la calidad del aprendizaje.
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10 | Considera que la plana docente esta al nivel de la exigencia de los v v v
estudiantes.
DIMENSION 2 Si| No | Si | No | Si | No
11 | Las aulas de la escuela se encuentran adecuadamente equipadas para la v v v v
ensefianza, cumpliendo asi sus expectativas.
12 | El poligono de tiro se encuentra equipado con todos los implementos v v v v
necesarios para sus practicas.
13 | Cuentan con una adecuada piscina y campo atlético para el uso de sus
o L v v v v
actividades diarias.
14 | La biblioteca de la escuela se encuentra equipada y actualizada para poder v v v v
realizar investigacion.
15 | El comedor cuenta con todo lo necesario para que los cadetes puedan v v v v
pasar su rancho de manera normal.
16 | Considera que la infraestructura de la escuela es amplia y cuenta con v v v v
espacio adecuado para el desarrollo de los cadetes.
17 | Las aulas de la escuela cuentan con el equipamiento tecnolégico v v v v
adecuado para llevar a cabo las clases.
18 | La cantidad de equipos tecnoldgicos en la escuela es la adecuada para
v v v v
todo el alumnado.
19 | Los bienes tecnoldgicos que cuenta la escuela para la realizacién de las v v v v
clases se encuentran actualizados.
20 | La escuela cuenta con el adecuado equipamiento tecnolégico que ayude v v v v
a su ensefianza para su formacion.
21 | Se encuentra satisfecho con los eventos y actividades culturales que v v v v
ofrece la escuela.
22 | Cuentan con libre acceso a las instalaciones de las diversas actividades v v v v

recreativas.
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23 | Cree usted que servicios con los que cuenta la institucién estan acorde a v v v v
las necesidades y exigencias de los cadetes.

24 | Cree que la institucidn debe contar con convenios para el mejor desarrollo
de los cadetes para que alcancen mejores oportunidades laborales y mejor | v v v v
desempefio al momento de ejercer la carrera.
DIMENSION 3 Si| No | Si | No | Si | No

25 | Se aplica el uso de encuestas u otras herramientas que puedan evaluar su v v v v
satisfaccion de la escuela.

26 | La escuela cuenta con un buzén de sugerencias o libro de mejoras donde v v v v
los alumnos puedan opinar sobre el servicio brindado.

27 | Considera que existe un cambio en los servicios educativos que recibié v v v v
desde su ingreso a la fecha de su egreso.

28 | Los docentes cuentan con evaluaciones continuas respecto a su v v v v
desempeiio.

29 | Se considera satisfecho con los servicios brindados por la escuela. v v v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SON SUFICIENTES EL CONJUNTO DE ITEMS

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ v ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Yolanda Felicitas Soria Pérez DNI: 10590428

Especialidad del validador: Especialista en Metodologia de investigacion.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

L

18 de noviembre de 2022

Firma del Expe

NS

fto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA FORMACION PROFESIONAL.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si | No | Si No
1 | Las asignaturas que han sido impartidas en la escuela, ha sido
pertinentes para su preparacién y para el 6ptimo desempefio de su | v v v v
Servicio Policial
2 | Considera usted que la institucion realiza un control rigoroso de las
v v v v
actividades docentes.
3 | Considera usted qué se atiende de manera oportunay profesional
v v v v
las dificultades de aprendizaje
4 | Considera usted que el conocimiento aprendido en la escuela
v v v v
servira de apoyo en su formacion profesional.
DIMENSION 2 Si No Si | No | Si No
5 | Las actividades fisicas realizadas son pertinentes para su formacion v v v v
6 | Considera usted que su posibilidad de aprendizaje es adecuada para v v v v
desarrollo profesional.
7 Cree que la puntualidad y la responsabilidad se deben de practicar en v v v v
su vida personal y profesional
8 | Busca periédicamente cursos o talleres donde puede innovar en sus v v v v
conocimientos
DIMENSION 3 Si No Si | No | Si No
9 | Considera usted que en la solucion de problemas se da la participacion
. . v v v v
de todos los estamentos para su formacién profesional.
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10

Considera usted que se formulan objetivos de acuerdo con su perfil

profesional para las diferentes actividades de la institucion. v v v v

11 | Considera usted que en la institucidon se resuelven los problemas en
- . - h . v v v v
tiempo mediato, conforme a las caracteristicas de su perfil profesional.

12 | Considera usted que en el buen uso y manejo del arma de fuego
conforme a su requerimiento profesional es parte de la gestién dela | v v v v
administracion.
DIMENSION 4 Si No Si No |Si No

13 | Considera Usted que el valor de la “HONESTIDAD” asegura una buena
) - : . . . , v v v v
interrelacién entre la ciudadania y la Policia Nacional del Pera

14 | En el cumplimiento de su funcién policial puede Usted aseverar que v v v v
siempre actua bajo los parametros del valor “JUSTICIA”.

15 | Estima Usted que la “CORTESIA” es el valor que distingue a los v v v v
efectivos policiales en el desempefio de su cargo.

16 | Tiene Usted conocimiento de los alcances que tiene el significado del v v v v
valor “HONOR” en el desempeiio de su funcion policial.

17 | Estima Usted que, el valor del “PATRIOTISMO” se puso de manifiesto
en los efectivos policiales en el marco de Emergencia Sanitaria Covid- | v v v v
19

18 | Cree Usted que, los egresados de la escuela cumplen a cabalidad el
valor de “SERVICIO” en el desempeiio de su mision fundamental de | v v v v
velar por el Orden Interno

19 | Considera Usted que, recibié una 6ptima capacitacién respecto al valor v v v v
de la “DISCIPLINA” y lo practica en el desempeiio de su labor.

20 | Estima Usted que, en el proceso de admisidn, se considera importante
el valor de la “VOCACION” como un filtro pertinente y necesario parasu | v v v v

aceptacion en la EO PNP
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21 | El valor de la “INTEGRIDAD” esta siempre presente en el servicio v v v v
policial.
DIMENSION 5 Si No Si No | Si No
22 | Laescuelacomo parte de su formacion profesional lo capacita en el uso
v v v v
de las TIC.
23 | Cree Usted que lo aprendido en la escuela es suficiente para v v v v
desarrollarse como profesional.
24 | Considera usted que la escuela como parte de su formacién profesional
lo capacita en liderazgo como habilidad para el desarrollo de su | v v v
profesional.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SON SUFICIENTES EL CONJUNTO DE ITEMS

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ v ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Yolanda Felicitas Soria Pérez DNI: 10590428

Especialidad del validador: Especialista en Metodologia de investigacion.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

f/?/,

18 de noviembre de 2022

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD EDUCATIVA

S -
N DIMENSIONES / items Pre;:::e Relevancia? | Claridads Sugerencias
DIMENSION 1 Si | No| Si | No | Si | No

1 | Los cursos que se encuentra cursando son los adecuados para su v v v
formacién.

2 | Los docentes utilizan una correcta metodologia de ensefianza que logra v v v
gue los alumnos puedan entender las clases impartidas.

3 | Los docentes siguen la estructura del silabo de los cursos, realizando la v v v
totalidad de los temas y en el tiempo previsto.

4 | Se encuentra satisfecho con la metodologia de los docentes v v v

5 | Los objetivos de los cursos promueven la integracion de los tics en las v v v
diferentes fases del proceso de ensefianza-aprendizaje.

6 | Considera que la tecnologia con la que cuenta la escuela es acorde a las v v v
necesidades de los cadetes.

7 | Se realizan actividades académicas extracurriculares a fin de coadyuvar a v v v
su formacién policial.

8 | Considera que los docentes son la base fundamental para la formacion de v v v
los estudiantes.

9 | La formacion responde a las necesidades actuales de los estudiantes y v v v
gue estan relacionadas directamente con la calidad del aprendizaje.

10 | Considera que la plana docente esta al nivel de la exigencia de los v v v
estudiantes.
DIMENSION 2 Si | No| Si | No | Si | No

11 | Las aulas de la escuela se encuentran adecuadamente equipadas para la v v v v
ensefianza, cumpliendo asi sus expectativas.
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12

El poligono de tiro se encuentra equipado con todos los implementos
necesarios para sus practicas.

13

Cuentan con una adecuada piscina y campo atlético para el uso de sus
actividades diarias.

14

La biblioteca de la escuela se encuentra equipada y actualizada para poder
realizar investigacion.

15

El comedor cuenta con todo lo necesario para que los cadetes puedan
pasar su rancho de manera normal.

16

Considera que la infraestructura de la escuela es amplia y cuenta con
espacio adecuado para el desarrollo de los cadetes.

17

Las aulas de la escuela cuentan con el equipamiento tecnolégico
adecuado para llevar a cabo las clases.

18

La cantidad de equipos tecnoldgicos en la escuela es la adecuada para
todo el alumnado.

19

Los bienes tecnoldgicos que cuenta la escuela para la realizaciéon de las
clases se encuentran actualizados.

20

La escuela cuenta con el adecuado equipamiento tecnolégico que ayude
a su ensefianza para su formacion.

21

Se encuentra satisfecho con los eventos y actividades culturales que
ofrece la escuela.

22

Cuentan con libre acceso a las instalaciones de las diversas actividades
recreativas.

23

Cree usted que servicios con los que cuenta la institucion estan acorde a
las necesidades y exigencias de los cadetes.

24

Cree que la institucion debe contar con convenios para el mejor desarrollo
de los cadetes para que alcancen mejores oportunidades laborales y mejor
desempefio al momento de ejercer la carrera.
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DIMENSION 3 Si| No | Si | No | Si | No

25 | Se aplica el uso de encuestas u otras herramientas que puedan evaluar su v v v v
satisfaccion de la escuela.

26 | La escuela cuenta con un buzon de sugerencias o libro de mejoras donde v v v v
los alumnos puedan opinar sobre el servicio brindado.

27 | Considera que existe un cambio en los servicios educativos que recibid v v v v
desde su ingreso a la fecha de su egreso.

28 | Los docentes cuentan con evaluaciones continuas respecto a su v v v v
desemperio.

29 | Se considera satisfecho con los servicios brindados por la escuela. v v v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SON SUFICIENTES EL CONJUNTO DE ITEMS

Opinién de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Rojas Zapata Paola Deysi

Especialidad del validador: Especialista en Metodologia de investigacion.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI: 46792934.

Aplicable [ v ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

25 de noviembre de 2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA FORMACION PROFESIONAL.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si | No | Si No
1 | Las asignaturas que han sido impartidas en la escuela, ha sido
pertinentes para su preparacién y para el 6ptimo desempefio de su | v v v v
Servicio Policial
2 | Considera usted que la institucion realiza un control rigoroso de las
v v v v
actividades docentes.
3 | Considera usted qué se atiende de manera oportunay profesional
v v v v
las dificultades de aprendizaje
4 | Considera usted que el conocimiento aprendido en la escuela
v v v v
servira de apoyo en su formacion profesional.
DIMENSION 2 Si No Si | No | Si No
5 | Las actividades fisicas realizadas son pertinentes para su formacion v v v v
6 | Considera usted que su posibilidad de aprendizaje es adecuada para v v v v
desarrollo profesional.
7 Cree que la puntualidad y la responsabilidad se deben de practicar en v v v v
su vida personal y profesional
8 | Busca periédicamente cursos o talleres donde puede innovar en sus v v v v
conocimientos
DIMENSION 3 Si No Si | No | Si No
9 | Considera usted que en la solucion de problemas se da la participacion
. . v v v v
de todos los estamentos para su formacién profesional.
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10

Considera usted que se formulan objetivos de acuerdo con su perfil

profesional para las diferentes actividades de la institucion. v v v v

11 | Considera usted que en la institucidon se resuelven los problemas en
- . - h . v v v v
tiempo mediato, conforme a las caracteristicas de su perfil profesional.

12 | Considera usted que en el buen uso y manejo del arma de fuego
conforme a su requerimiento profesional es parte de la gestién dela | v v v v
administracion.
DIMENSION 4 Si No Si No |Si No

13 | Considera Usted que el valor de la “HONESTIDAD” asegura una buena
) - : . . . , v v v v
interrelacién entre la ciudadania y la Policia Nacional del Pera

14 | En el cumplimiento de su funcién policial puede Usted aseverar que v v v v
siempre actua bajo los parametros del valor “JUSTICIA”.

15 | Estima Usted que la “CORTESIA” es el valor que distingue a los v v v v
efectivos policiales en el desempefio de su cargo.

16 | Tiene Usted conocimiento de los alcances que tiene el significado del v v v v
valor “HONOR?” en el desempeiio de su funcion policial.

17 | Estima Usted que, el valor del “PATRIOTISMO” se puso de manifiesto
en los efectivos policiales en el marco de Emergencia Sanitaria Covid- | v v v v
19

18 | Cree Usted que, los egresados de la escuela cumplen a cabalidad el
valor de “SERVICIO” en el desempeiio de su mision fundamental de | v v v v
velar por el Orden Interno

19 | Considera Usted que, recibié una 6ptima capacitacién respecto al valor v v v v
de la “DISCIPLINA” y lo practica en el desempeiio de su labor.

20 | Estima Usted que, en el proceso de admisiodn, se considera importante
el valor de la “VOCACION” como un filtro pertinente y necesario parasu | v v v v

aceptacion en la EO PNP
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21 | El valor de la “INTEGRIDAD” esta siempre presente en el servicio v v v v
policial.
DIMENSION 5 Si No Si No | Si No
22 | Laescuelacomo parte de su formacion profesional lo capacita en el uso
v v v v
de las TIC.
23 | Cree Usted que lo aprendido en la escuela es suficiente para v v v v
desarrollarse como profesional.
24 | Considera usted que la escuela como parte de su formacién profesional
lo capacita en liderazgo como habilidad para el desarrollo de su | v v v
profesional.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SON SUFICIENTES EL CONJUNTO DE ITEMS

Opinidon de aplicabilidad: Aplicable [ v ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Rojas Zapata Paola Deysi DNI: 46792934,
Especialidad del validador: Especialista en Metodologia de investigacion.

25 de noviembre de 2022
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o f
dimensién especifica del constructo p i
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD EDUCATIVA

S -
N DIMENSIONES / items Pzz:::e Relevancia? | Claridads Sugerencias
DIMENSION 1 Si | No| Si | No | Si | No

1 | Los cursos que se encuentra cursando son los adecuados para su v v v
formacién.

2 | Los docentes utilizan una correcta metodologia de ensefianza que logra v v v
gue los alumnos puedan entender las clases impartidas.

3 | Los docentes siguen la estructura del silabo de los cursos, realizando la v v v
totalidad de los temas y en el tiempo previsto.

4 | Se encuentra satisfecho con la metodologia de los docentes v v v

5 | Los objetivos de los cursos promueven la integracion de los tics en las v v v
diferentes fases del proceso de ensefianza-aprendizaje.

6 | Considera que la tecnologia con la que cuenta la escuela es acorde a las v v v
necesidades de los cadetes.

7 | Se realizan actividades académicas extracurriculares a fin de coadyuvar a v v v
su formacién policial.

8 | Considera que los docentes son la base fundamental para la formacion de v v v
los estudiantes.

9 | La formacion responde a las necesidades actuales de los estudiantes y v v v
gue estan relacionadas directamente con la calidad del aprendizaje.

10 | Considera que la plana docente esta al nivel de la exigencia de los v v v
estudiantes.
DIMENSION 2 Si | No| Si | No | Si | No
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11

Las aulas de la escuela se encuentran adecuadamente equipadas para la
ensefianza, cumpliendo asi sus expectativas.

12

El poligono de tiro se encuentra equipado con todos los implementos
necesarios para sus practicas.

13

Cuentan con una adecuada piscina y campo atlético para el uso de sus
actividades diarias.

14

La biblioteca de la escuela se encuentra equipada y actualizada para poder
realizar investigacion.

15

El comedor cuenta con todo lo necesario para que los cadetes puedan
pasar su rancho de manera normal.

16

Considera que la infraestructura de la escuela es amplia y cuenta con
espacio adecuado para el desarrollo de los cadetes.

17

Las aulas de la escuela cuentan con el equipamiento tecnolégico
adecuado para llevar a cabo las clases.

18

La cantidad de equipos tecnoldgicos en la escuela es la adecuada para
todo el alumnado.

19

Los bienes tecnoldgicos que cuenta la escuela para la realizacion de las
clases se encuentran actualizados.

20

La escuela cuenta con el adecuado equipamiento tecnolégico que ayude
a su ensefianza para su formacion.

21

Se encuentra satisfecho con los eventos y actividades culturales que
ofrece la escuela.

22

Cuentan con libre acceso a las instalaciones de las diversas actividades
recreativas.

23

Cree usted que servicios con los que cuenta la institucion estan acorde a
las necesidades y exigencias de los cadetes.
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24 | Cree que la institucidn debe contar con convenios para el mejor desarrollo
de los cadetes para que alcancen mejores oportunidades laborales y mejor | v v v v
desempefio al momento de ejercer la carrera.
DIMENSION 3 Si| No | Si | No | Si | No
25 | Se aplica el uso de encuestas u otras herramientas que puedan evaluar su v v v v
satisfaccion de la escuela.
26 | La escuela cuenta con un buzén de sugerencias o libro de mejoras donde
) o v v v v
los alumnos puedan opinar sobre el servicio brindado.
27 | Considera que existe un cambio en los servicios educativos que recibié
. v v v v
desde su ingreso a la fecha de su egreso.
28 | Los docentes cuentan con evaluaciones continuas respecto a su v v v v
desempeiio.
29 | Se considera satisfecho con los servicios brindados por la escuela. v v v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SON SUFICIENTES EL CONJUNTO DE ITEMS
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ v ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: José Carlos Romero Rodriguez DNI: 40603846.

Especialidad del validador: Especialista en Metodologia de investigacion.

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

iembre de 2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA FORMACION PROFESIONAL.

S - -
N DIMENSIONES / items Pertinencia g levanciaz | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si | No | si No
1 | Las asignaturas que han sido impartidas en la escuela, ha sido
pertinentes para su preparacién y para el 6ptimo desempefio de su | v v v v
Servicio Policial
2 | Considera usted que lainstitucién realiza un control rigoroso de las
v v v v
actividades docentes.
3 | Considera usted qué se atiende de manera oportunay profesional
v v v v
las dificultades de aprendizaje
4 | Considera usted que el conocimiento aprendido en la escuela
v v v v
servira de apoyo en su formacién profesional.
DIMENSION 2 Si No Si | No | Si No
5 | Las actividades fisicas realizadas son pertinentes para su formacion | v v v v
6 | Considerausted que su posibilidad de aprendizaje es adecuada para v v v v
desarrollo profesional.
7 | Cree que la puntualidad y la responsabilidad se deben de practicar v v v v
en suvida personal y profesional
8 | Busca periddicamente cursos o talleres donde puede innovar en sus v v v v
conocimientos
DIMENSION 3 Si No Si | No | Si No
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Considera usted que en la solucién de problemas se da la

participacion de todos los estamentos para su formacion | v v v v
profesional.

10 | Considera usted que se formulan objetivos de acuerdo con su perfil

. . o . . C . v v v v

profesional para las diferentes actividades de la institucion.

11 | Considera usted que en la institucién se resuelven los problemas en
tiempo mediato, conforme a las caracteristicas de su perfil | ¢ v v v
profesional.

12 | Considera usted que en el buen uso y manejo del arma de fuego
conforme a su requerimiento profesional es parte de la gestibn dela | v v v v
administracién.
DIMENSION 4 Si | No Si [No |[Si |No

13 | Considera Usted que el valor de la “HONESTIDAD” asegura una

. -, . P .. . , v v v v

buena interrelacién entre la ciudadaniay la Policia Nacional del Peru

14 | En el cumplimiento de su funcién policial puede Usted aseverar que v v v v
siempre actia bajo los parametros del valor “JUSTICIA”.

15 | Estima Usted que la “CORTESIA” es el valor que distingue a los v v v v
efectivos policiales en el desempefio de su cargo.

16 | Tiene Usted conocimiento de los alcances que tiene el significado v v v v
del valor “HONOR” en el desempeio de su funcion policial.

17 | Estima Usted que, el valor del “PATRIOTISMO” se puso de manifiesto
en los efectivos policiales en el marco de Emergencia Sanitaria | v v v v
Covid-19

18 | Cree Usted que, los egresados de la escuela cumplen a cabalidad el
valor de “SERVICIO” en el desempeiio de su misién fundamental de | v v v v

velar por el Orden Interno
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19 | Considera Usted que, recibié una éptima capacitacién respecto al v v v v
valor de la “DISCIPLINA” y lo practica en el desempeiio de su labor.
20 | Estima Usted que, en el proceso de admision, se considera
importante el valor de la “VOCACION” como un filtro pertinente y | v v v v
necesario para su aceptacion en la EO PNP
21 | El valor de la “INTEGRIDAD” esta siempre presente en el servicio v v v v
policial.
DIMENSION 5 Si | No Si [No |[Si |No
22 | La escuela como parte de su formacion profesional lo capacita en el
v v v v
uso de las TIC.
23 | Cree Usted que lo aprendido en la escuela es suficiente para v v v v
desarrollarse como profesional.
24 | Considera usted que la escuela como parte de su formacion
profesional lo capacita en liderazgo como habilidad para el | v v v v
desarrollo de su profesional.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SON SUFICIENTES EL CONJUNTO DE ITEMS
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ v ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: José Carlos Romero Rodriguez DNI: 40603846.

Especialidad del validador: Especialista en Metodologia de investigacién.

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

—

Firma del Experto Informante.

iembre de 2022
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Anexo 04: Prueba piloto

Calidad educativa

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
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Formacion profesional

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
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Anexo 04: Confiabilidad de instrumentos

Variable: Calidad educativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

799 29

Fuente: Reporte del SPSS V25 para el estudio

Variable: Formacion profesional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

794 24

Fuente: Reporte del SPSS V25 para el estudio
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Anexo 05: Base de datos general de las variables

Formacion profesional
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Calidad educativa
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