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RESUMEN

El presente estudio, tuvo como objetivo, determinar si la gestion municipal
guarda relacién con el manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022. El tipo de estudio, segun su nivel de alcance es
correlacional, cuyo disefio de estudio es no experimental, transversal, descriptivo y

de enfoque cuantitativo.

La poblacién estuvo conformada por 451 de los pobladores que viven en la
jurisdiccion distrital de Cochabamba y como muestra se escogio a 208 pobladores.
Para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la encuesta y mediante la
aplicacion de los instrumentos: cuestionario para medir la gestion municipal y el
cuestionario para medir el manejo de residuos solidos, se recogieron los datos, los
cuales fueron analizados mediante tablas de frecuencias, diagrama de barras,

tablas de contingencia y la prueba no paramétrica Rho de Sperman.

Se determind que, la gestion municipal y el manejo de residuos solidos son
percibidos con un nivel regular, segun la percepcion de los pobladores, ademas se
encontré que existe una relacion directa de nivel moderado (Rho=0,615) y
significativa (P-valor 0,000 < 0,05) entre la gestion municipal y el manejo de

residuos solidos.

Palabras clave: Gestion municipal, Manejo de residuos solidos, almacenamiento
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ABSTRACT

The present study, had as an objective to determine if municipal
management is related to the management of solid waste in the District Municipality
of Cochabamba, Huaraz 2022. The type of study, according to its level of scope, is
correlational, whose study design is non-experimental, cross-sectional, descriptive,

and quantitative focus.

The population was made up of 451 inhabitants living in the district
jurisdiction of Cochabamba and 208 inhabitants were chosen as a sample. For data
collection, the survey technique was used and through the application of the
following instruments: a questionnaire to measure municipal management and a
guestionnaire to measure solid waste management, data were collected, which
were analyzed using frequency tables, bar charts, contingency tables, and the

nonparametric testing Spearman rho.

Among its results, it was determined that municipal management and solid
waste management are perceived at a regular level, according to the perception of
the inhabitants. Also, concluding that there is a direct relationship of moderate
(Rho=0.615) and significant (P-value 0.000 < 0.05) level between municipal

management and solid waste management.

Keywords: Municipal management, solid waste management, storage.
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INTRODUCCION

La gestion municipal juega un papel importante en la recoleccion de desechos
(residuos) pero el problema recae que, en muchos municipios no se cuenta con
un plan estratégico para reutilizar dichos residuos generando una dificultad

latente que mafiana, mas tarde perjudicara al medio ambiente.

Ahora bien, la gestion municipal segin Armas (2016) se ocupa de identificar o
focalizar y satisfacer con las necesidades del municipio es preciso saber que, el
objetivo de la gestiébn municipal es obtener los recursos adecuados y optimizarlos
(eficientemente y eficazmente). Como manejo de residuos sélidos segun
MINEDU (2000) se entiende por residuos sélidos (RS) a los subproductos que
quedan o “sobrantes”, provenientes de cambios naturales o acciones sociales.
Entre ellos sobresalen los desechos organicos, inorganicos y directos de
diferentes vegetales, animales o seres humanos, y los desechos sélidos de todo

tipo, provenientes de las actividades sociales (domésticas e industriales).

A nivel mundial la gestion municipal y el manejo de los residuos solidos son un
problema global, donde se han incrementado factores como el acrecentamiento
poblacional, el desarrollo ineficiente del sector industrial y/o comercial, los
cambios en la ingesta (consumo) de alimentos, electrodomésticos, etc (CEPAL,
2018). Como un ejemplo, en espafia en cuanto a la gerencia muncipal surgen
varios desacuerdos, principalmente el consumo de recursos socioeconémicos y
de sostenibilidad ambiental debido a las restricciones presupuestales; asimimo
algunos gobiernos locales provocan denuncias de “uso inadecuado” desperdicio,
recaudacion, tratamiento y sugerencias que se utilizan para equilibrar

presupuestos (Chamizo, Cano y Muioz, 2016).

En nuestro pais (Peru) se observa claramente que existen deficiencias en el
ambito publico y privado. Y hablar en el contexto actual los municipios tienen el
compromiso y son responsables en el cumplimiento del recojo, traslado y
disposicion final segura, del total de basura que crea toda la poblaciéon, asimismo
la entidad es responsable de cobrar por estos servicios y brindar salud publica,
manteniendo la ciudad libre de desechos que afectan a todos los habitantes, sin
embargo hoy en dia tenemos un déficit enorme ya que cerca del 30% porciento

de nuestros residuos se quedan en las calles y mas del 50% porciento no termina



en los rellenos sanitarios, un lugar seguro para su disposiciéon final (MINAM,
2022). Un claro ejemplo en el estado actual de los desechos (basura) en el pais
es gque a quince afios de aprobada y decretada la Ley General de Residuos
Sdlidos, el pais presenta graves problemas de saneamiento publico (limpieza
publica). Todos los dias somos mas moradores urbanos (el setenta y cinco
porciento de los peruanos ahora viven en las ciudades) y cada dia los peruanos
urbanos producimos mas residuos (basura), (el peruano promedio produce mas
de medio kilo por dia). La cantidad de residuos (basura) que genera el pais va
en aumento dia a dia; hace diez afios eran trece mil toneladas/diarias, hoy en
dia son dieciocho mil toneladas diarias. El 50% porciento de la cantidad de
basura que creamos no se dispone adecuadamente: tenemos las avenidas y
ciudades sucias, los rios, las playas y los riachuelos sucios, etc (MINAM, 2022
Ley N°27314).

En la jurisdiccion distrital de Cochabamba, se percibio un acrecentamiento en la
generacion y produccion de desechos (basura), creando inestabilidad en cuanto
al empleo de estrategias de tratamiento de desechos. Considerando que los
habitantes y/o ciudadanos tienen un bajo nivel de conciencia sobre la condicion
de los servicios prestados diariamente por las autoridades locales, como es el
de la limpieza publica. También hubo indicios del mal uso de los desechos de
cada hogar, lo que afecta negativamente a la salud de la poblacion y provoca
contaminacion ambiental en el distrito. Ademas, los desechos generados por la
poblacién son esparcidos en rios y alrededores de la localidad, provocando
confusion, insalubridad y descomposicién; atrayendo la presencia de animales
por la falta de compactadores o movilidad para recolectarlos. Asimismo, la
municipalidad tuvo dificultades al momento de recolectar los desechos de la
poblacién dado que, por la ausencia de conocimiento y cultura de la poblacién
se genera dichos problemas y el municipio no realiza estrategias para generar
conciencia en la poblacion. Dentro de la municipalidad no se ha creado un area
que vea directamente el uso y manejo de desechos solidos (basura), ni existen
ideas habiles para minimizar la generacion de desechos y aun falta el personal
humano capacitado y calificado en cada nivel del sector publico. La cobertura de
recoleccién es reducida en el distrito. Se quema bastante basura dentro y fuera

de los botaderos. En gestién municipal y presupuestal, no han considerado los



costos y posibles valores de los desechos y caracteristicamente como municipio
pequeiio se tiene dificultad para acceder a los créditos, o que genera una actitud
negativa hacia el pago de los servicios por parte de la poblacién. Otro problema

social no resuelto es el alto desempleo y la pobreza extrema.

A partir de la problemética se manifesté el Problema General: ¢Cual es la
relacion entre la gestion municipal y el manejo de residuos soélidos en la
Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022?. En cuanto a la
Justificacién del estudio fue elaborado bajo los siguiente criterios: Por la
importancia social, porque por medio de la investigacion permitirh comprender si
la gestion municipal realiza sus funciones en beneficio de la poblacion y también
si existe un manejo adecuado de los residuos solidos para generar una mejor
calidad de vida y con ello garantizar asi un mejor servicio del municipio y
contribuir a la proteccion del medio ambiente. En lo que respecta a la justificacion
tedrica, se busca incrementar el conocimiento tanto de la gestién municipal como
del manejo de residuos solidos y con ello reforzar las teorias tomadas en el
estudio y su vigencia en la investigacion. En cuanto a su Justifcacion practica,
que a partir de lo encontrado en la investigacion y en funcion de los resultados
obtenidos permitira identificar las deficiencias y necesidades en la gestion
municipal y asi se elaboraran planes o ideas como meta para disminuir las
deficiencias asi como buscar nuevas estrategias para el manejo de residuos
solidos y su optimizacion para el beneficio de la poblacion, el medio ambiente y
sobretodo de la salud. La utilidad metoldgica, se elaborara los instrumentos de
recoleccion de datos para las dos variables en estudio y estos instrumentos
empleados podran convetirse en un modelo que se apliquen en otras realidades

problematicas futuras de investigacion.

Asimismo, en referencia al planteamiento de los objetivos, se formulé como
objetivo general: Determinar si la gestion municipal guarda relacion con el
manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz
2022. En esa perspectiva se ha planteado los objetivos especificos: Identificar el
nivel de gestidbn municipal en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz
2022. Identificar el nivel del manejo de residuos sdlidos en la Municipalidad

Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022. Determinar la relacién que existe entre



la gestion municipal y la dimension Minimizacion, Segregacion y Generacion en
la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022. Determinar la relacion
que existe entre la gestion municipal y la dimension almacenamiento de residuos
sélidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022. Determinar
la relacién que existe entre la gestibn municipal y la dimensién recoleccion y
transporte en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022.
Finalmente se planteé la siguiente hipotesis general: Hi: Existe relacion directa
entre la gestion municipal y el manejo de residuos solidos en la Municipalidad
Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022. Ho: No existe relacion entre la gestion
municipal y el manejo de residuos solidos en la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.



MARCO TEORICO

Considerando el desarrollo en el ambito (marco) del estudio de investigacion,
se tomo en cuenta diversas fuentes que respaldan al proyecto, tal es el caso
de los antecedentes a nivel internacional, nacional y local, como se describe

posteriormente:

En el ambito internacional se tiene a la autora Cruz (2019), quién desarrolld
un estudio a cerca de la Influencia del gobierno local (municipal) en el
tratamiento de los desechos organicos. Realizado en Ecuador. Su enfoque fue
mixto. Su poblacion fue todos los habitantes del distrito y la muestra fue
aleatorio simple. Se concluyé que, en el analisis de las actividades de manejo
de residuos organicos que realiza la gestion municipal de ventanas, se encontrd
gue existen falencias internas en la implementacion de su plan operativo por

falta de recursos econémicos.

Segun, Rodriguez (2018), quién desarrollé un estudio a cerca del Proyecto de
administracion integral de los desechos municipales en el estado de México.
Realizado en México. Su enfoque fue mixto. Su poblacién fue por cada
municipio de la localidad y su muestra fue una cantidad proyectada a una
generacion. Se concluyd que, asi como otros paises desarrollados; cabe
enfatizar el valor importante que es el tratamiento de desechos urbanos,
muchos de los cuales se han utilizado para solucionar problemas de salud o
dafos del medio ambiente. México se encuentra sifnificativamente atrasado en
el tratamiento y uso, por lo que la propuesta de este plan de manejo integral
municipal para el tratamiento de desechos propone que llevara a cambios de

manejo que nos lleven al mismo nivel que otros paises.

Segun, Vélez (2020), quien desarroll6 un estudio a cerca del Diagndstico en
desechos solidos en el sector textil. Realizado en Medellin. Su enfoque fue
mixto. Su poblacién y muestra fue de 61 empresas de la ciudad. Se concluyé
que, durante el resultado de la gestion de desechos se encontré que las
empresas envueltas en este diagnéstico de investigacion, por desconocimiento
e interés no han desarrollado estrategias de planeacién, ejecucion, control y
validacién del manejo del gobierno ambiental en general; el tema es minimizar

el impacto ambiental de los procesos y operaciones de cada compafia.



Segun, Sanmiguel (2020), quien desarroll6 un estudio acerca de gestion de
desechos urbanos en Tijuana. Realizado en Mexico. Su enfoque fue mixto. Su
poblacién y muestra que se obtuvo fue de 522 ciudadanos. Se concluyé que,
en Tijuana, realizaron un diagndéstico sobre la situacién de los desechos
urbanos y la forma en que las instituciones deberian cumplir apropiadamente
de acuerdo a sus funciones con sus respectivas responsabilidades; despues
de todo fue posible alcanzar las metas planteadas y lograr resultados

consistentes.

En el ambito nacional se tiene al autor Fabian (2020), quién desarrollé un
estudio acerca de la Administracion municipal y calidad de atencion a la
poblacion en el Municipio Distrital de los Olivos, 2020. Realizado en Lima -
Perd. Su enfoque es cuantitativo. Su poblacion y muestra estuvo conformada
por 83 profesionales. Se concluy6 que, la gestibn municipal se encuentra en un

rango alto tanto el coeficiente y la muestra evaluada.

Segun, Briones (2020), quien desarroll6 un estudio acerca del Plan de
incentivos para mejorar la administracibn municipal en el tratamiento de
desechos (basura), Lambayeque. Realizado en Chiclayo - Perd. Su enfoque es
mixto. Su poblacién y muestra es de 38 personas. Se concluyé que, los
principales descubrimientos del estudio son que el éxito de la gestibn esta
determinado por 03 elementos: en primer lugar son los recursos humanos, en
segundo lugar son los arreglos financieros y en tercer lugar es la transparencia
y rendicion de cuentas, asimismo describen los facilitadores que determinaron
las metas de cumplimiento de incentivo del programa y son; el trabajo articulado
de todas las areas municipales, la eficacia del personal y la eficiencia de la
gerencia municipal, encontrandose en un nivel medio, el programa de

incentivos ha tenido una incidencia positiva en la gestion municipal.

Segun, Cumpa (2021), quien desarroll6 un estudio acerca de una Sistema de
administracion municipal para el tratamiento de los desechos. Realizado en
Chiclayo - Perl. Su enfoque es cuantitativo. Su poblacion es de 2500
ciudadanos y su muestra de 157 ciudadanos. Se concluyo que, realizaron una
oferta como un sistema de gestibn municipal en el que se establecid el

diagnoéstico y cumplimiento de diferentes metas, esta idea fue respaldada por



la teoria del MINAM (ministerio del ambiente); asimismo se recomienda
implementar mediante un sistema de gestion municipal planes que ayuden en
el progreso del tratamiento de residuos sdlidos siendo estos dos ejes muy

importantes para una buena gestion. Se indica que es una propuesta viable.

Segun, Mogollon (2021), quien desarroll6 un estudio acerca de la
Administracién (gestion) municipal de desechos urbanos y satisfaccion de los
beneficiarios en el distrito de Abancay. Realizado en Lima - Perd. Su enfoque
fue mixto. Su poblacién es de 69,028 habitantes (segun INEI) y su muestra fue
382 habitantes, segun formula. Se concluy6 que, existe una correlacion lineal
moderada, por lo tanto, el valor de la probabilidad es inferior a 0.05, es decir
gue afirma existir un vinculo entre la gestion municipal de desechos
domiciliarios y la satisfaccion de los beneficiarios, también se debe establecer
una relacién entre la gestion municipal y los desechos para mejorar la condicion

de vida.

Segun, Valdera (2020) quien desarrollé el estudio acerca de Gestion y
tratamiento de los desechos de la entidad municipal de La Libertad, 2019.
Realizado en Lima - Perd. Su enfoque fue cuantitativo. Su poblacion y muestra
es 40 de toda la poblacion. Se concluyo que, el tratamiento de los desechos en
ambos municipios de pacasmayo y guadalupe, no es bueno, pues el 70% de
los entrevistados responde que su nivel de seguimiento es entre regular y malo;
como respuesta a la hipotesis es diferente con base en los resultados obtenidos
en ambas oficinas, también se determin6 que estos municipios tienen un lugar
para mejorar en el uso y tratamiento de los desechos (basura). Se sugiere crear
una estrategia administrativa (plan) para obtener mayores recursos y poder
corregir el tratamiento de desechos (basura) junto con los habitantes. Con
respecto a la correlacion que existe entre la gestion y el tratamiento de
desechos no guarda similitud directa ya que guarda relacion al tratamiento de

desechos como una implementacion futura en pacasmayo y guadalupe.

Enciso (2018), quien desarrollé un estudio acerca de la Gestion municipal de
desechos en el territorio urbano del distrito de Andahuaylas - Apurimac en el
aflo 2018. Realizado en Lima - Perd. Su enfoque de la investigacion

cuantitativo. Su poblacién es de 130 viviendas y su muestra es de 97 viviendas



segun férmula. Se concluy6 que, en relacion a la administracién municipal en
desechos, la poblacion lo considera bueno en un porcentaje de 34.7% y malo
en un 65.3%, que son las caracteristicas mas criticas de la gestion municipal
de la ciudad: la falta de basureros en lugares publicos y zonas estratégicas, la
falta de informacién sobre el reciclaje de residuos a la poblacién y las calles

carecen de servicios publicos de limpieza.

Segun, Quispe (2018), quien desarrollé un estudio acerca del Tratamiento de
desechos solidos domésticos y no domeésticos en la administracion municipal
de la ciudad de Huancavelica. Realizado en Huancavelica - Perd. Su enfoque
fue mixto. Su poblacién fue de 450 trabajadores y la muestra fue de 140 (V1 74
pers. y V2 66 pers.). Se concluye que, el estudio acepta la hipétesis general
propuesta, indicando que los desechos (basura) de los hogares y de las
industrias (no domésticos) son de alta relevancia para la entidad municipalidad
de la ciudad de Huancavelica. Reflejando un nivel medio. Esto significa que se
sugiere a las autoridades del municipio provincial de Huancavelica implementar
un plan para fortalecer la condicion y eficiencia del aprovechamiento de los

desechos domeésticos y no domésticos.

Segun, Cordova (2016), quien desarrollé un estudio acerca de una Propuesta
medioambiental para mejorar la Gestion Municipal del tratamiento de los
desechos (basura). Realizado en Tacna - Per(. Su enfoque cuantitativo. Su
poblacion fue de 16,196 habitantes (segun INEI) y su muestra fue 67 viviendas.
Se concluyo que, de acuerdo con este estudio se pudo identificar la cifra y el
tipo de desechos generados por los habitantes, es decir que existen alternativas
viables para mejorar la gobernabilidad en los gobiernos locales y el adecuado
tratamiento de los desechos, tambien se realizaron charlas en administracion
(gestion) municipal y el tratamiento de desechos (basura) domiciliarios con la

finalidad de concientizar y promover un buen reciclaje en la jurisdiccion distrital.

En el ambito local se considera al autor Toledo (2015), quien desarrollé un
estudio acerca de como Mejorar los servicios prestados en el tratamiento de
desechos y disposicion a pagar de los hogares de Huaraz. Realizado en Huaraz
- Peru. Su enfoque fue mixto. Su poblacion es de 31290 personas y la muestra

es de 525 personas. Se concluy6 que, de acuerdo a su consistencia teorica y



estadistica fija, esta investigacion presenta una correlacion indirecta entre el
tratamiento de desechos (basura) y los precios a abonar por los hogares, como
servicio prestado en el tratamiento de desechos sélidos la entidad a cargo de
estos; asimismo, la entidad que este a cargo debe concientizar en los planes
de formacién a los habitantes respecto al tratamiento de los desechos (basura)
dentro de cada hogar y a su vez corregir las malas practicas por parte de la

poblacién.

En cuanto a las teorias que fundamentan la investigacion y posteriormente de
haber evidenciado trabajos similares, se establece la base tedrica de las
variables, seleccionando la primera variable que es gestidbn municipal, existen
diversas corrientes tedricas que ayudan a entender y ver si existe relacién entre
la gestion municipal y el manejo de residuos solidos; es decir se entiende por
administracion municipal a la actividad, estructura y funcionamiento de una
organizacion, entendida ésta como un conjunto social de individuos (personas)
y actividades que se intercambian en el marco de un método (sistema)
disefiado para el logro de sus fines y caracterizado por una disciplina capaz de
gestionar recursos fisicos o humanos basado en objetivos predeterminados.
Por consiguiente, la institucion municipal es una administracion del cual el
componente basico es el area territorial aplicada al nivel mas bajo de
administracion (gobierno): en este caso, la entidad municipal (referido al
territorio, en el que se extiende su poder) es de menor tamafo y de mayor
cercania con los habitantes del distrito). Teniendo en cuenta que, el éxito de la
entidad publica depende de tres ejes: su ambito territorial, su estructura y su
aplicacion (Arraiza, 2016). Segun Armas (2016) la gestion municipal se ocupa
de identificar o focalizar y satisfacer con las necesidades del municipio es
preciso saber que, el objetivo de la gestion municipal es obtener los recursos

adecuados y optimizar su asignacién (eficientemente y eficazmente).

A partir de lo mencionado en el péarrafo anterior se entiende que la gestién
municipal segun Martinez (2004) y Lopez (1996) es un proceso 0 grupo de
acciones que realizan los gobiernos municipales con el fin de administrar,
organizar, tomar decisiones y asi dar cumplimiento a las metas y objetivos

fijados en la planificacién de los programas de trabajo con el fin de promover y



preservar la condicion de vida de los habitantes ya que el manejo de recursos
estan destinados a las respectivas carencias (necesidades) que presentan los
diferentes sectores de la poblacién. Asimismo, el Ministerio de Administracion
Publica - MAP (2016) refiere que los gobiernos locales deben involucrarse en
el desarrollo local, incluyendo la gestion efectiva de los servicios del gobierno
municipal involucrando competencias en el desarrollo de corresponsabilidad
municipal, elaborando y desarrollando procesos claros y eficientes de gestion
financiera y presupuestal, es decir definiendo el grado (nivel) de control
municipal, haciendo uso de la planificacion y organizacibn como materia

sostenibles de un buen gobierno yendo a una buena direccion.

Segun Huisa (2015) y Navarro (2009) conceptualizan a la gestion municipal
como un método que permite dirigir de una manera adecuada los recursos de
una entidad municipal, involucrando recursos humanos y financieros para
tomar cualquier decision y asi satisfacer las carencias y necesidades de la

poblacion.

Ahora bien, el Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica - SISMAP
Municipal (2016), describe que para alcanzar los objetivos del buen gobierno
local - municipal significa mantener actualizado las actividades del control social
de los ciudadanos, tomando en cuenta que la administracion municipal se
sustenta en los siguientes ejes principales: 1) Eficientemente y eficazmente. 2)
Lugares de participacion ciudadana. 3) Planificacién estratégica. 4) Claridad
(transparencia) en la gestion municipal. 5) Participacion. Por otro lado, Barillas
y Bran (2018) menciona que la gestibn municipal se encuentra asociado a
cuatro estructuras significantes:1) Economico; 2) Politico; 3) Social y 4)
Ambiental; Mientras que Alhama (2017) refirié que principalmente el objetivo de
una gestion municipal es dar solucién a los problemas de interés publico,
respetando las funciones que esta signadas a cada profesional como
funcionario o trabajador de la entidad. Asimismo, la teoria general que
fundamenta la investigaciéon en materia de gestiébn municipal, es el ejemplo de
proceso administrativo del Ingeniero Henri Fayol (1841-1925), que esta

compuesto de 04 fases: planifica, organiza, dirige, coordina y controla.
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A partir de lo estudiado se tomé como fundamento tedrico al autor Valera (2010,
citado por Huaynate, 2017), estableciendo las siguientes dimensiones: 1)
Normatividad: son documentos emitidos por municipios y organismos
administrativos con base en el ordenamiento juridico nacional (Soria, 2011),
ademas se tiene como indicadores a las Normas, Directivas y resoluciones. 2)
Administracién, es un conjunto de medidas disefiadas para administrar los
medios (recursos) humanos, fisicos y financieros de un municipio al grado
(nivel) institucional (Gémez, 2003), asimismo se establecieron los siguientes
indicadores: Planificacion y Estructura organizativa 3) Compromiso
Organizacional, que se orienta directamente a la organizacion, sus metas y el
compromiso de seguir formando parte de ella, consiste en identificarse con la
entidad para la que se labora (Robbins, 2004), los indicadores que se
establecieron fueron: Objetivos, Mision y Estrategias.

Por otro lado, seleccionando la segunda variable sobre el manejo de residuos
sélidos, al encontrarse diferentes autores se llega a varias definiciones
relacionadas al tema, Segun la Ley N°28611- Ley General del Ambiente (2005),
en cuanto a la gestiéon ambiental, el principal objetivo es establecer lineamientos
técnicos y procedimientos de gestion, con un enfoque justo para mejorar la
condicion de vida y minimizar la contaminacién de los habitantes en
condiciones ambientales sustentables, se trata de lograr que los ambientes en

los que vivimos sean saludables y accesible en todos los niveles.

A partir de lo referenciado en el parrafo anterior se entiende como tratamiento
de desechos a un sistema apoyado en el crecimiento (desarrollo) sostenible
donde el fundamental objetivo es la reduccién enviados a disposicion final,
buscando de esta manera la conservacion de la salud humana y aumentar la
condicion de vida de los pobladores, ademas de proteger y tener en cuenta el
cuidado del medioambiente y la conserva de los recursos naturales (CIMA,
2016). Segun MINEDU (2000) se entiende por residuos sélidos (RS) a los
subproductos que quedan o “sobrantes”, provenientes de cambios naturales o
acciones sociales. Entre ellos sobresalen los desechos organicos, inorganicos
y directos de diferentes vegetales, animales o seres humanos, y los desechos

sélidos de todo tipo, provenientes de las actividades sociales (domésticas e
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industriales). Asimismo, el Ministerio del Ambiente (2018) considera que los
desechos solidos, como materiales que se eliminan al final de su vida util y que,
por lo general no generan ningun incentivo econdmico propio. “Constan
principalmente de residuos utilizados para la recoleccién, procesamiento 0 uso
de bienes de consumo” (p. 2). La mayor parte de estos residuos solidos no se

pueden reutilizar ni cambiar mediante el reciclaje legal.

Para EmaCruz (2016) refiere que por ley las municipalidades son responsables
de gestionar los residuos (desechos) generados por los habitantes (poblacion),
a medida que aumentan los desechos, también lo hacen los costos de
eliminacion. Por lo tanto, los gobiernos locales (municipios) deben destinar
cada vez mas recursos para recolectar y transportar los residuos hasta el
relleno sanitario. Segun la Ley N°27314, Ley General de Residuos Solidos.
(D.L. N°1278) los residuos soélidos domésticos tienen como objetivo principal
evitar la generacion de desechos en la fuente en comparacién con otras
alternativas. En segundo lugar, cuando se trata de los residuos producidos, se
da prioridad a la reutilizacion, el reciclaje y diferentes soluciones, asegurando
siempre la accion de proteger la salud y el medio ambiente. La disposicion final
de los desechos (basura) se realizara en condiciones ambientalmente
amigables segun lo definido en las disposiciones de esta legislacién emitida por
el MINAM. De igual forma, la administracion de los desechos a cargo de los
gobiernos locales debe ser articulada y coordinada al interior del pais,
especialmente en las &reas metropolitanas, en concordancia con el accionar de
las autoridades sectoriales y nacionales teniendo en cuenta las politicas de

desarrollo nacionales y regionales.

Por otro lado Minedu (2000) lo clasifica de acuerdo a su composicion en: A)
Organicos: desperdicios o desechos relacionado con los de origen vegetal o
animal y con la vida humana, como ejemplo se toma: a las plantas, desechos
alimenticios, papel, madera, carton, etc. B) Inorganicos: desperdicios o
alimentos a aquellos que no aportan energia, como el agua y las sales
minerales, estos pueden provenir de las empresas industriales, con resultados
imprevisibles para el ambiente, como ejemplo se toma: frascos de vidrio, cables

rotos, botellas de vidrio, etc., comunmente estos residuos no son
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biodegradables en su mayoria minerales. C) Biodegradables: son los residuos
naturales que se descomponen facilmente en el medio ambiente; es decir son
organicos de los seres vivos en condiciones naturales, como ejemplo se toma:
sobrantes de frutas y verduras, sobras (cascara) del huevo y otros, es tomado
como proceso de degradacion de microorganismos descomponedores
(bacterias). D) No biodegradables: son elementos que resultan mas
perjudiciales para la naturaleza. En esta clase de desecho estan todos los
minerales producidos por la industria metalera y mecanica (ejem. fierros,
cobres, zinc, mercurio, etc), entre ellos altamente téxicos (plasticos, telas,
detergentes, etc) son los que contaminan la corriente del agua (el rio, los
estanques, mares, etc), la atmdésfera (el vapor y el gas), es decir son sustancias

altamente téxicas para el ecosistema.

Ahora bien, Metropolitana (2015) refiere que la gestion de desechos (basura)
incluye, relaciona y promueve la adopcion de todas las disposiciones (medidas)
necesarias en las actividades que previenen, minimizan, separan en origen,
almacenan, transportan, uso, recuperacion, tratamiento y/o disposicion final,
gue se generan individualmente y de manera adecuada y en condiciones
buenas para proteger la salud humana y el medio ambiental. Por otro lado,
Segun la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos (LGIRS), las entidades
locales (municipalidades) son responsables de la disposicion final de los
desechos (basura) domiciliarias, y esta principal responsabilidad también forma
parte del ordenamiento y el control. Ademas, las entidades municipales
distritales juegan un papel principal en la limpieza publica de sus jurisdicciones
por lo tanto tienen la facultad de influir en el progreso de la condicion de vida
de sus habitantes. Por estos motivos, su responsabilidad principal de la gestion
municipal es proyectar estrategias de manejo apropiado y sostenible de
desechos (basura) solidos (Cajusol, 2019).

A partir de lo estudiado se tom6 como fundamento tedrico a la Ley N°27314
(2004, citado por Cabafas, 2022), estableciendo las siguientes dimensiones:
1) Minimizar, segregar y generar: son medidas y acciones que pueden reducir
la cantidad de desechos generados (Ley N°27314, 2004), ademas se tiene

como indicadores: Personal capacitado y Programas de capacitacién en
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residuos sélidos. 2) Deposito de Residuos Solidos (basura): son los sitios donde
se almacenan y estos deben ubicarse en lugares estratégicos alejados de las
ciudades para evitar que la contaminacién impacte directamente a la poblacion
y al entorno natural (Barta, 2020), asimismo se establecieron los siguientes
indicadores: Depdésito (almacén) y acondicionamientos de desechos y
Clasificacion de basura. 3) Recoleccion (acumulacion) y Transporte (traslado):
se presenta el proceso y éste debe ser de manera adecuada, considerando la
normativa existente, para evitar practicas irregulares relacionadas con el
tratamiento de desechos que puedan afectar no solo al medio ambiente sino
también a la salud y seguridad publicas (Coacalla, 2020), los indicadores que
se establecieron fueron: Transporte externo de desechos (basura) y

Recolecciéon de basura.

Asimismo, la teoria general que fundamenta la investigacion en materia de
desechos, es la Ley N°28611, Ley General del Ambiente del Decreto Supremo
N°014-2017-MINAM, conjuntamente con el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1278 que aprueba la Ley de Gestion Integral de Desechos (basura), que
comprende de instrumentos y tiene como finalidad establecer las situaciones
necesarias para el adecuado, eficaz y eficiente gestion y tratamiento de los

desechos desde su generacion hasta su disposicion final.

Teniendo en cuenta la teoria general que fundamentara toda la investigacion
en materia de gestion municipal y el tratamiento de desechos (basura) tomando
el modelo de Cabafias (2022); El grado (importancia) de la gestién de desechos
radica en el vinculo directo que existe entre los desechos, la salud y el medio
ambiental. Una gestion inadecuada de los desechos (basura) tiene varias
consecuencias negativas, como la transmision de enfermedades bacterianas y
parasitarias, la contaminacion de aguas por sustancias liquidas desagradables
y dafiinas para la salud humana que a su vez, tienen impactos negativos sobre
el cambio climatico y el medio ambiente (CEPAL/ONU, 2010), Sin embargo, si
se considera que la finalidad (objetivo) es analizar el ambiente de la gestion de
desechos a nivel del distrito, se necesita un desglose mas detallado que permita
generar indicadores para cada distrito y municipio de nuestro pais. En cuanto a

la administracion municipal, se hace saber sobre los planes y/o programas que
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utiizan las entidades locales (municipios), que permitan el adecuado
funcionamiento y el correcto cumplimiento de las funciones municipales. Esto
es de gran importancia para la observacion de los elementos que establecen la

eficiencia y el tratamiento de residuos solidos.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1

3.1.2

Tipo de Estudio

El tipo de estudio investigado fue basica - cuantitativa, porque una
investigacion va dirigido a adquirir sistematicamente nuevos
conocimientos con el Unico fin de aumentar el conocimiento sobre

una realidad determinada (Alvarez, 2020, pag.3).

Disefio de la Investigacion

El disefio del estudio investigado fue no experimental, porque no se
manipul6 ambas variables por parte de los investigadores. (Alvarez,
2020, pag.4). De tipo Transversal, porque las variables tomadas se
midieron 01 sola vez y el analisis se tomo utilizando esta informacion
(Alvarez, 2020, pag.4). - Nivel Descriptivo, porque especifico las
propiedades de la variable. - Correlacional, porque se pudo conocer

el grado o relacion de asociacion entre las variables (Alvarez, 2020,

pag.4).

/ V1
M r
V2
Donde:
M = Muestra (pobladores del distrito de Cochabamba)

V1 = Gestiobn Municipal
V2 = Manejo de Residuos Sélidos

r = Relacion entre las Variables
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3.2 Variable y Operacionalizaciéon

Variable 1. Gestion municipal, fue una variable cualitativa.

Variable 2: Manejo de residuos sdlidos, fue una variable cualitativa.

Gestion municipal: variable cualitativa

Definicion conceptual

Se ocupa de identificar o focalizar y satisfacer las necesidades del municipio.
Es preciso saber que, el objetivo de la gestibn municipal es obtener los
recursos adecuados y optimizarlos eficazmente y eficientemente (Armas,
2016).

Definicion operacional

La informacién se obtuvo de la poblacién distrital de Cochabamba, con el fin
de conocer su opinion referente a la gestion municipal; se midié a través de
una encuesta - cuestionario basado en 03 dimensiones como son:
normatividad, administraciéon y compromiso organizacional. Asimismo, se
tomo en cuenta la escala de Likert para las opciones de respuesta. Const6
de 14 preguntas bien formuladas.

Indicadores: Normas y Directivas y resoluciones; Planificacion y Estructura

organizativa; Objetivos, Mision y Estrategias.

Manejo de Residuos sdlidos: Variable cualitativa

Definicion conceptual

Se entiende por residuos sélidos (RS) a los subproductos que quedan o
“sobrantes”, provenientes de cambios naturales o acciones sociales. Entre
ellos sobresalen los desechos organicos, inorganicos y directos de diferentes
vegetales, animales o seres humanos, y los desechos sdlidos de todo tipo,
provenientes de las actividades sociales en el ambito doméstico e industrial
(MINEDU, 2000).

Definicion operacional
La informacién se obtuvo por parte la poblacién del distrito de Cochabamba,
con el fin de conocer su opinién referente al manejo de residuos sélidos; se

midié a través de una encuesta - cuestionario basado en 03 dimensiones
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como son: Minimizacion, segregacion y generacién: Almacenamiento de
residuos solidos y Recoleccién de transportes. Asimismo, se tomo en cuenta
la escala de Likert para las opciones de respuesta. Consta de 14 preguntas

bien formuladas.

Indicadores: Personal capacitado y Programas de capacitacion en residuos
sélidos; Almacenamiento y acondicionamiento de residuos sélidos y
Clasificacion de residuos; Transporte externo de residuos sélidos y

Recolecciéon de residuos sélidos.
Escala de mediciéon: La escala fue ordinal.

3.3 Poblacién, Muestray Muestreo

Poblacién: Es el grupo de habitantes de los que se desea indagar algo para
un estudio de investigacion (Luis, 2004). Segun el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (2017), los habitantes de la jurisdiccion distrital de
Cochabamba estuvieron conformada por 451 pobladores - habitantes.
Asimismo, se tomé en cuenta los Criterios de seleccion y esto de divide en
02 y son: 1) Criterio de inclusion, considerando a: Personas (ciudadano)
en la edad de 18 a 65 afos y Personas (ciudadano) que vivan dentro de la
jurisdiccién (distrito). 2) Criterio de exclusion, considerando a: Profesional
de la municipalidad, funcionarios de la municipalidad y Ciudadanos menores
de 18 afios y mayor a 65 afios.

Muestra: Es el subconjunto o poblacién que se estd estudiando para la
investigacion (Luis, 2004). La investigacion considera una muestra de 208
personas.

Muestreo: Refiere a un método que se utliza para seleccionar a los
componentes de una muestra tomando al total de una poblacién (Luis, 2004).
Se aplic6 la muestra probabilistica aleatoria simple.

Unidad de andlisis: Estuvo establecido por los pobladores de la jurisdicciéon

distrital de Cochabamba.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos:

Técnica:

El proyecto presente de investigacion se tomo en cuenta la técnica; encuesta

- cuestionario basdndose en la teoria establecida por Tamayo, (2008) quien

sustenta que la encuesta o0 sondeo es un tipo (método) de recopilacion de

informacion que permite responder preguntas en planteamiento de relacion
de variables. Asimismo, los instrumentos de investigacion que se utilizo

seran 02; primero para medir la gestibn municipal que se conforma de 14

items y se sub divide en 03 dimensiones y el otro instrumento es para medir

el manejo de residuos solidos y se manifiesta de 14 items y se subdividen
en 03 dimensiones.

Los instrumentos tomados se fundamentaron en 02 aspectos importantes

para ser aplicados y son la validez y la confiabilidad; en lo que respecta a la

validez de contenido se tomo el juicio de expertos, donde se consider6 a 02

conocedores de la variable y a 01 profesional para evaluar los instrumentos.

Y en base a la confiabilidad se tomé como método de Analisis al Alfa de

Cronbach, el cual determiné la fiabilidad del instrumento considerando lo

items y si el coeficiente obtenido es mayor a 0.70 se determinara su

confiabilidad.

Instrumento:

Definen un cuestionario como una serie de preguntas sobre una o0 mas

variables a calcular. Esto tiene que guardar relacién con la descripcion del

problema y la hipétesis (Pérez, 1991).

Se realizé un Cuestionario que consta de 28 preguntas bien formuladas y

estructuradas de la siguiente manera:

- 14 preguntas relacionadas a la variable 1: Gestion municipal junto con
las siguientes dimensiones: 1) Normatividad; 2) Administraciéon; 3)
Compromiso Organizacional.

- 14 preguntas relacionadas a la variable 2. Manejo de residuos solidos
junto con sus dimensiones: 1) Minimizacion, segregacion y generacion;

2) Almacenamiento de Residuos Sélidos; 3) Recoleccién y Transporte.
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El instrumento para ser aplicable pasd por 2 procesos, validez que por
medio de expertos verificaron y constataron que los items cumplen la
funcion de medir y direccionar al objetivo, dichos expertos estuvieron
conformados por 2 maestros en gestion publica 1 un metoddélogo los cuales
dieron como veredicto que es aplicable los instrumentos; en lo que respecta
a la confiabilidad se procedio a realizar una prueba piloto de 15 participantes
que tienen similares caracteristicas a la muestra en estudio y se obtuvo
como resultado, para el instrumento que mide la gestion municipal un alfa
de Cronbach de 0,906 y para el instrumento que mide el manejo de residuos
sélidos un alfa de Cronbach de 0,964. Lo que indica que el instrumento tiene

una alta confiabilidad y por ende se puede aplicar.

3.5 Procedimientos
Para la obtencion de datos se elaboraron 02 cuestionarios (uno por variable);
Estos cuestionarios fueron evaluados y validados por los juicios de 03
expertos que dieron su opinién sobre la estructura y fueron incluidos en los

anexos.

3.6 Método de anélisis de datos

El método que aplico la investigacion fue el software de analisis estadistico
para analizar los datos recopilados. SPSS es un programa informético
estadistico que originalmente solo se usaba en la investigacion de ciencias
sociales y ciencias aplicadas, pero ahora también se usa en la investigacion
de mercado (LOpez, 2015).

Y para la interpretacién de nuestros cuadros y barras estadisticas en base a
la informacion procesada utilizamos el Software de Escritorio Microsoft Excel
20109.

3.7 Aspectos éticos
Esta investigacion considerd principios éticos para impulsar la credibilidad
de la investigacion realizada en la Universidad Cesar Vallejo:
Responsabilidad: Los investigadores se hacen cargo de las consecuencias
de las acciones resultantes del desarrollo de investigacion o de los productos

de divulgacion.
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Transparencia: El estudio debe ser divulgado de tal forma que se pueda
replicar la metodologia y comprobar la validez de los resultados (excepto en
caso de patentes).

Probidad: Se debera mostrar honestidad durante todo el proceso de
investigacion. Esto incluye informar los resultados de manera justa, realizar
cambios en un protocolo aprobado sin la aprobaciéon previa del comité de
ética e involucrar a autores que no participaron en el estudio.

Cuidado del medio ambiente y biodiversidad: La investigacion debe
reforzar la proteccion del ambiente natural fomentando la consideracion por
los seres vivos y los ecosistemas.

Justicia: Este es un trato igualitario no excepcional de los involucrados en

la investigacion para el mejor desarrollo.
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IV. RESULTADOS

En el acapite que se muestra a continuacion se plasman los resultados obtenidos
a partir del procesamiento estadistico tanto de manera descriptiva como inferencial,
la cual fue obtenida de la base de datos a partir de la aplicacion de los dos
instrumentos que han pasado por los dos procesos esenciales: Validez y
confiabilidad. Dichos resultados se detallan de la siguiente manera:

Objetivos Descriptivos

Objetivo especifico 1: Identificar el nivel de gestibn municipal en la Municipalidad
Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022

Tabla 1
Nivel de gestiobn municipal en la Municipalidad Distrital de Cochabamba
Nivel Frecuencia Porcentaje
Eficiente 0 0,0%
Regular 186 89,4%
Deficiente 22 10,6%
Total 208 100%

Nota. Tabla que muestra los niveles de la gestion municipal a partir de la aplicacién de los
instrumentos.

Interpretacion: Dada la tabla 1, se observa los niveles de mayor aceptacion
después de la aplicaciéon del instrumento, el cual gener6 que en el nivel regular el
porcentaje fue de 89,4%, en cambio en el nivel deficiente se obtuvo un 10,6% y por
altimo no se obtuvo ningun porcentaje (0%) en el nivel eficiente. En lo que respecta

a la gestion municipal.
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Tabla 2

Nivel de las dimensiones de la Gestion Municipal

Nivel Normatividad Administracion Compromiso organizacional
f % f % f %
Eficiente 83 39,9% 24 11,5% 0 0%
Regular 122 58,7% 153 73,6% 23 11,1%
Deficiente 3 1,4% 31 14,9% 185 88,9%
Total 208 100 208 100 208 100

Nota. Tabla que muestra los niveles de las dimensiones de la gestién municipal a partir de la

aplicacion de los instrumentos.

Interpretacion: Dada la tabla 2, se observa los niveles de mayor aceptacion

después de la aplicacién del instrumento, el cual gener6 que la dimension

administracion tiene mayor aceptacion (73,6%) en el nivel regular, la dimension

compromiso organizacional tiene mayor aceptacion (88,9%) en el nivel deficiente y

por ultimo la dimension normatividad tiene mayor aceptacion (39,9%) en el nivel

eficiente. En lo que respecta a las dimensiones de la gestion municipal.
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Objetivo especifico 2: Identificar el nivel del manejo de residuos sélidos en la

Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022

Tabla 3
Nivel de manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba
Nivel Frecuencia Porcentaje
Eficiente 0 0%
Regular 162 77,9%
Deficiente 46 22,1%
Total 208 100%

Nota. Tabla que muestra los niveles del manejo de residuos sélidos a partir de la aplicacion de los
instrumentos.

Interpretacion: Dada la tabla 3, se observa los niveles de mayor aceptacion
después de la aplicacion del instrumento, el cual generd que en el nivel regular el
porcentaje fue de 77,9%, en cambio en el nivel deficiente se obtuvo un 22,1% y por
ultimo no se obtuvo ningun porcentaje (0%) en el nivel eficiente. En lo que respecta

al manejo de residuos sdlidos.
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Tabla 4

Nivel de las dimensiones del manejo de residuos solidos en la Municipalidad

Distrital de Cochabamba

Nivel Minimizacion, Recoleccion del Almacenamiento de
Segregacion y transporte residuos solidos
Generacion
f % f % f %
Eficiente 1 0,5% 10 4,8% 0 0%
Regular 187 89,9% 174 83,7% 68 32, 7%
Deficiente 20 9,6% 24 11,5% 140 67,3%
Total 208 100 208 100 208 100

Nota. Tabla que muestra los niveles del manejo de residuos soélidos segun sus dimensiones a partir

de la aplicacion de los instrumentos.

Interpretacion: Dada la tabla 4, se observa los niveles de mayor aceptacion

después de la aplicacién del instrumento, el cual generdé que la dimensién

Minimizacién, Segregacion y Generacion tiene mayor aceptacion (89,9%) en el

nivel regular, la dimension almacenamiento de residuos solidos tiene mayor

aceptacion (67,3%) en el nivel deficiente y por ultimo la dimensién recolecciéon de

transporte tiene mayor aceptacion (4,8%) en el nivel eficiente. En lo que respecta a

las dimensiones del manejo de residuos sélidos.
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Objetivos inferenciales

Objetivo especifico 3: Determinar la relacion que existe entre la gestion
municipal y la dimensién Minimizacion, Segregacion y Generacion en la
Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022
Tabla 5

Tabla cruzada de la gestion municipal y la minimizacion, segregacion y generacion

Niveles de la gestion municipal

Niveles Eficiente Regular Deficiente Total
Eficiente 0 1 0 1
o % % 0,5% 0% 0,5%
Minimizacion, 0 172 15 187
segregaciony Regular 0% 827%  7.2%  89,9%
generacion 5 1’3 ’7 2’0
Deficient
elciente o, 0% 63%  33%  9,6%
Total f 0 186 22 208
% 0% 89,4% 10,6%  100%

Nota. Tabla que muestra los niveles de las variables con sus dimensiones a partir de la aplicacion
de los instrumentos.

Interpretacion: Dado la tabla 5 se observa que, el nivel regular es el que tiene
mayor aceptacion con un 82,7% para la gestion municipal y la dimension
minimizacioén, segregacion y generacion, ademas en el nivel deficiente el porcentaje
en comdn que se aprecia es el 3,3% para la gestion municipal y la dimension

minimizacién, segregacion y generacion.
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Tabla 6

Relacion entre la gestion municipal y la Minimizacién, Segregacion y Generacion

Rho de Spearman Minimizacién, segregacion y generacion
_ Coeficiente de correlacion 0,817"
Gestion _ .
o Sig. (bilateral) 0,000
municipal
208

Nota. Tabla que muestra los niveles de las variables con sus dimensiones a partir de la aplicacion
de los instrumentos.

Interpretacion: Dada la tabla 6, se observa que, existe relacion positiva entre
la gestion municipal y la dimensién minimizacién, segregacion y generacion (sig. =
0,000) y en un grado muy alto (Rho =0,817**).
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Objetivo especifico 4: Determinar la relacion que existe entre la gestion
municipal y la dimensién almacenamiento de residuos sélidos en la Municipalidad
Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022.

Tabla 7
Tabla cruzada de la gestiéon municipal y la dimensién almacenamiento de residuos

sélidos
Niveles de gestidn municipal
Niveles Eficiente Regular Deficiente Total
Eficiente 0 0 0 0
% 0% 0% 0% 0%
almacenamiento de f 0 62 6 68
. . Regular
residuos solidos % 0% 29,8% 2,9% 32,7%
Deficiente f 0 124 16 140
% 0% 59,6% 7,7%  67,3%
Total f 0 186 22 208
% 0% 89,4% 10,6%  100%

Nota. Tabla que muestra los niveles de las variables con sus dimensiones a partir de la aplicacion
de los instrumentos.

Interpretacidon: Dado la tabla 7 se observa que, el nivel regular es el que tiene
mayor aceptacion con un 29,8% para la gestion municipal y la dimension
almacenamiento de residuos solidos, ademas en el nivel deficiente el porcentaje en
comun que se aprecia es el 7,7% para la gestion municipal y la dimension

almacenamiento de residuos solidos.
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Tabla 8

Relacion entre la gestion municipal y el almacenamiento de residuos sélidos

Rho de Spearman Almacenamiento de residuos solidos
. Coeficiente de correlacion 0,028
Gestion _ )
o Sig. (bilateral) 0,692
municipal
208

Nota. Tabla que muestra los niveles de las variables con sus dimensiones a partir de la aplicacién
de los instrumentos.

Interpretacién: Dada la tabla 8, se observa que, no existe relacion entre la

gestion municipal y la dimensién almacenamiento de residuos solidos (sig. = 0,692).
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Objetivo especifico 5: Determinar la relacion que existe entre la gestion
municipal y la dimension recoleccion y transporte en la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.

Tabla 9
Tabla cruzada de la gestion municipal y la recoleccion y transporte

Niveles de la gestion municipal

Niveles Eficiente Regular Deficiente Total
Eficiente f 0 10 0 10
% 0% 4,8% 0% 4,8%
Recoleccion y f 0 159 15 174
Regular
Transporte % 0% 76,4% 72% 83, 7%
Deficiente f 0 1 ! 24
% 0% 8,2% 34%  11,5%
f 0 186 22 208
Total
% 0% 89,4% 10,6%  100%

Nota. Tabla que muestra los niveles de las variables con sus dimensiones a partir de la aplicacion
de los instrumentos

Interpretacién: Dado la tabla 9 se observa que, el nivel regular es el que tiene
mayor aceptacion con un 76,4% para la gestion municipal y la dimensién
recoleccién y transporte, ademas en el nivel deficiente el porcentaje en comun que
se aprecia es el 3,4% para la gestion municipal y la dimension recoleccion y

transporte.
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Tabla 10

Relacion entre la gestion municipal y recoleccion y transporte

Rho de Spearman Recoleccion y transporte
Coeficiente de correlacién 0,543"
Gestion . _
o Sig. (bilateral) 0,000
municipal
208

Nota. Tabla que muestra los niveles de las variables con sus dimensiones a partir de la aplicacion
de los instrumentos

Interpretacion: Dada la tabla 10, se observa que, existe relacion positiva
entre la gestién municipal y la dimensién recoleccién y transporte (sig. = 0,000) y
en un grado moderado (Rho =0,543**).
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Objetivo General

Para responder el objetivo general y contrastar la hipotesis se analizo la tendencia
de los datos, con la intencién de establecer la prueba idonea para la evaluacion y
procesamiento estadistico, en tal sentido se considerd la prueba de ajuste de
Kolmogorov — Smirnov, dado que se tiene a 208 participantes y los resultados
fueron lo siguiente:

Tabla 11
Prueba de ajuste de la gestion municipal y el manejo de residuos sélidos

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Gestion municipal 0,134 208 0,000
Manejo de residuos sélidos 0,124 208 0,000

Nota. Tabla que muestra los niveles de las variables con sus dimensiones a partir de la aplicacion
de los instrumentos

Interpretacion: Dado la tabla 11, se puede observar que los datos no se
orientaron a la normalidad (sig < 0,05), en tal sentido se sugiere utilizar pruebas no

paramétricas y la prueba mas idonea es la correlacion Rho de Spearman.

32



Figura 1

Dispersion entre las puntuaciones de la gestion municipal y el manejo de residuos

sélidos.
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Interpretacion: Dado la figura 1, se observa una tendencia creciente y
directa, es por eso que se afirma que, a mejor gestion municipal, mejorara el manejo

de residuos sélidos y se puede concretar que, si existe relacion entre las variables.
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Tabla 12
Relacion entre la Gestion municipal y el Manejo de residuos soélidos

Rho de Spearman Gestién municipal
_ _ Coeficiente de correlacion 0,615
Manejo de residuos _
. Sig. (bilateral) 0,000
solidos
N 208

Nota. Tabla que muestra los niveles de las variables con sus dimensiones a partir de la aplicacion
de los instrumentos

Interpretacion: Dada la tabla 12, se observa que, existe relacion positiva
entre la gestion municipal y el manejo de residuos solidos (sig. = 0,000) y en un
grado moderado (Rho =0,615**). Dichos resultados confirman la hipotesis del
investigador el cual indica que, existe relacidén directa entre la gestion municipal y
el manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz
2022.
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V. DISCUSION

Para este capitulo se tomé en cuenta los resultados de la investigacion asi
también los antecedentes que reflejan el estudio en el tiempo de las variables y la
teoria que fundamenta la investigacion, para compararlos y contrastarlos con la
intension de poder visualizar en la actualidad como se va desarrollando la gestion
municipal y el manejo de residuos sdlidos en la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.

Ahora bien, toda institucion se esfuerza por cumplir con las metas establecidas
y generar bienestar para los ciudadanos, es por ello que, el Municipio siempre se
encuentra en la busqueda de las necesidades de la poblacion para identificarla y
poder resolverla con los recursos adecuados de manera eficaz y eficiente (Armas,
2016). Es asi como surge la necesidad de poder suplir una necesidad importante y
necesaria en toda poblacién que es el manejo de los residuos sélidos, ademas de
verificar la relacion que tiene la gestion municipal y si cumple un rol esencial para
resolver dicha necesidad, en tal sentido surge la siguiente interrogante como
problema de investigacion ¢Cudl es la relacién entre la gestion municipal y el
manejo de residuos sdlidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz
20227 Y para ello se plante6 el siguiente objetivo con la intencion de responder
dicha interrogante que fue determinar si la gestion municipal guarda relacion con el
manejo de residuos solidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz
2022. Se pudo comprobar bajo la aplicacion de los instrumentos y con el
procesamiento estadistico que si guardan relacién entre las variables y es de

manera directa.

Con respecto al primer objetivo especifico que fue ldentificar el nivel de
gestion municipal en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022,
segun la tabla 1, la poblacion valora la gestion municipal como regular y que solo
un 10,6% lo valoran como deficiente. Dichos resultados son similares a lo
encontrado por Enciso (2018), quien desarroll6 un estudio en Andahuaylas acerca
de la Gestién municipal de desechos en el territorio urbano, donde pudo encontrar
gue la gestion municipal tiene un nivel regular y por consiguiente dicha gestion

refleja poca planificacion e improvisacion. Por otro lado se ha visualizado que
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existen resultados que contradicen a lo encontrado en la investigacion, tal es el
caso de Fabian (2020), quién en su estudio desarrollado en la municipalidad distrital
de los Olivos, acerca de la Administracion municipal y calidad de atencion a la
poblacion. Se encontrd que la gestion municipal se encuentra en un rango alto tanto
en el coeficiente y la muestra evaluada. También Briones (2020), contrasta los
resultados dado que en su investigacion sobre un Plan de incentivos para mejorar
la administracion municipal en el tratamiento de desechos (basura), realizado en
Lambayeque Chiclayo pudo evidenciar que el nivel de la gestion es alta ya que el
éxito de la gestion esta determinado por 03 elementos: en primer lugar son los
recursos humanos, en segundo lugar son los arreglos financieros y en tercer lugar
es la transparencia y rendicion de cuentas, dicha entidad ha realizado una

planificacion coherente y responsable para lograr cumplir con las metas trazadas.

Es por ello que, la gestibn municipal tiene una gran importancia en toda
entidad, dado que busca satisfacer las necesidades de la poblacion y eso es
reafirmado por Armas (2016) quien menciona que la gestién municipal se ocupa de
identificar o focalizar las necesidades de la poblacion y administrar de manera
adecuada los recursos para el bienestar de los ciudadanos de manera eficaz y
eficiente. Asimismo, Martinez (2004) y Lépez (1996) también coincide que la
gestion municipal es un proceso o grupo de acciones que realizan los gobiernos
municipales con el fin de administrar, organizar, tomar decisiones y asi dar
cumplimiento a las metas y objetivos fijados en la planificacion de los programas de
trabajo con el fin de promover y preservar la condicién de vida de los habitantes ya
gue el manejo de recursos estan destinados a las respectivas carencias

(necesidades) que presentan los diferentes sectores de la poblacién.

Para el segundo objetivo especifico que fue Identificar el nivel del manejo de
residuos solidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022. Segun
la tabla 3 el nivel que tiene mayor aceptacién es el regular, en cambio en el nivel
deficiente se obtuvo un 22,1%. En ese contexto Cruz (2019) evidencié similar
resultado dado que en su estudio acerca de la Influencia del gobierno local
(municipal) en el tratamiento de los desechos organicos. Realizado en Ecuador.

Concluye que el nivel no es bueno porque se encontré que las actividades de
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manejo de residuos organicos que realiza la gestion municipal tienen deficiencias
internas y con ello se suma la falta de recursos economicos. También Rodriguez
(2018), encontré similar resultado dado que en su estudio orientado a la
administracion integral de los desechos municipales en el estado de México. Pudo
encontrar que aun falta mejorar el problema de los residuos sélidos y eso repercute
en la misma ciudad ya que se encuentra sifnificativamente atrasado en el
tratamiento y uso, por lo que se sugiere aplicar un plan de manejo integral municipal
para el tratamiento de desechos. Asimismo, Enciso (2018), corrobora dichos
resultados porque en su investigacién acerca del manejo de desechos en el
territorio urbano del distrito de Andahuaylas. Se encontré como resultado un nivel
malo en el tratamiento y manejo de dichos residuos por parte de la municipalidad y
eso se atribuye a la falta de basureros en lugares publicos y zonas estratégicas,
ademés de la falta de informacién sobre el reciclaje de residuos a la poblacion y las
calles carecen de servicios publicos de limpieza. Ademas, Quispe (2018), coincide
como lo evidencia en la investigacion por que en su estudio acerca del Tratamiento
de desechos solidos domésticos y no domésticos en la administracion municipal de
la ciudad de Huancavelica. Realizado en Huancavelica - Peru. Pudo evidenciar que
los desechos (basura) de los hogares y de las industrias (no domésticos) son de
alta relevancia para la entidad municipalidad de la ciudad de Huancavelica. Es por
ello que todavia falta optimizar los procesos que realiza la municipalidad y esto se
ve reflejado en la percepcion de la poblacion que hay en su mayoria, indicaron un

nivel medio.

El parrafo anterior demuestra que se esta realizando diversas estrategias para
mejorar el manejo de residuos sélidos y eso se corrobora con la teoria establecida
por EmaCruz (2016) quien refiere que por ley las municipalidades son responsables
de gestionar los residuos (desechos) generados por los habitantes (poblacion), a
medida que aumentan los desechos, también lo hacen los costos de eliminacion.
Por lo tanto, los gobiernos locales (municipios) deben destinar cada vez mas
recursos para recolectar y transportar los residuos hasta el relleno sanitario. En tal
sentido se debe incorporar un area que ayude en la planificacion para la
recoleccion, administracion y reutilizacion de los residuos solidos y eso genere una

disminucién de dichos residuos y brinde el cuidado del medio ambiente.
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Para el objetivo especifico 3, que es determinar la relacion que existe entre la
gestion municipal y las dimensiones Minimizacion, Segregacion y Generacion en la
Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022. Se obtuvo como resultado
en la tabla 6 que existe relacion positiva entre la gestidon municipal y la dimension
minimizacién, segregacion y generacion (sig. = 0,000) y en un grado muy alto (Rho
=0,817**). Dichos resultados son comparados con Vélez (2020), quien desarrollo
un estudio a cerca del Diagndstico en desechos sélidos en el sector textil. Realizado
en Medellin. Pudo concluir que se encontrd relacién entre la gestidon municipal y las
dimensiones del manejo de residuos sélidos dado que por la deficiencia en la
gestion municipal por desconocimiento e interés no han desarrollado estrategias de
planeacion, ejecucion, control y validacion del manejo del gobierno ambiental en
general. Asimismo, la teoria muestra que en su contexto existe relacion entre la
gestion municipal y las dimensiones del manejo de residuos sélidos es asi que
Metropolitana (2015) refiere que la gestion de desechos (basura) incluye, relaciona
y promueve la adopcién de todas las disposiciones (medidas) necesarias en las
actividades que previenen, minimizan, separan en origen, almacenan, transportan,
uso, recuperacion, tratamiento y/o disposicion final, que se generan individualmente
y de manera adecuada y en condiciones buenas para proteger la salud humana y

el medio ambiental.

Por dltimo, a partir del analisis realizado se puede comprender la importancia
de la gestiobn municipal tanto en su planificacion como en las actividades que
desarrolla con el fin de poder informar y culturizar a la poblacion de la importancia
de conocer como distribuir el manejo de residuos sélidos en lo que respecta a la
minimizacion, Segregacion y Generacion para el beneficio del ciudadano y por

consiguiente del medio ambiente.

Para el objetivo especifico 4, que es determinar la relacion que existe entre
la gestion municipal y la dimension almacenamiento de residuos sélidos en la
Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022. Se obtuvo como resultado
gue en la tabla 8 no se encontro relacién entre la gestion municipal y la dimension
almacenamiento de residuos solidos (sig. = 0,692). Dichos resultados son

comparados con Cumpa (2021), quien en su estudio sobre la gestion municipal en
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el manejo de residuos solidos pudo evidenciar que dicha gestién debe implementar
planes que ayuden en el progreso del tratamiento de residuos sélidos siendo estos
dos ejes muy importantes para una buena gestion. Ademas, Valdera (2020) en su
investigacién sobre la Gestidn y tratamiento de los desechos de la entidad municipal
de La Libertad, pudo conluir que se debe crear una estrategia administrativa (plan)
para obtener mayores recursos y poder corregir el tratamiento de desechos

(basura) junto con los habitantes.

Por ultimo, en el contexto del analisis se puede comprender la importancia
de la gestion municipal en la concientizacién del almacenamiento de residuos
sélidos que ayuda a mejorar la salud del ciudadano, asimismo en el cuidado del

medio ambiente.

Para el objetivo especifico 5, que es determinar la relacion que existe entre
la gestion municipal y la dimension recoleccion y transporte en la Municipalidad
Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022. Se obtuvo como resultado que en la tabla
10, se encontro que existe relacion positiva entre la gestion municipal y la dimensién
recoleccién y transporte (sig. = 0,000) y en un grado moderado (Rho =0,543**).
Dichos resultados son corroborados por Mogollon (2021), quien desarrolld un
estudio acerca de la Administracion (gestién) municipal de desechos urbanos.
Evidencio que, la gestion municipal debe orientar en el manejo y recoleccion de
desechos domiciliarios y con ello generar la satisfaccion de los beneficiarios y

mejorar la condicion de vida en la poblacion.

Finalmente, se comprende la importancia de la gestién municipal en poder
concientizar e informar a la poblacién acerca de la recoleccion y transporte de los
residuos solidos y con ello generar menor contaminacion y aumentar la limpieza

con la intencion de mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

Para el objetivo general que fue determinar si la gestion municipal guarda
relacion con el manejo de residuos soélidos en la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022. Se encontrdé segun la tabla 12 que existe relacion

positiva entre la gestion municipal y el manejo de residuos sélidos (sig. = 0,000) y
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en un grado moderado (Rho =0,615**), dichos resultados confirman la hipétesis del
investigador donde se afirma la relacion entre las variables de estudio. Segun
estudios previos similares a los encontrados en la investigacion se tiene a Briones
(2020), quien desarrollé un estudio acerca del Plan de incentivos para mejorar la
administracion municipal en el tratamiento de desechos (basura), desarrollado en
Chiclayo - Peru. Se encontré una incidencia positiva de la gestion municipal con el
tratamiento de desechos (residuos sélidos) de los ciudadanos y eso ha generado
mayor conciencia en el manejo de los desechos. Asimismo, Cruz (2019), quién
desarrolldé un estudio a cerca de la Influencia del gobierno local (municipal) en el
tratamiento de los desechos organicos. Realizado en Ecuador. Concluye que el
analisis de las actividades del manejo de residuos solidos tiene relacion con la
gestiébn municipal de manera directa, con ello se percibe que aun falta mejorar la
gestion para que la poblacién realice un mejor manejo de los residuos sélidos. Por
otro lado, Mogollon (2021) también obtuvo similares resultados dado que en su
estudio sobre la Administracion (gestion) municipal de desechos urbanos y
satisfaccion de los beneficiarios en el distrito de Abancay concluy6 que, existe una
correlacion lineal moderada, es decir que afirma existir un vinculo entre la gestion
municipal de desechos domiciliarios y la satisfaccion de los beneficiarios con
respecto al manejo de residuos solidos con el fin mejorar la condicién de vida.
Ademas, Valdera (2020) contradice con lo obtenido ya que en su investigacion
sobre la gestion y tratamiento de los desechos de la entidad municipal de La
Libertad, 2019 realizado en Lima concluye que, si bien es cierto existe relacion entre
la gestion y el tratamiento de desechos pero no guarda similitud directa y eso se
genera por diferentes factores ya que falta implementar un lugar para tratamiento

de desechos entre otras cosas.

Reforzando lo encontrado en los resultados y comparando con los
antecedentes se tiene el modelo de cabafas (2022) quien menciona que la gestion
es parte fundamental en el manejo de residuos sélidos ya que existe un vinculo
directo entre desecho, salud y medio ambiente, ademas menciona que un deficiente
manejo de desechos genera enfermedades bacterianas y parasitarias,

contaminacion entre otros y por ende el municipio debe tomar cartas en el asunto
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para brindar seguridad y limpieza que son base para que la poblacion se sienta

satisfecha y contenta.

Ahora bien, la municipalidad como tal debe estar siempre en la vanguardia de
velar por la limpieza de la ciudad es por ello que, debe gestionar e informar
adecuadamente sobre la importancia del manejo de residuos solidos para la

poblacion y con ello generar conciencia y prevencion en el ciudadano.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. En lo que respecta al objetivo general, se afirma que existe relacion entre
la gestion municipal y el manejo de residuos sélidos (sig. = 0.000) en un
grado moderado (Rho = 0.615**) a partir de los datos obtenidos de los
ciudadanos con respecto a la Municipalidad Distrital de Cochabamba,
Huaraz 2022. Ya que la gestion municipal cumple un rol importante en el
proceso del manejo de los residuos sélidos tanto en la informacion que
debe transmitir como en la concientizacion de la poblacion.

Segundo. Se pudo concluir que la gestién municipal alcanzé un nivel regular con
un 89,4% y la dimensién con mayor preponderancia es la administracion
con un 73,6% en el nivel regular, en cambio en la dimension normatividad
alcanz6 un nivel eficiente con un 39,9% y la dimension compromiso
organizacional tuvo un porcentaje de 88,9% en el nivel deficiente.

Tercera. Se evidencio un nivel regular con un 77,9% en el manejo de residuos
soélidos, ademas la dimensién con mayor aceptacion en el nivel eficiente
es la recoleccion de transporte con un 4,8%, en lo que respecta al nivel
regular se tiene a la dimensidn minimizacion, segregacion y generacion
con un 89,9% y en el nivel deficiente se tiene a la dimension
almacenamiento de residuos solidos con un 67,3%.

Cuarta. Del objetivo especifico 3, se encontrd que existe relacion positiva entre la
gestién municipal y la dimension minimizacion, segregacién y generacion
(sig. = 0,000) y en un grado muy alto (Rho =0,817**) y eso es percibido
por la poblacién.

Quinta. Del objetivo especifico 4, se determiné que no existe relacion entre la
gestién municipal y la dimensién almacenamiento de residuos sélidos (sig.
= 0,692) por parte de la poblacion.

Sexta. Del objetivo especifico 5, se pudo concluir que existe relacion positiva entre

la gestion municipal y la dimension recoleccion y transporte (sig. = 0,000) y
en un grado moderado (Rho =0,543*), segun la percepcion de los

pobladores del distrito de Cochabamba.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al alcalde

Primera. Proponer un area especifica del manejo de residuos sdlidos en la
municipalidad dado que se evidencié que existe relacion entre ambas

variables y con ello mejorar la percepcién de la poblacién.

Al gerente municipal
Segundo. Proponer capacitaciones constantes al personal de la municipalidad
sobre la importancia y los beneficios del manejo de residuos sélidos en
los diversos ambitos tanto personal (salud, economia, etc) como la del
ciudadano y del medio ambiente.
Tercera. Se recomienda habilitar un lugar de reciclado donde se pueda separar los
diversos residuos soélidos que pueden ser reutilizados para generar una
fuente de ingreso a la municipalidad y disminuir el problema de

contaminacion del medio ambiente.

A los ciudadanos

Cuarta. Se recomienda participar en las capacitaciones organizadas por la
municipalidad y tomar conciencia del manejo de residuos solidos, ademas
de respetar los horarios de los recolectores de basura designados por la

institucion para no generar mayor contaminacion.

A los investigadores

Quinta. Sequir realizando estudios con un enfoque cualitativo que responda a las
diferentes necesidades principales de la poblacién con la intension de
complementar los hallazgos encontrados y con ello ampliar el

conocimiento de la gestion municipal y el manejo de residuos sélidos.
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ANEXO 1. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable

Gestion

municipal

Definicion Conceptual

Se entiende que, se ocupa de
identificar o focalizar vy
satisfacer con las
necesidades del municipio es
preciso saber que, el objetivo

de la gestion municipal es

obtener los recursos
adecuados y optimizarlos
(eficientemente y

eficazmente). (Armas, 2016).

Operacionalizacion de Variables

Definicion
Operacional
Es la informacion
gue se obtendra de
la poblacién
distrital de
Cochabamba, con

el fin de conocer su

opinién referente a ¢ Administracion.

la gestion
municipal; se
medira a través de
una encuesta -

cuestionario

ANEXOS

Dimensién

e Normatividad.

e Compromiso

Organizacional

Indicadores

Normas.
Directivas y
resoluciones

municipales.

Planificacion.
Estructura

organizativa.

Objetivos.
Mision.

Estrategias.

item

=

10
11
12
13
14

Escala de
Medicién

Escala de Likert

Escala de Likert

Escala de Likert



Variable

Manejo
de
residuos

solidos

Definicion Conceptual

Se entiende por residuos
(RS) a los

subproductos que quedan o

solidos

“sobrantes”, provenientes de
cambios naturales 0

acciones sociales. Entre

ellos sobresalen los
desechos organicos,
inorganicos y directos de
diferentes vegetales,
animales o seres humanos,
y los desechos solidos de
todo tipo, provenientes de
las actividades sociales
(domésticas e industriales).

(MINEDU, 2000) (Pag.42).

Definicion
Operacional
Es la informacién
gue se obtendra

por parte la

poblacién del
distrito de
Cochabamba,

con el fin de
conocer su
opinion referente
al manejo de
residuos soélidos;
se medira a
través de una
encuesta

cuestionario

Dimensién

e Minimizacion,
Segregacion y

Generacion.

e Almacenamiento
de Residuos
Solidos.

e Recolecciony

Transporte.

Indicadores

¢ Personal Capacitado.

e Programas de
Capacitacion en

Residuos Solidos.

e Almacenamiento y
Acondicionamientos

de Residuos Solidos.

e Clasificacion de

Residuos.

e Transporte Externo de

Residuos Sélidos.
e Recoleccion de

residuos sélidos

ftem

A OWNPE

0o ~NOo o1

10
11
12
13
14

Escala de
Medicién

Escala de
Likert

Escala de
Likert

Escala de
Likert



ANEXO 2. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Matriz de Consistencia

Titulo: Gestion Municipal y el manejo de los Residuos Sdlidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022.

PROBLEMA
SCual es la
relaciéon entre la
gestion
municipal y el
manejo de
residuos sélidos
en la
Municipalidad
Distrital de
Cochabamba,

Huaraz 20227

OBJETIVOS
GENERAL

Determinar si la gestion
municipal guarda relacién con
el manejo de residuos solidos
en la Municipalidad Distrital
de Cochabamba, Huaraz
2022.

HIPOTESIS
GENERAL

Hi: Existe relacion entre la
gestion municipal con el
manejo de residuos solidos en
la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.

Ho: No existe relacion entre la
gestion municipal con el
manejo de residuos sélidos en
la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.

VARIABLES Y
DIMENSIONES
Variable Independiente

Gestion municipal
Dimension
o Normatividad.
e Administracion.
e Compromiso Organizacional.

Indicadores
e Normas
e Directivas vy
municipales.
Planificacion.
Estructura organizativa.
Objetivos.
Mision.
Estrategias.

resoluciones

METODOLOGIA

Enfoque:

Cuantitativo.

Tipo de Investigacion:
Bésica (pura) - Teorica.
Disefio:

No experimental -
Transversal.

Nivel:

Descriptivo -
Correlacional.
Poblacién:

De acuerdo con el INEI
(2017) la poblacién del
distrito de Cochabamba
estd conformado por 451
pobladores.

Muestra:

La presente investigacion

desarrollada en el arfo
2022 considera una
muestra de 208
pobladores.

Técnica:

Encuesta.

Instrumento:



ESPECIFICOS
Identificar el nivel de gestion
municipal en la

Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.
Identificar el nivel del
manejo de residuos solidos
en la Municipalidad Distrital
de Cochabamba, Huaraz
2022.

Determinar la relacion que
existe entre la gestion
municipal y la dimension
Minimizacién, Segregacion
y Generacion en la
Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.
Determinar la relacion que
existe entre la gestion
municipal y la dimensién
almacenamiento de
residuos solidos en la
Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.
Determinar la relacién que
existe entre la gestidn
municipal y la dimensién
recoleccién y transporte en
la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, Huaraz 2022.

Fuente: Elaboracion propia

ESPECIFICOS

Variable Dependiente

Manejo de residuos solidos

Dimension
Minimizacién, Segregacion y
Generacion
Almacenamiento de
Residuos Solidos.
Recoleccion y Transporte.

Indicadores

Personal Capacitado.
Programas de Capacitacion
en Residuos Sdélidos.
Almacenamiento y
Acondicionamientos de
Residuos Sdélidos.
Clasificacion de Residuos.
Transporte Externo de
Residuos Sdélidos.
Recoleccion de residuos
solidos.

Cuestionario.



Anexo 3. Instrumentos de Recoleccion de Datos

MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL CHIMBOTE

TITULO: Gestion municipal y el Manejo de residuos sélidos en la

Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022.
Encuesta - Cuestionario
Instruccion:

Participante el presente cuestionario tiene por finalidad recabar informacién para
una investigacion, Unicamente con fines académicos, toda informacion
proporcionada por Usted se mantendra de forma ANONIMA, se le solicita ser

honesto (a) al momento de contestar las preguntas.

Lee atentamente cada pregunta y seleccione una de las alternativas marcando con
una (X) dentro de los recuadros, dando asi la alternativa que sea la mas apropiada

para Usted, recuerde debe marcar con una (X) la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas”
o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su

contextualizacion.

Escala de Likert

1 Totalmente desacuerdo
2 Desacuerdo

3 Indeciso

4 Acuerdo

5

Totalmente de acuerdo

Fuente. Elaboracion propia



Modelo de cuestionario

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE: GESTION MUNICIPAL

No

PREGUNTAS

ESCALA
VALORATIVA

1]2]3]4]5

DIMENSION 1: NORMATIVIDAD

Indicador 1: Normas

1(2(3]4]5

1

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba tiene
normas orientadas al funcionamiento de la gestién.

2

En su opinién la Municipalidad Distrital de Cochabamba cumple con la
normativa de limpieza, seguridad y prestaciones de salud para el buen
mantenimiento de la localidad.

Indicador 2: Directivas y resoluciones municipales

3

En su opinién. La Municipalidad Distrital de Cochabamba enfatiza la
limpieza de la localidad como parte principal de su gestién.

4

La Municipalidad Distrital de Cochabamba ha establecido horas de
recojo de residuos sélidos (basura).

DIMENSION 2: ADMINISTRACION

Indicador 3: Planificacion

5

La Municipalidad Distrital de Cochabamba establece horarios de
atencion para la poblacion.

6

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba realiza
charlas informativas en beneficio a la poblacion.

Indicador 4: Estructura organizativa

7

Ud. Considera que la poblacion participa en las actividades
programadas de la Municipalidad Distrital de Cochabamba.

8

Ud. Considera que la labor prestada por parte de los trabajadores
cumple con sus expectativas.

9

GESTION MUNICIPAL

Ud. Sabe a qué area u oficina acudir al momento de presentar algin
reclamo o queja suscitado en la localidad.

DIMENSION 3: COMPROMISO ORGANIZACIONAL

Indicador 5: Objetivos

10

Ud. Considera que las autoridades y el personal de la Municipalidad
Distrital de Cochabamba estan comprometidos a trabajar con sus
objetivos programados.

11

Ud. Considera que los trabajos que realiza la Municipalidad Distrital de
Cochabamba, se concluyen.

Indicador 6: Misién

12

Ud. Considera que para la Municipalidad Distrital de Cochabamba lo
principal es atender a las necesidades de la poblacion.

13

En su opinién. Cree que la Municipalidad Distrital de Cochabamba
brinda solucién a las diferentes adversidades que presenta la
poblacion.

Indicador 7: Estrategias

14

Cree Ud. que la Municipalidad Distrital de Cochabamba tiene el
recurso humano para realizar las diferentes funciones (manejo de
residuos soélidos, seguridad ciudadana), en bien de la poblacién.

Fuente: Elaboracion propia




MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL CHIMBOTE

TITULO: Gestion municipal y el Manejo de residuos sélidos en la

Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 2022.
Encuesta - Cuestionario
Instruccion:

Participante el presente cuestionario tiene por finalidad recabar informacién para
una investigacion, uUnicamente con fines académicos, toda informacién
proporcionada por Usted se mantendra de forma ANONIMA, se le solicita ser

honesto (a) al momento de contestar las preguntas.

Lee atentamente cada pregunta y seleccione una de las alternativas marcando con
una (X) dentro de los recuadros, dando asi la alternativa que sea la mas apropiada

para Usted, recuerde debe marcar con una (X) la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas”
o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su

contextualizacion.

Escala de Likert

1 Totalmente desacuerdo
2 Desacuerdo

3 Indeciso

4 Acuerdo

5

Totalmente de acuerdo

Fuente. Elaboracion propia



CUESTIONARIO DE LA VARIABLE: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

DIMENSION 1: MINIMIZACION, SEGREGACION Y GENERACION

Indicador 1: Personal Capacitado 1|2

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba realiza la

1|, .
limpieza de areas verdes, calles y otros.

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba tiene

2 ) . . o
personal capacitado en el recojo de residuos sélidos (basura).

Indicador 2: Programas de Capacitacion en Residuos Sélidos 1|2

3 Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba realiza
capacitaciones acerca del manejo de residuos sélidos (basura).

Ud. Cree que la poblacién esta concientizada con respecto a las
4 |medidas necesarias para identificar y separar los desechos en su
hogar.

Dimension 2: ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Indicador 3: Almacenamiento y Acondicionamientos de Residuos

Sélidos 12

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba a
5 |acondicionado un lugar para el almacenamiento de residuos sélidos
(basura).

Ud. Tiene el conocimiento de la diferencia entre los residuos sélidos
(residuos organicos, residuos inorganicos y residuos peligrosos, etc).

Ud. Realiza la separacion de la basura en su vivienda (residuos

orgénicos, residuos inorganicos y residuos peligrosos, etc).

Indicador 4: Clasificacion de Residuos Soélidos 112

La Municipalidad Distrital de Cochabamba ha realizado talleres de
8 |separacion de residuos solidos (desechos) con la participacion de la
poblacion.

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Ud. Considera que el horario de recojo de residuos soélidos (basura) es

; el adecuado para la poblacion.

10 |Ud. Considera adecuado la quema de basura en la localidad.

Dimensién 3: RECOLECCION Y TRANSPORTE

Indicador 5: Transporte Externo de Residuos Sdlidos 1|2

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba tiene

11 . ) ) o
vehiculos recolectores para el recojo de los residuos sélidos (basura).

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba ha
12 |realizado campafias de difusién con respecto al manejo de residuos
sélidos (basura).

Indicador 6: Recoleccion de Residuos Sdlidos 112

La Municipalidad Distrital de Cochabamba cuenta con personal

13 . . . .
capacitado para la seleccion de los residuos sélidos (basura).

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de Cochabamba realiza

14 . : . .
con frecuencia el recojo de la basura a través de los vehiculos

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 4. Validez y Confiabilidad del Instrumento.
Fichas de Validacion de Instrumentos

Juicio de Experto N°01

CARTA DE PRESENTACION

htg. Luis Marcelo Olivos Jimenez

Presente

Asunto:  WALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

hie es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis seludos, v, asimismo, hacer de
su conocimiento que,. siendo estudiante de |z Escuels de Posgrado de ls UCW, campus
Chimbote, requiero validar 2l instrumento con el cual recogere la informacicn necasaria para
poder desarrollar una investigacion, con el objetivo de obtaner el grado académico de Maestro
en Gestion Plblica.

El titulo del Froyecto de invesfigacion es: “Gestion Municipal y el manejo de los Residuos
Solidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 20227 y siendo
imprescindible contar con la evaluacion de docentes especislizados para poder aplicar &l
instruments en mencidn, he considerads conveniente recurir & usted, ante su connotado
conocimiento de la variable y problematica, y sobre 2l cusl resliza su ejercicio profasional.

El expedients de validacion, que |2 hago llegar contiene:
- Carts de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las varisbles y dimensiones.
- Cerlificedo de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecarie por la atencion que presta a la presente.

Atentaments.

MATALY SUFaAM TTREJD RONDO
DLMLL MET2587003
Calular: 852201102



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION MUNICIPAL

Direccion
del item

DIMENSIONE S/items

Pertinencia?'

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias/Observaciones

DIMENSION 1: NORMATIVIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene normas orientadas al
funcionamiento de la gestion.

Directo

En su opinion la Municipalidad Distrital de
Cochabamba cumple con la normativa de
limpieza, seguridad y prestaciones de salud para
el buen mantenimiento de la localidad.

Directo

En su opinion. La Municipalidad Distrital de
Cochabamba enfatiza la limpieza de la localidad
como parte principal de su gestion.

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba ha
establecido horas de recojo de residuos sdlidos
(basura).

DIMENSION 2: ADMINISTRACION

Si

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba
establece horarios de atencion para la
poblacién.

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba realiza charlas informativas en
beneficio a la poblacion.

Directo

Ud. Considera que la poblacion participa en las
actividades programadas de la Municipalidad
Distrital de Cochabamba.

Directo

Ud. Considera que la labor prestada por parte
de los trabajadores cumple con sus
expectativas.




Directo

Ud. Sabe a que area u oficina acudir al
momento de presentar algin reclamo o queja
suscitado en 1a localidad.

DIMENS

ION 3: COMPROMISO ORGANIZACIONAL

Si

No

Si

No

Si

No

10

Directo

Ud. Considera que 1as autoridades y el personal
de la Municipalidad Distrital de Cochabamba
estan comprometidos a trabajar con sus
objetivos programados.

11

Directo

Ud. Considera que los trabajos que realiza la
Municipalidad Distrital de Cochabamba, se
concluyen.

12

Directo

Ud. Considera que para la Municipalidad Distrital
de Cochabamba lo principal es atender a las
necesidades de la poblacian.

13

Directo

En su opinion. Cree que la Municipalidad
Distrital de Cochabamba brinda solucidn a las
diferentes adversidades que presenta la
poblacién.

14

Directo

Cree Ud. que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene el recurso humano para
realizar las diferentes funciones (manejo de
residuos sdlidos, seguridad ciudadana), en bien
de la poblacion.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE GESTION MUNICIPAL

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [_x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Ma. Luis Marcelo Olivos Jimenez

DNI: 41769054

No aplicable [ ]

Formacion académica del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Grado o titulo Afio de expedicion Universidad
01 | Bachiller en ingenieria Informatica y de Sistemas 2008 Universidad San pedro
02 Ingeniero en Informatica y de Sistemas 2011 Universidad San pedro
03 Magister en Psicologia Educativa 2016 Universidad Cesar Vallejo

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacidn)

Entidad Lugar Arios de experiencia Cargoffuncidn Mivel
01 | Universidad Cesar Vallejo Chimbote T afios Docente Pregrado
02 | Universidad Cesar Vallejo Chimbote 4 afios Asesor - Posgrado
Metodolégicoe
03 | Universidad Cesar Vallejo Huaraz 1 afio Jefe del area de Pregrado
Investigacion

"Pertinencia: El item corresponds al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al components o
dirmensian especifica del constructo

sClaridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del ilem, es
concizo, exacto y dirscto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteades son
suficientes para medir la dimension

10 de noviembre de 2022




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS

Ne E:;??::;" DIMENSIONE S/items Pertinencia’ | Relevancia?| Claridad?® | Sugerencias/Observaciones
DIMENSION 1: MINIMIZACION, SEGREGACION Y
GENERACION Si No Si No Si No
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
1 Directo | Cochabamba realiza la limpieza de areas
verdes, calles y otros. * x x
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
2 Directo | Cochabamba tiene personal capacitado en el
recojo de residuos solidos (basura). X b »
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
3 Directo | Cochabamba realiza capacitaciones acerca del
manejo de residuos solidos (basura). X . »
Ud. Cree que la poblacion esta concientizada
4 Directo | con respecto a las medidas necesarias para
identificar y separar los desechos en su hogar. x x X
DIMENSION 2: ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
SOLIDOS Si No Si No Si Mo
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
5 Directo | Cochabamba a acondicionado un lugar para el
almacenamiento de residuos solidos (basura). X X x
Ud. Tiene el conocimiento de la diferencia entre
5 Directo los residuos sdlidos (residuos organicos,
residuos inorganicos y residuos peligrosos,
etc). X X X
Ud. Realiza la separacion de la basura en su
7 Directo | vivienda (residuos organicos, residuos
inorganicos y residucs peligrosos, gic). X X X




Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba ha
realizado talleres de separacion de residuos
s0lidos (desechos) con la participacion de la
poblacidn.

Directo

Ud. Considera que el horario de recojo de
residuos solidos (basura) es el adecuado para
la poblacion.

>

10

Directo

Ud. Considera adecuado la quema de basura
en la localidad.

DIMENSION 3: RECOLECCION ¥ TRANSPORTE

n

Mo

Si

Si

MNo

11

Directo

Ud. Considera gue la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene vehiculos recolectores para
el recojo de los residuos sdlidos (basura).

pos

12

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba ha realizado campanas de
difusién con respecto al manejo de residuos
solidos (basura).

13

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba
cuenta con personal capacitado para la
seleccion de los residuos solidos (basura).

14

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba realiza con frecuencia el recojo
de la basura a través de los vehiculos
recolectores.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUCS SOLIDOS

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. f Mg:

DMNI: 41769054

Aplicable después de corregir [ _]

Mg, Luis Marcelo Olivos Jimenez

Mo aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Grado o titulo

Afio de expedicion

Universidad

01 | Bachiller en ingenieria Informatica y de Sistemas 2003

Universidad San pedro

02 Ingeniere en Informatica y de Sistemas

2011

Universidad San pedro

Magister en Psicologia Educativa

2016

Universidad Cesar Vallejo

Experiencia profesional del validador: [asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Entidad Lugar Arfios de experiencia Cargoffuncion Mivel
01 | Universidad Cesar Vallejo Chimbote T arios Docente Pregrado
02 | Universidad Cesar Vallejo Chimbaote 4 afios Asesor - Posgrado
Metodolagico
03 | Universidad Cesar Vallejo Huaraz 1 afio Jefe del area de Pregrado
Investigacién

*Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al components o
dimension especifica del consiructo

#Claridad: Se enfiende s dificuliad alguna el enunciado ded iem, s
ooncizo, exacto y direcio

Mota: Sufidencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir |a dimension

10 de noviembre de 2022



Juicio de Experto N°02

CARTA DE PRESENTACION

Mg: M=. Adrianzen Centeno Xandder Luis
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

he es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos, v, asimismo, hacer de
su conocimienio gque, siendo estudiante de la Escuels de Posgrado de la LSV, campus
Chimbote, requiero validar el instrumento con el cual recogere la informacién necesaria para
poder desarrollar una investigacion, con el objetivo de obtener el grado académico de Maestro
en Gestion Pablica.

El titulo del Froyecto da investigacion es: “Gestion Municipal y el manejo de los Residuos
Solidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 20227 y siendo
imprescindible contar con la eveluacion de docentes especislizados para poder aplicar el
instrurnento en mencian, he considerado conveniente recumir & usted, ante su connotado
conocimiento de la variable y problemética, y sobre 2l cusl realiza su ejercicio profesional.

El exxpedienta de validacién, que le hago llegar contiens:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Cerfficado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis senfimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que presta a la presente.

Atentaments.

MATALY SUSAMTREIC RONDOD
DM MET2527003
Celular 852201108



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION MUNICIPAL

Direccion
del item

DIMENSIONES/items

Pertinencia’

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias/Observaciones

DIMENSION 1: NORMATIVIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene normas orientadas al
funcionamiento de la gestion.

Directo

En su opinion la Municipalidad Distrital de
Cochabamba cumple con la normativa de
limpieza, seguridad y prestaciones de salud para
el buen mantenimiento de la localidad.

Directo

En su opinidn. La Municipalidad Distrital de
Cochabamba enfatiza la limpieza de la localidad
como parte principal de su gestion.

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba ha
establecido horas de recojo de residuos sdlidos
{basura).

DIMENSION 2: ADMINISTRACION

@l

No

No

No

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba
establece horarios de atencién para la
poblacidn.

>

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba realiza charlas informativas en

beneficio a la poblacion.

Directo

Ud. Considera que la poblacién participa en las
actividades programadas de la Municipalidad
Distrital de Cochabamba

Directo

Ud. Considera que la labor prestada por parte
de los trabajadores cumple con sus
expectativas.




Directo

Ud. Sabe a qué area u oficina acudir al
momento de presentar algin reclamo o queja
suscitado en la localidad.

DIMENS

ION 3: COMPROMISO ORGANIZACIONAL

No

Si

No

No

10

Directo

Ud. Considera que las autoridades y el personal
de la Municipalidad Distrital de Cochabamba
estan comprometidos a trabajar con sus
objetivos programados.

11

Directo

Ud. Considera que los trabajos que realiza la
Municipalidad Distrital de Cochabamba, se
concluyen.

12

Directo

Ud. Considera que para la Municipalidad Distrital
de Cochabamba lo principal es atender a las
necesidades de la poblacion.

13

Directo

En su opinion. Cree gue la Municipalidad
Distrital de Cochabamba brinda solucidn a las
diferentes adversidades que presenta la
poblacion.

14

Directo

Cree Ud. que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene el recurso humano para
realizar las diferentes funciones (manegjo de
residuos solidos, seguridad ciudadana), en bien
de la poblacion.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE GESTION MUNICIPAL

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [_x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Ms. Adrianzen Centeno Xandder Luis

DNMI: 40166110

No aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Grado o titulo Afio de expedicion Universidad
01 Bachiller en Administracion 2015 Universidad Privada César Vallejo
02 Licenciado en Administracion 2015 Universidad Privada César Vallejo
03 Maestro en Gestién Publica 2018 Universidad Privada César Vallejo

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y prob

ematica de investigacion)
Entidad Lugar Afios de experiencia Cargo/funcién Mivel
01 | Universidad Cesar Vallejo Chimbote 4 afios Administrativo Posgrado

1Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El iterm es apropiado para representar al componenie o
dimengidn especifica del constructo

2Clanidad: Se enfiende sin dificuliad alguna el enunciado ded lem, es
concizo, exacto y dimecto

Mota: Suficiencia, se dice sufidienda cuando los items planteadoes son
suficientes para medir |a dimersion

10 de noviembre de 2022




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUCS

sOLIDOS
Direccion . ; _ N ] . .
N2 del item DIMEN SIONE 8/items Pertinencia’l | Relevancia?| Claridad® | Sugerencias/Observaciones
DIMENSION 1: MINIMIZACION, SEGREGACION Y
GENERACION Si No Si No Si No
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
1 Directo | Cochabamba realiza la limpieza de areas
verdes. calles y otros. X X X
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
2 Directo | Cochabamba tiene personal capacitado en el
recojo de residuos sdlidos (basura). b x x
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
3 Directo | Cochabamba realiza capacitaciones acerca del
manejo de residuos sdlidos (basura). X X X
Ud. Cree que la poblacidn esta concientizada
4 Directo | con respecto a las medidas necesarias para
identificar y separar los desechos en su hogar. b » »
DIMENSION 2: ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
SOLIDOS Si No Si No Si No
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
] Directo | Cochabamba a acondicionado un lugar para el
almacenamiento de residuos sdlidos (basura). o ¥ »
Ud. Tiene el conocimiento de la diferencia entre
6 Directo | los residuos sdlidos (residuos organicos,
residuos inorganicos y residuos peligrosos, gic) | X X X
Ud. Realiza la separacion de |la basura en su
7 Directo | vivienda (residuos organicos, residuos
inorganicos y residuocs peligrosos, gic). X X b4
8 Directo La Municipalidad Distrital de Cochabamba ha
realizado talleres de separacion de residuos x x x




s0lidos (desechos) con la participacion de la
poblacidn.

Directo

Ud. Considera que el horario de recojo de
residuos sélidos (basura) es el adecuado para
la poblacidn.

>

10

Directo

Ud. Considera adecuado la quema de basura
en Ia localidad.

DIMENSION 3: RECOLECCION Y TRANSPORTE

@ 1%

No

Si

No

Si

No

11

Directo

Ud. Considera gue la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene vehiculos recolectores para
el recojo de los residuos sdlidos (basura).

12

Directo

Ud. Considera gue la Municipalidad Distrital de
Cochabamba ha realizado campafias de
difusion con respecto al manejo de residuos
s0lidos (basura).

13

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba
cuenta con personal capacitado para la
seleccion de los residuos sdlidos (basura).

14

Directo

Ud. Considera gue la Municipalidad Distrital de
Cochabamba realiza con frecuencia el recojo
de la basura a través de los vehiculos
recolectores.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

DNI: 40166110

Aplicable después de corregir [ _]

Ms. Adrianzen Centeno Xandder Luis

No aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Grado o titulo Afio de expedicion Universidad
01 Bachiller en Administracion 2015 Universidad Privada César Vallejo
02 Licenciado en Administracion 2015 Universidad Privada César Vallejo
03 Maestro en Gestion Publica 2018 Universidad Privada César Vallejo

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Entidad

Lugar

Arios de experiencia

Cargo/funcion

Mivel

01 | Universidad Cesar Vallejo

Chimbote

4 afios

Administrativo

Posgrado

1Pertinencia: El item coresponde al conceptn tedeco formulada
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del consructo

“Claridad: Se enfiende sm dificuliad alguna el enunciado del ilem, es

concisn, exactn y dinecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiendia cuando os items planteados son

suficientss para medir |3 dimension

10 de noviembre de 2022



Juicio de Experto N°03

CARTA DE PRESENTACION

kg: Mifian Clives Guillermo Segundo
Presente

Asunfo:  WALIDACIOM DE INSTRUMENTOS & TRAVES DE JUICID DE EXPERTOS.

he ez muy grato comunicarme con usted para expresarle mis sasludos. y, asimismo, hacer de
su conocimiento que, siendo estudiante de |z Escuels de Posgrado de ls UCY. campus
Chimbate, requiero validsr 2l instrumente con el cuzsl recogeré |a informacidn necesariz para
poder desarrollar una investigacion, con el objetivo de obtener el grado académico de Maestro
en Gestion Pablica.

El titulo del Proyecto de investigacion es: “Gestion Municipal y el manejo de los Residuos
Solidos en la Municipalidad Distrital de Cochabamba, Huaraz 20227 y siendo
imprescindible contar con la evaluacion de docentes especializados para poder aplicar el
instrumento en mencion, he considerado conveniente recurir 8 usted, ante su connotado
conocimiento de la vanable y problematica, y sobre el cual realiza su ejarcicio profesional.

El expediente de validacicn, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptusles de las variables y dimensiones.
- Cerfificedo de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, ne sin antes
agradecerle por la atencion que prests = la presente.

Atentaments.

MATALY SUSSN TREJO RONDO
DML NeT2537003
Calular: 852201103



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION MUNICIPAL

ND

Direccidon
del item

DIMENSIONES/items

Pertinencia’

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias/Observaciones

DIMENSION 1: NORMATIVIDAD

Si No

Si

No

Si No

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene normas orientadas al
funcionamiento de la gestion.

Directo

En su opinion la Municipalidad Distrital de
Cochabamba cumple con la normativa de
limpieza, seguridad vy prestaciones de salud para
€l buen mantenimiento de la localidad.

Directo

En su opinion. La Municipalidad Distrital de
Cochabamba enfatiza la limpieza de |a localidad
como parte principal de su gestion.

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba ha
establecido horas de recojo de residuos solidos
(basura).

DIMENSION 2: ADMINISTRACION

Si

No

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba
establece horarios de atencidn para la
poblacion.

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba realiza charlas informativas en
beneficio a la poblacion.

Directo

Ud. Considera que la poblacion participa en las
actividades programadas de |a Municipalidad
Distrital de Cochabamba.

Directo

Ud. Considera que la labor prestada por parie
de los trabajadores cumple con sus
expectativas.




Directo

Ud. Sabe a qué area u oficina acudir al
momento de presentar algun reclamo o queja
suscitado en la localidad.

DIMENS

ION 3: COMPROMISO ORGANIZACIONAL

Mo

Si

No

Si

Mo

10

Directo

Ud. Considera que las autoridades y el personal
de la Municipalidad Distrital de Cochabamba
estan comprometidos a trabajar con sus
objetivos programados.

11

Directo

Ud. Considera que los trabajos que realiza la
Municipalidad Distrital de Cochabamba, se
concluyen.

12

Directo

Ud. Considera que para la Municipalidad Distrital
de Cochabamba lo principal es atender a las
necesidades de la poblacion.

13

Directo

En su opinidn. Cree que la Municipalidad
Distrital de Cochabamba brinda solucion a las
diferentes adversidades que presenta la
poblacidn.

14

Directo

Cree Ud. que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene el recurso humano para
realizar las diferentes funciones (manejo de
residuos solidos, seguridad ciudadana), en bien
de la poblacion.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE GESTION MUNICIPAL

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable Tx ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Mifian Olivos Guillermo Segundo

DNI: 44317159

No aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

GRADO O TITULO AMNO DE EXPEDICION UNIVERSIDAD
01 BACHILLER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 2014 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
02 INGENIERO INDUSTRIAL 2014 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
Gestion Publica 2017 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Entidad Lugar Afios de experiencia Cargo/funcion Mivel
01 UNIVERSIDAD CHIMBOTE 6 ANOS Docente PREGRADO
02 PROYECTO DE CHIMBOTE 3 ANOS AUTOR PRINCIPAL PREGRADO
INVERSION PUBLICA
03

1Pertinencia: El iten corresponde al concepto tetkico formulads.

2Relevancia: El item es apropiado pars representar &l companents o
dimensidn especifica del constructo
2Clanidad: Se enfiende sin dificultad dlguna el enunciado ded lem, =5
conciso, exacto y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Guillermo Segunda Mifdn Cinos
ING. INDUSTRIAL
R. CIP. N* 215311

10 de noviembre de 2022




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDC DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUOS

SOLIDOS
»| Direccion . - . o . " - .
N del item DIMENSIONE S/items Pertinencia’ | Relevancia?| Claridad Sugerencias/Observaciones
DIMENSION 1: MINIMIZACION, SEGREGACION Y
GENERACION Si No Si No Si No
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
1 Directo | Cochabamba realiza la limpieza de areas
verdes, calles y otros.
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
2 Directo | Cochabamba tiene personal capacitado en el
recojo de residuos solidos (basura). x X ¥
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
3 Directo | Cochabamba realiza capacitaciones acerca del
manejo de residuos solidos (basura). x x
Ud. Cree que la poblacion esta concientizada
4 Directo | con respecto a las medidas necesarias para
identificar y separar los desechos en su hogar.
DIMENSION 2: ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
SOLIDOS Si Mo Si No Si No
Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
5 Directo | Cochabamba a acondicionado un lugar para el
almacenamiento de residuos solidos (basura).
Ud. Tiene el conocimiento de la diferencia entre
5 Directo los residuos sdlidos (residucs organicos,
residuos inorganicos y residuos peligrosos,
etc). X * x




Directo

Ud. Realiza la separacion de la basura en su
vivienda (residuos organicos, residucs
inorganicos y residuos peligrosos, gtc).

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba ha
realizado talleres de separacion de residuos
solidos {desechos) con la participacion de la
poblacidn.

Directo

Ud. Considera que el horario de recojo de
residuos solidos (basura) es el adecuado para
la poblacion.

10

Directo

Ud. Considera adecuado la quema de basura
en la localidad.

DIMENSI

ON 3: RECOLECCION ¥ TRANSPORTE

Si

Si

11

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba tiene vehiculos recolectores para
el recojo de los residuos solidos (basura).

12

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba ha realizado campafias de
difusion con respecto al manejo de residucs
solidos (basura).

13

Directo

La Municipalidad Distrital de Cochabamba
cuenta con personal capacitado para la
seleccion de los residuos sdlidos (basura).

14

Directo

Ud. Considera que la Municipalidad Distrital de
Cochabamba realiza con frecuencia el recojo
de la basura a través de los vehiculos
recolectores.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Mifian Olivos Guillermo Segundo

DMI: 44317159

Formacion académica del validador: [asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

GRADO O TITULO AMNC DE EXFEDICION UNIVERSIDAD
01 BACHILLER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 2014 UNMIVERSIDAD CESAR WALLEJO
02 INGEMNIERQ INDUSTRIAL 2014 UMIVERSIDAD CESAR WALLEJO
Gestion Publica 2017 UNIVERSIDAD CESAR WALLEJO
Experiencia profesional del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)
Entidad Lugar Arios de experiencia Cargo/ffuncidn Mivel
01 UNIVERSIDAD CHIMBOTE 6 ANOS Docente FPREGRADO
02 | PROYECTO DE CHIMBOTE 3 ANOS AUTOR PRINCIPAL FREGRADO
— INVERSION PUBLICA

TPertinencia- El _inerr corresponde al concepto tedtico formulado. i )
2Relevancia: El if=m es apropiado para representar 3l components o dimension especifica del constructo
2Claridad: Se entiends sin dificuliad alguna <l enunciado ded item, &5 conciso, exacho y directo

Mota: Sufidencia, se dice suficiencia cuando kos items planteados son suficientes para medir la dimension er

10 de noviembre de 2022

n
ING. INDUSTRIAL
R. CIP. N* 215311



Prueba de Confiabilidad
- Gestion Municipal

Confiabilidad del instrumento para medir la gestién municipal

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

,906 14

Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
GM1 39,73 69,210 375 ,908
GM2 39,67 68,381 ,551 ,902
GM3 39,33 69,238 ,433 ,905
GM4 39,00 63,857 ,707 ,895
GM5 38,80 66,600 ,572 ,901
GM6 38,73 62,781 ,709 ,895
GM7 38,67 66,810 ,488 ,904
GM8 38,93 61,781 712 ,895
GM9 38,87 64,267 ,636 ,898
GM10 39,00 62,857 ,856 ,890
GM11 38,93 66,067 ,587 ,900
GM12 39,27 65,210 ,628 ,898
GM13 38,87 66,695 ,768 ,896

GM14 39,07 65,924 ,537 ,902




- Manejo de Residuos Sdlidos

Confiabilidad del instrumento para medir el manejo de residuos sélidos

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,964 14

Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacién total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
MRS1 38,40 138,829 ,814 ,961
MRS2 38,40 140,686 ,791 ,961
MRS3 38,80 138,743 ,807 ,961
MRS4 38,53 138,838 ,813 ,961
MRS5 38,67 136,095 ,887 ,959
MRS6 38,53 138,981 ,807 ,961
MRS7 38,87 135,981 ,913 ,959
MRS8 38,47 139,981 ,851 ,960
MRS9 38,67 136,524 ,869 ,960
MRS10 38,67 141,810 ,659 ,964
MRS11 38,33 141,810 ,633 ,965
MRS12 38,20 142,743 ,760 ,962
MRS13 38,40 138,257 ,837 ,960

MRS14 38,13 141,124 ,710 ,963




Anexo 5. Célculo del Tamaino de la Muestra

Poblacién: Es el grupo de habitantes de los que se desea indagar algo para
un estudio de investigacion (Luis, 2004). Segun el Instituto Nacional de
Estadistica e Informética (2017), los habitantes de la jurisdiccién distrital de
Cochabamba estuvieron conformada por 451 pobladores - habitantes.
Asimismo, se tomé en cuenta los Criterios de seleccion y esto de divide en
02y son:

1) Criterio de inclusion, considerando a: Personas (ciudadano) en la edad
de 18 a 65 afios y Personas (ciudadano) que vivan dentro de la jurisdiccién
(distrito).

2) Criterio de exclusion, considerando a: Profesional de la municipalidad,
funcionarios de la municipalidad y Ciudadanos menores de 18 afios y mayor
a 65 afos.

Muestra: Es el subconjunto o poblaciébn que se esta estudiando para la
investigacion (Luis, 2004). Se uso la siguiente formula para hallar le muestra:

- N*Z p*q
d* (N -1)+Z;*p*q

n = Muestra

N = Total de la Poblacién (451)

Z =1.96 (95%)

p = Probabilidad de éxito (50%=0.50)

g = 1-p (1-0.50=0.50)

d = error estimado (5%)
La investigacion considera una muestra de 208 personas.
Muestreo: Refiere a un método que se utiliza para seleccionar a los
componentes de una muestra tomando al total de una poblacion (Luis, 2004).
Se aplico la muestra probabilistica aleatoria simple.
Unidad de andlisis: Estuvo establecido por los pobladores de la jurisdicciéon

distrital de Cochabamba.



Anexo 6. Carta de Presentacién a la Municipalidad Distrital de Cochabamba

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

*Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional®
Chimbote, 07 de noviembre de 2022

Sefor(a):

C.P.C. Pepe Lener Paredes Rodriguez

GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE COCHABAMBA
HUARAZ

Asunto:  Carta de Presentacion

De nuestra consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para presentar al (la) Sr(a). TREJO RONDO, NATALY
SUSAN, identificado con D.N.|. N°72887903, con codigo de matricula
N°7002645121, estudiante del Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
quien se encuentra desarrollando el Trabajo de Investigacion (Tesis):

GESTION MUNICIPAL Y EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE COCHABAMBA, HUARAZ 2022.

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a) estudiante
a su Institucion a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas correspondientes,
asi como facilitarie la informacién pertinente para el respectivo analisis documental
que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi es Cial
consideracion, quedo de usted. L O (R 0s

Atentamente,

4 Maria Salas Sdnchez

JEFA DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCY CHIMBOTE



Anexo 7. Carta de Autorizacion de la Municipalidad Distrital de Cochabamba,

parala publicaciéon de su identidad de los resultados de la investigacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales
Nombre de la Organizacion: | RUC:
Municipalidad Distrital de Cochabamba 20228111695
Nombre del Titular o Representante legal: Gerente Municipal
Nombres y Apaiiidos [ DNI:
C.P.C. Pepe Lener Paredes Rodriguez l 31774471

Consentimiento;
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal ** del Codigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ™, autorizo[ X ], noautorizo| ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se leva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Gestion Municipal y el manejo de los Residuos Sélidos en la Municipalidad Distrital de |
Cochabamba, Huaraz 2022,

Nombre del Programa Académico:

Maestria en Gestion Pablica,

Autor: Nombres y Apellidos DN
Nataly Susan, Trejo Rondo 72887903

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio,

Lugar y Fecha: Cochabamba, 10 de noviembre de 2022.

(Titular o Representante legal de la Institucién)

mcuwdoau-wmwnuhwmmmn litersd “ [ “ Parn difundic o publicar los resultados de un
nhp ige baje J b ‘-umm.m.mdmm

Qv o o peoyestes s Unvestigiel came o o felivins umnwmumanm porosiserd




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CASUSOL MORALES DAVID OMAR FERNANDO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis titulada: "GESTION MUNICIPAL Y EL
MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
COCHABAMBA, HUARAZ 2022.", cuyo autor es TREJO RONDO NATALY SUSAN,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 20.00%, verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHIMBOTE, 03 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CASUSOL MORALES DAVID OMAR FERNANDO Firmado electronicamente
DNI: 17636498 por: DOFCASUSOLM el
ORCID: 0000-0002-7580-6573 07-01-2023 21:20:16

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0508647
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