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RESUMEN

El estudio de investigacion tiene como titulo “Reduccion de riesgos laborales
mediante plan SSOMA en la empresa Desseret Servicios e Inversiones S.A.C,
Chincha 2022.que tiene como objetivo general Determinar de qué manera el plan
SSOMA contribuye a reducir los riesgos laborales en la empresa Desseret

Servicios e Inversiones SAC, 2022.

La investigacion es de tipo aplicada, el disefio desarrollado es preexperimental
ya que se trabaja con un grupo intacto, asimismo, tiene enfoque cuantitativo, con
alcance explicativo. la técnica empleada en la recoleccién de datos fue la
observacion directa , luego, para probar la hipotesis y el analisis estadistico se
hizo mediante el estadigrafo SPSS 25, La poblacion de estudio tomado en
cuenta para la investigacion es de 22 trabajadores en una medicion de seis
meses para el pretest y seis meses para el postest, realizada en las instalaciones
de la constructora, la muestra es censal igual a la poblacién, el periodo de
recoleccion de datos pretest fue en el periodo mayo 2021 a octubre del 2021 y

el postest de noviembre 2021 a abril del 2022.
Los hallazgos de la investigacién fueron una reduccion de riesgos laborales de
un 54%, para la tasa de incidentes una disminucion del 38 % y en la tasa de

frecuencia una reduccion del 49.8 % respectivamente.

Palabras clave: Seguridad, salud ocupacional, medio ambiente, accidentes de

trabajo, tasa de incidentes, tasa de frecuencia.
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ABSTRACT

The research study is entitled "Reduction of occupational risks through the
SSOMA plan in the company Desseret Servicios e Inversiones S.A.C, Chincha
2022. Its general objective is to determine how the SSOMA plan contributes to
reducing occupational risks in the company Desseret Servicios and Inversiones
SAC, 2022.

The developed design is quasi-experimental since it works with an intact group,
likewise, it has a quantitative approach, the technique used in data collection was
direct observation to test the hypothesis based on numerical measurement and
the statistical analysis was carried out using the SPSS 25, The study population
taken into account for the research is 22 workers in a measurement of six months
for the pretest and six months for the posttest, carried out at the construction
company's facilities, the sample is census equal to the population , the pre-test
data collection period was in the period from May 2021 to October 2021 and the
post-test from November 2021 to April 2022.

The research findings were a reduction in occupational risks of 54%, for the rate
of incidents a decrease of 38% and in the frequency rate a reduction of 49.8%

respectively.

Keywords: Safety, occupational health, environment, work accidents, incident

rate, frequency rate.



. INTRODUCCION

Uno de los aspectos primordiales del trabajo es la seguridad, salud y el medio
ambiente donde se desempefa un trabajador, es por ello que las empresas
asumen el riesgo de proporcionar las medidas adecuadas para el buen
desenvolvimiento del colaborador en sus instalaciones, pero aun asi, los
accidentes, enfermedades , riesgos laborales se suceden por varias razones y
afectan a las personas en su bienestar fisico, econémico y emocional,
igualmente afectan a las empresas en su productividad, paralizan procesos
productivos, obstruyen competitividad y dafian a las empresas en su cadena de

suministros con afectacion a su economia.

En el contexto mundial. Segun la OIT (2019.p.7)por afio pierden la vida 2.78
millones de trabajadores en el mundo, por accidentes y enfermedades
profesionales (de los cuales 2.4 millones tienen relacién con enfermedades), asi
mismo,374 millones de trabajadores han tenido accidentes de trabajo no
mortales, se estima que la pérdida del trabajo representa el 4 %del PBI mundial,
en otros paises puede alcanzar hasta el 6 %. En la actualidad todos estos
factores se han visto incrementado por la aparicion del virus Covid-19 que ha
dejado secuelas en todo el mundo aumentando los riesgos psicosociales, el
estrés en el trabajo por nuevas modalidades de trabajo remoto, otros ya
retornando a sus trabajos habituales y, aun asi, los trabajadores afrontan riesgos
persistentes en su seguridad y salud en relacion a su trabajo y es importante

mencionarlo como vision futura para los trabajadores.

Figura 1

Tasa de accidentes mortales en la region 2015
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De la figura mostrada se nota la mayor tasa corresponde al Africa y Asia, a nivel

de América se llega a 4800 accidentes por cada 100, 000 trabajadores.

A nivel Latinoamericano: En otra nota de OIT (2002.p.1)se conoce un registro de
11.1 accidentes tipo mortal por cada 100,000 colaboradores, de los cuales el
10.7 % corresponden al sector industrial y las mayores incidencias de accidentes
se dan en sectores como la mineria y construccion. El ente recomienda que los
paises de esa region cuenten con disposiciones y normas adecuadas que
contengan politicas y programas de salud y seguridad en el trabajo, ademas que
se articule con otras instituciones que tengan que ver con la seguridad del trabajo
y sefiala por ultimo la inspeccion eficaz y verificar que se cumplan las normas

vigentes en cada pais.

A nivel nacional, segun el boletin estadistico mensual del MTPE (2021p.6), por
datos del sistema de Notificacién de accidentes incidentes peligrosos, accidentes
de trabajo y enfermedad ocupacional para el mes de setiembre del 2021 se
dieron 2265 notificaciones, del cual el 96.42% se refiere a accidentes de trabajo,
2.75% a incidentes peligrosos y por enfermedad ocupacional un 0.35 %, del cual
un 24.52 % son de industrias manufactureras, 17.70% de construccion entre

otros. Tal como se muestra en la figura 2.

Figura 2.
Notificaciones segun actividad econdmica enero-set 2021
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Por otro lado, se tiene que las formas de accidente no mortales frecuentes son:
golpes por objetos 13.10 % a excepcion de caidas, un 11.22 por caidas de
persona a nivel, un 10.39% por esfuerzos fisicos 0 movimientos falsos. Ver la
figura siguiente

Figura 3

Notificaciones segun forma de accidente-2021
4 p

Peril: Notificaciones de accidentes de trabajo segin forma del accidente, setiembre 2021

ESFUERZOS FISICOS 0 FALSOS
MOVIMIENTDS

CAIDA DE PERSONAS ANIVEL 0%
%

CAIDA DE DBJETOS
Ba%

APRISIONAMIENTO O
ATRAPAMIENTO
GOLPES PDR DBJETCS (EXCEPTO SEm
CAIDAS)

1210% CAIDA DE PERSONAL DE ALTURA
L4

CHOQUE CONTRA OBJETD
2.80%
CONTACTO CON PRODUCTOS
auimicos

142

Pl OBRE DBJET!
EXPOSICIONA PRODUCTOS —' CONTACTO CON MATERIAS \Ems%m' e
QUINICOS CALIENTES O INCANDESCENTES

e 0605 .05 J

Fuente:(MTPE 2021)

Por otro lado, la cantidad de accidentes mortales desde enero a setiembre del
2021 segun sexo, la gran mayoria se da en varones (160) y una pequefia porcion
en mujeres (15), ver tabla siguiente

Tabla 1.

Notificacion por accidentes mortales por sexo 2021

MESES i TOTAL
MASCULINO FEMENIND

ENERO 13 & 13
FEBRERO 2 1 22
MARZO 22 2 2
ABRIL i 2 8
MAYO 13 2 13
Junio 37 1 38
JULID 1 = 1
AGOSTO 28 7 39
SETIEMBRE ] Z 1
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

TOTAL 160 15 1%

FUENTE : MTPE / OGETIC / OFICINA DE ESTADISTICA

Fuente:(MTPE 2021)



En la tabla siguiente se aprecia los tipos de accidentes por sexo en los nueve
meses del afio 2021 en donde la gran cantidad de accidentes leves se da en
varones (865) y en damas (193), asimismo, los accidentes temporales
dominantes corresponden a varones en un 673 y en mujeres sélo en 143 casos,
véase la tabla siguiente:

Tabla 2.

Notificaciones por tipo accidentes-Enero-set-2021

CONSECUENCIAS DEL ACCIDENTE
MASCULIND FEMENINO RBSOLUTO
A) ACCIDENTE LEVE 865 193 1058 47.68
B) ACCIDENTE INCAPACITANTE 038 187 112 50.70
- PARGIAL PERMANENTE 283 4 08 1370
- TOTAL TEMPORAL 73 143 816 877
- TOTAL PERMANENTE 2 1 3 0.14
-NO DETERMINADO
() ACCIDENTE MORTAL 0 7 16 1.62

TOTAL 1632 387 219 100.00

Fuente:(MTPE 2021)

De igual manera en la tabla siguiente se observa los accidentes de trabajo por
sexo segun la naturaleza de lesiones, se observa que la mayor proporcion se da
en contusiones tanto en varones (591) y en mujeres con (139).

Tabla 3.

Accidentes de trabajo por sexo y lesion enero-set-2021

SEX0

NATURALEZA DE LA LESION

MASCULINO FEMENINO

AMPUTACIONES 10 1 1
CONTUSIONES 501 130 0
CUERPO EXTRANO EN 0J0S 162 23 185
DISFUNCIONES ORGANICAS 1 = 1
EFECTOS DE ELECTRICIDAD 1 = 1
ENUCREACION (PERDIDA OCULAR) 1 1
ESCORIACIONES 4 - 4
FRACTURAS 2 12 104
HERIDA DE BALA 2 - 2
HERIDA DE TEJIDOS 17 3 20
HERIDAS CONTUSAS (POR GOLPES 0 DE BORDES IRREGULA) 62 6 68
HERIDAS CORTANTES 133 20 153
HERIDAS PUNZANTES 16 14 30
INTOXICACIONES POR OTRAS SUSTANCIAS QUIMICAS 3 4 7
INTOXICACIONES POR PLAGUICIDAS 1 3 1
LUXAGIONES 24 7 31
QUEMADURAS 45 8 53
TORCEDURAS Y ESQUINCES 130 33 172
TRAUMATISMOS INTERNOS 75 pal 96
0TROS 426 88 514

TOTAL 1804 380 2184

Fuente:(MTPE 2021)



A nivel local: La empresa Constructora Desseret Servicios e Inversiones SAC
Chincha no es ajena a los accidentes, incidentes y enfermedades propias de la
actividad, entre las principales causas que provocan los diferentes accidentes
tenemos:

-Herramientas y equipos defectuosos que provocan cortes, golpes

-Medio ambiente: instalaciones defectuosas, pisos resbaladizos, caidas,
humedad (causa afecciones gripales)

-Maquinarias, falta de mantenimiento, pueden provocar atrapamiento

-Mano de obra (personal), mucha rotacion, falta de capacitacion provocan

golpes, caidas, etc.

En tal sentido la investigacion se enfoca en la reduccién de los riesgos laborales
en la organizacion mejorando el plan SSOMA y realizando medidas correctivas
para el bien de los trabajadores y de la empresa

Figura 4.

Diagrama causa-efecto

Diagrama de causa y efecto
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Fuente: area técnica.



Tabla 4

Causas y categorias de problemas

\ Cadigo Problemas
1 |Falta capacitacion
Mano de obra — Mucha rotacion
3 Falta de evaluaciones médicas
¢4 Fallas de comunicacion
G Falta malla de seguridad
Maquinaria “®  |Falta malla de seguridad
e Herramientas y equipos deteriorados
¢ |Procedimientos inadecuados
Método 3 Falta sefializaciones
c10 Posturas inadecuadas
ci1 Falta insumos de Limpieza
Materiales & C12 " |Demora de insumos
insumos €13 |Fatta EPP
e Manejo inadecuado
ks Fisos resbaladizos
Medio Ambiente C16  \Mucha humedad
€17 |presencia del Govid-19
C18  IFalta inspeccion
Medicién 13 |Falta calibrar instrumentos
c20

Mo hay valoracion de peligros

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 5.

Matriz de correlacion

Falta capacitacion a 5 5 5 |3 18
Mucha rotacién 2 3 5 8
Falta evaluacion medicion | C3 3 5 8
Fallas comunicacion ca 33 5 5 16
Falta mantenimiento | €5 5 |5 5 3 18
Falta malla seguridad ce |3 5 8
Herramienta equipos gastado 7 5 5 5 15
Procedimientoinadecuados | €8 | > 5 10
Falta sefializaciones ¢ 5 5 10
Posturas inadecua €105 5 10
Falta insumos limpieza | €11 5 5 10
Demoras insumos 12 5 5
Falta EPP C13 5 3 5 13
Manejos inadecuada C14 5 5 10
Pisos resbaladizos €15 5 3 5 13
Mucha humedad c16 5 > 10
Presencia Covid 19 17 > 2 |° 15
Falta inspeccion C18(5 5 5 15
Falta calibrar instrumento | €19 |3 3 6
No ha valoracién peligros 20 5 8

Fuente: Elaboracion propia



Ponderacién de grado de correlacion:
5=muy fuerte
3=regular

1=bajo

El problema principal se formula de la siguiente manera:

¢ En qué medida el plan SSOMA contribuye a reducir los riesgos laborales en la
empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 20227

Los problemas especificos se plantean de la siguiente manera:

PE1 ¢ En qué medida el plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de incidentes
de riesgos laborales en empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 2022
PE 2. ; En qué medida el plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de frecuencia

de accidentes en empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 20227

El objetivo general de la investigacion es: Determinar de qué manera el plan
SSOMA contribuye a reducir los riesgos laborales en la empresa Desseret
Servicios e Inversiones SAC, 2022.

Los objetivos especificos son: (1) Determinar de qué manera el plan SSOMA
contribuye a reducir la tasa de incidentes de riesgos laborales en la empresa
Desseret Servicios e Inversiones SAC, 2022.

(2) Determinar de qué manera el plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de
frecuencia de accidentes en la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC,
2022.

Las hipétesis planteadas son:

Hipotesis general: El plan SSOMA contribuye a reducir los riesgos laborales en
la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 2022.

Hipotesis Especificas o secundarias:

HS (1). El plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de incidentes de riesgos
laborales en la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 2022.

HS (2). El plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de frecuencia de accidentes

en la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 2022.



Justificacion del estudio

Justificacion tedrica

La investigacion toma como punto de inflexién la situacién actual de la seguridad,
salud ocupacional y medio ambiental basados en conocimientos teoricos y su
evolucion a través del tiempo para enfrentar problemas referidos al SSOMA, esto
incidira para contrastar diferentes situaciones del estudio con la situacion real de
la empresa Desseret Servicios e Inversiones. En tal sentido Valderrama (2013)
refiere que el caracter tedrico se expresa cuando se profundiza aspectos tedricos
de un problema planteado y se contrasta con nuevas explicaciones que

reafirman o difieren con el conocimiento inicial.

Justificacion practica

La investigacidon pone en aplicacion los lineamientos y normativas referentes a
la salud seguridad, medio ambiente y salud ocupacional en bienestar de todos
los colaboradores de la organizacién. Pino (2018) expresa que la justificacion

practica ayuda a resolver un problema en la investigacion que se esta realizando.

Justificacion Metodolégica

La aplicacion de técnicas sobre posturas ergondmicas, para evitar lesiones y
enfermedades, procedimientos de cuidado medioambiental servirdn como
modelos para minimizar riesgos laborales de la empresa. Segun Carrasco
(2008), la eficacia de la justificacion metodologica radica cuando los
procedimientos, métodos, técnicas y los instrumentos usados en la investigacion

son validos y confiables y que pueden ser usados para otras investigaciones.



Il MARCO TEORICO
En este capitulo se muestran las diferentes investigaciones similares al tema de

estudio, asimismo, las bases teodricas.

Refieren (Sabastizagal Vela, Astete Cornejo, Benavides 2020) en el articulo
cientifico: Condiciones de trabajo, seguridad y salud en la PEA y ocupada en
areas urbanas del Peru. Cuyo objetivo es comprender condiciones de trabajo,
seguridad y salud de la PEA en zonas urbanas del pais, el estudio es de tipo
descriptivo con disefio transversal de enfoque cualitativo, el estudio poblacional,
corresponde a mayores de 14 afios residentes en zonas urbanas de 252 distrito
del pais, datos tomados de informes de INEI, la muestra probabilistica de areas,
estratificada fue calculada en 3120 personas de 520 conglomerados nacionales.
La técnica de recoleccion de datos empleada fue un cuestionario de 77
preguntas referidas a condiciones de trabajo, salud, enfermedades
ocupacionales y otros. En el procesamiento de informacién y analisis estadisticos
se hizo uso del programa SPSS-20. Los resultados encontrados son: el 9.1 %
mencionaron haber sufrido lesion u dafo debido a accidentes de trabajos, un
4.5 %sufrieron enfermedades frutos de trabajo, entre un 9.1 % a 21.6% refieren
mantener posturas incobmodas, mientras levantan o trasladan carga, otro 9.2 %
refirieron trabajar en ambientes con mucho ruido muy debajo en comparacion a
otros paises donde llega hasta el 15 %,las enfermedades ocupacionales del
ruido son en mayoria por sordera o hipoacusia y finalmente en su percepcion de
salud, un 49.9 % manifesté gozar de buena salud. Concluyendo el estudio
reconoce que existe un gran margen para prevenir accidentes y la salud
ocupacional en la PEA urbana nacional. El aporte de la investigacién es que debe
servir como base para el monitoreo y vigilancia de la SSOMA vy los estudios

deben continuar periédicamente.

Senalan (Mejia et al. 2016) en el articulo: Conocimientos de Seguridad y Salud
en el Trabajo en dos hospitales de Lima-Peru, el estudio plantea como objetivo
general la determinacidén del nivel de conocimiento de salud ocupacional en
trabajadores de dos hospitales de la ciudad de Lima. Es una investigacion
observacional con disefo transversal analitico, la poblacion de estudio

comprende 207 profesionales de la salud que laboran en el Hospital Municipal
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de los Olivos y el Hospital de emergencias José Casimiro Ulloa, la muestra
empleada es no probabilistico tipo censal comprendiendo a todos los
profesionales de salud mayores de edad con pleno uso de sus facultades
mentales, en el recojo de datos emplea una encuesta de 22 preguntas el
procedimiento de estudio tuvo tres fases, la primera elaboracion de preguntas,
la segunda la validacion y por ultimo la revision a cargo de expertos. El proceso
de datos se hizo mediante el software Excel y el analisis estadistico a través del
Stata versién 11. Los resultados obtenidos revelan que un 52,9 % tiene un nivel
inadecuado de conocimiento, soélo el 50.7% refieren tener informacién sobre
riesgos de salud, en cuanto a profesiones médica, los galenos o médicos son los
mayores aprobados en comparacion con otras especialidades, el13. 5 % refiere
haber tenido un accidente laboral en el ultimo afio. Se concluye finalmente que
de los profesionales el médico tiene buen nivel de conocimiento y se necesita
capacitar a los demas profesionales de otras areas sobre temas relativos a la
SST. El aporte de la investigacion se da en medida que se implemente
conocimientos importantes para los trabajadores de los hospitales sino también

en otras entidades.

Oyola (2019) en la tesis: Implementacion del Sistema de Gestion de SSOMA en
la empresa minera Paraiso S.A.C. para la mejora continua — Arequipa 2019,tiene
como obijetivo: la determinacion del Disefio del Sistema de Gestién en Salud
Ocupacional, Seguridad Industrial y Medio Ambiente en la Compafia Minera
Paraiso S.A.C, se trata de una investigacion descriptiva con enfoque mixto
cualitativo- cuantitativo, la poblacién en estudio comprende 100 personas y la
muestra es probabilistica , estratificada, calculada en 44 personas. Las técnicas
en el recojo de datos son la encuesta y el analisis documentario, el
procesamiento de datos realizada en un software estadistico SPSS para el
analisis inferencial y estadistico. Los resultados del estudio confirman que no se
aplica, correctamente el manual de Gestion integrada de SSOMA, falta de
capacitacion del SSOMA, hay poco presupuesto para ejecutar obras referentes
al SSOMA, finalmente se concluye que la implementacion de los SIG del SSOMA
fundamentado en las normas OHSAS 18001: 2015 contribuyen a un mejor

control del SSOMA en la empresa.
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Robles (2017) en la tesis Implementacion de un Sistema de Gestidon en
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, y su influencia en la reduccion
del indice de accidentabilidad en la empresa “ABC Oleodinamica SAC, que tiene
como objetivo general la determinacion de la influencia en la implementacion del
SSOMA para disminuir indices en accidentes en la empresa “ABC
OLEODINAMICA SAC, es una investigacién tipo aplicada , de nivel descriptivo
con disefio experimental, la poblacién de estudio y la muestra es tipo censal
de 14 trabajadores, para el recojo datos se emplea la encuesta y como
instrumento cuestionario de preguntas, en el procesamiento de datos utiliza
Excel Microsoft para el analisis estadistico y el software SPSS para el analisis
inferencial, en los resultados hallados se encontré al inicio que un 21.4 % de
trabajadores tiene conocimiento del SSOMA, un 64.3% no sabe,un14.3 % no
tiene idea y otros 14.3 no tienen idea ni saben, luego de la implementacién se
obtuvo que un 71.4%tiene conocimiento del SSOMA, 14.3 %no sabe y otros 14.3
% no tienen ni idea. Concluyendo afirma el autor que la aplicacién del SG de
SSOMA basado en la ley 29883 de seguridad y salud en el trabajo y la norma

OHSAS 18001, contribuyen a la reduccion de accidentes en la empresa.

Explica Ojeda en la tesis Estudio de un Sistema de Gestion de SSOMA para
prevenir riesgos de accidentes en una planta de beneficio — Llipata-Palpa. Que
tiene como objetivo: Instaurar el estudio del SGSO basado en las normas ISO
45001:2018 para la prevencidn de peligros y riesgos de accidentes del
procesamiento de minerales auriferos en la Planta de Beneficio - Llipata. Emplea
una metodologia basada en una investigacion experimental de temporalidad
longitudinal de enfoque cualitativo-cuantitativo, nivel descriptivo, su poblacion
conformada por 150 trabajadores de todas las areas, la muestra corresponde a
96 personas bajo un muestreo no probabilistico por conveniencia, en la
recoleccion de datos es con técnica de encuesta, con instrumento de
cuestionario de 10 preguntas referidas a tres dimensiones, el procesamiento de
datos mediante el programa SPSS, los resultados obtenidos revelan que un 31%
de trabajadores ha tenido accidentes laborales y un 69 % no lo ha tenido, un 74
% opina que falta control de seguridad, un 21 % no sabe y un 5 % no opina, un

54 % opina que no conoce sobre politicas de seguridad, un 42 % ni conoce y un
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4 % no opina, Concluyendo explica el autor, el SG-SSOMA logré disminuir riesgo

de accidentes y se pudo identificar riesgos en muchas éareas de trabajo.

Segun (Ocronos 2019) en el articulo: indice de accidentabilidad en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito San Gabriel, Ecuador, cuyo objetivo es
determinar el indice de accidentes en la Cooperativa de Ahorro y Crédito. Es una
investigacion descriptiva, de alcance cuantitativo, de disefio transversal, su
poblacién de estudio formado por 34 trabajadores, para la recoleccion de datos,
emplea la técnica de la encuesta, y el instrumento elegido es un cuestionario de
10 preguntas con opcion multiples, tabulados con el procesador SPSS 24 para
calcular los riesgos en el trabajo, indice de gravedad, de frecuencia y a tasa de
riesgo. Sus hallazgos revelan un indice de frecuencia en 12.25 %, en gravedad
un 96.58% y una tasa de riesgo de 7.8 %, concluye la autora que se. Debe

implementar medidas que reduzcan los indices de accidentes.

Sefalan (Delclds et al. 2015) en el articulo Identification of occupational risks
associated with diseases suspected to be of possible occupational origin seen in
the National Health System.El estudio es sobre la revisién de literatura para
identificar factores de riesgo asociados a enfermedades, se analizan y revisan
754 articulos de los cuales s6lo 37 son sometidos a evaluacion de calidad, de
ello, 31 son articulos de gran calidad sobre los que se lleva a cabo el analisis,
dentro de ello se sefala diversos riesgos ergondmicos relacionados con
trastornos musculos esqueléticos en las extremidades superiores e higiénicos.
Sus resultados hallados son de gran ayuda para la identificacion de
enfermedades sospechosas originados en la parte laboral que pueda servir para
los médicos que pueda permitir una mejor comunicacion entre la organizacion y
los servicios de salud.

(Castiblanque 2020) en el articulo The Role of the Unitary Prevention Delegates
in the Participative Management of Occupational Risk Prevention and Its Impact
on Occupational Accidents in the Spanish Working Environment.Es un estudio
para determinar el impacto de los delegados unitarios de prevencién UPD en el
ambiente laboral de Espafa, usa un estudio transversal basados en datos de
una encuesta nacional de seguridad y salud en las empresas del 2009 que tiene

una muestra de 5147centros laborales, emplea modelos de regresion logistica
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individual ajustada para medir la relacion la presencia de delegados con
indicadores de actividades de prevencion y lesiones a la salud. Sus hallazgos
revelan un impacto favorable de las UPD para la prevencion al igual que en las
evaluaciones de riesgos y también para la planificacion de acciones de
prevencion y un indicador de 1.56 probabilidad de registrar accidentes, Concluye
finalmente que se requiere mayor participacion de los trabajadores para mejorar

los resultados.

(Karanikas et al. 2022)el articulo Identification of systems thinking aspects in ISO
45001:2018 on occupational health & safety management. El estudio evalua la
norma internacional Iso 45000:2018 del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (OHSMS) incorporando pensamientos sistémicos de la
literatura en mencion, en sus ochos principios bajo una evaluacion cualitativa en
su contexto interno y externo, que implica que se puede avanzar mucho mas del
enfoque mismo para una mejor gestidon en aspectos de seguridad y salud en el
trabajo, el autor refiere que existe mas un enfoque interno que externo dejando
de lado oportunidades para promover un mejor enfoque sistémico .En sus
resultados finales considera que es posible incrementar la conciencia industrial
de sus fortalezas y deficiencias para implementar correctamente el Iso 45000 y
dar a conocer a los organismos internacionales para producir o introducir nuevos
estandares , revisar o mejorar los ya existentes que se centralizan mas en

sistemas social-técnicos.

Sefalan (Ortega Alarcon Jaime Antonio, Rodriguez Lopez Jorge Rafael,
Hernandez Palma Hugo 2017)en el articulo cientifico: Importancia de la
seguridad de los trabajadores en el cumplimiento de procesos, procedimientos y
funciones. Se tiene como objetivo el analisis significativo de la seguridad y salud
de los trabajadores en sus etapas del proceso, procedimientos y el rol que se
tiene en ello y las normas vigentes sobre SST en la region del Caribe. Colombia.
Se trata de una investigacién con revision documental lo cual otorga un estado
de cuestidon para la realizacion de una reflexiva y critica construccion en
referencia a la SST, es decir, el investigador aporta sus propias ideas acerca el
tema en mencién. Se describe concepto y estadistica de accidentes y

enfermedades ocupacionales de Colombia. Analiza también condiciones
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optimas del trabajo y el uso adecuado de los EPP, refiere ademas sobre la
higiene y seguridad industrial, el riesgo y la normatividad vigente de ese pais.
Los resultados confirman la importancia del papel del estado y las empresas
privadas en el cumplimiento de las normas que regulan la seguridad y salud en
el trabajo y la sinergia de ambas entidades en la promociéon de programas y
politicas de prevencion que aseguren la seguridad y salud en el trabajo de los
trabajadores. Se concluye que la salud de los trabajadores se relaciona con el
crecimiento econdmico de un pais, la mejoria de la productividad y el desarrollo
de la empresa y esto depende del cuidado del trabajador incentivando politicas
de prevencion, mejorando el ambiente laboral y para ello es necesario el uso
adecuado de los EPP para el cuidado y salud de las personas. La investigacion
aporta ideas fundamentales que deben de implementarse en cada organizacion

y el rol del estado en politicas de salud en el trabajo.

Alkaissy et.al (2021) en el articulo Simulation-based analysis of occupational
health and safety continual improvement (OHSCI) in modern construction and
infrastructure industries. Refiere que la modernidad exige avance significativos
de la teoria y practica en la tareas de construccion identificando y minimizando
cualquier situacion de peligro que puedan afectacion en la salud los trabajadores,
por lo tanto las decisiones que se tomen implican desafios importantes en las
empresas de construccion, por tanto aspectos de OHSCI es de vital significancia,
el estudio toma un registro integrado de riesgos con informacion desde el 2016
hasta adelante, luego mide la eficacia con métricas estandar de rendimiento, sus
hallazgos demuestran una relacion inversa de la frecuencia y gravedad en los
accidentes de acuerdo al tipo de trabajo y el alcance de la seguridad, del mismo
modo, evalua otros métodos alternativos en la medicion de la seguridad y salud
en el trabajo en el desempefio del plan de trabajo. Sus resultados demuestran
que el uso de algoritmos genéticos y los métodos de biseccion indican
indicadores favorables para cuantificar los impactos de la seguridad y salud en

el trabajo en los ambientes de trabajo.

(Abdrakhmanov et al. 2022) en el articulo Analysis of the relationship between
the sustainable environmental health and occupational safety: problems,

prospects and opportunities. El articulo da informacion descriptiva de los cambios
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importantes que se dan en relacion al trabajo y su entorno, en todo en mundo
analizando los enormes desafios e implicaciones que tiene lugar en un ambiente
de trabajo y las consecuencias del peligro y riesgo en lesiones corporales y
enfermedades ocupacionales, determinado las tres areas claves relacionadas
para la proteger la SST y estos son: las tecnologias de informacion y la
digitalizacion, la robética, automatizacion y la nanotecnologia, y por ultimo la
comunicacion como aspecto fundamental en la prevencion de peligros y riesgos
laborales , los cambios deben ser graduales y permanentes y la creacion de

oportunidades nuevas en la creacién de medidas correctivas.

Molano y Arévalo)(Sociales et al. 2013) en el articulo: De la salud ocupacional
a la gestion de la SST: mas que semantica, una transformacion del sistema
general de riesgos laborales. Bogota. Colombia. El objetivo del estudio es
enmarcar la prevencion de riesgos de la SST en las organizaciones, igualmente
documentar accidentes y acciones preventivas en bienestar de trabajadores, en
la revisiéon y analisis documental. Se trata de un estudio de revision documental,
se hace una resena histérica como se ha ido desenvolviendo la politica de
prevencion en riesgos y salud en el mundo. Se hace también una evolucion
historica de la normatividad del 1989 colombiana sobre seguridad, los aportes
de OHSAS 18001, proyectando un modelo futuro de la Gestion de riesgos en un
marco de responsabilidad social empresarial. Los resultados finales resaltan la
importancia de la gestién de la SST como parte integradora y sistematica en
todas las organizaciones, ademas sefiala que toda gestion de riesgos deben
partir desde una Optica estratégica, tactica y operacional, Concluye el
investigador que la real gestion de SST debe partir desde la direccion de la
empresa y el entendimiento de un trabajo seguro mas humano y productivo en
beneficio de la rentabilidad econdmica y social para la empresa de contar con

trabajadores protegidos , en ambientes agradables y seguros.

Barrios (2022) en el articulo A Multicriteria Approach to integrating Occupational
Safety & Health Performance and Industry Systems productivity in the context of
Aging Workforce: A case stude. En Colombia. El estudio analiza un problema

importante de la actualidad, como es el envejecimiento y rendimiento en la
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seguridad , salud del trabajo (OSHP) y productividad de los sistemas
industriales(ISP) de los trabajadores en las empresas, el estudio plantea como
objetivo la propuesta de un enfoque multicriterio para integrar el OSHO y el ISP,
para ello utilizé un proceso de jerarquia analitica difusa intuicionista para la
obtencion de criterios y multicriterios de baja incertidumbre tomando en cuenta
el grado de pertinencia y no pertenencia y mediante un laboratorio de prueba y
evaluacion evalua presencia y fuerza de las integraciones de los criterios y
multicriterios, implementando luego un compromiso combinado para determinar
el indice de idoneidad profesional por envejecimiento(WSI), Sus resultados
arrojaron informacién sobre la intervencion de los trabajadores y propone al
mismo tiempo una gestion mas flexible que pueda integrar la OSHP y el ISP con
un indicador de 0.162 en la eficiencia y calidad en los profesionales de ingenieria
que envejecen, concluyendo que el modelo mencionado puede ser util para

medir el desempefio y envejecimiento de los ingenieros eléctricos.

(Alvarez Torres, Riafio Casallas 2018) Public Policy for Safety and Health at the
Worksite: the Colombian Case. El articulo en revisién tiene como objetivo la
presentacion del desarrollo de la politica publica colombiana en seguridad y
salud en el trabajo, el estudio corresponde a una revision narrativa de tipo
cualitativo, en la recoleccién de informacion es a partir de una base de datos:
Academic Premier Science, Fuente académica premier, Scielo, Science direct,
Jstor y otros. La busqueda de literatura especializada en politicas publicas y
seguridad en el trabajo sirvieron como seleccion y analisis para el objetivo
planteado, la poblacion corresponde a la revision de 24 articulos en espafiol y
390 en inglés. Los resultados obtenidos corresponden a sélo un articulo en
espanol que son de interés para el tema y un articulo en inglés, se ubicaron
informes, documentos de diversos organismos internacionales referidos al tema.
Se concluye describiendo de forma consensuada los principales lineamientos
estrategias iberoamericanas referidos a politicas publicas y programas

nacionales sobre seguridad y salud.

(Matysa 2022)en el articulo Application of foresight as an element of effective

management in the field of improvement of safetyand health at work in the steel
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industry in Poland. El articulo trata la manera de prevenir accidentes en la
industria de acero en Polonia, por la gran cantidad de accidentes que se suscitan
en este tipo de actividades muy frecuentes en este tipo de industrias, el estudio
se basa en un prondstico de lesiones por accidentes en el periodo del 2009 hasta
2018 empleando la técnica de suavizacién de tendencia, sus hallazgos con estos
modelos combinado y el de holt sefialan un tendencia a la baja en la cantidad
de heridos por accidentes en este sector, lo cual es un indicador muy positivo
para la alta direccién, ademas el modelo de prondstico combinado tiene mayor

confiabilidad que otros modelos de prondsticos

Segun (Munoz Cruz, Salas Zeballos 2021) en el articulo en revision:
Occupational Health and Safety System and the reduction of the Occupational
Hazard Index. El objetivo del estudio es determinar como los indices laborales
disminuyen con la implementacién del SST, en una empresa cuya actividad es
el procesamiento en cereales, es una investigaciéon aplicada, explicativa con
disefio experimental en pretest y postest, sobre las normas de SST en el Peru.
En el recojo de datos se utilizé la técnica de observacion directa y analisis
documental con el instrumento guia de check list, el estudio tiene una poblacién
de 70 trabajadores, igual a la muestra. La informacién de datos se procesa
mediante el programa SPSS para los datos estadisticos e inferenciales. Los
resultados encontrados son: reduccion del 19 % en actividades peligrosas, el
indice de incidente se redujo hasta 4.29 %, cumplimiento de actividades de
capacitaciéon en un 100 %, una reduccién de accidentes del 33.33 % (se pasé de
un 3.57 de accidentes a 1.19). Se concluye que la implementacién del SST
permite la reduccion de los indices de accidentes e incidentes laborales en una
organizacion.

Aspectos teoricos referidos al estudio

Seguridad y Salud en el Trabajo. Refieren CCOOQO Castillay Ledn (2006) Conjunto
de factores y condiciones que impactan en el bienestar de los trabajadores
cuando realizan una actividad.

Seguridad Industrial. Castro (2018) Disciplina orientado a garantizar la salud
integral y prevenir riesgos que puedan tener los trabajadores de una
organizacion.
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Riesgo. Sunafil (2020) Posibilidad que se materialice el peligro en ciertas
situaciones de trabajo y que pueda ocasionar dafos personales, o a equipos y
al entorno de trabajo donde se desempeia un trabajador.

Peligro. Segun Rubio 82004) toda situacion o fuente que puede terminar con
dafo en referencia a lesiones, dafio al medio ambiente o a la propiedad o mezcla
de ambos.

Figura 5
Peligro y riesgo
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Tabla 6

Clasificacion de riesgos

CLASIFICACION DE PELIGROS

Fuente: Tomado del manual de seguridad industrial (2018)

Salud Ocupacional. Sunafil (2020) Componente de la Salud cuyo fin es promover
y mantener en mayor grado la comodidad fisica, mental y social de los
colaboradores en todas sus actividades rutinarias; buscando prevenir cualquier
dafo a la salud originado por entorno de trabajo y variables de riesgo; adecuando

el trabajo al colaborador, atender sus capacidades y aptitudes.
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Figura 6

Politica de seguridad y salud ocupacional
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Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales. (IPER). Sefiala MTPE

(2016) Es un estudio usado en el andlisis y evaluacion de riesgos.

Tabla 7

Modelo de matriz de identificacion de peligros y riesgos
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Figura 7

Jerarquia de control en iper
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Mapa de riesgo

Reitera MTPE (2016) es un mapa representativo de las condiciones de trabajo
donde se identifica y localiza problema de los sectores para tomar las acciones

correspondientes en salvaguarda del bienestar y salud de colaboradores.

Figura 8

Ejemplo de mapa de riesgo
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Figura 9

Norma Técnica Peruana sefializaciones
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Evaluacion de riesgos

Explica Sunafil (2020) Proceso donde se evallua riesgo(s) que surgen de los
peligros valorando su nivel de gravedad a partir de controles existentes y tomar
la decision si es 0 no aceptable.

Figura 10

Proceso de evaluacion de riesgos

Desarrollar
la . Identificar
metodologia los peligros

Realizar el Implementar Evaluar los
seguimiento PEEES los <rrm—, Gestionar riesgos
y revisar controles los cambios

Determinar
los
controles

Tomado de Idecap.2021
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Figura 11
Flujograma para la elaboracion de riegos

Evaluacidn
del riesgo

Identificacion
del peligro
Andlisis
v del resgo
Estimacion
del riesgo
v
Valoracion
del riesgo
Riesgo

controlado

Control
del riesgo

Fuente: Tomado de Fernando Henao. Condiciones de trabajo y salud

Riesgo aceptable

del riesgo

Sefala Sunafil (2020), vienen a ser riesgos tolerados segun politicas de SST de

la organizacion.

Figura 12

Niveles de riesgos

Gravedad

Probabilidad

Riesgo poco
significativo

Riesgo
Moderado

Riesgo poco
significativo

Riesgo
Moderado

Riesgo

Moderado

Fuente: Tomado de Idecap.2020

Riesgo
Intolerable
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Tabla 8.

Valoracion riesgo, probabilidad

THAET I dULE YU SE PIesel g d Lununisdeii.

Riesgo = Probabilidad x Severidad.

CONSECUENCIA

LIGERAMENTE _
DANING

EXTREMADAMEN-

bRt TE DANING

Trivial Tolerable Moderado
RAM 4 5.8 9.16
Tolerable Moderado Importante
PROBABILIDAD MEDIA 5.8 9.16 7.94
ALTA Importante

17-24

Fuente: Manual Sunafil 2020

Tabla 9

Criterios para valoracién de riesgos: severidad

Criterios de Valoracion
de Riesgos

==
Danio a las Personas Danio a las Instalaciones Dano Ambiental
Lesiones  menores,  imitacion Resfrinaido &l | de ia |
i ) ring ugar de ocumencia (Impacto puntual).
Fane ocular, dérmica o de vias peTstec eer Situacion de facil solucion, generalmente se resuelve
S @ ’EEP'"'::”" s@ed'e‘min mfﬂ]ﬁ- Dafios a la propiedad | enforma inmediata.
Quemaduras grado. | menares que US$ 10.000 WIS
Demandan solo primeros auxilios. : Mitigacion natural & corto plazo.
E Manienimiento  mayor de | Ni criticos ni pequefios. El impacto generado (Local)
Mod Lesiones que producen irabajo | Equipos. es confrolable mediante acciones simples. Requiere
v restringido o tratamiento médico. Dafis a & propiedad de la asignacion de algunos recursos no demasiado
) Accidentes sin alejamiento mayores gue LSS 10.000 y complejos, existentes en la unidad
E menores de USS 10000 | Mitgacien asistidaacortoplez |
Lesiones  que conducen a| Destrucciontotal de 8qUIPCS. | E) gario amblental causado, deber ser remediado
R Grave discapacidad temporal de wna@| posec 5 o propiedad | USando fecursos extras a los disponibles en la
(8) persona. mayores de USS 100,000y unidad.  Requiere  acciones  inmediatas  y
I e con menores que US§ 1'000.000 | recuparacion menor de un afio
Critica 2 i ? Danos por encimadeUS$S | Dafos ambieniales regionales ., gue reguieren
D = fatalidad 1000000  hasta  US3| acciones inmediatas ademas de acciones de
(16) peimmienizs o una 10'000,000 fecuperacion mayores a un ano.
A Impactos  imeversibles o con  reversibilidad
Destruccion del area. econdmicamente no viables. Provocan  graves
D Camstrofico | Accidentes fatales que pueda| Daios a & propledad desequilibrios ecoldgicos.
(32) ocurrir a mas de una persona. mayores  que US$ | El dano ambiental causado, requiere e uso de
10°000.000 recursos extraordinarios que excedenel  nivel de

Fuente: Tomado del curso SST-2018




Tabla 10

Criterio de valoracion: frecuencia

Criterios de Valoracion
de Riesgos

Ocurrencia no esperada al largo de la vida Util de la

REMOTA (2) instalacion ( f < 1/100 afos)

. . 01 (una) ocurrencia al largo de la vida util de la
POCO PROBABLE(3) o f s i e 9
LS instalacion (1/10 afios > f > 1/100 afios).

A lo sumo 01 (una) ocurrencia cada diez afios de

"M B
OCASIONAL (5) operacion (1/afio > f > 1/10 afios)

01 (una) ocurrencia al largo de un afio de operacién (f

PROBABLE (8) “Hiato)

>P—0Z2mMmaOmaxm

Mas de una ocurrencia al largo de un afio de operacion
I:f > 1/afo)

FRECUENTE (13)

Fuente: Tomado del curso SST-2018

Gestion de riesgos
Son pasos o procedimiento para caracterizar el riesgo, aplicar medidas
correspondientes y buscar la reduccion minima, determinacién de riesgos vy la

mitigacion de sus efectos, y obtener los resultados esperados al mismo tiempo.

Accidente de trabajo
Explican Arellano y Rodriguez (2013) son todas aquellas lesiones o
perturbaciones del cuerpo humano surgidas en el devenir del trabajo diario que
pueden tener secuelas posteriores.
Causas Basicas de accidentes segun Arellano y Rodriguez (2013):
e Factores Personales. En referencia a limitaciones, experiencias, fobias
estrés, tension que se da en los trabajadores.
e Factores del Trabajo- En referencia a condiciones y medio ambiental en
donde labora un trabajador: procedimientos, métodos, maquinarias,
materiales y equipos utilizados rutinas de trabajo, elementos de

seguridad, forma de comunicacion, y otros.
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Causas inmediatas de los accidentes

Son resultados de actos y condiciones subestandares.

e Condiciones Subestandares: Factores del entorno de la tarea del trabajo
propenso a generar accidentes.

e Actos Subestandares: Toda situacion practica errénea originada por el
trabajador causante de un accidente.

Figura 13

Condicion subestandar

Mira; este andamio
es un peligro,
corres el riesgo
de caerte.

- —

Fuente: Tomado de Idecap-2021

Figura 14
Modelo de Causalidad
MODELO DE CAUSALIDAD: Esta es la secuencia para que ocurra un accidente

FALTA DE CAUSAS CAUSAS A o

CONTROL BASICAS INMEDIATAS c £

< R

= Factores s Actos : D

Sistemas y personales. subestandar. D s

Estandares E D
IRadeciados u Factores de s Condiciones N

0 Inexistentes trabajo. subestandar. + A

£ S

Fuente: Tomado de Idecap. 2021
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Enfermedad Profesional u Ocupacional
Sunafil (2020) Es toda enfermedad admitida como resultado a una exposicion en

riesgo en salud en relacion al trabajo desempefiado.

Ergonomia

Denominado ingenieria humana. Es una instructiva que se encarga del disefio
del puesto de trabajo, equipos y herramientas que pueda adaptarse a caracteres
anatémicos, psicologicos y fisioldgicos del trabajador y de acuerdo también a sus
capacidades a fin de reducir efectos negativos y mejorando su rendimiento y

otorgando la seguridad correspondiente.

Incidente
Sunafil (2020) Evento acaecido en el transcurso de un trabajo, lo cual puede
haber ocurrido o provocar una lesion insignificante que solo requiere cuidados

de primeros auxilios.

Enfermedad Ocupacional o Profesional. Segun el manual de salud
ocupacional (2005) Situacion patolégica continuo o bajo temporalidad que afecta
al trabajador, como resultado de un trabajo que realiza o del medio en que se
desenvuelve segun su actividad.

Principales enfermedades profesionales en Perl, segun el boletin estadistico
MTPE (2021).

¢ Ocasionado por enfermedades respiratorias

¢ Hipoacusia ocasionada por ruidos

e Enfermedades Dermatoldgicas

e Mausculos Esqueléticos

¢ Intoxicacion por metal, plaguicidas

¢ Enfermedades Infecciosas: Hepatitis-Tuberculosis

o Enfermedades Psicosociales. Originado por estrés en el trabajo

Participacion de Trabajadores en la SST
Para los autores (Niziolek, Boczkowska 2021) en su articulo, aclara la activa

participacion de los trabajadores en temas de SSO, y determina la estrecha
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colaboracién entre la aplicacion de un sistema de gestion estandarizado y la
participacion activa de los trabajadores en una organizacion y su alta
determinacion que impactan para comprometer a los trabajadores en el SSO y
que pueda concientizar a la alta direccién respecto a la importancia de la

seguridad y salud en el trabajo.

La comunicacion en la Gestion ambiental

La importancia de la comunicacion ambiental es sefalada por (Creed 2007)
Como un medio eficaz para cualquier empresa en proceso de cambio y su
difusién puede incidir en las iniciativas, metas y objetivos que se tengan en
funcion a gestién ambiental y el cuidado del medio ambiente, he alli la

importancia de la comunicacién en todos sus niveles.

Mejoras de la Calidad de la Auditoria en los SST.

Sefalan (Zuo et al. 2021)En el articulo Improvement the Quality of Environmental
Manangemen System and Occupation Health and Safety Management System
based on Iso 14001 and Iso 45001, refieren la importancia que deben de tener
los equipos de auditorias para potenciar y fortalecer las Isos 14001 y 45001 en
las mejoras de los procesos de auditorias en cumplimiento de los roles vy

funciones que se deben de aplicar en los referidos Isos.

Los Riesgos laborales en entornos hostiles.

Asi como en el sector construccion existen situaciones hostiles similares que se
dan en otros tipos de actividades, como es el caso del estudio en altamar, segun
el articulo Dynamic occupational risk model for offshore operations in harsh

enviroments de los autores (Song et al. 2016)

En los ambientes hostiles lo riesgos laborales mas comunes son las caidas en
alturas, resbalones y tropezones, para evitar ello se debe analizar y evaluar
dindmicamente los factores de riesgos y considerar los factores ambientales mas
severos y guiar eficientemente los recursos en la prevencion de la seguridad y

salud.
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Tendencias Modernas en la Administracion de la seguridad ocupacional

En un estudio denominado Modern Trends in Occupacional Safety, del autor (Lis,
Nowacki 2019) sobre la tendencia moderna de la gestion de la seguridad
ocupacional en Polonia, refiere que la globalizacion ha permitido unificar criterios

Para el cumplimiento de requisitos en la seguridad ocupacional, desde los inicios

de la norma Ohsas y la relacion con los requisitos de la norma 14001 sobre la
gestién ambiental, luego complementado con la norma ISO 45001 para mejorar

y preservar la salud de los trabajadores.

Comparacion de la salud y seguridad en el trabajo bajo un sistema gestion

programado con lesiones y costos.

En otro estudio denominado Comparing Occupational Health and Safety
Management System Programming with Injury Rates in Poultry Production del
autor (Autenrieth et al. 2016)para comparar costos de lesiones en trabajos de
agricultura en produccién animal con el objetivo de reducir lesiones, determiné
que los sistemas de programacion de seguridad en agricultura son muy eficaces
por tener niveles bajo de lesiones en comparacion al industria lactea donde los
resultados son similares al utilizar sistemas programados en la prevencién de la

salud y seguridad en el trabajo.
La Seguridad Ocupacional Desafio de los préoximos 20 afos.

Los retos sobre la seguridad ocupacional para los préximos 20 afios son
analizados por los autores (Harrison, Dawson 2016) en el articulo Occupational
Health: Meeting the Challenges of the Next 20 Years, refiere que el
envejecimiento de los trabajadores y los desafios de la salud publica en la
seguridad y salud ocupacional incidira en nuevos paradigmas que garanticen la
salud integral de los trabajadores y de la comunidad y poder afrontar con éxitos
nuevas enfermedades no trasmisibles y trasmisibles que pueden afectar la masa

laboral.
Indicadores de Seguridad en operaciones maritimas

En los estudios de los autores (Seyr, Muskulus 2016) denominado Safety
Indicators for Offshore Operations in the Installation and Operation Phase of an

Offshore Wind Farm, donde sefiala que los indicadores de seguridad son muy
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eficientes en las operaciones de industrias del petréleo y del gas, en donde los
indicadores de incidentes son analizados y evaluados para mejorar el

rendimiento y seguridad en las distintas operaciones.
Riesgos Laborales en la industria marina

En el estudio de (Oldenburg, Baur, Schlaich 2010) denominado Occupational
risks and challenges of seafarers, en referencia a los diferentes riesgos laborales
frutos de esa actividad, sefiala que estos devienen en alta mortalidad de
enfermedades cardiovasculares, incluyendo el estrés, las radiaciones
ultravioletas por estar siempre expuestos al sol, las malas condiciones de trabajo,

la contaminacién ambiental deriva siempre en enfermedades futuras.

Identificacion de riesgos y mitigaciéon de proyectos de ingenieria en

construccioén en otros paises

En el estudio del autor (Ramakrishnan, Pallavi, Doolgindachbaporn 2022) en el
articulo Occupational Health hazard identification and risk mitigation at
emngineering procurement and construction projects: sultanate of oman, resalta
la importancia que resulta de incidir en mitigar los riesgos, identificando
primeramente la escala de riesgos, proponiendo medidas de control en
actividades critica como espacios confinados, uso de equipo vibrantes todo ello

para prevenir incidentes, lesiones, accidentes que afectar la salud del personal.
Costos de la Gestion de riesgos en seguridad y salud ocupacional

En el estudio de los autores (Rikhotso, Morodi, Masekameni 2022) denominado
Health risk management cost items imposed by occupational health and safety
regulations:south african perspective, se analiza los costos derivados de la
seguridad y salud ocupacional en el sur de Africa, en donde sefala que los
principales costos se dan en la vigilancia médica, los costos de capacitacion, los
equipos de proteccion personal, los desechos, las multas por incumplimiento,
infracciones, mantenimiento de registros y reconoce que el costo beneficio es

muy grande para las organizaciones
PHVA o ciclo de Deming.

Refiere Cantu (2011), como el conjunto de actividades que facilitan realizar

cambios menores en diferentes areas de la empresa sea administracion,
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produccion o servicio, haciendo planes, ejecuciones, controles de acuerdo a los

requerimientos de los clientes. Estas actividades tienen las siguientes etapas:

Plan: Actividades para la identificacion y diagnostico de problemas cuando se
ejecuta un proyecto teniendo en cuenta los recursos y requerimientos de los

clientes y los objetivos propuestos.

Hacer: Implica poner en practica la planificacion de mejoras, previo ensayo y

luego su ejecucion

Verificar: Actividades en donde se realizan mediciones y evaluaciones y

comparaciones con los objetivos propuestos

Actuar: Es la ultima fase donde se realizan acciones de correccion.
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseno de investigacion

La investigacion es tipo aplicada por tener un fin practico y aportar un
conocimiento nuevo segun Arias (2020) es aquella basada en el tipo basico en
la que a través de la teoria trata de resolver problemas practicos, es muy usual
usarse en ingenieria y medicina. Asimismo, Valderrama (2013), sefiala que estos
estudios de investigacion son dinamicos, activos apuntan a nuevos
descubrimientos partiendo de fundamentos tedricos buscando generar utilidad

para la comunidad en conjunto.

En razon que la investigaciéon cuenta con informacion practica con datos
numeéricos corresponde a un enfoque cuantitativo, en tal sentido, (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, Baptista Lucio 2014) manifiestan el enfoque esta
caracterizado por emplear técnicas y métodos cuantitativos en razén de emplear
la medicién, magnitudes, muestreo y el analisis estadistico € inferencial para
absorber preguntas del problema de investigacion y comprobar las hipétesis

planteadas (p.97)

La investigacion conlleva un nivel explicativo buscando establecer una relacion
causa- efecto, por ello. Arias (2020) expresa se trata de una investigacién en
donde el objetivo principal es explicar las causas por las que se provoca un

fendmeno y sus efectos correspondientes.

El disefio de investigacion usado es preexperimental, en tal sentido, Hernandez
-Sampietri y Mendoza (2019) sostienen que son disefios en donde se tiene un
minimo grado de control, en donde se dan dos casos, la primera cuando se tiene
una sola medicion y la segunda, en un solo grupo se realiza el pretest y postest
de la medicién. Por otro lado, Arias (2020) menciona que se denomina asi,
porque permiten resolver problemas situacionales a pesar que no permiten

garantizar la causalidad y tienen aplicacion en un pretest y postest.

En consecuencia, se usa este modelo de disefio en la investigacién, para
disminuir el problema de riesgos laborales y dar mayor seguridad y salud en el

trabajo a los trabajadores.

El disefio tiene la siguiente forma de esquema
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GE: O1 - X e O2

Simbologia:

GE = grupo experimental

X =Plan Ssoma. V. Independiente

O1=Medicion pretest de reduccién de accidentes V. dependiente

O2 =Medicion postest de la variable dependiente

En razén a su temporalidad es un disefio longitudinal porque se recogen datos
en diferentes momentos, por lo que, (Hernandez-Sampieri, Mendoza Torres
2019) sefalan que estos disefios hacen mediciones en el tiempo, para luego
analizar los cambios y la evolucion de las variables y su grado de asociatividad o

relacion. (p.149).

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente
(SSOMA)

Definicion Conceptual:

Considera el manual de salud ocupacional (2005) Conjunto de técnicas vy
metodos dirigidas a reconocer, evaluar la prevencion y control en condiciones de
riesgos inherentes en todo ambiente de trabajo como factores de causa de
accidentes, por otro lado la salud ocupacional, busca promover y mantener el
bien fisico y mental de los colaboradores en las actividades que desempefan y
la prevencion de dafos que afecta la salud , por diversas condiciones de trabajo

y factores de riesgo que esta sometido un trabajador.

Dimensiones.

Seguridad y Salud:

Refiere CC. OO (2006) Factores y condiciones que pueden afectar bienestar de
trabajadores ubicado en su lugar de trabajo

Salud ocupacional
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Variable dependiente: Riesgos laborales

Manual SGSST (2020) Posibilidad que se materialice un peligro bajo
determinadas condiciones y puede generar dafios personales, equipos y al
ambiente de trabajo.

NR=NPXNC

Simbologia:

NR= nivel de riesgos

NP= nivel probabilistico

NC= nivel consecuencia, severidad o impacto

Dimensiones:

Identificacion de riesgo.

Sefiala CC. OO (2006) “El proceso mediante el cual se identifica la existencia de
un riesgo y se definen explicitamente sus causas y caracteristicas”.

Formula:

N° trabajadores accidentados 6

Il = x10
N° trabajadores
II= Indicador de incidencia
Tasa Incidente laborales
Numero de accidentes 6
IF= x 10

Numero horas trabajadas

IF = indice de frecuencia

3.3. Poblacion, Muestra, Muestreo y Unidad de analisis

Poblacion. Define Arias (2012) La poblacion es un conjunto infinito o finito de
sujetos con caracteres de similitud o comunes entre si. Para la investigacién, la
poblacion es la cantidad de trabajadores que laboran en la organizacion que son
en total 22, cuyos resultados de accidente e incidentes seran parte de la medicion

en el periodo 2021(seis meses para pretest y seis para el postest).
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e Criterio de inclusion:

Se considera a todos los eventos que confluyen en accidentes o incidentes

de los trabajadores en su jornada de trabajo de lunes a sabado al mediodia.
e Criterio de exclusién

Son todo evento terminado en accidente o incidente fuera de la jornada

laboral del trabajador.

Muestra Menciona Tamayo (2003), basado en el principio de que las partes son
representativas de un todo y sefiala caracteristicas que son parte de una

poblacion.

El estudio emplea una muestra censal, es decir igual a la poblacion, es decir 22
trabajadores medidos en actividades de riesgos laborales en un periodo de 12

meses del afio 2021(seis en pretest y seis en postest).

Muestreo. Senala Arias (2020) es una técnica para calcular la muestra
representativa haciendo uso de criterios y formulas y elegir el tipo de muestreo a

usarse. En la investigacion por ser censal no se requiere muestreo.

Unidad de analisis. Destaca Laura (2016), tema que se va estudiar, pueden ser

datos, programas, individuos, grupos, comunidades, etc.

El estudio emplea como unidad de analisis al colaborador en su puesto de
trabajo, que esta sujeto a algun tipo de accidentes y enfermedad ocupacional en

sus actividades diarias.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnicas. Sostienen Reyes Sanches y Mejia (2018) constituye medios usados
para el recojo de datos, de forma directa o indirecta, por ejemplo: entrevistas,

observaciones, analisis documental y otros.

Instrumentos, continia Sanchez, Reyes y Mejia (2018) son herramientas
empleadas en la medicion de las variables en estudio, por ejemplo, cuestionario,
guia de observacion y otros., La investigacion utiliza las siguientes técnicas e

instrumentos.
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Tabla 11

Técnicas e instrumentos para el estudio

Variable Técnica Instrumento

SSOMA Observacion de campo | Guia de observacion

Analisis de Documentos | Registros

Riesgos laborales Observacion de campo | Guia observacion, check
o list
Analisis Documentos
Registros

3.5 Procedimientos

DESSERET SERVICIOS E INVESIONES S.A.C., es una empresa constructora
100% peruana, fundada en 2012, cuya actividad es la construccion de edificios
completos, siendo una de las primeras entidades técnicas seleccionadas a nivel
nacional elegidas para la construccion del Programa de Bono de proteccion de
Viviendas vulnerables a los riesgos sismicos.

Visién:

Consolidarse en el sector de la construccibn como una empresa innovadora,
satisfaciendo a sus clientes en la entrega de obras con calidad y seguridad.
Misién:

Contribuir al desarrollo del sector construccion cumpliendo con nuestros clientes

y con los estandares de calidad, seguridad, confiabilidad entregando las obras y

proyectos de ingenieria dentro del plazo y presupuestos previstos.

Nombre de la Empresa : DESSERET SERVICIOS E INVERSIONES S.A.C.
Rubro de la Empresa : Construccion, Servicios Generales e Inmobiliaria.

Responsables : Jack Omar Vasquez Tassara
Rolando Paul Vasquez Tassara
Domicilio Fiscal : Urbanizaciéon Arboleda Mz B, Lote 01. Ica-Chincha

RUC: 20534504668
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DESSERET

dm

Servicios e lnversimes SAC

Principales clientes:
Luis Reyes Coloma. -
Francisco Miré Quesada Rada.

Comunidad de Hermanas de san Pablo de Chartres.

CKF Industrial S.A.

I.E. San Pablo.

Grupo Santa Fe.

ONG Vida.

Christian Aguayo Mendoza.
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Figura 15

Tipos de construcciones

Figura 16

Proyectos en ejecucion

NOMBRE

CANTIDAD DE
VIVIENDAS

UBICACION

PROGRAMA

WILLA CASTILLA

WVILLA PROCERES

SUNAMPE - CHINCHA

NUEVO CREDITO
M VIVIENDA

39



Tabla 12
Proyectos futuros 2023-2024

"

A
ITEM NOMBRE UBICACION | METRAJE | VIVIENDAS
1 Condominio Don Emiliano |Sunampe | 1219 mt2 9
2 Condominio Del Sol Sunampe | 2200 mt2 11
Grocio
3 Condominio Los Huertos | Prado 5500 mt2 44
4 Condominio San Pedro Sunampe | 5500 mt2 50

Procedimientos

Para el inicio de las investigaciones se pidié la autorizacion de la gerencia
General, para luego iniciar la recolecciéon de datos en el campo, donde
previamente se les informd a los participantes la finalidad del estudio, luego esta
informacion es trabajada en el programa Excel de Microsoft y cargados en el

estadigrafo SPSS 25 para el analisis descriptivo e inferencial.
En el acopio de datos se siguio el siguiente orden:

a-Se recab¢ informacion de registros y documentos a la jefatura de SSOMA de

la organizacion.

b-En base a la informacion se estimaron los riesgos laborales del personal en el
periodo 2021.

c-Se pone en practica el plan anual y se enfatiza en los resultados hallados y las

mejoras encontradas.

d- se compara resultados anteriores en cuanto a accidentes y evaluacion de

riesgos.

Finalmente, los resultados son analizados estadisticamente e inferencialmente

para contrastacion de la hipotesis planteada.
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Etapas PHVA
PLANIFICAR:

En esta etapa se planifica los objetivos, indicadores y diagndstico de la situacién

actual.

La empresa Desseret SAC, es una organizacion que vela por la preservar la salud
y seguridad de sus trabajadores en la construccién de viviendas en la provincia
de Chincha y en ese contexto se vale de la Ley 29783 De la Seguridad y Salud

en el trabajo que tiene como objetivo:

Figura 17
Objetivo de la Ley 29783

Ley 29783 de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Art. 1.- Objeto de la Ley

‘Promover una cultura de prevencioén de riesgos
laborales en el pais. Para ello , cuenta con el
deber de prevencion de los empleadores, el rol de
fiscalizacién y control del estado y la participacion
de los trabajadores y sus organizaciones
sindicales, quienes a través del dialogo social,
velan por la promocion, difusion y cumplimiento de
la normativa sobre la materia”.

Fuente manual de SST-Sunafil 2020
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Figura 18
Registros Obligatorios el SGST

Articulo 33.- Los registros obligatorios del
Sisterma de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo son:

a) Registro de accidentes de trabajo.
enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos
y otros incidentes, en el gque deben constar la
investigacidn y las medidas correctivas.

) Registro de Eexamensas meédicos
ocupacionales.

c) Registro del monitoreo de agentes fisicos,
quimicos, bioldgicos, psicosociales vy factores de
riesgo disergondmicos.

d) Registro de inspecciones intemas de
seguridad y salud en 2| trabajo.

e) Registro de estadisticas de seguridad y salud.

fi Registrea de equipos de seguridad o
emergencia.

) Registro de induccidn, capacitacion,
entrenamiento ¥ simulacros de emergencia.

h) Registro de auditorias.

Fuente: Reglamento De la SGST, Ley 29783

En razén a ello, en primer lugar, se determiné los objetivos de la SST, segun ley

29783, en el cual se dan a continuacion:

Tabla 13

Objetivos de la empresa en la SST

Obijetivos Metas

Compromiso de la Gerencia General, | Incrementar capacitaciones en el
profesionales y trabajadores en las | SGSST

actividades rutinarias Participacion permanente en las
actividades del SGSS

Creacion de cultura de SST Cero accidentes
Cumplir con programa de
Capacitaciones anuales

Disminucion de lesiones graves

Mejorar y mantener estandar de | Mejoras en la evaluacion del SST

desempefio para la gestion de SST.
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Diagndstico de la problematica actual:
-Herramientas y equipos defectuosos que provocan cortes, golpes

-Medio ambiente: instalaciones defectuosas, pisos resbaladizos, caidas,
humedad (causa afecciones gripales)

-Maquinarias, falta de mantenimiento, pueden provocar atrapamiento

-Mano de obra (personal), mucha rotacion, falta de capacitacion provocan golpes,
caidas, etc.

-Métodos, procedimientos adecuados provocan lesiones por mala posicion en
realizar trabajos.

-Mediciones: falta de evaluaciones médicas peridédicas causan incapacidades
temporales y otros.

Las principales causas que determinan los riesgos laborales y su consecuencia
en accidentes e incidente en la empresa, se observan en la figura 4, del diagrama
causa -efecto en donde se visualiza lo siguiente:

o Falta de valoracion de peligros por areas

e Falta de EPP

e Posturas inadecuadas en el trabajo diario

e Falta de mallas de seguridad en las maquinas
e Falta de capacitacién y otros

Tabla 14
Indicadores y metas del SST

Item Indicador Meta
Cronograma anual de | Capacitaciones 100%
capacitaciones ejecutadas/capacitaciones

programa
Cumplimiento normas | Accidentes reportados por mes <2
SST
Disminucién de | Reporte mensual de accidentes 0
accidentes
Participacion de la alta | Acta de reuniones 100 %
Gerencia en reuniones
de SST
Evaluacion de SST Evaluacién mensual de SST = 85%
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Analisis y cumplimiento de objetivos Periodo mayo - octubre 2021

Se tiene informacion en la data sobre cumplimiento de objetivos en el pretest,

que a continuacion se detalla

Tabla 15

Indicadores SSOMA-Periodo Mayo - Oct 2021

ﬂﬂ’fé’fég g

Seroiinr o leveriiner SAC

Desseret

Indicadores de SSOMA

Indicador Incidentes, Accidentes leves, incapacitante, mortales,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos
Objetivo Determinar N° incidentes, accidentes leves, incapacitantes,
mortales, enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos
Frecuencia Mensual
ltem Meses 2021
Mayo | junio Julio Agost | Set Oct Meta/mes
N® incidentes 4 5 6 8 6 5 <2
Accidentes leves 2 2 1 3 3 2 <2
Accidentes incapacitantes 0 0 0 0 0 0 0
Accidentes mortales 0 0 0 0 0 0 0
Enfermedades ocupacionales 0 1 0 0 1 0 0
Incidentes peligrosos 0 0 0 0 0 0 0
Capacitaciones 75% 75% 80% 75% | 70 75% | 100%
realizadas/capacitaciones programadas
Participantes capacitaciones 80% 80% 75% 70% | 75% 75% 100%
Reuniones con actas 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Evaluacion 280% |275% |=275% |275% |280% | 280% | 285%
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Tabla 16

Control severidad

PROBAEILIDAD

PROCEDI-

PERSONAS A P
MIENTOS CAPACITACION
1 S
EXPUESTAS EXISTENTES RIESGO

SEVERIDAD

EXPOSICION AL

Al menos una Lesidn sin Ncapack-
Parsonal entre- ; i

Existen son vz al ano | 5) dad (5]
1 1a3 satiefactorios "T““'I Dm:’f“
ysuficientes  ° gfef;f; . Esporddica-  Disconfart incomodi-
mante (S0} dad { 50)
Existen Personal parcial- Al menos una  Lesidn con incapaci-
parciglmente  mente entrenado, vezal mes( S) dad temporal |S)
2 4aiz ¥ e S0n conoce el peligro
satcfactorios  pero nOlOMAat- Fyeniualmente  Dafoa la salud
ysuficientes  cionas de control (50 reversibie (S0
Parsanal no Almenosuna  Lesidn con incapaci-
MAE de entrenada, no vz al diaf 5) dad parmanents (5]
3 12 Mo éxisten conoce al peligro,
no loma acciones Permangnie- Dano a |a salud
de control manta (S0) irreversible (50)

Fuente: Sunafil

Tabla 17
Control Probabilidad
'Riesgo = Probabilidad x Severidad.
LIGERAMENTE 2 EXTREMADAMEN-
DANINO g TE DANINOD
Trivial Tolerable Moderado
BAA 4 5-8 9.16
Tolerable Moderado Importante
PROBABILIDAD  MEDIA 5.8 9.16 17 - 24

ALTA Impartante Intolerable

17-24 25-36

Fuente: Sunafil

HACER: Se realiza la planificacion y la realizacion de las capacitaciones al
personal operativo y supervisores de obras
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Capacitaciones

Tabla 18

Programa de Capacitaciones

OESSERE
P

-
Leroiior o lovamvisenr SAC

Tema Fecha | Hora Lugar | Dirigido a
SSOMA 5/05 | 8.00 a.m. | patio | Todo personal
Accidentes 3/06 | 8.00 a.m. | patio | Todo personal
Uso EPP 5/07 | 8.00 a.m. | patio | Todo personal
Peligros y riesgos-Iper 2/08 | 8.00a.m. | patio | Todo personal
Ley 29783 6/09 | 800.a.m | patio | Todo personal
Seguridad en construc 5/10 | 8.00.a.m | patio | Personal operativo
Trabajo en altura 3/11 | 8.00 a.m. | patio | Personal operativo

Uso herramientas y equip | 4/12 | 8.00 a.m. | patio | Personal operativo

Almacenamiento y manip | 03/01 | 8.00.am | patio | Personal operativo

Movimiento de cargas 4/02 8.00.a.m | patio | Personal operativo
Uso de andamios 5/03 | 8.00 a.m. | patio | Personal operativo
Evaluacion de riesgos 3/04 | 8.00 a.m. | patio | Personal operativo
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Tabla 19

Registro de Capacitaciones

DESSERET g'

Bormbior o Roriomeie SO

Cadigo

Tema a dictar: Fecha:
Responsable de capacitacion Hora inicio: Hora fin:
Puesto Participante Firma

Figura 19

Capacitaciones
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Figura 20

EPP en Construcciéon

DO ®

CASCO CUANTES LENTES

ROPA DE TRABAD FROTECTOR AUDITIVD  CALZADD DE SEGURIDAD

Fuente. Sunafil, manual SST en construccion-2020

VERIFICAR

En esta etapa se realiza inspecciones en el uso de los equipos de proteccion

personal

48



Tabla 20
Inspeccion de EPP

ﬂfffé?é?_’?
s i =t: | ]

Soroiion u levarsives SHC

REGISTRO DE INSPECCIONES

Obra:

Cargo:

Fecha Inspeccion:

Firma Inspector:

EPP

Estado

Bueno

Regular

Malo

Observaciones

ARNES

Ajuste

Hebillas

Argollas

Cintas

CASCOS

Condiciones

Deformacion

Color

GUANTES

Condicion estructura

Deterioro del cuero

Deformaciones

LENTES

Condicién estructura

Lunas

Puente nasal

CALZADO

Condicién estructura

Pasadores

Punta de acero

PROTECTOR OIDOS

Condiciones orejeras

Tapones

Comodidad

ROPA DE TRABAJO

Condicidon del material

Comodidad
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Tabla 21

Principales Riesgos Laborales y enfermedades ocupacionales en la empresa
Desseret

Riesgos Laborales y enfermedades Ocupacionales en Desseret SAC

Riesgos Enfermedad Causas
ocupacional

Ruidos Hipoacusia (pérdida de la | Uso de herramientas pesadas
audicion) martillos neumaticos

Vibraciones Enfermedades Maquinas perforadoras u ofras

neurolégicas

herramientas pesadas

Temperaturas extremas

Fatiga, Insolacion

Uso de trajes especiales y

exposicion a rayos ultravioletas

BIOMECANICO

Postura, manipulacién de

cargas, acciones repetitiv

Lumbalgia, lesiones,

dolores musculares

Trabajo en suelos irregulares,

trabajo en andamios, escaleras

QUIMICOS

Material contaminante

Silicosis, bronquitis
dermatitis, dolores de

cabeza

Uso de cemento, resinas de

pinturas, pegamento, disolventes

BIOLOGICOS

Bacterias, virus, etc.

Enfermedades infecciosas

y contagiosas

Picaduras de insectos, arafias, u

otros animales.

PSICOSOCIALES

Carga mental, emocional

Estrés, alteraciones de

conducta

Sobrecarga y complejidad del

trabajo
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Tabla 22

Nivel de ruido en construccion

Nivel de sonldo (dBA) Tiempo de parmanencla (hora/ dia)

a5 ]
88 4
01 2
04 1
o7 12
100 1/4

Fuembe: Norma Técnica oe Edificacion G.050 Segundad durante |a Construccion
(D5, N® O10-2009-VTVIENDA)

Protecciones Colectivas en construccion

Segun normatividad peruana Sunafil (2020), se tiene las siguientes

consideraciones:

e El proyecto debe tener en cuenta el disefio, instalaciones y mantenimiento
que garantice la integridad fisica y salud de todos sus trabajadores que
participen en ello.

e Debe ser firmado por un Ingeniero civil que sustente los célculos respectivos
y presente los planos de todas las instalaciones del proyecto y con el debido
cumplimiento de requisitos en resistencia y funcionalidad.

e Debe comprender sefializaciones, barandas perimetrales, redes de

seguridad, linea de vida horizontal y vertical.
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Figura 21

Cronograma de acciones de mejoras

P 2022
MAYO T JUNIO [ JULID [ AGOS [ SET [ OCT [HOV]DIC [EN JFEB [MARZ ] ABRL

ACTIVIDADES

1- PLANEAR

|dentificacion y diagnostico problema
Reunion personal SS0MA

Reunion Gerencia

Documentar proceso presente
Definir Plan SS0MA: abjetivos -politicas -
indicadores-capactaciones
(2-HACER

Realizar actividades planeadas IPER
Capacitaciones

Sequimiento y control

03 -VERIFICAR

Cumplimignto de cambios
Inspecciones

04-ACTUAR

Verificar logro de metas

Mantener cambios

ACTUAR
Se analiza los indicadores de la situacion al inicio con la situacion final para
comparar si los resultados alcanzan los objetivos propuestos

Datos Pretest de la Variable dependiente: Riesgos Laborales
Nivel de riesgo = NR= Probabilidad x Severidad

Tabla 23

Nivel de riesgo 2021-mayo-octubre

o O | W N ~
~N| ©| 0| ©| ©| ©
[N I N Y O J) IS N i N (. N
—_
(o))
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Datos pretest de la dimension tasa de incidentes

Indicador de Incidencia

N° trabajadores accidentados 6
= x10

N° trabajadores

Tabla 24

Indicador de incidencia periodo 2021-mayo-octubre 2021

Mes | Indicador incidencia
1 4
2 5
3 6
4 8
5 6
6 5

Datos pretest de la dimension Tasa frecuencia accidentes laborales

Numero de accidentes 6
IF= x 10

Numero horas trabajadas

Tabla 25
Tasa de frecuencia de accidentes laborales periodo 202 1-mayo-octubre
Mes Indicador Frecuencia
1 3
2 1
3 1
4 3
5 4
6 2
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Datos Postest de la Variable dependiente: Riesgos Laborales

Nivel de riesgo = NR= Probabilidad x Severidad

Tabla 26
Nivel de riesgo Noviembre-Abril 2022
Mes Probabilidad | Severidad Nivel riesgo

1 6 1 6
2 6 1 1
3 6 1 1
4 7 1 7
5 6 1 6
6 6 1 6

Datos postest de la dimension Tasa de incidencia de accidentes

Indicador de Incidencia
N° trabajadores accidentados 6
= x10

N° trabajadores

Tabla 27
Indicador Tasa de incidencia periodo Nov -Abril 2022
Mes | Indicador incidencia
1 4
2 3
3 3
4 4
5 4
6 3
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Datos postest de la dimension: Tasa de frecuencia

Numero de accidentes 6
IF= x 10

Numero horas trabajadas

Tabla 28

Indicador tasa de frecuencia periodo Noviembre — Abril 2022

2
0
1
0
2
1

| O &l WO N| =

3.6 Método de analisis de datos

La parte analitica de datos de forma descriptiva e inferencial se realiza mediante
el programa SPSS-25, para hallar primeramente las medidas de tendencia
central como (media y desviacion estandar), luego la prueba de normalidad
Shapiro-Wilk, para la parte inferencial el analisis paramétrico y seguidamente
realizar prueba de contrastacion de hipétesis de Wilcoxon para dos pruebas

relacionadas.

Andlisis estadistico descriptivo, refiere Caballero (2018) Es el procedimiento
encaminado a la recoleccién, organizacion, clasificacion, presentacién y

descripcion de la poblacion, sin tomar en cuenta su conclusién general.

Analisis estadistico inferencial, prosigue Caballero (2018), Tiene como propdsito
la inferencia, conclusiones y /o predicciones en relacion a una poblacion a

estudiar.
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3.7 Aspectos éticos

La investigacion se adecua a los lineamientos éticos del Cédigo Nacional de
integridad Cientifica del Concytec que inculca la honestidad del estudio, el
respeto a la propiedad intelectual de diversos autores, proporcionando datos
reales, imparcialidad, justicia y objetividad. Ademas, tiene en consideracion los
aspectos éticos del manual de estilo ISO 690 en la elaboracién del estudio.
Igualmente, los aspectos éticos estan fundamentados en los lineamientos éticos

de Investigacion de la Universidad César Vallejos.
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IV. RESULTADOS
4.1 Analisis descriptivo
Comparacién de la variable dependiente: Riesgos Laborales Pretest y postest

Tabla 29
Anélisis Descriptivos riesgos laborales
Riesgos Laborales Pretest Estadistico | Riesgos laborales Postest
Riesgos Media 9.8333 | Media 4.5000
laborales ;0 iana 9.0000 | Mediana 6.0000
Pretest
Varianza 9.767 | Varianza 7.500
Desv. Desviacion 3.12517 | Desv. Desviacion 2.73861
Rango intercuartil 2.25 | Rango intercuartil 5.25
Asimetria 2.059 | Asimetria -0.876
Curtosis 4.849 | Curtosis -1.840

Observando una media de riesgos laborales Pretest de 9.83 mayor que la media
de la tasa de riesgos laborales Postest, el cual fue de 4.50 consecuentemente,

se redujo en valores 5.33 .es decir disminuyd en 54%.
Comparacioén de la Hipétesis especifica 1: Tasa de incidentes

Tabla 30
Comparativo de Tasa de incidentes Pretest y Postest

Analisis Descriptivos

Tasa de incidentes Pretest Estadistico | Tasa de incidentes Postest
Tasa de Media 5.6667 | Media 3.5000
incidentes 1. jiana 5.5000 | Mediana 3.5000
pretest
Varianza 1.867 | Varianza 0.300
Desv. Desviacion 1.36626 | Desv. Desviacion 0.54772
Rango intercuartil 1.75 | Rango intercuartil 1.00
Asimetria 0.889 | Asimetria 0.000
Curtosis 1.339 | Curtosis -3.333

Observandose una media de la tasa de incidentes Pretest de 5,67, mayor que la
media de la tasa de incidentes Postest, el cual fue de 3,5, consecuentemente, se

redujo en valores de 2,17, es decir disminuy6 en un 38 %
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Tabla 31

Anélisis Comparativo pretest y postest de la Hipotesis especifica 2: Tasa

frecuencia accidentes laborales

ANALISIS DESCRIPTIVO

Estadistico
Tasa Media 2.3333 | Media 1.1667
MEEfenei= eding 2.5000 | Mediana 1.0000
pretest
Varianza 1.467 | Varianza 0.567
Desv. Desviacion 1.21106 | Desyv. Desviacion 0.75277
Rango intercuartil 2.25 | Rango intercuartil 1:25
Asimetria 0.075 | Asimetria -0.313
Curtosis -1.550 | Curtosis -0.104

Notandose que la media de la tasa de frecuencia pretest se redujo desde un
2,33% hasta 1,16 % en el pretest, es decir, una reduccion de valor absoluto de

1.17 %., y en porcentaje de reduccion seria del 49.8 %

4.2 Analisis inferencial

Analisis de la Hipotesis General

Tomando datos de los riesgos laborales en un antes y después se determiné
primeramente el comportamiento de ello, si procede de una distribucién normal
0 no, para conocer si es paramétrico o no paramétrico, en tal sentido, se usé la
prueba de Shapiro Wilk. Recalcando que en una muestra de datos mayores a 50
datos se utilizara la prueba de normalidad de Kolmogérov-Smirnov; luego, para
una muestra menor a igual a 50 datos se utilizara la prueba de normalidad de
Shapiro-Wilk. En tal sentido los datos recopilados son igual a 6 se procedi6 a

utilizar la prueba de Shapiro-Wilk.
Planteamiento de Hipétesis General:

Ho: Los datos de los riesgos laborales Pretest y Postest del plan SSOMA no
provienen de una distribucion normal.
Ha: Los datos de los riesgos laborales Pretest y Postest del plan SSOMA

provienen de una distribucion normal.
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Regla de decision:

Si pv > 0.05, distribucion es normal. (con Paramétrica)

Si pv < 0.05, distribuciéon no es normal. (sin paramétrica)

Tabla 32

Prueba de Normalidad de Riesgos laborales con Shapiro-Wilk

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Riesgos laborales Pretest 438 6 ,001 ,686 6 ,004
Riesgos laborales Postest 375 6 ,009 , 738 6 ,015

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Observandose, la significancia de riesgos laborales en el Pretest y Postest, son

menores a 0.05, estableciéndose un comportamiento no paramétrico, por lo que

para la contrastacion de Hipoétesis general se usara el estadigrafo de Wilcoxon

para muestras relacionadas.

Prueba Hipotesis General: Riesgos laborales

Ho: El plan SSOMA no reduce los riesgos laborales en la empresa Desseret

Servicios e Inversiones SAC, 2022.

Ha: El plan SSOMA reduce los riesgos laborales en la empresa Desseret

Servicios e Inversiones SAC, 2022.

Regla de decision / hipotesis estadistica
ua: Media de riesgos laborales Pretest del plan SSOMA.
ud: Media de riesgos laborales Postest del plan SSOMA.
Prueba Hipotesis

Ho :pa > pnd

Ha :pa < pd
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Tabla 33

Prueba Hipotesis Riesgos laborales

Estadisticos de prueba?
Riesgos laborales Postest -

Riesgos laborales Pretest

Z -2,214b

Sig. asintotica(bilateral) ,027

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Comprobandose que el valor de significancia, encontrado con Wilcoxon es menor
que 0.05, por lo que, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna,

manifestando que, el plan SSOMA reduce los riesgos laborales
Analisis Hipotesis especifica 1
Prueba de normalidad

Para contrastar la Hipétesis especifica 1 y teniendo en cuenta una muestra

igual a 6, se procedio a aplicar el estadigrafo de Shapiro-Wilk.

Ho: Los datos de la tasa de incidentes de riesgos laborales Pretest y Postest en
el plan SSOMA no provienen de una distribucion normal.

Ha: Los datos de la tasa de incidentes de riesgos laborales Pretest y Postest en
el plan SSOMA no provienen de una distribucion normal.

Regla de decision:

Si pv > 0.05, la distribucién es normal. (Paramétrica)

Si pv < 0.05, la distribucién no es normal. (No paramétrica)
Tabla 34

Prueba Normalidad tasa de incidentes

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Tasa de incidente pretest ,237 6 ,200" ,927 6 ,044
Tasa de incidente postest ,319 6 ,056 ,683 6 ,004
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Prueba de Hipdtesis

Se nota los valores de significancia de la tasa de incidentes Pretest y Postest,
son menores a 0.05, estableciéndose un comportamiento no paramétrico, por lo
que para la contrastacién de Hipotesis especifica 1, se empleara el estadigrafo

de Wilcoxon.

Ho: El plan SSOMA no contribuye a reducir la tasa de incidentes de riesgos

laborales en la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC.

Ha: El plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de incidentes de riesgos laborales

en la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 2022.

Regla de decision / hipotesis estadistica
ua: Media de la tasa de incidentes Pretest de la aplicacion Plan SOMA.

ud: Media de la tasa de incidentes Postest de la aplicacion Plan SSOMA.

Ho :pa > pd
Ha :pa <pd

Tabla 35
Prueba de Hipotesis

Prueba Hipodtesis Tasa de incidentes
Estadisticos de prueba®
Tasa Incidentes Postest —
Tasa incidentes Pretest

& -2,060b
Sig. asintotica(bilateral) 039

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.
Se verifica que el valor de significancia encontrada con Wilcoxon es 0.05, por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, sefialando
que, el plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de incidentes de riesgos

laborales en la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 2022.
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Analisis Hipotesis especifica 2
Prueba de normalidad

Con la finalidad de realizar la contrastacion de la Hipotesis especifica 2 y dado
que se tiene un valor de muestra igual a 6, se procedié a aplicar el estadigrafo
de Shapiro-Wilk.

Ho: Los datos de la tasa de la frecuencia de accidentes Pretest y Postest en el
plan SSOMA no provienen de una distribuciéon normal.

Ha: Los datos de la tasa de la tasa de frecuencia de accidentes Pretest y Postest
provienen de una distribucion normal.

Regla de decision:

Si pv > 0.05, la distribucion es normal. (Paramétrica)

Si pv < 0.05, la distribucién no es normal. (No paramétrica)

Tabla 36

Prueba Normalidad Tasa de frecuencia

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnove Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl 5ig.
Tasa de frecuencia pretest .209 6 2007 907 6 415
Tasa de frecuencia posiest 254 6 200 566 6 212

*_Esto es un limite inferior de Ia significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Visto los valores de la significancia de tasa de incidentes laborales en el Pretest
y Postest, mayores a 0.05, estableciéndose un comportamiento paramétrico, por
lo tanto, para contrastar la Hipotesis general se usara el estadigrafo T Student

para muestras relacionadas
Prueba de Hipotesis especifica 2

Ho: El plan SSOMA no contribuye a reducir |la tasa de frecuencia de accidentes

en la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC, 2022.

Ha: El plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de frecuencia de accidentes en

la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC.
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Regla de decision / hipotesis estadistica
ua: Media de la tasa de frecuencia Pretest de la aplicacion Plan SSOMA.

ud: Media de la tasa de aplicacion Postest de la aplicacién Ciclo de Deming.

Ho :pa > pnd
Ha :pa < pd

Observando los datos podemos sefalar que la significancia con un valor mayor
a 0.05, por lo que, se trata de una prueba paramétrica, por el cual se utilizara la

prueba de T de student
Prueba Hipotesis

Tabla 37

Prueba Hipdtesis tasa de frecuencia

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas

Desv.  95% de intervalo de

Desv. Error confianza de la
Desviacié promed diferencia Sig.
Media n io Inferior  Superior t gl (bilateral)
Par Tasa frecuencia Pretest- 133333 103250 42164 24948 241718 3162 5 025

1 Tasa frecuencia Postest
Regla de decisidn / hipdtesis estadistica

Notandose que el valor de significancia encontrada con T-Student es menor que
0.05, por lo que, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna,
recalcando que, el plan SSOMA contribuye a reducir la tasa de frecuencia de

accidentes en la empresa Desseret Servicios e Inversiones SAC.
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V. DISCUSION

En el estudio se demuestra que la aplicacién del plan SSOMA contribuye a
reducir los riesgos laborales en la empresa Desseret SAC, notandose cambios
importantes en la direccién de la empresa que han permitidos las mejoras en la

preservacion de la salud y seguridad en el trabajo.

En relacién a la hipbtesis general, como se observa en los resultados del analisis
descriptivo, se aprecia una reduccion de riesgos laborales de 5.33, es decir, paso
de un 9.83 a un 4.50 en valores (después de la mejora),es decir una disminucion
del 54 %, por lo queda demostrado que la aplicacién del plan SSOMA reduce
los riesgos laborales en la empresa Desseret, Estos resultados son similares al
estudio de Chamorro (2020) en el articulo: indice de accidentabilidad en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito San Gabriel, Ecuador ,que obtiene en su estudio
una tasa de riesgo 7.5 En otros resultados de investigacion existe cierta
coincidencia con los obtenidos en la del autor Mejia et al (2016) en el articulo:
Conocimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo en dos hospitales de Lima-
Peru, que sirvid para determinar el nivel de conocimiento del plan SSOMA , que
si bien es cierto es una variable distinta al estudio, tiene bastante relacion pues
sus hallazgos confirman que el 50 % de personal tiene conocimiento de los

riesgos laborales.

En cuanto a la hipotesis especifica 1, sobre la tasa de incidentes, el estudio tuvo
como resultados una reduccién del 3.16 en valor absoluto, es decir, pas6 de un
5.66 a un 3.50, que significa una disminucién del 38 %,estos hallazgos coinciden
con el autor Ojeda (2020) en la tesis Estudio de un Sistema de Gestion de
SSOMA para prevenir riesgos de accidentes en una planta de beneficio — Llipata-
Palpa que obtiene como resultados que un 31 % de trabajadores a tenido
incidentes laborales, informacion obtenida a través de un cuestionario de
preguntas.Para la hipotesis especifica 2, tasa de frecuencia, la investigaciéon
arrojo como resultado una disminucion del 49.8 %, lo que tiene poca coincidencia
por lo hallado por la autora Chamorro (2020) en el articulo: indice de

accidentabilidad en la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Gabriel, Ecuador que
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obtiene una tasa de frecuencia del 12.5 % de accidentabilidad en una poblacion

de 34 trabajadores.

En otras Investigaciones con relacion a la seguridad , salud y enfermedad
ocupacional mencionamos el de Ortega, Rodriguez y Hernandez (2017) en el
articulo cientifico: Importancia de la seguridad de los trabajadores en el
cumplimiento de proceso .Se trata de una investigacion con revision documental
lo cual otorga un estado de cuestidn para la realizacién de una reflexiva y critica
construccion en referencia a la SST, es decir el investigador aporta sus propias
ideas acerca el tema en mencion. Se describe concepto y estadistica de
accidentes y enfermedades ocupacionales de Colombia. Analiza también
condiciones Optimas del trabajo y el uso adecuado de los EPP, refiere ademas
sobre la higiene y seguridad industrial, el riesgo y la normatividad vigente de ese
pais, que tiene similitud con la norma peruana en SST. De la misma manera la
investigacién de Abdrakhmanov (2022) en el articulo Analysis of the relationship
between the sustainable environmental health and occupational safety: problems,

prospects and opportunities.

El articulo da informacién descriptiva de los cambios importantes que se dan en
relacién al trabajo y su entorno, en todo el mundo analizando los enormes
desafios e implicaciones que tiene lugar en un ambiente de trabajo y las
consecuencias del peligro y riesgo en lesiones corporales y enfermedades
ocupacionales, a pesar que el estudio no contiene valores cuantificables para
comparar con nuestros hallazgos proporciona informacion cualitativa importante
en la gestion del SSOMA, determinando las tres areas claves relacionadas para
proteger la seguridad de los trabajadores y estos son: las tecnologias de
informacion y la digitalizacion, la robética, automatizacién y la nanotecnologia, y
por ultimo la comunicacion como aspecto fundamental en la prevenciéon de
peligros y riesgos laborales , los cambios deben ser graduales y permanentes y

la creacion de oportunidades nuevas en la creacion de medidas correctivas.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

Se determind que la aplicacién del plan SSOMA contribuye a reducir los
riesgos laborales en la empresa Desseret SAC, Chincha-2022, existiendo una
reduccién de riesgos laborales de 5.33, es decir, pas6 de un 9.83 a un 4.50,
lo que en términos porcentuales es 54%, con una significancia de (0.027
<0,05), por lo, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna del
estudio, y asi mismo, la efectividad del Plan SSOMA.

Se determiné la reduccion de tasa de incidentes del 38% , con valor de
significancia (0.039 <0,05), por consiguiente, se rechaza la hipotesis nula y
se acepta la hipdtesis alterna de la investigacion,demostrandose que la
aplicacién del plan SSOMA reduce la tasa de incidentes en la empresa
Desseret SAC, Chincha 2022.

Se determin6 con una disminucioén de la tasa de frecuencia de accidentes en
un 49.8 %, y con un valor de significancia (0.025 <0,05), por tanto, se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna de la investigacion,
confirmando que la aplicacion del plan SSOMA disminuye la tasa de

frecuencia de accidentes en la empresa Desseret SAC, Chincha-2022.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

Mantener el plan SSOMA y tener como meta el cumplimiento de lo planificado
y efectuar las mejoras correspondientes en la prevencién de todo tipo de
riesgos laborales que pueden tener afectacion para la integridad personal de
los colaboradores, ello acompafado de capacitaciones constante a lo largo
de todo el afio.

Continuar con los registros de incidentes laborales y reforzar aquellas
actividades que generan incidentes con medidas adecuadas, equipos de
proteccién adecuada, ambientes limpios y ordenados y concientizar a los
trabajadores la importancia de su seguridad y salud ocupacional.

Incidir en la seguridad de aquellas actividades que originan frecuentemente
accidentes e incidentes, llevar un registro permanente para identificar
aquellas situaciones que generan riesgos y que puedan ocasionar accidentes
laborales y tomar las medidas correspondientes y el cumplimiento de
objetivos y metas a lo largo de un periodo.

Compromiso de renovar periédicamente los EPP que se desgastan
continuamente debido a la exposicion del sol, humedad, polvo etc., en las

construcciones.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de operacionalizacién

Matriz de Operacionalizacion

equipos y al
ambiente”.(p.14)

Variables de Definicion Conceptual | Definicién Dimension Indicador Foérmula Escala
estudios Operacional de
medicion
Plan Seguridad Arellano y Rodriguez Proyecto para Seguridad Indice de Inspecciones realizadas
Salud (2015)El Plan de identificar los Industrial inspecciones lIR= ) x100 | Razon
Ocupacional y | Seguridad, Salud peligros y evaluar realizadas Inspecciones programadas
medio ambiente | Ocupacional y Medio los riesgos e Salud Indice de
(SSOMA) Ambiente (SSOMA), indicar las Ocupacional | capacitaciones | _Capacitaciones realizadas Razén
sefiala las estrategias, . IC= x100
metodologias, recursos medlda_s para Capacitaciones programadas
humanos, acciones de | Prevenirlos
contingencia y otras
actividades que
repercuten en las
personas, medio
ambiente, equipos y
magquinarias dentro del
trabajo. (p.5)
Manual SGSST (2020) Resultado de un Tasa de Indicador de " N° trabajadores accidentados 106 Razén
Pr_obab|lldad de. que un efecto adverso incidentes Incidencia N° trabajadores X
Riesgos ze!tlgro se crjnaterlallce en
laborales aneci:r(r::g]r?es,afl genere Tasa Indice de. . Numero de accidentes 10 6 Razdén
dafios a las personas, frecuencia frecuencia NUmero horas trabajadas




Anexo 2. Instrumento

DESSERET,

dianm

Srviie o Lot AC

Desseret

Indicadores de SSOMA

Indicador Incidentes, Accidentes leves, incapacitante, mortales,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos

Objetivo Determinar N° incidentes, accidentes leves, incapacitantes,
mortales, enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos

Frecuencia Mensual

ltem Meses 2021

Mayo | Junio Julio Agst | Set Octu Meta/mes

N° incidentes 4 5 6 8 6 5 <2
Accidentes leves 2 2 1 3 3 2 <2
Accidentes incapacitantes 0 0 0 0 0 0 0
Accidentes mortales 0 0 0 0 0 0 0
Enfermedades ocupacionales 0 1 0 0 1 0 0
Incidentes peligrosos 0 0 0 0 0 0 0

Capacitaciones
realizadas/capacitaciones programadas

75% 80% 75% 70% | 75% 75% 100%

Participantes capacitaciones

80% 75% 70% 75% | 75% 75% 100%

Reuniones con actas

100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Evaluacion

280% | 275% >75% | 275% | 280% | 280% | =85%




"ARo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional'

DESSERIN S.A.C.
CONSTRUCTORA
SERVICIOS GENERALES

Lima, 08 de Marzo del 2022

Sefior

Antis Cruz Escobedo

Coordinador Taller de Investigacion
Escuela Profesional Ingenieria Industrial
Universidad César Vallejo

Asunto: Autorizar Proyecto de Investigacion de Ingenieria Industrial y Recabar
Informacién

De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de nuestra

empresa, y a la vez manifestarle que hemos recibido su Carta N°0091-2022/UCV-
LIMA/DG y la Carta N°0091A-2022/UCV-LIMA/DG; motivo por el cual procedemos a dar
la autorizacion para que nuestro colaborador Ceila Marina Bendezu Veladsquez con DNI
N°44082287, para que ejecute su investigacion "Reduccion de Riesgos Laborales
Mediante el Plan SSOMA en la Empresa DESSERET SERVICIOS E INVERSIONES
SAC, 2022 ", asi como recabar informacion en nuestra empresa para su investigacion.
Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de

mi especial consideracién personal,

LLR S il

Atentamente,

JACK OMAR VASQUEZ TASSARA
GERENTE GENERAL

DESSERET SERVICIOS E INVERSIONES S.A.C OFICINA CENTRAL: 56 - 263802
RUC: 20534504668

Direccién: Urb Julio Arboleda Mz B Lt 1.

Chincha Alta - Chincha - Ica - Peru.
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m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Sefor(a)(ita): Ing., Luis Enrique Flores Menéndez

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante de la EAP de Ingeniera Industrial de la UCV, en la
sede Lima Ate, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacién necesaria
para poder desarrollar la investigacion y con la cual optaré el grado de ingeniero industrial.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Reduccion de riesgos laborales mediante plan
SSOMA

en la empresa Desseret Servicios e Inversiones S.A.C,Chincha 2022 ” y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion

, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despedido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Bendezu Velasquez, Ceila
D.N.I: 44082287



i\“ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE Y DIMENSIONES

VARIABLE: Plan Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA)

Arellano y Rodriguez(2015)El Plan de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
(SSOMA), sefala las estrategias, metodologias, recursos humanos, acciones de contingencia y
otras actividades que repercuten en las personas, medio ambiente, equipos y maquinarias dentro
del trabajo.(p.5)

DIMENSIONES DE LA VARIABLE PLAN SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO
AMBIENTE

DIMENSION 1 — SEGURIDAD INDUSTRIAL

Manual SGST (2020). Explica que “Son todas aquellas acciones y actividades que permiten al
trabajador laborar en condiciones de no agresion tanto ambientales como personales para

preservar su salud y conservar los recursos humanos y materiales”.(p.12)

DIMENSION 2 — SALUD OCUPACIONAL

Manual Iper de Sunafil (2018) menciona que es Rama de la Salud Publica que tiene como
finalidad promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones
de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus

aptitudes y capacidades”.(p.11)



i\“ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE Y SUS DIMENSIONES

VARIABLE: RIESGOS LABORALES

Manual SGSST (2020)” Posibilidad que se materialice un peligro bajo determinadas condiciones

y puede generar dafios personales, equipos y al ambiente de trabajo.”(p.12)

DIMENSIONES DE LAS VARIABLES: RIESGOS LABORALES

DIMENSION 1 - IDENTIFICACION DE RIESGOS

Manual IPER, SUNAFIL (2018) sefiala “Es la accion de observar, identificar, analizar los peligros
o factores de riesgos relacionados con los aspectos del trabajo, ambiente de trabajo, estructura
e instalaciones, equipos de trabajo como la maquinaria y herramientas, asi como los agentes
quimicos, fisicos y/o bioldgicos y de la organizacién del trabajo respectivamente. Ejemplo:
motor sin guarda, ruido elevado, nivel de iluminancia muy bajo, condiciones inseguras falta

orden y limpieza, etc."(p.10).

DIMENSION 2 — TASA DE INCIDENTES LABORALES

Manual SGST (2020) refiere son cantidades de “sucesos acaecido en el curso del trabajo o en
relacion con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que

éstas solo requieren cuidados de primeros auxilios.”(p.10)



Matriz de Operacionalizacion

Variables de Definicion Definicion Dimension Indicador Férmula Escala
estudios Conceptual Operacional de
medicion

Plan Arellano y Proyecto para | Seguridad Indice de _ Inspecciones realizadas
Seguridad Egir'gg‘aszézggig;%' identificar los | Industrial inspecciones | IR Razon
Salud Salud Ocupgacional, y pellg rosy realizadas Inspecciones programadas
Ocupacional Y | Medio Ambiente gvaluar los Salud Indice de o _
medio (SSOMA), sefiala las riesgos e Ocupacional | capacitaciones | C_Capac'tac'ones realizadas 100 Razén
ambiente eStrateg'aS,’ indicar las Capacitaciones programadas
(SSOMA) p;it‘;‘s’g'soﬁhansﬁnos medidas para

acciones de prevenirlos

contingencia y otras

actividades que

repercuten en las

personas, medio

ambiente, equipos y

magquinarias dentro del

trabajo.(p.5)

Manual SGSST(2020) | Resultadode un | Tasa de Indicador de | N° trabajadores accidentadosxmﬁ Razon

uirozzlaib:’l(l)dsag de que efecto adverso incidentes Incidencia N° trabajadores
Riesgos peiar

materialice en - - - -
laborales determinadas Tasa de Indice de o humero de accidentes 100 | RAZON

condiciones y genere Frecuencia | frecuencia Numero horas trabajadas

dafos a las personas,
equipos y al
ambiente”.(p.14)




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SEGURIDAD SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia

2

Claridad?® Sugerencias

DIMENSION 1 — SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Si

No

Si

No

No

Inspecciones realizadas

IIR= x100
Inspecciones programadas

IIR=Indice de inspecciones realizadas

DIMENSION 2 — SALUD
OCUPACIONAL

Capacitaciones realizadas
IC= x100
Capacitaciones programadas

IC= Indice de capacitaciones

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Especialidad del validador:

Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI:21793368

29...de Abril del 2022




TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Luis Flores Menéndez
CIP 119746



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE RIESGOS
LABORALES

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1Ii églér\(l)TleICACION DE s No Si No Si No
N° trabajadores accidentados 6
1 Il = x10 X X X

N° trabajadores
1= Indicador de incidencia

DIMENSION 2 — TASA DE INCIDENTES
LABORALES

Numero de accidentes 6
IF= 10

2 Numero horas trabajadas X X X

IF = Indicador de frecuencia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: DNI: 21793368

Especialidad del validador:
...29 de ...Abril. del 2022



TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Luis Flores Menéndez.
CIP 119746



i\“ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Sefor(a)(ita): Ing., JESUS PACHAS QUISPE

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante de la EAP de Ingeniera Industrial de la UCV, en la
sede Lima Ate, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacién necesaria
para poder desarrollar la investigacion y con la cual optaré el grado de ingeniero industrial.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Reduccion de riesgos laborales mediante plan
SSOMA

en la empresa Desseret Servicios e Inversiones S.A.C,Chincha 2022 ” y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencién

, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despedido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Bendezu Velasquez, Ceila
D.N.I: 44082287



m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE Y DIMENSIONES

VARIABLE: Plan Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA)

Arellano y Rodriguez(2015)El Plan de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
(SSOMA), sefala las estrategias, metodologias, recursos humanos, acciones de contingencia y
otras actividades que repercuten en las personas, medio ambiente, equipos y maquinarias dentro
del trabajo.(p.5)

DIMENSIONES DE LA VARIABLE PLAN SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO
AMBIENTE

DIMENSION 1 — SEGURIDAD INDUSTRIAL

Manual SGST (2020). Explica que “Son todas aquellas acciones y actividades que permiten al
trabajador laborar en condiciones de no agresién tanto ambientales como personales para

preservar su salud y conservar los recursos humanos y materiales”.(p.12)

DIMENSION 2 — SALUD OCUPACIONAL

Manual Iper de Sunafil (2018) menciona que es Rama de la Salud Publica que tiene como
finalidad promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones
de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus

aptitudes y capacidades”.(p.11)



i\“ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE Y SUS DIMENSIONES

VARIABLE: RIESGOS LABORALES

Manual SGSST (2020)” Posibilidad que se materialice un peligro bajo determinadas condiciones

y puede generar dafios personales, equipos y al ambiente de trabajo.”(p.12)

DIMENSIONES DE LAS VARIABLES: RIESGOS LABORALES

DIMENSION 1 - IDENTIFICACION DE RIESGOS

Manual IPER, SUNAFIL (2018) sefiala “Es la accion de observar, identificar, analizar los peligros
o factores de riesgos relacionados con los aspectos del trabajo, ambiente de trabajo, estructura
e instalaciones, equipos de trabajo como la maquinaria y herramientas, asi como los agentes
quimicos, fisicos y/o bioldgicos y de la organizacién del trabajo respectivamente. Ejemplo:
motor sin guarda, ruido elevado, nivel de iluminancia muy bajo, condiciones inseguras falta

orden y limpieza, etc."(p.10).

DIMENSION 2 — TASA DE INCIDENTES LABORALES

Manual SGST (2020) refiere son cantidades de “sucesos acaecido en el curso del trabajo o en
relacion con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que

éstas solo requieren cuidados de primeros auxilios.”(p.10)



Matriz de Operacionalizacion

Variables de Definicion Definicion Dimension Indicador Férmula Escala
estudios Conceptual Operacional de
medicion

Plan Arellano y Proyecto para | Seguridad Indice de _ Inspecciones realizadas
Seguridad Egir'gg‘aszézggig;%' identificar los | Industrial inspecciones | IR Razon
Salud Salud Ocupgacional, y pellg rosy realizadas Inspecciones programadas
Ocupacional Y | Medio Ambiente gvaluar los Salud Indice de o _
medio (SSOMA), sefiala las riesgos e Ocupacional | capacitaciones | C_Capac'tac'ones realizadas 100 Razén
ambiente eStrateg'aS,’ indicar las Capacitaciones programadas
(SSOMA) p;it‘;‘s’g'soﬁhansﬁnos medidas para

acciones de prevenirlos

contingencia y otras

actividades que

repercuten en las

personas, medio

ambiente, equipos y

magquinarias dentro del

trabajo.(p.5)

Manual SGSST(2020) | Resultadode un | Tasa de Indicador de | N° trabajadores accidentadosxmﬁ Razon

uirozzlaib:’l(l)dsag de que efecto adverso incidentes Incidencia N° trabajadores
Riesgos peiar

materialice en - - - -
laborales determinadas Tasa de Indice de o humero de accidentes 100 | RAZON

condiciones y genere Frecuencia | frecuencia Numero horas trabajadas

dafos a las personas,
equipos y al
ambiente”.(p.14)




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SEGURIDAD SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia

2

Claridad?® Sugerencias

DIMENSION 1 — SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Si

No

Si

No

No

Inspecciones realizadas

IIR= x100
Inspecciones programadas

IIR=Indice de inspecciones realizadas

DIMENSION 2 — SALUD
OCUPACIONAL

Capacitaciones realizadas
IC= x100
Capacitaciones programadas

IC= Indice de capacitaciones

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Especialidad del validador:

Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI:21793898

29...de Abril del 2022




TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

. e

Jesus Pachas Quispe
CIP 41322



EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE RIESGOS
LABORALES

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1|i|IEgEG'\loTSIFICACION DE si No Sj No si No
N° trabajadores accidentados 6

1 II'= x10 X X X

N° trabajadores
I1= Indicador de incidencia

DIMENSION 2 — TASA DE INCIDENTES
LABORALES

Numero de accidentes 6
Numero horas trabajadas
IF = Indicador de frecuencia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: DNI: 21793898

Especialidad del validador:

...29 de ...Abril. del 2022



TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

s

Jesus Pachas Quispe.
CIP 41322




h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a) (ita): Ing., Gianmarco Bacigalupo Vasquez

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo estudiante de la EAP de Ingeniera Industrial de la UCV, en la sede
Lima Ate, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para
poder desarrollar la investigacion y con la cual optaré el grado de ingeniero industrial.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Reduccion de riesgos laborales mediante plan SSOMA

En la empresa Desseret Servicios e Inversiones S.A.C, Chincha 2022 y siendo imprescindible
contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despedido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Bendezu Velasquez, Ceila

D.N.I: 44082287



m' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE Y DIMENSIONES

VARIABLE: Plan Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA)

Arellano y Rodriguez(2015)EI Plan de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA),
sefala las estrategias, metodologias, recursos humanos, acciones de contingencia y otras
actividades que repercuten en las personas, medio ambiente, equipos y maquinarias dentro del

trabajo.(p.5)

DIMENSIONES DE LA VARIABLE PLAN SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO
AMBIENTE

DIMENSION 1 — SEGURIDAD INDUSTRIAL

Manual SGST (2020). Explica que “Son todas aquellas acciones y actividades que permiten al
trabajador laborar en condiciones de no agresién tanto ambientales como personales para preservar

su salud y conservar los recursos humanos y materiales”.(p.12)

DIMENSION 2 — SALUD OCUPACIONAL

Manual Iper de Sunafil (2018) menciona que es Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad
promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en
todas las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones de trabajo y por

los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades”.
(p.11)



h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE Y SUS DIMENSIONES

VARIABLE: RIESGOS LABORALES

Manual SGSST (2020)” Posibilidad que se materialice un peligro bajo determinadas condiciones y

puede generar dafios personales, equipos y al ambiente de trabajo.”(p.12)

DIMENSIONES DE LAS VARIABLES: RIESGOS LABORALES

DIMENSION 1 — IDENTIFICACION DE RIESGOS

Manual IPER, SUNAFIL (2018) sefala “Es la accion de observar, identificar, analizar los peligros o
factores de riesgos relacionados con los aspectos del trabajo, ambiente de trabajo, estructura e
instalaciones, equipos de trabajo como la maquinaria y herramientas, asi como los agentes
quimicos, fisicos y/o biolégicos y de la organizacién del trabajo respectivamente. Ejemplo: motor
sin guarda, ruido elevado, nivel de iluminancia muy bajo, condiciones inseguras falta orden y

limpieza, etc."(p.10).

DIMENSION 2 — TASA DE INCIDENTES LABORALES

Manual SGST (2020) refiere son cantidades de “sucesos acaecido en el curso del trabajo o en relacién
con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo

requieren cuidados de primeros auxilios.”(p.10)



Matriz de Operacionalizacion

Variables de Definicién Conceptual Definicion Dimensién Indicador Férmula Escala de
estudios Operacional medicidn
Plan Seguridad Arellanoy Proyecto para Seguridad Indice de Inspecciones realizadas
Salud Ocupacional | Rodriguez(2015)El Plan identificar los Industrial inspecciones | 'IR= ' X100 Razén
y medio ambiente | de Seguridad, Salud peligros y evaluar realizadas Inspecciones programadas
(SSOMA) Ocupacional y Medio los riesgos e Salud Indice de
Anjblente (SSOMA.)’ indicar las Ocupacional capacitaciones | Capacitaciones realizadas Razén
sefiala las estrategias, . IC= x100
metodologias, recursos medlda's para Capacitaciones programadas
humanos, acciones de prevenirlos
contingencia y otras
actividades que
repercuten en las
personas, medio
ambiente, equipos y
magquinarias dentro del
trabajo.(p.5)
Manual SGSST(2020) Resultado de un Tasa de Indicador de N® trabajadores accidentados 6 Razén
”Pr.obabilidad de. q.ue un efecto adverso incidentes Incidencia I N° trabajadores x10
Riesgos laborales peligro se materialice en
determinadas Tasa de Indice de Numero de accidentes 6 Razdn
condiciones y genere . . IF= x 10
Frecuencia frecuencia

dafios a las personas,
equiposy al
ambiente”.(p.14)

NUmero horas trabajadas




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SEGURIDAD SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

NO

DIMENSIONES / items

1

Pertinencia Relevancia? Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1 — SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Si No Si No Si No

Inspecciones realizadas

IIR= x100
Inspecciones programadas

IIR=Indice de inspecciones realizadas

DIMENSION 2 — SALUD
OCUPACIONAL

Capacitaciones realizadas
IC= x100
Capacitaciones programadas

IC= Indice de capacitaciones

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Especialidad del validador:

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

DNI:40098744

29...de Abril del 2022




"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE RIESGOS
LABORALES

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad® _
Sugerencias
DIMENSION 1 — IDENTIFICACION DE Si No Si No Si No
RIESGOS
N° trabajadores accidentados 6
1 1= x10 X X X

NP¢ trabajadores
II= Indicador de incidencia

DIMENSION 2 — TASA DE INCIDENTES
LABORALES

Numero de accidentes 6
2 IF= x 10 X X X

Numero horas trabajadas
IF = Indicador de frecuencia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: DNI:40098744

Especialidad del validador:
29...de Abril del 2022



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension
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