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RESUMEN

La presente investigacion aborda un tema poco estudiado como son los estilos de
afrontamiento y agresividad en adolescentes, motivo por el cual nos planteamos
como obijetivo determinar la relacién entre los estilos de afrontamiento y agresividad
en adolescentes de tercero de bachillerato Guayaquil 2019, trabajando en una
poblacion muestral de 90 adolescentes con un enfoque cuantitativo, correlacional
disefio no experimental. Se utiliz6 como instrumentos de evaluacion la escala de
afrontamiento para adolescentes (ACS) y el cuestionario de agresion de Buss y
Perry ambos con validez de contenido y confiabilidad de alpha de Cronbach para
la poblacién estudiada. En conclusion, encontramos que la mayor correlacion
inversa y moderada se percibe entre la agresividad fisica y el estilo de
afrontamiento no productivo (RS = -0,486; p < 0,01), es decir a medida que este
estilo mejora la agresividad fisica disminuye. Por lo tanto, podemos definir la
existencia de correlaciones inversas moderadas entre las dimensiones de la

agresividad y los estilos de afrontamiento respectivamente.
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ABSTRACT

The present investigation addresses a little studied subject such as coping styles
and aggressiveness in adolescents, which is why we set out as an objective to
determine the relationship between coping styles and aggressiveness in
adolescents in the third year of high school Guayaquil 2019, working in a population
sample of 90 adolescents with a quantitative approach, correlational non-
experimental design. The adolescent coping scale (ACS) and the Buss and Perry
aggression questionnaire were used as evaluation instruments, both with content
validity and Cronbach's alpha reliability for the population studied. In conclusion, we
found that the greatest inverse and moderate correlation is perceived between
physical aggressiveness and the non-productive coping style (RS = -0.486; p <
0.01), that is, as this style improves, physical aggressiveness decreases. Therefore,
we can define the existence of moderate inverse correlations between the

dimensions of aggressiveness and coping styles, respectively.

Keywords: coping, aggressiveness and adolescents
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l. INTRODUCCION

En una década con grandes avances para el estudio y la practica de una
adolescencia cada vez mas saludable (en términos de salud mental) la escuela
latinoamericana ha conseguido, poco a poco, ser el foco de atencion de la
controversia. generada por el uso de términos que, hasta hace 20 afos, eran
misterios explicados en la adultez, o mas alla, mitificados en pseudoteoria de la

nifiez, que han abierto mas llagas de las que han sanado. (Vega, et al.; 2013).

Es asi que, Mestre, et al.,, (2012) en un estudio cientifico, nos habla de la
importancia que tiene las emociones para que el adolescente con estilo sepa

afrontar la agresividad y pueda solucionar los problemas que se presentan.

Se ha escrito ya, que el peruano, y mas aun, el alma de América Latina, nace de
una serie de agresiones y perpetuaciones contra la paz, que, en vez de quedarse
en la historia, ha evolucionado, hasta narrarse como una caracteristica totalmente
necesaria y que forja la personalidad. Es asi que, por medio de la cotidianeidad, la
luz ha surgido sobre la opciéon de predominar y desarrollar altas tendencias

agresivas, frente a problemas muchas veces autoinfligidos.

Por supuesto que han surgido personas capaces de retar la naturalidad con que se
maneja tal estilo de vida. Por ejemplo, personas que mucho mas que generosas,
encuentran una salida poco hostil, a una situacion estresante. Es alli que, mas alla
de sorprender, crean malestar y caos, en una sociedad que forja soldados sin

emociones.

De tanta situacion cadtica, se puede resaltar la habilidad para evitar o afrontar el
estrés, como un estilo de vida alterno a la agresividad; proposicién que necesita ser
estudiada, y que espera ser fuente de motivacion en la presente investigacion, la
cual centra su objetividad en esclarecer cémo es que la forma en que el adolescente

afronta el estrés, y que a la vez se relaciona con la agresividad.

Osorio (2013) menciona que los adolescentes en este nivel alto presentan una
tendencia considerable a actuar con agresividad. Es muy notoria con respecto a los
otros niveles, y que representa violencia explicita, y se muestra frecuente en los

comportamientos del agresor. Existe un dafio o lesién al estimulo provocador. Se



caracteriza por el contacto fisico o los enfrentamientos verbales a modo de: peleas,
discusiones o gritos, amenazas, etc. Este nivel se desarrolla en un tiempo mas

prolongado, y es de caracter dominante.

Es sabido que la agresividad conlleva a muchisimas consecuencias, en las que,
muchas veces, mas de una persona sale lastimada. Kassinve y Chip (2005)
mencionan que existen consecuencias a nivel: personal, social, laboral, familiar y
académico. Sin embargo, el debate ha quedado abierto, respecto a si de alguna
forma, la agresividad ha constituido un avance en alguno de los aspectos del ser
humano. Hasta el momento en que se sustente lo contrario, la agresividad va a
seguir siendo definida en base a la ausencia de la satisfaccién, y no como

consecuencia de esta.

Por su lado, quien sufre la agresividad, tiene a convertirse en una persona que vive
bajo este limite, acostumbrandose, y llevando un estilo de vida muchas veces
dependiente. En contrariedad, quien agrede aprende a mantener su agresividad,
en la forma en que esta le va a significar logros, poder, control. Lo que, podria

resumirse en el inicio de circulo vicioso invisible.

Segun lo anteriormente mencionado se hace presente responder: ¢Cuél es la
relacion entre los estilos de afrontamiento y agresividad en adolescentes del tercero

de bachillerato Guayaquil 20197

Se justifica nuestra investigacion ya que en nuestro Pais es evidente los casos
reportados de agresividad y los multiples efectos en todos los participantes y
espectadores, a nivel social como un aporte a nuestra localidad es un problema
psicosocial y la comprension de este fendmeno Asi mismo a nivel tedrico constituye
un aporte al cuerpo de teorias y postulados implicados en los estilos de
afrontamiento y la forma de abordaje que en un nivel practico permita los resultados
desarrollar estrategias de intervencion individuales o colectivas y por altimo su
importancia metodoldgica radica en los procedimientos de investigacion,
instrumentos confiables y estandarizados a nuestro contexto cultural que servira de

precedente para futuras investigaciones.

Asi, en la presente investigacion el proposito general, es determinar la relacion

entre los Estilos de afrontamiento y la agresividad en adolescentes de tercero de



bachillerato. Y como obijetivos especificos: Determinar la relacién entre los estilos
de afrontamiento dirigido a resolver problemas y las dimensiones de agresividad
fisica, en adolescentes de tercero de bachillerato Guayaquil 2019. Determinar la
relaciéon entre los estilos de afrontamiento no productivo y las dimensiones de
agresividad verbal, en adolescentes de tercero de bachillerato Guayaquil 2019.
Determinar la relacion entre los estilos referencia a otros y las dimensiones de ira,

y hostilidad en adolescentes de tercero de bachillerato Guayaquil 2019.

Igualmente, en la investigacion presentada a continuacion, se sostiene la siguiente
hipotesis general: Existe relacion entre los Estilos de afrontamiento y la agresividad
en adolescentes de tercero de bachillerato Guayaquil 2019 y como hipétesis
especificas Existe relacion entre ambas dimensiones de las variables estudiadas y

como hipétesis nula que No existe relacion entre las variables de investigacion.



Il.  MARCO TEORICO

De la Pefia (2018), en su investigacion demostré en la hipétesis de que hay una
relacion inversa y significativa entre el estrés académico y agresividad, concluyendo

que la agresividad no tiene influencia sobre los componentes estresores.

Cabrera (2017), en su estudio concluye que, la agresion y los estilos de
afrontamiento “no productivo”, se relacionan directamente. Por otro lado, encontré

una asociacion inversa entre las dos variables estudiadas.

Carmona (2017), en su investigacion encuentra una asociacion inversa entre las
estrategias de afrontamiento y la violencia conyugal. Asi mismo, describe una

relacion inversa y altamente significativa entre las variables.

Gutiérrez (2016), en su trabajo concluye que existe correlacién positiva débil entre

los niveles altos de agresividad, y estrategias de afrontamiento.

Prince (2016), afirma, que existe una correlacion significativa, directa y de grado
medio, entre las dimensiones de afrontamiento y la agresividad. Asi a mas dificultad
de afrontamiento al estrés, mayor agresividad. Ademas, el autor demostréo que
existe una relacion muy significativa entre el uso de inadecuados modos de
afrontamiento al estrés y la hostilidad; es decir, que al encontrarse estresados y no
saber qué hacer, es muy probable que los estudiantes puedan llegar a lastimar a

los demas, ya sea por golpes o palabras.

Sauna (2016), la autora no encuentra evidencia de una correlacion significativa
entre la agresividad y las restantes estrategias de afrontamiento, sin embargo, si
encontré correlacién débil positiva y significativa con estrategias como de ignorar

un problema, preocuparse Y fijarse en lo positivo.

Estévez Y Jiménez (2015), con su investigacion confirmo la hipotesis de que el
comportamiento agresivo hacia los compafieros de escuela, es un predictor positivo
y significativo de ajuste personal y escolar, permitiendo concluir a los autores que,
el comportamiento agresivo, predice perfectamente dimensiones de sintomatologia
depresiva, estrés percibido, soledad, baja autoestima, insatisfaccion con la vida y

poca de empatia.



Hernandez (2015) determiné que hay diferencias significativas entre las estrategias
de afrontamiento pasivas y no afrontamiento con el resto de ellas, en personas con
puntaje alto en agresién fisica y verbal significando que a mayor puntaje en
agresion, mayor afrontamiento pasivo o el no afrontamiento explicando que la
agresion fisica esta vinculado con la activacion fisiologica, finalmente concluye que
cuando aumenta el uso de estrategias de afrontamiento inadecuado, incrementa

los componentes de agresividad.

Vega, et al.,, (2016) demostraron que existen correlaciones positivas bajas y

significativas entre las variables estrés, estrategias de afrontamiento y depresion.

Segln Alvarez (2010), la adolescencia, estudiada por la teoria cognoscitiva,
empieza a la edad promedio de 12 afilos, momento en que se empieza a consolidad
el pensamiento abstracto, dando paso a pensamiento formales y al trabajo con la
l6gica formal, lo que permite el desarrollo de problemas mucho mas complejos,
logrando en el adolescente, una capacidad enorme para hacer hipétesis, analizar y
explicar los fenomenos de su alrededor. Esto ha llamado a los estudiosos, a
preguntarse si la adolescencia es la etapa en la que mas estrés se experimenta, o
si representa la fuente inequivoca de la forma de enfrentar al estrés, por el resto de

nuestra vida.

Dicho estrés, para Roman y Hernandez (2011), nace del estudio de la fisica, es
muy usado por los adolescentes y jovenes de nuestro milenio, para explicar un
sinnimero de situaciones que representan el estar “ansiosos”, “enojados”,

“preocupados”, o simplemente fastidiados por alguna situacion adversa.

Fryndenberg y Lewis (2007) sostienen que estas preocupaciones configuran
significativamente el estilo de vida adolescente, pero que esto significa el desarrollo
de estrategias con las que poco a poco aprenden a enfrentar los eventos que se
presenten cotidianamente, manteniéndolos durante la adultez. Ahora, sumémosle
a ello, el hecho de que, ultimamente, los indices de violencia familiar y escolar no
han dejado de aumentar. Siendo los adolescentes, las victimas mas comunes

(luego de los nifos).

El resultado de esta receta podrida, es lo que menciona Ferrington (2004), un

aumento considerable de las respuestas agresivas a los factores estresantes en el



medio del adolescente. Ello, haciéndose crucial en el aprendizaje y construccion de

aspectos personales que moriran con el cuerpo.

Segun Huntingford y Turner (1987), ser agresivos ha formado parte del
comportamiento del ser humano y estan implicados una serie enorme de factores

polimorfos, los cuales se manifiestan a nivel: fisico, emocional, cognitivo y social.

Entonces, una etapa dificil de la vida, cambios e inestabilidad, una familia violenta,
una nueva forma de pensamiento (que de por si ya es estresante), y una
perspectiva social que tiene encerrado al adolescente entre la malicia y a la
inexperiencia, son los sonidos perfectos para la creacion de una orquesta
totalmente desafinada y arritmica. Es por ello que, como lo podemos encontrar en
Ninatanta (2015), el ambito sociocultural ha sabido guardar una consideracion
enorme a la importancia de reforzar positivamente las actitudes y comportamientos
agresivos. Encaja muy bien el ejemplo del adolescente que es premiado con

aplausos, por una broma que le costé la dignidad a alguno de sus compafieros.

Es un hecho que, de tal historia, va a resultar una historia totalmente cadtica,
excluida e innecesaria para el proceso de adaptacion del ser humano. Papalia,
Duskin y Martonelli (2012) mencionan que el adolescente depende principalmente
de la adaptacion o no adaptacidén a proceso y situaciones nuevas, lo que va definir
el crecimiento y desarrollo biopsicosocial, permitiendo o no la funcionalidad del
sujeto en su medio, asi como en su autopercepcion. Lo que en resume, para Alonso
(2012), la adolescencia es decisiva en términos comportamentales, cognitivos y
afectivos, llevando al sujeto a una adultez sana o prejuicioso para €l y sus

cercanias.

Pérez, Echuari y Salcedo (2002) concuerdan en que el medio (familia, escuela,
barrio, medios de comunicacidn, etc.), es un predisponente de estrés, y que todos
sus elementos desencadenan una transformacién constante, o que a su vez
genera mucho mas estrés, convirtiéendose en un factor de desarrollo de la estructura
social, académica y laboral, para Adams (2000), es algo que no se puede evitar,
llegando incluso a ser de nivel biolégico; es decir, algo adherido a los seres vivos,
como su ADN. Asi, podemos rescatar que, aparte de ser un factor social siempre

presente, es una respuesta biolégica ante todo estimulo. Por lo que, simplemente,



el sujeto siempre va a estar expuesto al estrés. Lazarus y Folkman, citados por
Amutio (2004), desarrollan su teoria basada en la existencia de estrategias con las

cuales el sujeto intenta afrontar el estrés o a las situaciones estresantes.

Es interesante, que, como se lee en Gonzalez (2013), el estrés es naturalmente la
forma en que el sujeto va a reaccionar ante lo que considera amenazante. Es decir,
el medio y el ser mismos en si, representa “algo” amenazante para el propio sujeto,
dando como producto los mecanismos con los que se defendera (simple conducta).
Barrero (2000) menciona 4 tipos de estresores: -Estresores agudos, secuencias
estresantes: duran mucho mas tiempo, y pueden ser asociadas a situaciones de la
vida, en los que las vivencias se salen de lo diariamente, para convertirse en
extraordinarios. - Estresores intermitentes, que generan respuestas definitivas al
estrés del individuo. -Estresores continuos o cronicos: definidos como situaciones
presentes en la vida de las personas y que generan niveles de activacion

permanente y se mantiene por el tiempo.

Para entender un poco mejor a qué le llamamos “afrontamiento al estrés” en la vida
del individuo (muy aparte de si es adolescente o no), debemos estudiar la Teoria
de Hans Selye: Zorrilla (2017) refiere que el estrés responde fisioldgicamente, pero
gue no tiene una explicacion etiolégica. Selye considera que el estrés responde a
estimulos estresantes. Asi mismo, segun Ayala (2018). Esta teoria maneja la
hipétesis de que la respuesta a la que llamamos “estrés”, no tiene un origen
especifico, pero que surge cuando el sujeto lo demanda, tal vez luego de
experimentar cambios en el estado del organismo. Teoria de Canon-Bard: Gerrin 'y
Zimbardo (2005) describen al sistema nervioso, como la base fundamental de esta
teoria. Aqui, la corteza esdescrita como capaz de discriminar eventos, identificando
y prediciendo las condiciones amenazantes para el individuo. Teoria de Lazarus y
Folkman: segun LoOpez, Riu y Froner (2005), esta postulacién se centra en la
asociacion entre el sujeto y el contexto o ambiente en el que se desenvuelve. Lo
gue significa que el sujeto evalla sus experiencias (en el contexto), y las califica
como significativas o relevantes. Esto hace énfasis en los procesos cognitivos, lo

gue la hace una teoria bastante cuestionada.

Es aqui que Lazarus y Folkman, segun Albuja (2012), explican el concepto de

“estrategias de afrontamiento”, describiéndolas como procesos desarrollados por el



sujeto, y que son utilizadas para cumplir las demandas que exige el contexto, asi

como las del propio organismo.

Teoria tradicional: Galan y Camacho (2012) la describen, como una teoria surgida
desde los pronunciamientos de Darwin respecto a la evolucion. Este postulado
pone en evidencia el uso de capacidades de afrontamiento que presentan los seres
vivos, para afrontar un sinnimero de condiciones adversas, adaptandose a lo

demandado por las condiciones y el contexto.

Teoria Psicoanalista: Olandini (2012) manifiesta que, desde esta perspectiva, se
puede hablar de una maduracion del ego, lo que permite al sujeto regular su
adaptacion dentro del contexto. Esto es mas conocido como el concepto de los
mecanismos de defensa, y teorizado como originario en las etapas tempranas y

medias de la vida.

Teoria cognitivo-conductual: Zayfert (2008) manifiesta que el modelo cognitivo-
conductual aporté el concepto de “toleracién”, lo que implica que el sujeto puede
controlar la manera en que va a responder al estrés. Lo que se acerca mucho al

significado de estilos de afrontamiento.

De todas estas teorias se rescata que, el afrontamiento al estrés es, como lo
podemos encontrar en Fernandez y Diaz (2001), un concepto muy sumergido en
las explicaciones y procesos que estudia la psicologia, sea desde la psicopatologia
y neurociencia. Asi mismo resaltar que actualmente, elmodo en que afrontamos el
estrés, es utilizado como una forma de medicidn para determinar la presencia o
ausencia de salud en una persona (sobre todo salud mental); lo que condiciona al

estrés, como un mediador entre las situaciones estresantes y la salud.

En su modelo de afrontamiento, Sandin y Chorot (citados por Abad (2017))

mencionan la existencia de “estilos” de afrontamiento, a través de 7

tendencias o modelos, los cuales tendrian una estrecha relacién con la forma en
gue las personas rigen su comportamiento: - Focalizacibn en la solucion
delproblema: centrada en el proceso secuencial producto del andlisis, el
planteamiento y la accion para la solucion del conflicto en si.- Autofocalizacion

negativa: es todo lo que el individuo considera una “actitud” negativa, lo que le



genera expectativas desalentadoras o desmotivadoras. - Reevaluacion positiva: se
centra en identificar elementos positivos, lo que deberia generar mejores

respuestas a las demandas afrontadas.

- Expresién emocional abierta: se orienta a la utilizacion de estrategias que van a
permitir la expresion plena de las emociones.- Evitacion: distanciamiento e/o
indiferencia que el sujeto muestra con el fin de brindar una solucién a su conflicto.-
Busqueda del apoyo social: mayormente empleada como una estrategia para
reforzar las respuestas adecuadas para la demanda especifica a la que se enfrenta
el individuo.- Religion: conjunto de creencias y comportamientos allegados a la
divinidad y la religiosidad, lo que crea en el individuo, una vision alentadora respecto

a sus problemas.

Para ello, segun Moos y Holahan (2003) debe ser considerado el afrontamiento
como un proceso comprendido por diferentes factores lo que vaa dar forma al

afrontamiento, a manera de retroalimentacion.

A este punto, la agresion es definida por Buss y Perry (1992), como el acto externo,
observable, notable y deliberado, que busca causar dafos a otras personas (la cual
se mantiene intentando evitar dichos dafos). De esa forma, las acciones agresivas
se muestran como grupos de cogniciones, emociones y maneras de comportarse,
gue se han visto involucradas con la iracundia y la inadecuacion, y que lograrian
desencadenar estimulos capaces de dar como respuesta, una agresion (sea 0 no
necesario responder hostiimente). Este concepto ha dado origen a la construccion
de una teoria en la que resaltan tres dimensiones que usamos como palabras con
mucha frecuencia, pero que muchas veces no sabemos diferenciar: agresividad, ira

y hostilidad.

Estas son descritas por Buss y Perry (citados por Lopez, et al., (2008)) de la
siguiente manera: - Agresividad: compuesta por la expresion directa, y esta
conformada por los golpes, los insultos, las amenazas, el sarcasmo, las burlas, etc.
- Hostilidad: se refiere a la conducta de disgusto hacia un ser humano o un grupo
de personas, siendo las victimas, una fuente de conflicto, consideradas asi con el
fin de infligir dafio. - Ira: estado de &nimo y/o sentimiento que se caracteriza por la

irritacién o el disgusto originados por comportamientos hostiles percibidos, lo que



muchas veces se caracteriza por alguna activacion fisiolégica (por ejemplo, una

expresion facial).

Andreu, et al., (2009) describen diferentes formas en que se expresa la agresion,
las cuales pueden ser: - Agresion fisica: es una respuesta motriz en la que existe
contacto fisico, y que tiene como finalidad, el dafio o perjuicio a otro individuo
(palabras fuertes, golpes, etc.). - Agresion directa: que comprende un encuentro
frente a frente, y es entre victima y agresor. Esta puede implicar accion fisica (como
bofetadas) o acciones verbales (como insultos).- Agresion indirecta: Hernandez y
Solano (2007) mencionan que puede pasar inadvertida, lo que beneficia al agresor;
y que, al ocultarse, causa mucho mas malestar al sujeto agredido (ejemplo de ello
tenemos al cyberbullying, el acoso de algun familiar a una nifia que no entiende lo
gue sucede, etc.).- Agresion activa y pasiva: Carrasco y Gonzéalez (2006) las
describen dependiendo de la necesidad del agresor, en el momento en que lastima
a la victima. Por su parte, la activa evidencia el deseo que tiene el agresor de
agredir a la victima. Mientras que, por el contrario, el agresor de tipo pasivo, evita
dar una respuesta positiva a la persona, lo que ocasiona mayor problema. Por
ejemplo, lo podemos observar cuando se manipula a unapersona, con el fin, de
conseguir lo que se quiere. - Agresion impulsiva: Moser (1991) menciona que
simplemente es responder a una provocacion del otro, evidenciando la historia de
maltrato y victimizacion. Ello, afectando el afecto, loque genera emociones,
agresividad premeditada: Penado (2012) la describe como la agresion proactiva e
instrumental. Es decir, que la agresién no ha sido provocada por algun estimulo,
sino que fue ejecutada sobre un objeto sin culpa percibida. El autor cree que sus
resultados pueden ser beneficiosos o positivos, ya que podria tener resultados
satisfactorios, aunque podria mantener una perseverancia 0 una exposicion

constante del sujeto agresivo a la agresividad como un instrumento necesario.

Seguidamente, Mufioz (2000) describe 3 componentes de la conducta agresiva, lo
gue permite, a grandes rasgos, analizar el fendmeno como tal: - Componente
cognitivo: segun Toldos (2002), es un sistema o0 conjunto cambiante de
percepciones y creencias, en los que la realidad se ha dicotomizado (es decir solo
se puede elegir entre dos opuestos). Esto originaria hostilidad para con otros

sujetos de manera contundente; lo que se traduciria a frecuentes decisiones
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agresivas, dejando de lado poco a poco las respuestas pacificas o democraticas,
llevando al sujeto a equivocarse constantemente en el proceso de aprendizaje y
obtencion de la informacion del medio. En ese sentido, en vez de ofrecer
soluciones, brindaria un ahondamiento en el problema. - componente afectivo: esta
compuesto por emociones, sentimientos, componente conductual: evidenciado en
la accidn deagresion, lo que significa un nivel bajo en el manejo de las habilidades
socialesy las soluciones de problemas. Es comln que se sufra rechazo, y se viva
el alejamiento de los otros individuos, siendo identificados como poco empaticoso

amistosos.

En cuanto a la agresion adolescente, existe en tres niveles, y son descritos por
Buss y Perry asi: - Nivel bajo: Avellaneda y Fernandez (2010) refieren que los
adolescentes, presentan indices de agresion, pero que son leves. Lo que significa
que poseen un control de sus impulsos, y que se caracteriza por la ausencia de
dafio o lesién frente al estimulo provocador. - Nivel medio: Train (2004) menciona
gue existe agresion, pero que se presenta de manera moderada, por ejemplo, por
medio de gestos, pero que se presenta evidente, mas violenta que el nivel anterior,
y se desarrolla con mas agilidad a través de algunos movimientos corporales
repentinos. Sin embargo, no se caracteriza por la presencia de alguna lesion o dafio

al estimulo provocador.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de lainvestigacion.

CONCYTEC (2018); define al tipo de investigacion como aplicada; ya que se basa
en el desarrollo y ejecucién del conocimiento para su transformacién de manera
efectiva. Herndndez (2016); considera que la investigaciéon es de tipo descriptiva y
se ejecuta haciendo uso del enfoque cuantitativo. La investigacion descriptiva
implica la caracterizacion del fenbmeno que se esta analizando y estudiando. El
enfoque cuantitativo considera la sistematizacién del proceso en base al analisis

numeérico de sus resultados.

Es un disefio no experimental de tipo transaccional, se esta realizando con un
enfoque cuantitativo, utilizando la recoleccion de datos, es de alcance correlacional,
analizando la relacion de las variables tal como lo encontramos en Hernandez,

Ferndndez y Baptista (2016).

"

M r

vef

Dodnde:

M: Muestra
OX: Variable
OY: Variable
R: Relacion

3.2. Operacionalizacion de variables.
Variable 1: Estilos de Afrontamiento.

Conceptualmente los estilos de afrontamiento se definen como una agrupacion de
estrategias emocionales y cognitivas que se presentan en los adolescentes;

permitiéndoles desarrollar una mejor transicion y adaptacién de manera efectiva; lo
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cual afecta de manera directa su vida; asi como también su entorno familiar y social.
(Frydenberg y Lewis, 2000).

Operacionalmente los estilos de afrontamiento hacen referencia a la presentacion
de comportamientos emocionales y cognitivos; teniendo como base una busqueda
de apoyo en las demas personas; haciendo uso de sus estrategias o rechazando
la aceptacion de cualquier tipo de ayuda. Estas precisiones se muestran en el
resultado de la aplicacién del instrumento de medicion de los estilos de

afrontamiento. (Frydenberg y Lewis, 2000).

Los indicadores a tomar en cuenta son: resolver el problema; referencia a otros y
no productivo. Resolver el problema implica acciones de concentracion; esfuerzo y
éxito; contar con amigos intimos; fijarse en lo positivo distracciones y diversiones
para la persona. La referencia a otros; se basa en la busqueda de apoyo social, y
labor social; ayuda profesional y por uUltimo apoyo espiritual. Finalmente, no
productivo; implica acciones de preocupacion; ilusiones; necesidad de
afrontamiento, no der importancia a los problemas, disminucion de la tension,

reservarse para si y por ultimo auto inculparse. La Escala de medicién es ordinal.
Variable 2: Agresividad.

Conceptualmente Andreu (2010); sefiala que la agresividad implica el desarrollo de
un proceso de caracteristicas complejas a nivel psicolégico; que bajo una
manifestacion directa o indirecta; produce dafo; a nivel fisico o verbal; lo cual

genera peligro de forma activa o pasiva; en la vida de la persona.

Operacionalmente la agresividad se refiere a la forma como una persona manifiesta
su comportamiento o conducta; asi como también sus percepciones y cogniciones;
gue se muestran de manera espontanea y hostil; considerando también la
planificacion. Esta variable se mide haciendo uso del cuestionario de agresividad
premeditada e impulsiva que se manifiesta en los adolescentes. La agresividad
premeditada; hace referencia a que el adolescente amedranta a sus pares para
obtener algo a cambio. La agresividad impulsiva, se refiere a que el adolescente se
siente despreciado por los comentarios que recibe y este responde de manera

agresiva y hostil. La escala de medicién es ordinal.
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3.3. Poblacién, muestra y muestreo.

La poblacion; se define como un conjunto de personas que presentan
caracteristicas comunes; en nuestro caso los estudiantes que conforman el tercer
grado de bachillerato. La muestra esta conformada por 90 estudiantes de ambos
sexos del tercer grado de bachillerato, es importante manifestar que no se aplicé
formulas estadisticas, se tuvo en cuenta los criterios de seleccion incluyendo a los

estudiantes matriculados en el presente afio lectivo.

Los criterios de inclusion tomados en cuenta son la participacién voluntaria de los
adolescentes que presentan edades entre los 13 y 16 afios de edad; matriculados
en periodo lectivo y que pertenecen a la institucion educativa en donde se ha
realizado el estudio. Los criterios de exclusion que se ha considerado es aquellos
adolescentes que no han respondido a la totalidad de los items formulados en los
cuestionarios aplicados; o aquellos que han marcado de forma incorrecta;

generando la invalidez del instrumento aplicado.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos.

La técnica utilizada fue el cuestionario, segun Rangel (2001), es una técnica de

investigacién que ayuda a obtener informacion importante para una investigacion.

Instrumento de recoleccion de datos: Escala de afrontamiento para adolescentes
(ACS) de Frydenberg y Lewis, se aplica de 14 a 17 afios posee validez de

constructo,

Correlaciones item test en cada uno de las escalas obteniendo valores significativos
y los analisis factoriales en cada una de las 18 escalas, tienediferentes reactivos
estas se agrupan en tres estilos de afrontamiento como dirigido a resolver el

problema, afrontamiento no productivo, referencia a otros.

Las confiabilidades es test-retest para las subescalas. Para efectos de la
investigacion se aplico la prueba piloto con el aplha 0,797 alpha de cronbach a los

60 elementos.

Cuestionario de agresion de Buss y Perry cuyos autores Buss y Perry (1992)

adaptado por Matalinares y Yarigafio 2012, se administra en formaindividual y
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colectiva a los adolescentes y adultos tiempo aproximado de 20 minutos, tiene 4
dimensiones son agresividad fisica (9), agresividad verbal (5), ira (8) y hostilidad
(7), consta de 29 items, con 5 opciones y puntajes del 1 al 5 tiene coeficientes de
fiabilidad en base al coeficiente de alpha de cronbach 0,836 en los 29 de elementos,

correlacion items test.
3.5. Procesamiento.

El procesamiento de la informacién ha implicado el desarrollo de la problemética
del estudio; seleccionando los puntos que se han tratado en la construccion de la
base tedrica y que sirven para una mejor comprension del problema; asi mismo se
han aplicado los instrumentos de recoleccién de datos con el objetivo de recopilar
la informacion y procesarla estatistamente; la cual se presenta en el capitulo de los
resultados; para luego finalmente discutir los mismos en base a otros estudios
realizados y formular finalmente las conclusiones y recomendaciones de la
investigacion. El proceso desarrollado responde al enfoque cuantitativo; tal como lo

establece la escuela de posgrado de la Universidad César Vallejo.
3.6. Métodos de anélisis de datos.

Los datos que se obtengan durante la recoleccion seran tabulados y procesados
con el software estadistico SPSS version 26 y Excel 2016. Seprobaron las hipotesis
de estudio mediante los recursos informaticos de estadistica descriptiva e
inferencial de los programas en mencion, siendoel principal de ellos el coeficiente

de correlacion de Spearman.

Se utilizé la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov permitiendo hacer su
analisis no paramétrico de las variables a la vez para la correlacion Rho de

Spearman siguiendo los procedimientos como lo establece Abanto (2015)

Los datos obtenidos se procesaron haciendo uso de técnicas estadisticaslos cuales
se tabularon en tablas. A efectos de la poblacién estudiada sehizo validez de
contenido con V de Aiken, con jueces expertos, seadministro la prueba piloto con
el alpha de cronbach 0,864 a los 29 items del cuestionario de agresion de Buss
Perry. 0,797 alpha de cronbach a los 60 elementos de la escala de afrontamiento

para adolescentes.
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3.7. Aspectos éticos

Belmont (1979), refiere que, para actuar éticamente en una determinada
investigacién, se debe conocer cuales son las perspectivas de los participantes de
la investigacion. En lo concerniente a la beneficencia, selogrard comunicar los
objetivos de la investigacion a los participantes, de manera que puedan
comprenderlos. El respeto a la dignidad humana, puesto que los individuos deben
ser tratados como personas autébnomas. Por ello se usé el asentimiento y
consentimiento informado, lo cual brindola informacion necesaria, garantizando el

debido resguardo de los datos recolectados.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1.
Estadisticos descriptivos de la variable estilos de afrontamiento.
N° de Desviacion Coeficiente
Variable Minimo Maximo Media
ftems Estandar de Variacion
Dirigido a
resolver el 27 37 122 77,16 14,43 18,70
problema
Afrontamiento
no productivo 32 41 135 86,72 15,45 17,82
Referencia a
20 33 95 66,16 11,23 16,97

otros

Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso

El mayor promedio se da en el estilo afrontamiento no productivo con una media de
86,72 y una desviacion estandar de 14,43, el coeficiente nos indica que los datos
son homogéneos 17.82%, el menor promedio se ubica en el estilo referencia a otros
con un promedio de 16,97 y una desviacion estandar de 11,23, también los datos

son homogéneos confidente de variacion 16,97%.

Tabla 2.
Niveles de agresividad.
NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy bajo 9 10%
Bajo 32 35,6%
Medio 41 45,6%
Alto 7 7,8%
Muy alto 1 1,1%
TOTAL 90 100%

Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso

El mayor porcentaje esta en una agresividad media 45,6%. Seguido de unaalta a

7,8% y muy alto en 1,1%. Lo mismo apreciamos en la figura:
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Figura 1.

Niveles de agresividad.
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Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso
Tabla 3
Dimensiones de agresividad
Agresividad Agresividad -
NIVELES fisica verbal a Hostlidad
F % F % F % F %
Muy bajo 18 20 24 26,7 11 12,2 10 111
Bajo 33 36,7 31 34,4 32 35,6 28 31,1
Medio 31 34,4 23 25,6 34 37,8 37 41,1
Alto 7 7,8 10 11,1 12 13,3 14 15,6
Muy alto 1 11 2 2,2 1 11 1 1,1
TOTAL 90 100% 90 100% 90  100% 90 100%

Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso

El mayor porcentaje se encuentra en la dimension hostilidad con un 41.1% en el

nivel medio, en esa misma dimension se presenta el mayor porcentaje de

agresividad con 15.6% en nivel alto. Lo mismo apreciamos en la figura:
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Figura 2.

Dimensiones de agresividad
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Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso

Tabla 4

Prueba de Normalidad: Kolmogorov Smirnov para una muestra

Parametros normales

Estadistico de Sig. asintética

Media Desviacion .
prueba (bilateral)
Dirigido a resolver
74.10 28.212 0.129 0,001
problemas
Afrontamiento no
_ 91.96 30.666 0.117 0,004
productivo
Referencia a otros 63.56 21.217 0.138 0,000
Agresividad fisica 22.53 6.718 0.069 0,200
Agresividad verbal 12.48 4.092 0.097 0,038
Ira 19.10 4,983 0.082 0,185
Hostilidad 22.46 5.862 0.101 0,024
Agresividad 76.57 18.443 0.057 0,200

Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso.
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El estadistico nos proporciona (n > 50) la normalidad de los datos y su

significacion asintética (p valor); para lo cual inferimos:

Ho: Los datos analizados siguen una distribucion Normal H1: Los datos

analizados no siguen una distribucion Normal
Decision:
Cuando P > 0,05 en todos los casos se acepta la Hip6tesis Nula

Cuando P < 0,05 en cualquier caso se rechaza la Hipétesis Nula de manera

significativa

En las variables hallamos la significacion asintotica P < 0,05; casi en todas las
variables por lo que rechazamos la hipotesis nula es decir no se cumple el supuesto

de normalidad por lo que se trabaja con la correlacion Rho de Spearman.

Tabla 5
Correlacion Rho de Spearman de la agresividad y los estilos de afrontamiento
Dirigido a _
Afrontamientono _
Rho de Spearman resolver . Referencia a otros
productivo
problemas
Coeficientede
o y -0,488 -0,492 -0,509
Agresividad  correlacion
Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
Ndmero 90 90 90

Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso

Encontramos la Correlacion Rho de Spearman entre los resultados de las variables
en estudio. Podemos inferir que existe una correlacion inversa, moderada vy
altamente significativa entre la agresividad y el estilo dirigido a resolver problemas
(RS =-0,488; p < 0,01), asi mismo existe una correlacion inversa y moderada entre
la agresividad y el estilo afrontamiento no productivo (RS = -0,492; p < 0,01),
finalmente encontramos correlacion inversa moderada y altamente significativa
entre la agresividad y la dimension referencia a otros. Con la evidencia rechazamos

las hipotesis nulas y aceptamos las alternativas.
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Hipotesis alternativa:

H1: Existe relacion entre los estilos de afrontamiento y agresividad en adolescentes

Tabla 6

Correlaciéon Rho de Spearman de las dimensiones de agresividad y los estilos de

afrontamiento

Dirigido a _ :
Afrontamientono  Referencia a
Rho de Spearman resolver _
productivo otros
problemas
Coeficiente de
Agresividad . -0,452 -0,486 -0,441
. correlacion
fisica : :
Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
o Coeficiente de
Agresividad y -0,375 -0,478 -0,474
correlacion
verbal : :
Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
Coeficiente de
. -0,432 -0,368 -0,419
Ira correlacion
Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
Coeficiente de
y -0,372 -0,357 -0,388
Hostilidad correlacion
Sig. (bilateral) 0,000 0,001 0,000

Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso

La mayor correlaciéon inversa moderada se percibe entre la agresividad fisica y el

estilo afrontamiento no productivo, (RS=-0.486; p<0.01), es decir a medida que este

estilo mejora la agresividad fisica disminuye, se aprecian correlaciones inversas

bajas pero significativas entre

la dimension hostilidad y las escalas de

afrontamiento, finalmente podemos definir la existencia de correlaciones inversas

moderadas entre las dimensiones de la agresividad y los estilos de afrontamiento,

respectivamente.
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V. DISCUSION

Los hallazgos obtenidos en el presente trabajo en contraste con las investigaciones

de la misma indole y con el marco tedrico seleccionado.

En cuanto al objetivo general, se planteé determinar la relacion entre los Estilos de
afrontamiento y la agresividad en adolescentes de tercero de bachillerato,
obteniendo resultados de magnitud moderada e inversa, afirmando que a mayores
estilos de afrontamiento menor sera la agresividad en adolescentes. Estos
resultados se asemejan a los obtenidos por Cabrera (2017), Gutiérrez (2016) y
Sauna (2016), los cuales presentan una correlacién entre las variables estilos de
afrontamiento y agresividad de manera inversa y significativa. Esto se debe a que
los estilos de afrontamiento son procesos desarrollados por el sujeto, y que son
utilizadas para cumplir las demandas que exige el contexto, asi como las del propio
organismo. Ademas, estan sujetos a la tolerancia, lo que nos permite afirmar que
el sujeto puede controlar la manera en que va a responder al estrés (Zayfert, 2008,
Albujar 2012).

Es importante resaltar que actualmente, el modo en que afrontamos las situaciones
se debe a una maduracion del ego, lo que permite al sujeto regular su adaptacion
dentro del contexto. Esto es mas conocido como el concepto de los mecanismos
de defensa, y teorizado como originario en las etapas tempranas y medias de la
vida (Olandini, 2012).

En cuanto a los objetivos especificos, se plante6é determinar la relacién entre las
dimensiones de los Estilos de afrontamiento y las dimensiones de la agresividad en
adolescentes de tercero de bachillerato, en donde se obtuvieron correlaciones
inversas con una magnitud de correlacién moderada. Estos resultados se asemejan
con las investigaciones de Estevez y Jimenez (2015), Prince (2016), Carmona
(2017) y De la Pefia (2018), los cuales muestran en sus resultados correlaciones
significativas en cuanto a los estilos de afrontamiento con distintas variables,

evidenciando un cambio a partir de estas.

Sandin y Chorot (citados por Abad, 2017) mencionan que existen distintos modos
de afrontamiento, de acuerdo a las situaciones por las que pasa una persona. Los

métodos mas frecuentes son: la focalizacién en la solucién del problema, la cual
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esta centrada en el proceso secuencial producto del andlisis, el planteamiento y la
accion para la solucion del conflicto en si; la reevaluacion positiva, la cual se centra
en identificar elementos positivos, o que deberia generar mejores respuestas a las
demandas afrontadas y la expresion emocional abierta, la cual se orienta a la
utilizacidén de estrategias que van a permitir la expresion plena de las emociones.
Lo que va a dar forma al afrontamiento es lo cognitivo y los resultados, las cuales
mantendran un papel fundamental de canalizar y modificar el dominio de los
estresares tanto estacionarios como transitorios, ante un buen funcionamiento y

desarrollo del individuo (Moos y Holahan, 2003).

Es por esto que, la presente investigacion permite dar un aporte importante a
futuras investigaciones, que decidan investigar con esta poblacién a partir de los

hallazgos encontrados.

Los resultados que se han obtenido en otros estudios concuerdan con los
resultados de Gutiérrez (2016) y Hernandez (2013), quienes precisan que el
incremento de las puntuaciones de la dimensién estrategias de afrontamiento en
las personas incrementaban también la conducta agresiva. Sin embargo, hay que
considerar que las estrategias de afrontamiento; han sido descritas de manera
general; y en los estudios consultados se realiz6 una clasificacion de manera
especifica; asi mismo, las relaciones de la agresion que se presenta en las formas
fisicas, verbales, de ira y de hostilidad; han sido revisadas considerando las
caracteristicas de una agresion premeditada o que también podria ser impulsiva.
Hay que tener en cuenta que las diferencias en lo que respecta a los procedimientos
en los dos casos se reporta considerando un aumento sobre el uso de las
estrategias de afrontamiento; lo cual a su vez produce un acrecentamiento sobre la

agresion de manera independiente que responde a diferentes modalidades.

Frydenberg y Lewis (2010); han planteado sus teorias que hasta el dia de hoy se
encuentran vigentes en referencia a la manera de afrontar las situaciones sobre la
agresividad; cabe sefalar que las estrategias sobre afrontamiento estan presentes
a lo largo de la vida adolescente; sin referencia a una etapa predefinida; que a su
vez responden al esfuerzo de caracter conductual y cognitivo; tal como precisa
Muss (1994); de esta manera ocurre la llamada agresividad premeditada. De esta

manera se puede explicar el vinculo directo entre ambas categorias. Bajo este
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contexto; se debe de asimilar los esquemas de tipo cognitivo distorsionadas o
errados; lo cual facilita que los adolescentes puedan conducir los estilos de
afrontamiento de tipo negativo; lo cual no siempre sucedera asi; pero se evidencia

una probabilidad de ocurrencia.

Frydenberg y Lewis (2010), manifiestan respecto a la explicacion de la reaccion en
atencion de los estilos de afrontamiento que la agresividad también responde a la
impulsividad; es asi que los componentes que determinan su manifestacion sobre
el comportamiento; no responden a un mMiSMO Proceso; ya que se encuentra
relacionado al sistema de respuesta primitiva o emocional. Sin embargo, de
acuerdo con los autores los estilos pueden configurarse de manera regular y bajo
las reacciones de orden impulsivo; de esta manera se podria comprender y

entender la forma de su dinamica.
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VI. CONCLUSIONES

Se determind la correlacion inversa moderada entre las dimensiones de los
estilos de afrontamiento y la agresividad en adolescentes de tercero de
bachillerato Guayaquil 2019.

Se determind una correlacion inversa moderada entre la dimension del estilo
dirigido a resolver problemas y las dimensiones de agresividad fisica, (RS=-
0.452; p<0.01), en adolescentes de tercero de bachillerato Guayaquil 2019.

Es decir, a medida que este estilo mejora la agresividad fisica disminuye.

Se determinGé una correlacion inversa, moderada entre los estilos de
afrontamiento no productivo y las dimensiones de agresividad verbal, (RS=-
0.478; p<0.01), en adolescentes de tercero de bachillerato Guayaquil 2019.Es
decir, a mediad que este estilo mejora la agresividad verbal disminuye

apreciandose correlaciones bajas pero significativas.

Se determind correlaciones inversas bajas pero significativas entre los estilos
referencia a otros y las dimensiones de ira, y hostilidad en adolescentes de

tercero de bachillerato Guayaquil 2019.
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VIl. RECOEMNDACIONES

Al distrito, se recomienda utilizar los resultados encontrados en esta
investigacion para promulgar los estilos de afrontamiento en diferentes
instituciones educativas donde se presentan problematicas de la misma

indole.

Al directivo, se recomienda implementar programas de prevencion en funciéon
a la agresividad, utilizando como medios los estilos de afrontamiento para

disminuir la problemética observada en la investigacion.

Asimismo, se recomienda a los docentes coordinar con los padres para que
tengan una conversacion asertiva como estilo de afrontamiento a favor de
disminuir la agresividad manifestada, ya que, se tienen antecedentes de que

la agresividad se genera en el hogar antes que en otros contextos.

26



Referencias

Abad, J. (2017). Propiedades Psicométricas del Cuestionario de Afrontamiento al
Estrés (CAE) de una Institucion Hospitalaria de Chimbote. UniversidadCesar

Vallejo: Pera.

Abanto, W. (2015). Validez y confiabilidad de instrumentos para trabajos de

investigacion. Truijillo: Universidad César Vallejo.

Adams J. (2000) Estrés, un amigo de por vida. Editorial Kier: Buenos Aires Albuja,

M. (2012). Respuestas de estrés y estrategias de afrontamiento frente al

proceso de ejecucion de tesis en alumnos de quinto afio. Universidad Central del

Ecuador. Ecuador.
Alonso, J. (2012). Psicologia: Segunda Edicion. McGraw-Hill: México.

Alvarez, J. (2010). Caracteristicas de desarrollo psicoldgico de los adolescentes.
Revista digital innovacion y experiencias educativas, 28, 1-11.
http://www.csicsif.es/andalucia/modules/mod_ense/revista/pdf/Numero_2
8/JUANA_MARIA_ALVARE Z_JIMENEZ_01.pdf

Amutio, A. (2004). Afrontamiento del estrés en las organizaciones: un programade
manejo a nivel individual/grupal. Revista de Psicologia del Trabajo y delas
Organizaciones, 20, (2), 77-93.
https://www.redalyc.org/pdf/2313/231317996006.pdf

Andreu, J.; Pefia, M. & Ramirez, J. (2009). Cuestionario de agresion reactiva y
proactiva: Un instrumento de medida de la agresiébn en adolescentes.

Universidad Complutense de Madrid: Espafia.

Avellaneda J. & Fernandez S. (2010). Relaciéon entre las actitudes hacia el
machismo y agresividad en estudiantes del 4to y 5to afio de secundaria.

Universidad Sefior de Sipan: Chiclayo.

Ayala, M. (2018). Afrontamiento del estrés y su relacion con el bienestar psicolégico
e inteligencia emocional en alumnos preuniversitario del CEPURP 2016.

Universidad Cesar Vallejo. Peru.

27


http://www.csicsif.es/andalucia/modules/mod_ense/revista/pdf/Numero_28/JUANA
http://www.csicsif.es/andalucia/modules/mod_ense/revista/pdf/Numero_28/JUANA

Barrero, A. (2000). Estrés y Ansiedad Superacion Interactiva. Libro Hobby:Madrid.

Belmont, R. (1979). Principios y guias éticos para la proteccion de los sujetos
humanos de investigacion. Comision Nacional para la proteccion de los

sujetos humanos de investigacion biomédica y del comportamiento: U.S.A.

Buss A. y Perry, M. (1992). The aggression Questionnaire. Journal of Personalityand
Social Psychology, 63(3), 452-459.

Cabrera, L. (2017). Estilos de afrontamiento y agresividad en los adolescentes del
nivel secundario de las instituciones educativas estatales del distrito de
Comas en el 2017. Universidad César Vallejo: Lima.

Carmona, D. (2017). Estrategias de afrontamiento y violencia conyugal enmujeres

de la ciudad de Chiclayo. Universidad Sefior de Sipan: Chiclayo.

Carrazco, M. & Gonzalez, J. (2006). Aspectos conceptuales de la agresion:
definicibn y modelos explicativos. Universidad Nacional de educacion a

distancia: Espafia.

De la Pefia (2018). Estrés académico y agresividad en estudiantes de educacion
secundaria de un colegio particular y estatal de Punta Negra. Universidad

Auténoma del Perd: Lima.

Estévez, E. & Jiménez, T. (2015). Conducta adolescente y ajuste personal y escolar
en una muestra de estudiantes adolescentes espafioles. Universitas

Psychologica: Bogota.
Farrington, D. P. (2004). Conduct disorder, aggression, and delinquency.
Handbook of adolescent psychology: NJ, Wiley

Fernandez, M.D., y Diaz, M.A. (2001). Relacion entre estrategias de afrontamiento,
sindromes clinicos y trastornos de personalidad en pacientes
esquizofrénicos cronicos. Revista de Psicopatologia y Psicologia Clinica,6,
(2), 129-135.

28



Fryndenberg, E. & Lewis, R. (2007). Escala de afrontamiento para adolescentes.

Publicaciones de Psicologia Aplicada: Madrid

Galan, S. & Camacho, E. (2012). Estrés y salud: investigacion basica y aplicada.

Manual Moderno: México.

Gerrig, R. & Zimbardo, P. (2005). Psicologia y Vida. Pearson: México. Gonzéles R.
(2013). Parkinson y Estrés. Editorial Amazon.

Gutiérrez, E. (2016). Estilos de afrontamiento y agresividad en adolescentes de una
Instituciéon Educativa Nacional de Chimbote. Universidad Privada César

Vallejo: Chimbote.

Hernandez, A. & Solano, I. (2007). Ciberbulling, un problema de acoso escolar.

Universidad Técnica de Loja: Ecuador.

Hernandez, R.; Fernandez, C. y Baptista, Maria del Pilar. (2016). Metodologia dela
investigacion. The McGraw-Hill: México.

Hernandez, Y. (2013). Afrontamiento y agresividad en estudiantes universitarios
dela Universidad De Los Andes, Méridad - Venezuela. Universidad Los

Andes: Venezuela.
Huntingford, F. y Turner, A. (1987). Conflicto Animal. Londres: Chapman-Hall.

Kassinove. Hy Chip. R. (2005). El manejo de la agresividad: Manual de tratamiento

completo para profesionales. Espania.

Mestre, V.; Samper, P.; Tur-Porcar, A.; Richaud de Minzi, M. & Mesurado, B. (2012).
Emociones, estilos de afrontamiento y agresividad en la adolescencia.

Universidad de Valencia: Espafia.

Moos, R., & Holahan, C. J. (2003). Dispositional and contextual perspectives on
coping: Toward an integrative framework. Journal of Clinical Psychology, 59,
(12), 1387-1403. doi:10.1002/jclp.10229.

Moser, G. (1991). La agresién. Publicaciones Cruz O., S.A.: México.

29



Mufioz, F. (2000). Adolescencia y agresividad. Universidad Complutense de

Madrid: Espafia.

Mufoz, F. (2017). Estrategias del Estrés y Sentido Vital en Estudiantes de Artes

Plasticas. Universidad central del Ecuador. Ecuador.

Ninatanta, M. (2015). Inteligencia Emocional y Agresividad en estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion Educativa Particular Maria Madre. Universidad

Privada Antenor Orrego: Truijillo.

Lépez, C.; Riu, M. & Forner, M. (2005). Cuidados enfermeros. Masson: Espafia.
Lépez, M.; Séanchez, A.; Rodriguez, L. & Fernandez, M. (2008).
Propiedades psicométricas del cuestionario AQ aplicado a poblacion

adolescente. Edupsykhé: Revista de Psicologia y Educacion, 8, (1), 79-94.

Orlandini, A. (2012). El estrés: qué es 'y como evitarlo. Fondo de Cultura Economica:

México.

Osorio, R. (2013). Impulsividad y agresividad en adolescentes. Ediciones Diazde
Santos: Madrid.

Papalia, D; Duskin, R. y Martorell, G. (2012). Desarrollo humano. McGraw-Hill:

México.

Pérez, J.; Echauri, M. & Slacedo, A. (2002). El estrés. Instituto de Salud Publica:

Espana.

Penado, M. (2012). Agresividad reactiva y proactiva en adolescentes: efectos de
los factores individuales y socio-contextuales. Universidad Complutense de

Madrid: Espafia.

Prince, M. (2016). Modos de afrontamiento y agresividad en estudiantes de
secundaria de las I.LE. de Nuevo Chimbote. Universidad Privada César

Vallejo: Nuevo Chimbote.

Rangel, J. (2001). Definicibn de encuesta. Procesamiento de datos.

http://www.mundoali.com/procesamientoDatos/procesamientoDeDatos.pdf.

30


http://www.mundoali.com/procesamientoDatos/procesamientoDeDatos.pdf

Romén, C. y Hernandez, Y. (2011). El estrés académico: una revision critica del
concepto desde las ciencias de la educacion. Revista Electrénica de
Psicologia Iztacala, 14, (2).

http://www.revistas.unam.mx/index.php/repi/article/view/26023

Sauna, D. (2016). Ansiedad, estrategias de afrontamiento y agresividad en
adolescentes de alto Truijillo. Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote:

Trujillo.

Toldos Romero, M. P. (2002). Adolescencia violencia y Género. Universidad

Complutense de Madrid: Espafa.

Train, A. (2004). Agresividad en niflos y niflas: Ayudas, tratamiento, apoyos en

familia y en la escuela. Narcea S.A.: Madrid.

Vega, C.; Villagran, M.; Nava, C. & Soria, R. (2013). Estrategias de afrontamiento,
estrés y alteracion psicolégica en nifios. Facultad deEstudios superiores dela
UNAM: México.

Zayfert, C. (2008). Terapia cognitivo-conductual para el tratamiento del trastorno

por estrés postraumatico. EI Manual Moderno: Colombia.

Zorrilla, E. (2017). Adaptacion del cuestionario de afrontamiento al estrés en padres
de familia de nifios con discapacidad del C.E.B.E. Manuel Duato.Universidad

Cesar Vallejo. Pera.

31



ANEXOS

32



Anexol

Matriz de Operacionalizacion de Variables

Definicion Definicion
Variables Dimensiones Indicadores
conceptual operacional
18 escalas se
agrupan en tres
El  afrontamiento es estilos basicos de
considerado como una afrontamiento.
competencia psicosocial, Estilo 1: Dirigido a 80 items,
' que incluye una serie de Escala de Resolver el problema distribuido en las
Est\ifc.)lsl de estrategias conductuales Afrontamiento  (Solve the problem). 18 escalas vy

Afrontamientoo

y cognitivas utilizadas

para enfrentar las
demandas de la vida (Fry-
denberg y Lewis,1994;

1999).

para

adolescentes

Estilo 2:
Afrontamiento no
(Non-

productive coping).

productivo

Estilo 3: Referencia a

agrupados en los
3 estilos  de

afrontamiento

otros (Referenceto
others
La agresion o conducta o
] y Agresividad
agresiva es una accion o
) o Fisica: items 1, 5,
externa, abierta, objetiva
9, 13, 17, 21, 24,
y observable, que alo
. 27y 29.
largo de los afios se ha o
) o ) ] o _ . Agresividad
ido definiendo con Cuestionario de Agresividad Fisica .
V.2: o ) » o Verbal: items 2, 6,
o distintas formulaciones. agresion de Agresividad Verbal
Agresividad ] - 10, 14y 18.
Arnold Buss en ladécada Bussy Perry Ira Hostilidad - .
i Hostilidad: items
de los 60, la considero
4, 8, 12, 16, 20,
comouna ‘respuesta que
. i 23,26y 28
proporciona  estimulos )
) ) Ira: items 3, 7, 11,
dafiinos a otro organismo”
15,19, 22,y 25

(Buss, 1961);

Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso.
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Anexo 2.
CONSENTIMIENTO INFORMADO
Por medio del presente documento se hace de conocimiento que:

Primero: Las evaluaciones a realizarse son con motivo de una investigacion
realizada por la estudiante de posgrado, Maira Elizabeth Anchundia Barroso
perteneciente a la Universidad César Vallejo sede Piura, el cual se titula Estilos de
Afrontamiento y Agresividad en adolescentes del 3ero de bachillerato Guayaquil
cuyo objetivo es Determinar la relacién entre las dos variables en adolescentes del

3ero de bachillerato Guayaquil.

Segundo: Se recopilara informacion a través del instrumento a responder, cuya
duracion total es de aproximadamente 20 minutos, y los resultados de las mismas
seran confidenciales y de uso exclusivamente académico, asi como los datos de la

institucion y el de los participantes.

Tercero: La participacidon en la presente evaluacion es completamente voluntaria,
por ello, dando fe de los criterios antes mencionados y estando de acuerdo en

participar en la evaluacion accedo a firmar el presente documento.

Fecha:

FIRMA DEL PARTICIPANTE
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Anexo 3.
CUESTIONARIO DE AGRESION DE BUSS Y PERRY

Apellidos y Nombres:

Edad: Sexo: Grado: Seccion:

Institucién educativa:

Instrucciones
A continuacién, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones que podrian
ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo con una “X” segun la alternativa que mejor

describa tu opinion.

CF = Completamente falso para mi.

BV = Bastante verdadero para mi.

BF = Bastante falso para mi.

CV = Completamente verdadero para mi.
VF = Ni verdadero, ni falso para mi.

Recuerda que no hay respuestas buenas o0 malas. Solo interesa conocer la forma como tu percibes,

sientes y actlias en estas situaciones.

ENUNCIADOS CF BF VF BV [CV
1. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otras
personas
2. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamente
con ellos.

Me enojo rapidamente, pero se me pasa enseguida.

A veces soy bastante envidioso

Si me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona.

A menudo no estoy de acuerdo con la gente.

Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo.

En ocasiones siento que la vida me a tratado injustamente.

© © Nl o g A~ W

Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos.

11. Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a punto de
estallar.

12. Parece que son otros los que consiguen las oportunidades.

13. Sueloinvolucrarme en las peleas mas de lo normal.

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedoevitar discutir

con ellos.

15. Soy una persona apacible.

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por,
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algunas cosas

17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo
hago.

18. Mis amigos dicen que discuto mucho.

19. Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva.

20. Sé que mis amigos me critican a mis espaldas.

21. Hay gente que me provoca a tal punto que nos llegamos a pegarnos.

22.  Algunas veces pierdo el control sin razon

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables.

24.  No encuentro ninguna buena razén para pegar a una persona

25. Tengo dificultades para controlar mi genio

26. Algunas veces siento que la gente se estd riendo de mi a mis
espaldas.

27. He amenazado a gente que conozco

28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto
gué querran.

29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas.
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Anexo 4

ESCALA DE AFRONTAMIENTO PARA ADOLESCENTES INSTRUCCIONES

Los estudiantes suelen tener ciertas preocupaciones o problemas sobre temas diferentes, como la
es- cuela, el trabajo, la familia, los amigos, etc. En este cuestionario encontraras una lista de formas
diferentes en que los adolescentes enfrentan los problemas o preocupaciones. Deberds indicar,
marcando la letra correspondiente con una “X” la letra A, B, C, D o E segun creas que es tu manera
de reaccionar o de actuar frente a los problemas. No hay respuestas correctas o erroneas. No
dediques mucho tiempo a cada frase; simplemente responde lo que crees que se ajusta mejor a tu

forma de actuar.

Nunca lo hago
Lo hago raras veces
Lo hago algunas veces

Lo hago a menudo.

moowp

Lo hago con mucha frecuencia

Por ejemplo, si algunas veces te enfrentas a tus problemas mediante la accién de "Hablo con otros
para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema”, deberias marcar la C como se indica

a continuacion:

ITEMS OPCIONES
1. Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo| A B C D E
problema
2. Me dedico a resolver lo que esta provocando el problema A B C D E
3. Sigo con mis tareas como es debido A B C D E
4. Me preocupo por mi futuro A B C D E
5. Me redino con mis amigos mas cercanos Al B ]| C D E
6. Trato de dar una buenaimpresién en las personas que meimportan, A B C D E
7. [Espero que me ocurralo mejor A B C D E
8. Como no puedo hacer nada para resolver el problema, nohago A B C D E
nada
9. Me pongo allorar y/o gritar A C
10. Organizo una accion en relacion con mi problema A
11. Escribo una carta a una persona que siento que me puede ayudar| A
con mi problema
12. Ignoro el problema A B C D E
13. Ante los problemas, tiendo a criticarme A B C D E
14. Guardo mis sentimientos para mi solo(a) Al B | C D E
15. Dejo que Dios me ayude con mis problemas A B C D E
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16.

Pienso en aquellos que tienen peores problemas, para que los

mios no parezcan tan graves

17.

Pido consejo a una persona que tenga mas conocimiento que yo

18.

Encuentro una forma de relajarme, como oir musica, leer un libro,

tocar un instrumento musical, ver la television, etc.

>

(@)

O

19.

Practico un deporte

20.

Hablo con otros para apoyarnos mutuamente

21.

Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis capacidades

22.

Sigo asistiendo a clases

23.

Me preocupo por buscar mi felicidad

24.

Llamo a un(a) amigo(a) intimo(a)

25.

Me preocupo por mis relaciones con los demas

26.

Espero que un milagro resuelva mis problemas

27.

Frente a los problemas, simplemente me doy por vencido(a)

28.

Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando

drogas

pAEDJED RS IS IS IS I I 1 2

W W W W W W W W W W

O O O O] O O] O] O O O

ol O Ol O OH O O O O O

m| my m| m m m| m| m m| m

29.

Organizo un grupo que se ocupe del problema

>

(@)

30.

Decido ignorar conscientemente el problema

31.

Me doy cuenta que yo mismo(a) me complico la vida frente a los

problemas.

32.

Evito estar con la gente

33.

Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas

34.

Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensaren las

cosas buenas

35.

Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los

problemas.

36.

Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades

37.

Realizo ejercicios para mantenerme en forma y con buena salud

38.

Busco animo en otras personas

39.

Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta

40.

Trabajo intensamente (Trabajo duro)

41.

Me preocupo por lo que esta pasando

42.

Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacién con mi enamorado(a)

43.

Trato de adaptarme a mis amigos

44,

Espero que el problema se resuelva por si solo

45.

Me pongo mal (Me enfermo)

46.

Culpo a los deméas de mis problemas

47.

Me redno con otras personas para analizar el problema

48.

Saco el problema de mi mente

DD I I I - I I I I I

W W W W W W W W W W W W @

O O O O O] O O O O O] O] O O

ol O Ol O OH U Ol O O Ol O O O

m| my mj m| my mj m| m m{ m| m| m m

38



49.

Me siento culpable por los problemas que me ocurren

50.

Evito que otros se enteren de lo que me preocupa

51.

Leo la Biblia o un libro sagrado

52.

Trato de tener una vision positiva de la vida

53.

Pido ayuda a un profesional

54.

Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan

55.

Hago ejercicios fisicos para distraerme

56.

Hablo con otras personas sobre mi problema para que me ayuden

a salir de él.

b - I I i

W W W W W W W @

O O O O] O O O] O

O Ol Ol O] Ol Ol O| O

m| m| m| m m| m| m  m

S7.

Pienso en lo que estoy haciendo y por qué lo hago

58.

Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo

59.

Me preocupo por las cosas que me puedan pasar

60.

Trato de hacerme amigo(a) intimo(a) de un chico o de una chica

61.

Trato de mejorar mi relacion personal con los demas

62.

Suefio despierto que las cosas van a mejorar

63.

Cuando tengo problemas, no sé como enfrentarlos

64.

Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo que como, bebo

o duermo

D I I I

W W W W W W W @

O O O O O O O] O

ol OB Ol Ol OH O Ol O

m| my mj| my my mj| m| m

65.

Me reuno con las personas que tienen el mismo problema que yo

66.

Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitarlos

67.

Me considero culpable de los problemas que me afectan

68.

Ante los problemas, evito que otros sepan cédmo me siento

69.

Pido a Dios que cuide de mi

70.

Me siento contento(a) de como van las cosas

71.

Hablo acerca del problema con personas que tengan mas

experiencia que yo

DD I - I I

W| W W W| W W @

O O O O O O O

O| O Ol Ol O O O

m| my mj m| m{ m m

72.

Consigo apoyo de otros, como de mis padres o amigos, para

solucionar mis problemas

>

(o8]

(@)

O

m

73.

Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema

74.

Me dedico a mis tareas en vez de salir

75.

Me preocupo por el futuro del mundo

76.

Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salir

77.

Hago lo que quieren mis amigos

78.

Me imagino que las cosas van a ir mejor

79.

Sufro dolores de cabeza o de estdmago

80.

Encuentro una forma de aliviar la tension; por ejemplo, llorar o

gritar o beber o tomar drogas.

b D - I I

W W W W W W @ @

O O O O O O O] O

O| Ol O O] O O Ol O

my m| m| m m| m| m m
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Anexo 5

Prueba piloto

CONFIABILIDAD VARIABLE AGRESIVIDAD

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0,864

29

CONFIABILIDAD ESCALA DE AFRONTAMIENTO

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0,797

80
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Anexo 6

Validez de contenido

Estilos de Afrontamiento mediante el método V deAiken datos obtenidos de los 3 jueces expertos

con grado de maestria y doctor en psicologia y educacion.
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34
35
36
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40
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73 1 1 1
74 1 1 1
75 1 1 1
76 1 1 1
77 1 1 1
78 1 1 1
79 1 1 1
80 1 1 1

Se aprecia la validez de contenido mediante la V de Aiken, la cual manifiesta

resultados de 1, siendo esta categorizada entre excelente.
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Validez de contenido Agresividad mediante el método V de Aiken datos obtenidos

de los 3 jueces expertos con grado de maestria y doctor en psicologia y educacion.
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Anexo 7

Matriz de consistencia

adolescentes

adolescente
s del tercero
de
bachillerato

Guayaquil?

entre los estilos de afrontamiento no
productivo, referencia a otros y las
dimensiones de agresividad verbal, en
adolescentes de tercero de
bachillerato, Determinar la relacién
entre los estilos de afrontamiento
referencia a otros y las dimensiones
de ira y hostilidad, en adolescentes de

tercero de bachillerato,

adolescentes de tercero
de bachillerato, Existe
relacién entre los estilos
de afrontamiento
referencia a otros y las
dimensiones de ira y
hostilidad, en
adolescentes de tercero

de bachillerato,

afrontamiento

referencia a otros
Agresividad Fisica
Agresividad Verbal,

Ira Hostilidad

Titulo Problema Obijetivos Hipétesis Dimensiones Variables Indicadores
o ) Existe relacion entre los
Objetivo General: Determinar la ] ]
] ) estilos de afrontamiento
relacion entre los Estilos de o
] o dirigido a resolver
afrontamiento y la agresividad en ] y
problemas y la dimensién
. adolescentes de tercero de o -
¢,Cudl es la ) agresividad fisica en )
5 bachillerato. Estilos de
relacion o 5 ] adolescentes de tercero )
Objetivos Especificos: Determinar la ) ] afrontamiento
entre los » ] de bachillerato, Existe o
) relacion entre los estilos de . ) dirigido a resolver .
estilos de ) o relacién entre los estilos 80 items
) ) afrontamiento  dirigido a resolver _ problemas. o
Estilos de afrontamient ) . o de afrontamiento no ) distribuido en
] problemas y la dimensién agresividad ) Estilos de ]
afrontamiento | o y | . productivo, y las ] Estilos de 18 escalas y
o o fisica en adolescentes de tercero de ] ) afrontamiento no )
y agresividad | agresividad ) ) » dimensiones de ) ) Afrontamiento| agrupados en
bachillerato, Determinar la relacion o productivo Estilos de o .
en en agresividad verbal, en Agresividad |los 3 estilos de

afrontamiento.

29 items

Fuente: Elaborado por: Maira Elizabeth, Anchundia Barroso.
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Anexo 9.

Juicio de Expertos

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el test de Estilos de Afrontamiento
titulo del trabajo Estilos de Afrontamiento al estrés y Agresividad en adolescentes de 3ro
de bachillerato Guayaquil. La evaluacion de dicho test es de gran relevancia para lograr que
sea vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al area investigativa de la psicologia como a sus aplicaciones. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez:
Nume. @e) G)ﬁ\llopj\/) "
Grado profesional: 'Maestria (X))
Doctor ( )
Areade Formacién Clinica ( ) Educativa (X )
académica: Social ( ) Organizacional{ )
Areas de experiencia
profesional: &dDvea ¢ ion
Institucion donde labora:
Tiempo de experiencia 2 a4 afios ( )

profesional en el area:

Mas de 5 afios ( % )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica :

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar el contenido del programa de intervencion.

b. Juzgar la pertinencia de las actividades y técnicas de intervencion de acuerdo a los

objetivos disefiados por el autor (a).

rma : 7



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el test de Estilos de Afrontamiento
titulo del trabajo Estilos de Afrontamiento al estrés y Agresividad en adolescentes de 3ro
de bachillerato Guayaquil. La evaluacion de dicho test es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al drea investigativa de la psicologia como a sus aplicaciones. Agradecemos su

valiosa colaboracion.
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2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar el contenido del programa de intervencion.
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objetivos disefiados por el autor (a).
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el test de Estilos de Afrontamiento
titulo del trabajo Estilos de Afrontamiento al estrés y Agresividad en adolescentes de 3ro
de bachillerato Guayaquil. La evaluacion de dicho test es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando tanto al area investigativa de la psicologia como a sus aplicaciones. Agradecemos su
valiosa colaboracion.
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Doctor X )
Areade Formacién Clinica ( ) Educativa (X )
académica: Social ( ) Organizacional( )

Areas de experiencia

profesional: %Leh(:&;dl
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Tiempo de experiencia 2 a4 afios ( )
profesional en el drea: Mas de 5 aiios ( -Q)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica : Titulo del estudio realizado.
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2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar el contenido del programa de intervencién.
b. Juzgar la pertinencia de las actividades y técnicas de intervencion de acuerdo a los
objetivos disefiados por el autor (a).
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